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RESUMEN

El objetivo de este trabajo consistid en medir la aplicacion de la videoconferencia
como recurso didactico que influye en el desarrollo de capacidades en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1. Para ello, se aplic6 una metodologia de
investigacion, de disefio experimental, nivel cuasi experimental, de tipo aplicada
practica, que tiene por marco el enfoque cuantitativo. La poblacion queddé
conformada por 880 estudiantes de las carreras profesionales de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Lima, durante el afio
2019-I. En la definicion de muestra se aplicd el muestreo probabilistico, bietapico,
seleccionandose dos de 22 secciones, para luego asignarse, aleatoriamente, una
seccién para el grupo control y otra seccion como grupo experimental; en la
segunda etapa se aplicO un muestreo aleatorio simple seleccionandose 30

estudiantes, 15 en el grupo control y 15 en el grupo experimental.

Los resultados se mostraron de acuerdo al puntaje obtenido por dimension

respecto al comportamiento de la variable desarrollo de capacidades en

xii



estadistica descriptiva, aplicAndose una evaluacion pre y post test. Se concluyé
que la aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influyo
significativamente el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el
ciclo académico 2019-1. El pos-test, en el grupo de control se alcanz6 el promedio
de 17,73, en tanto en el grupo experimental se alcanzé una media de 22,67 en el
puntaje. Se presentaron diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test en

el grupo experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.000.

Palabras claves: Videoconferencia, desarrollo de capacidades, estadistica

descriptiva.
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ABSTRACT

The objective of this research was to measure the application of
videoconferencing as a didactic resource that influences the development of skills
in descriptive statistics in Engineering students at the Peruvian University of
Applied Sciences, in the 2019-1 academic cycle. A research methodology of
experimental design was applied, quasi-experimental level, applied practical type,
which is based on the quantitative approach. The population was made up of 880
students of the professional careers of the Engineering Faculty of the Peruvian
University of Applied Sciences, Lima, during the period 2019-1. In the sample
definition, it was probabilistic, two-stage sampling was applied, selecting two of 22
sections, then randomly assigning a section for the control group and another
section as an experimental group; in the second stage, a simple random sampling
was applied, selecting 30 students, 15 in the control group and 15 in the

experimental group.

The results were shown the score obtained by dimensions of the capacity

development variable in descriptive statistics, in this was applying a pre and

Xiv



posttest evaluation. The conclusion says that the application of videoconferencing
as a teaching resource significantly influenced the development of skills in
descriptive statistics in engineering students at the Peruvian University of Applied
Sciences, in the 2019-1 academic cycle. The posttest, in the control group the
average of 17.73 was reached, while in the experimental group an average of
22.67 in the score was reached. There were significant differences between the
pre-test and the posttest in the experimental group, with a p-value or significance

level of 0.000.

Keywords: Videoconferencing, capacity development, descriptive statistics.
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INTRODUCCION

Ciertamente, la tecnologia ha tomado mayor relevancia en las ultimas décadas
propiciando multiples cambios en la labor educativa, permitiendo dar facilidad y
amplitud a la gama de recursos didacticos que se emplean para conseguir los
logros de aprendizaje deseados, encaminados hacia el desarrollo de las
capacidades intelectuales de los estudiantes universitarios. De tal manera, que la
repercusion de la tecnologia en la educacién en los diferentes niveles educativos
ha sido influyente, por lo que desde la television hasta el uso del internet, se han
gestado diversas y cuantiosas posibilidades en su empleo como recurso
educativo. Un recurso intermedio considerado entre las tecnologias mencionadas

es el uso de la videoconferencia.

La videoconferencia es un recurso de mucha actualidad, caracterizada por su bajo
costo y la facilidad de uso que presenta, por lo que se ha convertido en una de las
herramientas preferidas por los educadores, quienes desean estar al son de las
tendencias actuales en el mundo, en particular en el ambito universitario. Una de

las particularidades que ofrece la videoconferencia es la reduccion del tiempo



para el encuentro entre los actores que participan de la sesion de aprendizaje,
pues docentes y alumnos no se transportan, evitando asi el trafico y las distancias
que los separan, facilitando al mismo tiempo la interrelacion en los tiempos

establecidos.

Se observan dos tipos de videoconferencia: sala (utiliza un equipo de
videoconferencia) y de escritorio (usa software y computadora). De acuerdo con
las tendencias, se han realizado mas sesiones tipo sala que escritorio, sin
considerar la calidad o potencialidad del servicio. La frecuencia del uso de
servicios auxiliares sobre el numero de sesiones oscilo del 21% en 2009 a 12,8%

en 2013 (Vidal y Camarena, 2015).

Es también de apreciar que como tendencia humana, todo individuo recurre al
audiovisual por considerarse su primer lenguaje a nivel de expresion mediante
uso de gestos y palabras, y desde un nivel de percepcién a partir de la vista y el
oido (Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Murcia, 2004).
Por ello, se considera a la videoconferencia como parte de la evoluciéon para la
educacién a distancia, propiciando el desarrollo de sistemas mixtos y permitiendo
la atencion educativa de modo presencial y a distancia, favoreciendo ademas el
entorno bajo contextos de lenguaje visual, mediatico y en tiempo real, generando

la atencion face to face.

Desde tal perspectiva, se ha valorado el contexto brindado por la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, que imparte a los estudiantes universitarios de la

Facultad de Ingenieria el curso de estadistica descriptiva, con énfasis en la puesta



en practica de estos saberes directamente en el campo, buscando nuevos
meétodos que favorezcan la asimilacion pertinente y eficaz por parte del alumno,
empleando para ello el recurso de la videoconferencia con fines de aprendizaje.
En ese sentido, lo que se busca es consolidar el aprendizaje en el estudiante

mediante el uso de esta importante herramienta.

Es posible observar que el problema registra una serie de debilidades en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, las que se presentan en los estudiantes en la
adquisicion de los saberes en un determinado periodo de tiempo que resulta corto
y que, por tener otros cursos y obligaciones, olvidan con facilidad los temas vistos
en clase y requieren recordacion constante. Ello aunado a un tiempo para
retroalimentacion breve, sus preguntas y dudas no son resueltos oportunamente
por el docente. Esto a su vez hace ver como amenaza la posible desercion del
estudiante, la que es alta en la disciplina de Ingenieria, a lo que se suma el tiempo
de traslado de sus domicilios al aula de clase por la congestidon generalizada en
Lima. Con ello es posible afirmar la importancia de la realizacion de este estudio,
a fin de contribuir a explorar los recursos tecnoldgicos para fines didacticos como

lo es la videoconferencia.

Asimismo, al considerarse las fortalezas en el proceso, se percibe que los
estudiantes muestran solidos conocimientos matematicos que facilitan la
adquisicion de saberes en estadistica, ademas cuentan con recursos tecnologicos
accesibles en sus casas o en la universidad, incluso de modo portatil, lo que es
oportuno y a la vez favorable a la enseflanza y al aprendizaje. Todo ello junto a

una buena disposicion hacia el aprendizaje reafirma el ejercicio de la practica con



herramientas tecnologicas de primer nivel. Dentro de las oportunidades se cuenta
con una creciente valoracion para quienes ponen en practica sus saberes en
innovacion e investigacion. Ademas, en el mundo globalizado la tendencia del uso
tecnolégico como recursos para la ensefianza y el aprendizaje crece velozmente.
Ello sustenta adicionalmente la importancia de realizar una investigacién en la

materia.

De acuerdo con lo expuesto en parrafos anteriores, se investigaron las variables
videoconferencia como recursos didactico y el desarrollo de capacidades en
estadistica descriptiva durante la ensefianza a estudiantes universitarios
pertenecientes a la disciplina de Ingenieria. Con tal consideracién, se planteé el
siguiente problema: ¢En qué medida la aplicacion de la videoconferencia como
recurso didactico influye el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva
en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
ciclo académico 2019-1? Las preguntas especificas formuladas fueron: ¢En qué
medida la aplicacién de la videoconferencia como recurso didactico influye en el
desarrollo de capacidades conceptuales en estadistica descriptiva en estudiantes
de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo
académico 2019-1? ¢En qué medida la aplicacién de la videoconferencia como
recurso didactico influye en el desarrollo de capacidades procedimentales en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1? ¢En qué medida la aplicacion
de la videoconferencia como recurso didactico influye en el desarrollo de
capacidades actitudinales en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria

en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1?



El propdsito de esta investigacion es medir la aplicacion de la videoconferencia
como recurso didactico que influye en el desarrollo de capacidades en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, en el ciclo académico 2019-I.

Al respecto de sus objetivos especificos, éstos son: Medir la aplicacién de la
videoconferencia como recurso didactico influye el desarrollo de capacidades
conceptuales en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1, medir
la aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye el desarrollo
de capacidades procedimentales en estadistica descriptiva en estudiantes de
Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo
académico 2019-1 y medir la aplicacion de la videoconferencia como recurso
didactico influye el desarrollo de capacidades actitudinales en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1.

Para hablar de la importancia de este trabajo se resalta su relevancia tedrica, la
que radica en el tratamiento conceptual sobre las variables videoconferencia
como recurso didactico y el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva.
Ambos constructos son estudiados desde su definicibn y dimensionamiento
permitiendo su aplicacion y observacion en cuanto a los efectos generados en los
estudiantes. La importancia practica consiste en la posibilidad que brinda a partir

de su aplicaciéon en contribuir a las mejoras del proceso de ensefianza y su



aprendizaje, fundamentado en el tratamiento de la herramienta brindada por la
videoconferencia con los estudiantes de la disciplina en el campo de la ingenieria.
Con ello, se brinda una retroalimentacion necesaria entre docentes y estudiantes,
situacion que requiere de seguimiento y observacion, favorable de ser estudiado
por la presente investigacion para mejora del aprendizaje en provecho efectivo de

las tecnologias para la transmisién de saberes.

De igual manera, se beneficia a los profesores universitarios para un mejor uso de
la videoconferencia como recurso didactico con enfoque en el desarrollo de las
capacidades estudiantiles en estadistica, como a los universitarios que contaran

con informacion relevante sobre el uso de la videoconferencia en su educacion.

Esta investigacion aplic6 una metodologia que consisti6 en un proceso de
enfoque cuantitativo para la medicibn del comportamiento de la variable
dependiente que es el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva, de
disefio experimental dado que no se realizd6 manipulacibn de variables,
tomandose el nivel cuasi experimental considerando un grupo de control y un
grupo experimental para los efectos de comparacién como se muestra en la tabla

siguiente:

Tabla 1. Estudio cuasi experimental (Grupo control y experimental).

Unidad de analisis Grupo control Grupo experimental

Estudiantes de Ingenieria 15 15




De acuerdo con las situaciones planteadas, se ha previsto la superacion de

cuanta limitacion se presento a efectos de permitir el desarrollo del estudio.

Con tales salvedades y con la disposicion en el proceso de investigacion, el

informe se estructurod en seis capitulos.

El primer capitulo consta del marco teorico, que incluye a los acapites
correspondientes a los antecedentes o estudios previos a las variables
consideradas en el estudio como son videoconferencia como recurso didactico y

desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva.

El segundo capitulo muestra la hipotesis y variables, como respuestas tentativas a
la pregunta de investigacion, colocandose en dos acépites como general y
aguellas que son especificas. Asimismo, se realiza la definicion operacional de las

variables.

El tercer capitulo, metodologia de la investigacion, detalla aspectos que
involucran la poblacién para el estudio, la muestra seleccionada de acuerdo al
disefio de investigacion, las técnicas para el recojo de informacion y aquellas

herramientas estadisticas para el procesamiento de informacion.

El cuarto capitulo se dedica a los resultados, mostrando aquellos que son
concernientes a los datos descriptivos y la prueba de hipétesis para efectos de su

comprobacion.



En el quinto capitulo se realiza la discusion que involucra la consideracion de los
resultados en contraste con los alcances de los estudios que componen los

antecedentes de la investigacion.

En el dltimo capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones, como
aspectos en los que se arriban después de todos los pasos metodolégicos

realizados.

Como ultimo alcance se presentan las fuentes de informacién, los anexos, la
matriz de consistencia, instrumentos para recojo de datos, certificados de

validacion y otros.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

En el capitulo se realiza la presentacion de los estudios revisados de la literatura
que considera a las variables estudiadas, videoconferencia como recurso

didactico y desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva.

1.1 Antecedentes

Para la consideraciéon de estos estudios, se valor6 el que en su titulo y contenido
incluyeran el estudio de las variables videoconferencia como recurso didactico y
desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva, en conjunto o de forma

individual, sea a nivel internacional o nacional.

1.1.1 En el &mbito nacional

Alanya (2017) en la investigacion “Uso de videoconferencia y actitudes hacia
la matematica en estudiantes de Arquitectura de una universidad privada”,
para acceder a la maestria en la Universidad César Vallejo, Lima, Perd. Tuvo

por objetivo general obtener establecer la asociacion dada entre el uso de la



videoconferencia y las actitudes presentes en la ensefianza de la matematica.
Se traté de un estudio basico, siguiendo un disefio no experimental, de corte
transversal y aplicacion del nivel correlacional. Su muestra qued6é compuesta
por 60 alumnos del curso de Matematica Basica de la carrera de Arquitectura
en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. Concluyo que se presenta
relacion con significancia de rho=0,658, es decir, a mayor uso de la
videoconferencia mayores mejoras se daran en las actitudes de los
estudiantes hacia la matematica. Las relaciones en cuanto a sus dimensiones
son las siguientes: videoconferencia con percepcion de la competencia
matematica (rho=0,605), videoconferencia y satisfaccion por las matematicas
(rho=0,499), videoconferencia y percepcion de utilidad de las matematicas

(rho=0,716), videoconferencia y autoconcepto matematico (rho=0,716).

Jancco (2017) en la tesis “La videoconferencia como recursos educativo para
mejorar el area de Historia Geografia y Economia de los estudiantes del
segundo grado de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 32 Puno-
2015” de la Universidad Nacional del Altiplano, Puno, Perd. Tuvo por objetivo
general tomar la videoconferencia como recurso educativa para mejora del
aprendizaje del area tematica en Historia, Geografia y Economia. Siguidé un
disefio cuasi experimental, de corte longitudinal. La muestra estuvo
conformada por 21 alumnos para el grupo experimental y 19 para el grupo de
control. Como instrumentos contd con recursos pedagdgicos en sesiones de
aprendizaje y un examen. Concluydo que el aprendizaje en el grupo
experimental pas6 de 6.33 a 15.16 en su puntaje gracias a la

videoconferencia. La mejora fue significativa. En el mismo examen, el grupo

10



de control obtuvo 12.18, quedando demostrada la diferencia.

1.1.2 En el ambito internacional

Huergo-Tobar y Cruz (2017) en el articulo cientifico “La video conferencia
como herramienta en el e-learning con los estudiantes de la especializacion
en docencia universitaria de la Universidad Cooperativa de Colombia”
publicado en el 4to Congreso internacional AmITIC 2017, Popayan, Colombia.
Tuvo por objetivo general sefalar la forma en la que ha impactado la
videoconferencia en el aprendizaje de la virtualidad en docencia universitaria
con enfoque en la interactividad requerida entre docentes y estudiantes. De
enfoque cuantitativo, alcance descriptivo y disefio ex post facto, la poblacion
qued6 configurada de alumnos inscritos al curso de tecnologias de la
virtualidad. Entre las categorias consideradas para la medicion de la actitud
figuraron categoria participativa, motivacional, adquisicion cognitiva,
participacion responsable y participacion colaborativa Los autores
concluyeron que como impacto se mostré clara tendencia positiva de la
videoconferencia sobre lo aprendido por los alumnos debido al apoyo de la
tecnologia. Asimismo que la videoconferencia es mas eficiente desde el
dispositivo pc, Smartphone u otro, pero que debe apoyarse en la tutoria virtual
para una eficiente construccion del saber, que se fundamenta ademas en una

actitud de compromiso y responsabilidad de los profesores. Su constante uso

puede permitir avances en el entorno cultural, educativo y socio-tecnolégico.

Santoyo, Rangel y Echerri (2017) en la investigacion titulada “Caracterizacion

11



de la relacion estilos de ensefianza-aprendizaje en la estadisticas, a propdésito
de un estudio en México”, publicado en la Revista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo, 8(5), México. Tuvo por objetivo
general realizar un estudio sobre la ensefianza-aprendizaje en estadistica
fundamentados en los programas educativos mexicanos. Siguid una
metodologia cuantitativa de nivel descriptiva. La poblacion estuvo constituida
por 11 programas educativos correspondientes al nivel superior situados en
Jalisco con aplicacion de encuesta a ocho docentes y 159 alumnos. Concluyo
que el estilo de mayor registro fue el estilo ejecutivo y judicial para ambos
sujetos (profesor y estudiante), se presentaron diferencias en el estilo
legislativo en la calificacion (otorgan mayor puntaje al evaluar al estudiante)

en contraste con el ejecutivo o judicial.

Pefia, Suarez, Sanjuan, Rabell, Gbmez y Morales (2015) en el articulo titulado
“Actitudes hacia la asignatura de Estadistica en estudiantes de la Facultad de

19

Ciencias Médicas ‘General Calixto Garcia’ publicado en la Revista Habanera
de Ciencias Médicas, 14(6). Dicho estudio tuvo por objetivo general estudiar
la fiabilidad de una herramienta capaz de medir la actitud de los estudiantes
hacia la estadistica. Para ello, se emple6 el disefio no experimental
considerando un caracter descriptivo mediante respuestas por escala de
Likert. De esta forma, concluy6 que, de acuerdo a los resultados, fue positiva
y significativa en el aprendizaje de la estadistica, correspondiendo el mayor
puntaje al componente de Conocimiento enfocado a la asociacion de la

estadistica con la realidad, proxima a los componentes de la dificultad, la

afectiva y la valoracion. Este estudio fue importante para el presente estudio
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por la evidente actitud que los estudiantes dirigen a la estadistica cuando es
el tema a tratar en el aula. Es relevante que hay mejor disposicion a la

adquisicion de saberes cuando los contenidos se asocian a la realidad.

Vidal y Aguilar (2014) en el articulo “La videoconferencia de escritorio como
una herramienta para el desarrollo y colaboracion a distancia”, Revista
Actualidades Investigativas en Educacion, 14 (2), 1-21, Universidad de Costa
Rica. Se propuso el objetivo general de disponer de una herramienta
interactiva entre docentes y alumnos ubicados en distintos lugares en México,
a fin de coparticipar con ideas, resolucion de problemas y estrategias para la
investigacion. De corte cualitativo, constd6 de dos etapas, la primera
estableciendo los atributos y objetivos del servicio, la segunda evaluando el
impacto de la herramienta desarrollada. La poblacion se compuso de
docentes y estudiantes, estos ultimos en numero de 20, a quienes se
administré una encuesta con 20 reactivos con la evaluacion de tres aspectos:
habilidades docentes a distancia, material didactico y evaluacion de la
videoconferencia. Concluy6 que 40% manifiesta que el docente obedecio las
sugerencias sobre el mejor manejo de la expresion corporal evitando ruidos
que afectara la emisién de la videoconferencia. Asimismo, el 20% de los
estudiantes percibi6 mucho movimiento en el docente que perturbd la

atencion con distorsion de la imagen y la calidad.
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1.2 Bases tedricas

1.2.1 Videoconferencia como recurso didactico

1.2.1.1 La videoconferencia

De acuerdo con Bravo (2000) la videoconferencia agrupa elementos

que posibilitan la participacion colectiva:

La videoconferencia es un sistema de comunicacion que
permite mantener reuniones entre colectivos dispersos a los
gue se les ofrece la misma informacion, en forma sincrona,
y, practicamente, en tiempo real. Esta comunicacion se
puede hacer punto a punto, entre dos interlocutores, o

multipunto, donde pueden estar conectadas
simultAneamente personas de distinto lugares del mundo. (p.
1)

De esta forma, la videoconferencia constituye una poderosa
herramienta que hace posible la sincronia de la atencion de dos o mas
personas en lugares distantes o préximos a fin de intercambiar
saberes, aclarar dudas, profundizar conocimientos, compartir
experiencias, entre muchas tareas y acciones que hacen posible una

comunicacién con fines de aprendizaje.

Mientras, para Acosta (2013) la videoconferencia apela al uso de

sistemas que requieren de agilidad:

Dentro de los sistemas de videoconferencia es necesario
gue se proporcione una conexion en audio y video digital y
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bidireccional con una alta agilidad entre los ambos puntos a
conectar. Su razon se fundamenta en que con una gran
velocidad de conexion, se garantiza un espacio interactivo
de calidad, de lo contrario, produciria desmotivacién en los
participantes. (p. 44)
Esta forma de comprension sobre el recurso didactico de la
videoconferencia enfatiza su conectividad con los integrantes del
equipo participante y su capacidad agil en la transmisién de los datos o
informacion que alcanza a los estudiantes. Un requisito que se destaca
es la necesaria motivacion que, por lo general, recae en la rapidez de
lo que se transmite, asi como su movimiento y atractivo en ello.

Desde otra 6ptica, Chacén (2003) definié videoconferencia como un

medio interactivo:

Una videoconferencia es un servicio multimedia que permite
la interaccidn entre distintas personas o grupos de trabajo.
Basicamente consiste en interconectar mediante sesiones
interactivas a un numero variable de interlocutores, de forma
que todos pueden verse y hablar entre si (p. 2).
La interactividad implica movimiento o la disposicion de diversos
saberes al mismo tiempo. Esto solo es posible por mediante la
videoconferencia con la participacion de todos quienes conforman los
elementos del proceso comunicativo iniciado y cuyo logro se expresa

en la adquisicion de un saber determinado, sea a nivel teérico, practico,

e incluso actitudinal.
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1.2.2. Definicion de videoconferencia como recurso didactico

Considerando a Bonfill (2005) la videoconferencia es una “poderosa
herramienta de comunicacion, es concebida como una aliada de la
modalidad no presencial siempre y cuando se disefien los procesos de
formacion previa destinados a quienes la empleardn y de
acompanamiento y asesoria constante durante su uso”. (p. 13). Con
ella, es posible lograr la interaccién de forma no presencial, interaccion
gue se orienta a un logro especifico y que se espera después del
proceso de ensefianza-aprendizaje suscitado en él. Para su buen
manejo, debe ser un proceso previamente disefiado y readaptado
conforme se observa la consecucion de los logros deseados.

Al respecto, Solano (2005) sefala que la videoconferencia “es
actualmente uno de los recursos de los nuevos canales que mas
posibilidades didacticas presenta en la ensenanza.” (p. 245). El autor
reconoce asi las oportunidades que brinda la videoconferencia cuando
es utilizada con fines didacticos. Pero es de resaltar, ademas, que a
pesar de sus posibilidades, son pocos los docentes que disefian

estrategias pertinentes conforme a la materia en uso.

Desde las consideraciones de Nufiez (2009) la videoconferencia enfoca
su objetivo al permitir que el conocimiento se revele desde el interior
del alumno mediante la guia del docente mediante el dialogo. De tal
forma que con base en el nucleo tecnologico en el sistema de

videoconferencia se apela a la comprension digitalizada del flujo de
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comunicacion en el lenguaje del audio y el video en tiempo real,
propiciando la labor colaborativo entre sujetos que se hallan
distanciados por el espacio. Sin embargo, este proceso requiere de un

minimo de saber sobre el manejo informatico.

1.2.1.3 Teoria de usos y gratificaciones

Uno de los planteamientos basicos de esta teoria es por qué la gente
usa los medios y para qué los usa. Esta teoria discute como los
usuarios eligen deliberadamente los medios que pueden satisfacer sus
necesidades y les permitan descansar, distraerse, interactuar
socialmente, educarse y divertirse.

Segun Rivadeneira (2016), la teoria de usos y gratificaciones hace
accesible la comprension de las funciones de los medios como canales
para la interaccion entre el individuo y la sociedad. De esta forma,
dicha teoria brinda los fundamentos del por qué y el para qué las
personas buscan contenidos informativos en diversos canales como la
videoconferencia, a la que se apela de acuerdo a la necesidad que se
busca satisfacer. Cuando se centra, por tanto, para fines educativos,
debe considerarse que su atractivo radicara en la gratificacién que los

participantes que son estudiantes logren en el proceso.

De acuerdo con la corriente tedrica, se observa el como las diversas
posturas individuales pueden elegir un medio especifico de acuerdo a

las motivaciones imperantes en su proceso educativo, por lo tanto, se
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puede elegir en buscar diversion, entretenimiento, seguridad, calma,
relajo etc., pero cuando es algo impuesto, esta sensacion de libertad
debe también apreciarse en el proceso, aun sin serlo en realidad. He
aqui el requisito de comprension en el recurso didactico de la
videoconferencia desde la comprensiéon de su comunicabilidad y su

selecciéon natural de quien la busca previamente motivado.

Desde la teoria, se observa que el punto inicial es el receptor que
explora los medios y los consume por sus caracteristicas en si mismos,
mas alld de los mensajes que brindan éstos, los que pueden ser
educativos o no. El estudiante, en todo caso, va observando y
valorando la conducta comunicativa de la herramienta videoconferencia
y de quien la dirige u orienta, en funcién de la experiencia directa con
los medios. Por ello, diversos autores destacan el cuidado que se
deberad tener durante el proceso de los elementos tecnoldgicos
utilizados, tal como los aparatos receptores (laptop, Tablet,
Smartphone), pues si la conexion no es buena, afecta el proceso

deseado de aprendizaje.

Por tal razén, la teoria sostiene también que un receptor que utiliza un
determinado medio, elegido por éste, se siente parte de una audiencia
poderosa, en la que tiene un rol activo de pensamiento y critica al
mismo tiempo sobre la informacién que recibe y que, para incorporar

tales datos a sus propios procesos deben ser convencidos de ello.
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Esta teoria permite asi asumir que la videoconferencia no solo es una
herramienta comunicativa poderosa para satisfacer la necesidad de
educarse a fin de hacerse competente en determinada materia, sino
gue para obtener plena efectividad se requiere dominio del proceso que

acciona.

1.2.1.4 Elementos a considerar para el uso de videoconferencias

en el proceso formativo

Huergo-Tobar y Cruz (2017) sefialan que la videoconferencia en el
proceso formativo cuenta con elementos a considerar: (a) cantidad de
aulas en la que se dirige la clase, (b) cantidad de estudiantes en el
aula, (c) duracién de cada unidad didactica a dedicar en el proceso de
aprendizaje, (d) ¢de qué manera se da la atmdésfera en el aula?, (e)
¢cuando y como se ha de realizar la consulta en aula por parte del
estudiante?, (f) ¢como se maneja el medio para que se realice el
didlogo de la forma mas natural?, (g) ¢ Se puede decidir qué imagenes
se utilizan o no?, (h) ¢cémo controlar el mensaje que recibe el alumno

en un momento dado?

Todos los aspectos mencionados que aluden a las necesidades

basicas a cubrir, requieren de dos aspectos importantes: la motivacion

del estudiante y la adecuada preparacion del docente.
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1.2.1.5 Desventajas de usar videoconferencia

Siguiendo a Cabero (2003), es posible enumerar las desventajas que

se presentan al recurrir a la videoconferencia como recurso educativo:

Se tiene un alto costo de los equipos técnicos y las lineas de
comunicacién utilizadas. Aspecto que se debe tomar en cuenta
para el inicio del proceso educativo a realizar, pues debe
informarse de los requisitos tecnolégicos minimos. También
implica capacitar a los participantes para buen uso y disposiciéon
de los equipos. Ello se debe a la necesaria compatibilidad entre
los programas y equipos.

Existe falta de dominio y experiencia por el profesorado la
utilizacion de la videoconferencia. Esto indica un necesario
saber previo del manejo de la videoconferencia como recursos
didactico, dado que la inexperiencia puede generar
desmotivacién en los participantes. Debe recordarse que los
participantes esperan gratificacion.

Se prioriza de una necesidad basica en el profesor y el alumno,
de que posean un grupo minimo de competencias para el uso de
los equipos y programas.

Se necesita de preparacion en actitud y aptitud del profesor para
poder interaccionar tanto con los aprendices presenciales

fisicos, como los presenciales a distancia.
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e La calidad del video y sonido emitido durante la
videoconferencia por lo general implican un retraso en la

proyeccion del video.

1.2.1.6 Utilizacion didactica de la videoconferencia

Segun Cabero (2003) el uso didactico de la videoconferencia como
medio contempla tres etapas durante la sesion de aprendizaje: la
preparacion, el desarrollo y la extension. Estos son los mismos que se
usan en

todo proceso de ensefianza-aprendizaje, pero debe

enfatizarse en el uso de la videoconferencia, tal como se muestra en la

tabla 2.

Tabla 2. Etapas a considerar en las sesiones de aprendizaje.

Preparacion

Desarrollo

Actividades de extension

Contacto con el area de uso
para la videoconferencia y los
instrumentos a utilizarse en
ella.

Planificacién de las formas de
intervencion durante la
sesion.

Disefio y elaboracion de
materiales audiovisuales para
la sesion.

Estructura de la sesién de
aprendizaje.

Planificacion de actividades
para la extension.

Aclaracion de objetivos que
se buscan con la sesion.

Contar con la diversificacion
de actividades para la sesion.

Considerar los tiempos para
la intervencién.

Atencién a la reaccién de los
estudiantes.

Uso de diferentes estrategias
didacticas a fin de lograr la
participacion estudiantil.

Finalizar con un resumen de
las experiencias significativas
durante la intervencion, asi
como presentar las
actividades a desarrollar en la
sesion siguiente.

Se realizan actividades por
parte de los estudiantes.

El docente procede a la
revision, volviendo a la
practca en uso de la
videoconferencia u otro
recurso telematico.

Fuente: Cabero (2003).
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1.2.1.7 Dimensiones de videoconferencia como recurso didactico

De acuerdo con Chacon (2003) y Alanya (2017) las dimensiones de la

videoconferencia como recurso educativo son:

e Espacio fisico. El uso de esta técnica se refiere a la inclusion de
un nuevo concepto de espacio educativo en el que se superan las
barreras de la separacion fisica propia de la ensefianza a
distancia, sin llegar a alcanzar la dimension de la ensefianza
presencial; dando Ilugar por tanto, a nuevas formas de
organizacion, metodologias, materiales educativos e

interacciones. (Chacon, 2003).

e Espacio cultural. Se refiere al logro de un acercamiento entre
diferentes culturas y el intercambio de experiencias favorecido por
la incorporacion de la videoconferencia a la educacién (Chacon,

2003).

e Espacio educativo. Se refiere a nuevos lugares educativos y la
desaparicion del aula como unico lugar en el que se producen

sesiones de ensefianza-aprendizaje. (Chacén, 2003).

e Rol del profesor. Describe las mismas caracteristicas del
profesor de aula pero amplificado y potenciado por el uso de la

tecnologia. (Chacén, 2003).
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¢ Rol del estudiante. Los estudiantes desempefian un rol activo y
participativo en la buasqueda, localizacion, intercambio e
interpretacion de la informacion. Ello hace necesario que el sujeto
sea capaz de trabajar de forma interactiva y en colaboracion con
el resto de compafieros, bien estén estos situados en su contexto
espacial inmediato, o en el contexto espacial del ciberespacio

(Chacon, 2003).

1.2.2 Desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva

1.2.2.1 Estadistica descriptiva

Como curso de aplicacion, la Universidad de Ciencias Aplicadas (2019)

refiere a:

(...) una asignatura de naturaleza tedrico-practico para
estudiantes de tercero y quinto ciclo de las carreras de
Ciencias de la Computacion, Ingenieria de gestion
empresarial, Ingenieria de gestibn minera, Ingenieria de
sistemas de informacion, Ingenieria de software, Ingenieria
Industrial. Busca que el estudiante aplique técnicas y
herramientas de la estadistica descriptiva, probabilidades y
estimacion por intervalo para analizar informacion y proponer
alternativas de solucion a los problemas propios del contexto
de su especialidad. (p. 1)

Este enfoque permite valorar la estadistica descriptiva desde su
aplicacion en el campo practico de la ensefianza en participantes que

son estudiantes universitarios, con capacidades analiticas y de solucion
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ante los problemas que se contextualizan con la finalidad de una

ejecucion pertinente de sus saberes en el campo que les corresponde.

Asimismo, para Guarin (2002) la estadistica “es un conjunto de
técnicas que, partiendo de la observacién de fenémenos, permiten al
investigador obtener conclusiones utiles sobre ellos.” (p. 9). Es decir,
tomando como punto de partida un conjunto de hechos, éstos pueden
ser entendidos y comprendidos con la aplicacion de la estadistica en un
ejercicio logico para arribar a conclusiones correctas sobre lo que se

observa.

En todo caso, lo sefialada por Moore (2004) respecto a la estadistica
como “la ciencia de los datos. (...) Cualquier conjunto de datos
contiene informacion sobre un grupo de individuos. La informacién se
organiza en forma de variables” (p. 4), permite apreciar que la
estadistica en si misma es una herramienta valiosa para llegar a
conclusiones veraces, es por ello que todo cuanto analiza lleva el
nombre de variable, dado que la medicion de tales se realiza bajo una
forma determinada y cuyo resultado puede variar segun los sujetos

sobre los cuales se aplique el proceso de medicidn.

1.2.2.2 Paradigma socio-cognitivo-humanista

De acuerdo con Martinez (2013) se toma en consideracion que a partir

de la intervencion de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) se
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presenta el predomino del enfoque humanista del desarrollo humano,
colocando en realce la calidad de vida del ser humano. En tales
razones se fundamenta la educacion superior con direccion al
desarrollo de sus atributos conceptuales, procedimentales vy
actitudinales desde la materia o disciplina que se ensefia en el aula

universitaria.

Saber conceptual: Su contenido incluye atributos de corte cognitivo y
tedrico, es decir que comprende la creacidn o construccion de saberes
gue se realizan en los participantes de un proceso de ensefianza y
aprendizaje configurando su estructura cognitiva. Desde tal
perspectiva, es de relevancia el desarrollo del pensamiento critico y el
pensamiento creativo, vistas como capacidades superiores que
posibilitan a los estudiantes inferir, realizar juicios, critica y argumentar

(Martinez, 2013).

Saber procedimental: Se trata de un proceso que tiene por tarea
ponerse en ejecucion a partir del conocimiento adquirido que ha sido
construido por el estudiante, tales como los métodos, técnicas y
procedimientos. En este saber es fundamental desarrollar tanto el
pensamiento resolutivo como el pensamiento ejecutivo, los que hacen
factible en el estudiante analizar, clasificar, investigar, controlar, etc.

(Martinez, 2013)

Saber actitudinal: Consiste en estimar, apreciar, el conocimiento y las
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aplicaciones practicas en una asignatura. Se trata, pues de los valores
inmersos en la actitud y la disposicion capaces de promover en el
estudiante facultandolo para la accion. Se concede importancia a los
valores que emergen durante el proceso de ensefianza y aprendizaje,
valores como ser responsable, ser sincero, ganar autoestima, expresar
el pensar y el sentir, respetar las normas, respetar al otro, ser

coherente, deseo de superarse, etc. (Martinez, 2013).

1.2.2.3 Fomento del aprendizaje activo en estadistica descriptiva

Vega (2012) sostiene que los docentes de estadistica deben considerar
menos la clase magistral y valorar las estrategias que se aplican en los
proyectos, los ejercicios de laboratorio, la discusion de actividades y
resultados, asi como la resolucion de problemas en equipo. De tal
forma que pueden considerarse dos caracteristicas para el desarrollo
de capacidades en el razonamiento estadistico: Relevancia cultural y

actividad social.

La relevancia cultural promueve una ensefianza que hace uso de
propuestas de relevancia a culturas a las que los estudiantes

pertenecen.

La actividad social facilita la participacion dentro de un contexto social
determinado bajo un entorno colaborativo orientado a resolver las

propuestas desde un proceso en la que interviene el docente con la
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ayuda de mediadores bajo la forma de discusion en clase,

descubrimiento guiado y el debate.

1.2.2.4 Dimensiones del desarrollo de capacidades en estadistica

descriptiva

La Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (2019) desde el
paradigma socio-cognitivo-humanista aplica respecto al desarrollo de
capacidades en estadistica descriptiva, las dimensiones de desarrollo
conceptual, procedimental y actitudinal, bajo los parametros del

razonamiento cuantitativo:

e Desarrollo conceptual. Involucra la presentacién del problema
como la definicibn de la variable a aplicar para dar solucién al
problema. Por tal razén corresponden a los indicadores de
interpretacion y representacion respecto a las medidas de

resumen.

e Desarrollo procedimental. Se refiere a la aplicacion de las
técnicas estadisticas alcanzadas durante la sesion de
aprendizaje, cuyo logro se expresa en dar correcta interpretacion
a los procesos aplicados para la obtencion de resultados por
medidas de resumen (Medidas de tendencia central, medidas de
posicion, dispersion y medidas de asimetria). Por ello, sus

indicadores son calculo, analisis y comunicacion/argumentacion.

27



e Desarrollo actitudinal. Se orienta a observar la conducta y
comportamiento del estudiante como valores obtenidos en la
sesion de aprendizaje. De ello, se espera una actitud critica e

interpretativa de los fendmenos en estudio.

1.3 Definicién de términos basicos

e Videoconferencia como recurso didactico: La videoconferencia en el
entorno educativo es un instrumento que facilita la comunicacion entre
docentes y estudiantes, considerada como pare elemental para el
proceso de ensefianza aprendizaje en la formacion que requiere mayor
retroalimentacion, o en casos en las que se presenta acompafiamiento y

asesoria constante.

e Desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva: La estadistica
viene a ser un conjunto de estrategias y técnicas que se inician con la
observacion de fendmenos que después son analizados mediante

procesos estadisticos para llegar a conclusiones especificas.

e Desarrollo conceptual. De acuerdo con la taxonomia de Bloom aborda
el conocimiento y la comprension teméatica de la materia estudiada, para
este caso estadistica descriptiva. Bajo esta premisa se evalla en el
estudiante el dominio conceptual de la teoria para dar solucion al
problema o actividad planteada. Por tal razén corresponden a los

indicadores de interpretacion y representacion respecto a las medidas de
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resumen, pues implican el dominio teérico conceptual. Al interpretar se
utiliza la teoria estudiada, al representar se acude a la memoria de los

simbolos matematicos estadisticos procedentes de la teoria.

Desarrollo procedimental. De acuerdo con la taxonomia de Bloom, se
refiere a la aplicacion de las técnicas estadisticas alcanzadas durante la
sesion de aprendizaje, cuyo logro se expresa en dar correcta
interpretacion desde el andlisis a los procesos aplicados para la
obtencion de resultados por medidas de resumen (Medidas de tendencia
central, medidas de posicion, dispersion y medidas de asimetria). Por
ello, sus indicadores son calculo (pues se aplica un procedimiento a
seguir de acuerdo al problema), andlisis (se descompone a partir de
resultados un planteamiento estadistico) y comunicacion/argumentacion
(se expresa verbalmente de forma oral o escrita de forma fundamentada

todo el proceso).

Desarrollo actitudinal. De acuerdo con la taxonomia de Bloom, se
refiere a la valoracién que emite el estudiante sobre los alcances del
desarrollo conceptual y procedimental. Por ello, se orienta a observar la
conducta y comportamiento del estudiante como expresion de los
valores mostrados y asimilados en la sesion de aprendizaje. Por tal
razon, se espera desde un enfoque educativo que el estudiante aprecie
la realidad con la critica y valoracion pertinente a los fenomenos que

estudia.
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Espacio fisico. Se trata de trascender las distancias mediante el uso
tecnoldgico de la videoconferencia lograndose generar un espacio fisico
virtual de interaccion, permitiéndose el uso de metodologias nuevas o

diferentes para el medio creado.

Espacio cultural. Se trata de un espacio de comunicacién abierto que
permite mediante la videoconferencia el intercambio cultural entre dos
sujetos permitiendo una experiencia compartida en la que la

comunicacion ejerce una forma de aprendizaje de interés para ambos.

Espacio educativo. Se trata de la creacion de un espacio diferente e
innovador como centro de educacién en la que pueden interactuar

docentes y alumnos realizandose sesiones de ensefianza-aprendizaje.

Rol del profesor. Se trata de las caracteristicas requeridas en el
docente para el uso de la videoconferencia como herramienta didactica.
Estas deben de amplificarse o diferenciarse del medio tradicional del
aula, dado que la tecnologia como medio requiere de mayor capacidad
expresiva asumiéndose la presencia de todos los estudiantes en un

lenguaje personal (face to face).

Rol del estudiante. La condicion espacial generada de forma interactiva
promueve un rol participativo para buscar, interpretar e intercambiar la
informacion sobre la materia estudiada. Por ello el rol del estudiante es

de participacion.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

En el presente capitulo se realizan la formulacién de hipétesis y la definicion

operacional.

2.1 Formulacién de hipotesis

2.1.1 Hipotesis general

La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye
significativamente el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,

en el ciclo académico 2019-I.

2.1.2 Hipotesis especificas

a) La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye

significativamente en el desarrollo conceptual en estadistica descriptiva
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b)

en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1.

La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye
significativamente en el desarrollo procedimental en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de

Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-I.

La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye
significativamente en el desarrollo actitudinal en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1.

2.1.3 Variables y definicién operacional

Videoconferencia como recurso didactico: La videoconferencia
consta de cinco dimensiones, la primera dimensién espacio fisico que se
compone del paso videoconferencia como recurso tecnolégico para
aprender estadistica, la segunda dimension espacio cultural que consta
de los pasos de retroalimentacion de temas de la unidad y experiencias
de resolucion de ejercicios, la tercera dimension espacio educativo que
se compone de la sesion de aprendizaje de la unidad, la cuarta
dimension rol del profesor que se compone de la explicacion clara de los
problemas en pizarra virtual y la quinta dimension rol del estudiante, que

se compone de participacion activa y trabajos colaborativos.
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Capacidades en estadistica descriptiva: Las capacidades consta de
tres dimensiones, la primera dimensién desarrollo conceptual, que
consta de 5 items; la segunda dimension desarrollo procedimental, que
consta de 5 items, y la tercera dimension desarrollo actitudinal, que

consta de 10 items.
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Tabla 3. Tratamiento de la variable independiente para el grupo experimental y control.

GRUPO EXPERIMENTAL

GRUPO CONTROL

INSTRUMENTO INSTRUMENTO
VARIABLE ETAPAS PASOS CONTROL "2 o Thol VARIABLE ETAPAS PASOS CONTROL 2 CS\TROL
Espacio . Videoconferencia Sesion1 Observacion Inicial 1. Motivacion Sesibn 1 Observacion
fisico COMO recurso Sesion 2 (Lista de 2. Adquisicion Sesion 2 (Lista de
tecnoldgico para  Sesion 3  cotejo) Sesion 3 cotejo)
< aprender <
)] estadistica O
5 Espacio . Retroalimentacio 5 Intermedio 3. Transferencia
o cultural n de temas de la 14
L unidad L
zZ zZ
©] . Experiencias de @) Final 4. Evaluacion
8 resolucion de 8 5. Extensién
% LéJ ejercicios % |.|9J
© > Espacio . Sesion de >
w ) o w
) educativo aprendizaje de la )
= unidad =z
1®) Rol del . Explicacién clara ‘0
2 profesor de los problemas g
$) en pizarra virtual O
O Rol del . Participacion _
% estudiante activa %
. Trabajos

colaborativos
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Tabla 4. Tratamiento de la variable dependiente.

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO ESCALA ESTADISTICO

e Interpretacion Técnica de Estadigrafo de
(Definir conceptos Evaluacion Normalidad de
estadisticos. item 1: Define la e Prueba de

Desarrollo Identificar la teoria variable a utilizar, e entrada ShapirO'WilkS

conceptual aplicada al indica el tema que (Conceptual y

(Medidas de problema) utilizara para dar procedimental) W D”

tendencia central) e Representacion solucion al problema _ ns-

(Nombrar y (media, mediana e Prueba de salida D: Lasumade la
reproducir simbolos moda) (Conceptual y diferencias
estadisticos.) item 2: Nombra y procedimental) corregidas
e Célculo reproduce la formula . o d
i a utilizar omparacion de
DESARROLLO DE (Cateular aplicando item 3: Realiza medias T de
CAPACIDADES procedin . Student
, estadisticos) célculos usando la u
EN ESTADISTICA T formula |
DESCRIPTIVA * Analisis correspondiente * Intervalo i 5
Construye segun lo requiera el lo=
esquema enunciado

Desarrollo
procedimental
(Medidas de
tendencia central)

e Comunicacion/
Argumentacion
(Informar sobre el
proceso realizado)

ftem 4: Compara
situaciones que
presente en el
enunciado y redacta
de forma correcta la
comparacion

ftem 5: Comunica
sobre el problema
que desarrolld y
concluye
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Desatrrollo
actitudinal
(Medidas de
tendencia central)

e Participacion
(Valora la propia
participacion)

{tem 1: El estudiante
muestra ser
participativo al
realizar las
actividades de
estadistica aplicada

e Motivacion
(Decide
permanecer
motivado)

ftem 2: El estudiante
se muestra motivado
durante la sesion de
aprendizaje

¢ Valor del uso
tecnolégico
(Valora el recurso
empleado para la
didéactica

{tem 3: El estudiante
valora el uso de
herramientas
interactivas para
comprension de la
materia y las utiliza
con entusiasmo

¢ Respeto (Valora
las opiniones de
sus comparieros)

item 4: El estudiante
muestra respeto por
las opiniones de sus
comparieros

e Solidaridad
(Ayuda a sus
comparieros)

item 5: El estudiante
evidencia solidaridad
para con sus
comparieros en la
comprension de los
temas de estudio

Técnica de
Observacion

¢ Lista de cotejo
(Ficha actitudinal)

e Ordinal
Logrado: 3
En proceso: 2

No logrado:
1
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1 Disefio metodoldgico
De acuerdo con la metodologia de investigacion, se empleé un disefio
experimental nivel cuasi experimental, de tipo aplicada practica, que tiene por

marco el enfoque cuantitativo.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el disefio experimental
busca la manipulacién de variables determinadas, especificamente en el disefio
cuasi experimental se orienta a una investigacion que analiza situaciones de
causa y efecto con un control moderado de las variables en estudio. En este

disefio se llegd a medir la variable dependiente en dos momentos distintos

Conforme a ello, este disefio experimental tiene por objetivo aplicar cierto grado
de control a una poblacion, tal como afirma Valderrama (2014) siguiéndose un
mediano control sobre los disefios cuasi experimentales, lo que implica
condiciones de comparacion, tomando dos grupos en base a atributos valorados

previamente como lo ofrece lo dispuesto por la variable independiente
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videoconferencia como recurso didactico y su incidencia sobre la variable

dependiente desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva.

De igual forma, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la investigacion
aplicada se asocia muy estrechamente a la investigacion de tipo basica, dado que
de ella proceden los avances tedricos alcanzados que seran puestos en practicas
durante la aplicacion, de tal forma que se puedan conocer las consecuencias o

efectos generados.

Los mismos autores sefialan que el enfoque cuantitativo tiene por fin medir la
variable dependiente a partir de la recoleccion y analisis de datos para dar
respuesta a las preguntas del estudio probando las hipotesis planteadas de forma

estadistica.

Tabla 5. Disefio de pre-test y post-test.

Grupo
Ge R1
con Videoconferencias P (R1) = M;
P (R2) = M;
Gc R>
sin Videoconferencias Ho : M1 = M,
Hi: M1 > Mo

Ge = Grupo Experimental = 15 estudiantes Aula 1
Gc = Grupo Control = 15 estudiantes Aula 2

PPL = Aplicacién de videoconferencias

R1 = Resultado por estudiante Ge

R2 = Resultado por estudiante Gc

M1 = Resultado promedio Ge

M2 = Resultado promedio Gc

De tal forma que un grupo experimental (Ge) hace posible la aplicacién de la

variable independiente como investigacién experimental, el que se compara sobre
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un grupo de control (Gc), sobre el cual no se aplica la videoconferencia,
guedando ambos grupos de estudiantes identificados para el propdsito del

estudio.

3.2 Disefio muestral

3.2.1 Poblacién

La poblacion quedd conformada por 880 estudiantes de las carreras
profesionales del area de Ingenieria de la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, Lima, durante el afio 2019 |, como se sefiala en la tabla
5.,distribuidas en 22 secciones con similares atributos de 40 estudiantes cada

uno. (N=880 alumnos).

Tabla 6. Distribucion de estudiantes de Ingenieria, 2019.

Poblacién Aula Total
Estudiantes 22 880
Total 880

Fuente: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (2019).

3.2.2 Muestra

Para la definicion de muestra se aplicé el tipo de muestreo probabilistico,
bietapico, en la primera etapa se selecciona 2 de un total de 22 secciones,
posteriormente se asigna aleatoriamente una seccion para el grupo control y
la otra seccion como grupo experimental, en la segunda etapa se aplico un
muestreo aleatorio simple para seleccionar 30 estudiantes del area de
Ingenieria de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, 15 en el grupo

control y 15 en el grupo experimental. (n = 30)

39



Grupo experimental
Del grupo experimental se seleccionan aleatoriamente a 15 estudiantes que

participan de la aplicacion de la videoconferencia.

Tabla 7. Grupo experimental.

Aula Total Seleccion
Estudiantes 1 30 15
Total 30 15

Grupo de control
Del grupo control se selecciond aleatoriamente a 15 estudiantes que no

participan de la aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico.

Tabla 8. Grupo de control.

Aula Total Seleccidén
Estudiantes 2 30 15
Total 30 15

3.3 Técnicas para la recoleccién de datos
La técnica aplicada es la evaluacion, con instrumento examen escrito en dos
momentos establecidos: uno de entrada y otro de salida a fin de recoger

informacion para el logro de los objetivos propuestos para la investigacion.

Los mencionados examenes se han puesto en aplicacion por medio de un
examen escrita con preguntas aplicada en situaciones reales que requieren el

uso de estadistica, los que se presentaron bajo los criterios de los indicadores
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sefalados y que se aplicaron al grupo experimental y al grupo de control.

3.3.1 Descripcion de los instrumentos

Se realizé un examen escrito, de entrada y de salida, que evalla las tres
dimensiones del desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva:
desarrollo conceptual, desarrollo procedimental y desarrollo actitudinal. El
cuestionario elaborado para tal fin que corresponde a dicha prueba, permitira
obtener los datos pertinentes para medir la variable desarrollo de capacidades
en el grupo de control como en el grupo experimental, la que puede

observarse en el Anexo 2.

3.3.2 Validez y confiabilidad de los instrumentos

La validez y la confiabilidad, segun Sanchez y Reyes (2015) son modos de
establecer si los instrumentos son pertinentes para la medicion que se quiere
hacer respecto a una determinada variable. Desde tal perspectiva, se opta por
la validez del juicio de expertos, es decir, profesionales del area que valoran
los items propuestos, asi como se elige la confiabilidad por Alfa de Cronbach
gue se define por el grado de confianza o consistencia en relacién a los
puntajes obtenidos por una muestra bajo reiteradas ocasiones permitiendo la

estabilidad de su aplicacion.

De acuerdo a lo dicho, la férmula de Alfa de Cronbach para la confiabilidad es

la siguiente:
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¥Si%: Sumatoria de varianza de los items

2
a = L 1_Zsi K: NUmero de items

St2: Varianza de la suma de los items

o Coeficiente de Alfa de Cronbach

Tabla 9. Validez por juicio de expertos.

Experto Resultado
Dr. Cama Sotelo Manuel Salvador 87%
Dra. Cuchillo Paulo Verénica 94%
Mg. Segura Garcia Yolanda Adriana 95%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la validez, se consider6 la validez del contenido para lo cual se
solicitd el parecer de tres expertos sobre los instrumentos para la medicion de

variables y dimensiones.

Tabla 10. Prueba de confiabilidad.

Variable Grupo Alfa de Cronbach N de elementos
Desarrollp Qe capamgiaples Control 0.875 9
en Estadistica Descriptiva
Desarrollo de capacidades Experimental 0.784 9

en Estadistica Descriptiva

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la tabla 10, se presenta la fiabilidad o consistencia interna de la
prueba compuesta por 9 items sobre el desarrollo de capacidades en Estadistica
Descriptiva, lograndose un valor de 0,875 para el grupo de control y 0,784 para el

grupo experimental. Con ambos datos, se afirma que la prueba es de consistencia
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alta.

3.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién

Para el procesamiento estadistico, la técnica corresponde tanto a la estadistica
descriptiva como inferencial, para lo cual se utilizé el programa estadistico SPSS-
23, de utilidad para realizar los procesos requeridos por la investigacion.

Asimismo, se aplico el Excel para fines de registro de datos.

e Estadistica descriptiva: Orientada a la obtencion de porcentajes en tablas y
graficas para mostrar con coherencia los datos en tablas de contingencias,
gréficos de barras, promedio, mediana y moda.

e Estadistica inferencial: Dirigida a estimar parametros y la comprobacion de
hipétesis, con sustento en la distribucion muestral. Los procesos a

considerar son los de Shapiro y Wilk, asi como la prueba T de Student.

3.5 Aspectos éticos

Para llevar a cabo la investigacion se pidio el consentimiento, informando a cada
estudiante, es decir, a cada unidad de anadlisis que los datos se han usado
exclusivamente en la investigacion respetando la confidencialidad de los datos

alcanzados.

Ademas, para que el estudio sea valorado como corresponde por el sector
académico, aplica todas las normas que regulan la investigacion cientifica, desde

la revisibn de la literatura citindose a los autores de los cuales se toman
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referencias, asi como la recoleccién de datos con instrumentos elaborados para

tal finalidad y bajo seguimiento pertinente de la asesoria universitaria.

44



CAPITULO IV: RESULTADOS

Revisado el marco tedrico y la metodologia de investigacion, se presentan los

resultados encontrados.

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 11. Analisis descriptivo del pre test y post test del desarrollo de capacidades

en Estadistica Descriptiva en el grupo de Control y Experimental

Grupo Pre test Post test

Control N 15 15
Media 5.9667 17.7333

Mediana 6.0000 17.7500

Desv. tip. 44186 2.25687

Minimo 5.50 13.50

Méaximo 7.00 21.25

Experimental N 15 15
Media 6.3667 22.6667

Mediana 6.5000 23.0000

Desv. tip. .83381 2.17056

Minimo 5.00 19.25

Méaximo 7.50 26.00

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 1. Resultados estadisticos para el pre test y post
test del desarrollo de capacidades en Estadistica
25 Descriptiva 22 67
o 20 17.73
=
£
s 15
o
=10
£ 597 6.37
=1
& 5
0
Control Experimental
Grupo
Fuente: Elaboracion propia M Pre test m Post test

Figura 1. Resultados estadisticos para el pre test y post test del desarrollo de
capacidades en Estadistica Descriptiva

En consideracion de la tabla 11 y la figura 1, para el pre-test se observa un grupo
de control mostrando una media de 5,97 puntos de la evaluacién realizada
mediante prueba sobre el desarrollo de capacidades en Estadistica Descriptiva, al
mismo tiempo que en el grupo experimental se presenta una media de 6,37,
guedando demostrada la homogeneidad de cada grupo durante el pre-test, no
presentandose diferencia significativa en el resultado. De igual forma, para el pos-
test, en el grupo de control se alcanzé el promedio de 17,73, en tanto en el grupo
experimental se alcanzé una media de 22,67 en el puntaje, demostrando asi

diferencias significativas entre los dos grupos.
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Dimensidon 1: Desarrollo conceptual

Tabla 12. Resultados descriptivos para el pre test y post test del desarrollo

conceptual en estudiantes de Ingenieria del curso de Estadistica Descriptiva

Grupo Pre test Post test

Control N 15 15
Media .2667 1.4667

Mediana .5000 1.7500

Desv. tip. .25820 57373

Minimo 0.00 0.00

Méximo .50 2.00

Experimental N 15 15
Media .3000 1.8667

Mediana 0.0000 2.0000

Desv. tip. 41404 .20845

Minimo 0.00 1.50

Méaximo 1.50 2.00

Fuente: Elaboracion propia

1.8
1.6
1.4
1.2

1
0.8
0.6
0.4
0.2

Puntaje promedio

Figura 2. Resultados estadisticos para el pre test y post test del
desarrollo conceptual en estudiantes de Ingenieria en
Estadistica Descriptiva

1.87

1.47

Fuente: Elaboracién propia

Control Experimental
Grupo

W Control ™ Experimental

Figura 2. Resultados estadisticos para el pre test y post test del desarrollo
conceptual en estudiantes de Ingenieria en Estadistica Descriptiva
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Por lo sefialado en la tabla 12 y la figura 2, para el pre-test se observa un grupo
de control mostrando una media de 0,27 puntos de la evaluacién realizada
mediante prueba sobre el desarrollo conceptual, al mismo tiempo que en el grupo
experimental se presenta una media de 0,30, quedando demostrada la
homogeneidad de cada grupo durante el pre-test, no presentdndose diferencia
significativa en el resultado. De igual forma, para el pos-test, en el grupo de
control se alcanz6 el promedio de 1,47, en tanto en el grupo experimental se
alcanzé una media de 1,87 en el puntaje, demostrando asi diferencias

significativas entre los dos grupos.

Dimension 2: Desarrollo procedimental

Tabla 13. Resultados descriptivos para el pre test y post test del desarrollo

procedimental en estudiantes de Ingenieria del curso de Estadistica Descriptiva

Grupo Pre test Post test

N 15 15

Control Media .4333 5.1333
Mediana .5000 5.0000

Desv. tip. 17593 1.52908

Minimo 0.00 3.00

Maximo .50 8.50

Experimental N 15 15
Media .4667 8.4000

Mediana .5000 9.0000

Desuv. tip. .39940 1.72378

Minimo 0.00 5.00

Maximo 1.50 10.00

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 3. Resultados estadisticos para el pre test y post test del
desarrollo procedimental en estudiantes de Ingenieria
Estadistica Descriptiva.
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Fuente: Elaboracién propia ™ Control - mExperimental

Figura 3. Resultados estadisticos para el pre test y post test del desarrollo
procedimental en estudiantes de Ingenieria en Estadistica Descriptiva.

Por lo sefialado en la tabla 13 y la figura 3, para el pre-test se observa un grupo
de control mostrando una media de 0,43 puntos de la evaluacion realizada
mediante prueba sobre el desarrollo procedimental, al mismo tiempo que en el
grupo experimental se presenta una media de 0,47, quedando demostrada la
homogeneidad de cada grupo durante el pre-test, no presentandose diferencia
significativa en el resultado. De igual forma, para el pos-test, en el grupo de
control se alcanz6 el promedio de 5,13, en tanto en el grupo experimental se
alcanz6 una media de 8,40 en el puntaje, demostrando asi diferencias

significativas entre los dos grupos.
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Dimensi

6n 3: Desarrollo actitudinal

Tabla 14. Resultados descriptivos para el pre test y post test del desarrollo

actitudinal en estudiantes de Ingenieria del curso de Estadistica Descriptiva

Grupo Pre test Post test

Control N 15 15
Media 5.2667 11.1333

Mediana 5.0000 11.0000

Desv. tip. A5774 1.45733

Minimo 5.00 8.00

Méximo 6.00 13.00

Experimental N 15 15
Media 5.6000 12.4000

Mediana 5.0000 12.0000

Desv. tip. .73679 1.05560

Minimo 5.00 10.00

Méaximo 7.00 14.00

Fuente: Elaboracion propia.

14

12

10

Puntaje promedio

Fuente

Figura 4. Resultados estadisticos para el pre test y post test del
desarrollo actitudinal en estudiantes de Ingenieria en Estadistica
Descriptiva.

11.13

Control

Grupo

., . m Control
: Elaboracion propia

m Experimental

12.40

Experimental

Figura 4. Resultados estadisticos para el pre test y post test del desarrollo
actitudinal en estudiantes de Ingenieria en Estadistica Descriptiva.
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Por lo sefialado en la tabla 14 y la figura 4, para el pre-test se observa un grupo
de control mostrando una media de 5,27 puntos de la evaluacién realizada
mediante prueba, al mismo tiempo que en el grupo experimental se presenta una
media de 5,60, quedando demostrada la homogeneidad de cada grupo durante el
pre-test, no presentandose diferencia significativa en el resultado. De igual forma,
para el pos-test, en el grupo de control se alcanzé el promedio de 11,13, en tanto
en el grupo experimental se alcanzé una media de 12,40 en el puntaje,

demostrando asi diferencias significativas entre los dos grupos.

4.2 Prueba de hipétesis

Tabla 15. Prueba de normalidad previa a determinar la prueba de hipétesis

Shapiro-Wilk
Aula Estadistico gl Sig.
Desarrollo de capacidades Control .839 15 .012
en Estadistica Descriptiva  Experimental 910 15 136
pre test
Desarrollo de capacidades  Control 975 15 .923
en Estadistica Descriptiva Experimental 938 15 358
post test

*, Este es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Conforme a lo que se indica en la tabla 15, los valores del p valor o nivel de
significancia para cada grupo en evaluacion, para ambos test, han sido superiores
al valor establecido (0.05), razén por la que se acepto el supuesto de normalidad

y se aplico la prueba paramétrica T de Student.
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Prueba de hipotesis general

Ho: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico no influye
significativamente el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.

H1: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye
significativamente el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.

Tabla 16. Comparacién de medias de desarrollo de capacidades en Estadistica

Descriptiva.
Aula N Media
Desarrollo de capacidades en  Control 15 5,97
Estadistica Descriptiva pre test .

Experimental 15 6,37
Desarrollo de capacidades en  Control 15 17,73
Estadistica Descriptiva post test

Experimental 15 22,67

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 17. Nivel de significancia por muestras independientes (Post test).

Prueba de Levene para la

igualdad de varianzas Prueba T para la igualdad de medias

95% Intervalo de confianza para la

F Sig t g Sig. (dieteral)  Dtorencade  Emor . dela diferencia
Inferior Superior
Se han asumido
Desar_rollo de varianzas iquales 8.065 .008 -1.642 28 112 -.40000 24365 -.89909 .09909
capacidades en
Estadistica No se han
Descriptiva pre test  asumido -1.642 21.288 115 -.40000 24365 -.90628 .10628

varianzas iguales

Desarrollo de Se han asumido 038 846 6102 28 000 -4.93333 80849 658044 327722

. varianzas iguales
capacidades en

Estadistica No se han
Descriptiva post test asumido -6.102 27.958 .000 -4.93333 .80849 -6.58956 -3.2771

varianzas iguales

Fuente: Elaboracion propia.

Segun lo que muestra la tabla 17, se da la demostracion de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test en el grupo
experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.000, motivo por el que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la nula.
De esta forma, es posible afirmar que la aplicaciéon de la videoconferencia como recurso didactico influye significativamente el
desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, en el ciclo académico 2019-I
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Figura 5. Comparacion de grupo control y experimental del desarrollo de capacidades
en Estadistica Descriptiva en post test.
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Figura 5. Comparacion de grupo control y experimental del desarrollo de
capacidades en Estadistica Descriptiva en post test.

Prueba de primera hipétesis especifica

Ho: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico no influye
significativamente en el desarrollo conceptual en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.

54



H1: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye

significativamente en el desarrollo conceptual en estadistica descriptiva en

estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.

Tabla 18. Comparacion de medias de desarrollo conceptual.

Aula N Media
Control 15 .2667
Desarrollo conceptual pre test
Experimental 15 .3000
Control 15 1.4667
Desarrollo conceptual post test
Experimental 15 1.8667

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 19. Nivel de significancia por muestras independientes (Post test).

Prueba de Levene para

la igualdad de varianzas Prueba T para la igualdad de medias

95% Intervalo de confianza para

F Sig. { g Sig. (bilateral) ~ D'ferenciade - Errortip. de la la diferencia
medias diferencia - -
Inferior Superior

Se han asumido
Desarrollo varanzas lguales 1.223 278 -.265 28 793 -.03333 12599 -.29141 22474
conceptual pre N N ”
test 0 S€ han asumido -.265 23.458 79 -.03333 12599 -.29368 22701

varianzas iguales

Se han asumido
Desarrollo varanzas lguales 5516 026 -2.538 28 017 -40000 15761 -.72285 -07715
conceptual post :
test No s han asumido -2.538 17.633 021 -40000 15761 -73162 -06838

varianzas iguales

Fuente: Elaboracion propia.

Segun lo que muestra la tabla 19, se da la demostracion de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test en el grupo
experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.017 y 0.021, motivo por el que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza
la nula. De esta forma, es posible afirmar que la aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye significativamente
en el desarrollo conceptual en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, en el ciclo académico 2019-I
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Figura 6. Comparacidn de grupo control y experimental del desarrollo de capacidad
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Figura 6. Comparacion de grupo control y experimental del desarrollo de
capacidad conceptual.

Prueba de segunda hipotesis especifica

Ho: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye
significativamente en el desarrollo procedimental en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.
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H1: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye
significativamente en el desarrollo procedimental en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.

Tabla 20. Comparacion de medias de desarrollo procedimental.

Aula N Media
. Control 15 4333
Desarrollo procedimental pre
test Experimental 15 4667
Desarrollo procedimental post Control 15 51333
test .
Experimental 15 8.4000

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 21. Nivel de significancia por muestras independientes (Post test).

Prueba de Levene para la

iqualdad de varianzas Prueba T para la igualdad de medias

5 -
Diferencia de Error tip. de la 95% Intervalo de confianza

F Sig. t gl Sig. (bilateral) medias diferencia lnfe;;:)rra la dlferegzlserior
Se han asumido 2429 130 -296 28 770 03333 11269 - 26416 19750
Desarrollo varianzas iguales
procedimental pre test  No se han
asumido -.296 19.236 771 -03333 11269 -.26899 20233
varianzas iguales
Se han asumido 282 599 -5.491 28 000 -3.26667 59495 -4.48537 -2.04796
varianzas |guales
Desarrollo
procedimental post test NO s€ han
asumido -5.491 27.607 000 -3.26667 59495 -4.48615 -2.04718

varianzas iguales

Fuente: Elaboracién propia.

Segun lo que muestra la tabla 21, se da la demostracion de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test en el grupo
experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.000, motivo por el que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la nula.
De esta forma, es posible afirmar que la aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye significativamente en el
desarrollo procedimental en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,

en el ciclo académico 2019-I.
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Figura 7. Comparacion de grupo control y experimental del desarrollo procedimental.
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Figura 7. Comparacion de grupo control y experimental del desarrollo
procedimental

Prueba de tercera hipotesis especifica

Ho: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico no influye
significativamente en el desarrollo actitudinal en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.
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H1: La aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye

significativamente en el desarrollo actitudinal en estadistica descriptiva en

estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el

ciclo académico 2019-I.

Tabla 22. Comparacion de medias de desarrollo actitudinal.

Aula N Media
Control 15 5,27
Desarrollo actitudinal pre test _
Experimental 15 5,60
Control 15 11,13
Desarrollo actitudinal post test
Experimental 15 12,40

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 23. Nivel de significancia por muestras independientes (Post test).

Prueba de Levene para la

igualdad de varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de confianza
Diferencia de Error tip. de la para la diferencia
F Sig. t gl Sig. (bilateral) medias diferencia Inferior Superior
Desarrollo Se han asumido
actitudinal pre varianzas iguales 6.210 .019 -1.488 28 148 -.33333 .22396 -.79210 12543
fest No se han asumido
varianzas iguales -1.488 23.406 150 -.33333 22396 -.79619 12952
Desarrollo Se han asumido
actitudinal post  varianzas iguales 871 .359 -2.726 28 .011 -1.26667 46462 -2.21840 -.31493
test .
No se han asumido
-2.726 25.520 011 -1.26667 46462 -2.22259 -.31075

varianzas iguales

Fuente: Elaboracion propia.

Segun lo que muestra la tabla 23, se da la demostracion de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test en el grupo
experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.011, motivo por el que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la nula.
De esta forma, es posible afirmar que la aplicacion de la videoconferencia como recurso didactico influye significativamente en el
desarrollo actitudinal en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en

el ciclo académico 2019-I.
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Figura 8. Comparacion de grupo control y experimental del desarrollo actitudinal.
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CAPITULO V: DISCUSION

Obtenidos los resultados, se efectlan la discusion de éstos con los

antecedentes considerados en el estudio.

Realizada la prueba de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test
en el grupo experimental, con un p-valor o nivel de significancia de 0.000, la
hipotesis alterna, con lo que resultd la aplicacién de la videoconferencia como
recurso didactico, sube en cuanto a puntaje, el desarrollo de capacidades en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-l. Considerando a los
antecedentes, fue lo esperado con este resultado en el estudio de Alanya
(2017) quien indicé relacion con significancia de rho=0,658, demostrando en
consecuencia que a mayor uso de la videoconferencia mayores mejoras se dan
en las actitudes de los estudiantes. Asi se facilitd el aprendizaje hacia la
matematica. Asimismo, fue lo esperado con el logro de aprendizaje con la

investigacion de Huergo-Tobar y Cruz (2017) quienes evidenciaron clara
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tendencia positiva de la videoconferencia sobre lo aprendido por los alumnos
debido al apoyo de la tecnologia. En dicho estudio, la videoconferencia se
mostré mas eficiente desde el dispositivo pc, Smartphone u otro, siempre con
apoyo de la tutoria virtual para una eficiente construccion del saber, cimentados

sobre una actitud de compromiso y responsabilidad de los profesores.

Efectuada la prueba de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test
en el grupo experimental, con un p-valor o nivel de significancia de 0.017 y
0.021, se aceptd la hipétesis alterna, con lo que resultd la aplicacion de la
videoconferencia como recurso didactico, sube en cuanto a puntaje, en el
desarrollo conceptual en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en
la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-.
En contraste con los antecedentes, fue lo esperado con el estudio de Jancco
(2017) que afirmd que el aprendizaje en el grupo experimental pas6 de 6.33 a
15.16 en su puntaje gracias a la videoconferencia. La mejora fue significativa.
En el mismo examen, el grupo de control obtuvo 12.18, quedando probada la
diferencia. Fue lo esperado de acuerdo a los estudios de Alanya (2017) y
Huergo-Tobar y Cruz (2017). Lo complementa Santoyo, Rangel y Echerri
(2017) quienes, al considerar los estilo de aprendizaje, sefialaron que el estilo
de mayor registro fue el estilo ejecutivo y judicial para ambos sujetos (profesor
y estudiante), se presentaron diferencias en el estilo legislativo en la calificacion
(otorgan mayor puntaje al evaluar al estudiante) en contraste con el ejecutivo o

judicial.

Vista la prueba de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-test en el
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grupo experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.000, se acept6
la hipotesis alterna, con lo que resultd la aplicacion de la videoconferencia
como recurso didactico, sube en cuanto a puntaje, en el desarrollo
procedimental en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1. De
esta forma, al retomar lo sefalado por los antecedentes, complementa al
desarrollo procedimental, estudios como el de Vidal y Aguilar (2014) quienes
sefialaron que 40% de los estudiantes asevera que el docente obedecio las
sugerencias sobre el mejor manejo de la expresion corporal evitando ruidos
que afectaran la emision de la videoconferencia, facilitando la adquisicion del

aprendizaje.

De acuerdo con la prueba de diferencias significativas entre el pre-test y el pos-
test en el grupo experimental con un p-valor o nivel de significancia de 0.011,
se aceptd la hipétesis alterna, con lo que resultd la aplicacion de la
videoconferencia como recurso didactico, sube en cuanto a puntaje, en el
desarrollo actitudinal en estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en
la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-.
Los valores considerados fueron la participacién, motivacién, valor del uso
tecnoldgico, respeto y solidaridad. Es asi que considerando a los antecedentes,
el resultado fue lo esperado respecto al estudio de Pefia, Suarez, Sanjuan,
Rabell, Gomez y Morales (2015) quienes sefalaron que la actitud fue positiva y
significativa en el aprendizaje de la estadistica, correspondiendo el mayor
puntaje al componente de conocimiento, enfocado a la asociacion de la

estadistica con la realidad, proxima a los componentes de la dificultad, la
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afectiva y la valoracién. Si bien, los componentes o indicadores fueron distintos,
cabe resaltar que para cada experiencia educativa los valores distan unos de
otros conforme a los casos de estudio y la competencia de la carrera

profesional.
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CONCLUSIONES

Segun los resultados encontrados, se formulan las conclusiones siguientes:

Realizada las pruebas, la aplicacion de la videoconferencia como recurso
didactico influyé significativamente el desarrollo de capacidades en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, en el ciclo académico 2019-Il. El pos-test, en el grupo de control se
alcanzé el promedio de 17,73, en tanto en el grupo experimental se alcanzé
una media de 22,67 en el puntaje. Se presentaron diferencias significativas
entre el pre-test y el pos-test en el grupo experimental con un p-valor o nivel de

significancia de 0,000. Por lo tanto, se acepto la hipétesis alterna del estudio.

Realizada las pruebas, la aplicacion de la videoconferencia como recurso
didactico influyd significativamente en el desarrollo conceptual en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, en el ciclo académico 2019-Il. El pos-test, en el grupo de control se
alcanzé el promedio de 1,47, en tanto en el grupo experimental se alcanz6 una
media de 1,87 en el puntaje. Se presentaron diferencias significativas entre el
pre-test y el pos-test en el grupo experimental con un p-valor o nivel de
significancia de 0,017 y 0,021. Por lo tanto, se acepto la hipotesis alterna del

estudio.

Realizada las pruebas, la aplicacion de la videoconferencia como recurso

didactico influyé significativamente en el desarrollo procedimental en
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estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1. El pos-test, en el grupo de
control se alcanzo el promedio de 5,13, en tanto en el grupo experimental se
alcanz6 una media de 8,40 en el puntaje. Se presentaron diferencias
significativas entre el pre-test y el pos-test en el grupo experimental con un p-
valor o nivel de significancia de 0,000. Por lo tanto, se aceptd la hipotesis

alterna del estudio.

Realizada las pruebas, la aplicacion de la videoconferencia como recurso
didactico influyd significativamente en el desarrollo actitudinal en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1. El pos-test, en el grupo de control se
alcanz6 el promedio de 11,13, en tanto en el grupo experimental se alcanzé
una media de 12,40 en el puntaje. Se presentaron diferencias significativas
entre el pre-test y el pos-test en el grupo experimental con un p-valor o nivel de

significancia de 0,011. Por lo tanto, se acept6 la hipotesis alterna del estudio.
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RECOMENDACIONES

Después de presentadas las conclusiones, se realizan las recomendaciones:

A las universidades peruanas, se recomienda promover el uso de la
videoconferencia como recurso didactico en el desarrollo de capacidades en
los estudiantes de Ingenieria y carreras afines, sea para el curso de estadistica
descriptiva u otros cursos. En ese sentido, se sugiere a los investigadores
realizar estudios que involucren estrategias que permitan la interacciéon
constante, activa y participativa de los estudiantes durante la sesién de
videoconferencia aplicada a casos especificos en la disciplina estadistica.
Asimismo, es posible orientar estos estudios al empleo en conjunto con
herramientas adicionales como el uso del video, guias de texto y otras para

fortalecer las capacidades de los estudiantes.

A la universidad en estudio, se sugiere impulsar como estrategia didactica la
aplicacion de videoconferencia para el desarrollo de capacidades en estadistica
descriptiva, por su demostrada influencia en la adquisicion de estos saberes en
el desarrollo conceptual del curso. Desde tal perspectiva, se sugiere el
desarrollo de materiales interactivos con definiciones y conceptos relacionados

al campo estadistico para promover el uso de éstos en los estudiantes.

A los docentes universitarios de Estadistica, se recomienda desarrollar
estrategias procedimentales mediante ejercicios que pudieran ser realizados en

equipos a distancia con la debida retroalimentacién para alcanzar el logro
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deseado de acuerdo al disefio curricular y el silabo del curso. En esa ruta, se
sugiere aplicar como extension tareas grupales para el fortalecimiento de los

procedimientos.

A la Escuela de Posgrado de la Universidad San Martin de Porres, se le
sugiere que los investigadores amplien los alcances del presente estudio,
haciendo énfasis en la retroalimentacion que necesitan los estudiantes, donde
se requiere de una constante motivacion previa; pues, se ha observado que
algunos alumnos presentan una participacion limitada a nivel actitudinal. Desde
tal enfoque, se sugiere observar los casos que pudieran necesitar una
retroalimentacion especial y mas personalizada; ya que no todos los
estudiantes tienen la facilidad necesaria para exteriorizar sus consultas, por lo
que la capacidad actitudinal en ellos debe fortalecerse a través de una mayor
predisposicion por parte de los docentes para realizar interacciones constantes
individuales o grupales con sus alumnos, sea via chat o via micr6fono durante
las videoconferencias. Teniendo en cuenta, lo anteriormente indicado, se
necesita un trabajo permanente profesor-alumno, que observe los posibles

casos que se puedan presentar y asi obtener un mejor desempefio estudiantil.

Asi mismo, a los investigadores que deseen mejorar los resultados obtenidos
en esta investigacion, en cuanto a las capacidades actitudinales de los
alumnos, se les sugiere crear herramientas que permitan potenciar los
resultados obtenidos a través de la videoconferencia, pues como se sabe, toda

investigacion puede ser perfectible.
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Es valido resaltar que, para que sea viable la evaluacion dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje, tanto en dindmicas grupales como individuales que
permitan observar la participacion activa de los estudiantes, se debe utilizar
grupos que cuenten con un numero de integrantes adecuado, tanto en un

disefio presencial como virtual.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: APLICACION DE VIDEOCONFERENCIAS COMO RECURSO DIDACTICO EN EL DESARROLLO DE CAPACIDADES EN
ESTADISTICA DESCRIPTIVA EN ESTUDIANTES DE INGENIERIA.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable
(En qué medida la aplicacion de la | Determinar en qué medida la aplicacién de la | La aplicacion de la videoconferencia como recurso independiente

videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades en Estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el
ciclo académico 2019-1?

Problemas Especificos

¢En qué medida la aplicacion de Ila
videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades cognitivas en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria
en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
en el ciclo académico 2019-1?

¢En qué medida la aplicacion de la
videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades procedimentales en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria
en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
en el ciclo académico 2019-1?

¢En qué medida la aplicacion de la
videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades actitudinales en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria
en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
en el ciclo académico 2019-1?

videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades en estadistica
descriptiva en estudiantes de Ingenieria en la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en el
ciclo académico 2019-1.

Objetivos Especificos

Determinar en qué medida la aplicacién de la
videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades cognitivas en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria
en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
en el ciclo académico 2019-|

Determinar en qué medida la aplicacion de la
videoconferencia como recurso didactico influye en
el desarrollo de capacidades procedimentales en
estadistica descriptiva en estudiantes de Ingenieria
en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
en el ciclo académico 2019-|

Medir la aplicacion de la videoconferencia como
recurso didactico influye en el desarrollo de
capacidades actitudinales en estadistica descriptiva
en estudiantes de Ingenieria en la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, en el ciclo
académico 2019-I.

didactico influye significativamente en el desarrollo
de capacidades en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1.

Hipétesis Especificas

La aplicacién de la videoconferencia como recurso
didactico influye significativamente en el desarrollo
cognitivo en estadistica descriptiva en estudiantes
de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, en el ciclo académico 2019-I.

La aplicacién de la videoconferencia como recurso
didactico influye significativamente en el desarrollo
procedimental en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria en la Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas, en el ciclo académico 2019-1.

La aplicacién de la videoconferencia como recurso
didactico influye significativamente en el desarrollo
actitudinal en estadistica descriptiva en estudiantes
de Ingenieria en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, en el ciclo académico 2019-I.

Aplicacion de
videoconferencia
como recurso
didactico

Variable
dependiente
Desarrollo de
capacidades en
estadistica
descriptiva.
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TIPO Y DISENO DE
INVESTIGAION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICA E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA

TIPO:
Experimental

DISENO:
Cuasi - experimental

ENFOQUE
Cuantitativa

CORTE
Longitudinal

NIVEL
Aplicativo

METODO
Hipotético deductivo

POBLACION
Estudiantes de la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, Lima.

Secciones Total
Aula 22 880
Totales 880

Fuente: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (2019)

Tipo de muestra:
Muestreo probabilistico bietapico

TAMARNO DE MUESTRA:

30 Estudiantes de Ingenieria, 15 al grupo control y 15 al
grupo experimental.

Grupo experimental

Aula Total Muestra
Estudiantes 1 30 15
Total 30 15
Grupo control
Aula Total Muestra
Estudiantes 2 30 15
Total 30 15

Variable 1:

Aplicacion de videoconferencia
como recurso didactico

Técnica: Evaluacion de entrada

Instrumento: Cuestionario

Variable 2:

Desarrollo de capacidades en
estadistica descriptiva

Técnica: Evaluacion de entrada

Instrumento: Cuestionario

Estadigrafo de Normalidad

Shapiro-Wilks
D:

W = =
ns-

D: Lasuma de la diferencias
corregidas

Comparacion de medias T de
Student
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Anexo 2. Instrumentos para la recoleccion de datos.

PRUEBA PRE Y POST TEST

CASO “ECcoT1P”

Fabrica ECOTP

La fabrica “ECOTP”, esta preocupada por la disminucion de los I—
recursos naturales producto de la tala de arboles y la poca conciencia
ambiental que muestran las personas. Para contrarrestar estos
problemas y por otro lado, reducir sus costos de fabricacion, decidio
utilizar papel de desecho y cartéon en la fabricacion de dos de sus
productos mas demandados. el papel higiénico y papel toalla.

Para ser lanzado al mercado se debe verificar que el papel cumpla con los [ gl
estandares de calidad, tales como: longitud. superficie, claridad, N
transparencia entre otros. para ello ha decidido contratar a un Ingeniero. "‘\
Usted ha sido seleccionado para dicho trabajo planteandose el siguiente %b
objetivo general “Determinar si su producto cumple los estandares
establecidos™.

Para realizar dicho trabajo el ingeniero selecciond 40 rollos de papel higiénico y 17 rollos de papel
toalla del lote producido en un dia, midiendo las siguientes variables:

Variable Definicion conceptual

Tipo de producto Papel higiénico, papel toalla

5 - Tiempo. en segundos. que el papel higiénico tarda en desaparecer en el
Tiempo de degradacion P i ¢ pap & P

inodoro
Longitud Metros de papel (toalla o higiénico) por rollo
Grado de Blancura Baja. media. alta (papel toalla o higiénico)

superficie. claridad, opacidad, humedad. transparencia y otros (papel

Principal defecto detectado W
toalla o higiénico)

Numero de defectos Numero de defectos detectados en cada rollo (papel toalla o higiénico)

Tipo de hoja Hoja simple. doble hoja del papel higiénico




A partir de la informacion presentada complete los siguientes enunciados (2,0 puntos)
La unica medida de tendencia central para evaluar la variable grado de blancuraes.........................
El grafico que le corresponde a la variable nimero de defectos €s.............ccoevieiiiiiiiiiiiininn.

El tiempo de degradacion esta medido en escala..........ccccoiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiieiaisiini s aa e

El 25% de los rollos de papel higiénico tiene una longitud minima de 30,2 metros, la medida
S P A e O IABIERN, Lo S e s et s o e s e e S s e

Objetivo especifico 1: Identificar los principales defectos detectados en los rollos de papel higiénico

Le piden al ingeniero propuestas para mejorar la calidad del papel higiénico, que permita corregir los
principales defectos que presentan a lo mas el 80% de los rollos.

Grafico N°1: Distribucién de rollos de papel higiénico segin
principal defecto detectado

40 87 5% 190:9% _ 100% =
35 7 I 90% s
n - 80% @
8 30 g
3 - 7% &
@ 25 - 60% m
= o
2 20 - 50% §
E 15 - 40% £
g 5 10 - 30% &
a 5 5 - 20% &
5 B = Wi
0 = 0% 2

Longitud Superficie Degradacién Blancura Otros

Principal defectodetectado
Fuente: Fdbrica ECOTP

Dé respuesta al objetivo especifico 1. Justifique su respuesta numéricamente. (2,0 puntos)




Objetivos especifico 2: Determinar la maquina cortadora de papel que sera reemplazada por una

nueva.

Dado que el mayor porcentaje de clientes reportan quejas
respecto a la longitud del papel toalla o papel higiénico,
el ingeniero propone cambiar a aquella maquina que no
cumpla por lo menos dos de las siguientes condiciones:

e Condiciéon 1. La longitud del papel higiénico debe
aproximarse a 30 metros y para el papel toalla se
debe aproximar a 20 metros.

e Condicion 2. La longitud del papel higiénico y del papel toalla debe ser simétrica. (Use Pearson)

e Condicién 3. La maquina que presente longitud de papel toalla o papel higiénico mas homogénea.

Los datos se muestran a continuacion.

Longitud, en metros, de papel

toalla

15,9 20,0 20,5

18,9 20,0 20,7

19,3 20,2 20,8

19,6 20,2 20,8

19,7 20,3 22,5

19,9 20,4

Tabla N°1: Longitud, en metros,
de papel higiénico

n 40
Media 29,30
Mediana 29,30
Moda 27,50
P75 30,18
Desviacion estandar 1,36
Fuente: Fabrica ECOTP

(6.0 puntos)

Dé respuesta al objetivo especifico 2. Justifique su respuesta numeéricamente.







Objetivos especifico 3: Identificar al tipo de papel higiénico a la que se le reducira el contenido de

celulosal.

El ingeniero
degradacion.

reducira el contenido de celulosa al tipo de papel que presente mayor tiempo de

Los datos y grafica se muestran a continuacion.

Tiempo, en segundos, de degradacién de Doble hoja

17 21

21 21 26 26 27 27 27 28 31

31 31

31 32 32 33 34 36 36 37 37

Tiempo, en segundos, de degradacién de Hoja simple

15 16

17 17 20 20 20 21 21

21 21

21 26 26 26 31 32 32

1/Celulosa: Sustancia solida, blanca, inodora, amorfa e insoluble en agua

45%

§ 8§ 8¢

Porcentaje de rollos
2

Grafico N°2: Distribucion de rollos de papel higiénico segtin tiempo, en
segundos, de degradacion

® 36.36%

b Y
~ 16.67% 16.67%

Tiempo, en segundos, de degradacién

Fuente: Fabrica ECOTP «wip— Doble Hoja = @ = Hoja simple

a) Construya los intervalos comunes para el grafico anterior, con los datos mostrados anteriormente.
Complete la informacion en el grafico. (2,0 puntos)



Objetivos especifico 4: Determinar el tipo de producto que genera mayor costo.

El nimero de defectos que se presentan en los productos, papel higiénico o papel
toalla, es una variable aleatoria cuyos costos por defecto son 0,25
soles y 0,75 soles respectivamente. Se desea saber qué producto
genera mayores costos por lote (100 unidades).

A continuacion se presenta, por cada producto la distribucion del nimero de defectos con su probabilidad

asociada.
Papel higiénico Papel toalla
Nimero de Nimero de
1 2 3 4 5 Total
defectos: X 4 ? ? . S defectos: y
f(x) 0,175 | 0,150 | 0,275 | 0,325 | 0,075 | 1 fly) 0,294 | 0,353 [ 0,118 | 0,176 | 0,059 | 1

De respuesta al objetivo especifico 4, justificando numéricamente. (6,0 puntos)







Resumen

Poblacion

Desviacion

Coeficiente de
variacion

Percentiles

Sturges

k=1+3322log,, n

Amplitud

VARIABLE ALEATORIA

Esperado

B E(x)=ix.p.

n, =EX)= jx,f(x)dx

Varianza

P =vX) =Y h(x, -, )
=1

ol =V(X)=EX*) - [EX)F

1=V = [(x, =p,) f(x)d

? =v(X)=EX?)-[ECOF

Si Xy, X3, X3, . .., X, son n variables aleatorias independientes, y a;, a,
¢ TR a,son n constantes, entonces:

E[Zla X,J=§a, CE(X,)

S X200 X, son n variables aleatorias independientes, y a;, as,
as, . . ., 4, Son n constantes, entonces:

Ya, xi)=zn:af V(X,)
=]

1=]

Coeficiente de
asimetria

As

1

mediana)
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FICHA DE OBSERVACION ACTITUDINAL
(Evaluacién para uso docente)

A continuacién, después de evaluada la prueba de estadistica aplicada, se valoran
los resultados segun la escala siguiente:

1 = No logrado
2 = En proceso
3 = Logrado

Se marcara con una “X” la respuesta que mas se aproxime a las observaciones.

N° ITEMS VALORACION
El estudiante muestra ser participativo al realizar las

1 - . ) 1 2 3
actividades de estadistica aplicada

5 El estudiante se muestra motivado durante la sesion de 1 5 3

aprendizaje

El estudiante valora el uso de herramientas interactivas 1 5 3

3 para comprension de la materia y las utiliza con entusiasmo

4 El estu~diante muestra respeto por las opiniones de sus 1 5 3
compaferos

5 El estudiante evidencia solidaridad para con sus 1 5 3

compaferos en la comprensién de los temas de estudio




Anexo 3. Opinion de expertos de los instrumentos.

& USMP

U N I V E R S I D A D D E

SAN MARTIN DE PORRES

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres del validador: Dr./Mg._ Manuel Salvador Cama
Sotelo

1.2 Especialidad del validador: _Doctor en Educacion

1.3 Nombre del instrumento y finalidad de su aplicacion: Prueba y ficha de
observacion de actitudes

1.4 Titulo de la investigacion: “Aplicacion de videoconferencias como recurso
didactico en el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en
estudiantes de Ingenieria”

1.5 Autora del instrumento:_Maria Susana Ventura Quiroz

I. ASPECTOS DE VALIDACION

1 CRITERIOS 2 INDICADORES Deficiente Regular Buena b’\ﬂg:a Excelente
[00 —20]% | [21—-40]% | [41-60]% [81 — 100]%
[61 — 80]%
Esta formulado con
1.CLARIDAD lenguaje  apropiado y X
especifico.
Esta expresado en
2.0BJETIVIDAD capacidades observables. X
Est4d adecuado al avance
3.ACTUALIDAD de la ciencia y la X
tecnologia.
Comprende los aspectos
4.SUFICIENCIA en cantidad y calidad. X
Adecuado para valorar
5.INTENCIONALIDAD | aspectos de las X
estrategias.
6.CONSISTENCIA | Basado  en ~ aspectos X
tedricos - cientificos
7.COHERENCIA Entre  las  variables, X
dimensiones e indicadores.
8. METODOLOGIA La e§trateg|a responde al X
propésito del estudio.
El instrumento es funcional
9.PERTINENCIA para el proposito de la X
investigacion.
PROMEDIO DE
. 0
VALIDADCION 87%




PROMEDIO DE VALORACION: 87 %
OPINION DE APLICABILIDAD.

(X ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Ate, 11 de mayo de 2019.

Dr. Manuel S. Cama Sotelo.

DNI. N° 10248111




VERITAS

USMP

U N I V E R S I D A D

SAN MARTIN DE PORRES

D E

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

3.1
3.2
3.3

Especialidad del validador:
Nombre del instrumento y finalidad de su aplicacién: Prueba y ficha de

Apellidos y nombres del validador: Dr./Mg. _Verénica Cuchillo Paulo

Doctora en Educacion

observacién de actitudes

3.4

Titulo de la investigacion: “Aplicacién de videoconferencias como recurso

didactico en el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en

estudiantes de Ingenieria”

3.5 Autora del instrumento: Maria Susana Ventura Quiroz

V. ASPECTOS DE VALIDACION

VALIDADCION

1 CRITERIOS 2> INDICADORES Deficiente Regular Buena b,\LAJLeJrTa Excelente
[00—20]% | [21 -40]% | [41-60]% [81 — 100]%
[61 — 80]%

Estd formulado con

1.CLARIDAD lenguaje apropiado y X
especifico.
Esta  expresado en

2.0BJETIVIDAD capacidades X
observables.
Esté adecuado al avance

3.ACTUALIDAD de la ciencia y la X
tecnologia.
Comprende los aspectos

4.SUFICIENCIA en cantidad y calidad. X
Adecuado para valorar

5.INTENCIONALIDAD aspectos de las X
estrategias.
Basado en aspectos

6.CONSISTENCIA tedricos - cientificos X
Entre las variables,

7.COHERENCIA dimensiones e X
indicadores.

8. METODOLOGIA La e§tr§tegla requnde al X
propdésito del estudio.
El instrumento es

9.PERTINENCIA funcional  para el X
propdsito de la
investigacion.

PROMEDIO DE
94%




PROMEDIO DE VALORACION: 94 %
OPINION DE APLICABILIDAD.

(X ) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Los Olivos, 11 de mayo de 2019.

Dra. Veronica Cuchillo Paulo.

DNI. N° 08167023




V.

VI.

U N I V E R S 1

D A D D E

& USMP

SAN MARTIN DE PORRES

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

5.1 Apellidos y nombres del validador: Dr./Mg.

Garcia

5.2 Especialidad del validador:
Mercadotecnia

Yolanda Adriana Sequra

Magister en Administracion con mencién en

5.3 Nombre del instrumento y finalidad de su aplicacién: Prueba y ficha de
observacién de actitudes

5.4 Titulo de la investigacion: “Aplicacion de videoconferencias como recurso
didactico en el desarrollo de capacidades en estadistica descriptiva en

estudiantes de Ingenieria”

5.5 Autora del instrumento: Maria Susana Ventura Quiroz

ASPECTOS DE VALIDACION

MUY

Deficiente Regular Buena Excelente
1  CRITERIOS 2 INDICADORES | 100" 50106 | [21-40/% | [41—-60% | . PU®"@ | (81— 1000%
[61 — 80]%

Estd formulado con

1.CLARIDAD lenguaje  apropiado y X
especifico.
Estd  expresado en

2.0BJETIVIDAD capacidades X
observables.
Esta adecuado al avance

3.ACTUALIDAD de la ciencia y la X
tecnologia.
Comprende los aspectos

4.SUFICIENCIA en cantidad y calidad. X
Adecuado para valorar

5.INTENCIONALIDAD | aspectos de las X
estrategias.

6.CONSISTENCIA | Basado en aspectos X
tedricos - cientificos
Entre las variables,

7.COHERENCIA dimensiones e X
indicadores.

" La estrategia responde al

8.METODOLOGIA propésito del estudio. X
El instrumento es

9.PERTINENCIA funcional  para el X
proposito de la
investigacion.

PROMEDIO DE
95%

VALIDADCION




. PROMEDIO DE VALORACION: 95 %

IV. OPINION DE APLICABILIDAD.

( X ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
{( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Monterrico, 11 de mayo de 2019.

Mg. Yolanda A. Segura Garcia
DNI. N° __ 10437041




Anexo 4. Sesiones de aprendizaje.

SESION 1

TEMA: MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL

Logro de la sesion: Al finalizar la sesion, el estudiante interpreta las
medidas de tendencia central.

o) Produccion diaria de atun
Local A

Local B

.

X4 = 2500 unidades Xpg = 2500 unidades

Conservas de attin producidas diariamente segun local de produccion

Local A

L
. L3 .i i
B e
1o eeo o o 09 o0 00 00 o o o o ; —e |
700 1400 2100 2800 3500 4200 4900 5600

mp— -

Local B

Produccion de atin

Observando el comportamiento de los datos, éen cual de los dos locales, la
produccion promedio (en unidades de atiin) es mas representativa?

Exacto, en el Local A, ya que los datos se encuentran mas juntos



@ Medidas de Tendencia Central

Las medidas de tendencia central permiten resumir en un
valor a un conjunto de observaciones

[ . -E ----- T
| Poe ol i
P . 1 : . . . . |
N (O I i)
| Media ‘ | Mediana ‘ ‘ Moda ‘
Magnitud Posicion Frecuencia
\ 4
> '111‘"' i El que se presenta con
K n HHHHHHH mayor frecuencia segin
fi, hi o pi
Q) Caracteristicas
[ Media Mediana J L Moda J
—> Facil de Calcular > Usa ordenacion "5 Na i b
ascendente un unico valor
(subjetiva)
— Afectada por los > Nose ve
valores extremos afectada — No se ve afectada
por los valores
Lt Sarcateiliek por los valores Mo
. extremos
varlatfles. Se calcula para Se calcula para
cuantitativas —> P ~% e
variables cualquier tipo
cuantitativas y variable
para las

cualitativas de
escala ordinal.



Media o promedio

Datos
[ No agrupadosJ L Agrupados J
Zn; X { V. C. Discreta J . V.C.Continua J
=S5
= n k k

Ejemplo 1: Datos no agrupados

El tiempo, en minutos, que toma en producirse cada una de 9 piezas metidlicas
tomadas al azar de la empresa “Indus Metal 5.A.«, se muestran a continuacién:

|Tiempo [47 | 42 | 27 [ 39 | 57 | 37 [ 33 | 37 [ 30 |

Calcule e interprete el valor del promedio

Para datos cuantitatives no agrupados, se utilizara la
siguiente formula:

- 47 +424+274+394+57437+33437430
0

=38,78

Explicacion:
El promedio que toma en producir cada una de las piezas metdlicas es de 38,78 minutos.

Un pieza metélica se produce aproximadamente en 38,78 minutos.
Un pieza metdlica s2 produce alrededor de 38,78 minutos.

o0 0



Ejemplo 2: Datos agrupados para variable cuantitativa
discreta

De la tabla que se muestra a continuacion, calcule e interprete el valor del promedio

Distribucion de dias segun el nimero de Para datos agrupados (en tabla de
computadoras que fallan frecuencias), se utilizara la siguiente formula:
Ki: Ndmero de £
computadoras fi hi pi
que fallan Zx,- &
0 30 | 06 | 60% ==k
e =
1 10 | 02 | 20% :
0=30+1=10+2=5+3x3+4=2
2 5 {11 10% — = + 1= +5{;< +I3X3+94% =ﬂ,?4
3 3 0,06 6%
X=0=x0,6+1=x0,2+2x0,1+3x0,06+4=0,04=0,74
4 2 0,04 4%
Total 50 1 1002 Explicacion:
2 El nimere de computadoras promedio que fallan es 0,74 por
Fuente: Ares de mantenimiznto dia.

o En un dia, el nomero de computadoras que fallan es
aproximadamente 0,74.

2 En un dia, el nimero de computadoras que fallan esta alrededor

de 0,74.

Ejemplo 3: Datos agrupados para una variable cuantitativa
continua

Del grafico que se muestra a continuacion, calcule e interprete el valor del promedio

Distribucion de instrumentos electronicos Se construye la tabla, para obtener la marca de clase:
segun lectura de la sefial

» = Distribucion de instrumentos electronicos segun lectura de la senal

. o Xi : Marca de
§ 5 Lectura de la sehal hse fi
2 8,05 - 8,41 8,23 1
é * 841 - 877 8,59 4
< 877 - 9,13 8,95 6
‘5 3 913 - 9,49 9,31 9
E s 949 - 9,85 9,67 15
z 9,85 - 10,21 10,03 27

Y35 e em am  me & wa 10,21 - 10,57 10,39 8

Fueste: Alpha Spstems = Total n= 70
Fuente: Alpha Systems
E
1x8,23+4x8,59+6x8,95+9x9,31+15x9,67+27x10,03+8x10,39
P v e 32 _g,701
f=E =k
n ol Explicacion:
o Los instrumentos electronicos tienen una lectura promedio de la sefial de
9,701

En un instrumento, Ia lectura de la sefal es aproximadamente de 9,701
En un instrumento, la lectura de la sehal es alrededor de 9,701

[N}



SESION 2
TEMA: MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL

Logro de la sesiéon: Al finalizar la sesion, el estudiante interpreta las
medidas de tendencia central.

Media ponderada

Se usa cuando las observaciones no tienen la misma importancia.

Donde:
< D (x,).0,) x,= valor de las observaciones
w = T .
3w, 1, =pesos 0 ponderaciones

Ejemplo: Considere la siguiente informacion y determine el promedio final

Evaluacion Ponderacion | Nota obtenida
Promedio de PC 20% 13,75
Trabajo Final 15% 15
Evaluaciones de Laboratorio 25% 14,5
Examen Final 40% 16

x=0.2x%x13,75+0,15 x 15+ 0,25 x 14,5+ 0,4 x 16 = 15,025

Ejemplo 4:

Calcule e interprete el valor el promedio.

Distribucion porcentual de laminas segun longitud en mm.

60.0% 54.5%

50.0%

Porcentaje de laminas
N w »
o e o
[~} [~ [~]
R R—K

10.0%

0.0%
227.45 245.95 264.45 282.95 301.45 319.95 338.45 356.95

Longitud mm.

Fuente: Laminuoza. S.A.



Mediana (Datos no agrupados
( grup )

1. Ordenar los datos de forma creciente.

2. Considere las siguientes férmulas en caso el tamano de la
muestra sea par o impar.

L Tamafio de muestra J » Xn + Xn
2

L Tamaﬁt_: de muestra J » s
impar L e

J

Ejemplo 1: Datos no agrupados

El tiempo, en minutos, gue toma en producirse cada una de 9 piezas metalicas
tomadas al azar de la empresa “Indus Metal 5.A.«, s2 muestran a continuacidn:

|Tiempu|4?|4z| z:r'|39 \ 5?|3? | 33 | a7 | 30|

Calcule e interprete el valor de la mediana.

Se ordena los datos, de menor a mayor:

X1 | X2 X3 x4 x5 Xe X7 X8 X9
Tiempo | 27 | 30 i3 37 37 39 42 47 57

Cuando la muestra es impar, n=9:

Explicacion:
El 50% de las piezas metélicas se producen a lo mas en 37 minutos .



@ Ejemplo 1: Datos no agrupados

El tiempo, en minutos, que toma en producirse cada una de 9 piezas metélicas
tomadas al azar de la empresa “Indus Metal 5.A.«, se muestran a continuacién:

Tiempo | 47 | 42 | 27 | 39 57 38 i3 37 30 |35

Calcule e interprete el valor de la mediana.

Se ordena los datos, de menor a mayor:
X1 | X2 | X3 X4 X5 X6 X7 X8 hi] X10

Tiempo | 27 | 30| 33 35 37 38 39 42 47 57

Cuando la muestra es par, n=10:
X10+X
wlf—' _1211_'_1 _ Xs+Xg 37+38

z z z =37,5

Me =

Explicacion:
El 50% de las piezas metélicas se producen alo més en 37,5 minutos .

£
Envejecimiento de la poblacion INE]=E

En el afio 2014 la edad mediand de la poblacion peruana

se sitla en 26,9 afios. Hace dieciocho afios era 21,6
anos, lo que indica que hay mas poblacion en edades
. mayores.

Explicacion
En el 2014, el 50% de la poblacién peruana tiene 26,9 afios 0 menos.
o Hace dieciocho afios, el 50% de la poblacion peruana tenia 21,6 afios o

menos.



SESION 3
TEMA: MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL

Logro de la sesion: Al finalizar la sesion, el estudiante interpreta las
medidas de tendencia central.

Moda

Es el dato que se repite con mayor frecuencia.

Ejemplo 1:
f X f
e 5 mo =2
1 3

5 Qﬁm i3 Exp{imcién: ‘
"**” El niimero de tardanza mas frecuente en los
- " trabajadores es de 2.
1

5 |7k 3

Ejempln 2:

Distribucién porcentual de clientes segtin el servicio solicitado

Tonas para telefono
1TE%

1718%

Fromociones
BA%

Fuente: Emprese Mowilnet

Explicacion:

El servicio solicitado con mayor frecuencia en la empresa de telefonia Movilnet es la internat.



@ Ejemplo 3: Datos no agrupados

El tiempo, en minutos, que toma en preducirse cada una de 9 piezas metalicas
tomadas al azar de la empresa “Indus Metal 5.A.«, se muestran a continuacidn:

| Tiempo |47 |42 | 27 | 39 | 57 | 37 | 33 | 37 | 30 |

Calcule e interprete el valor de la moda.

mo =37

Explicacion:
El tiempo mas frecuente en producir una pieza metalica s de 37 minutos.

Ejemplo 4:

Calcule e interprete la moda:

Distribucion de trabajadores segun numero
de piezas vendidas

Namero de
piezas fi pi
vendidas mo=4
2 6 20%
3 8 26,67% Explicacion:
4 12 40% El nimero de piezas vendidas mas
frecuente, por los trabajadores, es de
S 3 10% 4 piezas.
6 1 3,33%
Total 30 100%

Fuente: Mantas S.A. Area de produccion
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Anexo 5. Fotografias.
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