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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo general, identificar si genera impacto social
en los miembros la conformacion de asociaciones exportadoras de tapices de lana
de oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas en Tarma - Junin 2013 al 2018, el
cual se investigara en base a tres dimensiones importantes dadas por la Asociacion
Internacional para la Evaluacion del impacto Social que son: condiciones laborales,
acceso a servicios de salud y acceso a la educacion.

La metodologia utilizada fue de tipo aplicada, no experimental con enfoque mixto y
se utiliz6 el disefio explicativo (cualitativo) y el disefio descriptivo longitudinal
retrospectivo (cuantitativo).

Se desarrollaron dos técnicas el cuestionario estructurado para la investigacion
descriptiva y la entrevista para la investigacion explicativa, los mismos que fueron
aplicados a la muestra, cabe resaltar que es toda la poblacién en estudio dandose
un censo, ya que se trata de un nimero reducido y de facil acceso; luego se proceso
la informacidén para presentarla en forma estadistica, ordenada y clasificada.

Por ultimo, el resultado que se obtuvo al término de la investigacion fue que
conformar una asociacién exportadora impacta socialmente de manera positiva a
los miembros de cada asociacién, por lo que estos pueden participar no solamente
en el mercado nacional sino también internacional, recibir programas de
capacitacion, incrementar sus ingresos por la venta de artesanias e invertir sus
ganancias en la educacion de sus hijos, ademas de acceder a servicios de salud.
Sin embargo, es importante que la ayuda por medio de programas y capacitaciones
por entidades nacionales sea constante.

Palabras clave: Impacto social, asociacion exportadora, San Pedro de Cajas,
tapices de lana de oveja.



ABSTRACT

This research has as a general objective, to identify if it generates social impact in
the members the conformation of exporting associations of sheep wool tapestries in
the District of San Pedro de Cajas in Tarma - Junin 2013 to 2018, which will be
investigated based on three important dimensions given by the International
Association for the Evaluation of Social Impact that are: working conditions, access
to health services and access to education.

The methodology used was of an applied, non-experimental type with a mixed
approach and the explanatory (qualitative) design and the retrospective
(quantitative) longitudinal descriptive design were used.

Two techniques were developed: the structured questionnaire for descriptive
research and the interview for explanatory research, the same ones that were
applied to the sample. It is worth mentioning that the whole population under study
is a census, since it is a small number and easy access; then the information was

processed to present it in a statistical, ordered and classified way.

Finally, the result obtained at the end of the research was that forming an export
association positively impacts socially the members of each association, since they
can participate not only in the national market but also internationally, receive
training programs, increase their income from the sale of handicrafts and invest their
earnings in the education of their children, in addition to accessing health services.
However, it is important that aid through programs and training by national entities
be constant.

Key words: Social impact, exporting association, San Pedro de Cajas, sheep
wool tapestries.



INTRODUCCION

En la actualidad, podemos observar que la artesania peruana ha despertado el
interés de diversas entidades nacionales orientadas a la promocién y desarrollo que
buscan la formalizacion de artesanos a través de asociaciones, porque esta
actividad productiva puede combatir la pobreza, especialmente en las areas rurales
de nuestro pais; por ejemplo, el Distrito de San Pedro de Cajas, que se encuentra
localizado en la provincia de Tarma, es muy conocido como la Capital artesanal del
Peru, en donde su gente muestra su creatividad, costumbres, tradiciones a través

de tapices artesanales hechas a mano.

Este trabajo de investigacién busca identificar si genera impacto social en los
miembros la conformacién de asociaciones exportadoras de tapices de lana de
oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas, Tarma - Junin 2013 al 2018, para lo
cual, se tom6 como base de investigacion tres dimensiones importantes segun la
Asociacion Internacional de Evaluacidn del Impacto que son: condiciones laborales,
acceso a la educacion y acceso a servicios de salud.

En cuanto a la metodologia utilizada en la presente investigacion fue de tipo
aplicada, no experimental, con enfoque mixto, es decir, cualitativo y cuantitativo, y
se utilizé el disefio explicativo (cualitativo) y el disefio descriptivo longitudinal

retrospectivo (cuantitativo).

Se trabajé con toda la poblacion como muestra, lo que produjo un censo y se
aplicaron dos instrumentos el cuestionario estructurado para la investigacion
descriptiva que fue dirigida a los 27 artesanos que conforman las asociaciones
exportadoras Mantex y Apagtex y la entrevista a profundidad para la investigacion
explicativa que fue dirigida a los presidentes tanto de la Asociacion Mantex y
Apagtex.
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Los capitulos que conforman la investigacién son:

En el Capitulo I, se presenta el planteamiento del problema de la investigacion, los

objetivos, la justificacion de la investigacion y limitaciones del estudio.

En el Capitulo I, se desarroll6 los antecedentes de la investigacion, la base tedrica

y los términos conceptuales.

En el Capitulo Ill, se sefalan las hipétesis (principales y derivadas) y las variables

de a investigacion (independiente y dependiente)

En el Capitulo VI, se describe la metodologia de la investigacion que contiene el
diseno, tipo, enfoque, muestra, poblacidon, instrumentos y técnicas de recoleccion

de datos.

En el Capitulo V, se presentan los resultados de la investigacion a través de tablas
y figuras que fueron obtenidos en base al procesamiento de la entrevista y
cuestionario aplicado, las mismas que se muestran en una matriz de tabulacién en

Excel.

Por ultimo, en el Capitulo VI, se presenta la discusion de resultados, conclusiones

y recomendaciones.

Finalmente, se presentan la bibliografia empleada para la realizacién del trabajo de

investigacion, asi como los anexos correspondientes.

Xii



CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

A nivel internacional, se considera que la artesania es una ocupacion local que cada
dia se pone en contacto con el mundo, es decir, si los artesanos se asocian para
innovar productos que respondan a una pedido internacional pueden originar
organizaciones que logren un impacto para colaborar y mantenerse como unidades
productivas convirtiéndose en una alternativa para la generacion de empleo, esta
puede combatir la pobreza extrema en la que se encuentran las comunidades

rurales y mejorar su calidad de vida.

A nivel nacional, se observa que en los ultimos afos la actividad artesanal cada vez
toma mas realce por efectos de la globalizacidén, en donde artesanos individuales
ven la oportunidad de conformar asociaciones exportadoras para no solo vender
sus productos a nivel nacional, sino también extender su mercado a nivel
internacional, esta conformaciéon de asociaciones para la creacién de micro y
pequenas empresas son consideradas como una fuente de desarrollo econémico y

social que conlleva al progreso de los pueblos.

El distrito de San Pedro de Cajas se encuentra ubicado en la parte central de
nuestro pais, en la provincia de Tarma del departamento de Junin. Este distrito es
reconocido a nivel internacional por su actividad artesanal y el valor artistico de sus
pobladores, ya que por décadas han sobresalido en ese rubro por poseer una vasta
experiencia en el arte textil como son los tapices de lana de oveja que ha sido
transmitido por generaciones. Ademas, San Pedro de Cajas es conocido

internacionalmente como “La capital artesanal del Peru” y “cuna de artesanos”.



En la tesis realizada por los magister de la Pontifice Universidad Catdlica del Peru
del ano 2012, se analiz6 la situacion previa del sector artesanal de la regién Junin,
encontrando que la razdn principal para la falta de promocién de dicho sector se
debe a la carencia de formalidad y organizacion que tienen los artesanos a pesar
de que MINCETUR cred el Registro Nacional del Artesano mendiante el cual
pueden obtener un numero de identificacion que les permitiria acceder a
capacitacitaciones y asesoria técnica. Ademas, menciona que el artesano no tiene
conocimiento de como estructurar un cuadro de costos que le permita saber cuanto
es su inversion y su ganancia. Otros problemas que tuvo que enfrentar el artesano
antes de asociarse fue la falta de organizacién para la produccion, por lo que en
muchos casos la artesania es una actividad complementaria a la labor
agropecuaria, la limitada predisposicion al cambio en los procedimientos,
organizacion de trabajo y la utilizacién de insumos, la falta de conocimiento en la
venta de los productos y los canales de distribucion, dificultad para obtener
financiamiento y falta de capacitacion. (Caballero, Canchucaja, Miguel y Paitamala,
2012)

Las circunstancias anteriores pueden llevar a que los artesanos que laboran de
manera individual desaprovechen las oportunidades que brindan las entidades
nacionales como son MINCETUR, DIRCETUR JUNIN en la conformacion de
alianzas para la promocién de la exportacién de tapices de lana de oveja del Distrito
de San Pedro de Cajas a través de la conformacion de asociaciones de artesanos

textiles, lo que podria impedir su desarrollo a nivel social.

Esta situacidén hace necesaria que los artesanos aprovechen las oportunidades de
acceso a mercados internacionales, mediante capacitaciones enfocadas en
transferir conocimientos y herramientas para que puedan iniciar un proceso de

organizacién formal.

Asimismo, para esta creciente promocion de productos artesanales y la necesidad
de conformar una asociacion por los artesanos, es de suma importancia identificar
los impactos que generen, ya que estos no solo son ambientales y econdémicos,

sino también sociales y culturales, los mismos que no son atendidos muchas veces.



La presente investigacion tiene como finalidad, investigar si conformar una
asociacién exportadora de tapices de lana de oveja genera un impacto social
positivo 0 negativo en los miembros del distrito de San Pedro de Cajas en Tarma,
Junin, ya que de ser un impacto social positivo el resultado de esta investigacion
podra ser utilizada para que entidades gubernamentales puedan seguir

incentivando el desarrollo del sector artesanal en nuestro pais.

Delimitacion espacial:

La presente investigacion se centrara en las asociaciones exportadoras de tapices
de lana de oveja que se encuentren ubicadas en el distrito de San Pedro de Cajas,
Tarma, donde cada asociacibn esta conformada por 15 miembros

aproximadamente.

Delimitacién Temporal:

Se desarrollara una investigacion longitudinal, ya que se analizaran los cambios a
través del tiempo, es decir se investigara el antes y después de la conformacion de
asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja.

Delimitacidon conceptual:

El estudio, se enfocara solamente en conocer el impacto social en los miembros de
las asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja que se encuentren
ubicadas en el Distrito de San Pedro de Cajas en Tarma, Junin.

No se incluird un estudio sobre el impacto ambiental, ni econémico.

Con respecto al tema de impacto social en los miembros que conformen una
asociacion exportadora de artesanias en el distrito de San Pedro de Cajas, Tarma;
no se ha encontrado ninguna investigacion relacionada, sin embargo, hay
investigaciones que consideran que la conformacién de las pyme, asociaciones y/o
cluster para la exportacién de artesanias de la region Junin poseen un alto potencial
para desarrollarse y ser una alternativa de empleo para los artesanos de San Pedro

de Cajas.



Por ello, la presente investigacion, pretende identificar el impacto social en los
miembros que conformen una asociacién exportadora de tapices de lana de oveja

en el Distrito de San Pedro de Cajas.

Ademads, la investigacidon proporcionara informacién util a entidades relacionadas
con la promocién de exportaciones como: PROMPERU, MINCETUR y DIRCETUR.

Asi, ante lo expuesto, se responderd la siguiente pregunta:

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢, Genera impacto social en los miembros la conformacién de asociaciones
exportadoras de tapices de lana de oveja en el distrito de San Pedro de Cajas
en Tarma — Junin 2013 al 20187

1.2.2 Problema especificos

1. ¢;De qué manera la conformacion de asociaciones exportadoras de
tapices de lana de oveja en el distrito de San Pedro de Cajas genera

impacto social en las condiciones laborales de los miembros?

2. ¢De qué manera la conformacion de asociaciones exportadoras de
tapices de lana de oveja en el distrito de San Pedro de Cajas genera
impacto social en el acceso a la educacion del hijo mayor de cada

miembro?

3. ¢De qué manera la conformacion de asociaciones exportadoras de
tapices de lana de oveja en el distrito de San Pedro de Cajas genera

impacto social en el acceso a servicios de salud?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Identificar si genera impacto social en los miembros la conformacion de
asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja en el distrito de San
Pedro de Cajas en Tarma — Junin 2013 al 2018.

1.3.2 Objetivo especifico

1. Identificar de qué manera la conformacidbn de asociaciones
exportadoras de tapices de lana de oveja en el Distrito de San Pedro
de Cajas genera impacto social en las condiciones laborales de los

miembros.

2. ldentificar de qué manera la conformacion de asociaciones
exportadoras de tapices de lana de oveja en el Distrito de San Pedro
de Cajas genera impacto social en el acceso a la educacion del hijo

mayor de cada miembro.

3. lIdentificar de qué manera la conformacion de asociaciones
exportadoras de tapices de lana de oveja en el Distrito de San Pedro
de Cajas genera impacto social en el acceso a servicios de salud.



1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Importancia de la investigacion

Impacto tedrico

La presente investigacidn contribuira con informacion util, ya que realiza un estudio
para conocer si se ha generado impacto social en los miembros que conformen una
asociacidn exportadora de tapices de lana de oveja en el Distrito de San Pedro de

Cajas.

Se demostrara la importancia de la participacion de instituciones nacionales a
través de capacitaciones para la generacion de nuevas fuentes de trabajo formal
para hacer frente a la situacion de pobreza que enfrentan las familias.

Se analizara la motivacién de los artesanos para conformar una asociacion y los
beneficios que traen consigo en cuanto acceso a nuevos mercados tanto a nivel

nacional como internacional, que repercuta en la obtencion de mayores ingresos.

Por dltimo, el aspecto tedrico, se justifica, porque provee una vision sobre la
tendencia actual en la conformacidén de asociaciones exportadoras, ademas se
podra reafirmar la validez del modelo teérico a través de los Principios
internacionales para la Evaluacion del Impacto Social dado por la Asociacion
Internacional del Impacto, que respondera a tres dimensiones importantes que son:
condiciones laborales, acceso a la educacion y acceso a servicios de salud.

Impacto practico

En el aspecto de relevancia social; de acuerdo a los resultados que se obtengan,
este va a favorecer principalmente a los artesanos del Distrito de San Pedro de
Cajas; porque, podran saber si conformar una asociacion exportadora genera un
impacto social positivo que contribuya en el mejoramiento de su calidad de vida.



Ademas, sera de gran utilidad para entidades gubernamentales de nuestro pais
como el Ministerio de Cultura y Educacion, el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, organismos descentralizados como: la Comision de Promocién del Peru
PROMPERU, Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo DIRCETUR y el
Gobierno Regional de Junin, para que pueden activar el desarrollo de esta region,
mediante el apoyo constante de sectores con potencial de desarrollo como es la

Artesania a través de su formalizacion.

Su utilidad principal de la investigacion es servir como base para estudios futuros;
ademas de promover la importancia de investigar el Impacto Social en los diferentes
sectores econdmicos de nuestro pais, pues muy pocas son las investigaciones de
impacto social.

Por ultimo, al estudiar el Impacto Social y este nos brinde resultados favorables se
podra evidenciar el desarrollo integral de una poblacidén, que se vera reflejada en
mejores puestos y alternativas de trabajo, calidad de vida para los pobladores,
orgullo e identidad por la regién, mayor grado de instruccién; cada una de estas

caracteristicas se daran si parten del crecimiento econémico y social.

1.5 Limitaciones del estudio

Respecto a las limitaciones que se tuvo para realizar la presente investigacidon
fueron pocas como la disponibilidad de tiempo de los presidentes de la asociacion
exportadora, pues estos tienen otra ocupacion que es la agricultura, para afrontar
esta limitacién previamente se coordiné reuniones via telefénica, otra dificultad que
se tuvo fue el transporte, porque para poder llegar de la Provincia de Tarma hasta
el Distrito de San Pedro de Cajas son dos horas de viaje y el Unico medio de
transporte es un taxi que sale solo por la manana a las 5 a.m. y de regreso a las 6
p.m., ya que la zona transitada es accidentada, para afrontar esta limitacion se
contratdé una movilidad personal que fue a cuenta del investigador.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Nacional

Apaestegui y Quispe (2017), “Cultura Exportadora en la Asociacion artesanas
Panon Tacabambino, provincia de Chota — Cajamarca para la exportacion de
tejidos artesanales al mercado de Nueva York— EEUU, 20187, tesis de licenciatura
de la Universidad Privada del Norte; el estudio tiene como objetivo “identificar los
lineamientos que permitira mejorar la cultura exportadora de la asociacion de
artesanas Pafion Tacabambino” (p.19); la metodologia utilizada fue no
experimental de tipo transversal y los instrumentos utilizados fueron la entrevista
y el cuestionario, la primera fue dirigida a un especialista de Dircetur Cajamarca y
al gerente econémico de la Municipalidad de Chota; el segundo instrumento fue
dirigida a 15 tejedoras de la asociacion. El estudio concluye que las artesanas no
cuentan con capacidad econdémica suficiente para elaborar productos en altos
volumenes, por lo que en la actualidad solo atienden al mercado nacional, por otra
parte, las artesanas han participado en ferias locales y han conseguido clientes a
nivel nacional, sin embargo, nunca han realizado un estudio de mercado a nivel
internacional, ademas no tienen conocimiento sobre cultura exportadora. Los
autores recomiendan que el estado debe poner mayor interés y promover
programas de exportacion y sensibilizar a la sociedad sobre los beneficios que

puede generar para el desarrollo del pais.

Dicha investigacion nos permite conocer que las asociaciones atraviesan por el
problema de no tener capacidad para elaborar productos en grandes cantidades,
por ejemplo en la Asociacidon Apagtex y Textil Mantex se presentdé el mismo
problema por lo que resulta importante el financiamiento por parte de entidades
financieras, para que de esta manera los artesanos puedan adquirir mayor materia
prima y atender a una demanda internacional, también es importante que se
brinden capacitaciones sobre comercio internacional para que los artesanos
puedan identificar oportunidades de negocios, por ultimo la participacion en ferias

internacionales ayuda a incursionar en el mercado extranjero.
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Morales (2015), “Anélisis de las exportaciones de artesanias de la Region Loreto,
periodo 2009 — 2013”, tesis de licenciatura de la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana, el estudio tiene como objetivo analizar el nivel de
exportaciones de artesanias de Loreto, el tipo de investigacion realizada fue
analitico y descriptivo. Los autores afirman que el comercio exterior contribuye a
idear una sociedad con mejoras en el nivel de empleo, distribuciéon de ingresos,
mayor acceso a mercados, a su vez, manifiesta que el Perd poco a poco se esta
posicionando como un pais exportador a través de una oferta de bienes y servicios
de calidad, con valor agregado como es la actividad artesanal, la cual destaca en
el mundo por su belleza y variedad. “En la regiéon Loreto la artesania de
exportacion es importante por ser una fuente de empleo para los habitantes de
zonas rurales y urbanas marginales del pais” (p.8). Como resultado de la
investigacién se obtuvo que son cuatro empresas exportadoras que concentran
las exportaciones de artesania la cuales representan el 77.12% del valor total
exportado, siendo el principal destino de exportacion los Estados Unidos, a su vez,
el autor recomienda que los empresarios de Loreto tienen que capacitarse
adecuadamente en diseno, produccién tendencia del mercado internacional y
sobretodo mantener el concepto de Amazonia empleando los programas de
desarrollo de PROMPERU, MINCETUR, el Gobierno Regional, DIRCETUR,
también recalca que es importante que los artesanos sepan que el mercado
extranjero paga mas el mercado local y se debe ver como una buena alternativa
para aumentar sus ingresos, otro punto importante es la participacion en ferias
internacionales como el Peru Gift Show para conocer las tendencias del mercado
internacional de artesanias y producir de acuerdo a lo que este solicite; en cuanto
a los paises de destino recomiendan tanto a Estados Unidos como a Europa,

pues, muestran su inclinacion por la artesania peruana.

La presente investigacion permitié conocer los principales mercados de artesania
textil, los cuales son Estados Unidos y Europa, pues son una fuente para obtener
mayores ingresos, a su vez el autor expone la importancia de la capacitacion y la
participacion de ferias internacionales para las asociaciones exportadoras.



Medina (2013), “Analisis de los factores internos de la Oferta Exportable de
artesania textil para el ingreso a los mercados internacionales, Region Puno -
Periodo 2012” tesis de licenciatura de la Universidad Nacional del Antiplano;
el objetivo de dicha investigacion fue “analizar los factores internos de la oferta
exportable de artesania textil que influyen en el ingreso de los principales
mercados internacionales® (p.12); el tipo de investigacidbn es descriptiva
correlacional, se obtuvo informacion por medio de técnicas e instrumentos como
la encuesta, el analisis documental, internet y el analisis de datos. Los autores
demuestran que el Peru es un pais textil por historia e identificado por la alta
calidad de sus fibras, como el algodén pima, lana de oveja y alpaca; también
mencionan que el desarrollo de la oferta exportable textil es incipiente por la falta
de tecnologia, la informalidad, una gestién y cultura empresarial exportadora
deficiente, la produccion no es estandarizada y existe un limitado acceso al
crédito. La investigacion concluyé que los factores internos para una oferta
exportable son la capacidad productiva, econdémica, humana y de
comercializacion; proponen que la capacidad productiva se podra fortalecer a
través de la asociatividad para atender demandas en grandes cantidades.

Este estudio sirve para conocer que la falta de formalidad impide llegar a
mercados internacionales, dicho problema también se presentd con los artesanos
de San Pedro de Cajas por lo que decidieron conformar asociaciones
exportadoras como la Asociacion Apagtex y Textil Mantex, otro punto importante
es que el sector textii en nuestro pais es considerado como uno de los
generadores de desarrollo y empleo, es por ello que resulta importante investigar

los impactos que generen a nivel social.

Heningns y Sanchez (2012), ‘Internacionalizacion de empresas textiles y
confecciones de Arequipa y el impacto en su desarrollo”, investigacion cientifica
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. El objetivo de la investigacion
fue determinar si los procesos de internacionalizacion seguidos “en los ultimos
anos por las empresas textiles y confecciones de la Regién de Arequipa han
impactado favorablemente en su desarrollo, permitiéndoles mejoras en su nivel
competitivo y su sostenibilidad econdmica” (p 179). La investigacion fue

descriptiva, longitudinal, documental y explicativa. Los autores afirman que las
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exportaciones de productos no tradicionales, especialmente del rubro de
confecciones y textiles vienen ganando reconocimiento a nivel internacional por lo
que estudiaron el caso de dos empresas Michell y Cia S.A e Inca Top S.A, pues
ambas son las mas representativas de la regidn, las cuales han logrado introducir
y posicionar productos de vestir, hilados y tejidos planos de alpaca, vicuia y oveja
hacia paises europeos, principalmente Italia y Francia. Los autores concluyen que
la actuacion en el mercado internacional genera ventajas competitivas como el
desarrollo empresarial, permitiendo la sostenibilidad econémica y comercial en el
tiempo, la adaptacion a estandares de mayor exigencia ha generado el incremento
de ventas globales y locales.

Dicha investigacion recalca la importancia de la internacionalizacion, toda vez que
permite que micro y pequefas empresas, obtengan un buen posicionamiento a
nivel mundial, ya que es un generador de ingresos y puestos de trabajo; a su vez,
la investigacion nos permite conocer la importancia del sector textil artesanal como

una de las actividades econdémicas importantes de nuestro pais.

Caballero et al. (2012), “Plan Estratégico del Sector Artesanal de la Region de
Junin”, tesis magisterial de la Pontificia Universidad Catdlica del Perq, el plan
estratégico fue realizado en funcién al Modelo Secuencial del Proceso Estratégico.
Los autores afirman que la actividad artesanal es muy importante, porque
compromete a mas de dos millones de peruanos, por tanto, es una alternativa de
empleo principalmente para las mujeres y que como actividad productiva combate
la pobreza en las areas rurales. También da a conocer que el principal limitante
que tienen los artesanos en San Pedro de Cajas es el individualismo, es decir,
limita la asociatividad para incorporar nuevas tendencias, herramientas de gestién
e innovacioén; en el ano 2012 solo existian modelos de asociaciones sin fines de
lucro las cuales no eran muy competitivas. En cuanto a los resultados obtenidos
se identifica que los artesanos han tenido que enfrentar los siguientes problemas:
la falta de formalidad y organizacion del sector artesanal, por lo que el autor
propone crear alianzas estratégicas y buscar apoyo de entidades
gubernamentales para ahondar en capacitacion como: ingreso a mercados,
comercializacion y capacidades gerenciales; también propone la conformacion de

un cluster donde intervengan proveedores, distribuidores y artesanos que permita
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el acceso de materia prima de calidad, produccién en mayor volumen y la venta
directa al mercado internacional. La Directora del Sector Artesania de DIRCETUR
afirma que en el departamento de Junin existen 22 lineas artesanales siendo el
Distrito de San Pedro de Cajas el que fabrica en mayor cantidad los textiles. Por
ultimo, la visién de este plan estratégico es que la artesania de Junin sea vista a
nivel mundial por su calidad, proyectos innovadores y valor agregado, el cual a
traves de la formalizacidbn de pequeias empresas podran obtener mayores
ingresos e incrementar su calidad de vida, que se reflejara en la educacion, salud
y acceso a servicios basicos, con lo cual se reducira la pobreza y analfabetismo
de la regién.

Este estudio es de gran importancia, porque permite conocer la realidad de los
artesanos del Distrito de San Pedro de Cajas al afio 2012, es decir, antes de la
conformacién de asociaciones exportadoras Apagtex y Textil Mantex.

2.1.2 Internacional

Guzman (2016), “Proyecto: Paisajes productivos resilientes al cambio climatico y
redes socioeconomicas fortalecidas en Guatemala - Diagndstico de la cadena de
artesanias”. El presente proyecto tiene como objetivo sefalar los diferentes tipos
de artesania que se elaboran y pueden considerase rentables para su
exportacién. El autor menciona que la produccién de la artesania es una actividad
importante dentro de la economia debido a que es una manera de originar divisas,
riqueza y empleo, ademas contribuye al sostenimiento de familias completas que
han logrado mantenerse e incluso han llegado a ocupar el mercado local y en
algunos casos el mercado internacional. En Guatemala dicho sector ha sido una
gran fuente de trabajo para casi 25000 artesanos, quienes trabajan a partir de una
buena organizacién y formalizacién. De acuerdo AGEXPORT, las exportaciones
de las artesanas han originado un impacto significativo dado que anteriormente
laboraban como una unidad familiar no remunerada y actualmente es un empleo
privado y de manera personal. Las acciones de distribucion para la venta son
conducidas por las asociaciones que han logrado obtener un perfil empresarial, y

que cuentan con lineas especificas de productos y costos de produccion y precios.
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Es importante citar dicha investigacion, pues permite conocer el caso de una
asociacion exportadora de artesanias rentable en Guatemala que impacta
positivamente en el ambito social a través de la generacién de empleo y mayores

ingresos en las familias.

Garcia y Vivero (2015), “Disefio de un mecanismo asociativo para la exportacion
de bolsos de tela elaborados artesanalmente en Otavalo hacia los Estados
Unidos”, tesis de licenciatura de la Universidad Politécnica Salesiana, dicha
investigacién tiene como objetivo plantear una herramienta asociativa de
exportacién que brinde beneficios para los artesanos de Otavalo, que permita
incrementar sus ingresos y mejorar la calidad de vida en un sentido econémico y
social, esta investigacion fue explicativa y descriptiva. El estudio muestra que los
pequenos y medianos comerciantes de Otavalo tienen la posibilidad de acceder a
mercados internacionales mediante mecanismos de asociatividad y da como
resultado que las empresas asociadas para la exportacion fomenta la creacion de
economias a escala, ya que la produccién se aumenta y se obtienen mejores
condiciones de negociacion con los proveedores; sin embargo el punto débil de
estos productores artesanales son la falta de union, el bajo nivel de utilizaciéon de

tecnologia en sus procesos de produccion.

Esta investigacién permite conocer la importancia de crear un mecanismo de
asociatividad para productores artesanales, puesto que puede significar el
incremento de ingresos de una comunidad y mejorar la calidad de vida en los

integrantes de una asociacion.

ALADI (2011). “Capacitacion a artesanos para desarrollar capacidades para
exportacion a paises de la region”, el objetivo del proyecto realizado por la
Asociacion latinoamericana de integracion ALADI, consisti6 en brindar
entendimiento, capacidades, habilidades y destrezas a los artesanos que
conformen la Camara artesanal de Pichincha, a fin de promocionar una oferta para
la exportaciéon a los paises de la regién. Mediante el proyecto se capacité a un
total de 29 artesanos dedicados al sector: textil, artesania, reciclaje de materiales,
artesania decorativa, entre otros; se dictdé un total de 153 horas lectivas sobre

tramites aduaneros de exportacién e importacion.
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El estudio sirvié para observar que paises como Ecuador a través de entidades
como la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI) brinda asistencia
técnica a asociaciones exportadoras de la Camara artesanal de Pichincha que

tienen como objetivo hacer frente a problemas sociales.

Milesi y Aggio (2008), “Exito exportador, innovacioén e impacto social, un estudio
exploratorio de PYMES exportadoras latinoamericanas”, su objetivo fue analizar
el vinculo que existe entre el triunfo exportador, el impacto a nivel social y
originalidad de pequefas y medianas empresas (Pymes) de los paises Argentina,
Chile, Colombia y Costa Rica, utilizé una metodologia mixta y los instrumentos
fueron la entrevista y el cuestionario. Se obtuvo como resultado que las empresas
exportadoras exitosas generan un impacto social positivo bajo tres dimensiones:

» Impacto social interno, esta dimensién se vincula con mejores condiciones
laborales de los empleados, a través de actividades de capacitacion el cual
repercute en mayor productividad.

> Impacto social externo, es decir las empresas dedicas a la exportacién
muestran una mayor responsabilidad con la comunidad, a través de
actividades relacionadas con deportes, cultura, contribucién econémica a
instituciones educativas y generacion de puestos de trabajo.

» Impacto medioambiental, son actividades que desarrolla las empresas con
el objetivo de proteger el medioambiente, dependiendo de la actividad que

se realice.
La presente investigacion sirvio para conocer el estudio de impacto social

generado por pequefas y medianas empresas exportadoras en los paises de
Argentina, Chile, Colombia y Costa Rica.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Impacto Social

Segun, EADA Business Shool (s.f.), el impacto puede definirse como “influencia
o efecto dejados en alguien o algo por causa de cualquier accion o actividad y
por ende el impacto social puede definirse como la influencia o efecto en la
sociedad por causa de cualquier accién o actividad”.

Robin (2012), el impacto se entiende como un cambio positivo o negativo que
se origina a partir de la puesta en marcha de una actividad en un determinado
contexto social y/o ambiental y por lo general se mide a largo plazo, ademas el
impacto esta asociado a la mejora de la calidad de vida de las personas.

Branson (2016), el impacto social se mide a través de la observacién de una
causa y un efecto, pero a menudo es dificil de precisar. Para evaluar los
resultados Oxfam Internacional y el Pacto global de la ONU lanzaron Huella de
pobreza, que es una metodologia para ayudar a las empresas a evaluar cuanto
han ayudado a aliviar la pobreza o como podrian agravarla. El autor recomienda
que una empresa debe considerar las implicancias del impacto social en toda
la cadena de suministros, haciéndose las siguientes preguntas: ¢El negocio
mejorara la vida de las personas, incluyendo a los trabajadores? ;Coémo

gestionar y minimizar los impactos sociales negativos relacionados al negocio?

Por otra parte, European Economic and Social Committee (2013), considera
que el impacto social implica una mejora importante que pueden ser durables
en el tiempo, en alguna de las situaciones o caracteristicas de la poblacién, que
puede significar un beneficio a mediano y largo plazo logrado por una
poblacion.
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Pichardo (1997). Para evaluar el impacto social es necesario observar la
situacién inicial, futura y deseada, en la que sucede una actividad tanto politica,
de proyecto o de organizacion de un pueblo, tal es el caso en la conformacién
de asociaciones exportadoras, puesto que esta puede significar condiciones
favorables en la vida de las personas tanto a nivel econémico como social. Ver

Figura 1.

Situacion Situacion | Situacion
histodrica inicial futura
Situacion
lograda

Figura 1. Medicion del Impacto Social a través del tiempo
Fuente: Pichardo (1997)

Thompson (2008) La evaluacion del impacto social es vista como una
herramienta estratégica para la construccién de conocimiento, de manera que
se puede observar los efectos de una accidon sobre aquellas personas a quienes
estuvo dirigido el esfuerzo y sus resultados en el tiempo pueden influir en la
modificacién del entorno social, estos pueden ser a corto, mediano o largo

plazo, por lo que la evaluacién del impacto pretende medir dicha modificacién.

2.2.1.1 Evaluacion de Impacto Social

Con el aporte de los participantes de la Asociacién Internacional de la
Evaluacion del Impacto, Vanclay (2015), define a la Evaluacion del impacto
social como el proceso de analizar, predecir, evaluar y gestionar las
consecuencias involuntarias e intencionadas tales como: politicas, programas,
planes, proyectos y cualquier otro cambio social con el fin de lograr un ambiente
biofisico y humano sostenible y equitativo.
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Segun, Pichardo (1997), evaluar el impacto social implica desarrollar un

procedimiento de trabajo en la cual es posible delimitar tres fases vinculadas

entre

a)

si, las cuales son:
Fase de disefio: Consiste en una descripcién o bosquejo general en la
que se define con mayor precision como se va a evaluar el impacto
social. En el disefio evaluativo se definen las actividades practicas para
la investigacion.
Fase de analisis: Consiste en desarrollar el proceso para recolectar,
ordenar, analizar e interpretar las informaciones que permitan medir el
impacto social y sustentar cientifica, l6gica y coherente los
planteamientos que se hacen en la evaluacion.
Fase de decisiones: Consiste en proponer e incorporar las medidas
preventivas y correctivas necesarias para hacer viable el impacto social

esperado. Ver Figura 2.

FASE 1 FASE 2
2 ~ ~ ANALISIS
DISENO DE ) > EVALUATIVO
EVALUACION
Definir cdmo se va a Recoger, ordenar analizar e
evaluar el impacto social interpretar la  informacion
para evaluar el impacto social

FASE 3
TOMA DE
DECISIONES

J

Identificar, proponer la
medida para alcanzar el
impacto social buscado

Figura 2. Fases para la Evaluacion del Impacto Social
Fuente: Pichardo (1997)
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2.2.1.2 International Association for Impact Assessment (I1AlA)

La Asociacién Internacional para la Evaluacién del Impacto fue organizada en

1980 y relne investigadores, evaluadores y usuarios de todas partes del

mundo. IAIA reune a personas de muchas disciplinas y profesiones para la

toma de decisién con respecto a politicas, programas, planes y proyectos.

International Association for Impact Assessment (2014).

Las Actividades que se realiza en la IAIA son las siguientes:

1) Desarrollar métodos y practicas de evaluacién integral e integrada de
impacto.

2) Mejorar los procedimientos y métodos para la aplicacién practica de
evaluacion.

3) Promover la capacitacion de evaluacion de impacto y la comprensidn publica
del campo.

4) Proporcionar profesionales que aseguren la calidad de las redes de
informacion sobre acciones, publicaciones puntuales y reuniones

profesionales. IAIA

2.2.1.3 Caracteristicas de la Evaluacion del Impacto Social (EIS)

International Association for Impact Assessment (2014). Detalla las

caracteristicas més importantes de la EIS, que son las siguientes:

1) Su finalidad es generar un entorno sostenible y equitativo. La evaluacién de
impacto, por ende, impulsa el desarrollo y conceder poder a la comunidad.

2) la EIS busca el desarrollo, los mejores resultados de desarrollo, e identifica
y reduce los resultados negativos o involuntarios, para que las comunidades

puedan identificar objetivos de desarrollo.

3) La metodologia de la EIS puede ser aplicada a diversos actores.
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4) Contribuye al proceso de gestién adaptativa de politicas, programas, planes

y proyectos; asimismo informa su disefo y su ejecucion.

5) La EIS aprovecha los conocimientos a nivel local y desarrolla procesos
participativos para analizar las preocupaciones de las partes interesadas y
afectadas, también promueve la participacion de los interesados

(stakeholders) en la evaluacion de los impactos.

2.2.1.4 Ambitos a considerar para la Evaluacion del Impacto Social (EIS)

Segun la International Association for Impact Assessment (2014), para poder
conceptualizar los impactos sociales se debe tener en cuenta cambios que se

generen en los siguientes ambitos.

+ La forma de vida de las personas, es decir, como viven, trabajan e

interactuan unas con otras en el quehacer cotidiano.

4+ Su educacion, creencias, costumbres, valores e idiomas o dialectos

compartidos.

+ La saludy bienestar; desde el punto de vista fisico, mental, social y espiritual,

y no solamente la ausencia de enfermedad.

+ La comunidad, es decir, la estabilidad, servicios e instalaciones.

+ El sistema politico, es decir, el nivel de democratizaciéon que esta teniendo

lugar y los recursos suministrados.

+ Su entorno, la calidad del aire y el agua que utiliza la poblacién, la
disponibilidad y calidad de alimentos que consume, el nivel de peligro o
riesgo, polvo y ruido que estd expuesta, la idoneidad de saneamiento, su

seguridad fisica, su acceso y control sobre los recursos.
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+ Los derechos tanto personales, asi como a la propiedad especialmente si
las personas se ven econémicamente afectadas o no, o experimentan

desventajas personales.

+ Los temores y aspiraciones, sus percepciones acerca de su propia
seguridad, sus temores acerca del futuro de su comunidad y sus

aspiraciones tanto en lo que respecta a su propio futuro como al de sus hijos.

Para efectos del trabajo de investigacion se tom6 en cuenta las siguientes
dimensiones para la variable independiente del Impacto Social las cuales se
encuentran directamente relacionadas con los que ya fueron mencionados
lineas arriba por la Asociacion Internacional de Evaluacion del Impacto, y son:
condiciones laborales, acceso a servicios de salud y acceso a la educacion. Ver
Figura 3.

|
DIMENSIONES DE
LA VARIABLE

INDEPENDIENTE
IMPACTO SOCIAL

CONDICIONES SE'?RC\:/CI:EISSS'AISE ACCESO A LA
LABORALES SALUD EDUCACION

Figura 3. Dimensiones de la variable independiente del Impacto Social
Fuente: International Association for Impact Assesment (2014)
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« Salud

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica Junin (2010), en cuanto a los
servicios de salud datos obtenidos en el Instituto Nacional de Estadistica del afo
2010. Al afno 2009 en la provincia de Tarma existe solo un hospital, y el numero de

camas para brindar atencién son de 111 cantidades que se ha mantenido.

Enla Tabla 1, se observa los establecimientos de Salud de Tarma, su ubicacién en
departamento, provincia, distrito y centro poblado; como el Hospital “Felix Mayorca
Soto”, el Centro de Salud San Pedro de Cajas y el Puesto de Salud San José de

Cayash.
Tabla 1. Establecimientos de Salud en Tarma
UBICACION
ESTABLECIMIENTO CENTRO
DEPARTAMENTO | PROVINCIA | DISTRITO
POBLADO
HOSPITAL DE
APOYO FELIX MAYORCA JUNIN TARMA ACOBAMBA | ACOBAMBA
SOTO
SAN SAN
CENTRO DE SALUD SAN
JUNIN TARMA PEDRO DE | PEDRO DE
PEDRO DE CAJAS
CAJAS CAJAS
SAN
PUESTO DE SALUD SAN
JUNIN TARMA PEDRO DE CAYASH
JOSE DE CAYASH
CAJAS

FUENTE: MINSA

En la Figura 2, se observa al Hospital Felix Mayorca Soto, el cual fue inaugurado
en Mayo del afio 1958, se encuentra ubicado en la ciudad y provincia de Tarma del
Departamento de Junin y posee la categoria 1l-2, ofrece atencion integral
ambulatoria y hospitalaria especializada a nivel de mediana complejidad y brinda
los servicios de traumatologia, cirugia general, emergencia, gineco-obstetricia,
neonatologia, oftalmologia, pediatria, psicologia, salud mental, fisioterapia y
rehabilitacion; el cual es administrado por la Direccién Regional de Salud Junin.
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Figura 4. Hospital Felix Mayorca Soto — Tarma
Fuente: DIRESA JUNIN

En la Figura 2, se observa al Centro de Salud San Pedro de Cajas, categoria I-3,
cuenta con 02 médicos, 02 obstetras, 02 técnicos, 01 odontélogo y 01 psicélogo;
su direccion es Calle Esteban Quintana S/N Barrio li — San Pedro de Cajas y su
horario de atencién es desde las 7:30 a 19:30 horas.

P O o st o
D R B DA

Figura 5. Centro de Salud San Pedro de Cajas
Fuente: DIRESA JUNIN
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« Educacion:

En la Tabla 2. Se observa la relacién de universidades del departamento de Junin,

segun su dispositivo legal, fecha de creacion y lugar de ubicacion; todas estas

localizadas en la Ciudad de Huancayo.

Tabla 2. Relacion de Universidades en Junin

DISPOSITIVO FECHA DE UBICAC
UNIVERSIDAD LEGAL DE CREACION pTAL "| CIUDAD
CREACION | DIA | MES | ANO '
Universidad Peruana
Ley N° 23757 30 12 | 1983 Junin Huancayo
Los Andes
Universidad Res N° 429-98- ]
30 06 | 1998 Junin Huancayo
Continental CONAFU
Universidad Peruana Res. N° 133-
11 03 | 2009 Junin Huancayo
del Centro 2009-CONAFU
Universidad Privada
Res. N°571-
de Huancayo 20 11 2009 Junin Huancayo
2009-CONAFU
“Franklin Roosevelt’

FUENTE: Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU)

El Correo de Prietto (2014) Informa que el diario Oficial El Peruano publicé la Ley

N° 25150, que otorga rango universitario a la Escuela Artistica de San Pedro de

Cajas, dicha institucién fue creada el 19 de diciembre de 1998 y se encuentra en la

provincia de Tarma, Junin. Ademas, el congresista por Junin, Jesus Hurtado

Zamudio, inform6 que con ello se potenciaria el arte textil pictérico de la Sierra

Central del Pais.
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2.2.2 Departamento de Junin

BCRP (2011), la region de Junin fue creada el 13 de Setiembre de 1825, se
encuentra ubicada en la parte central de nuestro pais y “posee una superficie total
de 44,409 km? aproximadamente, constituye el 3.44% del territorio peruano. El 46%

de su superficie es parte Sierra y el 54% Selva” (p. 1).

En la Tabla 3, se puede observar que el departamento de Junin esta dividido en

nueve provincias: Huancayo (La capital), Concepcién, Chanchamayo, Jauja Junin,

Satipo, Tarma, Yauli y Chupaca.

Tabla 3. Junin: Superficie y Poblacion al 2015

24

PROVINCIA SUPERFICIE (Km2)| POBLACION
HUANCAYO 3,558 503,139
CONCEPCION 3,068 56,495
CHANCHAMAYO 4,723 204,035
JAUJA 3,749 83,796
JUNIN 2,360 25,482
SATIPO 19,219 274,610
TARMA 2,749 107,976
YAULI 3,617 42,170
CHUPACA 1,153 53,080

TOTAL 44,196 1,350,783
FUENTE: INEI




2.2.2.1 Provincia de Tarma

En la provincia de Tarma podemos encontrar a los siguientes distritos: Tarma,
Acobamba, Huaricolca, Huasahuasi, La Unidén (Leticia), Palca, Palcamayo, San
Pedro de Cajas y Tapo. Ver Figura 4.

CHANCHAMAYO

Figura 6. Mapa de la Provincia de Tarma
Fuente: Peru Tours

2.2.2.2 Distrito de San Pedro de Cajas en Junin

Gobierno Regional de Junin (2011) El distrito de San Pedro de Cajas es uno de los
nueve distritos que conforman la Provincia de Tarma, en la Region Junin. El
significado de Cajas proviene de la palabra “Cagas” que quiere decir penas, por

estar situado entre penas y pedregales.
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2.2.2.3 Limites

Municipaidad de San Pedro de Cajas (2014), los limites del Distrito de San Pedro

de Cajas son los siguientes:

Norte : Distrito de Ulcumayo

Oeste : Provincia de Junin

Este : Distrito de Palcamayo

Sur : Distrito La Union
2224 Clima

Gobierno Regional de Junin (2011) Debido a que la provincia de Tarma posee
diferentes pisos altitudinales, el clima también varia. Por ejemplo, en la ciudad de
Tarma, asi como en Acombaba y Palca, el clima es templado, sin embargo, en San
Pedro de Cajas el clima llega a ser muy frio.

2.2.2.5 Etimologia del Nombre de San Pedro Cajas

Municipalidad de San Pedro de Cajas (2014), el nombre de San Pedro de Cajas
proviene del nombre de un antiguo pueblo llamado GAGASH, que significa rocas.
“Don Juan de Dios Cardacio quien fue un repartidor de tierras y pastos de Gagash
por los afos 1627 trajo consigo una imagen del Apéstol San Pedro”, a quien los
pobladores lo eligieron como el Patron del Pueblo y a partir de esa fecha se le
conoce al Distrito con el nombre de San Pedro de Cacas”; San Pedro por el nombre
del Santo Patrén y Cacas derivacién de Gagash, pero desde el afio de 1932, fecha
de elevacidn a la capital de Distrito por Ley N°7629, es cambiado de Cacas a Cajas;
por lo que ahora es denominado: San Pedro de Cajas.
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2.2.2.6 Atractivo turistico de San Pedro Cajas

Los principales atractivos turisticos del distrito de San Pedro de Cajas son:
» Antiguo Pueblo de Patamarca
» La Poza de sal (Cachipozo)

» Manantial de Matapuquio
» Chuyack

» Pacchacoto

» Yanayacu

» Pacupahuain

» Tranga

» Lalaguna de Parpa cocha
» Laiglesia matriz Yanec

Tal como se muestra en la Figura 7, el atractivo turistico mas visitado en San Pedro
de Cajas es Cachipozo que es un manantial de pozo en sal, este se encuentra en
las serranias de Junin. (RPP Noticias, 2013)

Figura 7. Cachipozo — Manantial de Sal
Fuente: Municipalidad de San Pedro de Cajas
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2.2.2.7 Calendario Festivo Anual de San Pedro de Cajas

A continuacion, en la Tabla 4, se detalla el calendario festivo del Distrito de San

Pedro de Cajas cada una con las fechas en la que son realizadas.

Tabla 4. Calendario Festivo San Pedro de Cajas

FIESTAS FECHAS

Fiesta de Afo Nuevo, fiesta de los hijos residentes, Nifio

01 de Enero
Scania.
Dia del Soltero 06 de Enero
Inicio de Fiestas por Carnavales 20 de Enero
Semana Santa Marzo, Abril
Dia del Trabajador 01 de Mayo

Fiestas de las Cruces de Mayo

Todo el mes de
Mayo

San Antonio de Padua, Sefior de Huamachuco Nifio Viajero,
Fiesta Patronal en Honor a las imagenes.

13 de Junio

Corpus Cristo

25 de Junio al 04 de
Julio

Herranza de los animales (Tayta Shanti)

25 de Junio

Fiesta de todos los Santos

01, 02 de Noviembre

Aniversario del Distrito

10 de Diciembre

Fiesta de Nacimiento del Nino Jesus

24 al 28 de
Diciembre

FUENTE: Municipalidad de San Pedro de Cajas
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2.2.3 Artesania

2.2.3.1 Concepto de artesania

UNESCO (2019), define a la artesania como un expresion artistica que se basa en
la tradicion de un pueblo. Su origen se da con la transmisién del conocimiento de

generaciones, muchas veces de manera oral.

Ley 29073. Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad (2007). La artesania
es una actividad econémica y cultural destinada a la fabricacién y produccion de
bienes en la que predomina el trabajo manual, y que son resultado del conocimiento
o habilidad de algun arte u oficio que pueda realizar el artesano en su hogar o fuera
de el, pudiendo el origen de sus productos manifestar valor histérico, cultural,

utilitario en donde la materia prima utilizada es originaria de la zona.

En la Figura 8, se puede observar la definicién de artesania bajo distintos puntos

de vista como: tecnoldgico, antropologico, cultural y nuevas expresiones.

~

f/.{ \-
TECNOLOGICO
K 7- ).
(/ \\.
ANTROPOLOGICO
N J
p =
CULTURAL
N J
/"’ '\‘

NUEVAS EXPRESIONES

e

*De caracter esencialmente manual, con cierto
sentido artistico, pero no necesario.

*Prima la tradicién, por lo que no ha sido
afectada por los inicios de especializacion,
division y mecanizacion del trabajo.

*De caracter esencialmente manual, dicha
actividad es realizada por una sola persona o
una unidad familiar transmitida de generacién
en generacion.

*Combina no solo las actividades artesanales
populares, sino aquellas que han logrado
insertar nuevos procesos de produccién,
material y disefos, pero sin perder su identidad
creativa.

Figura 8. Definicion de Artesania
FUENTE: Sociedad Nacional de Industrias
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2.2.3.2 Tipos de artesania

Indacochea, Asencio, Carranza, De los Rios y Wendorff (2015), existen cuatro tipos
basicos de artesania, en donde los artesanos se enfocan en la artesania tradicional
y los recuerdos.

= La pieza unica.

= La tradicional.

» Los recuerdos.

» La artesania contemporanea o también llamada de disefio vanguardista.

Gobierno Regional de Junin (2011) Identifica tres tipos de mercados para los
productos artesanales: local, turistico y de exportacién. Los dos primeros
mencionados son atendidos por los artesanos que trabajan de manera tradicional,
mientras que el mercado de exportacidn estd compuesto por comercializadores o
agentes que se dedican a investigar el mercado de destino. El principal mercado
de exportacion es Estados Unidos, quien tiene un poder de compra de 180 veces

mayor que el peruano.

Ley N° 29037, existen dos tipos de artesanias: la tradicional y la innovada, la cuales
tienen diferentes caracteristicas que se pueden observar en la Tabla 5.

Tabla 5. Clasificacion de Tipos de Artesania por la Ley del Artesano

Tipos de Artesania Caracteristica

Conformado por un bien utilitario, ritual o estético
Artesania Tradicional que representa costumbres y tradicional de una
region determinada. (Tapiz de lana)

] Constituyen los bienes que son de caracter
Artesania Innovada _ o o
decorativo o utilitario. (ceramicas)

FUENTE: Congreso de la Republica del Peru — Ley N°29037
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2.2.3.3 Lineas de produccion de artesania en Junin

PROMPERU (2010), considera a Junin como la regién que ha tenido mayor
desarrollo comercial, por ejemplo, San Pedro de Cajas lugar donde se tejen en telar
de pedal con algodon y lana de oveja para fabricar tapices, mantas, alfombras; en
San Jerénimo de Tunan destacan los maestros joyeros que utilizan para sus
trabajos la filigrana de plata de dos hilos, fundiendo piezas de belleza sin igual, en
Cochas Chico y Cochas Grande los visitantes podran encontrar famosos mates
burilados; otro distrito muy visitado por los turistas es Hualhuas, donde se pueden
comprar los tejidos planos con antiguas técnicas de tefiido, manufactura y
confeccién. Ver Tabla 6.

Tabla 6. Lineas de Produccioén por Distrito de la Regiéon Junin

REGION DISTRITOS PRODUCTO
San Pedro de Cajas Tejido plano (tapices)
San Jerénimo de Tunan Filigrana de plata
JUNIN Arcos Ceramica
Cochas Mates burilados
Hualhuas Tejidos planos (tapices)

FUENTE: Direccion Nacional de Artesania - MINCETUR

Cabascango (2009) Realiza un Proyecto de un Centro Artesanal llamado ARTE-
SANO en donde la productividad y la competitividad se ve reflejada en la calidad
de sus productos echos a mano que refleja la tradicion y cultura, despertando el

interés de los clientes nacionales e internacionales.

En el departamento de Junin se han identificado 22 lineas artesanales, las cuales
comprenden: Ceramicas, textiles, fajas, talabarteria, plateria, mates burilados,
tapices, entre otros, pero dentro del registro de MINCETUR solamente aparecen

las que tiene potencial exportador, tal como se puede observar en la Tabla 7.
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Tabla 7. Exportacion de Artesanias, Junin
SECTOR PRODUCTO MERCADO

Mates Burilados: Alemania, Estados Unidos,

Ornamentos, utilitarios y | Francia, Italia reino Unido y
otros. Suiza.

Accesorios Textiles: _
Estados Unidos
Gorros, guantes, bolsos.

Artesania

. Espana, Estados Unidos y
Juguetes Tejidos .
Francia

Otros: Textiles de hogar, .
Estados Unidos

ceramicos y Otros.
FUENTE: PROMPERU (2016)

2.2.3.4 Tapices de lana de oveja en San Pedro de Cajas

MINCETUR (2015), se define al tapiz artesanal como un tejido hecho a mano
obtenido a partir de hilados de fibras de ovino, alpaca, llama y/o vegetales que son
tefidos con colorantes naturales, organicos y/o sintéticos en telares que poseen de
dos a cuatro pedales con disefios variados que combina estilos ancestrales.

RPP Noticias (2013) EI 90 % de la poblacién de San Pedro de Cajas, ubicado en la
Provincia de Tarma (Junin) realizan sus artesanias manualmente; con tan solo una
maquina de madera, que ellos inventan para ayudarse a crear coloridas y
excéntricas mantas, donde es plasmada su creatividad con sus propias vivencias,
paisajes, costumbres y tradiciones. Este distrito es cuna de artesanos dedicados a
la textileria en donde la mayoria son mujeres que elaboran mantas tipicas, tapices,
chompas, chalinas, medias, entre otros; todos estos hechos a base de las suaves

lanas de oveja, alpaca y vicufa. Ver Figura 7.
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Figura 9. San Pedro de Cajas, tierra de artesanos
Fuente: RPP Noticias

En la Tabla 8, se podra observar las caracteristicas mas importantes del tapiz de
lana de oveja del Distrito de san Pedro de Cajas como su nombre comercial,
caracteristicas, partida y descripcidon arancelaria.

Tabla 8. Caracteristicas de los Tapices de lana de oveja

Nombre comercial: Tapiz de San Pedro de Cajas

Textil de lana con diversos disenos, que puede

o ser utilizado como una pieza decorativa para ser
Caracteristicas: _ ,
colocada en la pared y simular ser pinturas o

autorretratos.

Partida Arancelaria: 5805.00.00.00

Tapiceria tejida a mano (gobelinos, Flandes,

o . Aubusson, Beauvais y similares) y tapiceria de
Descripcion Arancelaria: . . o
aguja (por ejemplo: de petit point, de punto de

cruz), incluso confeccionadas.
FUENTE: Elaboracion Propia
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2.2.3.5 Asociatividad y exportacion de artesania

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2016), define que la asociatividad es
una manera de organizacion entre artesanos que permite que la produccion y venta
se incremente mejorando aspectos como la calidad, ademas se garantiza la
atencién a una mayor cantidad de clientes, mayores ventas y por consecuencia se

obtienen mayores utilidades.

PROMPERU (2013), define que, la “asociatividad nace como un mecanismo de
cooperacidn entre pequefias y medianas empresas que quieren empezar un
proceso de expansion, donde cada uno decide voluntariamente participar en un

esfuerzo en conjunto, pero manteniendo su autonomia”. (p.7).

La asociatividad es un medio de apoyo entre pequefias y medianas empresas para
afrontar dificultades, segun Francés y Blanco (2008), para que se dé un proceso

asociativo se requiere cumplir con cuatro condiciones:

» Debe existir un proyecto en comun para unir fuerzas y resolver problemas
en comun de los asociados.

» El compromiso, ya que todos van a asumir las mismas responsabilidades y
obligaciones.

» Un objetivo comun para que todos los asociados tengan un mismo rumbo.

» Los riesgos deben ser compartidos para que se trabaje como una sola

empresa.

Plan Estratégico Nacional Exportador (2004), la exportacién de artesania es
considerada como un medio de desarrollo econémico primordial para el Peru, ya
que permite la venta a nivel internacional de productos artesanales hechos a mano,
como son los tapices de lana de oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas.
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El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2016), menciona las ventajas de la
asociatividad; como el incremento de la produccién, acceso a nuevas tecnologias,
acceso a financiamiento, mejoramiento en la calidad, asi como en el disefio de

productos, mayor conocimiento técnico, productivo y comercial.

Asimismo, Perales (2003), identifica las ventajas de conformar una asociacién, las

cuales se presentan en la Figura 10.

Mayor poder de

Incrementa la negociacion

productividad Reduce los riesgos

pN v v

VENTAJAS DE LA
CONFORMACION DE

UNA ASOCIACION
1 A O
[ i Acceso a nuevas
Permite el ingreso !
a nuevos tecnologias y
mercados Acceso a procesos de
financiamiento trabajo

Figura 10. Ventajas de la conformacion de una asociacion
Fuente: Perales (2003)
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2.2.3.6 Demanda artesanal

Asociacion de Exportadores (2017) Informa que las exportaciones de artesania del
Peru llegaron a 62 paises y sumaron 43'625,000 millones de ddlares siendo
Estados Unidos el mayor comprador. Asimismo, da a conocer que la artesania es
mayormente adquirida por cuatro paises, conocidos como el top four, los cuales
son Estados Unidos, Nueva Zelanda, Alemania y Reino Unido, segun Adex;
Estados Unidos sigue como lider, pues al cierre del 2017 tuvo un alza de 8.4% de

pedidos respecto al afo anterior.

Asociacion de Exportadores (2017) El presidente del Comité de Artesania de Adex,
Orlando Vasquez, menciona que tanto el sector privado como el gobierno estan
trabajando para que se pueda consolidar las técnicas y profesionalizacion del
artesano peruano, pues no solo se apuesta por la innovacion, y mejoramiento en la

calidad de los productos, sino también en fortalecer la asociatividad.

Asociacion de Exportadores (2014), Una de las acciones para promover la
artesania es incentivar la participacion de las empresas en el Peru Gift, evento que
es organizado por Promperu en el cual se espera la llegada de mas de 100
compradores internacionales que se interesan en la artesania peruana, siendo los
principales productos peruanos los sueteres de algodon hechos a mano,
cardiganes, articulos de peleteria, vestidos, bisuteria, muebles de madera, mantas,

estatuillas, entre otros aticulos de ceramica.

A nivel nacional, la artesania es una actividad muy importante, pues implica a
millones de peruanos, por lo tanto, es una opciéon de empleo para las zonas con
menos recursos econdmicos del pais. Los distintos mercados identificados por
Promperu para la Artesania Peruana se presentan en la Figura 5.
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Figura 11. Mercados para la Artesania Peruana

Fuente: PROMPERU

MINCETUR (2014), identifica que la demanda artesanal se enfoca en tres

mercados: local, turistico y de exportacién. Los dos primeros son generalmente

atendidos por los artesanos tradicionales, quienes trabajan de manera individual o

en familia, sus productos son estandarizados y realizan la actividad artesanal para

poder complementar sus ingresos que perciben del agro o comercio. En cuanto al

mercado de exportaciones, este es cubierto por artesanos que ven la oportunidad

de conformar consorcios, gremios o asociaciones para poder sustituir a los

brockers, su produccion es a pedido y sus disenos varian en cuanto a la tendencia

del mercado internacional.

Vasquez (2008), propone el uso de herramientas tecnolégicas como el e-commerce

como una nueva forma de comercio eficiente y seguro para expandir el mercado de

los artesanos y de esta manera incrementar sus ingresos permitiendo una mejora

en su calidad de vida.
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Burns (2009), a través del Ministerio de Comercio y Turismo describe las ventajas
de la artesania, el nuevo perfil del consumidor americano, es decir que es lo que
busca, como lo compra y la importancia del internet como medio para el incremento

de las ventas directas.

Sin embargo, en el estudio realizado por Paredes (2008), demuestra que la
artesania textil no se esta desarrollando empresarialmente por falta de apoyo, y
tambien resalta la importacia de impulsar la produccion de esta, dado nuestra
capacidad como pais tradicional.

2.2.3.7 Oferta artesanal

Gobierno Regional de Junin (2011) En San Pedro de Cajas se encuentran la
Asociacion Kory Maky, Maquipa Awasha, Hatun Awajkunas, Tucuy Shumaj
Awajkuna y Mushuj Awajkuna y las Asociaciones que son exportadoras de tapices
de lana de oveja son Mantex y Apagtex.

A continuacion, en la Tabla 9 se detalla informacion de las asociaciones
exportadoras como el nombre de los presidentes, direccion y correo electronico

Tabla 9. Asociaciones Exportadoras en San Pedro de Cajas

Nombre i
o Presidente Direccion Correo
Asociacion
Calle Galvez
Asociacion Adrian Le6n N°787 — San .
_ apagtex@hotmail.com
APAGTEX Espinoza Pedro de
Cajas
Calle Tarma
o Leovigildo
Asociacion _ N°855 — San .
Espinoza mantex_spc@hotmail.com
MANTEX Pedro de
Laguna _
Cajas

Fuente: Gobierno Regional de Junin
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2.1 Definicion de términos basicos

Condiciones laborales

La Organizacion Internacional del Trabajo, define a condiciones del trabajo como,
aquellos beneficios que se obtienen en base a las relaciones laborales, y que debe
ser proporcional a la importancia de los servicios prestados de forma equitativa a
los trabajadores.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, se entiende por condiciones de trabajo
al “conjunto de variables que definen la realizacién de una tarea concreta y el
entorno en que estas se realizan, y que determina la salud del trabajo” (p.12).

Para efecto de mi investigacién tomaré como definicion de condiciones laborales,
adquirir beneficios en cuanto a la formalizacion y la obtencion de capacitacion para
procesos de trabajo mas eficaz.

Acceso a la educacion

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), define al acceso a la educacion como, “todos los nifios y nifias tienen
derecho a la educacion libre, gratuita y de calidad adecuada y el Estado es

responsable de garantizarlo en todas las etapas de su vida”. (p.1).

El Foro Permanente por la nifiez y la Adolescencia, la define como el acceso a la
educacion es un derecho humano fundamental y un bien publico porque gracias a
ella nos podemos desarrollar como personas, colaborando con el desarrollo de
nuestra sociedad.

La United for Human Rights, afirma que, el acceso a la educacion tiene por objetivo
el pleno desarrollo de la personalidad humana y las libertades fundamentales.

Para efecto de mi investigacion tomaré como definicién a acceso a la educacion

como el desarrollo de niflos y nifias logrado a nivel educativo.
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Acceso a servicios de salud

Segun la Real Academia Espanola (RAE) define acceso, como la “accion de llegar
0 acercarse y como la entrada al trato o comunicacion con alguien”. En cuanto a
servicios médicos, se refiere entonces a la accion de acercarse a los servicios de

salud.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), ha definido el acceso a
la salud, como el “grado en el cual los individuos y los grupos de individuos tienen
la capacidad de obtener los cuidados que requieren por parte de los servicios de

atencién médica”. (p.52).

Los Ministros de Salud de Chile, Alemania, Grecia, Nueva Zelanda, Eslovenia,
Suecia y el Reino Unido integraron en el afo 2003 el Foro Internacional para el
Acceso comun a los Servicios de Salud, establecieron que el acceso esta

relacionado con el principio de la calidad para recibir servicios de salud universales.

La Royal Society of Medicine, define el acceso a los servicios de salud, como
otorgar un servicio correcto, en el tiempo, lugar correcto y con el mejor resultado
posible; este se puede medir con la cantidad de personas que necesitan asistencia

médica, las que fueron atendidas y las que no lo fueron.

Para efecto de mi investigacién tomaré como definicién al acceso a servicios de
salud de la siguiente manera, si un individuo tiene la necesidad de acudir a un
servicio de salud, este debe contar con la posibilidad de acudir sin restricciones
financieras y geograficas a los servicios que requiera con una atencion oportuna y
de calidad.
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Organizacion de trabajo

Camacho (2009), la organizacion de trabajo es la “base que sustenta el incremento
de la productividad y se identifican las medidas organizativas de capacitacion,
desarrollo e ingresos de los trabajadores, asi como los niveles adecuados de
seguridad y salud, asegurara la calidad del producto y el cumplimiento de los

requisitos establecidos”. (p.11).

Fernandez (2012), tener una buena organizacién de trabajo es fundamental, puesto
que ayuda a las personas a labor de forma conjunta, pero sobre todo de manera
eficiente, los factores que se relacionan con la organizacion de trabajo son la

produccion, division de tareas y el apoyo social.

Para efecto de mi investigaciéon tomaré como definiciébn que la organizaciéon de
trabajo es la manera de definir las tareas en un grupo de personas que conformar
una asociacioén con el fin de poder brindar productos de calidad.

Participacion en instituciones educativas

Jurado (2009), la participacién educativa “va a proporcionar a los alumnos
herramientas necesarias para incorporarse de manera activa en la vida en
sociedad, pues contribuye con la capacidad de desarrollo de los alumnos y en el

mejoramiento de su entorno”. (p.3).

Sanchez y Pesquero (2000), la participacidbn en instituciones educativas se
considera actualmente como uno de los elementos primordiales para el logro de
una ensefanza de calidad, de manera que mejor las relaciones entre los miembros
de la comunidad y permite adquirir mediante la practica ciertas habilidades,
actitudes y valores.

Para efecto de mi investigacion tomaré como definicion que la participacién en

instituciones educativas es vincular los procesos de ensefianza y aprendizaje de

los nifos y nifias para su desarrollo personal.
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Atencion médica

La Organizacién Mundial de la Salud la define como el conjunto de acciones
destinadas a poner al alcance de las personas y la comunidad los recursos de

promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacién de la salud.

Aguirre (2002), es otorgar atencibn médica al paciente, con oportunidad,
competencia profesional, seguridad y respeto, que permita a las personas
satisfacer sus necesidades de salud.

Para efecto de mi investigacion tomaré como definicion que la atencién médica es

la atencidén y ayuda oportuna que se proporcionan a los pacientes en caso de
enfermedad.
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CAPITULO IIl. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Formulacién de hipétesis principal y derivada

3.1.1 Hipoétesis principal

Si genera Impacto social positivo en los miembros la conformacion de
asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja en el distrito de San
Pedro de Cajas en Tarma - Junin 2013 al 2018.

3.1.2 Hipotesis derivadas

1. Las condiciones laborales en los miembros de las asociaciones exportadoras

han mejorado en una mejor organizacién de trabajo.

2. El acceso a la educacion del hijo mayor de cada miembro de las
asociaciones exportadoras ha mejorado y participan en instituciones

educativas.

3. El acceso a servicios de salud en los miembros de las asociaciones

exportadoras ha mejorado y reciben atencion médica.
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3.2 Variables y definicion operacional

Tabla 10. Matriz de Operacionalizacion de Variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS

¢, Qué artesanias elabora?

o ¢Cuantas horas al dia, usted
e Actividad a la , ,
. dedica al trabajo?
i . o que se dedica ] o
Segun la International Association for ¢, Se dedica a otra actividad

Impact Assessment (2014), para poder aparte de la Artesania Textil?

conceptualizar los impactos sociales se

debe tener en cuenta cambios que se

Impacto o o . Condiciones
. generen en los siguientes ambitos: “La
Social . . laborales . . .
forma de vida de las personas, es decir, ¢Alguna entidad nacional le ha
cémo viven, trabajan e interactan unas brindado ayuda a la Asociacion?
con otras en el quehacer cotidiano. Su e Beneficios de ¢ Qué beneficios le ha dado la
educacion, la salud y bienestar”. conformar la Asociacion?

Asociacién ¢, Ser miembro de la Asociacion,
le ha permitido tener mayor

ingreso?

44




¢, Tiene hijos?

e Hijos ¢ Cuantos hijos tiene en edad
Acceso a la
escolar?
educacién : , -
e Grado de ¢(Enqué nivel escolar se
. B encuentra su hijo mayor?
instruccion
¢ Cuantas postas hay en San
e Postas .
Acceso a Pedro de Cajas?
.  Seguro : : ,
servicios de Si Ud. ¢Tiene una emergencia
Essalud , )
salud _ va inmediatamente a una Posta,
e Hospital

seguro Essalud o Hospital?

Asociaciones
exportadoras

MINCETUR (2013), las asociaciones
exportadoras son un mecanismo de
cooperacion que empoderan a las
pequefias y medianas empresas a
participar en el mercado externo, generan
una mejor organizacion de trabajo,
aumento de salario todo ello para el
bienestar a nivel social de las familias en
cuanto a la participacion en instituciones
educativas de sus hijos y atencidon
médica para los asociados.

Organizacion

de trabajo

¢ Participacion
en mercados

internacionales

¢Vende sus productos
artesanales al mercado
nacional?

¢Vende sus productos
artesanales al mercado
internacional?

;Cudles son los mercados

internacionales de la Asociacion
Exportadora?
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e Produccion

¢, Qué cantidad de tapices de
lana de oveja produce
mensualmente?

¢,En estos Ultimos 3 afos su
produccion aumento?

¢A qué precio por unidad vende
su producto?

¢ Participacion

¢,Ha participado en ferias

nacionales o internacionales?

n feri . . .
en terias ¢Cada cuanto tiempo participa
en una feria?
¢ Cuantas escuelas cerca a su
Instituciones . hogar hay?
, e Colegio
educativas ¢ Usted cree que son buenas las

escuelas de la zona?
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¢,Usted cree que el Instituto
superior de Bellas Artes brinda

ensenanza de calidad?

Instituto ¢, Con la venta de artesania a otro
pais ha podido brindar una mejor
educacion a sus hijos?
¢, Cuanto es el costo aproximado
por consulta?

Costo por ¢Hay atencién diaria en la

y consulta posta?
Atencion .
o Centro de ¢Cree usted que, teniendo
médica ,
salud dinero por la venta de su

artesania, su familia puede

acceder a los centros de salud?

FUENTE: Elaboracién Propia
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CAPITULO IV. METODOLOGIA

4.1 Diseno metodolégico

La presente investigacion sera de tipo aplicada, no experimental, con enfoque
mixto, es decir cualitativo y cuantitativo, ya que se utiliza el disefio explicativo

(cualitativo) y el diseno descriptivo longitudinal retrospectivo (cuantitativo).

Segun, Vara (2012), la investigacion de tipo aplicada propone nuevas herramientas
de analisis empresarial y esta orientada a resolver problemas. Esta investigacién
es de tipo aplicada, porque se origind con fines practicos para la solucién de
problemas de una realidad, mayormente en beneficio de la sociedad, como son los

artesanos miembros de las Asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja.

Es un diseno no experimental, porque no se manipulara ninguna de las variables
para asi poder observar los fenédmenos tal y como se dan en la realidad y poder
analizarlos. Segun, Avila (2006) el enfoque no experimental “es una investigacion
sistematica en la que el investigador no tiene control sobre las variables
independientes porque ya ocurrieron los hechos o porque son intrinsecamente
manipulables” (p.36). Es por esta razén que la investigacién es no experimental,
porque no se realiz6 una representacion de la realidad, tampoco se manipuld las
variables, por lo contrario, se traté de describir una realidad acontecida tal y como
se presenta, asimismo se requiere probar las hipétesis a través de las técnicas de
investigacion como son el cuestionario y la entrevista.

La presente investigacién utiliza un enfoque mixto, para ahondar en mayor
informacion sobre el estudio e identificar si se ha generado impacto social en los
miembros que conformen una asociacién exportadora de tapices de lana de oveja

en el Distrito de San Pedro de Cajas.
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Segun, Hernandez (2014) refiere que, “La meta de la investigacion mixta no es
reemplazar a la investigacién cuantitativa ni a la cualitativa, sino utilizar las
fortalezas de ambos tipos de indagacién combinandolas y tratando de minimizar
sus debilidades potenciales”. (p.532).

Se eligié el disefo explicativo porque en esta investigacion se requiere identificar
las causas sociales de la conformacion de asociaciones exportadoras de tapices
de lana de oveja, ademas con este tipo de disefio se podra explicar con mayor
amplitud que ocurre con los artesanos que conforman dichas asociaciones en
cuanto a las condiciones de trabajo, acceso a servicios de salud y acceso a la
educacion de sus hijos. Segun, Vara (2012), “los disefios explicativos no se
contentan con descubrir que es lo que causa un determinado hecho, sino también

busca aclarar por qué lo causa” (p.210).

Por otro lado, realizaré una investigacion descriptiva longitudinal retrospectivo para
poder investigar con mayor amplitud y precision el impacto social generado en lo
artesanos que conformen una asociacién exportadora. Segun, Vara (2012), “las
técnicas descriptivas permiten generalizar los conocimientos y supuestos tedricos

a otras poblaciones” (p.211).

4.2 Diseno muestral

Unidad de Analisis: Asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja del

distrito de San Pedro de Cajas.
Poblacién: La poblacion esta constituida por las asociaciones exportadoras de
tapices de lana de oveja, que se encuentren en el distrito de San Pedro de Cajas y

los presidentes de dichas asociaciones.

Los criterios de inclusidén y exclusién considerados para la delimitaciéon poblacional

son los siguientes:
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e Sexo: Masculino y femenino
e Ubicacion: Distrito de San Pedro de Cajas
e Pertenecientes a una asociacion exportadora.

e Artesanos dedicados a la elaboracién de tapices de lana de oveja.

Bajo estos criterios, se ha incluido a las siguientes asociaciones:

e Asociacion APAGTEX, se dedica a la actividad artesanal y la produccion de
tapices.

e Asociacibn MANTEX, se dedicada a la produccién textil-tapices,
manualidades de todo tipo, prendas derivados del telar y la fabricacion de
articulos utilitarios y decorativos, que se comercializan en el mercado

internacional.

Por lo expuesto, se determina las siguientes poblaciones:

» Poblacion 1: Estara conformada por los 27 artesanos que conforman las
asociaciones exportadoras Mantex y Apagtex.

» Poblacién 2: Estara conformada por los presidentes tanto de la Asociacion
Apagtex y Textil Mantex.

Tabla 11. Presidentes de la Asociacion Apagtex y Mantex
ASOCIACION APAGTEX ASOCIACION TEXTIL MANTEX

Sr. Ronald Adrian Ledén Espinoza Sr. Leovigildo Espinoza Laguna
FUENTE: Elaboracion Propia

Muestra: Se va a considerar a toda la poblacién como muestra para la evaluacion
de las variables, por ser un numero reducido, manejable y por tener acceso a la
informacion, es decir que en la presente investigacion se trabajara con un censo.
Segun Hernandez (2012), “no siempre, pero en la mayoria de las situaciones si
realizamos el estudio en una muestra, solo cuando queremos efectuar un censo

debemos incluir todos los casos del universo o la poblacion” (p.172).
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4.3 Técnicas de recoleccion de datos

Instrumentos (pertinencia):

Para mi investigacién emplearé dos instrumentos:
e El cuestionario estructurado para la investigacién descriptiva.

e La entrevista a profundidad para la investigacion explicativa.

Instrumento 1:

Segun, Vara (2012), sostiene que, “el cuestionario estructurado es un instrumento
cuantitativo que es utilizado para medir o registrar diversas situaciones y contextos”
(p.- 255). Se utilizara el cuestionario estructurado, para poder recolectar informacion
de los artesanos. Ademas, dicho instrumento puede ser adaptado a la realidad de
una asociacion exportadora para que sea contestada por la poblacion 1 que esta
conformada por los 27 artesanos miembros de las Asociaciones Exportadoras
Apagtex y Textil Mantex. Este instrumento es de utilidad para conocer si sus
condiciones de trabajo han mejorado al conformar una asociacién, si participan en
mercados internacionales, capacitaciones, ferias, cual es el nivel educativo de sus

hijos mayores y si acceden a servicios de salud cuando lo necesitan.

Fiabilidad: Se analizarda mediante la consistencia del instrumento, revisando

constantemente y tratando de que sea lo mas estructurado posible.

Validez de contenido:

Eltipo de validez sera analizado a través del enfoque complementario de contenido,
es decir que el cuestionario sera sometido a la valoracion de tres expertos en temas
Administracion, Negocios Internacionales; que a la vez son docentes de la Facultad
de Administracién y RR. HH de la Universidad de San Martin de Porres de la
Universidad y un validador externo con amplia experiencia en Recursos Humanos
y en Organizacién y Desarrollo; quienes juzgaran la capacidad de este para evaluar

las dimensiones e indicadores de la presente investigacion.

Los expertos seleccionados dada su trayectoria profesional fueron los siguientes:
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% América Silvia Baca Neglia (Docente de la Facultad de Ciencias
Administrativas y RR. HH / Lic. Relaciones Industriales).

% Jesus Elias Carrillo Balceda (Docente de la Facultad de Ciencias
Administrativas y RR. HH / Ingeniero Industrial).

¢ Julia Petronila Cabello Acevedo (Validador Externo / Lic. Sociologia)

Las preguntas del instrumento fueron debidamente validadas por tres expertos en
temas de administracion, negocios internacionales y recursos humanos. Dichos
jueces respondieron que hay suficiencia, claridad, coherencia y relevancia alta del

instrumento.

Se realizaron las correcciones que fueron recomendadas por el jurado experto para
que tenga sentido pertinente y de esta manera se pueda responder a los objetivos
planteadas en la investigacion. Por lo tanto, el contenido del instrumento es valido
de acuerdo a la opinidén y experiencia de los especialistas.

Instrumento 2:

Se utilizd la entrevista a profundidad, esta sera aplicada a la poblacion 2 que esta
conformada por los presidentes de las asociaciones Apagtex y Textil Mantex; con
la finalidad de contrastar y consolidar los datos antes obtenidos, en donde
podremos describir, explorar y adquirir informaciéon importante sobre el impacto

social en los miembros de una asociacion exportadora.

Fiabilidad: Sera por fidelidad a las fuentes, por lo que se solicitara permiso para
grabar las entrevista y se registrara fotograficamente a los entrevistados.

Validez de contenido:

El tipo de validez sera analizado a través del enfoque complementario de contenido,
es decir que el cuestionario sera sometido a la valoracién de tres expertos en temas
Administracién, Negocios Internacionales; que a la vez son docentes de la Facultad
de Administracion y RR. HH de la Universidad de San Martin de Porres de la
Universidad y un validador externo con amplia experiencia en Recursos Humanos
y en Organizacién y Desarrollo; quienes juzgaran la capacidad de este para evaluar

las dimensiones e indicadores de la presente investigacion.
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Los expertos seleccionados dada su trayectoria profesional fueron los siguientes:
% América Silvia Baca Neglia (Docente de la Facultad de Ciencias
Administrativas y RR. HH / Lic. Relaciones Industriales).
% Jesus Elias Carrillo Balceda (Docente de la Facultad de Ciencias
Administrativas y RR. HH / Ingeniero Industrial).
+ Julia Petronila Cabello Acevedo (Validador Externo / Lic. Sociologia)

Las preguntas del instrumento fueron debidamente validadas por tres expertos en
temas de administracion, negocios internacionales y recursos humanos. Dichos
jueces respondieron que hay suficiencia, claridad, coherencia y relevancia alta del

instrumento.

Se realizaron las correcciones que fueron recomendadas por el jurado experto para
que tenga sentido pertinente y de esta manera se pueda responder a los objetivos
planteadas en la investigacion. Por lo tanto, el contenido del instrumento es valido

de acuerdo a la opinién y experiencia de los especialistas.
4.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién

Para la investigacion, se aplicé el cuestionario estructurado, de acuerdo al siguiente

procedimiento para el procesamiento de la informacién:
1. Se coordiné una cita con cada presidente de las Asociaciones Apagtex y
Mantex y se agendd una reunién en la cual participaron todos los miembros

de dichas asociaciones.

2. Se explicé el contenido del cuestionario para su llenado por los asociados yl

luego se recolecto los datos para el desarrollo del andlisis.

3. Se analiz6 la informacion recopilada y se elaboré documentos en Excel con

cuadros estadisticos y matriz de tabulacién para su interpretacion.

4. Por Ultimo, se gener6 un ultimo documento donde se analiz6 todo el

contenido.
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Para la investigacion explicativa, se realiz6 la entrevista, segun el siguiente

procedimiento:

1. Se contactd con los presidentes de las Asociaciones APAGTEX y TEXTIL
MANTEX del distrito de san Pedro de Cajas via telefénica y por e-mail, para

concertar una reunion.

2. La entrevista se realiz6 individualmente con cada representante de las dos

Asociaciones y tuvo una duracion aproximada de 30 minutos.

3. Las entrevistas fueron grabadas vocalmente para su posterior comprensién

y entendimiento.

4. Se realiz6 fotografias con los representantes de la Asociaciones.

5. Se procedié a trascribir la informacién obtenida con la elaboracion de
documentos en Word 2007.

6. Se realizé un analisis de toda la informacién recopilada de las entrevistas,
empleando técnicas de filirado y categorizacién.

4.5 Aspectos éticos

En la presente investigacién se han tomado datos e informacién veridica tanto de
diferentes autores como de instituciones, dicha informacion ha sido tomada como

referencia para reforzar la estructura de la tesis de acuerdo a la normatividad APA.

Asimismo, el presidente de la Asociacion APAGTEX el Sr. Adrian Lépez Espinoza
y el presidente de la Asociacion TEXTIL MANTEX el Sr. Leovigildo Espinoza
Laguna seran informados del procedimiento para la realizacién del trabajo de
campo como parte de los criterios éticos establecidos para la elaboracién del
presente trabajo de investigacion, asi como también sus miembros de las

asociaciones.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1 Resultados de la investigacion

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacién, luego de un
minucioso trabajo de campo. Al ser el tema de investigacion Impacto Social en los
miembros de las Asociaciones Exportadoras de Tapices de lana de oveja en el
Distrito de San Pedro de Cajas en Tarma — Junin 2013 al 2018; se utilizé como
metodologia el disefio explicativo (cualitativo) y el disefio descriptivo longitudinal

retrospectivo (cuantitativo).

Con respecto al procedimiento, primero se identificd la poblacidén y se determind
que esta seria igual al de la muestra, porque se trata de un numero reducido y se
tiene acceso a la informacion siendo la primera muestra los 27 artesanos que
conforman las asociaciones exportadoras Mantex y Apagtex y la segunda
conformada por los presidentes tanto de la Asociacion Mantex y la Asociacion
Apagtex, por ultimo, el contenido de los instrumentos fue previamente validado
mediante criterio de jueces expertos.

A continuacién, se definen los objetivos de la investigacion que son los siguientes:

5.1.1 La conformacion de Asociaciones Exportadoras de tapices de lana
de oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas genera impacto social
en las condiciones laborales de los miembros (Objetivo Especifico
Nro. 1)

Para poder determinar si la conformacién de Asociaciones Exportadoras de Tapices
de Lana de Oveja generan un impacto social sobre la condicién laborales de sus
miembros, primero se obtuvo informacion sobre cudles son las instituciones que
brindan ayuda, en donde el Gobierno Regional es un actor importante, ya que
promovio la formalizacién de la Asociacién y la participacion de sus miembros en
capacitaciones, a quienes les permite tener mayor conocimiento sobre sus producto

y mercado, ademas de asistir a ferias; ser una asociacion formal les ha permitido
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ingresar al mercado nacional e internacional y este les permite obtener mayores
ingresos para mejorar su condicién laboral; a continuacién se ira explicando cada

uno de estos puntos importantes que han dado respuesta a la investigacion.

a) Actividad a la que se dedica

Ambas asociaciones exportadoras en estudio elaboran tapices de lana de oveja
que luego son exportadas al mercado internacional, pero estos no son los unicos
productos textiles que elaboran, también producen chalinas, chompas y ruanas que
también son conocidos como los ponchos.

En la Figura 11, se puede observar que el 100% de los miembros de las
Asociaciones exportadoras elaboran tapices de lana de oveja, es decir toda la
poblacion en estudio; pero a la vez se dedican a la elaboracién de chalinas que
conforman aproximadamente la mitad, es decir, un 56%, las chompas que son
elaboras por el 37% de los miembros y, por ultimo, 33% de los miembros se dedican

a la elaboracién de ruanas o también conocidos como ponchos.

¢Qué artesanias elabora?

100%

100%
90%
80%

70% 56%
60%
50% 37% 33%
40%
30%
20%
10%

0%

Chompas Chalinas Ruana Tapices de lana

Figura 12. Artesania que elaboran los miembros de las asociaciones
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario (Ver Anexo 7)
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En la Tabla 12, se muestra la informacion obtenida a través de la entrevista, en
donde ambas Asociaciones elaboran tapices de lana, ademas de esta, tienen una

produccién alternativa que son las chalinas, chompas y las ruanas.

Tabla 12. Artesania textil que elabora cada asociacion

APAGTEX MANTEX
¢Qué tipo de | e Tejidos planos Mayormente nosotros a lo que nos
artesania hechos con telar dedicamos es a la elaboracion de
desarrolla la | o Tapices de lana tapices y segun hemos verificado el
Asociacion e Chalinas mercado tenemos la elaboracion de
Exportadora? tejidos de alpaca, chompas,
chalinas y las ruanas.

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabla resumen de la entrevista realizada
a los Presidentes de cada Asociacion. (Ver Anexo 5)

Para la elaboracion de los tapices de lana de oveja el 48% de los artesanos de las
Asociaciones exportadoras se dedican mas de 8 horas al dia, el 22% dedica entre

6 a 8 horas al dia, el 19% se dedica entre 4 y 6 horas y el 11% se dedica entre 2 a

4 horas al dia. Ver Figura 12.

éCuantas horas dedica al trabajo?

2 -4 horas -11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Figura 13. Horas que dedican los artesanos para la elaboracién de tapices
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario (Ver Anexo 7)
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b) Beneficios de conformar una asociacion exportadora

De acuerdo al cuestionario realizado el 100% de los artesanos afirmar que uno de
los grandes beneficios de conformar la asociacion exportadora fue poder acceder
a un mercado internacional, a su vez, un 52% afirma que han podido incrementar
sus conocimientos, es decir a través de capacitaciones y el 33% pudo obtener

acceso al financiamiento. Ver Figura 13.

¢Qué beneficios le ha dado la asociacion?
100%

100%
90%
80%
70% 52%
60%
50% 33%
40%
30%
20%
10%
0%

Acceso a Incremento de Acceso a mercados
financiamiento conocimientos internacionales

Figura 14. Beneficios obtenidos al conformar una asociacion exportadora
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)

c) Instituciones que brindan apoyo a las asociaciones exportadoras

Existen instituciones nacionales que han brindado ayuda a las asociaciones de
acuerdo a la entrevista realizada se sabe que la ayuda del Gobierno Regional es
importante, ya que los artesanos que trabajaban de manera individual ahora lo
hacen como un grupo de personas que se han asociado para su formalizacién, otra
ventaja es que el Gobierno Regional les ha brindado capacitaciones sobre producto
y mercado; en el caso de Apagtex la ayuda se ha diversificado siendo Mincetur,
Prompex de Huancayo y también Dircetur Regional de Huancayo; en cuanto a la

Asociacion Mantex ha continuado por su parte, luego de formalizar la Asociacion.
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En la Tabla 13, se observa cuéles son las instituciones que brindan apoyo a las

Asociaciones Apagtex y Mantex, dicha informacion fue obtenida a través de

entrevista realizada a los presidentes de dichas asociaciones.

Tabla 13. Instituciones que brindan capacitacion a las asociaciones

¢, Hay alguna
institucién que lo
esta ayudando
como
Asociacion
Exportadora?

APAGTEX

MANTEX

Hay algunas organizaciones
que nos estan ayudando
como Mincetur, Prompex de
también
de
Huancayo, esos tres son los

Huancayo y
Dircetur Regional
que nos estan ayudando

mas que todo, incluso

Comex con el programa

Alibaba, con ellos estamos

teniendo una publicidad
pero como recién nos
estabamos organizando,

entonces no hemos podido
aprovechar, pero estamos

ya por volver con Comex

ha
Gobierno

Anteriormente nos
organizado el
Regional por el proyecto,
ellos nos han apoyado al
inicio y después se acabd el
ya

seguimos con los miembros

proyecto y nosotros
por si solos, hemos ido por
cuenta propia.

Mayormente, el apoyo fue en
capacitaciones.

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabla resumen de la entrevista realizada

a los Presidentes de cada Asociacion. (Ver Anexo 5)
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Para contrastar la informacién, en la encuesta realizada a los miembros de las
asociaciones se obtuvo la siguiente informacion, el 85% afirma que la ayuda de
entidades nacionales en su mayoria proviene del Gobierno Regional, luego un 56%
afirma que fue por Dircetur Junin, Comex Peru con un 44% y con menos
participacion se encuentran Mincetur con un 15% y Promperu con un 7%. Ver

Figura 14.

¢Alguna de estas entidades le a brindado ayudado a la Asociacion?

Comex Pert 44%

(DIRCETUR JUNIN) 56%

Gobierno Regional de Junin 85%

(MINCETUR) 15%
(PROMPERU) |19%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Gobierno (DIRCETUR .
- C P
(PROMPERU) (MINCETUR) Regional de Junin JUNIN) omex Per
m Series1 19% 15% 85% 56% 44%

Figura 15. Instituciones que brindan ayuda a las asociaciones

Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)

d) La asociacion exportadora permite obtener mayor ingreso

Es importante saber cual es la percepcion de los miembros de las asociaciones

Apagtex y Mantex, respecto a que si sus ingresos aumentaron o no al ser miembros.

De acuerdo a la encuesta realizada podemos saber que la respuesta es afirmativa.
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En la Figura 9, se puede observar la opinién de los miembros de las asociaciones
exportadoras respecto a que si ser miembro de la asociacion les ha permitido tener
mayor ingreso. El 100% de los encuestados respondieron que si, siendo toda la
poblacion en estudio.

¢Ser miembro de la Asociacion, le ha permitido tener mayor
ingreso?

o
Sl

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Sl NO
M Seriesl 100% 0%

=S| mNO

Figura 16. Opinion de artesanos sobre, si conformar la asociacion les
permitié tener mayor ingreso

Fuente: Elaboracion propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)
e) Venta de productos artesanales a nivel nacional e internacional

Los miembros de las asociaciones exportadoras tienen clientes fijos a nivel nacional
estos se encuentran en la Provincia de Lima y Huancayo, asi como en Tarma; en
donde sus productos artesanales como: tapices, chompas y chalinas son vendidos
a los turistas; generalmente, en festividades como Semana Santa, Fiestas Patrias
y Navidad.

Los mercados a nivel internacional se han identificado a través de la entrevista
realizada, tanto la Asociaciéon Apagtex como Mantex realizan sus exportaciones de
manera indirecta, siendo el mercado de destino Estados Unidos para Apagtex y el
mercado de Francia de la Asociacion Mantex. Ver Tabla 14.
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Tabla 14. Mercado a nivel internacional de la Asociacion Apagtex y Mantex
APAGTEX MANTEX

Mayormente Francia en tejidos
¢ Cuéles son los Las exportaciones todavia | 4e alpaca.

mercados no la hacemos | Anorita estamos sacando

internacionales | directamente, PEr0 | nuevos productos en moda,

de la asociacion | uestros productos van a | colores y la nueva tendencia

exportadora? | Estados Unidos. del mercado para lanzarlo al

mercado y si tenemos acogida

entonces lo vamos a exportar.

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabla resumen de la entrevista realizada
a los Presidentes de cada asociacion. (Ver Anexo 5)

A continuacion, en la Figura 16, se puede observar que el 56% de los miembros
venden sus productos artesanales por temporadas y el 44% a través de
intermediarios para su exportacién. Este dato proviene de la encuesta realizada a
27 miembros de las dos Asociaciones en estudio, quienes son la muestra en la

investigacion.
¢Vende sus productos artesanales al mercado internacional?

No 'O%

Si, por temporadas (NN -
Si, a traves de intermediarios —44%

. . . .z 0,
Si, de manera directa con la asociacion 'OA’

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Si, de manera directa Si, a traves de .
o . . Si, por temporadas No
con la asociacion intermediarios
M Seriesl 0% 44% 56% 0%

Figura 17. Venta de tapices de lana de oveja al mercado internacional
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)
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f) Produccién mensual de tapices de lana de oveja

La mayoria de los miembros de las asociaciones producen mensualmente entre 1
y 3 tapices al mes, esto se debe a que la elaboracién de un tapiz requiere de mucho
tiempo, aproximadamente 20 dias, porque se trata de trabajos artisticos.

Informacidn obtenida de la entrevista y cuestionario aplicado.

Tal como se muestra en la Figura 17, la mayoria de los artesanos que conforman
el 37% de los encuestados elaboran un tapiz al mes, el 26% de los miembros
elaboran 2 tapices al mes, el 19% elaboran hasta tres tapices y el resto que son el

19% pueden elaborar hasta mas de 4 tapices.

¢Qué cantidad de tapiz de lana de oveja produce mensualmente?

37%

40%

35%
26%

' 19% 19%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

1 unidad 2 unidades 3 unidades Mas de 4
unidades
M Series1 37% 26% 19% 19%

Figura 18. Produccion mensual de tapiz por miembro de la asociacion
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)
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A su vez, de acuerdo al cuestionario realizado el 70% de los artesanos opinan que
en los ultimos tres afos su produccién aumento, un 22% considera que su

produccion se ha mantenido y el 7% menciona que no aumento. Ver Figura 18.

¢En estos ultimos 3 afios su produccion aumento?

Se ha mantenido,
22%

No, 7%

Si, 70%

ESi ENo mSehamantenido

Figura 19. Opinién sobre, si en los ultimos tres afios la produccién aumento

Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)

a) Precio Unitario por Tapiz

Segun el presidente de la Asociacion Mantex, el Sr. Leovigildo Espinoza Laguna,
menciona que los costos de materia prima para la elaboracion de un tapiz son
minimos, puesto que para un tapiz mediano se necesita 1 'z kilo de lana que cuesta
aproximadamente 30 soles e incluye el unido y la orilla, lo dificil esta en la mano de
obra y el periodo de tiempo en el que se debe terminar el tapiz, que son 20 dias
para entregar el pedido a los intermediarios que se encargan de su exportacién.

Los precios por cada tapiz de lana de oveja terminado son variables, estos
dependen de su tamano, pueden ser desde pequefnos hasta grandes paisajes
artisticos o retratos, otro aspecto a considerar son la variedad de colores que se
usan para su confeccion.
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Tal como muestra la Figura 19, respecto al precio unitario de venta por cada tapiz
el 78% de los socios elaboran un tapiz que cuesta entre 200 y 500 soles, luego se
encuentran los socios que elaboran tapices que pueden llegar a costar desde 50 a
200 soles y el 37% de los socios elaboran tapices que pueden llegar a costar mas
de 500 soles.

¢A qué precio por unidad vende su producto?

Mas de 500 soles
200 - 500 soles

100 — 200 soles

50 - 100 soles

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

50 - 100 soles 100 — 200 soles 200 -500soles  Mas de 500 soles
M Seriesl 28% 22% 35% 15%

Figura 20. Precio por unidad en soles por cada tapiz exportado
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)

b) Participacion en Ferias

Al forman parte de una asociacion los miembros han podido participar en ferias.
Segun el Sr. Leovigildo Espinoza Laguna: las ferias son solamente para mostrar
sus productos y no para la venta, entonces perjudica a la asociacion y no hay

ingresos; y lo que nosotros necesitamos son ferias para exponer y vender.

Aunque las ferias donde ambas asociaciones han participado son solo para mostrar
sus productos, se debe resaltar que gracias a estas se hacen conocidas sus
artesanias textiles.



En la Tabla 15, se observa los comentarios de cada Presidente sobre las ferias en
donde han participado tanto la Asociacién Apagtex como Mantex

Tabla 15. Ferias donde han participado las asociaciones exportadoras

APAGTEX MANTEX

¢Ha participado en | Nos estan invitando y | Si hemos participado en

Ferias vamos a participar en | diferentes ferias, pero

Internacionales o | Lima, Huancayo y en|mas era en Peri y Moda

Nacionales? otras ciudades mas. de la Gift Show, en
Miraflores.

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabla resumen de la entrevista realizada
a los Presidentes de cada asociacion. (Ver Anexo 5)

En la Figura 20, se observa cada cuanto tiempo los miembros de las asociaciones
han participado en una feria, el 70% de los encuestados respondié cada ano, el
15% cada semestre y el 15% no ha participado ninguna vez.

¢Cada cuanto tiempo participa en una feria?

15%
Ninguna vez
5 70%
Cada afio
15%
Cada semestre

0%
Cada mes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Cada mes Cada semestre Cada afio Ninguna vez
m Seriesl 0% 15% 70% 15%

Figura 21. Frecuencia de participacion en una feria
Fuente: Elaboracion propia basada en el Cuestionario Aplicado (Ver Anexo 7)

66



5.1.2 La conformacion de Asociaciones Exportadoras de Tapices de lana
de oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas genera impacto social
en el acceso a la educacion del hijo mayor de cada miembro
(Objetivo Especifico Nro. 2)

Para poder determinar si la conformacién de Asociaciones Exportadoras de Tapices
de Lana de Oveja genera un impacto social sobre el acceso a la educacion de los
hijos de cada miembro, se obtuvo informacidén sobre el nivel educativo que han

logrado sus hijos mayores.

Tal como se puede observar en la Figura 21, de acuerdo a la encuesta realizada se
sabe que los 27 miembros que conforman las Asociaciones Apagtex y Mantex el
100%, es decir todos los artesanos tienen hijos, entonces es importante saber si

estos han logrado acceder a la educacion primaria, secundaria, técnico o superior.

éTiene hijos?

NO ‘%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sl NO
Series1 100% 0%

mS| mNO

Figura 22. Tienen hijos los miembros de las asociaciones
Fuente: Elaboracién propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)
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a) Nivel escolar de hijos mayores de los miembros de la asociacion

Segun Ronald Adrian Ledn Espinoza, presidente de la Asociacion Apagtex:
mientras mas ingresos se tenga con la venta de nuestras chompas, gorras y

tapices, los miembros de la asociacion hemos podido educar a nuestros hijos.

Como se observa en la Figura 22, respecto al nivel escolar de los hijos mayores de
cada miembro de la asociacién, se observa que 9 de ellos se encuentra cursando
un estudio técnico, 8 se encuentran en secundaria, 6 de ellos se encuentran
estudiando en la universidad, 4 de ellos se encuentran en Primaria y ninguno de los
encuestados afirmo que su hijo mayor se encuentra sin estudios.

Ademas, se debe recalcar que toda la poblacion en estudio que fue sometida a la
encuesta tienen hijos.

¢En qué nivel escolar se encuentra su hijo mayor?

9 o o
8
7
6 6
5 4
4
3
2
1
0
Primaria 0
Secundaria Técnico " Seriesl
Superior
Sin estudios
Primaria Secundaria Técnico Superior Sin estudios
m Seriesl 4 8 9 6 0

Figura 23. Nivel escolar de los hijos mayores de la asociacion exportadora

Fuente: Elaboracion propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)
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De acuerdo al cuestionario realizado se obtuvo informacién de que el 56% de los
artesanos afirma que al menos hay una escuela cerca a su hogar, el 37% afirma
que hay dos escuelas cerca a su hogar y un 7 % afirma que hay 3 escuelas cerca
a su hogar, dicha informacion es importante, pues facilita a los padres transportar
a los hijos a su centro de educacién y socializar con los educadores. Ver Figura 23.

¢Cudntas escuelas cerca a su hogar hay?

56%

60%

50%

37%

40%

30%

20%

10%
0%

y 4
0%
1 2 3 Mas de 3
M Seriesl 56% 37% 7% 0%

Figura 24. Cantidad de escuelas cerca del hogar de los miembros
Fuente: Elaboracion propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)
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b) Opinion sobre las escuelas en San Pedro de Cajas

En el Distrito de San Pedro de Cajas se pueden encontrar tres instituciones de nivel
primaria y secundaria; que son el Centro de Educaciéon Bésica Alternativa San
Pedro, |.E Virgen de Fatima y la Institucion Educativa Victor Andrés Belaunde,

datos obtenidos en el trabajo de campo realizado

Respecto al cuestionario se sabe que el 85% de los artesanos opino que las
escuelas ubicadas en el Distrito de San Pedro de Cajas son buenas y un 15%
piensa lo contrario. Ver Figura 24.

¢Ud. cree que son buenas las escuelas de la zona?

NO, 15%

m Sl
NO

SI, 85%

Figura 25. Opinion sobre las escuelas del Distrito de San Pedro de Cajas
Fuente: Elaboracion propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)
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c) Opinion sobre la ensenanza del Instituto de Bellas Artes en San Pedro

de Cajas

En el Distrito de San Pedro de Cajas hay un Instituto Superior que es el de Bellas
Artes, a su vez, el 89% de los artesanos encuestados respondieron que dicho
Instituto brinda una ensefanza de calidad, siendo la gran mayoria 'y el 11 % opiné

lo contrario. Ver Figura 25.

¢Ud. cree que el Instituto superior de Bellas Artes brinda

ensefianza de calidad?
0,
o
[)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 26. Opinion sobre la enseianza del Instituto Superior de Bellas Artes
Fuente: Elaboracion propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)

En la Figura 26, se observa al Instituto de Bellas Artes, en donde algunos
pobladores aprenden el arte de la pintura. Este dato proviene de la observacion

realizada.

: x-n”.'":’”~ ,“'
SATCRARY pRRnaNeES

Figura 27. Instituto Bellas Artes- San Pedro de Cajas
Fuente: Elaboracién propia basada en el trabajo de Campo
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d) Opinién sobre la conformacion de la asociacién ha permitido brindar
educacion a los hijos de los miembros

Es importante saber cual es la percepcion de los miembros de las asociaciones
Apagtex y Mantex, respecto a que si al conformar una asociacion exportadora les
ha permitido brindar o no educacién a sus hijos y de acuerdo a la encuesta realizada

podemos saber que la respuesta es afirmativa.

En la Figura 27, se puede observar la opinion de los miembros de las asociaciones
exportadoras respecto a que con la venta de sus artesanias al mercado exterior
han podido dar educacion a sus hijos. El 100% de los encuestados respondieron

que si, siendo toda la poblacién en estudio.

éCon la venta de artesania a otro pais ha podido brindar
educacion a sus hijos?

100%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% A
0%
Sl NO
W Seriesl 100% 0%

Figura 28. Opinién sobre, si la conformacion de asociaciones les ha
permitido brindar educacién a sus hijos
Fuente: Elaboracion propia basada en encuestas (Ver Anexo 7)
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5.1.3 La conformacidn de Asociaciones Exportadoras de Tapices de lana
de oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas en Tarma, Junin
genera impacto social en el acceso a servicios de salud (Objetivo
Especifico Nro. 3)

Para poder determinar si la conformacién de asociaciones exportadoras de tapices
de lana de oveja genera un impacto social sobre el acceso a servicios de salud en
los miembros, se obtuvo informacién del tarifario de servicios de tdpico y
emergencia del Centro de Salud, el cual se muestra lineas abajo. Después de
realizar el trabajo de campo, podemos saber que en San Pedro de Cajas se puede
encontrar un Centro de Salud y el Seguro de EsSalud.

En la Tabla 16, se observa el tarifario del Centro de Salud, en donde el costo por
consulta médica, odontoldgica, obstétrica y los demas presentados son accesibles

para los miembros de las Asociaciones.

Tabla 16. Tarifario de Servicios de Topico y Emergencia

Consulta Médica S/5.00
Consulta Odontolégica S/5.00
Consulta Obstétrica S/3.50
Historia Clinica S/1.50
Tarjeta de cita S/1.00
Atencion de Parto S/60.00
Extraccion de diente S/6.00
Sﬁgg(rzfiicéinedental simple con amalgama por S/10.00
Curacion con resina y luz halégena S/25.00
Certificado Médico (Solo Matrimonio) S/15.00
Certificado Médico Escolar S/2.00
Constancia de atencién S/5.00
Lavado Gastrico S/15.00

FUENTE: Elaboracion propia basada en observacion
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a) Opinion sobre a donde acuden cuando tienen una emergencia de salud

A continuacion, veremos la opinibn de los miembros de las asociaciones
exportadoras respecto a donde acuden ante una emergencia.

En la Figura 28, se puede observar que el 44% de los encuestados respondieron
gue ante una emergencia acudirian al Seguro de Essalud, ya que muchos de ellos
cuentan con un seguro de afiliacion colectiva que ellos pagan de manera
independiente y que pueden acceder de manera voluntaria al conformar la
asociacion, el 33% respondié que irian a un hospital que se encuentra en Tarma,
es decir, a dos horas del Distrito de San Pedro de Cajas y el 22% respondi6é que

acudiria a un Centro de Salud, ya que los precios son accesibles.

Si Ud. Tiene una emergencia va inmediatamente a:

44%
e

45%

40%

33%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Posta Seguro de Essalud Hospital

Figura 29. Servicio de Salud mas visitado por los miembros de la asociaciéon
Fuente: Elaboracién Propia basa en la encuesta (Ver Anexo 7)
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b) Opinién sobre la atencidn de la posta de salud

Segun los datos obtenidos el 70% de los artesanos opina que la posta de salud en
San Pedro de Cajas brinda una buna atencion y el 30% opin6 lo contrario. Ver
Figura 29.

¢Brinda buena atencidn la posta?

NO, 30%

SI, 70%

ESI ®ENO

Figura 30. Opinion sobre la atencion en la posta de salud
Fuente: Elaboracion Propia basa en la encuesta (Ver Anexo 7)

c) Opinidén sobre la conformacion de asociaciones y el acceso a servicios

de salud

Segun la encuesta realizada el 100% de los artesanos afirma que con la venta de
su artesania puede acceder a los servicios de salud. Ver Figura 30.

¢éCree usted que teniendo dinero por la venta de su
artesania, su familia puede acceder a los centros de salud?

d..
NO P 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 31. Venta de artesania y acceso a servicios de salud
Fuente: Elaboracion Propia basa en la encuesta (Ver Anexo 7)

75



CAPITULO VI. DISCUSION

6.1 Comparacion de los resultados con los Antecedentes y Bases Teéricas

A partir del analisis comparativo de los antecedentes y las bases tedricas, con los

resultados de la investigacion se desprende lo siguiente:

PROMPERU (2010) Considera a Junin como la regiéon que ha tenido un gran
desarrollo comercial, donde los visitantes podran observar famosos mates burilados
de Cochas Chico y Cochas Grande; en San Jer6nimo de Tunan destacan los
maestros joyeros que trabajan la filigrana; otro distrito muy visitado por los turistas
es Hualhuas, donde se pueden comprar los tejidos planos con antiguas técnicas de
tefido, manufactura y confeccion y San Pedro de Cajas donde se tejen tapices con
la técnica de la mecha y son de tal calidad que parecen pinturas.

Como bien lo menciona Promperu el Distrito de San Pedro de Cajas es muy
conocido por sus tapices de lana de oveja, incluso las Asociaciones que
representan este distrito han sido reconocidas en ferias artesanales presentadas
en la capital de Lima en donde las Asociaciones de Apagtex y Mantex han tenido

presencia.

Gobierno Regional de Junin (2011) Identifica tres tipos de mercados para los
productos artesanales: local, turistico y de exportacion. Los dos primeros
mencionados son atendidos por los artesanos que trabajan de manera tradicional,
mientras que el mercado de exportacién esta conformado por comercializadores o
agentes que se dedican a investigar el mercado de destino. El principal mercado
para la exportacién es Estados Unidos, quien tiene un poder de compra de 180

veces mayor que el peruano.
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Gracias a la investigacion realizada se puede afirmar que para los productos
artesanales textiles si existen tres mercados como lo menciona el gobierno regional
que son el local, turistico y de exportacion y estos son atendidos por las
asociaciones que existen en San Pedro de Cajas, pero el principal mercado no solo
es Estados Unidos sino también Francia.

Vasquez (2008) Propone el uso de herramientas tecnoldgicas como el e-commerce
como una nueva forma de comercio eficiente y seguro para expandir el mercado de
los artesanos y de esta manera incrementar sus ingresos permitiendo una mejora

en su calidad de vida.

En la entrevista con el sefior Ronald Ledn Espinoza, nos comenté sobre la
importancia de los medios de comunicacion a través del internet como una manera
para dar a conocer sus productos artesanales dando como ejemplo la Asociacion
Apagtex que tiene presencia en la pagina web Alibaba, y en la red social Facebook
como otro medio de difusién de sus productos artesanales.

Burns (2009), a través del Ministerio de Comercio y Turismo describe las ventajas
de la artesania, el nuevo perfil del consumidor americano, es decir, que es lo que
busca, como lo compra y la importancia del internet como medio para el incremento

de las ventas directas.

Para las asociaciones exportadoras es importante conocer el perfil del consumidor
tanto americano como francés para poder vender sus tapices, aunque la
exportacién se haga de manera indirecta, ademas los entrevistados resaltan que
han obtenido ventajas al elaborar un producto de calidad como mayor pedidos,
reconocimiento y ganancia.

Paredes (2008), demuestra que la artesania textil no se esta desarrollando

empresarialmente por falta de apoyo, y también resalta la importacia de impulsar la
produccién de esta, dado nuestra capacidad como pais tradicional.
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En San Pedro de Cajas se han podido encontrar Asociaciones Exportadoras, por
ejemplo en el caso de Apagtex esta desde su formalizacidn sigue recibiendo ayuda
de entidades nacionales como el Gobierno Regional, Mincetur, Prompex y Comex;
en el caso de Mantex en un principio han recibido ayuda del Gobierno Regional y
luego al ir consolidandose ya no, por lo que han seguido desarrollandose por si
solas, aunque recalcan que seria mas beneficioso para ellos si siguieran recibiendo
ayuda como las capitaciones o programas en materia de negociacién y comercio

exterior.

Valencia (2005), identifica a la artesania como una actividad para obtener ingresos
economicos en la poblacién rural en donde la calidad del producto es uno de los
requisitos basicos para tener éxito en su comercializacion y el precio, siendo los
principales compradores Estados Unidos, Canada, la Comunidad Europea, Japon
y Australia, paises latinoamericanos como México y Chile.

Gracias a la informacidén que se obtuvo a través de las entrevistas se ha podido
identificar cudles son los mercados internacionales de las Asociaciones
exportadoras que son el mercado americano por parte de la Asociacion Apagtex y

el mercado francés por parte de la Asociacion Mantex.

Cabascango (2009) Realiza un Proyecto de un Centro Artesanal llamado ARTE-
SANO en donde la productividad y la competitividad se ve reflejada en la calidad
de sus productos echos a mano que refleja la tradicion y cultura, despertando el

interés de los clientes nacionales e internacionales.
En San Pedro de Cajas se puede encontrar la Casa del Artesano que esta ubicada
al frente de la plaza de armas del distrito y es el primer punto de llegada por los

turistas quienes pueden conocer los productos artesanales del lugar.

A continuacién, en la Figura 31, se muestra la Casa del Artesano que se encuentra
ubicado en el Distrito de San Pedro de Cajas.
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Figura 32. Casa del Artesano
Fuente: Elaboracion Propia

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica Junin (2010), en cuanto a los

servicios de salud datos obtenidos en el Instituto Nacional de Estadistica del ano

2010. Al ano 2009 en la provincia de Tarma existe solo un hospital, y el numero de

camas para brindar atencién son de 111 cantidades que se ha mantenido desde el

2001. Ver los datos detallados en la Tabla 16.

Tabla 17. Comparacion de Antecedentes y Bases Tedricas con los

resultados obtenidos en cuanto a los servicios de salud

Indicador

Antecedentes y bases

teoricas

Resultados de la investigacion

Servicio
de Salud

La
por el INEI, es que en Tarma hay

informacion proporcionada

un hospital y esta tiene un total
de 111
cuenta con 32 médicos,

ademas se
93

enfermeras, 24 obstetrices al

camas,

ano 2009. (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica Junin,
2010)

El objetivo de la investigacion es
conocer a fondo la situacion de San
Pedro de Cajas en donde la
informacion obtenida por el INEl es a
de
especificamente el Distrito de San

nivel departamento 'y no
Pedro de Cajas, luego de realizar el
trabajo de campo se ha podido
identificar que en dicho distrito se
encuentra un Centro de Salud y el

Seguro de EsSalud.

Fuente: Elaboracion Propia
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6.2 Analisis de la Validez y generalizacion de Resultados

Validez Externa

Los resultados presentados son de interés para provincias y distritos que estén
involucradas en la actividad artesanal textil, en donde cada Gobierno Regional es
un actor importante para implementar programas de apoyo en la formalizacién de
asociaciones exportadoras, quienes pueden ser un punto de apoyo para generar el

desarrollo social en sus miembros con una mejor calidad de vida para las familias.

Generalizacion de los Resultados

Los resultados de la investigacion demuestran que la conformacién de
Asociaciones exportadoras genera un impacto social positivo, ya que estas logran
tener mayor ingreso y una mejor calidad de vida, pudiendo los miembros acceder a

servicios de salud y sus hijos a la educacién.

Como se puede notar en la presente investigacién para saber cual fue el impacto
social de las asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja, la
investigacidén se enfoco en base a tres aspectos importantes que son condiciones

laborales, acceso a la educacion y servicios de salud.

Asimismo, se puede decir que estos resultados no son aplicables para asociaciones
que se dedican a otro tipo de sector diferente al artesanal, pero si se trata de una
investigaciéon de impacto social se puede tomar en cuenta los tres aspectos
importantes que son condiciones laborales, acceso a la educacién y el acceso a
servicios de salud y como cada una de estas se relacionan.
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6.3 Contrastacion de las Hipétesis con los resultados

% Contrastacion de Hipétesis General:

Si genera Impacto social positivo en los miembros la conformacion de Asociaciones
Exportadoras de Tapices de lana de oveja en el Distrito de San Pedro de Cajas en
Tarma - Junin 2013 al 2018.

Resultado:

Esta hipétesis se acepta al mostrar que las tres variables importantes tomadas de
la Asociacion Internacional de Evaluacién del Impacto resultaron positivas, que son:
el mejoramiento en las condiciones laborales de los miembros, el acceso a los
servicios de salud gracias a los precios comodos de estos y el acceso a la
educacion en donde todos los hijos mayores de cada miembro se encuentran

estudiando.

Ademas, a través de la entrevista, se obtuvo el siguiente comentario en donde
ambos presidentes de las Asociaciones Apagtex y Mantex coinciden afirmando que
con la ayuda de capacitaciones del Gobierno Regional u otras entidades pueden
mejorar sus productos artesanales, resultando tapices de buena calidad que les
permite la aceptacién en el mercado exterior, con mayor ganancia gracias a una
buena organizacién y de esta manera puedan educar a sus hijos, a su vez, acceder
a una mejor calidad de vida y bienestar familiar.

% Contrastacion de Hipétesis Especifica 1:

Las condiciones laborales en los miembros de las asociaciones exportadoras ha

mejorado en una mejor organizacion de trabajo.
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Resultado:

Esta hipétesis se acepta, porque a través de las entrevistas realizadas a los
presidentes de la Asociacion Apagtex y Mantex nos comentaron que su condicion
como artesanos mejoraron al recibir programas de capacitacion por parte del
Gobierno Regional quien, a su vez, les ayudo a formalizar la asociacion, en la caso
de Apagtex actualmente recibe ayuda de Comex; mientras que Mantex ha seguido
por si sola, pero sigue con una continua capacitacién para sus miembros para
encontrar nuevos disefos y colores en su artesanias y para encontrar nuevos

mercados.

Ademas de acuerdo a las encuestas realizadas un 85% de los artesanos afirma que
han recibido ayuda del Gobierno Regional de Junin y un 56% afirma que la ayuda
fue por parte de DIRCETUR Junin. La ayuda generalmente es mediante
capacitaciones y en otros casos es con la inscripcion de la asociacion, en donde
los artesanos miembros pueden participar en ferias, donde la mas resaltante es la
Gift Show en Miraflores; el 70% de los encuestados participa cada afio en una Feria,

el 15 % cada semestre y el 15% afirma que ninguna vez a participado.

% Contrastacion de Hipétesis Especifica 2:

El acceso a la educacién del hijo mayor de cada miembro de las asociaciones

exportadoras ha mejorado y participan en instituciones educativas.

Resultado:

Esta hipdtesis se acepta, de acuerdo a la encuesta realizada el 100% de los
artesanos afirmaron tener hijos y en cuanto al nivel escolar logrado por su hijo
mayor las respuestas fueron las siguientes, nueve de los hijos mayores de cada
miembro se encuentra cursando una carrera técnica, ocho se encuentran en
secundaria, seis se encuentran cursando estudios superiores y cuatro se encuentra

en primaria; es decir, todos han tenido la oportunidad de estudiar.
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% Contrastacion de Hipétesis Especifica 3:

El acceso a servicios de salud en los miembros de las asociaciones exportadoras

ha mejorado y reciben atencién meédica.

Resultado:

Esta hipdtesis se acepta, de acuerdo al estudio de campo realizado el 100% de la
poblacion encuestada respondié que siendo miembro de la asociacién sus ingresos
aumentaron, ademas, en San Pedro de Cajas se puede encontrar una posta y el
Seguro de Essalud y el costo por consulta es accesible siendo 5 soles, en la Tabla
16, se puede observar detalladamente el tarifario del Centro de Salud.

Por otra parte, veinte de los artesanos encuestados respondieron que ante una
emergencia irian inmediatamente al Seguro Essalud, quince de ellos respondié que
acudirian a un hospital, cabe recalcar que en el Distrito de San Pedro de Cajas no
hay hospitales y el mas cercano esta a dos horas de la provincia de Tarma.

Por ultimo, a partir del trabajo de campo realizado y sumado a la informacién
obtenida de las fuentes teodricas, surgieron las siguientes nuevas interrogantes e

hipbtesis:

1. ¢Cudl es la razdn de que otras Asociaciones que se conformaron con la
ayuda del Gobierno Regional, ya no se encuentren funcionando?

2. ¢Es posible que las Asociaciones Apagtex y Mantex puedan desarrollarse
como una PYME?

3. ¢Cudles son las limitaciones que tiene las Asociaciones para no poder
exportar de manera directa sus tapices de lana sin tener que realizarlo a

través de intermediarios?

4. ;Por qué el Gobierno Regional promueve la formalizacion de Asociaciones,

pero no brinda ayuda econémica?
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CONCLUSIONES

La conformaciéon de asociaciones exportadoras de tapices de lana de oveja
Apagtex y Mantex a partir del ano 2013 han generado un impacto social positivo
en los miembros, esta se ve reflejada en mejores condiciones laborales en sus
miembros, la posibilidad de poder acceder a centros de salud y el de solventar

la educacion de sus hijos.

Las condiciones laborales en los miembros de las asociaciones han mejorado,
porque el Gobierno Regional en primera instancia a brindado capacitaciones
para la formalizacion de los artesanos. Luego se han hecho presente otras
instituciones nacionales para apoyar a ambas Asociaciones como ComexPeru
quien les brind6é apoyo para vender sus artesanias a través de una plataforma
virtual, tanto Mincetur y Prompex brindan capacitaciones sobre
comercializacién y tendencias del mercado extranjero, por lo que, actualmente
tienen una mejor organizacién de trabajo y asisten a ferias para dar a conocer
sus productos; ya que al afio 2012 no existia ninguna asociacion formal solo

asociaciones sin fines de lucro que no tenian mayor competitividad.

En cuanto al acceso a la educacion, de acuerdo a los resultados de la
investigacién, los hijos mayores de cada artesano miembro de una asociacion
han tenido la posibilidad de estudiar, ya que al vender sus productos al exterior
este les ha generado mayor ganancia y la produccién ha aumentado, por lo que
han podido invertir en la educacién de sus hijos, cabe resaltar que cada
presidente afirma la importancia de la educacion en sus miembros y su familia
pues, es un objetivo de la asociacién; sin embargo al afio 2012 los artesanos
no contaban con capacidad econémica para invertir en la educacién de sus
hijos, ya que sus ingresos eran menores por la venta a nivel local de sus

productos artesanales.
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4. En cuanto al acceso a servicios de salud, los artesanos afirman tener un seguro
Essalud, ya que al vender sus artesanias han tenido la posibilidad de
asegurarse a través de una afiliacion colectiva; asimismo, hay artesanos que
se atienden en la posta, puesto que en promedio gastan por consulta entre 4 y
6 soles, ademas afirman que los servicios de salud son accesibles; sin
embargo, al afio 2012 los artesanos no tenian la posibilidad de afiliarse a un

seguro.

5. Un limitante de las asociaciones exportadoras es que les resulta dificil acceder
a un financiamiento por entidades bancarias, por lo que buscan apoyo por parte
del Gobierno Regional para poder comprar la materia prima necesaria y realizar
los tapices de lana de oveja que luego son vendidos al mercado extranjero

como Estados Unidos y Francia.
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RECOMENDACIONES

El Gobierno Regional de Junin debe promover la formalizacién de asociaciones
exportadoras y que éstas se mantengan en funcionamiento para beneficiar a

mas pobladores del Distrito de San Pedro de Cajas.

El Gobierno Regional de Junin y otras entidades nacionales deben promover
capacitaciones en materia de comercio exterior, estudio de mercado,
negociacion, actualizacién tecnolégica y control de calidad para el desarrollo de
las asociaciones. También es importante que los presidentes de cada
asociacién impulsen a sus miembros a desarrollar nuevos productos en disefios
y tendencias que respondan a las necesidades de los compradores a nivel

nacional e internacional.

La municipalidad provincial de Tarma deberia promover la construccion de una
universidad que sea accesible a sus pobladores, porque del Distrito de San
Pedro de Cajas a la Provincia de Tama son dos horas de transporte y de este
hacia la Provincia de Huancayo son cuatro horas mas de transporte; por ende,
los hijos de los artesanos tienen que vivir en Huancayo para poder cursar un

estudio universitario.

Los servicios de salud deben mantener sus precios cémodos para que los
artesanos puedan acceder a estas y a su vez gozar de una buena salud en el

Distrito de San Pedro de Cajas.

El Gobierno Regional de Junin debe elaborar proyectos de inversién para la
obtencién de financiamiento de las asociaciones y estos finalmente puedan
invertir en la materia prima necesaria para elaborar sus productos artesanales,

como los tapices de lana de oveja.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia

TITULO DE LA TESIS: Impacto Social en los miembros de las Asociaciones export,adoras de tapices de lana de oveja en San Pedro de Cajas en
Tarma - Junin 2013 al 2018
AUTOR(ES): Jazmin Florence Mercado Quinte
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general VARIABLES DIMENSIONES
¢ Genera impacto social en los | Identificar si genera impacto | Si genera Impacto social | Variable - Condiciones laborales e Enfoque: Mixto

miembros la conformacién de
asociaciones exportadoras de
tapices de lana de oveja en el
Distrito de San Pedro de
Cajas en Tarma - Junin 2013

social en los miembros la
conformacion de
asociaciones exportadoras
de tapices de lana de oveja
en el Distrito de San Pedro

positivo en los miembros la
conformacién de
asociaciones exportadoras
de tapices de lana de oveja
en el Distrito de San Pedro

Independiente:
Impacto social

- Acceso a la educacion
- Acceso a servicios de
salud

e Tipo: Aplicada

e Alcance: Explicativo y
Descriptivo

e Disefio: No experimental

e Unidad de investigacion:

al 20187 de Cajas en Tarma - Junin | de Cajas en Tarma - Junin | Variable - Organizacion de trabajo | Asociacién APAGTEX
2013 al 2018. 2013 al 2018. Dependiente: - Participacion en | Asociacidn MANTEX
Asociaciones instituciones educativas
exportadoras - Atencion médica
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificos Indicadores Fuente de Informacion
1.¢De  qué manera la | 1.ldentificar de qué manera la | 4.Las condiciones laborales en | Condiciones - Actividad a la que se | Presidente de la Asociacion
conformacion de asociaciones conformacion de los miembros de las | |aborales dedica APAGTEX
exportadoras de tapices de | asociaciones exportadoras | asociaciones exportadoras - Beneficios de conformar
lana de oveja en el Distrito de |  de tapices de lana de oveja ha mejorado en una mejor una asociacion Presidente de la Asociacion
_San F;edro del ?ajas genflera gn eéD_istrito de Sar) Ped;o organizacion de trabajo. MANTEX
impacto  social en las e Cajas genera impacto o L
cogdiciones laborales de los | social Jen ﬁas condici%nes Orgamzamon de —Ear’umpaqon en mercados .
miembros? laborales de los miembros. trabajo mternac[qnales Mmmbrq:s que conforman las
- Produccion Asociacion exportadora
- Participacion en ferias APAGTEX
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2.;De qué manera Ila
conformacion de asociaciones
exportadoras de tapices de
lana de oveja en el Distrito de
San Pedro de Cajas genera
impacto social en el acceso a
la educacién del hijo mayor de
cada miembro?

2. ldentificar de qué manera la
conformacion de
asociaciones exportadoras
de tapices de lana de oveja
en el Distrito de San Pedro
de Cajas genera impacto
social en el acceso a la
educacion del hijo mayor de
cada miembro.

5. El acceso a la educacion del
hijo mayor de cada miembro
de las asociaciones
exportadoras ha mejorado y
participan en instituciones
educativas.

Acceso a la
educacion

Instituciones
educativas

- Hijos
-Grado de
obtenido

instruccion

- Colegio
- Instituto

.¢,De  qué manera la
conformacion de asociaciones
exportadoras de tapices de
lana de oveja en el Distrito de
San Pedro de Cajas genera
impacto social en el acceso a
servicios de salud?

3. Identificar de qué manera la
conformacion de
asociaciones exportadoras
de tapices de lana de oveja
en el Distrito de San Pedro
de Cajas genera impacto
social en el acceso a
servicios de salud.

6.El acceso a servicios de
salud en los miembros de las
asociaciones exportadoras
ha mejorado y reciben
atencion médica.

Acceso a
Servicios de
salud

Atencidon médica

- Postas
- Seguro Essalud
- Hospital

- Costo por consulta
- Centro de Salud

Miembros que conforman las
Asociacion exportadora
MANTEX

FUENTE: Elaboracién Propia
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Anexo 2. Validacion de Instrumentos

INFORMACION DEL VALIDADOR EXPERTO

Validado por:

Tipo de validador
\ Apellidos y
Nombres:
i Sexo:

| Profesion:

Interno (%)

[Docente USMP]

Baca Neeoua, Apeerca Silvia

" Externo ( )

”kic;m;lr)'re ()

Mujer (x)

\
Acc. /Qeuxc.‘ooes L NDUSTRIALES -

Grado académico:

\ Licenciado ()

Maestro (X)

Doctor ()

Anos de experiencia
| laboral:

De5a10( )

De 11215

) De16a20(X)

De 21 amas (

)

Solamente para validadores externos

i Organizacion donde {

| labora:

| Ccargo actual

TATea de
| especializacion

W° telefénico de
| contacto

|

| Correo electrénico
1 de contacto
SRS
i.

| Medio de

| preferencia para
| contacto

Correo institucional:

alumno.

Por teléfono (

S

)

Por correo electronico ()

Nota: Informacion requerida exclusivamente para seguimiento académico del
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

TABLA 1: Variable 1 (IMPACTO SOCIAL)

Nombre de\ mstrumentoT
motivo de la evaluacion

Cuestionario Estructurado

Autor del mstrumcrntror
Vanablo 1

Jazmin Florence Mercado Quinte

Impacto Social | (Vanable Independ:ente)

Poblacmn

| 27 artesanos de las Asociaciones Apagtex y Mantex

Dimension [ Indicador

ylo i
recomendaciones I

| Condiciones laborales /
| Actividad a la que se
‘ dedica

)3

)4
) Mayor de 50

] B 5
g | 3 £ = Observaciones
items -g '-g g %
S|o| 5| =
7] (&) o
Sexo
{ ) Hombre Lf Lf i—f i]{
() Mujer
¢ Qué edad tiene?
)20 30 (/‘ L/

|
|

\

Qué artesanias elabora?
) Chompas

( ) Chalinas

{ ) Mantos Tipicos

( ) Tapices de lana

(
(
(
{
4
(

¢ Cuantas horas al dia, usted dedica al
trabajo?

( )2-4horas

()4—6horas

( )6—8horas

( ) Mas de 8 horas

B

;Se dedica a otra actividad aparte de la
Artesania Textil?

()Si

() No

4

Ll

B i

Condiciones laborales /
Beneficios de

¢ Alguna de estas entidades le ha
brindado ayuda a la Asociacion?
() Comision de la Promocion del Peru
para la Exportacion 'y  Turismo
(PROMPERU)
( ) Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo (MINCETUR)

( ) Gobierno Regional de Junin

{ ) Direccién Regional de Comercio
Exterior (DIRCETUR JUNIN}

|

¢

4ia M

conformar la Asociacion

., Qué beneficios le ha dado la
Asaciacion?

( ) Acceso a financiamiento

( ) Incremento de conocimientos
( ) Acceso a mercados internacionales

¢Ser miembro de la Asociacion, le ha
permitido tener mayor ingreso?

()Si

() No
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Acceso a la educacion /
Hijos

¢ Tiene hijos?
()Si
() No

¢ Cudntos hijos tiene en edad escolar?
( ) Ninguno

()1

()2

()3

()4

()5

A

Acceso a la educacion /
Grado de instruccion

¢En qué nivel escolar se encuentra su
hijo mayor?

( ) Primaria

( ) Secundaria

( ) Técnico

( ) Superior

4

Acceso a servicios de
salud / Postas

() Sin estudios

¢Cuantas postas hay en San Pedro de
Cajas?

( ) Ninguna

( )1 posta

( ) 2 postas

.

Acceso a servicios de
salud / Seguro Essalud

Si Ud. Tiene una emergencia va
inmediatamente a:

() Posta
() Seguro de Essalud
( ) Hospital

Firma de validador experto
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

TABLA 2: Variable 2 (ASOCIACIONES EXPORTADORAS)

Nombre del instrumento c g 1
motivo de la evaluacion uestionario Estructurado t

Pt i

Autor drclrinsrtrlju“gnento J"atzn;m Florence Mercado Quinte |

Variable2 | Asociaciones exportadoras (Variable Dependiente)
__Poblacion: | 27 artesanos de las Asociaciones Apagtex y Mantex
© =) om
2 E 2 | 2 | Observaciones
Dimension / Indicador items 20 < 21 2 ylo
= | & £ | 2 | recomendaciones
= (&) =] ]
) » O o
:Vende sus productos artesanales al
mercado nacional? L{ L
(}Si H( f
| ) () No ——
QOrganizacion de trabajo [~ |
/ Participacion en :Vende sus productes artesanales al
P - mercado internacional?
internacionales ( ) Si, de manera directa con la
asociacion H L{' L
() Si, a través de intermediarios
( ) Si, por temporadas
. ( YNo
¢ Qué cantidad de tapices de lana de
oveja produce mensualmente?
()1 L
()2 | L{ q 4
()3
( ) Mas de 4 unidades
¢ En estos Gltimos 3 afios su produccion
aumento?
{ Organizacion de trabajo ()Si Ll 1_{ 4
| / Produccion L{
( yNo

( ) La produccion se ha mantenido

¢ A qué precio por unidad vende su
producto?

( )50~ 100 soles
( ) 100 — 200 soles 41 q L{ Z—f
( ) 200 — 500 soles

( ) Mas de 500 soles

¢ Ha participado en ferias

1(nt)eg;acionales? L‘ H L‘ L(

.| () Ne
Organize . . .
rganizacion de trabajo ¢ Cada cuanto tiempo participa en una
! Fenas feria?
( ) Cada mes L\
( ) Cada semestre q \
____|{) Cadaano
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¢ Cuantas escuelas cerca a su hogar
hay?

(1
()2

Instituciones educativas |{ ) 3

/ Colegio

() Mas de tres

¢ Usted cree que son buenas las
escuelas de la zona?

()Si
{ ) No

Bellas Artes brinda ensefianza de
calidad?

()Si

Instituciones educativas |{ ) No

/ Instituto

¢ Usted cree que el Instituto superior de

£ Con la venta de artesania a otro pais
ha podido brindar una mejor educacion
a sus hijos?

{)Si

( YNo

-

Alencidon meédica/
Costo por consulta

¢ Hay atencion diaria en |a posta?
()Si
{ )No

¢ Cuanto es el costo por consulta?
()2-4soles.
()4 -6soles.
( ) Es gratuito.

e L =k 5
e

R I W _

Atencion médica /
Centro de salud

¢, Cree usted que teniendo dinero por la

acceder a mejores centros de salud?
()Si
( ) No

venta de su artesania, su familia puede

.

! Firma de validador experto

1

&
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FORMATO DE VALIDACION DE JUIGIO DE EXPERTOR

TABLA 3: Vanable 1 (IMPACTO SOCIAL)

Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

VAuler del Inslmmemo
o A"Variablo 1
_ Poblacion:

Dimensién / Indicador

Condiciones laborales /
Actividad a la que se
dedica

Entrevista

Jazmin Florence Mercado Quinte

Impacto Soclal (Varlable Independionte)
Presidentes do las Arociacionos Apagtex y Manlex

ltems

¢, Cual es su nombre?
g,COn;E)'so‘llumn la /\soclncldn do la
cual usted os ol prosidunln? i

¢ Cuanto tiempo lleva como prmi(lnnlo
de la l\socldclOn?

g,Cuz\ntos anos do !onmnllznclOn llmm
la Asocnamén?

¢Cuamos miembros conforman la
Asociacion?

£ Qué tipo de artesanta desarrolla la
Asociacion Expoﬁndorn?

Condiciones laborales /
BGeneficios de
conformar una
asociacion

¢, Qué beneficios brinda a sus
Asociados?

¢ Hay alguna institucion que lo esla
ayudando como Asociacion
Exportadora?

D

'
7

4(.

.

=

¢ Usted cree que pertenecer a una

Obhservaciones
ylo
recomendaclones

o rrm—————————————

Asociacion trae beneficios como ‘5 2} 3 &W/t" [
capacitaciones, mayor ingresoy estaa | _ L/ ‘]‘R A € F d
su vez una mejor educacion para sus

hijos y acceso a servicios de salud? 7/ ave

Firma de validador experto
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

TABLA 4: Variable 1 (ASOCIACIONES EXPORTADORAS)

Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

\ Entrevista

Autor del instrumento | Jazmin Florence Mercado Quinte

Variable 2 I Asociaciones exportadoras (Variable Dependiente)
\ Poblacion: l Presidentes de las Asociaciones Apagtex y Mantex
= |
_— 1
. N o Observaciones |
Dimensién / Indicador items 2 = ylo i
s | 2 recomendaciones
5| O
7]
Organizacion de trabajo ¢ Ha participado en ferias L’ (,*
| Ferias nacionales o internacionales?

I~
S i

_ | Mercados internacionales de la Asociacion
internacionales Exportadora?

¢ Cual es el volumen de produccion

Organizacion de trabajo \ ¢ Cuales son los mercados
\ mensual?

VOLUME B P
CANIDAD

¢ Qué costos (materia prima, mano
de obra) intervienen en la elaboracion
de tapices de lana?

Organizacion de trabajo

/ Produccién ¢ Coémo fijan los precios de sus

productos?

3J
Il | = W = \J: Coherencia

¢ Cual es el precio unitaro al cual
vende su producto?

|l |
iy

=
B

¢ Cuanto es el ingreso mensual?

L > D i |- E = Relevancia

Firma de validador experto
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INFORMACION DEL VALIDADOR EXPERTO

Validado por:

[ Interno ‘(k‘f Extemo( )
Tipo de validad
g fdador | Docente USMP)

Apellidos y

Nombres: CA QD_\ 5%e B&LCEM 1 &ES‘JS, éu_le

Sexo: Hombre ( x) Mujer ()

Profesion: 1Y GCw |\ ceo (« Bidy @TUA\

Grado académico: | Licenciado ( ) Maestro ( ) Doctor ()

Afos d ienci .

aborals PEMeNCId | pe5a10( ) Dettats( ) De16a20( ) De2lamas(k)
Solamente para validadores externos

Organizacion donde

labora: -\\\”S A V

Cargo actual

Peoeao

Area de
especializacion

ARUDLTCACLO D /@4 EGoO o0 (IRl

N° telefonico de
contacto

AAaAq ud zo a9

Correo electronico
de contacto

Correo institucional:

caxY( S é\je & Gwar L eowt

Medio de
preferencia para
contacto

Nota: Informacion requerida exclusivamente para seguimiento académico del
alumno.

Por teléfono ()Q

Por correo electrénico ()
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

TABLA 1: Variable 1 (IMPACTO SOCIAL)
Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

{ Autor del instrumento

Cuestionario Estructurado

| Jazmin Florence Mercado Quinte

— e ——

[Vaviable 1 ﬂijmpict_qr§aa{\i (Variable iﬁdcrpcﬁ(‘iienﬁﬂ i -
| Poblacion: 27 antesanos de las Asociaciones Apaglex y Mantex
e IR
s | B | 2| 2| Observaciones
Dimension I Indicador items 2 21 <18 ylo
2| 8 | £ | 2 |recomendaciones
3 (3] [+3 ]
o | | o 2 N e—
Sexo
( ) Hombre (,( (’,f
() Mujer __I/i__,________—————
¢ Qué edad tiene?
()20-30
()31-40 L{ L{ Y (f
()41-50

( ) Mayor de 50
¢ Qué artesanias elabora?
( ) Chompas
Condiciones laborales / | ( ) Chalinas H L7’ "’ L’f

Actividad alaque se | ( ) Mantos Tipicos
dedica

( ) Tapices de lana

¢ Cuantas horas al dia, usted dedica al
trabajo?

( )2-4horas
()4-6horas L/ l‘{ L{ L{
( )6 -8 horas

( ) Mas de 8 horas

[ ¢ Se dedica a otra actividad aparte dela

| Artesania Textil?
()Si Cf LF Lyl 1/{

() No
| ¢ Alguna de estas entidades le ha
brindado ayuda a la Asociacion?

| () Comision de la Promocion del Peru
| para la Exportacion y  Turismo

3 (PROMPERU) H c/
| () Ministerio de Comercio Exterior y L{ L/
| Turismo (MINCETUR)

\ ( ) Gobierno Regional de Junin
Condirones laborales / | () Direccion Regional de Comercio

Beneficios de Exterior (DIRCETUR JUNIN)
conformar la Asociacion | o Qué beneficios le ha dado fa
Asociacion?

( ) Acceso a financiamiento L{ L/ Ll C(

( ) Incremento de conocimientos
() Acceso a»m_crcadog_in(e_rnggcnoir]gsrles

¢ Ser miembro de la Asociacion, le ha

permitido tener mayor ingreso? C
()Si (’/ ( L{ L/
o JEYND
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[Tene os? ™

()8
() Mo

bosa o st smacd

Acceso b la educacion | ””W:“ €29 escoia?
i ()1
()2
()2
()4
()5

LEN Gué nivel escolan se encisentsa su
o mayor?
: ( ) Prmaria
hereso s \a educacion | )
Grado de instruccitn | ¢ ) Seoundana
( ) Téenico
() Buperior
( ) Bin estucios

(Cubnizs postas hay en San Pedro oe
Cajas?

MOS0 8 SETViCios de )
salud | Postas () Hinguna
()1 posta
()2 postas
&ua Tiene una emergenca va

nmediatamente a

ACLESO & $6TVICIos de
( ) Posta

salud | Seguro Essaiug () e

() Hospeal

Firma de validador experto
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motivo de la evaluacién

Autor del instrumento

__ Variable 2
Poblacion:

Nombre del instrumento (

FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

OCIACION ES EXPORTADORAS)

Cuestionario Estructurado

—

Jazmin Florence Mercado Quinte

_| Asociaciones exportadoras (Variable Dependiente)

27 artesanos de las Asaociaciones Apagtex y Mantex

Dimensién | Indicador

RN

items

Suficiencia
Claridad
Coherencia

Organizacion de trabajo
I Participacién en
mercados
internacionales

¢ Vende sus productos artesanales al
mercado nacional?

()Si

() No

¢ Vende sus productos artesanales al
mercado internacional?

() Si, de manera directa con la
asociacion

( ) Si, a través de intermediarios

{ ) Si, por temporadas

() No

-
) ‘: Relevancia

-

Observaciones
yio
recomendaciones

~Z

Organizacion de trabajo
/ Produccion

¢ Qué cantidad de tapices de lana de
oveja produce mensualmente?

()1

()2

()3

( ) Mas de 4 unidades

4 En estos ultimos 3 afics su produccion
aumento?

()Si
()No

!

{ ) La produccion se ha mantenido

¢A gué precio por unidad vende su
producto?

( ) 50— 100 soles

( ) 100 - 200 soles

( ) 200 - 500 soles

( ) Mas de 500 soles

%/

L{

Organizacion de trabajo
/ Ferias

¢+ Ha participado en ferias
internacionales?
()Si

) No

=

% g

(
¢ Cada cuanto tiempo participa en una
feria?

{ ) Cada mes
( ) Cada semestre
{ ) Cada afo

~

-
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Instituciones educativas

! Colegio

[ ¢Cuantas escueias corca a su hogar

hay?
()
()2
()3

(( )Masdetres

¢ Usted cree que son buenas las
escuelas de la zona?

()Si

() No

¢ Usted cree que el Instituto superior de
Bellas Artes brinda ensefianza de
calidad?

()Si

| Instituciones educativas | ( ) No

|
\
1
\

I Instituto

¢Con la venta de artesania a otro pais
ha podido brindar una mejor educacion
a sus hijos?

()si

( ) No

{
|
|

Atencion medica f
Costo por consulta

Atencion médica /

Centro de salud

Firma de validador experto

¢ Hay atencion diaria en la posta?
()si
( }No
F,Cuénto es el costo por consulta?
()2-4soles.
( )4 -6soles.
() Es gratuito.
¢ Cree usted que teniendo dinero por la
venta de su artesania, su familia puede
acceder a mejores centros de salud?
()si

()No

—
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TARLA X Vanatie | (IMPACTO SOCIAL)

FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

| NORR G MSTuMana .
| AN B 1 evahiackn Entrevista
| Autor del instrumanta | Jazmin Florence Mercado Quinte
Variable 1 [ Impacto Social (Variable Independiente)
___Podlaoaon Presdentes de las Asociaciones Apagtex y Mantex
© o =
S| B 2| 2| observaciones
Dimansion § ndicadk items S| 8¢ § ylo
. = S 3 .§ 2 | recomendaciones
@ o | &
¢ Cual es su nomdve? (/ "—/ "{ ‘7’
£ Como $2 kama la Asociacion de la ,7, ‘_/
i CUAL uatad os o pvesdante? (*f Lf
i ; Cuanto V2 sidente
| Condixones taborales / c‘&&é‘:\;xﬁ‘? Y2 oomo pre L-/ H &/
i Adtdad ata ue s —
| Sadca ¢Cuantos aios de formalizacién tiene ¢ v (/ q
i a Asociacon? [
¢ Cuantos nvambros conforman la
| Asoiacan? L/ y\|¥ L/
i & Qua o do artesania desarrolia la
Asocacdn Exportadora? Y\l g ¢
& Qu2 beneficos binda a sus
Asociados? ‘7" L/ (/ ‘f
| & Hay alguna institucon Que lo esta
| Condicsones taboraies / | ayudando como Asociacion [71 Y\ (4
! Beneficios de Exportadora?
confarmar una ¢ Usted cree que pertenacer auna
3s0sAcdN ASOSaCAN trae beneficios COMo
! CRPICICONes, Mayor Ingreso y esta a 6/ L/ L/ (7’
: SU VeI una mejor educacdn para sus
i hyos y acces0 a senvicos de salud?
Firma de validador experto ‘@y
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

TABLA 4: Variable 1 (ASOCIACIONES EXPORTADORAS)

‘Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

Entrevista

Autor del instrumento

Jazmin Florence Mercado Quinte

Variable 2

Asociaciones exportadoras (Variable Dependiente)

Poblacion:

Presidentes de las Asociaciones Apagtex y Mantex

1L

Dimension / Indicador

items

Claridad

{ Observaciones
ylo
recomendaciones

ncia

Organizacion de trabajo
| Ferias

“¢Ha participado en ferias
nacionales o internacionales?

‘\ Organizacion de trabajo
/ Mercados
internacionales

¢ Cuales son los mercados
internacionales de la Asociacion
Exportadora?

Organizacion de trabajo
/ Produccion

¢ Cual es el volumen de produccion
mensual?

I

I
D

¢ Qué costos (materia prima, mano
de obra) intervienen en la elaboracion
de tapices de lana?

¢ Coémo fijan los precios de sus
productos?

¢ Cual es el precio unitario al cual
vende su producto?

<R e ¢ T |-Q |suficiencia
< e ™ ~C AN \\C ‘\t Coherencia

<K R |l R|I< |

¢Cuanto es el ingreso mensual?

Nl \Q L \Ql\Q ~X |Releva

Firma de validador experto
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INFORMACION DEL VALIDADOR EXPERTO

Validado por:

Interno () Externo (X))

Tipo de validador
[Docente USMP]

1

Apellidos y 7

Nombres: Upetio 4 Vet JUGS ferrot s

Sexo: Hombre ( ) Mujer ()

Profesion: \ lr @(57_/@4 oA &M g;g)gﬁ"bﬁua,/ﬁ |
Grado académico: l Licenciado (X ) Maestro () Doctor ()

Afios de experiencia

laboral: ) De 21 amas (X)

De5a10( ) De11a15( ) De 16 a 20 (

Solamente para validadores externos

g;}goarr::zacmn donde ' /J'CU‘/);/?M e B 208100 Loa' 24
Cargo actual U’Z.g:g e 07,{/01‘.[/4

Qéﬁzéjiilizacién L wesor Lomded Y Ogéﬁmywjy/ﬂc%w‘aw
Pt |9y g0

Correo electronico Correo institucional:
de contacto T Bt @Mp,/j;

Nota: Informacion requerida exclusivamente para seguimiento académico del

(Loas 24 - coB. PE

Medio de alumno.
referencia para . o
Eoentacto P Por teléfono () Por correo electrénico ( X)
I

i

K@’Valfd ador Experto
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TABLA 1: Variable 1 (IMPACTO SOCIAL)

FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

Cuosglonarlo Estructurado

Autor del instrumento

~

Jazmin Florence Morcado Quinte

Variable 1 Impacto éoclal‘(vgfﬁlilo Independiente) j\
Poblacion: 27 artesanos de las Asoclaciones Apagtex y Mantex |

Dimensién / Indicador

ftems

.

Suficiencia

Claridad

Observaciones
ylo
recomendaciones

Informacion General

Sexo
( ) Hombre
() Mujer

¢ Qué edad tiene?
()20-30
()31-40
()41'-50

( ) Mayor de 50

=

R ) e

—= -~ |Coherencia

5 —{ | Relevancia

Condiciones laborales /
Actividad a la que se
dedica

¢ Qué artesanlas elabora?
( ) Chompas

() Chalinas

( ) Mantos Tipicos

( ) Tapices de lana

L Cuahtas horas al dla, usted dedica al
trabajo?

()2-4horas

() 4-6 horas

() 6-8horas

( ) Mas de 8 horas

¢ Se dedica a otra actividad aparte de la
Artesania Textil?

()Si

() No

Condiciones laborales /
Beneficios de
conformar la Asociacion

L Alguna de estas entidades le ha
brindado ayuda a la Asociacion?

() Comisién de la Promocién del Perd
para la Exportacion 'y Turismo
(PROMPERU)

() Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo (MINCETUR)

( ) Gobierno Regional de Junin

( ) Direccién Regional de Comercio
Exterior (DIRCETUR JUNIN)

¢, Qué beneficios le ha dado la
Asociacion?

() Acceso a financiamiento

( ) Incremento de conocimientos

( ) Acceso a mercados internacionales

LSer miembro de la Asociacion, le ha
permitido tener mayor ingreso?

()Si

() No

.
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LT tengifﬂ‘jdﬂs?

e g 14ly ly |

L Cuantos hijos tiene en edad escolar?
Acceso a la educacion / | () Ninguno
‘ Hijos £ 34
Yld iy iy

()3
()4
(s

(En qué nivel escolar se encuentra su
hijo mayor?

Acceso a la educacion / ¢ )F;rlmanda . L’ L} L{ q
Grado de instruccion ( ) Secundaria
() Técnico
() Superior
() Sin estudios
¢ Cuantas postas hay en San Pedro de

.

’ Cajas? ‘,1
| Acceso a servicios de . U L{
‘ salud / Postas () Ninguna \ L'
( )1 posta
() 2 postas

Si Ud. Tiene una emergencia va
inmediatamente a:

Acceso a servicios de ( ) Posta L'{ L’ L(' L/
salud / Seguro Essalud () Seguro de Essalud
( ) Hospital

Firma de validador experto %
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

TABLA 2: Variable 2 (ASOCIACIONES EXPORTADORAS)

Nombre del instrumento
motivo de la evaluacién

Cuestionario Estructurado

| Autor del instrumento

Jazmin Florence Mercado Quinte

{ Variable 2

Asociaciones exportadoras (Variable Dependiente)

l Poblacién:

27 artesanos de las Asociaciones Apagtex y Mantex

.

Dimension / Indicador

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones
ylo
recomendaciones

Organizacion de trabajo
/ Participacion en
mercados
internacionales

dVende sus productos artesanales al
mercado nacional?

()Si
() No

-
—=

=
—=

¢Vende sus productos artesanales al
mercado internacional?

( ) Si, de manera directa con Ia
asociacion

( ) Si,através de intermediarios

() Si, por temporadas

() No

Organizacion de trabajo
/ Produccién

¢Qué cantidad de tapices de lana de
oveja produce mensualmente?

()1

()2

()3,

( ) Mas de 4 unidades

¢ En estos Ultimos 3 afios su produccion
aumento?

()Si
() No
( ) La produccién se ha mantenido

¢A qué precio por unidad vende su
producto?

( )50 - 100 soles

( ) 100 - 200 soles

( ) 200 - 500 soles

( ) Mas de 500 soles

Organizacion de trabajo
/ Ferias

¢ Ha participado en ferias
internacionales?

() Si-

( )No

¢, Cada cuanto tiempo participa en una
feria?

( ) Cada mes

( ) Cada semestre

( ) Cada arno
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Instituciones educativas
/ Colegio

¢ Cuéntas escuelas cerca a su hogar
hay?

() Mas de tres

¢ Usted cree que son buenas las

zes)cgielasde la zona? Lk L{ L,[ \L{

() No

Instituciones educativas
/ Instituto

¢ Usted cree que el Instituto superior de
Bellas Artes brinda ensefianza de

na 17

() No

¢, Con la venta de artesania a otro pais
ha podido brindar una mejor educacion
a sus hijos?

()Si

() No

Atencion médica /
Costo por consulta

()si
() No

¢,Cuanto es el costo por consulta?
() 2-4soles.
()4-—6soles.

¢ Hay atencion diaria en la posta? \
() Es gratuito. \

Atencion médica /
Centro de salud

¢ Cree usted que teniendo dinero por la
venta de su artesanfa, su familia puede
acceder a mejores centros de salud?
()Si
() No

Firma de validador experto

.
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

.

TABLA 3: Variable 1 (IMPACTQO SOCIAL)

Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

Entrevista

Autor del instrumento

Jazmin Florence Mercado Quinte

Variable 1

Impacto Social (Variable Independiente)

Poblacion:

Presidentes de las Asociaciones Apagtex y Mantex

1
l
|

Dimensién / Indicador

ftems

Observaciones
ylo
recomendaciones

Condiciones laborales /
Actividad a la que se
[ dedica

¢ Cuél es su nombre?

¢,Como se llama la Asociacion de la
cual usted es el presidente?

¢Cuanto tiempo lleva como presidente
de la Asociacion?

¢ Cuantos afios de formalizacion tiene
la Asociacion?

¢, Cuantos miembros conforman la
Asociacion?

| = 1= 1 — = L= | syficiencia

¢ Quétipo de artesania desarrolla la
Asociacién Exportadora?

Condiciones laborales /
Beneficios de
conformar una
asociacion

¢, Qué beneficios brinda a sus
Asociados?

¢ Hay alguna institucion que lo esta
ayudando como Asociacion
Exportadora?

= |~

¢ Usted cree que pertenecer a una
Asociacion trae beneficios como
capacitaciones, mayor ingreso y esta a
su vez una mejor educacion para sus
hijos y acceso a servicios de salud?

—_. | | = | = | = |} X =] claridad

—= —_ B R = = |~ X |coherencia

~~ | [ =1t=1o =TS e |2 | Relevancia

Firma de validador experto
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TABLA 4: Variable 1 (ASOCIACIONES EXPORTADORAS)

l

FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Nombre del instrumento
motivo de la evaluacion

Entrevista

I_\__t__lit'é}ﬁcﬁlklnstrurnento

Jazmin Florence Mercado Quinte

l

~Variable 2

Asociaciones exportadoras (Variable Dependiente)

|

Poblacion:

Presidentes de las Asociaciones Apagtex y Mantex

Dimension / Indicador

items

Claridad

Coherencia

ylo

Observaciones
recomendaciones

Organizacion de trabajo
/ Ferias

¢ Ha participado en ferias
nacionales o internacionales?

S =

J

|
|
-

|

| Organizacion de trabajo

/ Mercados
internacionales

¢ Cuales son los mercados
internacionales de la Asociacién

Exportadora?

Organizacion de trabajo
/ Produccion

mensual?

,Cudl es el volumen de produccion

¢ Qué costos (materia prima, mano
de obra) intervienen en la elaboracion

de tapices de lana?

( ¢ Como fijan los precios de sus
P

roductos?

¢ Cual es el precic unitario al cual

vende su producto?

(Cuanto es el ingreso mensual?

=] = = | = {-{= |suficiencia

|l ole |~

de == | == IS | £ |Relevancia

1

Firma de validador experto
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Anexo 3. Cuestionario Estructurado

CUESTIONARIO ANONIMO

Estimado miembro de la Asociacion

Estoy realizando una investigacién para conocer a profundidad sus opiniones con
respecto al Impacto Social en los miembros que conformen una Asociacion Exportadora
de Tapices de Lana de Oveja. Responda todas las interrogantes con la mayor sinceridad
posible. Este es un cuestionario de caracter anénimo, por lo cual no requiere que escriba
sus nombres ni apellidos. La informacion brindada en este cuestionario es de caracter

confidencial.

l. Informacién General
Responda las siguientes preguntas y marque con una “X” la alternativa de respuesta que

corresponda a su caso.

o ALTERNATIVA DE
N PREGUNTA RESPUESTA
( ) Hombre
1 Sexo () Mujer
()20-30
, . ()31-40
; 2
2 ¢, Qué edad tiene” ()41 -50
( ) Mayor de 50
Condiciones laborales
Chompas
Chalinas

3 ; Qué artesanias elabora? .
¢ Mantos Tipicos

Tapices de lana

()
()
()
()
( )2-4horas
4 |¢Cuédntas horas al dia, usted ()4 -6 horas
dedica al trabajo? ()6 —8horas
( ) Mas de 8 horas
5 ¢ Se dedica a otra actividad aparte | ( ) Si
de la Artesania Textil? ( ) No
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¢ Alguna de estas entidades le ha

() Comisién de la Promocién del
Peru para la Exportacion vy
Turismo (PROMPERU)

( ) Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo (MINCETUR)

6 . o
brindado ayuda a la Asociacion® () Gobierno Regional de Junin
( ) Direccidén Regional de
Comercio Exterior (DIRCETUR
JUNIN)
( ) ComexPeru
( ) Acceso a financiamiento
7 Que beneficios le ha dado la|( ) |ncremento de conocimientos
Asociacion?
( ) Acceso a mercados
internacionales
8 ¢, Ser miembro de la Asociacion, le [( ) Si
ha permitido tener mayor ingreso? ( ) No

Organizacion de trabajo

¢, Vende sus productos artesanales

) S

(
9 al mercado nacional? ()N
( ) , de manera directa con la
_ asomamon
10 ;l\/ rir;?gazlésigtrg:jnl;c(;ticz)snzlrgesanales ( ) Si, a través de intermediarios
' ( )S| por temporadas
()N
( )1
11 ¢, Qué cantidad de tapices de lana|( ) 2
de oveja produce mensualmente? | ( ) 3
( ) Méas de 4 unidades
19 En estos ultimos 3 afios su E ;
produccién aumento?
( ) La produccién se ha mantenido
() 50-100 soles
13 ¢, A qué precio por unidad vende su | ( ) 100 — 200 soles
producto? ( ) 200 - 500 soles
( ) Mas de 500 soles
 Cad ANto i fici ( ) Cada mes
14 Sn:f;iggan o tiempo participa en ( ) Cada semestre
' ( ) Cada afo
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Acceso a la educacion

()S
15 ¢ Tiene hijos?
()N
( ) Ninguno
()1
16 ¢, Cuantos hijos tiene en edad ()2
escolar? ()3
()4
()5
( ) Primaria
E $ nivel | ( ) Secundaria
17 ¢En qué nivel escolar se ( ) Técnico
encuentra su hijo mayor?
() Superior
( ) Sin estudios
Instituciones educativas
()1
18 ¢ Cuantas escuelas cerca a su ()2
hogar hay? ()3
( ) Més de tres
19 ¢ Usted cree que son buenas las ()S
escuelas de la zona? () No
¢ Usted cree que el Instituto ()Si
20 superior de Bellas Artes brinda
ensefanza de calidad? ( ) No
;. Con la venta de artesania a otro |( ) Si
21 pais ha podido brindar educacién
a sus hijos? ( ) No
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Acceso a servicios de salud

( ) Ninguna
;,Cuantas postas hay en San
¢
22 Pedro de Cajas? (1)1 posta
() 2 postas
( ) Posta
Si Ud. Tiene una emergencia va
23 inmediatamente a: ’ () Seguro de Essalud
( ) Hospital
Atencion médica
o5 ¢,Ud. Cree que la posta brinda una ()sSi
buena atenciéon? ( ) No
()2—-4soles.
24 ¢, Cuanto es el costo por consulta? | ( ) 4 — 6 soles.
( ) Es gratuito.
¢,Cree usted que teniendo dinero ()Si
6 por la venta de su artesania, su
familia puede acceder a los
centros de salud? () No
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Anexo 4. Entrevista a Profundidad

ENTREVISTA

Informacion sobre la Asociacion

items relacionados a la Asociacion exportadora.

’
2
3
4
5.
6.
7
8
9
1

¢, Cuél es su nombre?

¢,Cdmo se llama la Asociacién de la cual usted es el presidente?

¢, Cuanto tiempo lleva como presidente de la Asociacién?

¢, Cuantos anos de formalizacion tiene la Asociacion?

¢, Cuantos miembros conforman la Asociacién?

¢, Qué tipo de artesania desarrolla la Asociacion Exportadora?

¢, Qué beneficios brinda a sus Asociados?

¢, Hay alguna institucién que lo esta ayudando como Asociacion Exportadora?
¢, Ha participado en ferias nacionales o internacionales?

0. ¢ Cuédles son los mercados internacionales de la Asociacion Exportadora?

Exportacion de artesania

items relacionados a la venta de artesania al mercado exterior

11. ¢ Cudl es el volumen de produccién mensual?
12.;Qué costos (materia prima, mano de obra) intervienen en la elaboracién de

tapices de lana?

13. ¢ Codmo fijan los precios de sus productos?
14.;Cual es el precio unitario al cual vende su producto?
15. ¢ Cuanto es el ingreso mensual?

Impacto Social

items relacionados a la venta de artesania al mercado exterior

16.¢Usted cree que pertenecer a una Asociacion trae beneficios como

capacitaciones, mayor ingreso y esta a su vez una mejor educacion para sus hijos
y acceso a servicios de salud?
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Cajas (2/2)

Anexo 5. Resultados de instrumentos aplicados — entrevista a los presidentes de la Asociacion Apagtex y Textil Mantex

TABLA 1. Tabla de Origen - Entrevista a los Presidentes de asociaciones exportadoras de tapices de lana en San Pedro de

Nombre

Ronald Adrian Leén Espinoza

Leovigildo Espinoza Laguna

Nombre de la
Asociacion

Apagtex

Mantex

¢Cuanto
tiempo lleva
como
presidente de
la Asociacion?

Ahora ya soy simplemente el secretario y otro va a
tomar el cargo de Presidente mi hijo. El ahora esta
trabajando en Huancayo, incluso ahora él esta en el
Consejo Regional de Artesanos, pero el Consejo
aun no hace nada porque aun no hay partido.

Buenos dias primero darle la bienvenida a este taller
que es de la Asociacion Mantex, representamos a
San Pedro de Cajas en la provincia de Junin; San
Pedro de Cajas es bien reconocido a nivel mundial
como capital artesanal del Perd y mi nombre es
Leovigildo Espinoza Laguna y soy presidente de la
Asociacién Textil Mantex.

¢ Cuantos anos
de
formalizacion
tiene la
Asociacion?

Esto ya tiene como..., no me acuerdo exactamente,
esta como cinco ainos mas o menos.

Cinco afios y medio ya tiene la Asociacion de
formalizacién.

¢ Cuantos

miembros
conforman la
Asociacion?

Tiene todos los miembros completos Presidente,
Secretario, Tesorero, Fiscal, Vocal los otros
miembros son Socios a ellos cuando les toca el
cargo y son elegidos asumen el cargo de
Presidente y en total los miembros somos 12.

Somos 15 integrantes de la Asociacion.
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¢Queé tipo de
artesania
desarrolla la
Asociacion
Exportadora?

Tejido artesanal, tejidos planos hechos con telar,
tapices de lana también, casi de todo lo que se
produce en San pedro de Cajas, pero poco a poco
no estamos convirtiendo en productores de
chalinas.

Mayormente nosotros a lo que nos dedicamos es a
la elaboracién de tapices y segun hemos verificado
el mercado tenemos la elaboracion de tejidos de
alpaca, chompas, chalinas, las ruanas en alpaca y
hay diferentes calidades de alpaca y variedades.

¢Hay alguna
instituciéon que
lo esta
ayudando
como
Asociacion
Exportadora?

Hay algunas organizaciones que nos estan
ayudando como Mincetur, Prompex de Huancayo y
también Dircetur Regional de Huancayo, esos tres
son los que nos estdn ayudando mas que todo,
incluso Comex con el programa Alibaba, con ellos
estamos teniendo una publicidad pero como recién
nos estabamos organizando, entonces no hemos
podido aprovechar, pero estamos ya por volver con
Comex; Adex es para las Asociaciones
exportadoras grandes , ellos no nos ayudan,
incluso por ahi estoy tratando de averiguar y
pertenecer alli, pero sucede lo contrario, ellos se
aprovechan de los artesanos, alli estan los ricos
ellos se aprovechan de los pobres, ese es nuestro
pais y ahora nuestro pais esta dominado por
Estados Unidos y todas nuestras riquezas naturales
Estados unidos lo esta explotando y ahora los
estudiantes ahora por ejemplo no llevan el curso de
Filosofia, tampoco Administracién, con que
propositos para que no sepamos administrar
nuestras riquezas y ahora nuestros hijos salen con
la mentalidad se puede decir para ser cholos, es
decir trabajar para otros, de las provincias van a las

Anteriormente nos ha organizado el Gobierno
Regional por el proyecto, ellos nos han apoyado al
inicio y después se acabd el proyecto y nosotros ya
seguimos con los miembros por si solos, hemos ido
por cuenta propia.

Mayormente el apoyo fue en capacitaciones.

119




capitales y de la capital hacia el extranjero y
habiendo riquezas naturales en nuestro pais, hay
posibilidades de explotar aqui nomas en San Pedro
de Cajas hay extensos terrenos que no se siembran
nada, en cinco afnos recién dan vuelta en un lugar,
mientras todo el terreno entero no se explota y a
penas papa no mas como si fuera lo unico.

Si, Promperu, Prompex, Mincertur y Dircetur, el
Gobierno Regional nos ha ayudado con programas,
este se encarga de ayudar a artesanos agrupados.

¢Ha
participado en
Ferias
Internacionales
o Nacionales?

Nos estan invitando y vamos a participar en Lima,
Huancayo y en otras ciudades mas.

Si hemos participado en diferentes ferias, pero mas
era en Peru y Moda de la Gift Show, como ya no nos
apoya el Gobierno Regional hemos ido una vez; la
Gift Show solamente es para mostrar no es para
venta, entonces perjudica a la Asociacion ya no hay
ingresos y lo que nosotros necesitamos es ferias
para exponer y vender.

¢Cuales son
los mercados
internacionales
de la
Asociacion
Exportadora?

El mercado mas que todo es regional y a nivel
nacional, también hemos tenido pedidos de
exportadores a Estados Unidos.

Las exportaciones todavia no la hacemos
directamente, pero nuestros productos van a
Estados Unidos y estamos con el proposito de que
pronto ya lleguemos a exportar y se piensa exportar
a Estados Unidos sobre todo y hacia Europa.

Mayormente Francia en tejidos de alpaca.

Lo que nosotros estamos haciendo ahorita es sacar
nuevos productos, esa es la razén por la que no
exportamos ahora, estamos sacando nuevos
productos, nuevas prendas y entre nosotros y en la
Asociacion contamos con muchas personas
mayores que tienen experiencia y con ellos estamos
en la actualidad buscando nuevas prendas, moda
en colores y la nueva tendencia del mercado y en
es0 nos estamos capacitando entre todos, para
sacar nuevas prendas y ya posterior vamos a
lanzarlo al mercado y como dicen si tenemos
acogida entonces vamos a exportar.
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¢Cual es el

volumen de

produccidn
mensual?

Un millar mensualmente de chalinas.

El volumen es casi lo que necesitaba el mercado, o
sea nos pedian 500 chalinas y ponchos, chompas
la misma cantidad, lo que nos pedia el mercado eso
era lo que teniamos que cumplir en el tiempo
necesario, los pedidos eran mensuales teniamos
aproximadamente 20 dias para entregarlos.

¢ Qué costos
(materia prima,
mano de obra)
que intervienen

La materia prima es la alpaca y lana de oveja.

Lo que es en tapices la materia prima es la lana de
oveja, el costo del tapiz casi es minimo para un tapiz
entra 1 'z kilo de lana, incluye el unido, las orillas,
los costos son minimos cada uno abarca 30 soles
para un tapiz. Lo que es en alpaca son de diferentes
calidades, lo que es baby el costo es mas alto, el AS

enla . : .
. que compramos es mas gruesito, es mitad lana de
elaboracion de . o _
5 alpaca y mitad sintético el costo es menos; para una
productos? " .
chompa utilizamos 50 gramos de alpaca y el kilo nos
cuesta 30 soles.
¢Como fijan | Con los exportadores estamos haciendo lo
los precios de | siguiente, ellos compran el material y nos envian el .
. . Depende de los pedidos que nos hagan.
sus material y le preparamos el tejido y se lo
productos? devolvemos.
, El precio por mayor es de 35 soles por cada tapiz
¢, Cual es el P P y P P

precio unitario
al cual vende
su producto?

Por cada chalina nos pagan 15 soles.

de sofa y varia por el tamafo, mientras mas grande
y trabajoso el precio sube.
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¢Cuanto es el
ingreso
mensual?

Es dependiendo del producto pueden ser chalinas y
el costo por mayor es 15 soles; si se trata de tapices
ahi es mas caro, porque es trabajoso y necesita
tiempo.

Cuando el mercado se mantiene se puede entregar
por decir chalinas mensual entonces el ingreso es
igual y varia cuando nos piden por decir ponchos, el
costo es el mas alto y el ingreso y la ganancia es
mas, cuando es la misma prenda entonces el
ingreso es igual.

¢ Usted cree
que pertenecer
auna
Asociacion trae
beneficios
como
capacitaciones,
mayor ingreso
y esta a su vez
en una mejor
educacion para
sus hijos y
acceso a
servicios de
salud?

Claro, mientras mas ingresos tengamos con la
venta de nuestras chompas, gorras y tapices hemos
podido educar a nuestros hijos.

Si, cuando las personas se capacitan, ellos salen
satisfechos y pueden mejorar el producto y al hacer
un buen producto se obtiene mayor ganancia, es
rentable hacer un buen producto, entonces como
hay ganancia en la Asociacion, entonces los
asociados estan contentos y hay bienestar en la
familia y hay mayor ganancia se puede acceder a
una mejor vivencia.

FUENTE: Entrevista realizada a los Presidentes de Asociaciones Exportadoras de Tapices de Lana de Oveja
ELABORACION: Propia
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TABLA 1.1. Informacion Adicional del Presidente de APAGTEX- Ronald Adrian Ledn Espinoza (Tabla de Origen)

El precio de los
intermediarios en el
mercado de destino

Conforme analizamos mediante internet por cada unidad no estan ganando tanto, mas o menos
regular, lo que ellos ganan es en la cantidad; en el negocio la ganancia realmente esta en la
cantidad y el tiempo, no estéd en el precio, el que vende caro va hacia lo contrario, va hacia la
pobreza porque no le compran, sile compran es en muy poca cantidad y mientras que el que vende
barato pues esos lo venden en cualquier cantidad rapido, por ejemplo los exportadores estan
enviando unas 100°000 unidades mensualmente que se gane 10 soles estan sacando 10°000 soles
en un mes y que tal si este hubiera querido ganar unos 15 soles, ya la competencia los anularia y
a lo mejor ya no gana nada, en eso ganan los exportadores en la cantidad.

Los familiares
ayudan en la
produccidén

Si mi hijo, por el momento él esta en Huancayo, llegaste en un momento en que estoy solo.

Cantidad de hijos

Tengo solo dos

Servicios de salud

Si hay servicios de salud, no tan cerca, pero hay dos el centro de salud y Essalud, anteriormente
Essalud era la posta.

Centros educativos

De primaria estan cuatro, uno de secundaria y uno superior de Pintura

Opinién sobre los
cuadros de arte y el
Tapiz

Las bellas artes eso es lo que ha llevado al fracaso al tapiz, el tapiz es el invento de uno de mis
hermanos y de él hemos llegado a poner los primeros tejidos en el Sheraton, el Sheraton es el que
recién propago a nivel nacional el tapiz, esas veces el tapiz era un gran negocio, pero después
aprendieron muchos mas, se hizo la competencia y luego este instituto superior de Bellas Artes
aun peor los remato; ;Y cdmo? Pues lo perfecciono el tejido y como ellos son pintores, lo
armonizaron todo bien bonito y ahora se hace pues un tapiz perfecto igual que una fotografia bien
armonizado, pero como ellos son analfabetos se puede decir en asuntos de mercadotecnia, venta,
marketing el precio lo pusieron muy barato a S/.300 soles en promedio y ese tapiz esta echo en
unos 20 a 30 dias y nuestros tapices lo haciamos en 2 dias ya estaba un tapiz y costaba en un
promedio de unos S/.100 soles y asi ya no dejan nada de ganancia.

FUENTE: Entrevista realizada al Presidente de la Asociacion APAGTEX

ELABORACION: Propia
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TABLA 2. Tabla de Resumen - Entrevista a los Presidentes de Asociaciones Exportadoras de Tapices de Lana en el
Distrito de San Pedro de Cajas (2/2)

Nombre Ronald Adrian Ledn Espinoza Leovigildo Espinoza Laguna
Asociacion Apagtex Mantex
Ainos de
formalizacién de 5 anos 3 anos y medio
la Asociacion
Cantidad de
Miembros de la 12 socios Somos 15 integrantes de la Asociacion
Asociacion

Tipo de artesania Tejido artesanal, Tapices
que desarrolla la Tejidos planos hechos con telar Chompas,
Asociacion tapices de lana Chalinas
Exportadora Chalinas. Ruanas en alpaca
Mincetur

Institucion(es)
que ayudan a
Asociacion
Exportadora?

Prompex de Huancayo

Dircetur Regional de Huancayo
Comex con el programa Alibaba,
Promperu

Gobierno Regional con programas

Anteriormente el Gobierno Regional con
capacitaciones

Participacion en
Ferias
Internacionales o
Nacionales

Lima

Huancayo

Lima en Peru y Moda de la Gift Show
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Mercados
internacionales
de la Asociacion

El mercado méas que todo es regional y a nivel
nacional, también hemos tenido pedidos de
exportadores a Estados Unidos.

Las exportaciones todavia no la hacemos
directamente, pero nuestros productos van a

Mayormente Francia en tejidos de alpaca.

Ahorita estamos sacando nuevos productos en
moda, colores y la nueva tendencia del mercado para
lanzarlo al mercado y si tenemos acogida entonces

Exportadora Estados Unidos. lo vamos a exportar.
= 500 chalinas y ponchos,
Voll:’men_ de Un il mente de chali * 500 chompas
P::])erl:gﬁg:“ N miflar mensuaimente de chalinas = Los pedidos son cada 20 dias para

entregarlos.

costos (materia
prima, mano de
obra) que
intervienen en la
elaboracion de
productos

La materia prima es la alpaca y lana de oveja

Lo que es en tapices la materia prima es la lana de
oveja, el costo del tapiz casi es minimo para un tapiz
entra 1 2 kilo de lana, incluye el unido, las orillas; los
costos son minimos cada uno abarca 30 soles para
un tapiz.

Para una chompa utilizamos 50 gramos de alpaca y
el kilo nos cuesta 30 soles.

¢ Como fijan los
precios de sus
productos?

Con los exportadores estamos haciendo lo
siguiente, ellos compran el material y nos
envian el material y le preparamos el tejido y se
lo devolvemos.

Depende de los pedidos que nos hagan.
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¢ Cual es el precio
unitario al cual
vende su
producto?

Por cada chalina nos pagan 15 soles

El precio por mayor es de 35 soles por cada tapiz de
sofa y varia por el tamano, mientras mas grande y
trabajoso el precio sube.

¢Cuanto es el
ingreso mensual?

Es dependiendo del producto pueden ser
chalinas y el costo por mayor es 15 soles; si se
trata de tapices ahi es mas caro, porque es
trabajoso y necesita tiempo.

Cuando el mercado se mantiene se puede entregar
por decir chalinas mensual entonces el ingreso es
igual y varia cuando nos piden por decir ponchos, el
costo es el mas alto y el ingreso y la ganancia es
mas, cuando es la misma prenda entonces el ingreso
es igual.

¢ Usted cree que
siendo miembros
de una
Asociacion trae
beneficios como
mayor ingreso y
esta a suvez una
mejor educacion
a sus hijos 'y
acceso a
servicios de
salud?

Claro, mientras méas ingresos tengamos con la
venta de nuestras chompas, gorras y tapices
hemos podido educar a nuestros hijos.

Si, cuando las personas se capacitan, ellos salen
satisfechos y pueden mejorar el producto y al hacer
un buen producto se obtiene mayor ganancia, es
rentable hacer un buen producto, entonces como hay
ganancia en la Asociacién, entonces los asociados
estan contentos y hay bienestar en la familia y hay
mayor ganancia se puede acceder a una mejor
vivencia.

FUENTE: Tabla de Origen
ELABORACION: Propia
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Anexo 6. Libro de cédigos e interpretacion de la matriz de tabulaciéon —
cuestionario a los 27 miembros que conforman la asociacién Apagtex y Mantex

TABLA 3. Libro de cdodigos e interpretacion de la matriz de tabulacion (Preguntas

internacional?

No marcé nada

01 -08)
N° DE PREGUNTA CODIFICACION
VARIABLE
( ) Chompas
Si Marcé6 con X | ( ) Chalinas
V1 ¢ Qué artesanias elabora? No marcé nada | ( ) Mantos Tipicos
( ) Tapices de lana
( ) Todas las anteriores
()2-4horas
V2 ¢, Cuantas horas al dia, usted Si Marco con X | () 4 -6 horas
dedica al trabajo? No marcé nada | ( ) 6 — 8 horas
( ) Mas de 8 horas
¢, Se dedica a otra actividad SiMarcécon X |( ) S
V3 aparte de la Artesania i
Textil? No marcé nada |( ) N
( ) Comisién de la Promocion del Peru
para la Exportacibn y Turismo
(PROMPERU)
; Alguna de estas entidades . . ( ) Ministerio de Comercio Exterior y
2 Si Marcé con X .
V4 le ha brindado ayuda a la Turismo (MINCETUR)
Asociacion? No marcé nada | ( ) Gobierno Regional de Junin
( ) Direccion Regional de Comercio
Exterior (DIRCETUR JUNIN)
( ) Comex Peru
o ( ) Capacitaciones
V5 Que benefmps l.e, ha dado la Si Marc6 con X | ( ) Programas
Asociacién?
No marcé nada | ( ) Cursos
¢ Ser miembro de la SiMarcécon X [()S
V6 Asociacion, le ha permitido
tener mayor ingreso? No marcé nada |( ) N
¢ Vende sus productos SiMarcécon X [()S
V7 artesanales al mercado
nacional? No marcé nada |( ) N
() Si, de manera directa con la
¢ Vende sus productos - - asociacion
V8 artesanales al mercado Si Marco con X | () Si, a través de intermediarios
(
(

)
) Si, por temporadas
)N
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TABLA 4. Libro de cdédigos e interpretacion de la matriz de tabulacion (Preguntas

09 -19)
()1
¢Qué cantidad de tapices de | { | gj Marcé con X ()2
V9 lana de oveja produce -
mensualmente? 0 | Nomarconada |( )3
( ) Mas de 4 unidades
()S
V10 ¢ En estos Ultimos 3 anos su ] Si Marcé con X | ( )N
produccién aumento?
0 | Nomarcoénada |( ) La produccmn se ha mantenido
()50-100 soles
VA1 ¢,A qué precio por unidad 1 Si Marcé con X | ( ) 100 — 200 soles
vende su producto? 0 | No marcé nada |( ) 200 — 500 soles
( ) Mas de 500 soles
) _ ( ) Cada mes
V12 ¢Cz_ad_a cuanto tiempo 1 | SiMarco6 con X |( ) Cada semestre
participa en una feria?
0 | No marcé nada | ( ) Cada afo
. . 1 | SiMarcéconX [()S
V13 ¢ Tiene hijos? .
0 | Nomarcénada |( )N
() nguno
()1
V14 ¢, Cuantos hijos tieneenedad | 1 | SiMarcéconX | ()2
escolar? 0 | No marcénada |( )3
()4
()5
( ) Primaria
1 Si Marc6 con X | ( ) Secundaria
, En qué nivel escolar se -
&
V15 encuentra su hijo mayor? 0 | No marcé6 nada | ( ) Técnico
() Superior
() Sin estudios
()1
V16 ¢ Cuantas escuelas cerca a 1 | SiMarcocon X | ()2
su hogar hay? 0 | Nomarco nada |( )3
() Mas de tres
V17 ¢ Usted cree que sonbuenas | 1 | SiMarcocon X |( ) S
las escuelas de la zona? 0 |Nomarcénada |( )N
¢ Usted cree que el Instituto 1 SiMarcécon X [()S
V18 superior de Bellas Artes
brlndacearrizzr:jerl?nza de 0 | Nomarcé nada |( ) No
¢Con la venta de artesaniaa | 1 | SiMarcécon X |( ) Si
V19 otro pais ha podido brindar
educacion a sus hijos? 0 | Nomarcé nada |( ) No
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TABLA 5. Libro de coédigos e interpretacion de la matriz de tabulacion (Preguntas

20 - 24)
) ( ) Ninguna
V20 g,Cuanthsérp())o;’;asézj?ég n San 1 Si Marc6 con X | ( )1 posta
0 | No marcé nada | ( ) 2 postas
. . . ( ) Posta
V21 Si U\?é ?;?nne%;lr;:n?;?;gae.nma 1 | Si Marco6 con X |( ) Seguro de Essalud
' 0 | No marcé nada | ( ) Hospltal
V22 ¢Ud. Cree que brinda buena 1 | SiMarcocon X |()S
atencion la posta? 0 | Nomarcénada |( )N
) ()2—4soles.
V23 (;Cuantgoissfllt:gsto por 1 | SiMarcocon X |( )4 -6 soles.
0 | No marcé nada | ( ) Es gratuito.
e mtess | 1 | simacoconx (s
V24 artesania, su familia puede
acceder a los centros de 0 | No marcé nada | ( ) No

salud?
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Anexo 7. Resultados de instrumentos aplicados — cuestionario a los 27 miembros que conforman la Asociacion Apagtex y Mantex

ORGANIZACION Y ANALISIS DE INSTRUMENTO 2 - CUESTIONARIO SEMI-ESTRUCTUCTURADO
TABLA 6. MATRIZ DE TABULACION (Preguntas 1 - 7)

V1 V2 V2 V4 V5 V6 V7
] ¢Qué artesanias elabora? &Cuéntai hc;r?s;jedica al iSe dedica ¢Alguna de estas entidades. Ie. t\a?brindado ayudadoala ¢Qué beneficios le ha dado la asociacién? mierd;qsl:rro de
5 Sujgtos rabajo: < N Asociacion? - ¢Vende sus
G | (Unidad o 2 productos
5 de . :;;I:/tf?:l(i Gobierno Incremento Acceso a Asﬂzlica:on’ artesanales
g Analisis) Chompas | Chalinas | Ruanas szl:::: P?o_r:s :o_raes :o_rags gﬂszgi la , (PROMPERU) | (MINCETUR) Region,al (DJSEE;;JR ng:zx finaAnccci:;?i:nto .de. . merc§dos permitido arllan:ggztl:l?o
Artesania? de Junin conocimientos | internacionales | tener mayor
ingreso?
1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1
2 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1
3 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1
4 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1
E 6 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1
§ 7 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1
8 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1
10 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1
11 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1
12 1 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1
13 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1
14 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1
15 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1
16 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1
17 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1
18 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1
x 19 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1
'<z: 20 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1
2 21 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1
22 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1
23 0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1
24 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1
25 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1
26 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1
27 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1

FUENTE: Elaboracién propia
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FUENTE: Elaboracién propia
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TABLA 8. MATRIZ DE TABULACION (Preguntas 14 - 13)
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FUENTE: Elaboracién propia
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Anexo 8. Fotos

Aplicacion de Entrevistas
Presidente de la Asociacion Apagtex - Ronald Adrian Leén Espinoza

Figura 1. Presidente de la Asociacion Figura 2. Presidente de la Asociacion

Apagtex — Adrian Ronald Leén Espinoza Apagtex, Tesista y Esposa
Fuente: (Jazmin Mercado Quinte, 2018) Fuente. (Jazmin Mercado Quinte, 2018)
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Figura 4. Trabajos realizados en Tapices
de Lana de Oveja — Asociacion Apagtex
Fuente. (Jazmin Mercado Quinte, 2018)

Figura 3. Trabajos realizados en Pedal de
Madera — Asociacion Apagtex
Fuente. (Jazmin Mercado Quinte, 2018)
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Presidente de la Asociacion Mantex - Leovigildo Espinoza Laguna

Figura N° 5. Presidente de la Asociacion Apagtex Figura N° 6. Presidente dg la Asociacion
— Leovigildo Espinoza Apa_gtex y Tesista _
Fuente. (Jazmin Mercado Quinte, 2018) Fuente: (Jazmin Mercado Quinte, 2018)
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