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RESUMEN

El principal problema de la mayoria de las micro y pequefias empresas
(MYPES) de textil confecciones de Gamarra, es el financiamiento desde el
inicio del emprendimiento, asi como necesidades de capital de trabajo por
falta de liquidez, adquisicion de activos fijos o expandir sus actividades;
para conseguir un préstamo el empresario tiene que cumplir con las
exigencias requeridas por la institucion financiera, aquellos que no califican
se ven obligados a recurrir a prestamistas informales con intereses

sumamente altos.

La presente investigacion tiene por objetivo demostrar que el
financiamiento influye en la optimizacién de gestion de las MYPES, lo cual
permite la expansién o crecimiento las empresas de textiles confecciones
de Gamarra. En ese sentido para ello 81 MYPES fueron evaluadas a traves
de encuestas y entrevistas que se le realizaron a los gestores o quienes

dirigen dichas empresas.

Del estudio se concluye, que la principal causa del financiamiento de las
MYPES es el capital de trabajo, es importante que el empresario o quien
conduzca la empresa tenga conocimiento de las herramientas de gestion
para un adecuado y eficiente uso de los recursos que optimice la gestion
empresarial permitiendo la expansion y crecimiento de las MYPES en el

Pera.

Finalmente, se recomienda que todo financiamiento debe ser evaluado
técnicamente, buscar la mejor opcién en tasa de interés, en el plazo de
devolucion, en rentabilidad, en factibilidad de negociacion con el financista,
saber en que términos se consigue un financiamiento, cuando endeudarse,

tomar la mejor decision la cual permita obtener una rentabilidad favorable.



ABSTRACT

The main problem of the Micro and Small Enterprises (MSESs) in the
Gamarra clothing — textile industry is to look for financial sources since the
beginning of the business. The financial sources involve working capital
requirement due to lack of liquidity, asset acquisition in order to expand
their activities. In this sense, the business man must comply with the
requirements set by financial institutions; moreover those who do not qualify

are forced to look for informal lenders with extremely high interests.

The following investigation has per objective to demonstrate that the
financial sources influence in the optimization of the MSEs management,
which allow the growth and expansion in the Gamarra clothing — textile
industry. In this sense, 81 SMEs were evaluated through surveys and
interviews that were performed to the business man or managers who run

this type of companies.

The study concludes that the main cause of the financial source of the
SMEs is the working capital. It is important to mention that the business
man or the person who is in charge of the company must be aware of the
tools for proper management and efficient use of resources to optimize the
management enabling business expansion and growth of the SMEs in Peru.

To sum up, it is recommended that all financial sources must be technically
evaluated, in order to find the best option in interest rate, term of the loan,
profitability, feasibility negotiation with the loaner, and also to know in which
terms use financial sources, when to access to a loan, and the most

important how to make the best decision which will produce positive returns.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion esta relacionado con las estrategias de
gestion que debe manejar el empresario de las MYPES del sector textil-
confecciones, debido a la problematica del financiamiento y su necesidad
de éstas, en conseguir recursos para su crecimiento. Las MYPES
contribuyen al 42% del PBI (producto bruto interno), el 98% de las
empresas en el pais son Micro y Pequefias, son las principales
generadoras de empleo en la economia. Sin embargo, alrededor del 74%
opera en la informalidad y todas ellas, sin duda tienen una gran necesidad
de financiamiento para un desarrollo sostenido. Las MYPES son el
colchon que soporta la crisis del desempleo en nuestro pais, es un
importante sector de la economia nacional, es por ello el interés en

desarrollar el tema.
En los ultimos afios se han creado un gran nimero de MYPES, como

también han desaparecido muchas de ellas, esto se debe a la falta de

conocimiento en organizacion y las herramientas de gestion. Todas las
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empresas tienen la necesidad de crecer, no hay otra forma que con el
financiamiento; es fundamental tener conocimiento para optar por la mejor
opcion de financiamiento, con criterios de evaluacion, como presupuestos,
determinar el flujo de caja para determinar su capacidad de pago, etc.
Textil -confecciones por ser un sector pujante, las entidades financieras
han puesto interés en la atencion a los requerimientos de financiamiento
de este sector, pese a ello, latasa de interés resultan aun muy altas en el
financiamiento, pues las instituciones financieras aplican tasas
diferenciales, en funcién al tamafio de la empresa y el riesgo que le

representan estas colocaciones.

La investigacion de esta problematica sobre EL FINANCIAMIENTO COMO
ESTRATEGIA DE OPTIMIZACION DE GESTION EN LAS MYPES
TEXTIL CONFECCIONES DE GAMARRA, esta delimitada entre los afos
2002-20009. Es asi, que con un planteamiento metodologico de
investigacion cientifica el trabajo de investigacion se ha desarrollado en

cuatro capitulos:

En el capitulo I, se muestra el planteamiento del Problema, en el se
puede apreciar los aspectos de la metodologia, la descripcion de la
realidad problemética, la delimitacién del estudio que como antes se
menciona se enmarca en el financiamiento de las MYPES del sector textil-
confecciones de gamarra, se encuentra también en este capitulo, los

problemas, los objetivos, tipo de estudios, etc.

En el capitulo Il, en el Marco Teorico, se presenta antecedentes del
estudio, resefia histérica, base legal y conjuntamente se encuentran las
conceptualizaciones, que se han recopilado de diferentes autores; se ha
visto conveniente para abordar el tema, la informacion sobre estadisticas,
se ha recopilado informacion de diferentes instituciones que tienen fuentes
de informacion, cabe sefalar que en la Red existe informacion, pero se

aprecia que en la practica, no siempre se encuentra informacion clasificada

Xii



y actualizada, por ello se ha tenido que visitar muchas instituciones
privadas y publicas, tales como, el INEI (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica); BCR (Banco Central de Reserva del Perd), COFIDE
(Corporacion Financiera de Desarrollo); SBS (Superintendencia de Banca y
Seguros); ADEX (Asociacion de Exportadores); ONGs, micro y pequefios

empresarios textiles de confecciones.

El capitulo I1ll, esta referido al Anélisis e Interpretacion de los
Resultados, donde los graficos permiten apreciar el resultado del trabajo
de campo realizado, concluyendo con la contrastacion de hipétesis, que
se ha llevado, la metodologia del Ji cuadrado que va de la mano con el
trabajo resultando aceptable las hipotesis planteadas en la presente

investigacion.

En el Capitulo IV, se presentan las Conclusiones y Recomendaciones
como resultado del analisis del estudio, y un Caso Practico como
experiencia del estudio, el aporte de la presente investigacion, es de
significacion por la utilidad a profesionales y estudiantes de la especialidad,
toda vez que los resultados determinados muestran la importancia de los
conocimientos en Finanzas para la optimizacion de la Gestion Empresarial,

gue va a conducir a beneficios y 6ptimos resultados en la empresa.

Es importante sefialar, que los resultados obtenidos en la investigacion
estudio, revelan la concordancia de las conclusiones con los objetivos

planteados.

La autora.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad problematica

Las pequefias y micro empresas, constituyen un sector estratégico de
la economia, debido a la generacién del alto nimero de puestos de trabajo
en nuestro pais. Este tipo de empresas necesitan desarrollo, sin duda la
empresa no podria autofinanciarse e incrementar su capital de trabajo mas
acelerado, necesariamente se necesita del financiamiento externo, esto
implica aumento en su produccién, mejora en sus ingresos, por lo tanto,
mejora de sueldos a sus trabajadores, mejor calidad de vida a este sector,
mayor pago de impuestos al Estado, etc., en este contexto, el
financiamiento se hace de imperiosa necesidad para la obtencién de
recursos, para asi dinamizar su capital de trabajo, obteniendo liquidez para
aplicar los recursos en el emprendimiento y atender gastos operativos,

pues existe un tercio de necesidades de financiamiento insatisfecha de



este tipo de empresarios por la banca privada, asi como de las instituciones
financieras especializadas. Las estructuras estan disefiadas para atender a
un sector mas consolidado de las MYPES y no a los nuevos
emprendimientos, que tendria un impacto social en la reduccion de la
pobreza en el pais. Por ello, las politicas de financiamiento tienen que ser
revisadas y plantear nuevas formulas en los productos financieros que

permitan atender a un mayor porcentaje de MYPES.

Existen 3,2 millones de MYPES, emplean a 9 millones de peruanos
983 mil MYPES se financian en el sistema financiero PYME Fuente:
“Estadisticas de la MYPE”, Marzo 2008, Prompyme.

El 98% de las empresas en el pais son Micro y Pequefias empresas,
que aportan el 42% del Producto Bruto Interno y son las principales
generadoras de empleo en la economia; se estima que son mas del 77.%
de la Poblacion Economicamente Activa; Fuente de MTPE, SUNAT,
F.Villaran; publicado en mayo 2009 en el Taller Politica Nacional en
Materia de MYPE en el Marco de D.S. N° 027-2007-PCM, por el Despacho
Viceministerial de la MYPE e Industria, Ministerio de la Produccion.

Las estadisticas hacen evidenciar la importancia de este sector
productivo, su promocion y desarrollo con medidas eficaces. Ha pasado a
ser una importante fuente de empleo en el pais, no obstante que el Peru
tiene uno de los porcentajes mas altos de desempleo y subempleo de la

region.

En las décadas de los 80, se empezd a agudizar la falta de empleo y
luego en los 90 los despidos masivos y ademas la migracion del interior
del pais a la ciudad, que a partir de ahorros o indemnizaciones recibidas,
hizo que se viera otras alternativas de trabajo, apareciendo pequefias
unidades productivas para atender a las necesidades del mercado. Es por
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ello que, en la Ultima década se ha incrementado el nimero de MYPES
qgue han aliviado el problema social del desempleo en el pais.

La realidad de la situacién de este sector de las empresas en nuestro
pais es critica, por diversos factores tales como, la falta de liquidez, la
velocidad de la informacién, el endeudamiento, la carga tributaria, etc.
Gran parte de responsabilidad recae en el gobierno, a pesar del esfuerzo
por adoptar una politica reactivadora y coherente para salir de esta
situacion, muchas empresas se encuentran descapitalizadas, las empresas
estan obligadas a ser mas modernas y competitivas, siendo el sector textil
uno de los sectores mas afectados por esta crisis y por ende el rubro
confecciones. A esto se suma el problema de contrarrestar la competencia
desleal de productos chinos, coreanos que ingresan a precios subvaluados

al mercado nacional.

Las empresas del sector textil-confecciones tienen diferentes formas
de colocar sus productos y/o servicios, unas venden sus prendas a
intermediarios y consumidores finales, otras sOlo se dedican a brindar
servicios de confecciones, tefiido, tejido, etc., a similares de mayor
dimension que en su mayoria son exportadoras, la venta de sus servicios
a estas, no siempre tienen la retribucion de un pronto pago,
aproximadamente lo hacen a 30 6 45 dias; esta situacion trae pues como
consecuencia el atraso del pago de sus obligaciones, como impuestos,
planillas, o compromisos contraidos con terceros, rompiéndose la cadena
de pagos; estas empresas necesitan atender sus problemas de liquidez y
buscan la obtencién de recursos, si a esto le agregamos la necesidad de
ser mas competitivas respecto a su calidad y nivel de produccién, se
encuentran en la imperiosa necesidad de renovar o adquirir mas
magquinaria que le permita obtener produccion de mayor escala, ¢ Como
conseguirlo? pregunta que se encuentra latente la respuesta es obvia, la

forma de conseguirlo es con el financiamiento .

16



La obtencion del crédito o financiamiento a largo plazo en el sistema
bancario, Instituciones financieras, etc., tiene un alto costo financiero y
dificil acceso, sobre todo para las MYPES y mucho mas adn para aquellas
empresas que recién emprenden su proyecto empresarial por el riesgo
gue éstas pueden representar en su capacidad de pago a las entidades
financieras, muchas de ellas microempresas cuyas unidades productivas
son autogestionarias que carecen  conocimientos de organizacion,
planificacion, direccion y control para dirigir adecuadamente sus

empresas.

Los contadores no estan ajenos a esta problematica, por estar dia a
dia inmersos en la gestion de las empresas, esto implica contar con el
conocimiento y el manejo de las herramientas necesarias para el
asesoramiento en el buen funcionamiento y salud econdémica de las

empresas, en otras palabras agregar valor.

El financiamiento como estrategia en la gestion en las MYPES, se
traduce en la capacidad de utilizacién de los recursos financieros que tiene
efectos en la rentabilidad y que no es otra cosa que contraer una deuda
con un rendimiento favorable para la empresa, esto va permitir utilizar estos
recursos para el mejoramiento de los ingresos y ademas obtener utilidad

superior al costo de la deuda.

Una de las ventajas del financiamiento es que el costo que devenga
dicho endeudamiento se puede deducir como gasto; en tanto el
rendimiento de la utilizacibn de estos recursos sea superior a la de la
deuda, permitird a los empresarios de las MYPES alcanzar mayor margen,
pues los gastos son facilmente deducibles; por ello se dice que, una
empresa apalancada adecuadamente se beneficia dos veces, porque

genera utilidad usando recursos ajenos sin arriesgar los recursos propios.

¢, Por qué las empresas recurren a las fuentes de financiamiento?

17



Existen varias razones, de las cuales se pueden citar algunas:

Incremento del capital de trabajo.

Adquisicion de activos fijos de ultima tecnologia, que le permita

reducir sus costos e incrementar la produccion

Aumento de volumen de sus ventas en el mercado

Posicionamiento en el mercado

Lanzamiento de un nuevo producto al mercado

Repontenciar la empresa

Pago de deudas antiguas 0 compromisos contraidos

1.2 Delimitaciones en lainvestigacion

Frente a la probleméatica planteada, la investigacion

metodolégicamente la hemos delimitado en los siguientes aspectos:

121

1.2.2

1.2.3

Delimitacion espacial

La investigacion esta dirigida a las actividades economicas
constituida por la pequefia y microempresa empresa (MYPE)
del sector Textil confecciones de Lima.

Delimitacion temporal
El estudio por las condiciones que presenta reune las

caracteristicas de una investigacién de 2002 - 2009.

Delimitacion social
El presente trabajo se llevara a cabo en el &mbito de
propietarios, gerentes, financistas, inversionistas, contadores,

etc. de las MYPES en el sector Textil confecciones.

1.2.4 Delimitacion Conceptual

Financiamiento

“Es el resultado de utilizar con eficiencia y oportunidad la

18



administracién de los recursos financieros, determinar donde y
como se debe invertir y donde y como se debe lograr el
financiamiento. Estas decisiones comprometen la utilizacion de
recursos propios y ajenos. Los primeros relacionados con el
capital, las utilidades y las reservas y lo segundo con los
sobregiros, préstamos, proveedores, descuentos de obligaciones,

factoring, leasing, etc. de corto y largo plazo”.!

Gestion

“En términos corrientes, es la labor que se cumple para
alcanzar un fin determinado, que puede ser limitado o sumamente
amplio, en consecuencia, podemos aplicar la palabra para
designar integramente a la administracion y manejo de la
empresa, o que se conoce como gestion mercantil o un aspecto
concreto y unico de la misma o de un sélo asunto, como cuando

decimos gestion de cobro”.

(Administracion y Contabilidad), Gestion es el gobierno de una
empresa que se ejerce durante el periodo de actividad y el mismo
comprende la adquisicion y transformacion de bienes, su
transmision o empleo para la obtencién de los fines que persigue
la empresa. EIl cumplimiento de esta funcion primordial incluye y
comprende otras secundarias, que se suceden en un namero muy
variable, segun fuere la clase de empresa; pero que pueden
resumirse de una manera general a las siguientes; gestion
financiera; gestibn comercial, gestion técnica, gestién contable,

gestion de seguridad, gestién administrativa. 2

REDONDO HINOJOSA, Jaime. COMPENDIO DE TERMINOS USUALES EN LA
ADMINISTRACION FINANCIERA.

RAUL

SEOANE, Joaquin. DICCIONARIO DE CONTABILIDAD, ORGANIZACION

ADMINISTRACION Y CONTROL Y CIENCIAS AFINES. p.99

19



La administracion empresarial

“Es el conjunto sistematico de reglas para lograr la maxima
eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo
social; es la técnica de la coordinacién que busca resultados de
maxima eficiencia en la coordinacion de las cosas y personas que
integran una empresa. Sin embargo, de las definiciones dadas
por los principales autores en Administracion, como es el caso de
E.F.L. Brech: que la define como un proceso social que lleva
consigo la responsabilidad de planear y regular en forma eficiente
las operaciones de una empresa, para lograr un propésito dado.
J.D. Mooney, la define como el arte o técnica de dirigir e inspirar
a los demés, y contraponiendo a esta definicion como la técnica
de relacionar los deberes o funcione especificas en un todo
coordinado. Peterson and Plowman la definen como una
técnica por medio de la cual se determinan, clarifican y realizan
los propésitos y objetivos de un grupo humano particular. Koontz
and O’Donnell consideran a la Administracion como la direcciéon
de un organismo social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos,

fundada en la habilidad de conducir a sus integrantes.

G.P. Terry manifiesta que consiste en lograr un objetivo
predeterminado, mediante el esfuerzo ajeno. F. Tannenbaum, la
define como el empleo de la autoridad para organizar, dirigir, y
controlar a subordinados responsables, con el fin de que todos los
servicios que se prestan sean debidamente coordinados en el
logro del fin de la empresa. Henry Fayol considera que

administrar es preveer, organizar, mandar, coordinar y controlar” .3

3. REYES PONCE, Agustin. ADMINISTRACION DE EMPRESAS. p 15-18.
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1.3 Formulacion del problema

1.3.4 Problema principal

¢En qué medida el financiamiento adecuado, influye en la

optimizacién de la gestion para el crecimiento en la Micro y

Pequeia empresa de textil confecciones de Gamarra?

1.3.5 Problemas secundarios

a. ¢En qué medida la obtencibn de liquidez por el

financiamiento optimiza al capital de trabajo?

b. ¢En qué medida la liquidez obtenida por el financiamiento
atiende a los requerimientos de flujo de caja?

c. ¢De qué manera el endeudamiento obtenido por el

financiamiento permite alcanzar los objetivos de inversion?

d. ¢En qué medida la utilizacién de los recursos ajenos es

ventajoso para maximizar la rentabilidad?

e. ¢Enqué medida el riesgo de un financiamiento no evaluado

amenaza las politicas establecidas de la empresa?

21



1.4

Objetivos de la investigacion

1.4.4 Objetivo Principal

Demostrar que el financiamiento adecuado influye en la
optimizacion de la gestion permitiendo el crecimiento de la

Micro y Pequefia empresa de textil confecciones de Gamarra.

1.4.5 Objetivos Secundarios

a. Comprobar que la obtencion de liquidez por el
financiamiento tiene el propdsito de optimizar el capital de
trabajo y conseguir incrementar el volumen de compras y

ventas.

b. Demostrar que la liquidez obtenida por el financiamiento es
necesaria para atender las necesidades de flujo de caja en

la gestidbn empresarial.

c. Demostrar que el endeudamiento obtenido, permite alcanzar
los objetivos de inversibn en activos fijos con mejor

tecnologia incrementado la produccion.

d. Demostrar que la utilizacibn de recursos ajenos, es
ventajoso, reflejando en el incremento de la utilidad,

maximizando la rentabilidad del financiamiento.

e. Considerar como el riesgo de un financiamiento no evaluado
objetivamente, amenaza a las politicas establecidas de la
empresa, exponiendo a drasticos cambios en la

planificacion de la empresa.
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1.5 Formulacién de hipoétesis

1.5.2

154

Hipotesis Principal

La utilizacion del financiamiento adecuado con el eficiente uso

de los recursos, es una estrategia de gestion, que permite

optimizar el crecimiento en la Micro y Pequeiia empresa de

textil confecciones de Gamarra.

Hipotesis Secundarios

a.

La obtencion de liquidez por el financiamiento, optimiza la
capacidad del capital de trabajo, permite incrementar el
volumen de compras y ventas, realizando una eficiente

gestiobn empresarial.

La liquidez obtenida por el financiamiento, es necesaria
para atender las necesidades de flujo de caja, permite una

favorable gestion empresarial.

El endeudamiento obtenido, permite alcanzar objetivos de
inversion, la empresa estara en capacidad de adquirir
activos fijos con mejor tecnologia para el incremento de su

produccion.

La utilizacién de recursos ajenos es ventajoso, en términos
de resultados, si refleja el proporcional incremento de la

utilidad, maximizando la rentabilidad del financiamiento.

El riesgo es inherente a un financiamiento no evaluado,
puede afectar desfavorablemente a las politicas
establecidas de la empresa exponiendo a cambios
drésticos en la planificacion de la gestion.
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1.6 Variables e indicadores

1.61 Variable independiente

X Financiamiento

Indicadores:
X1. Liquidez
X2. Endeudamiento
X3. Recursos ajenos
X4. Riesgo

1.6.2 Variable dependiente

Y Gestion empresarial

Indicadores:

Y1 Capital de trabajo
Y2 Flujo de caja

Y3 Obijetivos

Y4 Politicas

Y5 Rentabilidad

1.7 Tipo y nivel de la investigacién

1.7.1

1.7.2

Tipo de investigacion

Por la forma en que se ha planteado el estudio, el tipo de
disefio de la investigacion es descriptivo y aplicativo, se ha
utilizado la informacion existente para el analisis objetivo del

tema.
Nivel de investigacion

El presente estudio de investigacién por el nivel de la

misma es descriptiva, explicativa y de los hechos

24



correlacionados de acuerdo a la finalidad de la misma.

1.8 Método y disefio del estudio

1.8.1 Método

El método planteado en el estudio se acerca a lo deductivo,
descriptivo y analitico, el tipo de investigacion utilizado, en razén de
los conocimientos relacionados sobre finanzas y mediante su

aplicacién lograra optimizar la gestidbn empresarial.

( )
0S1 cp1
0S2 cp2
OoP \ 0S3 cps ' CF= HP
0S4 cp4
\ cps )

Donde:

OP = Objetivo Principal
CF = Conclusion Final
HG

os = Objetivo Secundario

Hipétesis Principal

cp = Conclusion Parcial

1.9 Poblacion y muestra en la investigacion

1.9.1 Poblacion
La poblacion que enmarca el estudio, estuvo
compuesto por propietarios, gestores de 3,500 Micro y
pequeias empresas de textil confecciones de Gamarra en la

ciudad de Lima como poblacién piloto de las principales
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1.9.2

galerias de la zona.

Muestra
La muestra Optima a investigar, se obtuvo utilizando la
formula del muestreo aleatorio simple, utilizando 81
empresarios de la micro y pequefia empresa, por lo tanto, se
trabajé con un nivel de confianza del 90% y un error de
muestreo de 7.2%, entonces:
Z2PQN
R
e? (N-1) + Z2PQ
Donde:
Z = Valor de la abcisa de la curva normal para una

probabilidad de gestores varones y mujeres de 90%
de confianza.

P = Proporcion de pequefios y micro empresarios varones
de textil confecciones que manifestaron, que el
financiamiento optimiza la gestion empresarial (se
asume p=0.8)

Q = Proporcibn de mujeres de pequefios y micro
empresarios de textil confecciones que manifestaron
qgue el financiamiento no optimiza la gestidn
empresarial (se asume Q= 0.2)

e = margen de error 9%
N = Poblacion 3,500 empresarios de las MYPES entre
hombres y mujeres.
n = Tamafo 6ptimo de muestra.
(1.64)? (0.8) (0.2) (3500) 1506
n o e ———————— = e
(0.072)? (3500-1)+(1.64)? (0.5)(0.5) (18.138+0.43)

n = 81 empresarios micro y pequefias empresas

Esta muestra fue seleccionado de manera aleatoria.

Fuente Formula: COCHRAN William, Técnicas de Muestreo

26



1.10 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

1.10.1 Técnicas
Las principales técnicas que se realizaron en esta
investigacién, son las siguientes:

- Encuestay entrevistas.

1.10.2 Instrumentos
Los principales Instrumentos que se utilizaron en esta
investigacion son los siguientes:

- Guia de Entrevista y Encuestas

1.11 Viabilidad

El estudio por la forma como se ha planteado, ha sido factible que
se lleve a cabo, en razén que no demanda el empleo de técnicas
especializadas, ni menos la asignacién de demasiados recursos que
impidan el desarrollo del mismo por lo cual fué factible su

realizacion.

1.12 Justificacion e importancia del estudio

1.12.1 Justificacion

Las razones que impulsaron a realizar esta investigacion,
obedece a las necesidades de las micro y pequefias
empresas a la escasez de liquidez y la problemética de la
obtencion del financiamiento. Se dice que una empresa se
consolida cuando el problema de liquidez lo tiene resuelto.
El empresario debe tener interés de una permanente
actualizacion en las técnicas y métodos de gestidon
empresarial. Lamentablemente existe desconocimiento de

las técnicas y ventajas para obtener beneficios rentables,
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por la falta de capacitacion y formacion empresarial de los
gue dirigen estos negocios.

Por ello, es de necesidad conocer la utilizacion del
financiamiento como estrategia de la gestibn empresarial;
induciendo a los gestores o al profesional que dirija el
negocio, a ser el artifice de la obtencion de recursos con la
mayor rentabilidad y asi propiciar un eficaz desarrollo de
este sector empresarial mejorando los procesos de
produccion con alianzas estratégicas 0 consorcios para
atender los requerimientos del mercado exterior, con
ventajas competitivas y con las exigencias de la
globalizacion.

El 98% de las empresas en el pais pertenecen a las
MYPES vy constituyen unas de las principales fuentes de
empleo en nuestro pais. Es evidente que el gobierno esta
otorgando facilidades para la promocion y desarrollo de
estas empresas; siendo que, existen instituciones del
Estado, instituciones privadas, asi como ONGs que
promueven y promocionan a este sector de empresarios,
tales como PROMPEX, PROMPYME, la Sociedad Nacional
de Industrias e instituciones financieras como MiBanco, etc.,
qgue brindan asesoramiento y capacitacion empresarial en

administracion, comercio exterior y financiamiento.

1.12.2 Importancia del estudio

Este estudio una vez concluido, ha ser de mucha ayuda
como material de consulta, puesto que va permitir conocer, el
papel que desempenia el financiamiento en el crecimiento de
las empresas en especial las MYPES; por ende el crecimiento
del pais. Mostrar que en el mercado existen diferentes formas

de financiamiento y que es posible acceder a cualquiera de
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ellas, cuando el negocio esta organizado. Es evidente que a
pesar de la falta de liquidez, las pequefias empresas participan

en un alto porcentaje de nuestra economia.

1.13 Limitaciones

En la actualidad existen muchos medios para conseguir
informacion, debemos aprovechar de ellos, lo cual ha permitido
obtener conocimientos y mantenernos en la posicion correcta frente a
las decisiones financieras que debemos de asumir en la gestion
empresarial, pese a ello, se ha encontrado cierta dificultad en la
obtencion de acceso a la informacion especializada; lo cual fue

superado a fin de cristalizar esta investigacion.
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2.1

1111
1.11.2 CAPITULO Il: MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

Luego de haberse realizado la visita y consultado en diferentes
facultades de Ciencia Financieras y Contables y Escuelas de Post-
grado a nivel de las Universidades; Asi como también la Escuela
Superior de Administracion de Negocios (ESAN); se ha determinado
que con relacion al tema materia de esta investigacion; no existen
trabajos que hayan abordado sobre dicha problematica, por lo cual
se considera que la investigacibn basada en la informacién
especializada de diarios y revistas asi como textos de
personalidades del area financiera reune las caracteristicas y
condiciones metodolégicas y tematicas suficiente para hacer

considerarla como “inédita “.
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Reserfia historica.

El vocablo “Finanzas” se ha incorporado a nuestro lenguaje por
via de una adaptacion o asimilacion de la voz francesa “Finance”.
Por el Gran Dictionnaire Universel P. Larousse nos enteramos de su
etimologia. Se dice alli que dentro de la ciencia filolégica francesa es
mayormente aceptado que el vocablo “Finance” es una derivacion
del viejo verbo “Finer”, pagar, que a su vez provendria del latin
“Fenus”, “Faenus”. El producto, el interés del dinero. Desde esta
significacion primaria cuesta imaginarse por qué hoy dia la palabra
“Finanzas” se ha aplicado para designar un espectro de actividades
en el que separada o conjuntamente tienen que ver el Estado, las

instituciones bancarias y las empresas.

Corrientemente dos diccionarios sefialan como sinénimos de la
palabra “Finanzas” a “Hacienda Publica”, “Hacienda Real”, “Renta
del Estado”, “Tesoro Publico” y otras por el estilo.

Por mucho tiempo, “Las Finanzas”, como tema de ensefianza e
investigacion, tuvieron por sujeto exclusivo al Estado. “Las Finanzas”
eran presentadas como “la ciencia que estudia la economia en
general sujeta a la accion de un Estado o cuerpo administrativo
auténomo, con el objeto de procurar y emplear los bienes materiales
(particularmente el dinero) necesarios para las funciones de las
comunidades econdmicas obligatorias”, o “gue tiene por objeto
investigar las diversas formas o medios por los cuales el Estado o
cualquier otro poder local se procura las riquezas materiales
necesarias para su vida y funcionamiento, y también la forma en que
estas riquezas seran utilizadas”, o definidas también como “la
ciencia que se ocupa de las rentas publicas y de los medios de

poner en accion estas mismas rentas”.
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Por la misma época, algunos de los problemas que
actualmente integran de manera orgénica el cuerpo de la teoria
financiera para empresas, eran considerados en forma aislada
dentro de la teoria econémica general.

No fue sino hasta los albores del presente siglo, que las
finanzas de las empresas perfilaron una imagen propia, separada de

la economia.

Quien se tome el trabajo de comprar aunque mMAas no sea
superficialmente- un libro sobre finanzas de empresas usual, treinta
afios atras con cualquiera de los recomendables hoy dia, para
iniciarse en la materia homénima, notara que aun cuando ambos
lleven igual titulo- tienen estructuras teméticas sustancialmente
distintas. Yendo un poco mas a fondo, le sera posible concluir que,
mientras en el pasado el enfoque de la materia era meramente
descriptivo e institucional, en la actualidad se ha tornado mucho mas
analitico, tratando a la funcién financiera como parte integrante de la
alta direccion.

Sera mas facil comprender el moderno concepto de las finanzas si

se ofrece un resumen de su proceso evolutivo.

Durante los primeros cuarenta afios del siglo XX, las finanzas de
empresas transitaron por el foro académico sin poder conseguir una
linea tedrica basica y permanente. Los temas que por entonces
promovian andlisis, discusion y divulgacién variaban de época a
época conforme a los vaivenes del proceso econdmico-social del

mundo industrializado.
A lo largo de la década de los afios veinte, se verificO una notable

expansion de la actividad industrial, con el especial florecimiento de

la industria del automévil, de la radio, del acero y de ciertas
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manufacturas quimicas. En ese contexto de prosperidad,

l6gicamente, los problemas financieros no podian ser acuciantes.

Hacia fines de 1929 acaecio el célebre “Crack” de la Bolsa de
Valores de Nueva York, punto de arranque de una severa depresion
econdmica de alcance mundial. Entonces, los estudios sobre
quiebras, suspensiones de pagos, liquidaciones y mercados
financieros se pusieron a la orden del dia.

Los problemas propios de una economia de tiempos de guerra
ocuparon el primer lustro de los cuarenta. En la segunda mitad de la
década del 40, una vez concluida la Segunda Guerra Mundial, las
empresas del mundo occidental se volvieron a enfrentarse con
grandes dificultades financieras, debido a la gran cantidad de
recursos que se requerian para la reconversion de una industria de
guerra en otra de paz. Las finanzas de la empresa estuvieron
concentradas en la necesidad de seleccionar las estructuras
financieras que no pudieran soportar las tensiones de los ajustes de

la post guerra.

A fines de los afios cincuentas, es realmente cuando comienza el
estudio analitico de las finanzas. Este desarrollo analitico fue
favorecido por la disponibilidad de medios computacionales a gran
escala que permitieron a quienes tomaban decisiones utilizar bases
masivas de datos para ensayar técnicas tales como modelos para la
seleccidn de inversiones, programacion matematica y simulacion. En
grado creciente, el punto de vista sobre la administracién financiera
se desplazé del exterior al interior, cuando las decisiones financieras
dentro de la empresa fueron reconocidas como las cuestiones
criticas en las finanzas de la firma. Esta nueva manera de ver las
cosas es responsable del cambio en el juicio de la direccién sobre la
importancia, jerarquia y la ubicacién del area de finanzas dentro de

la estructura organizativa de la empresa.
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2.3

Base legal

a. LEY N° 28015, LEY DE PROMOCION Y FORMALIZACION DE

LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA ( 03-07-2003)

Articulo 1.- Objeto de la Ley
La presente Ley tiene por objeto la promociéon de la

competitividad, formalizacion y desarrollo de las micro y pequefas
empresas para incrementar el empleo sostenible, su productividad
y rentabilidad, su contribuciéon al Producto Bruto Interno, la
ampliacion del mercado interno y las exportaciones, y su
contribucion a la recaudacion tributaria.

Articulo 2.- Definicion de la Micro y Pequefia Empresa

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econdmica constituida
por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislaciéon
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de
extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios.

Cuando en esta Ley se hace mencion a la sigla MYPE, se esta
refiriendo a las Micro y Pequefias Empresas, las cuales no
obstante, de tener tamafios y caracteristicas propias, tienen igual
tratamiento en la presente Ley, con excepcion al régimen laboral
gue es de aplicacién para las Microempresas.

Articulo 3.- Caracteristicas de las MYPE

Las MYPE deben reunir las siguientes caracteristicas
concurrentes:

a) El numero total de trabajadores:

- La microempresa abarca de uno (1) hasta diez (10) trabajadores
inclusive.

- La pequefia empresa abarca de uno (1) hasta cincuenta (50)
trabajadores inclusive.

b) Niveles de ventas anuales:
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- La microempresa: hasta el monto maximo de 150 Unidades
Impositivas Tributarias - UIT.

- La pequeiia empresa: a partir del monto maximo sefialado para
las microempresas y hasta 850 Unidades Impositivas Tributarias -
UIT.

Las entidades publicas y privadas uniformizan sus criterios de
medicién a fin de construir una base de datos homogénea que
permita dar coherencia al disefio y aplicacion de las politicas

publicas de promocion y formalizacién del sector.

TITULO IV

Del acceso al financiamiento

Articulo 28.- Acceso al financiamiento

El Estado promueve el acceso de las MYPE al mercado financiero
y al mercado de capitales, fomentando la expansion, solidez y
descentralizacion de dichos mercados.

El Estado promueve el fortalecimiento de las instituciones de
microfinanzas supervisadas por la Superintendencia de Banca y
Seguros. Asimismo, facilita el acercamiento entre las entidades
gue no se encuentran reguladas y que puedan proveer servicios
financieros a las MYPE vy la entidad reguladora, a fin de propender

a su incorporacion al sistema financiero.

b. DECRETO LEGISLATIVO N° 1086
LA LEY DE PROMOCION DE LA COMPETITIVIDAD,
FORMALIZACION Y DESARROLLO DE LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA Y DEL ACCESO AL EMPLEO DECENTE. (28-06-2008)

Titulo |

Disposiciones Generales
Articulo 1°.- Objeto
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El presente Decreto Legislativo tiene por objetivo la promocién de la
competitividad, formalizacién y desarrollo de las micro y pequefas
empresas para la ampliacion del mercado interno y externo de éstas, en
el marco del proceso de promocion del empleo, inclusidon social y
formalizacién de la economia, para el acceso progresivo al empleo en
condiciones de dignidad y suficiencia.

Articulo 2°.- Modificacion del articulo 3° de la Ley N° 28015, Ley de
Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequeiia Empresa
Modifiquese el articulo 3° de la Ley N° 28015, Ley de Promocion y
Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa, el cual queda redactado
de la siguiente forma:

“Articulo 3°.- Caracteristicas de las MYPE

Las MYPE deben reunir las siguientes caracteristicas concurrentes:
Microempresa: de uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive y
ventas anuales hasta el monto maximo de 150 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT).

Pequeiia Empresa: de uno (1) hasta cien (100) trabajadores inclusive y
ventas anuales hasta el monto méximo de 1700 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT). El incremento en el monto méximo de ventas anuales
sefialado para la Pequefia Empresa sera determinado por Decreto
Supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas cada dos
(2) afios y no sera menor a la variaciéon porcentual acumulada del PBI
nominal durante el referido periodo. Las entidades publicas y privadas
promoveran la uniformidad de los criterios de medicion a fin de construir
una base de datos homogénea que permita dar coherencia al disefio y
aplicacién de las politicas publicas de promocién y formalizacion del

sector.”
Capitulo I

Acceso al financiamiento

Articulo 31°.- Acceso al financiamiento
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El Estado promueve el acceso de las MYPE al mercado financiero y al
mercado de capitales, fomentando la expansion, solidez vy
descentralizacion de dichos mercados.

El Estado promueve el fortalecimiento de las instituciones de
microfinanzas supervisadas por la Superintendencia de Banca y
Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones - SBS. Asimismo,
promueve la incorporacion al sistema financiero de las entidades no

reguladas que proveen servicios financieros a las MYPE.

c. D.S.007-2008-TR
TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY DE PROMOCION DE LA
COMPETITIVIDAD, FORMALIZACION Y DESARROLLO DE LA
MICRO Y PEQUENA EMPRESA Y DEL ACCESO AL EMPLEO
DECENTE, LEY MYPE (30/09/2008)

TITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1.- Objeto

La presente Ley tiene por objetivo la promocion de la competitividad,
formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas para la
ampliacion del mercado interno y externo de éstas, en el marco del
proceso de promocién del empleo, inclusion social y formalizacion de la
economia, para el acceso progresivo al empleo en condiciones de
dignidad y suficiencia.

Articulo 5.- Caracteristicas de las MYPE

Las MYPE deben reunir las siguientes caracteristicas concurrentes:
Microempresa: de uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive y
ventas anuales hasta el monto maximo de 150 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT).

Pequeiia Empresa: de uno (1) hasta cien (100) trabajadores inclusive y
ventas anuales hasta el monto méximo de 1700 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT).
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El incremento en el monto maximo de ventas anuales sefialado para la
Pequefia Empresa sera determinado por Decreto Supremo refrendado
por el Ministro de Economia y Finanzas cada dos (2) afios y no sera
menor a la variacion porcentual acumulada del PBI nominal durante el
referido periodo.

Las entidades publicas y privadas promoveran la uniformidad de los
criterios de medicidon a fin de construir una base de datos homogénea
gue permita dar coherencia al disefio y aplicacion de las politicas

publicas de promocion y formalizacién del sector.

TITULO IV

Acceso al financiamiento

Articulo 27.- Acceso al financiamiento

El Estado promueve el acceso de las MYPE al mercado financiero y al
mercado de capitales, fomentando la expansion, solidez vy
descentralizacion de dichos mercados.

El Estado promueve el fortalecimiento de las instituciones de
microfinanzas supervisadas por la Superintendencia de Banca y
Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones - SBS. Asimismo,
promueve la incorporacion al sistema financiero de las entidades no
reguladas que proveen servicios financieros a las MYPE.

Articulo 28.- Participacion de las entidades financieras del Estado
La Corporacion Financiera de Desarrollo - COFIDE, el Banco de la
Nacion y el Banco Agrario promueven y articulan integralmente a través
de los intermediarios financieros el financiamiento a las MYPE,
diversificando, descentralizando e incrementando la cobertura de la
oferta de servicios de los mercados financieros y de capitales.

Son intermediarios financieros elegibles para utilizar los recursos de las
entidades financieras del Estado para el financiamiento a las MYPE, los
considerados en la Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y

del Sistema de Seguros y Orgéanica de la Superintendencia de Banca y
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Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones y sus
modificatorias.

Complementariamente, se podra otorgar facilidades financieras a las
instituciones de microfinanzas no reguladas. El Reglamento
contemplara medidas y acciones especificas al respecto.

Articulo 29.- Funciones de COFIDE en la gestién de negocios MYPE
La Corporacion Financiera de Desarrollo - COFIDE, en el marco de la
presente Ley, ejercera las siguientes funciones:

a) Disefiar metodologias para el desarrollo de Productos Financieros y
tecnologias que faciliten la intermediacion a favor de las MYPE, sobre la
base de un proceso de estandarizacion productiva y financiera,
posibilitando la reduccién de los costos unitarios de la gestion financiera
y generando economias de escala de conformidad con lo establecido en
el numeral 44 del articulo 221 de la Ley N° 26702 y sus modificatorias.
b) Predeterminar la viabilidad financiera desde el disefio de los
Productos Financieros Estandarizados, los que deben estar adecuados
a los mercados y ser compatibles con la necesidad de financiamiento de
cada actividad productiva y de conformidad con la normatividad vigente.
c) Implementar un sistema de calificacién de riesgos para los productos
financieros que disefien en coordinacion con la SBS.

d) Gestionar la obtencion de recursos y canalizarlos a las Empresas de
Operaciones Mudltiples consideradas en la Ley N° 26702 - Ley General
del Sistema Financiero, para que destinen dichos recursos financieros a
las MYPE.

e) Colaborar con la SBS en el disefio de mecanismos de control de
gestion de los intermediarios.

f) Coordinar y hacer el seguimiento de las actividades relacionadas con
los servicios prestados por las entidades privadas facilitadoras de
negocios, promotores de inversion, asesores y consultores de las
MYPE, que no se encuentren reguladas o supervisadas por la SBS o

por la Comisiébn Nacional Supervisora de Empresas y Valores -
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CONASEV, para efectos del mejor funcionamiento integral del sistema
de financiamiento y la optimizacion del uso de los recursos.

COFIDE adopta las medidas técnicas, legales y administrativas
necesarias para fortalecer su rol de fomento en beneficio de las MYPE
para establecer las normas y procedimientos relacionados con el
proceso de estandarizaciéon de productos financieros destinados a los
clientes potenciales y de conformidad con la normatividad vigente.
Articulo 30.- De los intermediarios financieros

COFIDE a efectos de canalizar hacia las MYPE y entregar los fondos
gue gestiona y obtiene de las diferentes fuentes, incluyendo los
provenientes de la Cooperacion Técnica Internacional y en fideicomiso,
suscribe convenios o contratos de operacion con los intermediarios
financieros sefialados en el articulo 28 de la presente norma, siempre
gue las condiciones del fideicomiso no establezcan lo contrario.

Articulo 31.- Supervision de créditos

La supervision y monitoreo de los créditos que son otorgados con los
fondos que entrega COFIDE a través de los intermediarios financieros
sefialados en el articulo 28 de la presente norma, se complementa a
efectos de optimizar su utilizaciébn y maximizar su recuperacion, con la
participacion de entidades especializadas privadas facilitadoras de
negocios, tales como promotores de inversion; de proyectos y de
asesorias y de consultorias de MYPE; siendo retribuidos estos servicios
en funcién de los resultados previstos.

Articulo 32.- Fondos de garantia para las MYPE

COFIDE destina un porcentaje de los recursos financieros que gestione
y obtenga de las diferentes fuentes para el financiamiento de la MYPE,
siempre que los términos en que les son entregados los recursos le
permita destinar parte de los mismos para conformar o incrementar
Fondos de Garantia, que en términos promocionales faciliten el acceso
de la MYPE a los mercados financiero y de capitales, a la participacion
en compras estatales y de otras instituciones.

Articulo 33.- Capital de riesgo
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2.1

El Estado promueve el desarrollo de fondos de inversion de capital de
riesgo que adquieran una participacion temporal en el capital de las
MYPE innovadoras que inicien su actividad y de las existentes con
menos de dos afios de funcionamiento.

Articulo 34.- Centrales de riesgo

El Estado, a través de la Superintendencia de Banca y Seguros, crea y
mantiene un servicio de informacion de riesgos especializado en MYPE,
de conformidad con lo sefialado por la Ley N° 27489, Ley que regula las
centrales privadas de informacién de riesgos y de proteccion al titular de
informacion, y sus modificatorias.

Articulo 35.- Cesion de derechos de acreedor a favor de las
instituciones financieras reguladas por la Ley del Sistema
Financiero.

En los procesos de contratacion de bienes y servicios que realicen las
entidades publicas con las MYPE, una vez adjudicada la buena pro a
favor de cualquiera de éstas, las MYPE podran ceder su derecho de
acreedor a favor de las instituciones financieras reguladas por la Ley N°
26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Orgénica de la Superintendencia de Banca y Seguros.

Solo podran ceder sus derechos a las entidades financieras del Estado,
las MYPE que hubieran celebrado contratos con el Estado derivados de
procesos de seleccion de licitacion publica, concurso publico, y
adjudicacién directa en el marco de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado. Esa cesion de derechos no implica traslado

de las obligaciones contraidas por las MYPE.
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2.4

Marco conceptual

Las Finanzas

Al abordar el tema del financiamiento, se va referir a las finanzas,
por ende las conceptualizaciones en adelante seran en este
término. Los autores que encontramos sobre esta tematica, tienen
diferentes apreciaciones o enfoques, pero en sustancia se llega a la
misma definicion. Richard A Stevenson, lo plantea de la siguiente

manera.

“Todos saben que el término “Finanzas” implica dinero, crédito
y algunos otras cosas tales como acciones, bonos e hipotecas. Sin
embargo, se necesita afinar un poco mas el concepto de Finanzas.
El diccionario define el término como sistemas que incluye la
circulacion de dinero, el otorgamiento de crédito, la realizacion de

inversiones y la existencia de instituciones bancarias.

Los aspectos mas interesantes de finanzas tienen relacion
con el acto de financiamiento. Financiar algo es obtener los medios
para pagarlo. Se define también “Finanzas” como el medio para
obtener fondos y los métodos para administrar y asignar estos
fondos. Se pueden estudiar las finanzas a nivel de individuo, de
comparniia, o de gobierno; O bien en cualquier situacién que implique
decision acerca de la obtencion y utilizaciéon de dinero”.*

Por otro lado siguiendo con la tematica, el maestro Victor
Rivas GOmez dice que:

“La ciencia de las finanzas consiste en el conocimiento exacto
y razonado de las cosas por sus principios y causas asi pues, la
ciencia es un proceso de busqueda de la comprensién de un
fendbmeno de tal manera que cuando la comprendamos estaremos

en posicion de poder predecir un resultado. Ademas si la prediccion

4 STEVENSON Richard A., “FUNDAMENTOS DE FINANZAS” p.4
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es suficientemente exacta y precisa, se podré utilizar para disefiar un
método que nos permita obtener un determinado resultado deseado.
Nuestra comprension del mundo financiero se encuentra incorporada
en la teoria de finanzas, por tanto su perfecto conocimiento es una
condicion necesaria para realizar buenas decisiones financieras.
Aunque mientras que la teoria financiera no sea perfecta o no esté
totalmente completada, podemos utilizar sus predicciones para
desarrollar mejores técnicas de decision, al menos con relacion a
los resultados que pueda predecir dicha teoria. En conclusién el
estudio de las finanzas es esencialmente una busqueda de las
mejores teorias que proporcionan una mejor comprension de los
aspectos financieros de la empresa, lo que nos permitira desarrollar

mejores procesos de toma de decisiones.” ®

El tercer autor, que se revisa, Pedro A. Bellido Sanchez,
hace una apreciacion refiriéndose al tema con la gestion de los

responsables vinculados a las finanzas.

“Las finanzas se pueden definir como el hecho de proveer los
medios 0 recursos para asumir los pagos o desembolsos. Si nos
ubicamos dentro de la gestion de una empresa tipica podemos
establecer que usualmente sucede lo siguiente: el Gerente de
Ventas trata de incrementar la cartera de clientes, a fin de
proporcionar mayores ingresos; el Gerente de Produccion debe,
para ello, aumentar el nivel productivo, debiendo invertir dinero en
ampliar, mejorar o comprar maquinaria nueva (inversion); el Jefe de
Compras adquiere una mayor cantidad de materia prima y auxiliares;
el Jefe de Publicidad tendra que incrementar su presupuesto de
gastos de publicidad para apoyar el aumento de la demanda; el

Gerente de Finanzas considera que la empresa debe tener mayor

5 RIVAS GOMEZ, victor. TERMINOLOGIA BANCARIA Y FINANCIERA p.207-208
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liquidez, para enfrentar las  contingencias imprevistas
(financiamiento) y, por ultimo, el Presidente del Directorio, con la
finalidad de complacer a los accionistas, desea pagar los dividendos
en el tercer trimestre del afio (pago de dividendos). Los ejemplos
mencionados relevan el hecho que la empresa citada, en cada parte
de su organizacion, necesita dinero para un propdsito u otro. Por
otro lado, también nos sugiere que dentro de ella debe existir un
ejecutivo encargado del manejo de los recursos financieros y éste es

el gerente o administrador financiero”.®

Por otro lado, Ricardo Pascale, menciona el tema de las
finanzas mucho mas puntual, dice que “es la utilizacion mas
adecuada de los recursos financieros en términos de los objetivos
perseguidos (esto es, la creacién de valor); en definitiva, su campo
de estudio es como asignar, mejor los recursos y desplazarlos en el

tiempo en un contexto incierto”. ’

Con el proposito de orientar las conceptualizaciones para un mejor
enfoque del tema, es conveniente en adelante abordarlo en la
gestion de las finanzas, para ello se citara otros autores.

3

4L a funcion financiera

Buena parte del tema consiste en encontrar una respuesta
concreta a los siguientes interrogantes: ¢Qué es administracion
financiera? ¢Cudales son las responsabilidades de la administracion
financiera en la empresa? ¢Qué tareas especificas se le asignan al
gerente financiero? ¢De qué instrumentos y técnicas puede
disponer, y que hara para medir su rendimiento? ¢Podemos definir

un objeto particular para la gestién financiera sin especificar los

8 BELLIDO SANCHEZ Pedro Alberto. ADMINISTRACION FINANCIERA p.15-16.
7 PASCALE, Ricardo DECISIONES FINANCIERAS p. 6
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objetivos generales de la empresa? Aungue las preguntas anteriores
no constituyen en forma alguna una lista completa de los problemas
relevantes, son un buen comienzo para los propdsitos introductorios
al tema.

Los tedricos de la administracion financiera coinciden en asignar a
esta tarea a la responsabilidad de ocuparse de la 6ptima conjuncion
de los origenes y aplicaciones de fondos de la empresa. Mas en
detalle, es de su interés disponer de una base racional para

contestar tres interrogantes fundamentales, a saber:

1) ¢Qué volumen total de fondos debe ponerse en actividad? o,
alternativamente, ¢qué tamafno debiera tener la empresa y cual
deberia ser su indice de crecimiento? Esta cuestibn comprende
— sin agotar todos los aspectos la determinacion de los objetivos
de la empresa, un conjunto de técnicas para medir el rango, la
aceptacion y el desarrollo de proyectos, asi como también la
definicién del efecto que tendra la adquisicién de un activo sobre
los flujos de fondos originados por los activos existentes.

2) ¢En qué activos especificos debe invertirse? en otras palabras
¢ Cudl debe ser la composicion de los activos? El término
composicion se refiere a la cantidad de dinero que comprenden
los activos corrientes y fijos. Una vez que se determina la
composicion, el administrador financiero debe dedicarse a

(174

encontrar y mantener ciertos niveles “Optimos” de cada tipo de
activo corriente. También debe precisar cuales son los mejores
activos fijos para adquirir. Debe saber en qué momento los
activos fijos se vuelven obsoletos y es necesario reemplazarlos o
modificarlos. La determinacion de la estructura 6ptima de activos
de una empresa no es un proceso simple; requiere perspicacia y
estudio de las operaciones pasadas y futuras de la empresa, y

asimismo comprension de los objetivos a largo plazo. Al
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3)

determinar la estructura de activos de la empresa, se da forma a
la parte del activo en el balance general.

¢, Como se deben obtener los fondos necesarios para obtener los
activos especificos, o, lo que es equivalente, cual debe ser la
estructura de financiacion de la empresa? El proceso de
conformacién de la estructura financiera incluye dos tipos de
decisiones. Una de ellas tiene que ver con la determinacion del
volumen de la financiacion a corto y a largo plazo. Esta es una
decision importante, por cuanto la composicion del
financiamiento afecta la rentabilidad y la liquidez general de la
empresa. La otra decision —no menos importante- se refiere a la
identificacion de las mejores fuentes para obtener la financiacion
de corto a largo plazo. Al determinar la estructura financiera, se
estan construyendo las partes del pasivo y capital en el balance
general. Con la estructura de financiaciéon aparece el concepto
de costo de capital, como producto de la combinacion de los
costos individuales de las fuentes de fondos (propias y ajenas)

gue integran a aquella.

Las tres cuestiones puntualizadas estan estrechamente ligadas. El

volumen total de activos dependera de las posibilidades especificas

de inversion, asi como de las posibilidades de financiacion. Las

facilidades para obtener recursos financieros dependeran a su vez

de la cantidad y calidad de los proyectos de inversion en que van a

ser aplicados.

Algunos autores opinan que la esfera de accion del

administrador financiero debe extenderse aun mas, hasta abarcar el

planeamiento de la ganancia, apoyando el desarrollo de la tarea con

la técnica de la programacién por metas.
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En el primitivo enfoque de las finanzas de empresa estaba
implicado que el administrador financiero debia ocuparse casi
exclusivamente de la busqueda de los instrumentos e instituciones
idoneos para satisfacer los requerimientos de fondos planteados por
los departamentos operativos; es decir, la actuacion del funcionario
financiero se concentraba en la configuracion del costado derecho
del balance empresario (el pasivo y el capital). Modernamente se
acepta que el papel del area financiera no se limita a la obtencion de
recursos monetarios, sino que comprende también su participacion
en el proceso decisorio sobre el volumen de los fondos a
comprometer y el destino que se dara a los mismos, a la luz del
costo y disponibilidad de las fuentes alternativas que los pueden
proveer; el acento actual en las finanzas es velar por el equilibrio
entre la dimension, la composicién y el crecimiento tanto del pasivo
como del activo. Este cambio en el énfasis de la funcion financiera,
ha traido importantes derivaciones en la investigacion académica.
En este punto se plantea actualmente preguntas mas amplias que
exigen un cierto acuerdo fundamental sobre algunas de ellas, como
ser. ¢Cuales son las metas de la empresa y cémo pueden
expresarse en términos operativos? Es muy importante que antes de
proceder a la construccion formal de los modelos para decisiones
financieras y a los célculos que se basan en ellos, se determinen los
objetivos de la empresa. Y cabe esperar, evidentemente, que
muchas de las conclusiones del analisis cambiaran segun sea la

eleccion hecha de una funcién objetiva.

5La busqueda de un objetivo para la administracion financiera
Toda conducta individual, grupal u organizacional esta orientada
hacia el cumplimiento de objetivos.

La palabra “objetivo” sugiere estructurar determinada actividad en

una direccién precisa.
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Los objetivos de la empresa son las condiciones que determinan sus
prioridades, politicas y procedimientos; constituyen un punto de
referencia para la planeacion y el instrumento para coordinar el
accionar de todas las areas. Los estrategas teoricos sostienen la
necesidad de establecer objetivos explicitos y mensurables, pues
sblo asi sera posible identificar los cursos de accion que mejor se
corresponden con ellos. Mas tarde, con los hechos consumados
€sS0S mismo objetivos serviran para poner en evidencia la bondad
real de las decisiones adoptadas. Una organizacion sin objetivos
claros en sus areas esenciales es un cuerpo no preparado para
sobrevivir, pues no conoce lo que es bueno o malo para si; ya no
comprende si tal hecho o medida es beneficioso o0 negativo, si
conviene o es perjudicial; vive a la carrera, pero avanza a los
tumbos, cuando no termina retrocediendo.

Tipicamente, en una organizacion de negocios, y dentro de las
lineas funcionales de ventas, produccion y finanzas, se establecen
metas separadas para la actuacion de cada una de estas funciones.
Estas son luego transformadas en objetivos mas especificos para

los niveles de organizacion inferiores. @

Siguiendo con el objetivo de la investigacion, se cita a Alberto Ortiz

Gbomez, quién aborda el tema con un enfoque estratégico.

Gerencia financiera: ambito y responsabilidades

“Las decisiones de inversion en cualquier unidad productiva
dedicada a la produccion y comercializacion de bienes y servicios
responden al crecimiento econdémico de las naciones. Por esta
razon, la ciencia economica ha dedica especial atencion al tema de
la inversion, mediante la introduccion y el perfeccionamiento de

diversos mecanismos de interpretacién y de esquemas tedricos que

8 BASAGANA'EduardO, BRUNO Norberto, GONZALEZ DOSIL, Roberto. TEMAS DE
ADMINISTRACION FINANCIERA. p.5-9
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sirven como elementos coadyuvantes para la toma de decisiones
mas racionales sobre el interés del inversionista; pero éste, es un
terreno en el que las decisiones a menudo estan dominadas por la
institucion, por el efecto de copiar lo que otros empresarios
emprendieron con éxito, por la voluntad de poder o por la no
creencia en las bondades del simple ahorro. Por ellos es normal el
acontecimiento de proyectos de inversion que, al desconocer o
pasar por alto fendmenos econémicos de los cuales las empresas no
pueden sustraerse, arrojan resultados distantes de los
presupuestados, causando asi no so6lo un desestimulo futuro de la
inversion, sino también una asignacion ineficiente de recursos que
adquiere  caracteristicas bastante graves en economias
subdesarrolladas, donde la escasez y el alto costo de los fondos
monetarios es la norma.

El interés de comprometer recursos esta ligado a la obtencion
de diversas metas de las que participan la empresa individual y la
economia global de la cual se nutre y a cuyo mejoramiento deberia
contribuir. A ello responden dos objetivos: los internos o
microecondmicos y los externos o macroecondmicos. Al primer
grupo corresponden dos metas fundamentales: la consecuciéon de
tasas de rentabilidad que compensen con creces las inversiones
realizadas en el pasado y el mantenimiento de una posicion
participativa en el mercado donde se compite.

Es natural que, como resultado de la gestion desarrollada para
el logro de los fines propuestos, surjan objetivos complementarios,
gue comprometen la imagen ante los sectores con los cuales se
sostienen relaciones de intercambio a saber: clientela, proveedores
de bienes y servicios, accionistas, trabajadores y financiero. El
fortalecimiento financiero en todos los ordenes reviste singular
importancia para los diferentes sectores vinculados estrechamente a
la actividad empresarial (financiero, trabajadores, proveedores,

compradores).
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En cuanto a los objetivos externos, se destaca que la presencia
de las organizaciones productivas no solo tiene como soporte la
retribucidén a los socios y accionistas del esfuerzo y riesgo incurridos
al invertir. Su efecto es cuantificable mediante la aportacion que
cada empresa hace al crecimiento del producto interno bruto (PIB),
escogiéndose este indicador por ser el mas indicado para juzgar si la
economia crece 0 no segun tasas comparativas a las alcanzadas
por los demas paises ubicados en tramos de desarrollo similares. El
aporte esta determinado por la intervenciéon de cada empresa en el
consumo de las familias y la formacion de capital.

Para asegurar el alcance de los objetivos citados, la direccion
interviene en la formulacién de estrategias y politicas particulares a
la administracién financiera de recursos y al planeamiento en todos
los aspectos que sustentan el propadsito relacionado con la presencia
perdurable en el mercado competitivo. La funcion de planear
consulta el crecimiento normal de la demanda y, en ese sentido,
debe contemplar como bases de referencia la evolucion de factores
como la tasa de natalidad o poblacional, los ingresos familiares, las
motivaciones psicolégicas que inciden en el frecuente cambio de
habitos de compra, los gustos y las preferencias de los
consumidores, el mejoramiento en los procesos tecnoldgicos y las
politicas econémicas adoptadas por el Estado en materia tributaria,
monetaria, salarial, y de comercio exterior. Ellas consultan la
necesidad de estimular el desarrollo econdmico, generar empleo,
controlar la inflacion y promover el ahorro.

La administracion financiera contribuye a estructurar diversas
politicas en todos los campos en donde esté presente el capital y,
por ende, esta orientada a su maximizacion. El alcance de esta meta
presupone entonces la consecucion de recursos de financiamiento
acompafados del menor costo de capital, la correcta orientacion de
los fondos y el empleo eficiente de los mismos.
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La existencia de vinculos estrechos entre las planeacion y las
finanzas la han destacado diversos autores, al considerar que con el
concurso del planeamiento es posible reducir la incertidumbre al
tomar decisiones y sentar bases solidas para lograr los objetivos
comerciales, financieros, fabriles y sociales que justifican la
existencia de las firmas. Las directrices y politicas internas a
implementar, segun las funciones indicadas, dependen del momento
historico y de las condiciones econdémicas en que se encuentren las
empresas. Eso significa que siempre estardn enfrentadas a las
siguientes interrogantes: ¢Por qué?, ¢(En qué?, ¢Cuando? vy
¢Cuanto invertir?

El porqué invertir se explica por la obligacion de alcanzar
indices de rentabilidad que satisfagan las expectativas de los
inversionistas y cubran los costos de capital. En qué invertir se
fundamenta en el pormenorizado estudio de las posibilidades
planteadas por cada sector econdmico y en la evaluacién de las
posturas del inversionista en relacién con el tiempo en el que espera
recuperar la inversion: corto o largo plazo. Cuando invertir se
supedita al momento vivido por la empresa, al cumplimiento de las
etapas que conforman el ciclo de vida de los productos, a su
representatividad en el mercado y a la situacion global de la
economia. Cuanto invertir depende del estado financiero de la
empresa, de la imagen consolidada ante los socios 0 accionistas,
por cuanto ella condiciona las aportaciones adicionales, del prestigio
adquirido ante este sector financiero que apoya o0 restringe el
otorgamiento de créditos o empréstitos y del crecimiento de las
operaciones.

La politica de inversion se nutre de la calidad de la informacion
recopilada y analizada en relacion con los aspectos que evalua la
gerencia para planear: influencias del entorno, recursos disponibles
y resultados. La administracién, por consiguiente, no puede ser

pasiva en cuanto a responder tardiamente a eventos ambientales en
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la medida que éstos se presenten. La pasividad suele ser la causa
de perjuicios para las empresas que sobreviven por el prurito de
asegurar una remuneracion adecuada de los propietarios. Si la
competencia se anticipa en el montaje de métodos de produccion
para mejorar la calidad de los productos o incrementar la
productividad marginal de los factores productivos, ello repercutira
desfavorablemente sobre la oferta de las empresas atrasadas en el

campo tecnoldgico.®

Esta investigacion se basa en el sector de las PYMES, en la
Enciclopedia Practica de la Pequefia y Mediana de
OCEANO/CENTRUM, se encuentra el tema del financiamiento desde
el punto de vista de ese sector de las empresas, por lo que se toma

lo siguiente.

Financiacion en distintas fases de la empresa

“La financiacion de la empresa esta vinculada a los fondos
propios y al sistema financiero general. Este influye tanto como
fuente de alimentacion de las necesidades de la empresa como de
los clientes de la misma.

La necesidad de financiacion no se manifiesta de la misma
manera en todas las etapas de la vida de la empresa. Es dificil, por
consiguiente, establecer reglas comunes y generales, ya que esa
necesidad depende en gran medida de la actividad y del entorno
econoémico.

Podemos establecer tres fases claves, por las que toda
empresa debe pasar: constitucion e introduccion en el mercado,

desarrollo y consolidacion:

9 ORTIZ GOMEZ Alberto; GERENCIA FINANCIERA UN ENFOQUE ESTRATEGICO p. 2-4.
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Constitucién e introduccion en el mercado

En la fase inicial de la vida de la empresa, la financiacion
propia adquiere gran relevancia, pues aquella no es conocida en el
mundo exterior, que sera hostil en principio a facilitar la financiacion

necesaria para su puesta en marcha.

Desarrollo

Superada la primera etapa, la empresa crecera de manera
sostenida, y afrontara en lo sucesivo una serie de problemas nuevos
y ciertamente, algo delicados, dependiendo ahora el éxito de las
bases construidas anteriormente:

Las vias de expansion de la empresa pueden ser diversas;
aumento de las ventas a su clientela habitual, captacién de nuevos
clientes al aumentar su grado de organizacion y su potencial,
creacion de nuevas lineas de trabajo complementarias o totalmente

nuevas, etc.

Consolidacion

Siguiendo el camino ideal que hemos trazado para enmarcar
la vida de la empresa, llegamos a la etapa final de la consolidacion.
Esto no quiere decir que se tenga que fijar un limite, conseguido el
cual, el Unico objetivo sera el mantenimiento del nivel alcanzado,
sino que siempre habra que marcar nuevos objetivos para evitar la
relajacion de todo el sistema productivo.
La estructura financiera seguira desempefiando un papel esencial en
el mantenimiento de la salud empresarial, para evitar cualquier
decaimiento que pueda dar al traste con los niveles de desarrollo

que se han logrado *°

10 OCEANO/CENTRUM, ENCICLOPEDIA PRACTICA DE LA PEQUERNA Y MEDIANA EMPRESA.
p.574-576
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Fuentes de recursos de financiacion

Cdmo podemos obtener financiacién para la gestién normal
del negocio, tema muy amplio y complejo dada la variedad de
posibilidades que se ofrecen, y que a menudo no son

complementadas en su totalidad.

Financiacion propia

Cuando la empresa se plantea la necesidad de obtener nuevo
medios de financiacion, lo primero que debe hacer es averiguar si
ella misma posee estos medios y si son utilizables, sin poner en
peligro su normal funcionamiento. La financiacién propia constituye
en principio el medio de inversion mas econdmico y el que suele
originar menores problemas. La financiacion propia consiste en
hacer productivos los recursos que estdn ociosos dentro de la

empresa, normalmente en la cuenta de reservas.

Fondos de capital propios

Agotada la posibilidad de obtener recursos en el seno de la
propia empresa, en razon de la estructura de su capital, el
propietario, debe estudiar la conveniencia de obtener capital propio
para invertir en la empresa. Esta es una situacion que se da
normalmente en una empresa de dimension reducida con escaso
namero de accionistas.

Asi podran acudir a la colocaciéon de préstamos personales
garantizado por sus bienes, a la obtencion del capital en el circulo en
que se devuelven —otros comerciantes, familia, amistades, personas
con disponibilidades ociosas-, 0 en otras empresas que se hallen

dispuestas a invertir.
Crédito del negocio

Los acreedores y proveedores son, en gran medida agentes

generadores de crédito para la empresa cuando se aplazan los
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pagos de sus suministros y servicios. La posibilidad de conseguir
una prorroga de pago —de 60 a 90 dias- dependera de la propia
solvencia, de la situacién del mercado y del proveedor en cuestion.
Merece especial atencion la financiacion obtenida mediante la
mercaderia que la empresa posee en depésito. Esta modalidad
consiste en que el proveedor entrega el producto en los almacenes

del cliente y hasta que éste no lo venda no debera realizar el pago.

Entidades bancarias

Cuando el empresario precisa de dinero, lo primero que hace
es pensar en un banco que se lo facilite. Sin embargo, dada la
complejidad alcanzada por estos organos financieros en los ultimos
afios, no siempre se conoce bien la gama completa de
probabilidades que ofrecen, y menos aun cudl es el mas conveniente

para cada caso.

Otras entidades financieras
Asistimos actualmente al desarrollo creciente de una
variada gama de compafiias que constituyen otras tantas fuentes de
financiacién de los fondos de explotacién”. 1t
Después de conocer Las finanzas, podemos decir que no
constituye un tema exclusivo y reservado para los profesionales en
el area de finanzas, sino también a los empresarios, propietarios de
negocios o aquellos relacionados en el ambito empresarial, conocer
la capacidad de endeudamiento, capacidad de inversion etc., que se
sustentan con el incremento sostenido de los recursos y el interés

de maximizar en valor con estrategias empresariales.

1 BID, p. 585 - 587
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Gestion Empresarial

Como mencionamos en la primera parte en la delimitacion
conceptual, como asi lo establece también, Mario Apaza Meza en el
Diccionario Empresarial, “Gestién es la Accion de gestionar o
Administrar. Toda organizacion debe establecer sus normas de
gestion y a partir de éstas poder medir las desviaciones en su
ejecucion”. En consecuencia trataremos algunos conceptos con el

término de administracién.

“La palabra administracion viene del latin ad (direccion,
tendencia) y minister (subordinacién u obediencia); y significa
cumplimiento de una funcion bajo el mando de otro, esto es
,prestacion de un servicio a otro. Sin embargo, el significado original
de esta palabra sufrié una radical transformacién. La tarea actual de
la administracion es interpretar los objetivos propuestos por la
organizacion y transformarlos en accion organizacional a través de
la planeacion, la organizacion, la direccién y el control de todas las
actividades realizadas en las areas y niveles de la empresa, con el
fin de alcanzar tales objetivos de la manera mas adecuada a la
situacion. Por consiguiente administracion es el proceso de planear,
organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr los
objetivos”."*?

“En las proximas décadas, los principales desafios de la
administracion seran los siguientes: Crecimiento de las
organizaciones: Las organizaciones exitosas tienden al crecimiento
y a la ampliacion de sus actividades, bien sea en términos de
tamafo y recursos, de la expansion de sus mercados o del volumen
de sus operaciones, el crecimiento es una consecuencia inevitable
del éxito organizacional. A medida que una organizacion crece, se

presenta una subdivision interna (division del trabajo) y una

12 INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION. IDALBERTO
CHIAVENATO. p. 8
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especializacion de los érganos y, en consecuencia una mayor
necesidad de coordinacion e integracion de las partes responsables
de garantizar la eficiencia y la eficacia. Dado que el mundo externo
se caracteriza por cambios rapidos y constantes, para enfrentarlos
con éxito los administradores generales dotados de habilidades
genéricas y variadas, tendran perspectivas mas promisorias que los
administradores especialistas, concentrados en pocas habilidades
gerenciales. Competencia mas aguda: A medida que aumentan
los mercados y los negocios, crecen también los riesgos en la
actividad empresarial. El producto o servicio que demuestre ser
superior 0 mejor sera el que tenga mayor demanda. La fabricacion
de tal producto o la prestacion de tal servicio implicara mayores
inversiones en investigacion y desarrollo, perfeccionamiento de la
tecnologia, disolucion de viejos departamentos y creacion de otros y
de nuevas divisiones, busqueda incesante de nuevos mercados y
necesidad de competir con otras organizaciones para sobrevivir y
crecer. Sofisticacion de la tecnologia: Con el progreso de las
comunicaciones, del computador y del transporte, las organizaciones
y las empresas han internacionalizado sus operaciones Yy
actividades. La tecnologia proporcionara eficiencia y precision
mayores, y liberara tiempo que podra dedicarse a tareas mas
complejas que exijan planeacion y creatividad. La tecnologia
introducird nuevos procesos e instrumentos que afectaran la
estructura y el comportamiento de las organizaciones. Tasas
elevadas de inflacién: Los costos de la energia, de las materias
primas, de la fuerza laboral y del dinero se elevan continuamente.
La inflacion exigira, cada vez méas, mayor eficiencia en la
administracion de las organizaciones y empresas, para que éstas
puedan obtener mejores resultados con los recursos disponibles y
los programas de reduccién de costos de operacién. La inflacion
impondra de modo inevitable nuevas presiones y amenazas sobre

las organizaciones con animo de lucro; éstas deberan luchar por las
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utiidades y la supervivencia a través de mayor productividad.
Globalizacién de la economia e internacionalizaciéon de los
negocios: La actividad de exportacion y la creacion de nuevas
subsidiarias en territorios extranjeros son un fendmeno reciente,
ocurrido después de las dos guerras mundiales, que influira en las
organizaciones del futuro y su administracion. La competencia se
torna mundial debido al intercambio global. Protagonismo mayor
de las organizaciones: A medida que crecen las organizaciones se
vuelven més competitivas, mas sofisticadas tecnoldégicamente, mas
internacionales y, con esto aumentan su influencia ambiental. En
otros términos paulatinamente las organizaciones llaman mas la
atencion del entorno y del publico, pasando a ser mas notorias ante
la opinion publica. El protagonismo de la organizacion (su capacidad
de llamar la atencion de los demas), puede ser positivo (imagen
positiva de organizacion frente al publico), o negativo (imagen
negativa). En todo caso la organizacion jamas sera ignorada por los
diversos sectores; consumidores, proveedores, prensa, sindicatos,

gobiernos, etc., hecho que influird en su comportamiento”. 13

Siguiendo con la tematica, y para una mejor direccion del tema

citaremos los objetivos de la funcion financiera.

LA GESTION FINANCIERA

Objetivos

La Gestion Financiera tiene a su cargo dos funciones
distintas como aportacion para elevar el maximo el valor neto actual
de la inversién de los propietarios de la empresa. Por un lado,
asume la responsabilidad de las “Finanzas” Por si misma, la
palabra puede entenderse como el hecho de proveer los medios
para hacer frente a los pagos. En este sentido, las finanzas cubren la

13 BID. p. 15-16.
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planificacion financiera, es decir, la estimacién de los ingresos y
egresos de tesoreria, la producciéon de fondos y el control y
distribucion de fondos.

El mantenimiento de una liquidez adecuada para pagar las deudas
u otros compromisos reduce el riesgo de los propietarios y perpetia
la vida de la empresa. Por otro lado, debe buscar la obtencion de
beneficios invirtiendo el efectivo en operaciones que prometan valor
atractivo. La elevacion al maximo del valor neto actual de la
inversién de los propietarios demanda un equilibrio adecuado entre
esos dos objetivos subsidiarios de liquidez y lucro. Por ello,
podemos decir que, fundamentalmente, el doble objetivo de la
administracion financiera es elevar el maximo el valor actual de la
rigueza, procurando que se disponga de efectivo para pagar las
cuentas a tiempo y ayudar a la distribucion méas provechosa de los
recursos que se encuentran dentro de la empresa.

En cierta medida, estos objetivos resultan opuestos.
Idealmente, el administrador financiero deberia balancear los
ingresos y egresos de efectivo, de manera tal que no se presentaran
saldos no aplicados o inactivos que no devengaran ninguna utilidad
para la empresa. Es decir todos los fondos deberian invertirse y
actuar en las cuentas por cobrar, existencias, maquinaria, o alguna
partida diferente al efectivo. Pero, pese a ello, y dado el hecho de
gue no es posible prever con exactitud los flujos de tesoreria, el
administrador financiero debe protegerse, manteniendo algunos
saldos disponibles que le permitan hacer frente a sus compromisos
en forma y plazo. Esta circunstancia es la que lleva al dilema de

“optimizar” su gestion para compatibilizar al maximo sus objetivos.4

La direccién como elemento dinamico de la empresa
La direccion de la empresa es el 6rgano de la sociedad
encargado de hacer productivos sus recursos, es decir, es

14 OCEANO CENTRUM, Ob.cit, p.607-608
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responsable de lograr, de un modo organizado, el progreso de dicha
empresa.

Para conseguir lo anteriormente expuesto, el director debe
ante todo, desarrollar de wuna manera armonica diferentes
actividades que le lleven a obtener resultados econdmicos
satisfactorios, lo que permite establecer las bases de la evolucion
positiva de la empresa. Podriamos sintetizar estas actividades de la
siguiente manera: conocer “el negocio”, planificar, conducir a sus
subordinados para la consecucion de los objetivos fijados vy
establecer los modos y momentos de actuacion de cada uno de

ellos.

Funcién en la empresa

El director debe ser capaz de ver la empresa como un todo y
de integrar su propia funcion, asi como ser capaz de relacionar sus
productos e industria dentro del ambiente total, descubrir qué es
significativo para €l y tenerlo en cuenta para tomar decisiones.
Tendra, en suma, que aprender a ver cada vez mas las novedades
econdémicas, politicas y sociales a nivel mundial e integrar las
tendencias en sus propias decisiones.

A escala interna debe dirigir mediante objetivos y ser capaz
de tomar decisiones estratégicas que, ayudado por un equipo
integrado y organizado por €l mismo puedan ser puestas en practica.
Asimismo, debe crear sistemas que permitan la medicion tanto de
los resultados como de su propio desemperio, utilizando circuitos de
informacion rapidos y fiables.

En el &mbito de la pequefia y mediana empresa esto implica
una constante busqueda de la eficiencia, tanto personal como de
cada uno de los elementos que la componen. Para ello, el director
debe, ante todo, consagrarse a la permanente formacion personal y

mantener un constante conocimiento de su empresa, su mercado v,
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como hemos dicho, del devenir econdmico, politico y social

internacional.

Todo ello le permitird desarrollar las Funciones Basicas e inherentes

a su cargo, como son las siguientes:

e Establecer objetivos.

¢ Planificar el trabajo de sus colaboradores (para conseguir dichos
objetivos).

e Organizar el trabajo planificado, de tal modo que se realice de la
manera mas efectiva y eficiente.

e Motivar a sus colaboradores a fin de que lleven a cabo la labor
planificada tal como se habia organizado.

e Controlar la ejecucion del trabajo.

Este proceso se verifica en todos los niveles y en todos los
departamentos de la empresa, de tal modo que en definitiva se
constituye en un sistema en si mismo.

Tal como hemos expuesto, la ampliacion de esta dinamica, es
decir, la continuidad del funcionamiento de este “sistema”, permite

calibrar la dimensién de la figura del director de la empresal®

LAS MYPES

¢, Qué son las MYPES?

Son Unidades econOmicas constituidas por una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacién, produccion,
comercializacién de bienes o prestacion de servicios.
Por el numero de trabajadores :
Microempresa : de 1 a 10 trabajadores

Pequeiia Empresa: de 1 a 100 trabajadores

%5 BID p.123-124.
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Segun el ingreso
Microempresa . Realizan ventas anuales hasta las 150 UIT.

Pequefia empresa: Realizan ventas anuales hasta las 1700 UIT.

De acuerdo a la normatividad vigente, la clasificaciébn de las
Mypes es de acuerdo la D.S.N° 007-2008-TR vigente a patrtir del
01/10/2008.; antes la clasificacion estuvo normada por la Ley . N°
28015 Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia
Empresa dada el 03/07/2003, ver pagina 21.
Por su nivel de endeudamiento con el sistema financiero:.
La microempresa posee un nivel de endeudamiento total menor
a S/. 20 mil, mientras que la pequefia empresa posee un nivel de
endeudamiento entre S/. 20 mil y S/. 300 mil. (SBS)

La importancia de las MYPES en la economia es indiscutible,
por lo que a través del tiempo han surgido iniciativas tanto del
aparato estatal, de organismos no gubernamentales, como del
sector privado, que se orientan al desarrollo del sector promoviendo
con los diversos programas su participacion en la actividad

econdmica.

En este contexto, se han enfocado las politicas de
formalizacibn del sector, dando facilidades administrativas,
financieras, técnicas y capacitacion entre otras; con el objeto de
desarrollar el incipiente nivel de competencia del sector con respecto
a sus similares en otros paises. Se busca asi, consolidar un
empresariado emprendedor, capaz de desarrollar sus procesos
productivos y gestion empresarial, acorde con los niveles de calidad
y competitividad internacional. Enseguida se menciona los niveles
de inversién solicitados por los empresarios en el pais, segun cita
David Wom Cam en su obra Los Grandes Pequefios Negocios

Empresarios y Finanzas.
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6 Niveles de inversidn inicial requeridos por los empresarios

El escaso uso de estudios formales con objetivos de inversion
se evidencia en un dato de la encuesta propia. Se pregunta al
empresario, si usualmente sus inversiones son analizadas mediante
un estudio formal; el 73% de ellos no ejecuta usualmente un estudio
formal para sus inversiones.

La falta de empleo, el contar solamente con educacién escolar
y la dificultad de acceder a conocimientos técnicos especializados
calificados, son razones por las cuales la mayoria de individuos se
ve obligada a iniciarse en el trabajo independiente. De otro lado,
como ya se ha mencionado anteriormente, dado el pequefio capital
gue generalmente posee el empresario de cualquier estrato social, al
menos en el inicio, éste estd obligado a incursionar en giros
convencionales, como el comercio o las confecciones. El uso de
herramientas racionales ofrece una precision que en muchas
ocasiones puede ser impertinente. Todo indica que el plan de
negocios es una herramienta util cuando existe experiencia en el
giro, cuando éste no es convencional, y cuando la inversion es
considerable, pero no en otro caso.®

A continuacion, el estudio se centrara en la investigacion de, una

institucion no gubernamental, DESIDE, LOS SERVICIOS DE
DESARROLLO EMPRESARIAL PARA LAS PYMES DEL
SUBSECTOR CONFECCIONES.

Contexto, estructura y desempeio del subsector confecciones
en la década de los 90.

“La dinamica del subsector de confecciones y en particular de
las PYMES, esta estrechamente relacionada con las confecciones
del entorno macroeconomico y con las politicas implementadas por

el gobierno de turno. Dicha condicién se hace evidente en el Peru

16 \WOM CAM David. LOS GRANDES PEQUENOS NEGOCIOS EMPRESARIOS Y FINANZAS.p.43-
44,
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en la década de los 90, cuando se encontraba el pais sumido en
una crisis econémica, financiera e institucional.'” La situacién de
crisis generalizada, provoco el lanzamiento de un programa de
estabilizacion economica en agosto de 1990, asi como la puesta en
marcha de un proceso se reformas estructurales, a inicios de
1991,por parte del gobierno del ingeniero Alberto Fujimori. La
aplicacion de estas medidas cambiaron radicalmente las fortalezas y
debilidades del subsector confecciones, asi como su situacion y
perspectivas.

Los primeros efectos que el subsector sufri6 como
consecuencia de la politica de liberacion comercial, se relacionaron
con la modificacion de su estructura de costos y con la necesidad de
elaborar productos de mayor calidad, de manera que se pudiese
obtener una mayor competitividad en los mercados externos. El
impacto de esta politica fue negativo en un inicio, pues hallé6 una
industria sin la suficiente fortaleza interna como para poder enfrentar
la competencia externa. Sin embargo, la aparicion de diferentes
factores posibilitaron un claro resurgimiento del sector, entre los
cuales se consideran los acuerdos de comercio e integracion
regionales en los que particip6 el pais.®

El gasto publico destinado a mejorar las vias de comunicacion
internas y externas (como carreteras y puertos) ha permitido que el
sector reduzca sus costos de transporte. Estos logros se han visto
limitados por la falta de inversiones en el sector agropecuario, que
incide en el crecimiento del sector textil asi como el subsector de
confecciones, debido a la dependencia de insumos como el algodon

y la lana. Por otro lado, la reforma del sistema tributario, en un

17 DESIDE, LOS SERVICIOS DE DESARROLLO EMPRESARIAL PARA LAS PYMES DEL
SUBSECTOR CONFECCIONES. p.13
A mediados de 1990, la inflacién llegé a 7,650 por ciento, y la devaluacién de la moneda local se
situ6é en 3,750 por ciento, y la produccion del periodo 1985-1990 cay6 en promedio en mas del 7
%.

181BID, p. 14.
Desde 1994 a 1997, el sector inicia su recuperacion, 1998 se contraen las exportaciones en un 5.4
por ciento, debido a la menor demanda de los paises consumidores, asi como de los productos
asiaticos de muy bajo costo.
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principio, afectd al sector negativamente, debido a la sobrecarga
tributaria y laboral. Esto obligé a las empresas medianas y grandes
a limitar su personal, y a las empresas pequefias a operar
informalmente. A partir de 1996, se han reducido los sobrecostos
laborales, o que permite revertir esta tendencia.

El impacto de la politica monetaria y financiera en el sector de
confecciones fue ambiguo, porque por un lado, la reforma del
sistema financiero, en un inicio, contribuyé a reducir los costos de
financiamiento, a ampliar los tipos de servicios ofrecidos y los
montos de financiamiento, beneficiando principalmente a las
grandes empresas del sector, que tienen mejor posicion para
acceder a créditos con tasas preferenciales, permitiéndoles reducir
sus costos y aumentar su capacidad productiva y su competitividad.
Ante la falta de créditos a costos competitivos para las PYMES, la
situacion se deteriora y se torna preocupante a partir de 1998, fecha
en la que el riesgo pais genera un crecimiento de las tasas de
interés en el sistema financiero, provocando altos niveles de
morosidad que determinan por perjudicar a las empresas deudoras.
Por otro lado, la liberacién financiera ocasion6 la desaparicion de la
banca de fomento, hecho que causo la restriccion crediticia al sector
agricola, contribuyendo a encarecer el costo de la materia prima de
la industria textil, afectando la competitividad del subsector y
actuando como una limitante importante de su desarrollo.

Podemos concluir indicando que si se toman medidas para
frenar las practicas comerciales ilegales del mercado, si la situacion
fiscal se torna sostenible en el largo plazo provocando la reduccién
de la sobrecarga tributaria, y si se le da a las PYMES el acceso a
créditos con montos y costos competitivos, macro econémicamente
se incidiria en los efectos positivos que influyen en la competitividad
y desarrollo de los subsectores textil y de confecciones en el Peru.

Finalmente, se debe resaltar que el paquete de reformas

estructurales y el programa de estabilizacion no tuvieron una
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secuencia definida y tampoco ningun acuerdo politico sobre su
contenido, por lo que se carecid, desde el inicio, de politicas
sectoriales y sociales definidas y con objetivos claros. A pesar de
que en el periodo de 1991 a 1997 se presenta una tendencia
positiva en el crecimiento acumulado de la produccién, llegando a
alcanzar una tasa del 42% y una tasa de inflacién anual reducida de
139.2% en 1991, a 6% anual en 1998, los efectos del Programa de
estabilizacion textil y de confecciones hasta 1999, sin embargo, son

discutidos.

Estructura del subsector de confecciones

Como se menciond anteriormente, en los ultimos afios la
industria textil, y en particular el subsector de confecciones, ha
mostrado grandes cambios y modificado su estructura
permanentemente.

La estructura empresarial que muestra el subsector de
confecciones prefigura una industria conformada, por una gran
cantidad de pequefias y microempresas que orientan su produccion
principalmente hacia el mercado interno. El 74%, aproximadamente,
del ingreso por ventas del subsector lo generan estas empresas.

Nos encontramos con un subsector que demuestra tener un
gran potencial para el desarrollo del pais, a pasar de las dificultades
que enfrenta. Esto ocurre no solo por las ventajas relacionadas con
la materia prima, la generacion de empleo productivo, la creciente
participacion en las exportaciones del sector, la cercania de
mercados, sino esencialmente porque cuenta con una experiencia
empresarial y laboral importante que deberia potenciarse, ya que
constituye un capital social imprescindible para impulsar la industria.
Ademas, las PYME de Confecciones que son un eslabon importante
en las estrategias de articulacion confecciones son un eslabon

importante en las estrategias de articulacion y cooperacion entre las
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empresas del subsector, asi como los demas agentes de la cadena.
Es importante resaltar que las PYME del subsector de confecciones

generan mayores ingresos por ventas que las del subsector textil.

Cuadro N°1

Peru: Composicion y desempefio del subsector confecciones

por tamarfio de empresa

Tamano N° de Valor de las Empleo Ingresos por
de Empresas |Exportaciones % % Ventas %
Empresa %
Micro 96,70 - 64,20 8,02
PYME 3,20 18 28,20 66,28
Grande 0,70 82 7,60 25,70
Total 100 100 100 100

Fuente: Desempefio de la pequefia y mediana empresa exportadora del sector textil y
confecciones en el Per(, Aspilcueta, Marco OIT 1998.

En este subsector, la mayor cantidad de empresas se
encuentra en el rubro de fabricacion de prendas de vestir
(aproximadamente un 91%, un poco mas de 24,100 empresas) de
acuerdo a la informacién proporcionada por la SUNAT. 1°

De otro lado, el rubro de confecciones de mayor
concentracion es el de prendas de vestir, a causa de la magnitud de
la demanda de este producto en el mercado local e internacional, de
la disponibilidad de materia prima abundante como algodén pelos
finos, y por su facil acceso aproximadamente el 93% de las ventas

del subsector se generan en la ciudad de Lima. Veamos la

19 BID, p. 18
En este caso se tomo estadisticas a 1994, por no existir mas datos de confiabilidad oficial
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siguiente descripcion:

Cuadro N° 2
Peru:. Composiciéon y concentracion de empresas

Segun ubicacién geografica

Subsector | Departamento Establecimientos Ventas
N° % Monto %
Lima 18.093 74,99 |700.691,00f 92,59
Arequipa 1.035 4,29 5.801,00 0,77
Confec- La Libertad 953 3,95 1.975,00 0,26
ciones Junin 913 3,78 545,00 0,07
Lambayeque 863 3,58 2.342,00 0,31
Callao 738 3,06 43.905,00 5,80
Los demas 1.531 6,35 1.491,00 0,20
Total 24.126 100 |756.750,00 100

Fuente: Desempefio de la Pequefia y mediana empresa exportadora del sector textil y
confecciones en el Perd. Marco, OIT 1998.

Desempefio del Subsector de Confecciones en el Peru

El crecimiento de la produccion implica, al mismo tiempo,
tanto la mejora de las condiciones del entorno como el propio
desempeiio de las empresas, que en los ultimos afios se han visto
obligadas a optimizar su eficiencia y competitividad en el mercado.

Para analizar el desempefio de las empresas de confecciones
en el Peru, utilizaremos como la fuente de datos mas importante en
la encuesta anual manufacturera del MITINCIZ.

Este estudio de investigacion nos proporciona los indicadores

20 |BID. p.19.
La muestra comprendié empresas con mas de cinco personas. Para el afio 1992, la muestra fue

de 1,999 empresas textiles y en 1994, 1,230 empresas. En el caso del subsector confecciones, el
tamafo de la muestra en 1992 fue de 1,206 empresas y en 1994 el niumero fue similar. La muestra
incluye grandes, medianas y pequefias empresas y en menor proporcién microempresas.
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gue corresponden a produccion, tipo de insumos utilizados, inversion
en maquinaria y equipo, uso de la capacidad instalada, nivel de las
ventas, rentabilidad de las empresas del sector y mano de obra.

El sector textil participa con el 12% del PBI manufacturero, de
los cuales el 7.3% es generado por el subsector textil y el 4.7% por
el de confecciones. Asimismo, este subsector de la economia
absorbe un contingente de la PEA de 180,500 trabajadores?!
(aproximadamente) 350,000 puestos de trabajo indirectos).

En el subsector de confecciones observamos que la inversion
en activos fijos ha disminuido (de 12 millones de soles en 1992 a 11
millones de soles en 1994), debido a que el sector contaba con una
capacidad ociosa importante, por lo cual la inversion fue orientada a
repotenciar los equipos ya existentes. A pesar de haberse
incrementado la produccién de este subsector, los niveles de
productividad se mantienen bajos, debido a que éste no estuvo
preparado para un crecimiento tan acelerado, y a que la mano de
obra no responde a los estdndares internacionales por falta de
capacitacion y aplicacion de técnicas modernas en la produccion.
Ademas, este subsector tiene una reducida gama de productos que
puede ofertar; asi como una minima adicion de valor agregado en
muchos de sus productos; este es uno de los factores que limita el

mayor desarrollo de las empresas de confecciones peruanas.

La demanda insatisfecha de insumos del subsector de
confecciones frente a la importada, es de cincuenta y tres a uno, es
decir que el 98% de insumos que se utilizan son de origen nacional y
un 2% extranjeros. Debemos considerar que la principal materia
utilizada para las confecciones son los productos textiles de algodon

(telas, hilados, etc.).

En resumen, podemos concluir diciendo que existen

21 Ministerio de Trabajo y Promocién Social.
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diferentes fortalezas que permiten el desarrollo del sector textil en
este contexto, y en particular del subsector de confecciones. Una de
estas fortalezas es el mejoramiento de la imagen de estabilidad y
crecimiento que muestra el Perd. Los menores costos, gracias a la
apertura econ6mica y al incremento de las importaciones, a la
reestructuracion del sector y al cambio de mentalidad del empresario
peruano, les ha permitido reaccionar y adaptarse a las nuevas
condiciones del mercado. Este sector de la economia esta
representado por el empuje y a la iniciativa de individuos y familias
que buscan un futuro diferente. Las PYMES ahora MYPE que lo
conforman poseen, gracias a su tamafio, una estructura productiva y
organizativa dinamica; reconocen las necesidades de asociacion o
agrupacion temporal o consorcio para ampliar sus posibilidades de
acceder a nuevos espacios; también han establecido relaciones con
otras escalas empresariales para mejorar su posicion competitiva y
tienen nuevas iniciativas empresariales orientadas a segmentos
donde se prioriza la generacién de valor agregado.

Asimismo, una oportunidad que ha influido en el crecimiento
del sector, y en particular del subsector confecciones. Asimismo,
figura el interés del principal mercado (Estados Unidos) por comprar
nuestra produccion, principalmente a los precios competitivos, a la
calidad de la materia prima, a los menores periodos de esperay a la
capacidad de las empresas de confeccionar para atender pedidos de
ciclos de modas cada vez mas rapidos.

El desarrollo tecnologico del sector comunicaciones en la
region, como NAFTA, MERCOSUR vy la Comunidad Andina, asi
como la firma de acuerdos internacionales con estos mega
mercados, benefician directamente a ambos sectores. Otros
elementos fundamentales para el despegue del subsector de
confecciones, han sido el éxito en la pacificacion del pais, la
repatriacion de capitales y la inyeccion de recursos frescos al sector.
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Sin embargo, existen debilidades que afectan el desarrollo del
subsector de confecciones, como la falta de experiencia exportadora
y de la capacidad para negociar en mercados internacionales,
principalmente por parte de los empresarios de las PYME; por la
miope orientacién hacia mercados locales y regionales; por el alto
nivel de endeudamiento de los empresarios con el sistema financiero
y tributario, por los altos costos de la materia prima y el débil flujo de
abastecimiento, que no ha permitido crear cadenas fuertes que
faciliten una articulacion rapida para responder a los pedidos; por la
falta de informacién (sobre elecciones estratégicas, mercados,
procesos, tecnologia obsoleta o rudimentaria, principalmente en las
PYME). La insuficiencia de capital de trabajo y la presencia de
productos financieros sostenidos también son barreras que impiden
atender agilmente, ademas de la calidad y consistencia de servicios
inadecuados, tanto en el ambito de proveedores como de
productores del sector, y el limitado desarrollo de productos, entre
otros.

Finalmente, las amenazas que limitan el desarrollo del
subsector de confecciones estan influenciadas por aspectos
coyunturales como la disminucién de la produccién de algodén por
efectos del fendmeno del Nifio, que los obliga a la importacion de
materia prima sustituta. Otra amenaza es la importacion de
productos masivos procedentes del Sudeste Asiatico, a precios
dumping, que afecta a su participacion, limitando de esta manera su
capacidad de resolver los costos fijos tanto de las empresas grandes
como de las PYME. También figuran en este rubro, la importacion de
ropa usada y las practicas de contrabando, el subconteo, la
subvaluacion y los convenios internacionales que favorecen el
crecimiento de ambos subsectores y les permite competir en
condiciones ventajosas en mercados altamente exigentes, que
tienen una vigencia de no mas de cinco afos.

El analisis del FODA del subsector de confecciones, resalta la
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necesidad imperiosa de atacar y/o contrarrestar tanto las debilidades
como las amenazas. Asimismo pone de manifiesto la necesidad de
promover, difundir y/o consolidar las fortalezas y oportunidades de
este subsector. En dicha tarea debera involucrarse aun mas el
sector publico, ya que el sector privado (ONG), la cooperacion
internacional y las propias empresas, individual y organizativamente,
viene asumiendo retos para que las PYME sigan permaneciendo
latentes en el mercado competitivo de la industria de confecciones

en el Peru. 22

6.1 Estructura de laindustria textil y de confecciones

El sector textil y de confecciones es muy dinamico, continuamente
aparecen y desaparecen empresas, lo que se refleja en una
estructura cambiante y competitiva. En la rama textil, si bien el 92%
de las empresas son microempresas, el 76% de la produccién se
debe a las grandes empresas; el 23%, a las PYME; y el restante 1%,
a las microempresas. El rubro mas importante es el de los tejidos y
articulos de punto y ganchillo, que capta el 30% de la produccion del
sector; le sigue el sector de articulos de confeccion de materiales
textiles, con el 24%. Esta industria se caracteriza por la practica
generalizada de la subcontratacion de mano de obra: las empresas
grandes subcontratan a las empresas medianas y pequefas

empresas, y éstas, a su vez, subcontratan a microempresas.?3

22 |BID p. 19-23 ] )
23 Santiago ROCA y colabores.LA INVERSION EN EL PERU 2002-2003 ESAN p.330
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Produccidn Textil, por productos (%)

Otros textiles
Fabricacion de Hilos 11% 9%

Tejidos de punto
30%

Acabados de prod. Textiles
11%

Art.materiales textiles

Otros textiles 1%

15%

En la rama de confecciones, el 97% de las empresas son
microempresas, pero, a diferencia del sector textil, en este caso las
medianas y pequefias empresas concentran el 66% de la
produccion; las grandes, el 26%; y las microempresas,
aproximadamente el 8%. En lo que se refiere a los productos
fabricados, el 99% son confecciones textiles; y el 1%, prendas de
cuero.

Por otro lado, al analizar las caracteristicas de las empresas
textiles y de confecciones que exportan, se evidencia una gran
concentracion, principalmente en las actividades textiles, ya que en
ese sector el 96% del valor de las exportaciones corresponde al
7.4% de las empresas. Mientras que en el caso de las confecciones,
el 5.8% de las empresas concentran el 88% del valor de las

exportaciones.

El algodon es la principal fibra vegetal usada en la industria
textil y de confecciones. Las principales variedades que produce
son:

e Tanguis.- Representa mas del 70% de la produccién algodonera
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nacional. Sus principales caracteristicas son : Fibra larga, color
blanco brillante, adecuada resistencia y gran capacidad de
absorcion a la humedad. Se cultiva en los departamentos de
Lima, Ica, Ancash y Arequipa y es usada para la confeccion de
ropa interior, toallas y ropa exterior como camisetas entre otros.
Pima.- Se caracteriza por un algodoén de fibra extralarga, buena
finura, gran resistencia, y color brillante. Se cultiva en la costa
norte y representa el 20% del total de la produccion de algodon.
Esta variedad es usada en la confeccion de prendas de alta
calidad.

Pima S.- Es un algodon de fibra larga, utilizada para la
elaboracién de prendas de elevada calidad. Su produccion llega
aproximadamente al 8% del total de la siembra algodonera.
Existen dos tipos: Pima S-5, S-6.

Del Cerro.- Este Algodon es del tipo de fibras extralargas,
bellotas grandes y hojas partidas, la zona de cultivo de esta
variedad son los departamentos de Lambayeque y la Libertad.
La produccién representa entre el 1,5% y el 2% del total
sembrado.

Aspero.- Se caracteriza por su color blanco cremoso, fibra corta,
menor resistencia que las variedades anteriores y una finura de
6,30 micronaire. Se siembra en el departamento de San Matrtin,
en la ceja de selva. La produccion oscila entre el 0,4% y el 1,5%
del total de la siembra de algodon.

Algoddén orgéanico.- Es naturalmente pigmentado (también
conocido como algodon ecoldgico) y su principal caracteristica
es la amplia gama de colores naturales que presenta: crema,
beige, marron, chocolate, lila, verde. Es una variedad de gran
aceptacion en paises como Japon, Suecia, Alemania y Estados

Unidos.
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7 Microempresas y el crédito bancario

Las entidades financieras que encargadas de atender a la MYPES o
microempresas eran las denominadas banca de fomento, cuyo fin era
promover el desarrollo en los sectores productivos, estas instituciones
recibian fondos internacionales y del estado, colocando a sectores como el
agrario, industrial minero Etc. Los montos prestados eran bajos y el costo
operativo era demasiado alto, los intereses cobrados a sus usuarios
estaban subsidiados, y la falta de control, y morosidad de su cartera, cre6
una situacion de desequilibrio en el mercado en la década de los ochenta.
Los bancos tradicionales empiezan a prestarle cierta atencion al fenémeno
de la Microempresa a partir de 1992, percibiendo la rentabilidad potencial
del sector.

El banco Wiese y el Continental fueron los primeros en crear areas
especializadas en prestamos a este tipo de empresas, este sector trabaja
con una cantidad importante de dinero y que no tiene reparo por pagar la
mayor tasa de interés basado en el concepto que los bancos otorgan

prestamos a sectores mas desarrollados de la economia.

El costo del crédito.

En el mercado existen por lo menos dos versiones completamente
opuestas sobre el costo del crédito. Por un lado, muchos aseveran casi de
manera sistematica que el costo del crédito, usualmente confundido con la
tasa de interés, es elevado. Por otro lado, se afirma que este costo es
competitivo e incluso comparable con sus similares en los mercados
internacionales.

Lo cierto es que cada una de dichas posturas tiene cierto sustento, pues, el
mercado de crédito peruano es complejo y heterogéneo.

Una de las principales razones que permite la existencia de posiciones tan
encontradas es la extensa dispersion en las tasas de interés, la cual tiende

a multiplicarse cuando se considera en el calculo del costo del crédito,
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ademas de los intereses, el cobro de comisiones y primas de seguros.
Estos cobros adicionales suelen alterar la percepcion de las personas
sobre el costo del crédito, principalmente en los demandantes de crédito de
consumo y a la microempresa, quienes pagan las tasas mas altas del

mercado.

El crédito para las MYPES es aun caro, particularmente cuando se lo
compara con el crédito comercial. Asi, lo que muestran los niveles de las
tasas de crédito segun tipo de crédito y entidad es que la brecha de tasas
de interés entre la banca multiple (BM) y las instituciones de microfinanzas
(IMF) en su mayor parte explicada por las significativamente menores tasas
gue cobra la banca multiple a las empresas grandes (créditos comerciales).
Si, como es mas correcto, comparamos el costo del crédito a
microempresas entre la BM y las IMF. En los ultimos afios se ha venido
observando una significativa reduccion de las tasas de interés. En efecto,
las IMF han venido ajustando sus tasas a la baja en los ultimos afios,
conforme la BM ha entrado a competir mas agresivamente y con mejores
estrategias en este segmento, se observa una rebaja importante en sus
tasas de interés: la Informacion de las EDPYMES, por otro lado, indica que
sus tasas recientes se encuentran también en a reducir sus tasas No

obstante

Los tipos de crédito que otorgan tanto las entidades de banca multiple asi
como las de microfinanzas son clasificados en cuatro tipos principales por
la SBS:

» Créditos comerciales: Son aquellos créditos directos o indirectos
otorgados a personas naturales o juridicas destinados al financiamiento de

actividades de produccion, comercio o prestacion de servicios.

e Créditos a microempresas Corresponde a créditos otorgados a las

personas naturales o juridicas destinados al financiamiento de actividades
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de produccién o prestacion de servicios, cuyo endeudamiento en el sistema
financiero no exceda de US$ 30,000 o su equivalente en moneda nacional.

» Créditos de consumo: son aquéllos otorgados a personas naturales con
la finalidad de atender el pago de bienes, servicios y/o gastos no

relacionados con una actividad empresarial.

A continuacion se presenta el comportamiento de las tasa de interés en los

ultimos afos:

TASAS ACTIVAS ANUALES PROMEDIO EN EL SISTEMA
FINANCIERO
POR TIPO DE CREDITO
MONEDA NACIONAL MONEDA EXTRANJERA
COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2
2003
Enero 8.98% 55.31% 47.86% 7.66% 24.60% 22.37%
Febrero 8.46% 54.71% 44.43% 7.26% 25.87% 22.26%
Marzo 9.17% 55.41% 42.44% 7.69% 27.22% 21.89%
Abril 8.81% 55.22% 43.83% 7.40% 26.69% 22.01%
Mayo 8.41% 55.84% 44.47% 7.72% 26.52% 23.77%
Junio 9.06% 53.58% 44.30% 7.14% 25.23% 23.31%
Julio 8.71% 53.25% 44.66% 7.09% 24.12% 23.19%
Agosto 9.15% 52.77% 45.06% 6.66% 24.31% 22.46%
Setiembre 7.47% 50.79% 44.16% 6.93% 24.50% 21.52%
Octubre 8.98% 50.39% 42.15% 6.88% 25.90% 21.74%
Noviembre 8.15% 50.83% 40.98% 6.85% 26.79% 21.25%
Diciembre 7.92% 51.71% 41.42% 6.97% 27.46% 21.86%
2004

Enero 7.82% 51.40% 43.03% 7.14% 28.15% 21.96%
Febrero 7.78% 50.95% 41.12% 7.28% 29.37% 21.68%
Marzo 8.61% 52.24% 40.20% 7.44% 30.71% 22.11%
Abril 9.56% 52.28% 42.77% 6.75% 31.09% 21.93%
Mayo 9.57% 51.07% 42.91% 9.57% 51.07% 42.91%
Junio 9.30% 49.48% 41.96% 6.53% 31.43% 21.51%
Julio 7.38% 49.46% 41.13% 6.92% 31.02% 21.90%
Agosto 7.94% 49.02% 41.27% 7.94% 49.02% 41.27%
Setiembre 8.33% 46.70% 40.79% 8.33% 46.70% 40.79%
Octubre 8.41% 46.59% 40.62% 7.47% 30.01% 22.96%
Noviembre 8.15% 47.44% 40.77% 7.43% 29.78% 22.76%
Diciembre 9.11% 47.90% 42.42% 7.22% 27.88% 21.56%
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MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2
2005
Enero 9.45% 48.38% | 43.05% 7.21% 27.53% | 21.81%
Febrero 8.87% 48.18% | 41.40% 7.08% 30.18% | 20.87%
Marzo 8.36% 48.57% | 41.40% 7.37% 29.47% | 20.84%
Abril 8.36% 47.73% | 39.94% 7.41% 29.49% | 19.80%
Mayo 8.47% 46.90% | 40.06% 7.74% 29.42% | 19.63%
Junio 8.84% 44.29% | 40.13% 8.07% 29.29% | 19.41%
Julio 8.55% 44.20% | 40.29% 8.62% 28.45% | 19.30%
Agosto 7.91% 44.22% | 39.58% 8.86% 27.86% | 18.97%
Setiembre 7.52% 43.59% | 39.01% 8.95% 27.81% | 18.62%
Octubre 7.76% 42.75% | 38.78% 8.95% 27.05% | 18.47%
Noviembre 7.62% 43.50% | 38.59% 8.98% 27.19% | 18.36%
Diciembre 7.78% 43.53% | 38.61% 9.27% 27.40% | 17.99%
2006
Enero 8.01% 42.59% | 39.60% 9.20% 27.54% | 18.39%
Febrero 9.11% 42.32% | 39.75% 9.64% 27.71% | 18.67%
Marzo 8.92% 41.78% | 39.48% 9.33% 27.25% | 18.36%
Abril 9.36% 41.99% | 39.18% 9.28% 26.66% | 18.17%
Mayo 9.81% 41.43% | 38.63% 9.47% 26.61% | 18.44%
Junio 9.49% 40.62% | 40.27% 9.60% 25.38% | 18.16%
Julio 9.28% 39.74% | 42.31% 9.92% 25.57% | 17.23%
Agosto 9.12% 38.99% | 41.72% 9.63% 25.78% | 17.15%
Setiembre 9.12% 39.20% | 40.84% 9.70% 26.05% | 17.13%
Octubre 9.23% 37.81% | 39.12% 9.94% 25.80% | 16.75%
Noviembre 9.43% 37.52% | 38.54% 0.85% 25.20% | 16.45%
Diciembre 9.16% 37.58% | 38.40% 9.62% 24.78% | 15.11%
2007
Enero 8.94% 36.55% | 39.09% 9.75% 24.97% | 16.22%
Febrero 9.14% 36.24% | 38.89% 9.39% 25.41% | 16.38%
Marzo 9.12% 36.14% | 38.18% 9.54% 25.04% | 16.29%
Abril 8.96% 36.00% | 36.03% 9.57% 25.13% | 16.11%
Mayo 9.51% 35.88% | 36.03% 9.05% 25.20% | 15.90%
Junio 8.88% 35.48% | 36.32% 9.18% 25.51% | 15.72%
Julio 8.82% 35.34% | 37.55% 9.22% 25.44% | 16.00%
Agosto 9.38% 35.95% | 37.92% 9.73% 25.38% | 15.70%
Setiembre 9.35% 36.17% | 38.03% 9.37% 25.04% | 16.31%
Octubre 9.18% 35.43% | 34.88% 8.68% 24.39% | 17.23%
Noviembre 9.67% 35.33% | 33.65% 8.85% 24.15% | 16.70%
Diciembre 8.83% 34.42% | 34.72% 8.99% 20.41% | 15.84%
2008
Enero 8.76% 35.58% | 36.14% 9.08% 19.71% | 16.32%
Febrero 9.69% 35.94% | 37.29% 9.47% 23.71% | 16.49%
Marzo 8.59% 35.63% | 37.63% 9.99% 23.44% | 16.68%
Abril 8.58% 35.29% | 36.10% 10.50% 23.29% | 16.59%
Mayo 9.08% 34.75% | 37.14% 10.98% 23.01% | 17.88%
Junio 9.54% 34.62% | 35.81% 11.19% 22.75% | 18.65%
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MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2
Julio 10.11% 35.01% | 36.01% 9.88% 22.55% | 18.72%
Agosto 10.46% 35.12% | 35.61% 10.22% 23.02% | 19.39%
Setiembre 10.85% 34.59% | 34.71% 9.81% 23.37% | 20.31%
Octubre 10.68% 34.66% | 34.70% 10.29% 23.62% | 20.74%
Noviembre | 11.08% 34.80% | 35.74% 9.92% 24.18% | 21.38%
Diciembre 10.99% 35.35% | 37.82% 9.42% 23.93% | 20.88%
2009

Enero 11.10% 35.10% | 41.08% 8.99% 23.45% | 22.02%
Febrero 11.21% 35.01% | 41.61% 9.00% 23.84% | 22.45%
Marzo 10.91% 34.95% | 42.27% 8.60% 23.67% | 22.40%
Abril 9.87% 34.46% | 42.61% 8.62% 23.56% | 22.09%
Mayo 8.97% 34.48% | 42.79% 8.18% 23.41% | 21.63%
Junio 8.49% 34.28% | 42.95% 7.92% 23.34% | 21.48%
Julio 8.10% 34.18% | 44.62% 7.52% 23.12% | 22.23%
Agosto 7.44% 34.03% | 44.05% 7.37% 23.16% | 21.87%
Setiembre 7.38% 33.20% | 41.70% 7.40% 22.71% | 21.96%
Octubre 7.78% 32.74% | 41.69% 6.82% 22.27% | 22.56%
Noviembre 6.77% 32.44% | 42.69% 0.68% 22.44% | 21.36%
Diciembre 6.08% 32.67% | 45.11% 6.66% 22.39% | 21.22%

1: Los conceptos de créditos comerciales, a microempresas (MES), de consumo e
hipotecarios, corresponden a las definiciones sefialadas en la Resolucién S.B.S. N°

808-2003.

2: Corresponde a créditos otorgados a las personas naturales o juridicas destinados al
financiamiento de actividades de produccién o prestacion de servicios, cuyo
endeudamiento en el sistema financiero no exceda de US$30,000 o su equivalente en
moneda nacional.
3: El promedio considera a los créditos de Banca Personal, a los créditos de Banca de
Consumo, a las tarjetas de crédito convencionales y a las tarjetas de crédito de uso

limitado a algun establecimiento comercial en particular.

TASAS DE INTERES PROMEDIO POR TIPO DE CREDITO
CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CREDITO

MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2
2003

Enero 45.15% 57.84% | 43.54% 25.56% 30.66% 26.87%
Febrero 48.57% 58.58% | 45.54% 24.02% 29.55% 28.10%
Marzo 47.13% 58.02% | 45.96% 24.27% 30.61% 28.25%
Abril 46.90% 58.12% | 47.52% 23.76% 30.29% 27.78%
Mayo 44.48% 58.18% | 43.71% 24.31% 29.75% 28.98%
Junio 47.26% 58.64% | 42.60% 24.03% 30.54% 28.51%
Julio 48.27% 58.47% | 42.05% 24.63% 30.48% 29.39%
Agosto 46.29% 58.00% | 41.32% 23.95% 30.64% 29.62%
Setiembre | 43.09% 57.74% | 40.41% 24.16% 30.49% 28.29%
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MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2
Octubre 45.21% 57.19% | 40.76% 23.92% 29.89% 26.27%
Noviembre | 44.17% 56.14% | 41.00% 23.22% 28.64% 25.72%
Diciembre | 44.07% 55.79% | 40.29% 21.19% 27.83% 27.73%
2004
Enero 43.72% 55.79% | 39.91% 23.50% 29.52% 27.25%
Febrero 44.50% 55.66% | 41.68% 21.34% 28.77% 27.68%
Marzo 47.84% 55.77% | 42.19% 22.60% 26.39% 25.44%
Abril 45.08% 55.26% | 42.32% 22.04% 28.14% 27.19%
Mayo 44.62% 55.25% | 41.62% 22.48% 28.45% 27.68%
Junio 45.13% 54.91% | 40.19% 21.59% 28.51% 25.70%
Julio 43.30% 55.03% | 41.09% 22.46% 28.42% 25.76%
Agosto 42.37% 54.67% | 40.55% 22.03% 28.26% 27.32%
Setiembre | 42.42% 54.26% | 39.91% 21.60% 28.49% 26.38%
Octubre 41.15% 53.70% | 39.73% 20.46% 28.34% 26.13%
Noviembre | 45.04% 52.33% | 39.41% 20.56% 28.63% 25.65%
Diciembre | 42.85% 52.76% | 39.44% 19.93% 28.26% 27.50%
2005
Enero 43.13% 53.11% | 38.95% 21.45% 28.50% 26.85%
Febrero 42.41% 52.10% | 40.14% 22.50% 28.82% 27.03%
Marzo 38.81% 51.88% | 40.25% 21.68% 28.72% 28.43%
Abril 33.51% 52.23% | 39.46% 20.83% 28.43% 29.24%
Mayo 38.22% 51.64% | 37.89% 21.49% 27.41% 24.58%
Junio 36.65% 50.60% | 37.34% 19.41% 26.72% 25.02%
Julio 37.38% 50.54% | 36.72% 19.19% 26.96% 25.11%
Agosto 30.23% 51.40% | 36.48% 19.77% 26.99% 22.42%
Setiembre | 39.28% 50.65% | 36.23% 18.61% 26.40% 20.97%
Octubre 29.61% 49.49% | 35.86% 18.68% 26.29% 19.78%
Noviembre | 32.09% 48.37% | 35.11% 18.67% 26.22% 22.81%
Diciembre | 33.53% 49.40% | 35.19% 18.13% 25.97% 23.01%
2006
Enero 37.84% 50.21% | 34.74% 18.38% 25.46% 21.44%
Febrero 32.26% 48.91% | 35.49% 18.29% 25.74% 20.40%
Marzo 35.67% 49.48% | 35.55% 18.65% 25.57% 23.27%
Abril 33.37% 48.32% | 34.66% 18.93% 25.93% 20.13%
Mayo 32.83% 49.12% | 34.49% 17.88% 25.62% 19.33%
Junio 34.13% 48.99% | 34.55% 18.42% 25.07% 22.32%
Julio 31.17% 48.26% | 34.17% 18.26% 25.97% 20.16%
Agosto 26.44% 49.37% | 33.40% 17.60% 25.30% 20.62%
Setiembre | 23.58% 50.09% | 33.74% 17.51% 25.54% 20.32%
Octubre 33.51% 48.11% | 33.87% 18.06% 25.08% 21.04%
Noviembre | 30.26% 47.96% | 33.51% 17.92% 24.77% 20.95%
Diciembre | 26.91% 47.83% | 32.13% 17.72% 24.61% 19.89%
2007
Enero 31.67% 47.92% | 33.09% 17.92% 24.61% 19.16%
Febrero 33.05% 47.71% | 32.78% 18.23% 24.60% 20.19%
Marzo 29.76% 48.02% | 32.73% 17.60% 24.50% 19.11%
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MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2
Abril 28.10% 47.08% | 31.60% 17.20% 24.71% 18.68%
Mayo 28.14% 47.14% | 31.66% 17.10% 24.19% 21.75%
Junio 26.32% 46.40% | 31.46% 17.22% 23.87% 22.17%
Julio 28.91% 45.51% | 30.46% 17.12% 23.43% 22.38%
Agosto 28.64% 46.42% | 29.89% 17.86% 23.42% 21.53%
Setiembre | 23.09% 45.86% | 30.00% 17.25% 23.70% 24.49%
Octubre 26.60% 43.88% | 29.70% 18.23% 24.24% 21.10%
Noviembre | 25.50% 44.52% | 30.22% 17.48% 24.53% 21.92%
Diciembre | 24.45% 44.79% | 30.20% 16.13% 24.52% 20.99%
2008
Enero 21.96% 45.51% | 30.69% 16.82% 23.87% 19.14%
Febrero 25.25% 45.17% | 30.68% 16.86% 23.75% 21.10%
Marzo 23.99% 44.94% | 29.86% 16.86% 23.11% 17.96%
Abril 26.33% 44.75% | 29.87% 16.82% 23.00% 17.02%
Mayo 25.62% 44.48% | 29.78% 17.95% 23.23% 18.35%
Junio 23.10% 41.60% | 29.01% 17.86% 23.91% 17.01%
Julio 22.86% 40.52% | 28.93% 17.62% 25.34% 17.07%
Agosto 23.09% 40.61% | 28.72% 17.61% 25.14% 21.06%
Setiembre | 22.45% 40.64% | 28.74% 18.36% 24.87% 19.82%
Octubre 23.23% 40.33% | 28.99% 17.87% 24.67% 19.61%
Noviembre | 24.38% 40.60% | 29.12% 18.24% 25.35% 21.42%
Diciembre | 25.30% 41.49% | 28.79% 18.24% 26.43% 19.84%
2009

Enero 28.54% 42.04% | 29.13% 20.44% 23.61% 19.18%
Febrero 25.62% 42.19% | 29.53% 21.09% 25.64% 17.18%
Marzo - - - - - -
Abril 26.92% 41.58% | 29.74% 20.14% 25.45% 19.55%
Mayo 26.17% 41.80% | 29.43% 19.95% 24.88% 17.85%
Junio 26.53% 42.01% | 29.27% 19.20% 24.75% 18.28%
Julio 26.43% 41.39% | 29.09% 18.89% 25.10% 16.78%
Agosto 26.99% 41.75% | 28.25% 18.48% 24.36% 18.22%
Setiembre | 26.25% 41.62% | 28.50% 17.86% 24.41% 17.77%
Octubre 26.49% 40.67% | 27.57% 18.00% 23.92% 18.09%
Noviembre | 26.01% 40.34% | 27.44% 18.61% 23.57% 18.33%
Diciembre | 25.92% 40.50% | 26.70% 17.57% 24.96% 17.19%

Nota: Cuadro elaborado sobre la base de la informaciéon remitida por las Cajas
Municipales a través del Reporte N° 6. Las tasas de interés tienen caracter referencial.
1:Los conceptos de créditos comerciales, a microempresas (MES), de consumo e
hipotecarios, corresponden a las definiciones sefialadas en la Resolucién S.B.S. N°808-

2003

2:Corresponde a los créditos otorgados a personas naturales o juridicas que tengan un

endeudamiento no mayor a US$30,000 o su equivalente en moneda nacional.

3: La tasa de interés promedio de créditos de consumo no incluye a los créditos
pignoraticios.
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TASAS DE INTERES PROMEDIO POR TIPO DE CREDITO
DEL SISTEMA DE EDPYMES

MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO | coNnsumo COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2

2003
Enero - 66.36% | 58.99% - 35.47% 34.78%
Febrero 66.52% 50.64% | 53.90% 25.12% 28.71% 27.51%
Marzo 60.98% 65.69% | 59.71% 31.82% 30.86% 32.87%
Abril 60.40% 65.30% | 65.01% 31.17% 31.03% 31.00%
Mayo - 63.72% | 54.99% - 35.30% 33.29%
Junio 60.98% 64.45% | 57.49% 29.21% 32.92% 33.49%
Julio 63.57% 64.61% | 54.02% 30.11% 32.64% 33.06%
Agosto - 66.59% | 53.56% - 34.26% 29.19%
Setiembre 56.84% 63.73% | 60.80% 24.49% 32.55% 36.34%
Octubre 66.13% 63.42% | 57.65% 28.42% 31.85% 36.14%
Noviembre - 64.75% | 53.75% - 34.26% 31.66%
Diciembre 59.44% 63.29% | 56.08% 27.60% 32.33% 33.38%

2004
Enero 58.64% 62.97% | 56.65% 26.13% 32.18% 36.00%
Febrero 50.56% 63.40% | 59.02% 25.82% 33.76% 36.04%
Marzo 48.19% 63.22% | 58.37% 27.60% 33.29% 40.46%
Abril 54.89% 62.90% | 55.07% 25.34% 32.00% 39.22%
Mayo 46.54% 63.11% | 58.59% 21.44% 29.86% 59.45%
Junio 45.49% 62.77% | 62.18% 26.38% 32.39% 52.37%
Julio 45.64% 62.10% | 54.83% 24.74% 32.84% 64.34%
Agosto 50.33% 62.96% | 52.74% 26.59% 31.87% 63.49%
Setiembre | 49.48% 63.36% | 59.09% 27.55% 32.49% 66.47%
Octubre 51.52% 62.23% | 54.11% 24.14% 31.31% 57.90%
Noviembre [ 53.23% 61.30% | 52.75% 26.89% 31.36% 44.26%
Diciembre 56.81% 59.85% | 56.21% 26.58% 27.70% 66.14%

2005
Enero 57.21% 59.37% | 56.07% 26.66% 31.83% 63.91%
Febrero 52.99% 59.93% | 53.97% 26.49% 32.01% 67.31%
Marzo 51.94% 60.45% | 63.74% 24.17% 31.52% 46.35%
Abril 46.29% 59.83% | 57.55% 18.09% 32.13% 51.76%
Mayo 49.05% 59.85% | 66.52% 25.64% 31.22% 57.38%
Junio 47.75% 59.73% | 63.02% 23.10% 30.81% 62.84%
Julio 50.03% 57.85% | 65.78% 20.84% 31.17% 63.32%
Agosto 50.64% 56.97% | 61.43% 24.62% 31.16% 56.89%
Setiembre | 43.03% 60.83% | 63.04% 22.24% 30.13% 43.29%
Octubre 45.03% 59.30% | 65.07% 24.08% 29.93% 48.56%
Noviembre | 35.67% 57.30% | 62.32% 21.55% 29.55% 49.82%
Diciembre 34.11% 58.11% | 72.07% 21.88% 30.59% 36.81%
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MONEDA NACIONAL

MONEDA EXTRANJERA

COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO
1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3
2 2

2006
Enero 49.26% 59.30% | 64.64% 24.25% 30.00% 41.34%
Febrero 34.00% 59.09% | 67.95% 23.42% 30.72% 38.35%
Marzo 36.41% 59.55% 67.73% 24.20% 29.80% 39.14%
Abril 38.50% 57.91% 70.07% 17.09% 29.71% 36.28%
Mayo 44.21% 57.16% 72.83% 20.35% 29.48% 36.46%
Junio 43.16% 56.55% 66.36% 22.18% 28.31% 39.01%
Julio 33.86% 55.55% 67.41% 19.33% 30.21% 33.25%
Agosto 39.70% 56.02% | 64.35% 20.17% 24.90% 32.45%
Setiembre 29.97% 55.36% | 64.40% 20.42% 28.23% 37.10%
Octubre 33.52% 53.72% 65.20% 19.34% 27.86% 29.36%
Noviembre | 32.22% 52.44% 65.84% 21.13% 27.33% 29.02%
Diciembre 36.31% 53.83% 74.76% 19.68% 28.33% 26.94%

2007
Enero 39.67% 53.11% 68.64% 19.72% 28.32% 32.64%
Febrero 32.14% 53.12% 68.23% 20.83% 28.05% 34.10%
Marzo 35.20% 52.92% 68.20% 20.34% 27.82% 30.45%
Abril 29.67% 53.27% | 67.48% 20.52% 27.88% 29.46%
Mayo 31.47% 52.71% 74.42% 20.90% 28.16% 34.17%
Junio 31.15% 52.45% 69.13% 21.60% 27.72% 30.76%
Julio 34.95% 51.67% 72.99% 20.31% 27.26% 29.49%
Agosto 34.60% 52.42% 66.00% 20.98% 28.20% 32.79%
Setiembre 34.33% 51.71% 65.92% 20.37% 27.35% 32.93%
Octubre 24.91% 51.36% 67.02% 21.58% 28.15% 30.41%
Noviembre [ 30.91% 49.58% | 69.13% 19.14% 26.82% 27.10%
Diciembre 33.33% 50.62% 79.53% 21.05% 27.49% 27.54%

2008
Enero 35.64% 51.87% 65.98% 20.82% 28.37% 33.57%
Febrero 31.09% 50.58% 65.35% 20.78% 27.35% 31.24%
Marzo 32.95% 50.40% | 65.78% 21.78% 28.21% 28.90%
Abril 32.89% 49.83% 64.35% 20.44% 27.37% 30.13%
Mayo 33.23% 49.34% 70.45% 20.42% 28.08% 30.92%
Junio 32.29% 49.26% 66.25% 20.61% 27.87% 26.14%
Julio 33.63% 49.00% 73.13% 20.12% 28.59% 29.43%
Agosto 33.68% 49.32% | 68.68% 20.28% 29.20% 31.27%
Setiembre 33.34% 48.28% | 66.48% 21.94% 28.55% 27.91%
Octubre 32.12% 47.69% | 66.90% 21.66% 28.21% 32.48%
Noviembre | 32.80% 47.77% 69.31% 24.70% 30.01% 22.75%
Diciembre 33.26% 49.09% 72.14% 24.06% 30.80% 30.94%
2009
Enero 33.89% 48.19% |65.52% 25.02% 31.67% |37.79%
Febrero 33.46% 48.15% |64.18% 24.69% 29.93% |32.26%
Marzo - - - - - -
Abril 32.95% 48.57% 65.55% 25.54% 30.04% 35.24%
Mayo 32.21% 47.73% 67.58% 24.27% 30.80% 30.87%
Junio 31.91% 47.81% 66.47% 23.49% 31.23% 32.58%
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MONEDA NACIONAL MONEDA EXTRANJERA
COMERCIAL MICRO CONSUMO COMERCIAL MICRO CONSUMO

1 EMPRESAS 3 1 EMPRESAS 3

2 2

Julio 32.49% 46.93% | 68.27% 23.97% 30.38% 28.28%
Agosto 32.30% 47.56% | 64.38% 21.43% 29.17% 26.84%
Setiembre | 30.30% 46.80% | 66.98% 22.49% 28.89% 27.50%
Octubre 30.18% 46.79% | 67.28% 23.43% 30.23% 35.33%
Noviembre | 31.39% 46.09 68.59% 24.15% 29.66% 28.19%
Diciembre 29.42% 46.09 75.03% 21.24% 29.02% 33.86%

2.5

NOTA: Cuadro elaborado sobre la base de la informacién remitida por las EDPYMES a
través del Reporte N° 6. Las tasas de interés tienen caracter referencial.

1: Los conceptos de créditos comerciales, a microempresas (MES), de consumo e
hipotecarios, corresponden a las definiciones sefialadas en la Resolucién S.B.S. N° 572-

97.

2: Corresponde a los créditos otorgados a personas naturales o juridicas que tengan
activos (sin considerar inmuebles) no mayores a US$20,000 y deudas que no excedan
el mismo monto o su equivalente en moneda nacional.

Definicion de términos

2.5.1 Financiamiento

a.

Liquidez

Dinero en efectivo o depositado en cuenta disponible a la vista u
corto plazo, de que dispone una empresa para atender a sus
ha de

considerarse todo aquello que es objeto de conversion rapida en

obligaciones mas inmediatas. Junto al efectivo,

dinero.

Endeudamiento

Proceso por el cual se obtienen recursos financieros, mediante
operaciones de crédito que implican compromisos de pagos

futuros.

Recursos ajenos

Toda clase elementos: Materiales (local, equipo y material);
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humanos(mano de obra, técnicos e intelectuales) vy
presupuestales, que pudieran ser utilizados o considerados en la
programacion y ejecucion de un proyecto, y que no han sido
generados por las operaciones propias de la naturaleza de la

empresa.

d. Riesgo
Elemento de incertidumbre que puede afectar a la actividad de
un agente o al desarrollo de una empresa, comercial e industrial,

esta contingente a riesgos diversos.

8 2.5.2 Gestion empresarial

e. Capital de trabajo
Capital en uso actual o corriente en la operacién de un negocio:
el exceso del activo circulante sobre el pasivo circulante; activo

corriente o circulante neto.

f. Flujo de caja
Relacion de los ingresos y gastos que una empresa va a
experimentar a un periodo determinado. Se utiliza para prever la

necesidad de recursos financieros en un determinado momento.

h. Objetivo
Que tiene un significado o aplicacion aparte y separadamente
del individuo, o de las peculiaridades de una experiencia o del
medio y corroborado o capaz de ser corroborado por un
investigador, por un independiente: se dice de un hecho, un

juicio o una inferencia.
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i. Politicas
Linea de accion adoptada por la direccién de la empresa, con

miras al desarrollo general propio de la organizacion.

g. Rentabilidad
Relacién entre beneficio y capital. En su forma més sencilla es
la relacion entre el beneficio, deducidos de impuestos, pero
antes de pagar los dividendos y activo total, expresada dicha

relacion como porcentaje.

86



8.1.1.1

8.1.1.2
8.1.1.3
8.1.1.4
8.1.1.5
8.1.1.6
8.1.1.7
8.1.1.8
8.1.1.9
8.1.1.10
8.1.1.11
8.1.1.12
8.1.1.13
8.1.1.14
8.1.1.15
8.1.1.16 CAPITULO lIl: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS

TRABAJO DE CAMPO

4.1Interpretacion de los resultados obtenidos en la prueba de campo

Como resultado de las informaciones obtenidas en la prueba de

campo, a continuacion se procede a llevar el procesamiento de datos.

Resultados de la encuesta

4.1.1 A la pregunta ¢Cual es la principal necesidad para recurrir al
financiamiento en las MYPES de este sector textil confecciones?
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ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Falta de liquidez 30 37

b. Inversion 6 8

C. Falta de capital de trabajo 42 52

d. Cubrir deuda con terceros 1 3

e. Otros 2 0
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta sefalada, los encuestados sefialaron lo
siguiente:

El 52% de los encuestados, mencionaron que la principal causa para
recurrir al financiamiento en el sector textil-confecciones, es por la
falta de capital de trabajo, la mayoria de los empresarios textiles
micro y pequefios, manifestaron que esto sucede para atender a las
campanfas, de navidad, fiestas patrias, o cambios de temporadas, en
que necesariamente buscan el financiamiento para atender la
demanda del mercado nacional. Por otro lado, un grupo de micro y
pequefios empresarios, que estan vinculados con empresas textiles

que producen para el mercado internacional sefalaron, que para

88




atender los cambios de temporadas en Europa o USA, sus
necesidades de financiamiento son en fechas diferentes

Asimismo, un 37% de los entrevistados mencionaron que sus
necesidades de financiamiento es por la falta de liquidez, y estos en
Su mayoria son los pequefios y micro empresarios, por otro lado un
8% de los encuestados menciond por inversién y por dltimo un 3%
mencionaron el endeudamiento para cubrir deudas y obligaciones
contraidas con terceros, otro financiamiento anterior y deudas con
SUNAT entre otros.

Grafico N° 1

89



NECESIDADES DE FINANCIAMIENTO EN EL
SECTOR TEXTIL CONFECCIONES

52%

8%

37% 0%

Ha. O b. Oc. @ d. Oe.

4.1.2. A la pregunta ¢,Qué tipos de financiamiento es lo mas usual, en el
sector textil confecciones para hacer frente a las necesidades
econOmicas?.

ANALISIS DE FRECUENCIA
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Préstamos de amistades o familia. 8 10%
Préstamos de instituciones bancarias 50 62%
Préstamos de instituciones financieras 7 8%
Otros tipo de financiamiento 16 20%
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el
siguiente:

62% de los encuestados respondieron, QUE usa el financiamiento de
las entidades bancarias, como Mibanco y Banco de Crédito, que son
las mas requeridas, ademas pasaron una etapa de dificultad cuando
no eran sujetos de crédito.

Por otro lado, un 20% de los encuestados se refirieron que acuden a
otro tipo de financiamiento, como los prestamistas informales que
existen en la zona, por estar al alcance y obtienen el préstamo en el
momento que lo necesitan.

Un 10% contestaron que acuden a amigos empresarios y familiares,
gue se brindan ayuda cuando son del mismo lugar de nacimiento.

Por ultimo, un 8% de los encuestados utilizan préstamos de cajas y/o

instituciones que se encuentran en la zona.
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FINANCIAMIENTO MAS USUAL EN EL
SECTOR CONFECCIONES

Gréfico N° 2
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4.1.3 A la pregunta ¢Cual es la evaluacién que realiza la institucion
financiera frente a una solicitud de financiacion y ésta sea aceptada?

ANALISIS DE FRECUENCIA
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La organizacion 6 7%
Las ventas 20 25%

Los vinculos comerciales 4 5%
La informacion contable 16 20%
La capacidad de pago 35 43%
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

Un 43% de los encuestados respondieron, lo que evalla la institucion
financiera para la aceptacion del financiamiento, es la capacidad de
pago, esto debido a que la institucién financiera evalia el menor
riesgo de retorno de sus colocaciones.

Por otro lado, un 25% de los encuestados contestaron que es el
monto de las ventas, este referente es importante para el financista,
ya que los bancos clasifican a las empresas por el volumen de sus
ventas; un 20% se refirid a la informacion contable que es requerida

para una mejor evaluacion de la empresa.

Un 7% manifestaron que la evaluacion es a la organizacion de la
empresa. Por dltimo, un 5% manifestd que también se evaltan los
vinculos comerciales, esto para ver si clientes o proveedores son

empresas calificadas para el crédito.
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Gréafico N° 3

EVALUACION EN EL
FINANCIAMIENTO
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4.1.4 A la pregunta ¢Cree usted, que las empresas en la actualidad,
para mantenerse en el mercado y poder desarrollarse deben:
ANALISIS DE FRECUENCIA
a. Reducir sus costos 39 48%

94




Usar financiamiento adecuado 12 15%

Buscar diversificar sus riesgos 22 27%
Apoyo del Estado 8 10%
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta sefialada, el resultado a las encuestas

fue el siguiente:

Un 48% de los encuestados respondieron que, para mantenerse en el
mercado es la reduccién de costos, hoy en dia la guerra no es de
precios, es necesario de costos; empresa que tiene bien estructurado
sus costos y asignados de una forma eficiente, es aquella que se
mantendra firme en el mercado.

Por otro lado, un 27% de los encuestados contestaron, diversificar
riesgos, si bien es cierto la empresa, se encuentra especializada en
una linea, ésta debe diversificar en productos rentables, dado que las
tendencias son cambiantes, asegurando entonces la disminucién de
amenazas ante riesgos que se presenten; un 15% contesto, usar el
financiamiento adecuado, ya que gracias al apalancamiento se puede
tener opcidn de desarrollar y ser uno de los lideres en el rubro.

Un 10% manifestaron, que el Estado deberia dictar medidas para
apoyar a los pequefos y micro empresarios, como reducir impuestos a
la importacion de maquinaria de tecnologia y que aun le falta dar

mayor impulso a este sector.
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Gréafico N° 4

NECESIDADES DE LAS EMPRESAS PARA
MANTENERSE EN EL MERCADO

Oa. Ob. Oc. Od.

4.1.5. Ala pregunta ¢Considera usted, Importante la evaluacion del riesgo

antes de gestionar un financiamiento ¢Porqué?

ANALISIS DE FRECUENCIA

Poca importancia 0 0%
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Mediana importancia 0 0%

Mucha importancia 81 100%

TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

El 100% de los encuestados respondieron, el riesgo en el
financiamiento es constante, cuando no se ha realizado la debida
evaluacion, puede traer serias complicaciones en el curso normal de

las operaciones.
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Gréafico N° 5

IMPORTANCIA DE LA EVALUACION
DEL RIESGO
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41.6 A la pregunta ¢Cree usted, que es beneficioso el uso del
financiamiento externo, lo cual permita cumplir con los objetivos

fijados en una gestion.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a.| Si 69 85%

b. | No 12 15%
TOTAL

81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

Un 85% de los encuestados respondieron, estar de acuerdo que es
beneficioso el uso del financiamiento, cuando la rentabilidad es mayor
que el costo del financiamiento, esto permite el uso eficiente de los
recursos y cumplir con los objetivos de la gestién, como de expansion

empresarial.

Por otro lado, un 15% de los encuestados contestaron, que no es
beneficioso el uso de financiamiento externo, porque lo consideran de
alto riesgo y que podrian perder independencia sobre su capital

propio.
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Gréafico N° 6

BENEFICIO DEL FINANCIAMIENTO
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4.1.7 A la pregunta ¢Considera usted que la liguidez que se obtiene

debido al financiamiento optimiza el capital de trabajo beneficiando

la gestion?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

No beneficia el aumento de capital de

a. _ 6 7%
trabajo
Si beneficia aumentando el capital de
b. _ 75 93%
trabajo
Beneficia siempre y cuando se direccione
C. _ y 0 0%
para el incremento de la produccion
TOTAL 81 100%
INTERPRETACION
Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

Un 93% de los encuestados respondieron estar

de acuerdo que la

liquidez que otorga el financiamiento, optimiza el capital de trabajo,

dinamiza las operaciones, beneficiando la gestion de la empresa.

Por otro lado, un 7% de los encuestados contestaron, que no

considera que optimice el capital de trabajo.
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Gréfico N° 7

LA LIQUIDEZ OPTIMIZA EL CAPITAL

100%
90%-+
80%-
70%
60%
50%-
40%-
30%-
20%-+
10%-

0% -

DE TRABAJO

Ea. Ob. Oc.

102




4.1.8 A la pregunta ¢Sefale usted, el orden de importancia en que se

refleja el incremento del capital de trabajo?

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Crecimiento deL Stock de mercaderias. 8 10%

b. Incremento en las ventas. 18 22%

C. Mejora el nivel de produccién 51 63%

d. Cumplimiento de compromisos con terceros 4 5%

e. Cubriendo gastos operativos. 0 0%
TOTAL 81 100%
INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

Un 63% de los encuestados respondieron, que el incremento mejora
el nivel de produccion, mientras un 22% contesté que se incrementa

las ventas.
Por otro lado, un 10% respondi6 estar que se refleja en el

crecimiento del stock de mercaderia, mientras que un 5% dijo que se

refleja en el cumplimiento de compromisos con terceros.
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IMPACTO EN EL INCREMENTO DEL
CAPITAL DE TRABAJO

Gréfico N° 8
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4.1.9 A la pregunta ¢ Considera usted importante el uso de estrategias

para el resultado de una buena gestion del financiamiento?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Es importante usar estrategias 81 100%
b. Es irrelevante el usar las estrategias. 0 0%
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

Un 100% de los encuestados respondieron, es muy importante el uso

de estrategias para hacer frente a acontecimientos que se presentan

en el rubro de las confecciones,

contingencias, etc.
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EN LA GESTION DEL FINANCIAMIENTO

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30%-
20% -
10% -

0% -

Gréfico N° 9

Oa. Ob.

106




4.1.10 A la pregunta ¢Cree usted, el uso de los recursos ajenos, es mas

beneficioso que usar el financiamiento propio?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Si 4 5%
b. No 4 5%
Siempre y cuando el costo de la deuda sea
C.
inferior a la rentabilidad 73 90%
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el
siguiente:

Un 90% de los encuestados respondieron, que el uso de los recursos
ajenos, es mas saludable que usar el financiamiento propio, siempre
que el costo de la deuda sea menor que la rentabilidad, aprovecharia
la empresa el apalancamiento con recursos ajenos rentables; un 5%
respondid, que si es saludable porque no se arriesga el capital propio,
no gana y otro 5% que no lo ve saludable ya que siempre es riesgoso

exponer el patrimonio.
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4.1.11 A la pregunta ¢Las politicas que se adopten en la gestién de la
empresa deben ser pre-establecidas, para hacer frente al riesgo que

trae el financiamiento?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Si, estoy de acuerdo. 24 30%
b. No, estoy de acuerdo. 4 5%
C. Deben ser flexibles. 53 65%
TOTAL
81 100%
INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el

siguiente:

Un 65% de los encuestados respondieron, estar de acuerdo que las
politicas de la empresa deben ser flexibles, para hacer frente al riesgo,
ya que el mercado afronta cambios inesperados; un 30% respondid,
que las politicas deben estar preestablecidas para hacer frente a
eventualidades en el financiamiento, mientras que un 5% dijo no estar

de acuerdo que se adopten politicas preestablecidas.
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4.1.12 A la pregunta: La globalizacion ha traido muchos cambios y con
ello inminentes amenazas a las MYPES ¢De qué manera estas

empresas pueden estar protegidas al respecto?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a.
Contar con tecnologia de punta. 12 15%
b. . .
Contar con mayor informacion. 7 9%
C' g - -7
Utilizar todas las herramientas de gestion 21 26%
d. ) _
Organizarse en consorcios para hacerle frente 41 50%
TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el
siguiente:

Un 50 % de los encuestados respondieron que para hacer frente a las
amenazas de la globalizaciéon, los Micro y Pequefios empresarios se
deben consorciar para poder tener participacion en los requerimientos
del mercado exterior, y asi obtener mayores ventajas en las
negociaciones para las adquisiciones y el volumen de ventas.

Por otro lado, un 26% de los encuestados respondieron, que se debe
contar con todas las herramientas de gestion antes los cambios, un
15% respondié que se debe contar con tecnologia de punta producir
de acuerdo con los estandares de calidad internacionales y por ultimo

un 9 % contesto que se debe contar con mayor informacion.
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4.1.13 A la pregunta ¢Considera usted que existen dificultades para el

acceso al financiamiento en este sector empresarial?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Mucha dificultad 51 63%
b. Mediana dificultad 30 37%
C. Poca dificultad. 0 0%
TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el
siguiente:

Un 63% de los encuestados respondieron, que existe dificultades para
el acceso al financiamiento en este sector de confecciones, al inicio
del emprendimiento no son sujetos, por tanto se ven en la necesidad
de acudir al sector informal, ya que no exigen garantias como el
sistema financiero formal.

Un 37% respondié, que hay poco dificultad, que ahora es mas facil
acceder al financiamiento que afios anteriores, que si la empresa esta

bien organizada, no es dificultoso conseguir financiamiento.
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DIFICULTAD AL ACCESO DEL
FINANCIAMIENTO DEL SECTOR TEXTIL
CONFECCIONES
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4.1.14 A la pregunta ¢Con la liquidez existente por el financiamiento se
atiende las necesidades de flujo de caja, ello permite una favorable

gestion financiera?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Definitivamente si 71 88%
b. Probablemente si 8 10%
C. Desconoce 0 0%
d.

Probablemente no 2 2%
e. .

Definitivamente no 0 0%

TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el
siguiente:

El 88% de los encuestados respondieron, que para una favorable
gestion financiera, si es definitivamente importante que la liquidez
obtenida por un financiamiento atiende las necesidades del flujo de
caja, por otro lado un 10% de los encuestados se refirieron que es
probable que exista una buena gestion y un 2% contestdé que

probablemente no influye en una buena gestion financiera.
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4.1.15 A la pregunta ¢Su empresa se encuentra actualmente en
capacidad para adquirir activos fijos con mejor tecnologia?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Definitivamente que si 28 35%
b. Probablemente que si 53 65%
C. Desconoce 0 0%
d.

Probablemente que no 0 0%
e. .

Definitivamente que no 0 0%

TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el siguiente:

El 35% de los encuestados respondieron, definitivamente estar en
capacidad de adquirir activos fijos de tecnologia mediante el
financiamiento externo, mientras un 65% refirieron que probablemente
tiene la capacidad de adquirir activos de tecnologia, por ser sujetos de

crédito y un aceptable ranking crediticio.
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4.1.16 A la pregunta ¢Existe incremento de utilidad, maximizando la

rentabilidad de financiamiento?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Excelente 2 2%
b. Bueno 73 90%
C. Regular 6 8%
d.

Poco 0 0
e.

Nada 0 0

TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el siguiente:

El 90% de los encuestados respondieron, que existe buen incremento de
utilidad que maximiza la rentabilidad de financiamiento, un 8% respondio
gue hay un regular incremento de las utilidades en el objetivo de maximizar
rentabilidad del financiamiento y un 2% contesté que existe un excelente

incremento de utilidades.

119
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4.1.17 A la pregunta ¢La empresa estd expuesta a cambios drasticos en la

planificacion de la gestion frente a un financiamiento con resultados

no rentables por no haberse evaluado adecuadamente?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Definitivamente si 65 80%
b. Probablemente si 4 5%
C. Desconoce 0 0.
d.

Probablemente no 12 15%
e. .

Definitivamente no 0 0

TOTAL
81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el siguiente:

El 80% considera, que definitivamente la empresa, si enfrenta a cambios

inesperados frente al otorgamiento del financiamiento no evaluado,

poniendo a la empresa en serios problemas de endeudamiento; un 15%

contestd que no es probable que exista cambios considerables en la

planificacion y un 5% que es probable.
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Gréafico N° 17
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4.1.18 A la pregunta ¢ElI uso adecuado del financiamiento con una

evaluacion técnica, permite un eficiente uso de los recursos?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Definitivamente si
73 90%
b. Probablemente si
8 10%
C. Desconoce
0 0
d. Probablemente no
0 0
e. Definitivamente no
0 0
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el siguiente:

El 90% considera, que la evaluacion técnica del financiamiento
definitivamente permite el eficiente uso de los recursos obtenidos en la
empresa, mientras que un 10% de los encuestados respondié que
probablemente exista un eficiente uso de estos recursos; nadie manifesto

que no.
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Gréafico N° 18
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4.1.19 A la pregunta ¢Considera usted, que esta realizando una adecuada

gestion de su empresa de textil confecciones?.

ANALISIS DE FRECUENCIA

a. Excelente 4 5%

b. Buena 41 51%

C. Regular 36 44%

d. Mala 0 0

e. Pésimo 0 0
TOTAL 81 100%

INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta, el resultado a las encuestas fue el siguiente:

El 51% considera, que las empresas de textil confecciones tienen una

buena gestion, y un 44% considera una regular gestion y por altimo un 5 %

refiri6 que la gestion es excelente que permitira la expansion de la

empresa.
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Gréafico N° 19
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4.2 Contrastaciéon de hipotesis

Para contrastar las hipétesis, se utilizé la prueba estadistica no paramétrica

conocida como Ji Cuadrada que mide independencia de variables.

Hipdtesis principal:

HoZ

H1:

La utilizacién del financiamiento adecuado, con el eficiente uso de los
recursos, es una estrategia de gestion que no permite optimizar el
crecimiento en la Micro y Pequefia empresa textil confecciones de

Gamarra.

La utilizacién del financiamiento adecuado, con el eficiente uso de los
recursos, es una estrategia de gestion que permite optimizar el
crecimiento en la Micro y Pequefia empresa textil confecciones de

Gamarra.

Financiamiento adecuado, con Gestion en las Micro y Pequefia
el eficiente uso de los empresa de textil confecciones de
recursos permite optimizar el Gamarra 9 Total
crecimiento Excelente Bueno | Regular
Definitivamente si 22 32 19 73
Probablemente si 2 4 2 8
Total 24 36 21 81

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:
Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

_ (AD-BC|-n/2)’n
" (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

2

Ve

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X? sigue
una distribuciéon aproximada de ji-cuadrada con (2-1)(2-1) = 1 grado de

libertad.

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipotesis
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nula (Ho) si el valor calculado de y® es mayor o igual a 3.8416.

5. Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula tenemos:

) (AD-BC|-n/2)"n
X = = 8.4767
(A+B)(C+D)(A+C)(B+D)
Representacion gréafica de la toma de decisiones
Se rechaza la Ho
Se acepta la Ho
X?r=3.8416 X2, = 8.4767

6. Decision estadistica: Dado que 8.4767 > 3.8416, se rechaza Ho.

7. Conclusion: El riesgo es inherente a un financiamiento no evaluado, puede
afectar desfavorablemente a las politicas establecidas de la empresa

exponiendo a cambios drasticos en la planificacion de la gestion.

Hipodtesis a:
Ho : La obtencion de liquidez por el financiamiento, optimiza la capacidad del
capital de trabajo, pero es independiente a incrementar el volumen de

compras y ventas realizando una eficiente gestién empresarial.

Hi : La obtencién de liquidez por el financiamiento, optimiza la capacidad del

capital de trabajo, permite incrementar el volumen de compras y ventas
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realizando una eficiente gestion empresarial.

Incrementa el volumen de compras y ventas
La obtencion de liquidez por realizando una eficiente gestion empresarial
el financiamiento optimiza la Cumplimiento |14 Total
capacidad del capital de Crecimiento | Incremento| Mejora el de
trabajo de Stock de en las nivel de | compromisos
mercaderias| ventas |produccidn| con terceros
No 1 4 1 0 6
Si 7 14 50 4 75
Total 8 18 51 4 81

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

2

(AD-BC|-n/2)*n

" (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X? sigue
una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1 grado de
libertad.

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipotesis

nula (Ho) si el valor calculado de y°es mayor o igual a 3.8416.
Célculo de la estadistica de prueba. Al desarrollar la férmula tenemos:

. (AD-BC|-n/2)*n

= =5.4720
(A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

x

Representacion grafica de la toma de decisiones

129



Se acepta la Ho

Se rechaza la Ho

X?1=3.8416

X?.=5.4720

6. Decision estadistica: Dado que 5.4720 > 3.8416, se Rechaza Ho.

7. Conclusion: La obtencion de liquidez por el financiamiento, optimiza la

capacidad del capital de trabajo, permite incrementar el volumen de

compras y ventas realizando una eficiente gestion empresarial

Hipotesis b:

Ho

. La liquidez obtenida por el financiamiento, es necesaria para atender

las necesidades de flujo de caja, pero, no permite una favorable gestion

Empresarial.

H.: : La liquidez obtenida por el financiamiento, es necesaria para atender
las necesidades de flujo de caja, permite una favorable gestion
Empresarial.

La liquidez obtenida por el Atendiendo las necesidades de flujo de caja,
financiamiento, es permite una favorable gestion empresarial
necesaria para atender 11 Total
las necesidades de flujo | Definitivamente | Probablemente | Probablemente
de caja Si Si no
No beneficia el aumento 1 5 0 6
de capital de trabajo
Si beneficia aumentando 70 3 2 75
el capital de trabajo
Total 71 8 2 81
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Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:
1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
2.  Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

_ (AD-BC|-n/2)’n
" (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

2

3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X2
sigue una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grado de libertad.

4. Regla de decisién: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar

hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de y° es mayor o igual a 3.8416.

5.  Calculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la formula tenemos:
. (AD-BC|-n/2)*n
" (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

= 23.5065

Representacion grafica de la toma de decisiones

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?r=3.8416 X?.= 23.5065
6. Decision estadistica: Dado que 23.5065 > 3.8416, se rechaza Ho.
7. Conclusion: La liquidez obtenida por el financiamiento, es necesaria

para atender las necesidades de flujo de caja, permite una favorable
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gestién empresarial.

Hipotesis c:

Ho : El endeudamiento obtenido, permite alcanzar objetivos de inversién, y
es independiente a que la empresa esté en capacidad de adquirir

activos fijos con mejor tecnologia para el incremento de su produccion.

H:: El endeudamiento obtenido, permite alcanzar objetivos de inversion, la
empresa estara en capacidad de adquirir activos fijos con mejor

tecnologia para el incremento de su produccién.

. . La empresa esta en capacidad de
El eqdeudam|ento c_)bt_emdo, aduni)rir activos fijos CF())n mejor
permite alpanzar_pbjetlvos de tecnologia 12 Total
Inversion Definitivamente si | Probablemente si
Si 19 50 69
No 9 3 12
Total 28 53 81

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:
1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2.  Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

. (AD-BC|-n/2)*n
~ (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

X

3. Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?
sigue una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grado de libertad.

4. Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar

hipotesis nula (Ho) si el valor calculado de ;(2 es mayor o igual a 3.8416.

5.  Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula tenemos:
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(AD-BC|-n/2)%n

2 _

x° = =8.1910
(A+B)(C+D)(A+C)(B+D)
Representacion grafica de la toma de decisiones
Se rechaza la Ho
Se acepta la Ho
X?1=3.8416 X?.=8.1910

6. Decision estadistica: Dado que 8.1910 > 3.8416, se rechaza Ho.

7. Conclusién: ElI endeudamiento obtenido, permite alcanzar objetivos de
inversion, la empresa estard en capacidad de adquirir activos fijos con
mejor tecnologia para el incremento de su produccion.

Hipotesis d:

Ho : La utilizacion de recursos ajenos es ventajoso, en términos de
resultados, pero no refleja el incremento de la utilidad para maximizar la
rentabilidad del financiamiento.

H: : La utilizacibn de recursos ajenos es ventajoso, en términos de

resultados, si refleja el proporcional incremento de la utilidad,

maximizando la rentabilidad del financiamiento.
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b Refleja el proporcional incremento de la
Lq utilizacion de recursos utilidad, maximizando la rentabilidad del
ajenos es ventajoso, en financiamiento 13 Total
términos de resultados Mucho Bastante | Regular
Si 1 2 1 4
No 1 1 2 4
Siempre y cuando el costo de 0 70 3 73
la deuda sea inferior a la
rentabilidad
Total 2 73 6 81

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

2_

(AD-BC|-n/2)*n

" (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X? sigue
una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1)(2-1) = 1 grado de
libertad.

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipotesis

nula (Ho) si el valor calculado de ;(2 es mayor o igual a 3.8416
Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula tenemos:

_ (AD-BC|-n/2)’n
" (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

2 =7.3573

Representacion grafica de la toma de decisiones
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Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?r=3.8416 X?.=7.3573

6. Decision estadistica: Dado que 7.3573 > 3.8416, se rechaza Ho.

7. Conclusion: La utilizacion de recursos ajenos es ventajoso, en términos de
resultados, si refleja el proporcional incremento de la utilidad,

maximizando la rentabilidad del financiamiento.

Hipotesis e:

Ho : Elriesgo es inherente a un financiamiento no evaluado, pero no afecta
desfavorablemente a las politicas establecidas de la empresa
,exponiendo a cambios drasticos en la planificacion de la gestion.

H: : El riesgo es inherente a un financiamiento no evaluado, puede afectar

desfavorablemente a las politicas establecidas de la empresa,

exponiendo a cambios drasticos en la planificacion de la gestion.

135



Las politicas establecidas de la
: . empresa se expone a cambios
I.EI resgo es inherente a un drasticos en la planificacion de la 14 Total
financiamiento no evaluado i
gestion
Mucho Bastante| Poco
Mediana importancia 1 6 3 10
Mucha importancia 1 67 3 71
Total 2 73 6 81

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:
(AD-BC|-n/2)*n
~ (A+B)(C+D)(A+C)(B+D)

2

V4

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X? sigue
una distribuciéon aproximada de ji-cuadrada con (2-1)(2-1) = 1 grado de

libertad.

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipotesis

nula (Ho) si el valor calculado de y° es mayor o igual a 3.8416

Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula tenemos:
., (AD-BC|-n/2)*n
% T (A+B)(C+D)A+C)B+D)

=5.1481

Representacion gréafica de la toma de decisiones
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Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?r=3.8416 X?.=5.1481

6. Decision estadistica: Dado que 5.1481 > 3.8416, se rechaza Ho.
7. Conclusion: El riesgo es inherente a un financiamiento no evaluado, puede

afectar desfavorablemente a las politicas establecidas de la empresa

exponiendo a cambios drasticos en la planificaciéon de la gestion.
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CAPITULO IV : CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. La investigacibn ha determinado, que debe ser prioridad del
empresario de la Micro y Pequefia Empresa de textil confecciones
de Gamarra o quien dirija la empresa, la capacitacion permanente,
en la aplicacion de las técnicas y herramientas de gestion para un
adecuado uso de los recursos que optimice la gestion permitiendo la

expansion y crecimiento de la empresa.

2. Se desprende de la investigacion, que existen dos grupos de
empresarios: el primero, con una desinformacion, respecto la forma
de financiamiento de su negocio, tanto los formales como los
informales en gestidn financiera, estos son financiados por el sector
formal e informal que pertenecen en su mayoria a los micro

empresarios, que a la vez carecen de formacion empresarial;, el
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otro grupo, mas exitoso pertenecen a pequefios empresarios, con
conocimiento y aplicacién de técnicas y herramientas de gestion
financiera, analizan el financiamiento para determinar el adecuado
uso de sus recursos en la obtencion de beneficios mas rentables,
que les ha permitido optimizar eficientemente la gestion y el
crecimiento de la Micro y Pequefias empresas de este sector
empresarial, como también se refleja en la experiencia descrita en el

Caso Practico.

Se ha determinado que el principal requerimiento en el
financiamiento en las micro y pequefias empresas del Sector textil
confecciones de Gamairra, es el capital de trabajo, estas empresas
enfrentan serias complicaciones con la liquidez el manejo de las
finanzas en sus empresas es fundamental, por lo que se debe
poner atencién a los activos corrientes de mayor disponibilidad y los
de menor disponibilidad, hacer el esfuerzo de convertirlos en caja.
Asimismo, revisar los pasivos corrientes de mayor exigibilidad, de tal
manera que se mantenga un nivel aceptable del capital de trabajo,
gue permita obtener un nivel recomendable y eficiente de liquidez,
donde los pasivos corrientes financien de forma eficiente a los
activos corrientes, para la determinacion de un financiamiento
Optimo, asi como la reduccién de costos y el incremento en los

ingresos, que se reflejara en la maximizacion de la utilidad.

De la investigacion se desprende, que la adquisicion de Activos Fijos
ocupa el segundo lugar en requerimientos de financiamiento, las
inversiones de estos activos son necesarias para el crecimiento de
la Micro y Pequeiia empresa de este sector, las maquinaria de
tecnologia de punta permite el incremento del nivel de produccion,
reduccion de costos, mejorar la calidad y aceptaciéon del producto; la
adquisicién de los activos de inversidn con recursos propios no es

factible, por lo cual, se recurre al financiamiento, que permite lograr
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los objetivos de inversidbn y expansion empresarial sin afectar el

capital de trabajo.

La investigacion determina la importancia del flujo de caja, para
asegurar una adecuada administracion de ingresos y gastos, que
permita conocer con certeza las necesidades de flujo de caja en la
gestion de la empresa; tomar decisiones acertadas y oportunas,
obtener ventajas por anticipado a los acontecimientos futuros y a las
oportunidades de negocio que se presenten usando eficientemente

los recursos.

Efectuar el analisis del endeudamiento, convertir los préstamos de
corto plazo a obligaciones de mediano plazo y si es posible a largo
plazo, donde exista un rendimiento favorable para la empresa; al
utilizar los recursos ajenos en el mejoramiento de los ingresos, se
obtendra una utilidad superior al costo de la deuda, se maximizara el
uso del capital propio y el capital ajeno, se beneficia a la empresa al
generar mayor rentabilidad en la gestion de estos recursos.

Analizar y evaluar todos los riesgos que incurran en un
financiamiento; tasa de interés, costos financieros, capacidad de
pago, garantias otorgadas, entre otros, se debe ponderar cada uno
de estos aspectos, para una correcta y adecuada politica de
endeudamiento, adoptando las acciones que permitan neutralizar en
forma oportuna las amenazas o contingencias, que obligan a

cambios inesperados de las politicas en la gestion financiera.
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RECOMENDACIONES

1. Todo financiamiento debe ser evaluado técnicamente, se debe
buscar la mejor opcion, en tasas de interés, en el plazo de
devolucion establecido, en rentabilidad, en factibilidad de
negociacion con el financista, saber en que términos se consigue un
financiamiento, cuando y como endeudarse, tomar la mejor decision
y aplicar eficientemente el uso de los recursos adquiridos: esto
permite obtener una rentabilidad favorable a favor del crecimiento

empresarial.

2. El empresario o el profesional que esté a cargo de la gestion de la
empresa, debe ser cauteloso cuando se encuentre ante un aumento
de liquidez y capital de trabajo, debe ser prudente en las
adquisiciones de stock, adquirir el volumen de materias primas o
mercaderias adecuadas para su realizacion y facil rotacién que se

refleje en el incremento de las ventas.
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3. Las Micro y pequeiias empresas a menudo adolecen de falta de
liquidez, por ende, se debe revisar con énfasis las prioridades en el
manejo del flujo de caja, que permita la conduccion eficiente de las
obligaciones corrientes y de aquellas que traen optimizacion y
agilidad al flujo de caja, realizar una correcta planificacion del flujo
futuros que permita alcanzar exitosamente objetivos financieros y de

gestion de la empresa.

4. De los dos principales requerimientos de financiamiento: capital de
trabajo y adquisicion de activos fijos, las empresas deben poner
mayor énfasis al ultimo y no al gasto corriente, toda vez que el
endeudamiento de inversidén permitira el crecimiento y expansion de
la micro y pequeiia empresa; por ello, el Estado debe tener una
comprometida participacion en establecer mecanismos que permitan
a las entidades financieras disminuir la tasa de interés como fomento

al acceso del financiamiento a este sector empresarial.

5. La permanencia en el mercado de las MYPES esté estrechamente
ligada a la competitividad que involucra la calidad de sus productos,
el nivel de produccion que esta vinculado a la adquisicion de
maquinarias de tecnologia para la produccibn a mayor escala
reduciendo costos, por ende la inversion de los activos fijos es muy
necesario, por ello se debe contar con la informacion técnica
pertinente como: generacion de la tecnologia, vida util,
mantenimiento, repuestos en el mercado, de tal forma que se
minimice la amenaza del riesgo en la recuperacion de la inversion

gue existe en un endeudamiento a la adquisicién de activos fijos.
6. Garantizar la canalizacion eficiente de recursos ajenos

direccionados hacia una maximizaciobn de la rentabilidad del

financiamiento en las oportunidades de negocio, realizar esfuerzos
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de la obtencién de rentabilidad, inclusive ante la necesidad de la
captacion y su fidelizacion de clientes potenciales o en el
posicionamiento estratégico de su segmento de mercado, que
incurren algunos casos a la rentabilidad cero, cuando se encuentran
en la fase de crecimiento; la presencia de los recursos ajenos en los
activos de la empresa no siempre resulta ventajoso, puede ocurrir la
pérdida de la independencia financiera, comprometiendo seriamente
el patrimonio de la empresa, cuando quien maneje las finanzas no

tiene una adecuada formacién financiera.

Cualquiera sea el tipo financiamiento que obtenga la empresa, es
aceptable el endeudamiento cuando la rentabilidad esperada supere
el costo del préstamo, ademas de considerar intereses, comisiones y
otros gastos involucrados, pues en todo financiamiento no evaluado
objetivamente, esta latente la amenaza del riesgo por las
contingencias que se puedan presentar; tales como las del mercado,
la coyuntura del pais, etc., que definitivamente afectara a las
politicas adoptadas por la empresa, estar atentos ante las amenazas
exdgenas y enddgenas para el éxito de la gestion financiera.
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CASO PRACTICO
Cotton and Design S.A.C

Experiencia profesional

A continuacién se presenta un caso practico de la empresa de Textil
Confecciones con nombre cambiado Cotton and Design S.A.C; en la linea
confeccion de polos y servicio de tejido cuellos y pufos para T-shirt ; la
empresa inicio sus operaciones con 3 socios que fueron trabajadores de
grandes empresas textiles, el Know how en produccién adquirido por ellos,
dio inicio al emprendimiento empresarial con un capital de S/. 45,000, que
consiguieron con préstamo bancario personal, los socios se habian

endeudado para conseguir el capital.

Primeras experiencias

Los socios no contaban con formacion en gestién, finanzas y tributacién. La
empresa contraté personal para operar las maquinas adquiridas de
segunda mano que producirian las 24 horas del dia, en 2 turnos de 12
horas, como en todo inicio del emprendimiento una MYPE, no se contaba
con cartera de clientes, asimismo se tenia que cumplir con obligaciones
del alquiler del local, electricidad, servicio telefénico, insumos y accesorios,
publicidad en las paginas amarillas, mantenimiento de maquinas, y otros
gastos operativos. ¢Qué aconteceria frente a este escenario? La respuesta

es obvia, el emprendimiento se convirtié en un gran problema.

Organizando la empresa

Habia que organizar la empresa en todos los aspectos, desde la parte
administrativa, produccion, entre otros; pero la tarea mas ardua, fue de
sensibilizar a los socios sobre la cultura empresarial. Existia un completo
desorden en el control de los gastos como en ingresos del efectivo, en los

primeros meses que eran escasos los ingresos y casi en su mayoria eran
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de préstamos de socios, la empresa se encontraba con una bomba de
tiempo, no tenia acceso al financiamiento en el sistema financiero, los
socios ante el riesgo a perder su inversion, se ven en la necesidad de

solicitar asesoria profesional.

En primer lugar, se tuvo que organizar la contabilidad para conocer la
exacta situacion financiera de la empresa con la informacion de los Estados
Financieros, ademas de identificar las obligaciones mas exigibles y conocer
¢En qué proporcion se habia endeudado la empresa, con los socios y
terceros? Para ello, se disefié una eficiente estrategia de financiamiento

gue permitiera salir de la dificil situacion presentada.

Por desconocimiento de los gestores, muchas operaciones se realizaban
en efectivo sin poder ser identificadas por no llevar un adecuado control de
los mismos, para ello se establecié formatos de control de ingresos y de
salidas de dinero, que permitiera identificarlos sin ningun problema, todo
movimiento necesariamente debia ser por medio de pago que constara el
registro en las cuentas corrientes en moneda nhacional y/o extranjera,
asimismo, se adquirid un sistema contable que atendia las necesidades de
informacion contable y gerencial. Asi también se hizo una programaciéon de
actividades administrativas que se monitoreaban diariamente en una

pizarra al alcance de todos los involucrados en la organizacion.

Saliendo de los problemas

Se realizé la evaluacion financiera de la empresa, el promedio de cobros
en los servicios de tejido eran de 35 dias, y los gastos operativos de estos
eran de 20 dias, ocasionando un desfase en la liquidez, en los servicios
prestados, sin embargo estos servicios eran rentables. Se establecié una
politica de pagos a los proveedores que permitio financiarnos con ellos. Se
proyectd un flujo caja que reflejara adecuadamente las necesidades de

liquidez y capital de trabajo. (fondo de maniobra).
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Se presentaban oportunidades de negocios y no se contaba con capital de
trabajo necesario para determinada produccion, la informacién contable ya
estaba organizada y con cierta tendencia de mejores resultados que
reflejaban los Estados Financieros y su respectivo andlisis financiero;
habia necesidades de crecimiento empresarial, era momento de tocar la
puerta a alguna institucion bancaria para conseguir préstamos para la

obtencion de mayor capital de trabajo.

Se optimizd la gestion empresarial

Se consiguié un préstamo bancario, que permitio dinamizar efectivamente
el capital de trabajo, que permitio alcanzar objetivos de crecimiento de la
produccion, con la adquisicion de maquinaria adecuada, con mayores
niveles de produccién y calidad en los productos. Se cumplié con el
cronograma de pagos de la obligacion bancaria, que favoreciera a un buen

historial crediticio que permitié obtener nuevos préstamos a mejores tasas.

Actualmente, la empresa ha diversificado su produccion y sus servicios,
cuenta con un mayor patrimonio y con maquinaria moderna que permite
la produccibn de prendas con requerimientos de estandares
internacionales. En consecuencia, el financiamiento adecuado, incremento
el capital de trabajo, mejord los niveles de compras y ventas, obtuvo un
grado de poder de negociacion con los proveedores, todo ello aceler6 el

crecimiento y optimizo la gestion empresarial.

146



086'28

e8r'Ty
(L15'€)

0

000Gy

L6V'TY

L6V'TY
vel'LT

£2e'9T

05",

OINOWIYLVd A OAISYd TV10L

OINOWIYLYd V101
0121218(3 [9p sopeinsay
Sope|NWNIe Sope)Nsay
SeAIaSaY
[e1o0s [ende)
OINOWIYLVd

OAISYd V101

9]USLLIOD OU OAISed

8]ual1102 oAIsed

sesianip Jefed Jod sejusn)
S8I0paan0Id

JTefied Jod oedidnied A sauoioeisunway
JeBed Jod soinguL

soleaueq sasebed A soiba1qos

J1N3IHH0D OAISVd
OINOWIYLYd A ONISYd

$9|0S SOASNU U3 opesaldx]
L00¢ @p siqusnIg sp TE |V
TVY3INIO FONVIVE
J'V'S NOISIA ANV NOLLOD

08628

09L'L2

(0v6'9)

00L'€

020'ss

05782

06.'9¢

0ce

OAILOV TV10L

91US11I0J OU OANJE |9p [R10L
SOAIDY S0N0

(‘wnoeroezniowe ap o1oN)
odinba A eireuinbew ‘ssjganwiu

J1N3IHH0D ON OAILOY

3]U311102 OAIOE |3p |10

opedionue Jod sopebed sojses
Seloualsixg

1e1qo9 Jod sesna senp
Sa[e12JaWod Jeiqod Jod sejuan)
soaueq A efe)

J1IN3IIHH0D OAILOY
OAILOV

(L15%)
(L15')

(z89'c)

S9T'Z
(sgT'01)
(09.'vS2)

080292
(0ze'z01)

00%'69¢

00%'69¢€

0191018(8 [9p B18U (BPIPIY) PEpINN
eluale|e Smm:QE_

salopeleqen so| ap ugloedionied
sojsandwil 8 sauoloedionied sp sajue opelnsay

sojseb sonQ

sosalbul sono

soJaioueul sebie)

soJaioueul) sosalbu
(sosal63) sosalbu| sono

uoloelado ap (epipiad) pepinn
SeJUDA 9P S0ISe9)
ugloeJSIuILIpe 3p SOISe9)

147

:ugioeladQ ap soise

enuq (epipiad) pepinn
SeJU3A 3p 01S0)

so1n.q sosa.bu| [e10 ]
soeuoloelado sosalbul s0N0

(sejeuocioelado sosalbul) se1au Selusp

S90S SOAaNU U3 opesaldx3
L00¢ @p siquisnId sp TE |V

SvdaIdydd A SVIONVNVYO 30 04V.LSH

O'V'S NOIS3d ANV NOLLOD



‘o1sofe apsap S8 OJUBIWIDUBA Jawnd |9 00°EE'E/S BlId| eped (000'9 /S Jod [enue 9%GT +000°0% ) 0009V /S

10d osn opunbas seuinbew ap eidwod 1od sens| gT ap osiwoidwod | opifey ap o1dIAISs |9 euoloiodoid anb esaidwa €| © 0)dade as |uqy u3j g
‘rensusw 90T B [ew.ojul 10}03S |9p opuedoueul} BUIA 8s zapinbi| ap ele} Jod esaidws e| oJaug ap saw |9 apsaq v

sopjens uagioiad ou so100s SsO| ‘saljopeleqell 9 Jejuawalidul gap s anb ewnse as ‘salopeleqes { © 9puodsaliod ugidelaunwal e '€

‘%G |9p uoIsiwod Jebed agap A selp Og S8 ezuelqod e| sopifal ap soIdIAIas Jod sougqod so g

‘8002 9P 241qwanas e oJaug ap Jebed e Jiwnse agap esaidwa

e| anb ‘egz‘oz /S Jod elalpuad opes un uod ‘200Z Oue |2 Ud QO0'SE /S op owow |2 Jod oialoeuly BWNLISIS [@ US [euosiad ojnl e sowelsaid
uanBisuod saualnb soI00s so| ap olpawuaiul Jod esaidwa | ap olualweloueuly |9 ueldyal ‘o100s © owelsald ap ugoldON|oASp Jod sos|oquiasap SO

vSe S Ly 8sY €S 9 8/ 9 €9 eleD ap [euly oples
6T9 Iy 14 €S 9 8. 9 €9 oze elen ap Jousiue opes
99¢- 8 T- G- VA clL- TL 1G- VASTAS
9E€6'EY 189'S 1€G°'L 1€6'9 12€'S LEV'S 16G'v VA4 LT6'2C soJaloueuly soiseb [e10]
gge'ee LT6'C ,T6'2C LT6'2C ,T6'C LT6'C ,T6'2 L16'C LT6'C 0120S owelsaid uglonjonaq
0 eleuinbew ap eidwod ena| saiau|
ooz‘s ozv 0L 0.9 otV ozv 08¢ oez 0 oze|d 01102 owelsald obed saialu|
00v‘LT ose'e 0s8‘c ose'e 0s0'z 00T‘2C 00v'T oog‘z [ewojul S01ad43) sowelsald
soJaloueUly SOISeD
0.9‘eV S69°‘S 9€S‘L 2€6'9 vev's S9g‘s 899‘v 06€‘S 099z leulwiijaid opres
00.°TC [ololon4 00Ss 00.‘€ 000't 00.‘z 00v'T 008‘z oog‘z soualoueuly sosaibul [e1o |
solleoueq soweisald
0oL'te 00E'V 00S [e]e VAR 000'% ooL'e oov‘T 008‘c 0o€‘e S049919) sowelsald
oluaiweldueulH
0.6'TC S6E'T 9€0°L cee'e ver't S99°c 89cz'c 0652 09€ Ojualwaidueul sap sajue opjes
€8¥°'2.G€ L0¥°0S 82S'TS 0T6'TY 80.L‘tl 206'TY TO8'TV €9c'ey v96'Er soiseb |e101 gns
VY TOT OEV'ET 0GS‘ET 0€C'TT [V WArAY 00g‘eT 88V‘CT S18‘CT 098‘CT sojseb sono
0 eueuinbew ap eidwod ap ens| obed
660'8 vIie'T ove'T 960'T 086 S68 €88 968 SE8 pepiouodalg
00.‘0c oov'e 006°‘ES oov'z oov'e oov'e oov'e oov'‘e oov'e sala|inbly
LT€'22 ovv'v sev'e gee'e GeEV'E see's see'e 0o8tT'e ces'e S019219) Jod sopelsaid o1oIAIeS
908'6 6vZ'T 8V9'T evT'T 6ST'T 0S6 YIT'T 9ze't 8TE'T SBUOISIWOD
20L'vL ETL'ET ,0.'8 TOS'6 80'8 9ge’‘g /8€'8 1S6°8 TOov'6 soisandw|
89/'TE vre'e 889‘9 vre's 9T0‘S vre'e 1428 vve's vre'e so0 A sauoloelaunway
8179°'€8 /TS'0T 09€‘etT 098°6 986 zzeotT 0S58'6 168'6 86°0T sownsul ap soise9
soise9
€S¥'6.€ 208'TS 95'8S rA4 14 CET'Sh 19G'v¥ 690'GY €58V vee'vy sosaJbu| [e10
88261 656'CE 8G8‘ce 08T‘ee €66'ST T.2'C22 21S've z9g‘9e 0G.'92 SOI2IAI9S S01g0D
69S°'T8T €¥8'8T 90.'SE 296'TC 6ET'9C 962'ce pA=iNord T6V'ST /G'2T S9U0I293JU0I S0IQ0D
189°2.€ 0z8‘slr 59989 0z8'vv 6TE'6Y 062Z'TY 8z8'eh €00'EY 9€6'E sosalbuj [e101 qns
CTT'96T 126'v2 656°cE 8g8'‘ce o8t'ee €66°ST T.2'2C ZIS've z9g‘oe sopifal ap solineS
69S‘T8T €¥8'8T 90.‘SE 296°TC 6ET'9C 96¢2‘ce 155‘02 T6V'ST v.G°LT S8uU0Id28ju0d
SeIUaA
AvVL1IOL OuWOD{ olne olunrg O\A@_\/_ g OozZIeN olJailga4d oJlaumg mowm._mc_

‘O'V'S NOIS3A ® NOLLOD TILX3L 800¢ OL1SO9V VvV Od3IN3 3IA vrvdo 3ad ornid

148



6T9'EHT
£G66'L€E
(068'c)
(L5T'E)

000Gy

999'G0T

999'G0T
2LL'9L

169'TC

L6T'L

OINOWIYLYd A OAISYd V101

OINONIHLVd V101
01912J3(8 |ap sopeynsay
sope|nwnae sope)nsay
Senlasay
[e100s [ende)
OINOWIYLYd

OAISYd V101

91U811102 OU OAISE(

9)uaL1I09 oAIsed

sesionp Jebed Jod seuan)
S810paano.d

JTebed Jod oedionred A sauoioeiaunwey
Jefed Jod sonqul

soueaueq saebed A sonbaigos

J1INIIHHOD OAISYd
OINOWIYLVd A OAISVd

619'€YT

18%'/S

(€12'LT)

00L'%L

Z€T'98

0009
00T'GS

LL6'7C

12

S9|0S SOAaNU U3 ovﬁwm&xm_
800z ap 01s0By ap TE |V
TVYINIO IONVYIVE

OAILOV V101

9]U311I0J OU OAIIOR |3p [e10]
SOAIY SO0

(‘wnoe-oeziiowWe ap 01aN)
odinba A eureuinbew ‘ssjganwu|

J1N3IHH0D ON OAILDV

81U311109 OAIIOR |3p 2101

opedionue Jod sopebed sojses
Selua)sixy

Ie1god Jod sejusnd senp
S9eI0I8WO0I JeIqod Jod seuang
soaueq A efe)

J1INIIHHOD OAILDV
OAILOV

(068'€)
(068'€)
(oot'0T)

(00z'e)

0TL'6
(908'6)
(¥12'v12)

0£L'€€2
(8v9'c8)

6LELTE

6LELTE

o1010.3[3 [3p e13U (ePIPId) Pepiin
eljualeje onmng_
salopefeqes so| ap ugioedionied

sojsendwi 8 sauoloedidned ap Sajue opelNSay

soiseb sonQ

sosaJbul sono

soJaloueul sebied

soJalaueUl S0Salbul
(sosaib3) sosaibu| sonQ0

ugioesado ap (epipiad) pepinn
SeJUAA 3p SOISeD)
ugloRSIUIWPE 3P SOISLS)

:ugroeladQ ap soises

einuq (epipigd) pepinn
SejusA ap 01S0)

solnlq sosalbu [e101
so[euoloelado sosalbul sono

(sereuoioriado sosalbul) Selau SejuaA

S9|0S SOA=NU U9 OUMmmExm_
800z ap 01s0by 8p TE |V

Svaldydd A SYIONVYNVYO 3d OaV.1S3

149



‘01s0be

opsap so ojualwIoudA Jawud [8 00°€E8 S /S ©Nld| eped (000'9 °/S Jod [enue %ST +000°07 ) 000°9F'/S Jod osn opunfas seuinbew ap eidwod Jod sens| ZT ap osiwoidwod [d opifal ap ooIMasS [ euoldlodoid anb esaidws el e gidade as |Uqy u3
‘[ensusW 9,QT ® [eW.0jUl J0}03S [9p OpueIdURUL BUBIA as zapinbl| ap elje} Jod esaidwa el 01aug ap saw |9 apsad
sop[ans uaqiiad ou so1d0s So| ‘salopeledel) 9 JejuswaIdul agap 8 anb ewse as ‘salopeledel) € apuodsaiiod ugloelaunNwal el
‘046G [9p UQISIWod sebed agap A seip Og o ezueIqod k| sopifal ap solines Jod S01qod SO
'800Z 9p dIqwianss e olau3 ap Jebed e swnse agap esaidwa | anb ‘€6z'9z /S Jod ajuaipuad opfes un uod
‘002 OUe [ Ud 000'SE */S dp ojuow [o Jod oJaioeuly BWalSIS |9 Ud [euostad ojn e sowelsald uanbisuod sausinb sojo0s so| ap olpawalul Jod esaidwa e| ap ojuajweldueUY |9 Uela|jal ‘0100s & owrelsaid ap uglonjoAap Jod sosjoquiasap o

225, ¥86'9 ov 61 6 S Ly 8v €5 9 8. 9 €9 ele) ap [eulj opfes
1G8 ot 6% v6 S JA% 14 €5 9 8/ 9 €9 oze eleD ap Jolajue opjes
799'9 16'9 8- - ov 8 T- S- Ly 2L T 1G- 1G2-
€96'€9 00v'T 00S‘2 086°L VT8 189'G 1€S°L 1€6'9 11€'S LEV'S 16S'y Lvv'S 1T6'C soJaloueuly solseb e1o]
€G¢'9¢ LT6'C LT6'C /T6'C LT6'C LT6'C LT6'C L16'C LT6'C LT6'C 0120S owre)sald ugianjonaq
00S'C 000'T 00S 00S 00S eleuinbew ap vidwod es| saiau|
0TIE'V 089 015474 ocv 0L, 049 oTv ocv 08¢ 0€e 0 1ze|d 01102 owreysaid ofed salejul
006'0E oov 0002 008'9 00E'Y 0Se‘e 088'e 0se'e 0S0°¢ 00T 00v'T 00€‘e [ew.oul S0J8218) Soweisald
S0JaloueUl SOISED
129'0L vve's 26v'C v€6°L /8T8 G69°G 9€5°, 2€6'9 vev's [S{eloe] 899y 06€‘S 099 Jeulwjald oples
006'0€ 0 ooy 0002 0089 00€'v 00S 00.'t 000'v 00.'C 00v'T 0082 oog'e sous1oueUl sOsaIbul [e10 ]
solieaueq sowelsald
006'0E (00} 4 000‘2 008‘9 00E'Y 00S 00.'€ 000‘v 00L‘c 00v'T 008‘c 00€'C S018219) sowe)sald
ojuaIWeIdURUI
121'6€ vve'8 2602 v€6'S /8€'T S6E'T 9€0°, zee'e vevr't G992 89c't 0652 09¢ ojualWaloueUl 3p Sajue opjes
6£'99S G88'T9 602'vS 88¢E‘ LY (Y414 L0v'0S 8¢S'TS 0T6'TY 80L'€l 206'TY T08'TV €9z'er 96'Ey solseh [e101 gns
€86°0ST 0SV'ET 08T'€T 098‘TT 0S0‘TT 0EV'ET 0GS‘eT 0€C‘TT oLL'CT 0og‘et 88Y'CT SI8'eT 09821 sojseb sono
19991 /99'9 €ee'e €ee’'e gee'e eleunbew ap eidwoo ap ens| obed
609'€T 089°T 0TV'T 002'T 022'T vIe'T ove't 960°'T 086 568 €88 968 Ges8 pepIomas|3
0og‘og oov'e 0ov'e oov'e oov'e [ol0)ar4 006'€ 0ov'e oov'e oov'e [ol0) ar4 oov'e oov'e saJa|inby
LVEIY 029°'s oze'y 08S'y 0TSV ovv'y sev'e gee'e gev'e gee'e GEE'E 08T'e 228'C $018948} Jod sopejsa.d 012IAI8S
eLV'VT 92T'T 0zT'T 180'T GEE'T 6v2'T 879'T eVT'T 6ST'T 0S6 YIT'T 922'T 8IE'T SaUOISIW0D
G9/'€TT 8/8'0T 262'0T 29€'6 TES'8 ETL'ET 10.'8 T0S'6 7808 96¢e'8 /8€'8 165'8 T0V'6 soisandu
091'0S 889'9 9T0'S vve'e vve'e vve'e 889'9 vve'e 9T0'S vve'e vve'e vve'e vre'e S0.10 A sauoioeIaUNWDY
060°0ET 9/€'eT 8ET'ET cee'ot 90.'6 LTS'0T 09e‘eT 098‘6 98'6 zze'oT 0586 1686 ¥86'0T souwnsul ap soises)
ST
T2T'909 622'0L 00€'9S €2€'es 918'9Y 208'TS ¥95'8G TSy 2ET'SY 19G'vY 690'GY €68V vee' vy sosa.bul [eloL
TTL'v0E 686'L2 69T'L2 269'92 116'vC 656'2E 858'2e 08T'€C €66'8T T/2'22 21S've 29€'92 0S.'92 SOIDIAIBS S01(0D
0T¥'TOE ove'er TET'6C 1€9'9C 6£8'TC £v8'8T 90.'GE 296'T¢C 6€T'9C 96¢'2e 1G5'0C T6V'8T Vv/S'LT S8U01993JU0J S01q0D
TES'209 00v'0L 02T'LS 008'€S 0€5'8Y 0z8'ey G99'89 0z8'vy 6TE'6Y 062'TV 828'ey €00'EY 9E6'EY sosaibul [e101 gns
121'90€ 091'82 686°L¢C 691'/2C 269'9¢ 116'v2 656'CE 8G8'¢e 081'ee €66'8T T22'22 2TS've 29€'9z sopifa} ap SoIINIBS
0T¥'TOE ove'er TET'6C 1€9'9C 6£8'TC £v8'8T 90.'GE 296'T¢C 6€T'9C 96¢'2e 155'02 T61'8T Vv/S'LT S3u01293jJu0)d
SeIUBA
felol 2IqwaIDId  2IQWIBIAON  2I1gqmpO  alqwandas  oisoby olng oung oAepN 1qQy ozieN [JEIGER] oJaug sosalbu|

‘O'V'S NOIS3A ® NOLLOD TILX3L

800¢ 349N3I0Id VY OYAN3 3d vrvd 3adornid

150



y0S'€ST

16.'LG

8v6'ST

[N

000'G

c1L'S6

C1L'S6
06€'97
0v1'92

4%

150'0¢

OINOWIYLYd A OAISYd TV10L

OINOWIYLYd TV.LOL
01212J8[3 [ap sopeynsay
sope|nwnae sopeynsay
SenIasay
[2190S [ende)
OINOWIYLVd

ONISYd Tv.10L
9]U811102 OU OAISR(
9]Ua11102 oAlsed

sesJanip Jebed Jod sejuan)
S310P39aA0Id

Tefed Jod oedionsed A sauoioelaunway

Jefed Jod sonquy
soleaueq sasebed A solifaiqos

J1INIIHHOD OAISYd
OINOWIHLYd A OAISYd

y0S'€ST

028'%S

(088'6T)

00L%L

1789'86

005'¢
0v0'95

09T'2¢

86'9

$9]0S SOASNU UB opesaidx3
800¢ 9p =iquLanld 8p TE |V
TVY3INIO FONVIVE
J'V'S NOIS3d ANV NO11OD

OAILOV TV10L

8]Ua1LI02 OU OAIOE |3 [e10]
SOAOY S0N0

(‘wnoeroezioWe ap 018N)
odinba A eireuinbew ‘sajganuiu

J1LN3I4H0D ON OAILOY

91U811109 OAIOE [3p 2101

opedianue Jod sopebed soises
Se1uslsIxg

Jelqod Jod sejuand senQ
Sa[el0JaW09 Jeiqod Jod sean)
sodueq A efe)

J1INIIHHO0D OAILDV
ONILOV

8v6'GT
(ge8'9)

e
(oot'oT)

(018'9)
x4l
12028

G
(ovz'ces)

0vY'08¢g
(060'0€T)

0€G'0TS

0€5°0TS

o1010.8f8 |9p B18U (BPIPIRd) PEPIIN
rlual e| e o)sanduw|
salopeleqes so| ap ugioedionied
sojsandwil 8 sauoloedionied ap Sejue opensay
sojseb sonQ
sosalful sono
soJaloueul) sebre)
soJaloueUl) Sosalbu|
(sosa.b3) sosalbul sonO

uoioesado ap (epipiad) pepiinn
SEIUSA 3P SOISES)
UQIoRASIUILUPE B SOISBY)

:ugloelado ap soises

einiq (epipsad) pepinn
SBJUsA ap 0)S0D

solniq sosalbu [e1o01
so[euoldeiado sosalbul sonQ
(sareuoraeiado sosaibur) selau sejusp

$9|0S SOABNU U3 opesaldx3
800¢ 9p =iquanId sp TE |V

SVaIay3d A SYIONVYNVYO 30 0av1S3

J'V'S NOIS3A ANV NOL1OD

151



ANALISIS DEL FLUJO DE CAJA

La empresa se constituyé en Enero de 2007 con 3 socios, en el
primer afio arrojo pérdidas, la empresa se encontraba en una muy dificil
situacién financiera, esto debido a no tener acceso al financiamiento del
sistema financiero, durante el ejercicio de 2008 se estuvo manejando con
problemas graves de liquidez, inclusive no se cumplia con el pago a tiempo
al personal, la entidad no era sujeta de crédito, en el segundo afio la
empresa se proyectaba a una gran pérdida, situacién similar al afo
anterior, por lo que tuvo que acudir a prestamistas informales, pagando
intereses altisimos que llegaban a 120% de interés anual, la empresa se
financiaba con los socios, ellos otorgaban préstamos que conseguian en el
sistema financiero como personas naturales, ya habian  otorgado
préstamos por una suma importante, que la empresa debia de pagarlos, ya
gue los socios tuvieron que ser intermediarios entre la institucion financiera

y la empresa.

En el dltimo trimestre del afio 2008, la empresa solicita la asesoria
técnica financiera, por lo en la evaluacion financiera se recomendd que la
empresa arrojara utilidades para acceder al financiamiento formal, que
otorgara comprobantes de pago a todas sus ventas, toda vez que algunas
ventas no figuraban en la facturacion, no reflejando el ingreso real; se
proyecté un flujo de caja que permitiera ver el escenario financiero y
disefiar la estrategia de financiamiento Optimo que dinamice las

operaciones de la empresa y se descarte la amenaza de quiebra.

La empresa facturaba por la venta de sus productos producidos y el cobro
era en efectivo y por el servicio de tejido, esta linea era rentable pero la
rotacion de cuentas por cobrar era de 35 dias aproximadamente.;
mientras los pagos se efectuaban a 20 dias, habia una desfase que se
debia acortar, con la estrategia adoptada, se logro financiar con algunos

proveedores de insumos, mejorando el nivel de liquidez.
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Con el nuevo escenario se presentd al Banco la informacion de los
Estados Financieros al primer semestre, donde reflejaba utilidades,
también el resultado del ejercicio anterior cerro con utilidad, con ello se
consiguio insertar en el sistema financiero con un gran diferencial de la tasa
de interés respecto al sector informal, se llegd a cumplir con las
obligaciones financieras para obtener un buen record crediticio; a partir de
la fecha la tasa de interés se ha ido reduciendo en los sucesivos
préstamos. Ello ha permitido manejar mejor las finanzas de la empresa,
disponer de un nivel 6ptimo de capital de trabajo ante las oportunidades de
negocio. En conclusion, ninguna empresa se puede crecer sin
financiamiento, para ello se debe de contar con la informacion real

necesaria para el desempefio 6ptimo de la gestion financiera y empresarial.
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EXPERIENCIAS Y TESTIMONIOS DE LAS ENTREVISTAS

En la busqueda de informacion de entrevistas, encuestas y la evaluacion y
contrastacion de hipotesis para esta investigacion, se acudid a muchas
fuentes, como COFIDE, PROMPYME, ADEX, Sociedad Nacional de
industrias, Instituciones bancarias del mercado nacional, tales como: Banco
Wiese Sudameris, ahora convertido en Scotiabank, BBVA-Banco
Continental, Banco de Crédito, Banco Interbank, Mi Banco, ONGs, como

los mismos empresarios de textil confecciones de Gamarra.

Unos de los empresarios entrevistados para esta investigacion fue el Sr.
Juan Ramirez de Confecciones RAMIR'S, empresario textil-confecciones,
en la linea de ropa de vestir para damas; uno de los empresarios mas
antiguos del emporio comercial de Gamarra, Lo que llamé mucho la
atencion del entrevistado, que a pesar de su ceguera en un 90% debido a

un accidente automovilistico, él dirigiria su empresa.

Este empresario tiene varios puntos de ventas en diferentes tiendas y su
taller donde se produce para las tiendas estd situado en unos de los
ultimos pisos de una galeria moderna; manifestdé ser uno de los
empresarios mas antiguos de esta zona, que aun sobrevive, vio a muchos
guebrar, empezd su trajinar en esta actividad empresarial confeccionando
polos, luego Jeans, y por ultimo prendas de vestir para damas, linea que le
va muy bien, donde encontré su nicho de mercado, ahora sus prendas
llegan a Bolivia, Ecuador y Venezuela. El local de su tienda principal y el
taller son propios, existen empresarios en Gamarra, que tienen que pagar
alquiler de locales y montos muy elevados, a muchos que recién se inician
en el negocio, esta situacidn no les permite crecer y algunos terminan
comprometiendo el capital, porque al iniciar el emprendimiento no se tiene

financiamiento de terceros y quiebran, asi es la realidad.
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En Gamarra, existen una suerte de prestamistas (agiotistas) que prestan
dinero a 10% mensual, éstos se encuentran muy bien posicionados y
tienen personas a su cargo que se encargan de hacer las cobranzas
diariamente la proporcion del capital prestado mas los intereses y hasta
gue terminen de amortizar la deuda, estos prestamistas, colocan su capital
a empresarios relativamente nuevos y otros mas experimentados, que por
presentarse un buena oportunidad de negocio, recurren a ellos por falta de

liquidez, de la ocasion.

A pesar que el mencionado empresario confeccionista, no tiene una
formacion académica, posee criterios acertados de gestion financiera,
producto de su aprendizaje del dia a dia en la direccion estratégica y el
control de su empresa. Coincidiendo su apreciacion del financiamiento,
con las hipétesis de la investigacion; argumenta que, sin el
financiamiento no se puede crecer y se debe de conocer de analisis
técnico para el uso correcto del financiamiento, se debe analizar
cuando y por cuanto embarcarse en un préstamo; este empresario para
sobrevivir y crecer recurrio a todo tipo de financiamiento: formales e
informales, ahora después de muchos afios de esfuerzo y sacrificio, es un
exitoso empresario que posee un sdlido patrimonio, actualmente agentes
de diversas instituciones financieras lo visitan para ofrecerle sus diversos

productos financieros.

Se resume entonces; que el financiamiento es una estrategia de
crecimiento empresarial, y que sin el apalancamiento no se puede expandir
el negocio, el acceder al financiamiento, dinamiza el capital de trabajo,
mejora el nivel de ventas, que se refleja en la obtencion de una mayor

rentabilidad.
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OTRA EXPERIENCIA EN LAS ENTREVISTAS

Esta oportunidad, fue a la empresaria Carmen Escudero, en la linea de
ropa casual para damas, nacional e importada. En este caso, el taller esta
ubicado en la zona de Ate, la comercializacién en 2 puntos de ventas en el
emporio comercial de Gamarra, la entrevistada manifest6 que hace 30
afos su padre tuvo una empresa de confecciones, cuando no habia mucha
competencia, tenia muy buenas utilidades, su centro de operaciones era el
Jirdn de la Union. En el segundo quinquenio de los afios 80s el negocio
empez0 a desfinanciarse, se hicieron préstamos para reflotar el negocio, en
esa época se vivia un inflacion galopante, el cual no pudo honrar sus
deudas y la falta de capital de trabajo, termino con la empresa.

A fines de los afios 90 Carmela Escudero, consiguié un préstamo de un
empresario amigo de la familia, ella aposté por operar en la zona de
Gamarra, alquilo una tienda y empezé su emprendimiento empresarial,
manifestd esta emprendedora, que al inicio fue muy dificil, tenia que
devolver el préstamo y no descuidar el capital de trabajo, al inicio no tuvo
acceso al financiamiento de alguna institucion financiera, las oportunidades
de negocio se presentaban, pero al no tener capital de trabajo suficiente,
perdia oportunidades, habia necesidad de crecer, tuvo que acceder al
préstamo informal, al pago intereses muy altos, por no ser aun sujeto de
crédito; cuando tuvo 6 meses de actividad, recién pudo obtener un
préstamo de Mi Banco, como garantia fue la mercaderia de stock, y el
referente del movimiento, sus ventas realizadas, aunque el monto
solicitado no fue el otorgado, con ello adquiri6 mayor material y diversifico
su stock de mercaderias, se incrementaron las ventas, pudo cumplir con
pagar la deuda y en la siguiente vez que toco la puerta del Banco,
consiguio un préstamo de una mayor cantidad, donde obtuvo un mayor
capital de trabajo que le permiti6 aun mas, diversificar sus prendas, la
mercaderia roto mas activamente.

El crecimiento de la empresa, no seria posible sin el financiamiento de

terceros, eso lo tiene muy presente, la mala experiencia de su padre, le dio
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una gran leccion; por ello manifiesta que, se debe proyectar el flujo de
caja en miras del endeudamiento y hacer una evaluacion: El financiamiento
a largo plazo, para adquisiciones de activos fijos, y el financiamiento a corto
plazo, para capital de trabajo, en épocas de campafa, como el dia de la
madre, fiestas patrias, y fiestas de fin de afio. Esta empresaria, sabe lo
gue no se debe hacer en la gestibn empresarial, argumenta que todo
empresario debe tener conocimiento de administracion de negocios, como

también la mejor forma de financiarse para asegurar el éxito empresarial.
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15.1.1.4

MATRIZ DE CONSISTENCIA

( Anexo 01)

15.2 TEMA: EI FINANCIAMIENTO COMO ESTRATEGIA DE OPTIMIZACION DE GESTION EN LAS MYPES TEXTIL
CONFECCIONES DE GAMARRA

15.3 PROBLEMAS

15.4 OBJETIVOS

HIPOTESIS

15.5 VARIABLES E
INDICADORES

15.6 METODOLOGIA

OBS.

1.- PROBLEMA PRINCIPAL

¢En qué medida el
financiamiento adecuado, influye
en la optimizacion de la gestion
para el crecimiento en la Micro y
Pequefia empresa de textil
confecciones de Gamarra?

2.-PROBLEMAS SECUNDARIOS
a.¢En qué medida la obtencién
de liquidez por el
financiamiento  optimiza al
capital de trabajo?.

b.¢En qué medida la liquidez
obtenida por el financiamiento
atiende a los requerimientos
de flujo de caja?.

c.¢De qué manera el
endeudamiento obtenido
permite alcanzar los objetivos
de inversién.?

d.¢,En qué medida la utilizacion
de la recursos ajenos es
ventajoso para maximizar la
rentabilidad?

e.¢En que medida el riesgo de
un financiamiento no
evaluado amenaza las
politicas establecidas de la
empresa?

1.-OBJETIVO GENERAL

Demostrar que el financiamiento
influye en la optimizacién de la gesti6n
permitiendo el crecimiento de la Micro
y Pequeifia empresa de textil
confecciones de Gamarra.

2.-OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. Comprobar que la obtencién de
liquidez por el financiamiento tiene el
propoésito de optimizar el capital de
trabajo y conseguir incrementar el
volumen de compras y ventas.

b. Demostrar que la liquidez obtenida
por el financiamiento es necesaria
para atender las necesidades de
flup de <caja en la gestidn
empresarial.

c. Demostrar que el endeudamiento
obtenido permite alcanzar los
objetivos de inversién en activos fijos
de mejor tecnologia incrementado
la produccion.

d. Demostrar que la utilizacion de
recursos ajenos, es ventajoso
reflejando en el incremento de la
utilidad, maximizando la rentabilidad
del financiamiento.

e. Considerar como el riesgo, de un
financiamiento no evaluado
objetivamente amenaza a las
politicas establecidas de la
empresa, exponiendo a drasticos
cambios en la planificacién de la
empresa.

1.- HIPOTESIS GENERAL.

La utilizacion  del  financiamiento
adecuado, con el eficiente uso de los
recursos, es una estrategia de gestion, que
permite optimizar el crecimiento en la Micro
y Pequefia empresa de textil confecciones
de Gamarra.

2.-HIPOTESIS ESPECIFICAS

a. La obtencion de liquidez por el
financiamiento, optimiza la capacidad del
capital de trabajo, permite incrementar el
volumen de compras y ventas realizando
una eficiente gestion empresarial.

b. La liquidez obtenida por el financiamiento,
es necesaria para atender las
necesidades de flujo de caja, permite una
favorable gestién Empresarial.

c. El endeudamiento obtenido, permite
alcanzar objetivos de inversion, la
empresa estard en capacidad de adquirir
activos fijos con mejor tecnologia para el
incremento de su produccion.

d. La utilizaciébn de recursos ajenos es
ventajoso, en términos de resultados, si
refleja el proporcional incremento de la
utilidad, maximizando la rentabilidad del
financiamiento.

e. Elriesgo es inherente a un financiamiento
no evaluado, puede afectar
desfavorablemente a las politicas
establecidas de la empresa exponiendo a
cambios drasticos en la planificacion de la
gestion.

1.VARIABLE INDEPENDIENTE
X. FINANCIAMIENTO
INDICADORES

X1 Liquidez.

X2 Endeudamiento.
X3 Recursos Ajenos.
X4 Riesgo.

2. VARIABLE DEPENDIENTE

1.2 Y. GESTION
EMPRESARIAL

2 INDICADORES

Y1 Capital de trabajo.
Y2 Flujo de caja.

Y3 Objetivos.

Y4 Politicas.

Y5 Rentabilidad.

1.-TIPO
- Aplicada.

2.- NIVEL
- Descriptiva. Explicativa y
correlacional.

3. - METODOS
- Descriptivo, explicativo,
deductivo inductivo, analisis,
sintesis, estadistico.

4.- DISENO
- El de una investigacion por
objetivos.

5.- POBLACION
- Pequefia, microempresa de
subsector confecciones en
Gamarra.

6.- MUESTRA.
81 empresarios de la micro y
pequefia empresa

7.- TECNICAS DE ACOPIO DE
INFORME.

- Entrevista, encuesta, analisis
documental.

8.- INSTRUMENTOS
- Guia de entrevista,
cuestionario, guia de andlisis
documental, etc.




15.6.1.2 ( Anexo 02)
15.6.1.3 ENTREVISTA

16 INSTRUCCIONES

La presente técnica de la entrevista, tiene por finalidad, recoger informacién
importante sobre la investigacion titulada EL FINANCIAMIENTO COMO
ESTRATEGIA DE OPTIMIZACION DE GESTION EN LAS MYPES
TEXTIL-CONFECCIONES DE GAMARRA. Al respecto se le solicita a en
las preguntas que a continuacion se le presenta, responda con
independencia de criterio, y objetividad, con la finalidad de ampliar el

conocimiento del tema.

1. ¢Como define al financiamiento?

no

,Porqué las empresas necesitan usar del financiamiento? ¢Es

beneficioso usarlo?

3. ¢Para la toma de decisiones en una gestién, que cualidades técnicas
debe tener la persona que se encuentra frente a las finanzas y que

herramientas de gestion debe conocer?

4. ¢Qué tipo de financiamiento usa para hacer frente a necesidades que

requiere las MYPES de este subsector?

5. ¢Como evaluaria usted, las estrategias para conseguir alcanzar los
objetivos fijados en la gestibn empresarial?

6. ¢Qué se debe tomar en cuenta para la reduccion del riesgo en un

financiamiento?



10.

11.

12.

¢ Podria usted, dar su apreciacion con relacion a la falta de liquidez
que atraviesan las MYPES en el pais?.

¢, Que papel juega el financiamiento en la rentabilidad de las empresas?

¢, Qué otras alternativas de financiamiento proporcionaria usted para

maximizar la rentabilidad en una gestion empresarial?

¢Cuales son las tendencias de financiamiento, generados por la
globalizacion y cuales se estan aplicando en las empresas en la

coyuntura ?

¢Usted encuentra que hay facilidades en el sistema financiero u otras
fuentes de financiamiento, para el acceso al financiamiento para las
MYPES?

¢,Cree usted que el gobierno impulsa el crecimiento y desarrollo de las
MYPES?



( Anexo 03)

ENCUESTA

La técnica de la encuesta tiene por finalidad recoger informacion importante
sobre el tema: EL FINANCIAMIENTO COMO ESTRATEGIA DE
OPTIMIZACION DE GESTION EN LAS MYPES TEXTIL-CONFECCIONES
DE GAMARRA; sobre el particular usted encontrara a continuacion, un
conjunto de preguntas, las mismas que tendran diferentes alternativas,
debiendo elegir la que considere correcta, marcando al lado derecho de la
misma con un aspa (X).

Esta técnica es anonima, se le agradece su participacion.

1.- ¢ Cual es la principal necesidad para recurrir al financiamiento en las

MYPESs de este sector textil confecciones?

a. Falta de liquidez. ( )
b. Inversion. ( )
c. Falta de capital de trabajo. ( )
d. Cubrir deuda con terceros. ( )

2.- ¢Qué formas de financiamiento es mas usual, en el sector textil
confecciones, para hacer frente a las necesidades econdmicas.
a. Prestamos de amistades o familia ( )
b. Prestamos de instituciones bancarias ( )
c. Prestamos de instituciones financieras. ()

d. Otros tipos de financiamiento. ( )

3.- ¢Cual es la evaluacion que realiza la institucion financiera frente a una
solicitud de financiacion y é sta sea aceptada.
a. La organizacion. ( )
b. Las ventas. ( )

c. Los vinculos comerciales ( )



d. Lainformacion contable ( )

e. La capacidad de pago. ( )

4.- Cree usted que las empresas en la actualidad para mantenerse en el
mercado y poder desarrollarse deben:
a. Reducir sus costos
b. Usar financiamiento adecuado
c. Buscar diversificar sus riesgos

N N N N
SN N N NS

d. Apoyo del Estado

5.- ¢Considera usted Importante la evaluacién del riesgo, antes de

gestionar un financiamiento

a. Poca importancia ( )
b. Mediana importancia. ( )
c. Mucha importancia. ()

6.- Cree usted que es beneficioso el uso del financiamiento externo, lo

cual permite a cumplir con los objetivos fijados en una gestion.

a. Si ()
b. No ()
POFQUE. ... et e e e e e eaas

7.- Considera usted que la liqguidez que se obtiene debido al
financiamiento, optimiza el capital de trabajo beneficiando la gestion.
a. No beneficia el aumento de capital de trabajo. ( )
b. Si beneficia aumentando el capital de trabajo. ( )
c. Beneficia siempre y cuando se direccione para el

incremento de la produccion. ( )



8.- Sefiale usted el orden de importancia en que se refleja el incremento

del capital de trabajo.

Crecimiento Stock de mercaderias ( )
Incremento de las ventas ( )
Mejora el nivel de produccion ( )

Cumplimiento de compromisos con terceros ()

® o 6 T o

Cubriendo gastos operativos ( )

9.- Considera usted importante el uso de las estrategias para el resultado
de una buena gestion del Financiamiento.
a. Esimportante usar estrategias ( )

b. Es irrelevante usar las estrategias ( )

10.- Cree usted que el uso de los recursos ajenos es mas beneficioso, que
usar el financiamiento propio.
a. Si, ( )
b. No, ( )
c. Siempre y cuando el costo de la deuda sea

inferior que la rentabilidad . ( )

11.- A la pregunta ¢ Las politicas que se adopten en la gestion de la
empresa deben ser pre-establecidas. para hacer frente al riesgo que

trae el financiamiento?.

a. Siestoy de acuerdo. ( )
b. No estoy de acuerdo. ( )
c. Deben ser flexibles. ( )

12.- La globalizacién ha traido muchos cambios, con ellos el inminente
riesgo en las MYPEs; ¢ De qué manera éstas empresas pueden estar
protegidas al respecto?.

a. Contar con tecnologia de punta. ( )



b. Contar con mayor informacion. ( )
c. Utilizar todas las herramientas de gestion. ( )

d. Organizarse en consorcios para hacerle frente. ()

13.- Considera usted que existen dificultades para el acceso del

financiamiento en este sector empresarial.

a. Mucha dificultad ( )
b. Mediana dificultad ( )
c. Poca dificultad ( )

14.- ¢Con la liquidez existente por el financiamiento, se atiende las
necesidades del flujo de caja, ello permite una favorable gestidon
financiera?.

a. Definitivamente si
. Probablemente si

(
(
Desconoce (
(
(

SN N N N N

b
C
d. Probablemente no
e

. Definitivamente no

15.- ¢Su empresa se encuentra actualmente en capacidad para adquirir
activos fijos con mejor tecnologia?.
a. Definitivamente quesi ()
b. Probablemente que si (
c. Desconoce (
d. Probablemente que no (
e

. Definitivamente que no (

16.- ¢Existe incremento de utilidad, maximizando la rentabilidad de
financiamiento?.
a. Excelente ( )
b. Bueno ( )
c. Regular ( )



d. Poco

e. Nada

17.- ¢La empresa esta expuesta a cambios drasticos en la planificacion de
la gestion frente a un financiamiento con resultados no rentables por
no haberse evaluado adecuadamente?.

a.
b
C.
d.
e
18.- ¢El uso adecuado del financiamiento, con una evaluacion técnica

permite el eficiente uso de los recursos?.

a.
b
C.
d.
e

19.- ¢Considera usted que esta realizando una adecuada gestion de su

Definitivamente si
Probablemente si
Desconoce
Probablemente no

Definitivamente no

Definitivamente si
Probablemente si
Desconoce
Probablemente no

Definitivamente no

(
(
(
(
(

)

)
)
)
)

SN N N N NS

empresa de textil confecciones?.

a.

b
C.
d.
e

Excelente
Buena
Regular
Mala

Pésimo

AN N N N N

N N N N NS



Anexos



	1.2.1 Delimitación espacial      18
	1.2.2  Delimitación temporal      18
	1.2.3 Delimitación social        18
	1.2.4 Delimitación conceptual      18
	CAPÍTULO III  ANÁLISIS E INTRETACIÓN DE LOS RESULTADOS
	CAPÍTULO IV  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	El capítulo III, está referido al Análisis e Interpretación de los Resultados, donde los gráficos permiten apreciar el resultado del trabajo de campo realizado, concluyendo con  la contrastación de hipótesis,  que se ha llevado, la  metodología del Ji...
	1.1.1.1
	1.1.1.2 CAPITULO II:  MARCO TEÓRICO
	2
	2.1

	3
	4 La función financiera
	5 La búsqueda de un objetivo para la administración financiera
	6  Niveles de inversión inicial requeridos por los empresarios
	6.1 Estructura de la industria textil y de confecciones

	7 Microempresas y el crédito bancario
	8   2.5.2 Gestión empresarial
	8.1.1.1
	8.1.1.2
	8.1.1.3
	8.1.1.4
	8.1.1.5
	8.1.1.6
	8.1.1.7
	8.1.1.8
	8.1.1.9
	8.1.1.10
	8.1.1.11
	8.1.1.12
	8.1.1.13
	8.1.1.14
	8.1.1.15
	8.1.1.16 CAPÍTULO III:  ANÄLISIS E INTERPRETACÍON DE LOS RESULTADOS

	9 Total
	10 Total
	11 Total
	12 Total
	13 Total
	14 Total
	15.3 PROBLEMAS
	15.4 OBJETIVOS
	15.5 VARIABLES E INDICADORES
	15.6 METODOLOGÍA
	1.2   Y. GESTIÓN EMPRESARIAL
	15.6.1.1.2 INDICADORES



	15 REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	15.1.1.1
	15.1.1.2
	15.1.1.3
	15.1.1.4 MATRIZ DE CONSISTENCIA                                                                   ( Anexo 01)
	15.2 TEMA: El  FINANCIAMIENTO COMO ESTRATEGIA DE OPTIMIZACIÓN DE GESTIÓN EN LAS MYPES TEXTIL CONFECCIONES DE GAMARRA
	15.6.1.2 ( Anexo 02)
	15.6.1.3 ENTREVISTA


	16 INSTRUCCIONES

