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INTRODUCCION

En nuestro pais, desde la década pasada, se impulsan procesos importantes
de planificacion territorial e implementacion de instrumentos técnicos de gestion
territorial; no solo se han trabajado procesos de formulacion e implementacion de
Planes de Desarrollo Concertado, sectoriales, regionales y locales; sino también, la
construccion y aplicacion de propuestas de Zonificacion Ecologica y Econémica de
nivel macro (regional) y meso (provincial); y otro tipo de planes y estrategias para

abordar distintos temas de interés para el desarrollo territorial.

Estos procesos se han caracterizado por ser de caracter participativo; ya que
asi lo han establecido las entidades gubernamentales que ejercen rectoria en el tema
de la planificacion y gestion del desarrollo, a través de diferentes normas que van
desde Leyes, Decretos Supremos y Resoluciones Ministeriales, hasta directivas y
guias aprobadas por Resoluciones Jefaturales. Generalmente estas normas han
respondido a distintas Politicas de Estado; como también, a recomendaciones y

acuerdos tomados en organismos internacionales.

La participacion social, ha permitido que representantes de la sociedad civil y
diversos actores sociales, interactien, intercambien conocimientos, planteen sus
problemas y necesidades; y logren consensuar objetivos y estrategias para impulsar
el desarrollo integral y sostenible de sus ambitos territoriales. En estas dinamicas

sociales, ha jugado un papel trascendente la comunicacién para el desarrollo.



Muchos gobiernos regionales y locales, en el marco de estos procesos de
planificacion territorial, han elaborado y aplicado planes de comunicacion o estrategias
de comunicacion, con la finalidad de organizar procesos comunicacionales y lograr una
participacion efectiva de la sociedad civil y los actores sociales de sus ambitos. Estos
planes, han constituido herramientas importantes para conseguir que la poblacion
entienda el objetivo de la planificacion y gestion participativa de los territorios; la
importancia para el desarrollo de su regién, provincia o distrito; y el beneficio para el
desarrollo y progreso de las familias. Podemos decir que, de lograrse este
entendimiento, la sociedad civil y los actores publicos y privados, se dispondrian a
involucrarse de manera activa y efectiva en estos procesos, consiguiendo de esta
manera plantear y defender sus intereses; lograr que sus voces sean escuchadas y

sus comunidades incluidas, con equidad, en las oportunidades de desarrollo.

Diversos organismos de la Cooperacion Internacional han impulsado la
formulacién y aplicacion de planes de comunicacién en el marco de procesos de
planificacion y gestion del desarrollo territorial, implementados por gobiernos
regionales y locales; habiendo aportando de esta manera con la aplicacion de
diferentes materiales de comunicacién, por medios tradicionales y modernos, que han
permitido no solo llegar con mensajes orientados a lograr objetivos relacionados con
la participacion social; sino también, para acompafar y facilitar los procesos técnicos;
brindandoles legitimidad, no solo a los pasos metodolégicos, sino también a los

productos y resultados obtenidos.

El presente trabajo, tiene como objetivo describir, principalmente, experiencias

de trabajo realizado en la formulacién participativa de planes de comunicacion;
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elaboracion y aplicacion de materiales de comunicacion como parte de la
implementacion de estrategias de comunicacion para el desarrollo; con la finalidad de
lograr la participacion informada de diferentes grupos de interés o poblacion objetivo,
en el desarrollo de procesos de planificacion y gestion territorial, en ambitos regionales

y locales.

Este trabajo, permitird entonces conocer la importancia de la formulacion y
aplicacion de planes y materiales de comunicaciéon; destacando su aporte en el
posicionamiento, la participacion social y el desarrollo de procesos de planificacion
estratégica territorial participativa, realizados en los departamentos de San Martin,

Amazonas y Cajamarca.

El documento se esquematiz6 de la siguiente manera:

Registra una portada, dedicatoria, agradecimiento, el indice y una introduccion.

El Capitulo I, denominado marco tedrico, presenta el contenido tematico que
constituye parte substancial de la monografia, al presentar de manera clara y
coherente, siguiendo debidamente pautas de la redaccion cientifica y las normas APA,

los diferentes conceptos relacionados con la experiencia profesional que se describe.

En el Capitulo Il, se expone la experiencia laboral donde se especifican
actividades y logros de manera cronoldgica. Describe no solo la experiencia en
procesos de comunicacion para el desarrollo; sino también, parte del desempefio

laboral del autor de este trabajo.
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En el Capitulo Ill, se muestran las conclusiones donde se condensa el

conocimiento adquirido, en funcién al objetivo de la monografia.

En el Capitulo 1V, se presentan las fuentes de informacién donde se consignan
obras e investigaciones actualizadas que ameriten el reconocimiento de teorias validas

que justifiquen el trabajo.

Finalmente, el Capitulo VI, registra los anexos donde se consignan, documentos
gue complementen el cuerpo del trabajo, relacionados directa o indirectamente, con la

experiencia laboral.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 Territorio y Desarrollo Territorial

La Constitucion Politica del Peru, en su Articulo 54, puntualiza que, el territorio
“Comprende el suelo, el subsuelo, el dominio maritimo y el espacio aéreo que lo cubre”.
Es importante que este concepto politico-administrativo se tome en cuenta para la
conformacion de un Estado; definir funciones de un Estado sobre el territorio; organizar
el territorio a nivel interno y externo; asi como, para constituir y definir la localizacion
fisica, formas de uso de sus recursos, ocupacion del espacio natural y derechos

(MINAM, 2015).

Para los procesos de planificacion y gestién del desarrollo territorial se necesita
un concepto de territorio que exprese con amplitud aspectos que vayan mas alla de lo
politico administrativo y faciliten una buena comprension de su complejidad; de manera
que, permita a los actores sociales involucrados realizar un adecuado analisis del
contexto, la identificacion de los problemas que afectan a la poblacién y sus medios
de vida; vy la definicion de estrategias para su desarrollo, desde una visién

multidimensional.

Un concepto que en el pais aplican diferentes instancias de gobiernos
regionales y locales, que han implementado procesos de planificacion territorial, ha
sido el definido por el Consejo Nacional del Ambiente y la Cooperacion Alemana GIZ

(2006), quienes describen al territorio como un espacio geografico, construido social y
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politicamente, con base a una oferta ambiental, que puede reconocerse por las
interrelaciones establecidas entre las personas y entre estas con los recursos
naturales disponibles, en cierto tiempo; las mismas que encuentran explicacion en
determinadas tradiciones de las comunidades, las caracteristicas sociales,
econdémicas, politicas y culturales que muestran; las particularidades fisicas y
biologicas de su entorno; el modo de produccién, comercializacién y consumo; como

en las formas y desarrollo organizacional e identidad.

También se considera al territorio como una construccion social, producto de un
complejo y evolutivo sistema de interacciones sociales, que produce, reproduce y
transforma lugares especificos y su vinculacién o interaccion con otros lugares. El
concepto de territorio esta asociado al de medio natural y a las interacciones de la
sociedad con la naturaleza,; gue generan culturas regionales con diferentes
formas de usar y aprovechar los recursos naturales; de acuerdo con la disponibilidad
de redes de infraestructura social y productiva; y de los flujos de intercambio de bienes

y servicios, personas, datos e informaciones (CEPAL, 2016).

La amplitud de este concepto de territorio permite a las instancias de gobierno
planificar y gestionar sus procesos de desarrollo territorial, con una participacion
efectiva de la sociedad civil y los actores sociales de una cuenca, region, provincia,

distrito o comunidad.

El desarrollo territorial, segun Carverias (2008), se logra a través de las politicas
y estrategias que acuerdan los actores de la sociedad y representantes de los

diferentes sectores poblacionales de un determinado espacio fisico, para generar
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procesos de cambio y desarrollo integral. Esta concertacion, involucra a las
instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil; y compromete procesos de
cambio en el sistema organizacional, la dinamica institucional y los procesos
econdémico-productivos; como estrategias fundamentales para reducir vulnerabilidad y

pobreza en la sociedad; y generar desarrollo territorial sostenible.

Es asi como, en los territorios, podemos encontrar y disponer de un conjunto de
politicas, planes, programas, proyectos e instrumentos normativos, orientadas a
producir cambios para lograr su desarrollo; que conociéndolas y aplicandolas podran
generar interacciones y un trabajo sinérgico que conllevara a disminuir desigualdades
y desarrollar capacidades en el territorio y sus actores. Estas politicas, surgen desde
la contextualizacion de la probleméatica que presenta el territorio y de las propuestas
para resolverla; garantizan igualdad y sostenibilidad como factores trascendentales y
definen las condiciones y posibilidades de desarrollo territorial; proceso que siempre
estara sometido a tensiones, las mismas que se expresan bajo la forma de
desigualdades de los individuos y ambitos territoriales; desigualdades que traen como
consecuencias costos sociales, econémicos y ambientales que terminan justificando

la necesidad y aplicacion de las politicas de desarrollo territorial (CEPAL, 2019).

Es en la construccion de estos planes, politicas y estrategias para lograr la
transformacion institucional, social, econémica y ambiental de un territorio; en que, la
participacion social se convierte en fundamental para contribuir y garantizar que los
cambios propuestos se enmarquen dentro de una vision integral, sean inclusivos y
sostenibles; que se basen en el aprovechamiento adecuado de las potencialidades del

territorio y en la superacion de sus limitaciones existentes.



En esto radica la trascendencia de los planes de comunicacion, como
herramienta que facilita las interacciones en los procesos de construccion,
concertacion, implementacion y evaluacion de las estrategias que forman parte de las
propuestas integradoras que impulsan las instancias de gobierno y la sociedad civil

para lograr del desarrollo sostenible de sus territorios.

1.2  Zonificacion Ecolégicay Econdémica (ZEE)

El Ministerio del Ambiente (2016), basado en la legislacion sobre Zonificacién
Ecolégica y Econdmica (ZEE) precisa que, el Decreto Supremo N° 087-2004-PCM, en

sus articulos 1y 2, establece lo siguiente:

La Zonificacion Ecolégica y Econémica-ZEE, es un proceso dinamico y flexible
para la identificacién de diferentes alternativas de uso sostenible de un territorio
determinado, basado en la evaluacion de sus potencialidades y limitaciones con
criterios fisicos, biolégicos, sociales, econdémicos y culturales. Una vez
aprobada la ZEE se convierte en un instrumento técnico y orientador del uso

sostenible de un territorio y de sus recursos naturales.

La finalidad de la Zonificacion Ecoldgica y Econémica — ZEE, es orientar la toma
de decisiones sobre los mejores usos del territorio, considerando las

necesidades de la poblacion que la habita y en armonia con el ambiente (p. 43).

La elaboracion de la ZEE, implica impulsar un proceso social y politico que
mueva voluntades, conocimientos, iniciativas e intereses de la sociedad civil y todos

los actores sociales de un territorio, llamese pais, region, cuenca, provincia, distrito o

16



comunidad; creando mistica e identidad territorial que conlleve a la generacion de
distintos compromisos y faciliten la concertacion de politicas, planes y proyectos que

favorezcan el desarrollo integral y sostenible (Pinazco, 2007).

Se trata entonces, de un proceso participativo, dinamico y flexible; de amplia
discusion y concertacion para la caracterizacion, modelamiento y determinacion de las
diferentes alternativas de uso sostenible de los recursos naturales y la ocupacion
segura de un determinado ambito territorial; desde luego, dentro del marco de

legalidad, en el nivel de gobierno que se ejercen las competencias (MINAM, 2016).

El enfoque participativo, conlleva a que los procesos de formulacion de la ZEE,
en todas sus etapas, sean también transparentes, integradores y articulados a los
demas procesos de desarrollo territorial. La informacion que se genere deberé estar a
disposicion permanente de los actores involucrados. Es fundamental que su etapa
inicial se apligue un Plan de Comunicacion, que difunda objetivos, importancia y
beneficios del proceso, con el fin de sensibilizar a los diversos grupos de interés y
participen con sus organizaciones representativas, no solo en las etapas de
formulacion; sino también en su implementacién, seguimiento y evaluaciéon (MINAM,

2016).

1.3 Planificacion Territorial Participativa

La planificacién es una secuencia de acciones que se ejecutan para cambiar
positivamente el curso de procesos sociales, economicos, ambientales e

institucionales; tomando como base el conocimiento, aspiraciones y demandas de los
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actores sociales; asi como, el modelo y las condiciones bajo las cuales se desarrolla

la sociedad (Lira, 2006).

Correa (2015), considera que la planificacion estratégica, constituye un proceso
gue analiza con frecuencia y en prospectiva la situacion de un territorio, sociedad,
sector, organizacion, considerando las diferentes dimensiones del desarrollo; con el fin
de conocer su realidad y proyectar participativamente objetivos y acciones estratégicas

para lograr su desarrollo.

Ortuzar (2010) considera que la planificacién, aun tratandose de procesos
participativos continuos y reflexivos, que analizan las distintas dimensiones
territoriales; cuando estd vinculada a procesos de desarrollo territorial, se focaliza
mayormente en analizar y reflexionar con la poblacion sobre el uso de los recursos
naturales y la ocupacion del espacio fisico. Estos procesos, se orientan a lograr un fin,
disponiendo de los recursos necesarios para implementar diversas actividades, bien
estructuradas; para lograr la concertacion de objetivos y estrategias que conduzcan al

desarrollo del territorio, de manera sostenible y equitativa.

En un territorio, los procesos de planificacion, por su enfoque participativo,
involucra y compromete a diferentes actores publicos, privados y de la sociedad civil,
como son: Decisores politicos; integrantes equipos técnicos institucionales o
interinstitucionales; representantes de instituciones de los diferentes niveles de
gobierno; de la sociedad, la academia, los gremios empresariales, colegios
profesionales; organizaciones sociales y lideres de la comunidad. Se considera que,

la elaboracion de un plan de desarrollo territorial lograra éxito en su implementacion,
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principalmente si se logra conseguir el respaldo politico de los actores que tienen poder
decision y disponen de recursos para implementar las acciones estratégicas; asi como
también, si la sociedad civil se apropia de las estrategias concertadas, las legitima,
entiende su importancia y beneficio para su desarrollo y por lo tanto, genera incidencia
para su implementacion (Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda de

Argentina, 2016).

Sandoval, Sanhuesa y Williner (2015) consideran que, los procesos de
planificacion participativa, generan interacciones de ida y vuelta entre los diferentes
grupos de interés del territorio, desde lo local hasta lo sectorial; que permiten,
respetando posiciones de poder, una suma y vinculacion de esfuerzos para lograr que
sus intereses sean evidenciados en los objetivos y acciones estratégicas, que las
instituciones del estado, el empresariado y la sociedad civil logran concertar para
impulsar procesos de cambio que generen progreso y desarrollo integral de la
sociedad. Estos procesos, expresan el ejercicio de un derecho fundamental de la
ciudadania, la participacion democratica en la toma de decisiones en la construccion

de las politicas para lograr su propio desarrollo.

En nuestro pais, dentro del marco del trabajo que realiza el Acuerdo Nacional,
se han concertado un conjunto de Politicas de Estado, agrupadas en cuatro objetivos;
uno de los cuales es, Democracia y Estado de Derecho; dentro del cual se ha definido
la Politica de Estado, Institucionalizacion del Dialogo y la Concertacion, la misma que
incluye como politicas; la institucionalizacion de los canales y mecanismos de
participacion ciudadana que contribuyan al mejor ejercicio de las funciones ejecutivas

y legislativas en los niveles nacional, regional y local; y la institucionalizacion de la
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concertacion en los procesos de prospectiva nacional, formulacion presupuestal y

planeamiento estratégico (Acuerdo Nacional).

Es con base a este acuerdo que, la normativa peruana sobre competencias
especificas de los gobiernos regionales y locales respecto a la planificacion y gestion
del desarrollo, indican que estos procesos se implementan bajo un enfoque
participativo; que garantice la participacion activa e informada de la sociedad civil y los

actores sociales del territorio respectivo.

Es asi que, la participacion social en estos procesos permite el aporte e
intercambio de conocimientos que los actores poseen del territorio en que desarrollan
sus actividades; de su problematica, potencialidades y limitaciones; de sus intereses,
necesidades y las aspiraciones que tienen los grupos sociales; asi como también,
facilitan la concertacién de objetivos y estrategias para lograr el desarrollo integral y

sostenible de su regidén, municipio o comunidad.

1.4 Comunicacion para el Desarrollo

Respecto al tema de la comunicacion y su vinculacién a los procesos de
desarrollo, desde sus diferentes enfoques; McCall (2011) considera que la
comunicacién es fundamental en los procesos impulsados para lograr el desarrollo
integral y sostenible de un territorio y generar bienestar en las familias que conforman
las comunidades. Los procesos comunicacionales permiten a las personas conocer el
porqué de las acciones institucionales, la importancia para su comunidad y el beneficio
para sus unidades familiares; esto los lleva a entender los procesos de desarrollo e

involucrarse activamente para el logro de objetivos y metas.



En el Congreso Mundial de Comunicacion para el Desarrollo; The
Communication Initiative, the Food and Agriculture Organization of the United Nations
(FAO) and the World Bank (2006), consideraron a la comunicacion para el desarrollo
como un proceso social que tiene como base el dialogo y la aplicacion de distintos
instrumentos y  herramientas metodolégicas que faciliten interacciones
comunicacionales, intercambio de conocimientos y aprendizajes, generacion de
confianzay construccién de politicas de desarrollo para lograr cambios importantes en

los actores y en el desarrollo territorial.

Diversos autores coinciden en que, la comunicacion para el desarrollo es mas
gue una estrategia; pues reconocen que, es un proceso social que fomenta el didlogo
entre las comunidades y los responsables de la adopcién de decisiones en los
territorios, sean estos locales, regionales o nacionales. Su objetivo es el fomento,
desarrollo e implementacion de politicas y programas que mejoren la calidad de vida
de las personas; por lo tanto, da prioridad a los sistemas y procesos de comunicacion
gue permiten a las personas deliberar y expresar su opinién sobre asuntos importantes

de su propio bienestar (McCall, 2011).

Es en este sentido que, busca un intercambio equitativo y posibilita un dialogo
gue genera procesos inclusivos, donde la participacion juega un rol imprescindible, que
respeta las voces de los excluidos, puesto que sin este requisito no hay comunicacion
y menos puede hablarse de estrategias de desarrollo (Martinez-Gomez y Agudiez,
2012). Se basa entonces en la premisa de que, el desarrollo sostenible y el cambio
social no pueden alcanzarse sin la participacion consciente y activa de los actores, en

todas las etapas de un proceso de desarrollo; y combina diversos métodos
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participativos y medios de comunicacion, desde la radio comunitaria hasta el video y
las nuevas tecnologias de informaciébn y comunicaciéon (TIC) modernas; para
garantizar un acceso mas equitativo a la informacion, al intercambio de conocimientos

e incluso a la toma de decisiones (FAO, 2016).

En 1997 las Naciones Unidas, en su Resolucion 51-172; reconoce la
importancia de la comunicacion para el desarrollo en los procesos de gestion
gubernamental y considera que, los actores gubernamentales generadores de politicas
publicas para el desarrollo territorial y la implementacion de estrategias de desarrollo,
en los diferentes niveles de gobierno; incorporen en sus actuaciones, procesos de
comunicacién para el desarrollo como elementos fundamentales para que los actores
impulsen espacios de didlogo, expresen sus intereses y necesidades, generen
informacion y logren concertar objetivos y estrategias en el marco de sus procesos de

desarrollo.

En esta misma linea, la FAO (2007) ha considerado que, las estrategias de
comunicacién para el desarrollo sostenible se pueden identificar en tres niveles: a)
comunicacién para el cambio de conducta; b) comunicacién para advocacy; y c)

comunicacion para el cambio social.

La FAO (2007), citando a Servaes (1993) indica que la advocacy, como
estrategia de comunicacion en los procesos de desarrollo, logra generar compromiso,
aceptacion y apoyo, social y politico, disefiando y combinando la aplicacién de un
conjunto de acciones sociales, que permiten alcanzar metas especificas en una

determinada intervencion; para lo cual, parte de un diagndstico de los aspectos que se
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necesita posicionar, los mecanismos, formas y medios de comunicacién, los actores

involucrados y las audiencias a las que se plantea llegar para lograr el apoyo requerido.

1.5 Plan de Comunicacion

La Ley de Bases de la Descentralizacion, N° 27783, en su Titulo Ill, Capitulo 1V,
Participacion Ciudadana; establece que, los gobiernos regionales y locales estan
obligados a promover la participacion ciudadana en la formulacion, debate y
concertacion de sus planes de desarrollo y presupuestos, y en la gestion publica. Para
este efecto deberan garantizar el acceso de todos los ciudadanos a la informacion
publica, con las excepciones que sefiala la ley, asi como la conformacion y
funcionamiento de espacios y mecanismos de consulta, concertacion, control,

evaluacion y rendicion de cuentas (Articulo 17).

Asimismo, dispone que los planes y presupuestos participativos son de caracter
territorial y expresan los aportes e intervenciones tanto del sector publico como
privado, de las sociedades regionales y locales y de la cooperacion internacional;
precisando que la planificacién y promocién del desarrollo debe propender y optimizar
las inversiones con iniciativa privada, la inversion publica con participacion de la

comunidad y la competitividad a todo nivel (Articulo 18).

Esta misma norma, instituye como competencias exclusivas de los gobiernos
regionales; planificar el desarrollo integral de su regién y ejecutar los programas
socioeconémicos correspondientes; formular y aprobar el plan de desarrollo regional
concertado con las municipalidades y la sociedad civil de su regién (Articulo 35). De

igual forma, para los gobiernos locales, fija como competencias exclusivas; planificar
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y promover el desarrollo urbano y rural de su circunscripcion, y ejecutar los planes
correspondientes; formular y aprobar el plan de desarrollo local concertado con su

comunidad (Articulo 42).

Dentro de este marco normativo, los gobiernos regionales y locales, en la
implementacion de sus procesos de planificacion y gestion del desarrollo territorial,
aplican Planes de Comunicacion en apoyo al trabajo técnico que realizan sus equipos
institucionales; con la finalidad de promover y asegurar participacion ciudadana, en
estos procesos; y lograr que los actores sociales se incorporen activamente,

conociendo su importancia el desarrollo y los beneficios para sus comunidades.

La Plataforma del Voluntariado de Espafia (s.f.), considera que las politicas y
estrategias definidas en un Plan de Comunicacion, orientan los procesos
comunicacionales; asi como, su monitoreo y evaluacion, tanto al interior como en el
entorno de la organizacion que los promueve; facilitando los insumos para su

retroalimentacion y mejora.

La construccion de un Plan de Comunicacion, que incida en la gestion del
desarrollo regional y local, también debe ser un proceso participativo, en el cual la
sociedad civil y los actores sociales vinculados a los procesos de planificacién y gestion
del desarrollo de determinado territorio, analicen el contexto, acuerden objetivos
comunicacionales, sectores poblacionales a quienes se dirigiran los mensajes, el tipo
de mensajes y porque medios llegaran a los diferentes sectores poblacionales

considerados como poblacién objetivo; planificando un conjunto de actividades
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comunicacionales e indicadores que permitiran medir los resultados obtenidos o

cambios generados en la poblacion objetivo.

En los procesos de planificacion y gestion del desarrollo territorial, los resultados
gue se buscan con la implementacion de un Plan de Comunicacién es conseguir que
la sociedad civil y los actores sociales interactien con las instancias de gobierno
regional o local y se constituyan en agentes fundamental para la construccion de las
estrategias de desarrollo y de su implementacion; es decir, que se conviertan en
actores de su propio desarrollo, concertando visiones objetivos y acciones estratégicas

gue respondan a sus principales intereses y necesidades.

1.6 Materiales y Medios de Comunicacion

La aplicacion de un plan de comunicacion implica realizar un conjunto de
actividades, orientadas a lograr objetivos comunicacionales. Estas actividades, se
desarrollan utilizando diferentes tipos de materiales; asi como, diversos medios para

llegar con los mensajes al publico objetivo.

Cuando hablamos de material de comunicacién, se trata de elementos graficos,
auditivos, audiovisuales, escritos, entre otros; que facilitan informacién precisa y con
un lenguaje sencillo, para conseguir resultados positivos en procesos de ensefianza y
aprendizaje; en la toma de decisiones y en los cambios de comportamiento y actitudes,
frente a determinado tema o proceso (Ruiz, Motta, Bruno, Demonte y Tufrg, 2014). En
tanto qué, un medio de comunicacion, nos refiere los diferentes formatos de contenido
a través de las cuales se hace llegar informacion a audiencias especificas,

simultdneamente y en determinado tiempo (Hidrobo, 2015).



Ruiz y otros (2014) sostienen que, el material de comunicacioén no es mas que
los instrumentos que permiten abordar un tema determinado; para lograr con su
aplicacion objetivos comunicacionales, en el marco de procesos de planificacion y
gestion del desarrollo; que son finalmente los que definen las estrategias, las
caracteristicas del material a usar, el o los medios de comunicacion que se utilizaran;

asi como, los formatos y tiempos en que se aplicaran.

Cada medio posee sus caracteristicas y particularidades; asi como sus propias
potencialidades y limitaciones. Sus diferencias las muestran en tres grandes ejes: Los
elementos y formatos que aplican; las formas en que los producen; y el tipo de
distribucion que realizan. En estas particularidades se evidenciaran sus ventajas o
desventajas para lograr los objetivos comunicacionales que se pretende alcanzar en
los procesos y audiencias identificadas. La interaccidon entre los diferentes medios,

permitira observar las particularidades de cada uno.

Es importante entonces que, durante la ejecucion de las actividades de
comunicacion, se haga uso de los diferentes medios disponibles, sean estos medios
tradicionales o modernos, considerandose apropiado la combinacion entre medios
masivos, complementarios y convencionales; de acuerdo a los grupos destinatarios y

a sus particularidades.

Los materiales de comunicacion se produciran basados en los mensajes y
temas que se consideran abordar y para los cuales se busca contribuir con la
generacion de cambios en el comportamiento del publico objetivo; pueden ser estos

mensajes radiales, spots televisivos, banners, afiches, boletines, tripticos, calendarios,
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murales, paneles de difusion, mensajes por redes sociales, polos, gorros, teatro
popular, entre otros. Siempre sera importante, la socializacion, discusion y aprobacion
de los materiales producidos, con equipos los técnicos involucrados y representantes
de la poblacion objetivo; antes de su aplicacion; asi sera posible mejorar su calidad y

conocer su pertinencia, validez y efectividad.
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CAPITULO Il

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

2.1 LaCooperacion Alemana al Desarrollo (GlZ)

La Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GlIZ) GmbH
difunde en su portal web, que actia en el Peri desde hace mas de 50 afios y su se

encuentra en la capital, Lima.

La GIZ, considera que el Peru es un pais con una renta per céapita media, que
persigue el objetivo de ser miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) para el afio 2021 y que a pesar de todos sus éxitos en
cuanto al crecimiento econémico y reduccion de la pobreza, los desafios para superar

las diferencias sociales y regionales son muy grandes.

Observan que, organizar el desarrollo sin perjudicar gravemente la gran
diversidad del pais, ni aumentar de forma exponencial las emisiones perjudiciales para
el clima supone un reto Unico, al igual que las medidas de adaptacion necesarias en

un pais especialmente afectado por el cambio climatico.

En este desafio, Alemania apoya al Peru para alcanzar sus ambiciosos objetivos
en materia de biodiversidad y clima, asi como para cumplir los compromisos
voluntarios en el contexto de la Agenda 2030 y lograr su aspiracion a ser miembro de

la OCDE.

El trabajo de la GIZ en el Peru puede aglutinarse en tres areas:
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a. Politica medioambiental, proteccién y uso sostenible de los recursos
naturales. El abanico de temas abarca aqui desde las condiciones legales y
organizativas hasta los seguros contra riesgos climaticos y la prevencion frente a
fendbmenos meteoroldgicos extremos con medidas infraestructurales y del ambito de
la agricultura, pasando por el uso sostenible de los bosques y la creacion de areas

protegidas.

b. Desarrollo urbano sostenible en tiempos de cambio climatico
Los tres sectores clasicos, energia (fomento de las energias renovables, y de la
eficiencia energética), agua (con especial atencion a las plantas de tratamiento de
aguas residuales y el uso del agua tratada) y transporte (con especial énfasis en la
movilidad urbana), se engloban bajo la perspectiva de un desarrollo urbano sostenible

y que cumpla con las exigencias del cambio climatico.

C. Democracia, sociedad civil y administracion publica
La atencion se centra en la modernizacién de la administracion publica mediante
procedimientos mas sencillos, digitalizacion y personal cualificado, asi como el apoyo

en la lucha contra la corrupcion.

Los proyectos que la GIZ realiza en el Perd son por encargo del Ministerio
Federal de Cooperacién Econdmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania y del Ministerio
Federal de Medio Ambiente, Proteccion de la Naturaleza y Seguridad Nuclear (BMU).

En la financiacion participan también otros donantes.
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2.2 Cargo Ocupado en la Cooperacion Alemana GIZ

El cargo ocupado en la Deutsche Gesellschaft fir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, Agencia de Peru, ha sido de Consultor Nacional, para
desarrollar trabajos relacionados con procesos de comunicacion para el desarrollo, en

diferentes momentos.

El desenvolvimiento en este cargo implico el desarrollo de los siguientes

trabajos de consultoria:

a. Elaboracion de un Plan de Comunicacion para el proceso de construccion
del Plan de Desarrollo Concertado de la provincia de Chachapoyas, departamento de

Amazonas.

b. Impulsar el Grupo Técnico de Comunicaciéon y Educacién de la Comision

Ambiental Regional de Cajamarca.

C. Elaboracion de materiales de comunicacion y aplicacion del Plan de
Comunicacion para posicionar la propuesta de Zonificacién Ecolégica y Econdmica del

Departamento de Cajamarca.

d. Elaboracion y Aplicacion de un Plan de Comunicaciones para los

procesos de planificacion territorial en la Region San Martin.

Estos trabajos se cumplieron tomando en cuenta los objetivos, especificaciones

técnicas y plazos establecidos en los términos de referencia definidos por la institucion,
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para cada uno de ellos; asi como, siguiendo los pasos metodolégicos y ejecutando

actividades planteadas en la propuesta técnica y el plan de trabajo respectivo.

2.3 Desarrollo de las Actividades Profesionales en procesos de planificacion

territorial

2.3.1 Consultoria “Elaboracion de un Plan de Comunicacion para el Proceso de
Construccion del Plan de Desarrollo Concertado de la Provincia de

Chachapoyas”

Este trabajo de consultoria fue ejecutado entre el 15 de julio y el 15 de setiembre
del afio 2011, en la ciudad de Chachapoyas, distrito y provincia de Chachapoyas,

Departamento de Amazonas.

2.3.1.1 Objetivo de la Consultoriay Productos Esperados.

Para esta consultoria, la empresa contratante planteé como objetivo
central; elaborar participativamente un Plan de Comunicacion para el proceso de

construccion del Plan de Desarrollo Concertado de la Provincia de Chachapoyas

Los términos de referencia aprobados para contratar la ejecucion de la

consultoria definieron como productos a entregarse, los siguientes:

Producto 1: Plan de trabajo y cronograma de actividades

Producto 2: Documento Plan de Comunicacion.

2.3.1.2 Disefio del Proceso Participativo: Los Pasos Metodologicos.
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Los productos de la consultoria se lograron aplicando el disefio
metodoldgico elaborado y acordado para el desarrollo del proceso participativo, que

considero los siguientes pasos:

a. Elaboracion del Plan de Trabajo y Cronograma de actividades.
Implico la elaboracion del documento Plan de Trabajo, en el cual se planted la
metodologia a seguir y se describi6 a detalle, fundamentalmente, los pasos

metodoldgicos y actividades a realizar para lograr los productos esperados.

El documento establecié también, un cronograma de actividades con los

tiempos propuestos para su planificacion, coordinacién y ejecucion.

b. Diagndstico Comunicacional, en el Ambito de la Provincia de
Chachapoyas, para la Elaboracion del Plan de Comunicacién. Este paso del

proceso, tomd en cuenta dos aspectos primordiales:

1. Identificar y realizar un analisis de actores involucrados en
procesos planificacién y gestion del desarrollo territorial; asi como también,
aguellos implicados en procesos comunicacionales externos; los mismos que
se consideran como parte del publico objetivo. Se traté de recoger y analizar sus
percepciones sobre procesos de planificacion territorial participativa para la
formulacién de planes de desarrollo concertado; conocer su ambito de actuacion como
actores del desarrollo, regional, provincial o distrital; asi como, se analiz6é su nivel de
influencia y poder en el territorio, para dinamizar o frenar este tipo de procesos
comunicacionales; y su limite de compromiso para aportar en la construcciéon de este

instrumento fundamental para la gestion del desarrollo territorial.
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2. Analizar los medios y mecanismos de comunicacion en el
territorio provincial. Este andlisis consistio en identificar los medios que utiliza el
publico objetivo, horarios de consumo y su cobertura, los mecanismos de
comunicacion utilizados; a fin de poder definir, participativamente, aquellos de mayor
utilidad para implementar acciones comunicacionales estratégicas, a nivel urbano y

rural.

C. Definicion de los Objetivos y Actividades Comunicacionales.
De manera participativa se identificaron los objetivos y actividades comunicacionales,
en talleres realizado en la ciudad de Chachapoyas, con la participaciéon de actores
sociales y representantes de diversos medios de comunicacion tanto privados, como
publicos.

d. Elaboracion Plan de Comunicacion. Consideré la elaboracion
participativa del Plan de Comunicacion, instrumento que acompafiara el proceso
técnico de construccion participativa del Plan de Desarrollo Concertado de la Provincia

de Chachapoyas.

Este documento definio los objetivos comunicacionales y las actividades
0 acciones que permitirian lograr interaccion con los actores y su involucramiento

activo e informado en el proceso de planeamiento participativo.

2.3.1.3 Las Actividades Realizadas.

La ejecucidon de la consultoria implico la realizacion de las siguientes

actividades:
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a. Elaborar el Plan de Trabajo. Trabajo de gabinete realizado
durante los tres primeros dias de iniciada la consultoria, cuyo producto fue el Plan de
Trabajo que orientaria el proceso de formulacion participativa del Plan de
Comunicacion. Este instrumento, definio la ruta metodolégica y detallé cada una de las
actividades a ejecutar, estableciendo un cronograma que facilitdé su coordinacion,
control y gestion.

b. Realizar Talleres de Trabajo. Estos talleres se desarrollaron con
el objetivo de trabajar, con los actores sociales identificados (véase en anexo 01), la

elaboracion participativa y validacion del plan. Se realizaron tres talleres:

1. Taller de Identificacion y Analisis de Actores, Medios y
Mecanismos de Comunicacion. El objetivo de este taller fue lograr que los
participantes realicen una identificacién y analisis de actores vinculados a los procesos
de planificacion y gestién del territorio; asi como, los medios y mecanismos de
comunicacién que utiliza la poblacion objetivo; que seran con quienes se buscara la

interaccion, aplicando el Plan de Comunicacion.

En este taller se aplicaron herramientas que permitieron identificar a los
actores, sean estos actores clave, primarios y secundarios; publicos, privados y
sociedad civil; conocer sus intereses y también su nivel de poder e influencia en los

procesos de desarrollo del territorio provincial.

2. Taller para Definicion de Objetivos y Actividades
Comunicacionales. Un plan de comunicaciones es eficaz en la medida que se

cumplan los objetivos; es decir en la medida que alcancemos los resultados que se
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plantea conseguir en el publico objetivo, con la aplicacion de las actividades

comunicacionales.

Para la formulacién de los objetivos, en el taller, los actores participantes,
analizaron y reflexionaron sobre el contexto en que se desarrollara el proceso de
formulacion del Plan de desarrollo concertado y la problematica existente respecto a
los procesos de planificacion para el desarrollo y la gestion del territorio; asi como, en

la interaccién entre los actores del territorio.

Participativamente, se elaboraron los objetivos comunicacionales que
permitirian evaluar los resultados que habremos alcanzado con la ejecucion del plan,
durante y después de la aplicacion de las actividades definidas. Se definié un objetivo
general y tres objetivos especificos, relacionados con cada fase de la construccion del

Plan de Desarrollo Concertado.

3. Taller de Segmentacion de Publicos o Audiencias y Definicion
del Publico Objetivo. En este taller se busc6 segmentar las audiencias de acuerdo al
rol que juega cada uno de estos grupos de actores en los procesos de planificacion y
gestion del de desarrollo local; en este caso, de la provincia de Chachapoyas. El
objetivo de esta segmentacion es definir a quienes se va a dirigir la comunicacién que
es lo que comunicaremos; es decir tener claro la focalizacién de los mensajes, de

acuerdo a los intereses de cada grupo.

El producto de este taller fue la definicion participativa de quienes serian
los grupos destinatarios de la comunicacién a generar; lo que permitiria precisar el tipo

de mensaje a enviar y el medio por el cual se enviarian estos mensajes.
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C. Desarrollar Trabajo de Gabinete para Formular el Plan y el Set
de Indicadores. En gabinete se organizo la informacion generada en los talleres y se
formuld el Plan, bajo una estructura definida previamente con el equipo técnico de la
GlZ, institucion que contratdé el trabajo de consultoria y con funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Chachapoyas, institucion beneficiaria del producto de la

consultoria.

El producto de este trabajo fue la version preliminar del Plan de

Comunicacion.

d. Ejecutar Reunion de Socializacion del Plan. Esta reunion se
realiz6 con el objetivo de socializar, con los actores sociales participantes, la version
preliminar del Plan de Comunicacién, discutirlo, generar aportes y validarlo

socialmente.

El desarrollo de la reunion consider6 una exposicion de la version
preliminar del Plan de Comunicacién, luego de la cual los asistentes plantearon
algunas preguntas e inquietudes, generaron discusion en algunos puntos de la

propuesta y plantearon sus aportes.

Participaron en este taller, diferentes actores, destacandose la asistencia
de los representantes de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas, integrantes de
la Mesa de Concertacién para la Lucha contra la Pobreza de Amazonas; y los equipos
técnicos conformados para los procesos de planificacion territorial de la provincia de

Chachapoyas.

36



2.3.2 Consultoria “Elaboracion de Materiales de Comunicacion y Aplicacion del
Plan de Comunicacion para Posicionar la Propuesta de Zonificacion Ecologicay

Econdmica del Departamento de Cajamarca”

Trabajo de consultoria que fue realizado, en la ciudad de Cajamarca, durante el

periodo comprendido entre el 15 de junio hasta el 15 de setiembre del afio 2011.

2.3.2.1 Objetivo de la Consultoriay Productos Esperados.

Este trabajo de consultoria ha tenido como obijetivo; elaborar, juntamente
con el Grupo de Comunicacién y Educacion de la Comision Ambiental Regional de
Cajamarca, los materiales de comunicacion necesarios y aplicar el Plan de
Comunicacion para el posicionamiento de la propuesta de Zonificacion Ecolégica y
Econdmica del Departamento de Cajamarca (ZEE de Cajamarca) y la importancia de
promover procesos de desarrollo territorial bajo un enfoque de corredores de

conservacion.

Los productos para lograr con el desarrollo de esta consultoria fueron los

siguientes:

Producto 1: Plan de trabajo y cronograma de actividades.

Producto 2: Una catrtilla y un folleto sobre el proceso de la ZEE de

Cajamarca; un DVD interactivo sobre los productos de la ZEE de Cajamarca.

Producto 3: Informe de reuniones con autoridades regionales; una con

autoridades municipales provinciales; dos eventos descentralizados de presentacion

37



del proceso y propuesta de la ZEE de Cajamarca; tres notas de prensa publicadas,

una entrevista radial y una entrevista televisiva, emitidas.

Producto 4: Informe de un evento con periodistas y comunicadores
sociales de medios locales, sobre el proceso y propuesta de la ZEE de Cajamarca;
conformacion de la red de comunicadores para el soporte comunicacional del proceso
de planificacion territorial; una entrevista radial y una entrevista televisiva, emitidas; un
articulo de opinion sobre el proceso y productos de la ZEE de Cajamarca, publicado;

y un dosier para publicar en un medio de prensa escrita nacional.

Producto 5: Un spot radial y un spot televisivo (produccion y emision);
informe de realizacion de un foro sobre el proceso y propuesta de la ZEE de
Cajamarca; una reunién con empresarios; una reunion con académicos; una entrevista

radial, una entrevista televisiva; y un articulo de opinion.

Producto 6: Informe de dos desayunos de trabajo sobre el proceso y
productos de la ZEE de Cajamarca en la ciudad de Lima, con medios de comunicacion

y sociedad civil.

Producto 7: Informe final de la consultoria.

2.3.2.2 Disefio del Proceso Participativo: Los Pasos Metodoldgicos.

El disefio metodoldgico del proceso a seguir para lograr los productos de

esta consultoria, considero los siguientes pasos:
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a. Elaboracion del Plan de Trabajo y Cronograma de
Actividades. Consistio en la elaboracién de documento Plan de Trabajo, en el cual se
planted la metodologia a seguir y se describid, a detalle, los pasos metodolégicos y
actividades a realizar para lograr los productos esperados. Incluyé también un

cronograma de actividades con los tiempos necesarios para la ejecucion del trabajo.

b. Elaboracion de Materiales de Comunicacion Planteados en el
Plan de Comunicacion, en forma Participativa con los Integrantes del Grupo
Técnico de Comunicacién y Educacion Ambiental. Implicé la realizacion de trabajo
de gabinete y reuniones de trabajo con el Grupo Técnico de Comunicaciéon y Educacion
Ambiental de la Comisiébn Ambiental Regional de la Region Cajamarca (GTCEA-CAR
Cajamarca).

El trabajo de gabinete se realizd para generar la version preliminar de los
materiales de comunicacién acordados y las reuniones de trabajo, para socializarlos,

discutirlos, incorporarles aportes y aprobarlos.

C. Planificacion y Organizacion de los Eventos, en forma
Participativa con los Integrantes del Grupo Técnico de Comunicacion y
Educacién Ambiental. Considerd planificar con los integrantes del GTCEA-CAR
Cajamarca la realizacion de los eventos a realizar para conseguir el posicionamiento
de la propuesta de Zonificacibn Ecologica y Econdmica del Departamento de
Cajamarca.

Estos eventos tuvieron como insumos importantes, los materiales de

comunicacién previamente elaborados de manera participativa. Estuvieron orientados
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a diferentes audiencias y grupos de interés para el proceso de ordenamiento territorial

y se desarrollaron utilizando diferentes medios y herramientas.

Como medios se usaron la radio, television y reuniones presenciales de

difusiéon y sensibilizacion.

d. Documentar el Proceso y Plasmarlo en Informes Mensuales y
un Informe Final. Consistié en documentar toda accion realizada durante el desarrollo
de la consultoria, de manera que estos insumos facilitaran la elaboracion de informes

intermedios y un informe final del trabajo realizado.

Esta documentaciéon consideré la obtencién de listas de asistencia,
generacion de memorias de cada evento, registro fotografico o cualquier otra evidencia

concreta de la actividad realizada.

2.3.2.3 Las Actividades Realizadas.

Es importante indicar que, la realizacién de este trabajo de consultoria
sufrié una serie de retrasos, cambios en los productos a generar y actividades a
desarrollar; debido al conflicto social que se produjo en el departamento de Cajamarca,
a mediados del afio 2011, por la oposicion de importantes sectores poblacionales a la

ejecucion del proyecto minero Conga.

A continuacion, se detallan las actividades realizadas:

a. Disefiar y Elaborar una Cartillay un Folleto sobre el Proceso

de ZEE. Consistié en elaborar una propuesta preliminar de una cartilla informativa y
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un folleto con informacion bastante resumida del proceso de formulacion de la ZEE de
Cajamarca. Este trabajo, primero implico la realizacion de una reunion de trabajo con
el GTCEA-CAR Cajamarca, para definir el contenido de estos documentos; asi como,
la informacion que se requeria incorporar en cada uno de los puntos definidos;
tomando en cuenta que, la audiencia a la que estaban dirigidos eran funcionarios
decisores y servidores técnicos del Gobierno Regional Cajamarca; autoridades
municipales, técnicos de ONG, representantes de gremios empresariales,

universidades y colegios profesionales.

Con estas decisiones tomadas participativamente, en gabinete se
procedié a elaborar las primeras versiones de estos documentos; las mismas que
luego, se discutieron, recibieron aportes y se aprobaron en una reunién de trabajo con

el GTCEA-CAR Cajamarca.

Una vez incorporados los aportes, los documentos fueron enviados a la

empresa grafica para su diagramacion, edicion e impresion.

Los productos generados fueron:

- Cartilla: ZEE de Cajamarca... La conozco, la entiendo, la difundo.

- Triptico 1: Preguntas y respuestas de la ZEE.

- Triptico 2: Potencialidades y limitantes del departamento de

Cajamarca.
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b. Elaborar Spot Radiales y Televisivos. La elaboracion de los spot
radiales y televisivos, siguieron el mismo proceso de trabajo participativo con el
GTCEA-CAR Cajamarca; esto es, preparar el bosquejo de estos productos, en
gabinete, discutirlos, incorporarles aportes y aprobarlos, para luego grabarlos y

difundirlos.

Los spots radiales y televisivos fueron bosquejados y dirigidos a la
poblacién urbana y rural, con un mensaje bastante sencillo y facil de entender; cuyo
objetivo era lograr que la poblacién entienda en que consiste la ZEE de Cajamarca y

sensibilizar para que se comprometa a lograr su implementacion.

El producto de esta actividad fueron dos spots radiales y un spot

televisivo.

El bosquejo de estos productos se presenta en el Anexo N° 1.

C. Elaborar y Difundir Notas de Prensa; y Organizar Entrevistas
Radiales y Televisivas. Se elaboraron y publicaron dos tipos de notas de prensa,
unas para publicar articulos sobre el proceso de la ZEE de Cajamarca y sus productos;
y otras para difundir la realizacion de eventos sobre el tema y sus objetivos. Este
trabajo se realizé conjuntamente con la Oficina de Imagen Institucional del Gobierno

Regional de Cajamarca.

Las entrevistas radiales y televisivas se orientaron a abordar el mismo
tema, por funcionarios del Gobierno Regional Cajamarca que estuvieron involucrados

en el proceso de formulacion de la ZEE. También se buscaron entrevistas para difundir
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la realizacion de eventos orientados a sensibilizar actores regionales y locales,

respecto al proceso de ordenamiento territorial.

d. Realizar Evento de Presentacion del Proceso y Propuesta de
ZEE de Cajamarca. (02, Descentralizados, Cajamarca y Jaén). Inicialmente se
planificaron dos eventos para presentar el proceso y propuesta de la ZEE de
Cajamarca, una en la ciudad de Cajamarca y otra en Jaén. Finalmente, solo se realizé

la presentacion oficial en la ciudad de Cajamarca, el dia lunes 07 de noviembre.

Este evento, tuvo como objetivo compartir la ruta metodologica seguida
en la formulacion de la ZEE, los mecanismos de concertacion y participacion social,

los productos logrados y su utilidad para orientar los procesos de desarrollo territorial.

Este evento, inaugurado por el Vicepresidente Regional y clausurado por
el Presidente Regional de Cajamarca; congregd masivamente a los principales
funcionarios del Gobierno Regional Cajamarca; representantes de diferentes

instituciones publicas y privadas del departamento; asi como de la sociedad civil.

El compromiso logrado en este evento, fue el total respaldo a la
propuesta de Zonificacion Ecolégica y Econdmica del Departamento de Cajamarca;
instrumento de gestion territorial que, en este mismo mes fue declarada viable por el
Ministerio del Ambiente, con Resolucién Vice Ministerial N° 005-2011-VMDERN-

MINAM, de fecha 04 de noviembre de 2011.
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e. Elaborar el Informe Final de la Consultoria. Documento que dio
cuenta detallada de las actividades realizadas, productos logrados; y también, de las

actividades suspendidas, por mutuo acuerdo, ante la coyuntura social desfavorable.

2.3.2.4 Actividades no Realizadas por la Coyuntura Sociopolitica.

El conflicto minero que afect6 el normal desarrollo de esta consultoria,
conllevé a que determinadas actividades, ya planificadas, se suspendieran y de

acuerdo a la coyuntura, serian retomadas por la institucion. Estas fueron las siguientes:

a. Elaboracion y publicacion de dossier, en un medio de

comunicacion nacional.

b. Desayuno de trabajo con duefios de medios de comunicacion.

C. Taller de capacitacién a comunicadores sociales, sobre el tema de

planificacion territorial.

d. Reunidn de informacion con empresarios de la region, respecto a

las implicancias favorables de la propuesta ZEE de Cajamarca.

e. Reunidn de trabajo con autoridades regionales.

f. Reunidn de sensibilizacién con técnicos y politicos de la region.
g. Reunidn de trabajo con autoridades municipales.

h. Conformaciéon de la Red de Comunicadores Sociales de

Cajamarca.
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i Evento de presentacion del proceso y propuesta de ZEE de

Cajamarca en la ciudad de Jaén.

J- Presentacion del proceso de ZEE de Cajamarca, como modelo

exitoso, en la ciudad de Lima.

Es necesario indicar que muchas de estas actividades ya tenian avances
que permitirian ser retomadas una vez superado el conflicto social; por lo que su

realizacion se facilitd, en la mayoria de ellas.

2.3.3 Consultoria “Impulsar el Grupo Técnico de Comunicacién y Educacién de

la Comision Ambiental Regional de Cajamarca”

Este trabajo de consultoria fue ejecutado entre el 24 de febrero y el 24 de abril

del afo 2011.

2.3.3.1 Objetivos de la Consultoriay Productos Esperados.

Para la realizacién de este trabajo de consultoria, se plantearon como

objetivos:

a. Elaborar participativamente un Plan de Comunicacion enfocado a
posicionar la propuesta de ZEE Cajamarca y la importancia de promover procesos de

desarrollo territorial bajo un enfoque de corredores de conservacion.

b. Reactivar y apoyar la capacitacion del Grupo Técnico de
Comunicacion y Educacion Ambiental de la CAR Cajamarca, en el marco de la
formulacion de un Plan de Comunicacion.
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Se plantearon como productos a lograr con el desarrollo de este trabajo

de consultoria, los siguientes:

Producto 1: Plan de trabajo y cronograma de actividades.

Producto 2: Informe de andlisis y recomendaciones para el

funcionamiento del Grupo Técnico.

Producto 3: Informe de resultados de los dos cursos de capacitacion.

Producto 4: Documento Plan de Comunicacion sobre los temas definidos

en el objetivo.

2.3.3.2 Disefo del Proceso Participativo: Los Pasos Metodoldgicos.

Metodolégicamente el trabajo de consultoria se desarroll6 considerando

los siguientes pasos:

a. Revision de Informacion sobre la ZEE de Cajamarca,
Conservacion de la Biodiversidad y Estrategias Comunicacionales. Orientado en
revisar, analizar y compendiar informacion del proceso de formulacién y productos
logrados durante la formulacion de la ZEE de Cajamarca, poniendo énfasis en
resultados sobre el uso de los recursos naturales y la conservaciéon de la diversidad
bioldgica; asi como otros documentos que permitieran definir en qué puntos focalizar

actividades comunicacionales estratégicas.

b. Mapeo de Actores Estratégicos Relacionados con la

Comunicacion y Educacién Ambiental para el Desarrollo Sostenible. Paso que
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comprendio la identificacion de los actores mas importantes que contribuirian al
fortalecimiento del GTCEA-CAR Cajamarca y al proceso de construccion de Plan de

Comunicacion para posicionar la propuesta de ZEE de Cajamarca.

C. Elaboracion de Estrategias y Mecanismos de Funcionamiento
del Grupo de Comunicacion y Educacion Ambiental de la CAR Cajamarca. Implico
la realizacion de reuniones con los integrantes del GTCEA-CAR Cajamarca para
discutir acciones a realizar para lograr su fortalecimiento y mejorar las capacidades de
sus integrantes; estableciendo estrategias y mecanismos de funcionamiento y

comunicacion.

d. Capacitacién a los Miembros del GTCEA-CAR Cajamarca.
Comprendié la realizacién de eventos de capacitacion a los integrantes del GTCEA-
CAR Cajamarca, en temas estrechamente relacionados con su mision, es decir con el
trabajo para el aprovechamiento sostenible y conservacion de los recursos naturales,

en el territorio de la Region Cajamarca.

e. Elaboracion de Plan de Comunicacion para Posicionar la
Propuesta de Zonificacion Ecoldégica y Econdmica de Cajamarca. Consideré la
elaboracion del Plan de Comunicacién para posicionar la Zonificacién Ecoldgica y

Econdmica de Cajamarca.

Este producto, fue el resultado de un proceso participativo, en el cual

participaron activamente los integrantes del GTCEA-CAR Cajamarca.
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Implico realizar trabajo en gabinete para disefiar la metodologia y
herramientas a utilizar en el proceso participativo; y la realizacion de talleres que
permitieron generar insumos, validar y recibir aportes de los actores participantes, para
la elaboracion del diagndstico comunicacional y definir la estrategia de intervencion y

las actividades comunicacionales.

2.3.3.3 Las Actividades Realizadas.

Se realizaron las siguientes actividades:

a. Revisar los Documentos Existentes en la Region sobre la
Propuesta de ZEE Regional, la Estrategia Regional de Biodiversidad de
Cajamarca y los Materiales y Propuestas para Acciones y Estrategias
Comunicacionales; asi como, el Sub Modelo de Valor Bio ecoldgico, Elaborado
para la Construccion de la ZEE. En coordinacién con la Gerencia Regional de
Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente del Gobierno Regional de
Cajamarca, se compild, revisé y compendié los informes técnicos de los nueve sub
modelo del proceso de ZEE; poniendo énfasis en los sub modelos: Valor productivo
de los recursos naturales renovables; valor productivo de los recursos naturales no

renovables; y valor bio ecoldgico. Se revisé también, el documento ZEE de Cajamarca.

Implic6 también analizar y resumir aspectos clave de la Estrategia

Regional de Biodiversidad de Cajamarca (ERB de Cajamarca).

Esta informacion permiti6 conocer cuales son las potencialidades y

limitantes del territorio departamental de Cajamarca, donde se encuentran estas
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potencialidades; y con base a esto, platear actividades estratégicas comunicacionales
para posicionar este conocimiento y motivar la propuesta de politicas publicas
regionales para un adecuado aprovechamiento de los recursos naturales que impulsen

el desarrollo sostenible y equilibrado del territorio.

Como quiera que, con anterioridad en el Gobierno Regional de
Cajamarca, ya se habia trabajado algunas propuestas que incorporaban actividades
comunicacionales y se disponia de ciertos materiales de comunicacion; estos también
fueron revisados y tomados como insumo en la ejecucion de este trabajo de

consultoria; es decir, en la formulacién del Plan de Comunicacién.

El resumen la revision de informacion relacionado con el proceso de ZEE
de Cajamarca y de la ERB de Cajamarca constituyd un primer acercamiento a los
escenarios que presentaba el territorio, desde sus procesos de planificacién; un
conocimiento suficiente del territorio regional; y la generacion del insumo basico para
la definicion de los aspectos principales a discutir en el proceso participativo para
proponer actividades estratégicas comunicacionales y contribuir al fortalecimiento del

GTCEA-CAR Cajamarca.

b. Elaborar un Mapa de Actores Estratégicos Relacionados con
la Comunicacién y Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible y su
Convocatoria al Grupo. Construir una mapa de los actores vinculados con la
comunicacion y educacion ambiental y analizar su participacion al interior del GTCEA-
CAR Cajamarca, se considerd necesario para implementar dos acciones: 1) Actualizar

la lista de instituciones participantes en el grupo y diseflar mecanismos de
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comunicacion que lo fortalezcan y dinamicen su trabajo en los procesos de desarrollo
sostenible del territorio regional; y 2) Involucrar a estos actores en la formulacion del

Plan de Comunicacién para posicional la ZEE de Cajamarca.

El mapeo de los actores se realizé en una reunion con el GTCEA-CAR
Cajamarca, en la cual se analizaron diferentes temas relacionados con el
funcionamiento de este grupo y se aplicd una matriz para el mapeo de los actores mas

importantes, de una manera muy sencilla.

En los Anexos N° 2 y 3, se muestra la agenda de la reunion y la matriz

de identificacion de actores.

El resultado de esta reunién fue:

- Andlisis de la situacion actual del GTCEA-CAR Cajamarca.

- Mapa de actores

- Ruta de trabajo para fortalecer el GTCEA-CAR Cajamarca

C. Realizar Reuniones con los Integrantes del Grupo de
Comunicacion y Educacion Ambiental de la CAR Cajamarca. Se realizaron
diversas reuniones con los integrantes del GRCEA - CAR Cajamarca, en la cual se
fueron trabajando los diferentes puntos de la ruta de trabajo establecida para lograr su

fortalecimiento; y que comprendieron las acciones que se muestran en el Anexo N° 4.

Un aspecto importante de estas reuniones fue el andlisis realizado sobre
la situacion del GRCEA - CAR Cajamarca, que abarco puntos centrales, como:
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- Los antecedentes del grupo

- La situacion actual de su funcionamiento

- Las propuestas para su adecuado funcionamiento: Definir la
situacion legal del grupo; analisis y revision de la participacion de sus integrantes;
diagndstico de los procesos relacionados al ambiente; establecimiento de estrategias
comunicacionales, fortalecimiento del grupo (capacitaciones, mecanismos de

coordinacién y comunicacion).

d. Realizar dos Cursos de Capacitaciéon para los Integrantes del
GTCEA-CAR Cajamarca. Comprendié la realizacion de dos cursos, para los
integrantes acreditados del GTCEA-CAR Cajamarca; en los cuales participaron como
expositores profesionales expertos nacionales e internacionales, en los temas

tratados.

Los cursos realizados fueron los siguientes:

1. Curso “Zonificacion Ecoldgica y Econdmica, redes de conectividad
y bio corredores”

Objetivo: Integrantes del GTCEA-CAR Amazonas Yy funcionarios
vinculados al tema de conservacion y planificacion territorial, conocen aspectos
conceptuales y la importancia de la propuesta de ZEE, las redes de conectividad y los
corredores de conservacion en el marco de procesos de desarrollo territorial en la

Region Cajamarca

2. Curso “Entendiendo la comunicacion para el desarrollo”
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Objetivo: Los integrantes del GTCEA-CAR Amazonas, en base a los
conceptos de la comunicacion para el desarrollo, plantean elementos para la
construccion del Plan de Comunicacion orientado a posicionar la propuesta de ZEE,
enfatizando en las areas prioritarias para la conservacion de la biodiversidad, redes de

conectividad y corredores de conservacion

Los programas de cada uno de estos cursos, se presentan en el Anexo

N° 5.

e. Realizar Talleres para la Elaboracion Participativa del Plan de
Comunicacién. Elaborar participativamente el Plan de Comunicacién, implicé la
realizacion de trabajo de gabinete, reuniones con el GTCEA-CAR Cajamarca y la
realizacion de talleres con actores regionales, vinculados a la comunicacién y a los

procesos de gestion de los recursos naturales, principalmente.

El trabajo de gabinete, se concentrd en elaborar propuestas preliminares
sobre objetivos comunicacionales, analisis de medios y actividades comunicacionales.
Estos avances, se discutieron en reuniones con los integrantes del GTCEA-CAR
Cajamarca, para luego ser socializados en los talleres con actores, discutirlos

nuevamente y recibir aportes.

En el proceso de construccion del Plan de Comunicacion, se realizaron

dos talleres:
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Taller 1: Diagnéstico y Definicion de Objetivos Comunicacionales.
En este taller se trabajaron los siguientes elementos para el diagnéstico y la estrategia

para el plan de comunicacion:

v ldentificacion y andlisis de actores.
v Definicion del publico objetivo.
v' Consumo de medios

Taller 2: Estrategia de Intervencion y  Actividades

Comunicacionales. En este taller se trabajaron los siguientes elementos:

v/ Estrategia comunicacional, por publico objetivo.

v" Objetivos comunicacionales

v'  Estrategia de medios y actividades comunicacionales

Podemos decir que la parte fundamental de este plan de comunicacion
la constituye la estrategia de medios, que plantea las actividades y resultados para
lograr los objetivos comunicacionales definidos. Esta estrategia se muestra en el

Anexo N° 6.

2.3.4 Consultoria “Formulacion Participativa de la Estrategia para la
Elaboracién y Aplicacion de un Plan de Comunicaciones para los Procesos de

Planificacién Territorial en la Regién San Martin”
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Trabajo de consultoria realizado entre el 02 de setiembre y el 31 de diciembre
del afio 2009, en la ciudad de Moyobamba, distrito y provincia de Moyobamba,

departamento de San Martin

2.3.4.1 Objetivo de la Consultoriay Productos Esperados.

El trabajo de consultoria tuvo como objetivo; elaborar y aplicar un Plan
de Comunicacion que acompafie el proceso técnico de formulacion del Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) del departamento de San Martin; vinculando los
procesos de meso zonificacion, en el marco de los objetivos de la estrategia general
de comunicaciones disefiada por el Programa Desarrollo Rural Sostenible de la

Cooperacion Alemana GIZ (En ese entonces GTZ).

Para este trabajo de consultoria se definieron como productos, los

siguientes:

Producto 1: Plan de Trabajo y cronograma de actividades

Producto 2: Plan de Comunicacion; para los procesos de formulacién del
POT del departamento de San Martin y de meso zonificacion de las provincias de
Lamas, Rioja y Moyobamba. Incluye un set de indicadores para monitorear los

resultados logrados con las actividades comunicacionales.

Producto 3: Materiales de comunicacién; de acuerdo a las actividades
comunicacionales priorizadas en el Plan de Comunicacion, debidamente elaborados

para su aplicacion.
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Producto 4: Informe Memoria del proceso de aplicacion del Plan de

Comunicacion y de sus aportes al proceso participativo de planificacion territorial.

2.3.4.2 Disefio del Proceso Participativo: Los Pasos Metodologicos.

El proceso participativo para la elaboracion del Plan de Comunicacion se

desarrollg, realizando los pasos siguientes:

a. Planificacion de las Actividades en un Plan de Trabajo.
Consider¢ la elaboracion del Plan de Trabajo, como primer a generar para iniciar el
desarrollo de la consultoria; el mismo que describi6 de una manera detallada las
actividades a realizar y las herramientas metodoldgicas a utilizar durante el proceso
participativo. Al contar con la conformidad de este documento, se inici6 la ejecucion de

las actividades.

b. Elaboracion del Diagnostico Comunicacional. Proceso que se

centrd, en dos aspectos fundamentales:

1. Realizar una identificacion y analisis de actores vinculados con los
procesos de desarrollo territorial y con procesos comunicacionales externos, que
constituyen publico objetivo; analizando sus percepciones sobre los procesos de
planificacion territorial, su ambito como actores (regional o local); nivel de influencia,

poder y compromiso para dinamizar o frenar estos procesos.

2. Un analisis de los mecanismos y medios de comunicacion; que

consistié en identificar los medios que utiliza el publico objetivo, horarios de consumo
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y su cobertura; a fin de definir aquellos de mayor utilidad para implementar acciones

comunicacionales estratégicas.

C. Elaboracion del Plan de Comunicacién. Comprendid la
elaboracion del documento Plan de Comunicacion, que incorporé los objetivos que
guiarian el trabajo comunicativo y las actividades comunicacionales estratégicas que
mejorarian, en el publico objetivo, el conocimiento de los procesos de planificacion y

gestion territorial; la participacion social y la toma de decisiones politicas.

d. Produccién de Materiales de Comunicacion. Implico el disefio
y edicion de materiales graficos, radiales, televisivos, entre otros; que facilitaran la
difusién de contenidos que permitan lograr los objetivos comunicacionales; lo que
conllevaria a generar conocimiento, educar, sensibilizar y lograr compromiso de un
conjunto de actores, a favor de los procesos de formulacion del POT del departamento

de San Martin y la meso zonificacion de las provincias de Lamas, Rioja y Moyobamba.

2.3.4.3 Las Actividades Realizadas.

Se realizaron las siguientes actividades:

a. Elaborar el Plan de Trabajo. Comprendio la elaboracién del Plan
de Trabajo y cronograma de actividades de la consultoria, durante los primeros tres
dias de comprometido el trabajo de consultoria; que considerd, el detalle de la
propuesta metodologica que se aplicara durante el desarrollo de la consultoria para

obtener los productos a entregar; la descripcion de las actividades a desarrollar; la
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definicion del cronograma para su ejecucion y las fechas de entrega de los productos
comprometidos.

b. Realizar Taller de Diagnostico Comunicacional. El taller se
desarrolld6 durante un dia, en la ciudad de Moyobamba, con actores regionales y
locales; publicos, privados y sociedad civil, conformantes de la Comision Técnica y
Comisién Consultiva del proceso de ordenamiento territorial; asi como, con integrantes
de equipos técnicos de los procesos de zonificacion ecologica y econémica.

El objetivo de este taller fue lograr que los participantes realicen una
identificacion y analisis de actores vinculados a los procesos de planificacion y gestion
del territorio; asi como, los medios y mecanismos de comunicacion que utiliza la

poblacién objetivo a quienes se orientara el Plan de Comunicacion.

La propuesta metodolégica y programa de este taller se presenta en el

Anexo N° 7.

La identificacion y andlisis de los actores relacionados con los procesos
de planificacion y gestién del desarrollo territorial, se realizé en tres momentos: Un
primer momento, se identificaron los actores regionales y locales, de la sociedad civil;
en un segundo momento, los actores del sector privado; y en un tercer momento, los
actores del sector publico. Luego, los actores identificados, se colocaron en una matriz
para analizar su nivel de poder y aceptacion hacia los procesos de formulacion del
POT San Martin y de la meso zonificacion de las provincias de Lamas, Rioja y

Moyobamba; asi como sus relacionamientos interinstitucionales.
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La identificacion y analisis de los mecanismos y medios de comunicacion,
se trabajaron en dos momentos: En el primer momento, se identificaron los
mecanismos de comunicacion utilizados por los actores o poblacion objetivo; y en el
segundo momento, los medios que consumen. Luego se ubicaron en una matriz para

realizar el analisis de la influencia que estos tienen sobre los diferentes actores.

C. Realizar Taller de Formulacion del Plan de Comunicacion.
Taller realizado en la ciudad de Moyobamba, con un dia de duracién y en el cual
participaron actores regionales y locales, integrantes de la Comisién Técnica Regional
y Comision Consultiva del proceso de ZEE-OT; asi como, a los integrantes de los
equipos técnicos involucrados en la planificacion territorial de nivel macro y meso; y

aguellos actores vinculados a procesos comunicacionales.

El objetivo de este taller fue trabajar, participativamente, el componente
estratégico del Plan de Comunicacién: objetivos comunicacionales, indicadores de

resultado, estrategias de intervencion y actividades estratégicas.

Metodolégicamente el taller se desarrollo, primero, presentando como
insumo a los participantes los elementos preliminares del componente estratégico;

segundo, discutiendo las propuestas y generando aportes; para luego ser aprobados.

Los elementos aprobados fueron:

i. Objetivos comunicacionales, general y especificos.

ii. Indicadores de resultado, para medir el logro de los objetivos.
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iii. Estrategias de intervencion

iv. Actividades comunicacionales.

En el Anexo N° 8, se muestran estos elementos definidos como

estrategias del Plan de Comunicacion.

d. Efectuar Reunion de Socializacion del Plan de Comunicacion.
Esta reunién se realizé con el objetivo de socializar, con los actores regionales y

locales participantes, la version preliminar del Plan de Comunicacion.

El desarrollo de la reunion consideré la exposicion del Plan de
Comunicacion; discusion y aportes de parte de los participantes, que fueron los
integrantes de la Comisién Técnica Regional, Comisién Consultiva y equipos técnicos
de los procesos de planificacion territorial, de la regidn y las provincias de Lamas, Rioja

y Moyobamba.

e. Ejecutar Reuniones de Trabajo y Coordinacién para Elaborar
y Aplicar los Materiales de Comunicacion. Con el objetivo de generar ideas y
consensuar el contenido (textos, imagenes) de los materiales de comunicacion y
acordar los medios y mecanismos para su difusion, se realizaron reuniones de trabajo
y coordinacién con los integrantes del equipo técnico del Programa Desarrollo Rural
Sostenible de la GlZ, que en ese momento apoyaban la aplicacion de actividades
comunicacionales como parte de una estrategia para acompafar los procesos de
planificacion territorial en la Regiobn San Martin y el equipo de comunicadores

encargado de realizar estas actividades durante el desarrollo de estos procesos.
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f. Elaborar Material de Comunicacion. ElI material de
comunicacion fue elaborado en gabinete y tomando como base las actividades
comunicacionales planteadas en el Plan de Comunicacion. Su contenido fue discutido
y consensuado con integrantes del PDRS-GIZ y el equipo de comunicadores que

trabajaba la estrategia general de comunicacion para la Region San Martin.

Estos materiales se orientaron a informar sobre los procesos de
planificacion territorial impulsados en la Region San Martin, que eran procesos de
formulacion de propuestas de Zonificacion Ecoldgica y Econdmica, a nivel meso; y de
Planes de Ordenamiento Territorial, regional y provinciales; difundiendo informacion
sobre las actividades a ejecutar en cada fase de estos procesos, mediante actividades
que llegaran a determinadas audiencias y lograran comprometer la participacion
informada de determinados actores clave en estos proceso, tanto en la parte técnica,

como en la toma de acuerdos de caracter socio-politico.

Los materiales comunicacionales que se aprobaron, participativamente,

y que algunos se muestran en el Anexo N° 9, fueron los siguientes:

- Spots Radiales y Televisivos. Orientados a la poblacion urbana
y rural a través de medios masivos, para informar sobre los procesos de planificacion

territorial y también para sensibilizar a pobladores, lideres y autoridades.

Estos spots se basaran en temas como:

o El proceso de Ordenamiento Territorial.

60



o Articulacion del proceso de ordenamiento territorial con los otros

procesos de desarrollo regional en marcha.

o Agenda de actividades durante las diferentes fases de los

procesos de ZEE-OT.

o Sensibilizacion de autoridades y actores regionales y locales,
respecto a los diferentes procesos de planificacion territorial; y promover su

participacion.

- Boletin Informativo “Selva Verde”. Orientado a posicionar el
proceso de formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial de la Region San Martin
y de los procesos de planificacion territorial de nivel meso; asi como, su vinculacion
con otros procesos de desarrollo territorial en marcha, tanto en el nivel regional y local.
El objetivo fue generar conocimiento e interés de los actores regionales y locales por
el proceso de OT y motivarlos a participar en las acciones desarrolladas y la toma de
decisiones.

Este boletin dio a conocer el avance de los procesos de planificacion
territorial en la region, la participacion de los actores en el desarrollo del proceso, el
posicionamiento del gobierno regional y gobiernos locales como gestores y promotores
del desarrollo sostenible. Se planted que su emisién sea tanto en idioma castellano,

como en awajun y quechua.

- Murales Informativos. Elaborados con el objetivo de difundir
mensajes e informacion clave sobre el proceso de formulacion del POT regional, para

informar y posicionar el proceso en autoridades, actores regionales y locales;
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resaltando la importancia de participar en el proceso y visualizar la importancia del

ordenamiento territorial para el desarrollo sostenible de la Region San Matrtin.

Se consideré que estos murales informativos se construirian en una
especie de modulos de informacién sobre el proceso. En este mural informativo el
participante podra visualizar los avances del proceso y las actividades desarrolladas y
planificadas, mapas y gréaficos; informacion de como participar y donde obtener

materiales y documentos impresos sobre el proceso.

Se propuso también, que los murales informativos sean ubicados en cada
una de las dependencias publicas, siendo responsabilidad los responsables de las
oficinas de comunicacion o imagen institucional, los cuales deberian recibir

informacién permanente por parte del Equipo Técnico ZEE — OT, regional o provincial.

- Paneles en Vias de Comunicacioén. Su fin fue, sensibilizar, con
mensajes clave, a la poblacién regional sobre la importancia del ordenamiento
territorial y la necesidad de usar adecuadamente los recursos naturales para lograr el

desarrollo sostenible del territorio regional.

Para la instalacién de los paneles en las principales vias de comunicacion
de la regién, se propuso involucrar en su construccion a las empresas privadas y a las

municipalidades provinciales y distritales.

Se planteo que los paneles deberian ser instalados en el ingreso y salida

de las principales ciudades de la Region.
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- Dipticos y Tripticos. Orientados a informar a las autoridades y
actores sobre el proceso de formulacion del POT regional, los POT de Rioja y
Moyobamba y la ZEE Lamas; la importancia de participar en las diferentes etapas de
estos procesos y entender la relacion del ordenamiento territorial con los otros

procesos de desarrollo territorial, en marcha.

Los dipticos y tripticos se distribuirian en cada uno de los espacios de
trabajo y debate sobre estos procesos; talleres y reuniones que desarrollen los

Comités Técnicos de cada uno de los procesos de planificacion territorial en la region.

Una segunda forma de distribucién de estos materiales informativos
seria, adjuntando a los recibos de agua y luz de las principales ciudades de la region;
para lo cual, se requeriria involucrar a los funcionarios de las prestadoras de estos

servicios.

- Notas de Prensa. Para informar a la poblacién en general, de
manera permanente, sobre el proceso de formulacién del Plan de Ordenamiento
Territorial de la Regién San Martin y de los procesos de planificacién territorial de nivel

meso en las provincias de Lamas, Rioja y Moyobamba.

- Implementar las Actividades Comunicacionales. Por motivos
de caracter institucional, ajenos a la voluntad del consultor, hasta la fecha de
culminacion de este trabajo de consultoria y emision del informe final; no fue posible
la aplicacion de los productos comunicacionales, siendo una de las principales causas

la no disponibilidad presupuestal por parte del Gobierno Regional de San Martin; asi
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como, el proceso de cierre de afio y la puesta en marcha de algunas decisiones

politicas en el interior del ente regional.

Pese a esta situacion, se gener6 un compromiso de cumplimiento del
trabajo de aplicacion de los productos comunicacionales y de la elaboracion de otros
productos pendientes, que demandaban el inicio del proceso de formulacion de POT
Regional y de los procesos provinciales. Por situaciones coyunturales, no se logré

retomar este trabajo, por parte del consultor.

g. Realizar el Monitoreo de las Actividades Comunicacionales.
Actividad que tampoco fue posible, al no aplicarse las actividades comunicacionales
previstas.

h. Elaborar el Informe Final de la Consultoria. El informe final, se
elaboré luego de haber acordado el cierre del trabajo de consultoria, ante la coyuntura
presentada en el Gobierno Regional de San Martin. Este documento describid, de
manera detallada, las actividades realizadas, productos logrados; y también, de las
actividades que por mutuo acuerdo, quedaron pendientes de realizar y materiales no

elaborados.

2.4  Experiencia profesional en otros campos del periodismo

2.4.1 Experiencia profesional: diciembre del 2015 hasta la actualidad

2.4.1.1 Descripcion de lainstitucion.

Difusora Radio Activa S.R.L. Ltda.
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Radio Activa es una emisora de frecuencia modulada en los 104.70

ubicada en la ciudad de Chachapoyas, capital de la region Amazonas

El 17 de marzo de 1997 se inaugurd oficialmente las transmisiones de
Radioactiva Stereo, coincidiendo con el lanzamiento de la cadena internacional de
noticias CNN en espafiol, en esa fecha fue lanzada por primera vez la sefial de

Radioactiva Stereo, aquella vez en los 105.00 Mhz Frecuencia Modulada.

Mediante la Resolucién Vice Ministerial N° 443-2001-MTC/15.03 Radio
Activa fue oficialmente autorizada su emision, estableciendo la frecuencia definitiva

para las transmisiones en los 104.7 Mhz Frecuencia Modulada.

2.4.1.2 Descripcion del puesto.

Director periodistico, encargado de garantizar el correcto funcionamiento
de la redaccién periodistica, establecer estrategias necesarias para incrementar la

audiencia y el prestigio de los espacios informativos de la emisora

2.4.1.3 Logro.

Un hecho resaltable e histérico en las comunicaciones de la ciudad de
Chachapoyas, la regibn Amazonas y del periodismo de provincias del pais fue la
cobertura periodistica que con Radio Activa realizamos en vivo y directo del Mundial
de Fatbol Moscu 2018, con la participacion de la seleccion peruana después de 36

anos.
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Tres periodistas de Radio Activa, viajamos a Rusia y cubrimos la previa y post
partidos del Pera en las tres sedes que lo correspondid jugar: el 16 de junio en la sede
estadio Mordovia Arena de Saransk contra la seleccion de Dinamarca; el 21 de junio
en el estadio Central Arena de Ekaterimburgo (la zona asiatica de Rusia) frente a la
seleccion de Francia; y finalmente en la sede del estadio Olimpico de la ciudad de

Sochi, el 26 de junio donde la seleccidon peruana enfrentd a la seleccién de Australia.

2.4.2 Experiencia profesional: marzo del 2015 hasta la actualidad

2.4.2.1 Descripcion de la institucion.

Telecomunicaciones Gocta E.I.R.L.

Empresa dedicada a brindar el servicio de television por cable a domicilio
en las localidades de Lamud, Luya y Cohechan de la provincia de Luya region

Amazonas. En la actualidad la empresa cuenta con 400 abonados

El RUC de empresa es el 20480472978, con sede institucional en la

ciudad de Lamud.

2.4.2.2 Descripcion del puesto.

Gerente general, representacion de la empresa ante autoridades
publicas y privadas; responsable de la administracién la empresa para el cumplimiento

de sus objetivos; y produccion de programas periodisticos.
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2.4.2.3 Logros.

Desde que asumi la gerencia general de la empresa se ha logrado
mejorar el sistema de recepcion y distribucion de las sefiales del satélite. Al asumir el
cargo, la empresa contaba con 70 abonados en las localidades de Lamud y Luya, con
una deficiente sefial y una parrilla de 23 canales en su mayoria libres y de baja calidad.
Ante esta situacion se realiz6 la renovacion de equipos y la contratacion de canales
internacionales y nacionales; tenido en la actualidad un total de 41 canales y se amplio
el servicio a la localidad de Cohechan, para lo cual se tuvo que instalar 17 kilbmetros
de fibra dptica desde la cabecera de planta, ubicada en Ladmud hasta Cohechan,

pasando por Luya.

Transcurrido un buen tiempo hoy podemos sefialar que la empresa se ha
evolucionado de una empresa desorganizada y que estaba en pérdidas a una pequefia

empresa en crecimiento.

2.4.3 Experiencia profesional: julio del 2015 hasta agosto del 2015

2.4.3.1 Descripcion de la institucion

Cooperacién Alemana al Desarrollo (GIZ) La Deutsche Gesellschaft fur
Internationale Zusammenarbeit o GIZ es una agencia del Gobierno Federal Aleman,
especializada en la cooperacion técnica para el desarrollo sostenible en todo el mundo.
Su sede se encuentra en Bonn, Alemania. Como empresa, la GIZ tiene un compromiso

con el desarrollo sostenible.
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La GIZ implementé en el Peru el Proyecto “Uso sostenible de la
biodiversidad a través de la co-gestion de reservas comunales con comunidades en la
selva amazonica” (Proyecto Co-Gestion Amazonia Peru) cuyo objetivo fue “La Co-
gestion para la conservacion y el uso sostenible de la biodiversidad sea mas efectiva
e implementada exitosamente tanto en las areas protegidas seleccionadas como en

sus zonas de amortiguamiento”

2.4.3.2 Descripcion del puesto.

Consultor, pare el disefio de mecanismos viables y efectivos de
comunicacién entre las comunidades beneficiarias de la Reserva Comunal El Sira,
Ejecutor del Contrato de Administracion de la Reserva Comunal El Sira (ECOSIRA) y

la Jefatura de la Reserva Comunal El Sira.

La consultoria se enmarcé dentro del Paquete de Servicios 1,
“Condiciones, cooperacion y capacidades para una mejor cogestion”; al permitir que
las comunidades beneficiarias de la Reserva Comunal El Sira y socias del Ejecutor del
Contrato de Administracion de la Reserva Comunal El Sira (ECOSIRA), dispongan de
mecanismos de comunicacion que les permita una mejor interaccién con el Consejo
Directivo del ECOSIRA y la Jefatura de la Reserva Comunal El Sira, dependencia del
Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP): hacer
mas efectivas las coordinaciones y viabilizar acciones en beneficio de la conservacion,
la vigilancia comunal y el desarrollo de actividades econdémicas sostenibles, con base

a los recursos del bosque.
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El objetivo de la consultoria fue disefiar mecanismos viables y efectivos
de comunicacion entre las comunidades beneficiarias de la Reserva Comunal El Sira,
el ECOSIRA y la Jefatura de la Reserva Comunal El Sira — SERNANP, ubicadas en

los sectores de los rios Ucayali, Pichis y Pachitea.

La consultoria se desarroll6 en la ciudad de Pucallpa, con
desplazamientos a tres comunidades nativas beneficiadas de la Reserva Comunal El
Sira, en los sectores de Medio Ucayali, Gran Pajonal y Pichis, ubicados entre las

regiones de Ucayali, Pasco y Junin

2.4.3.3 Logro

Se considera como un logro importante en el desarrollo de esta
consultoria, la participacién activa de las comunidades indigenas de los diferentes
sectores de la Reserva Comunal El Sira, en la discusion de la probleméatica que estaba
limitando su interaccion con las instancias cogestoras de esta importante reserva y la
disposicion por brindar sus valiosos aportes para definir mecanismos y medios que
permitirian a los dirigentes de las diferentes comunidades indigenas, comunicarse,
recibir y brindar informacién respecto a la gestiébn de la reserva, avances en los
procesos de conservacion, vigilancia comunal y desarrollo de proyectos o actividades
para el aprovechamiento de productos de la diversidad biolégica, que realizaran tanto

el ECOSIRA, como el SERANP.

La aplicacién de estos mecanismos efectivos de comunicacién entre los

diferentes actores vinculados en la cogestion de la Reserva Comunal El Sira,
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contribuyeron al fortalecimiento de la gobernabilidad en la gestion de esta Area Natural

Protegida.

2.4.4 Experiencia profesional: junio del 2014 a diciembre del 2014

2.4.4.1 Descripcion de la institucion.

Gobierno Regional Amazonas; institucion publica cuyos principales
funcionarios son elegidos a través de eleccion popular, son personas juridicas de
derecho publico, con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su
competencia. Constituyendo, para su administracion econémica y financiera, un liego

Presupuestal.

Esta instancia de gobierno sub nacional, cuenta con 18 unidades
ejecutoras, ubicadas en las siete provincias, cada una de las cuales cuenta con oficinas
de relaciones publicas e imagen institucional, las mismas que dependen

administrativamente del Gobierno Regional Amazonas

2.4.4.2 Descripcion del puesto

Consultor, con el principal objetivo de asesorar a la alta direccion del

Gobierno Regional Amazonas en materia de comunicaciones e imagen institucional.

La presente consultoria comprometié las siguientes funciones:

> Diagnosticar en términos de comunicacién e imagen institucional

la situacion del Gobierno Regional de Amazonas.
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> Participar en la formulacion de planes y programas que fortalezcan

la imagen del Gobierno Regional.
> Brindar asistencia técnica en materia de difusion y comunicacion

> Conducir la imagen institucional, a través de las relaciones

publicas y los medios de comunicacion social.

> Participar en la programacion y ejecucion de las camparfas de

difusion.

> Recomendar procedimientos y normas tendientes a mejorar la

difusién de temas sobre los trabajos efectuados por el Gobierno Regional.

> Programar y coordinar las presentaciones e intervenciones

publicas del Presidente Regional

2443 Logro

A través de nuestro asesoramiento se consiguio estandarizar el proceso
de comunicacion interna del Gobierno Regional de Amazonas, con el objetivo de
brindar procesos y procedimientos que normen y den estabilidad a la comunicacion

interna

Otro de los logros fue la organizacion de un programa radial denominado
‘Para vivir mejor’ que se emitia diariamente por una emisora regional y donde
profesionales de las diversas instituciones publicas de la region interactuaban con la
poblacion con temas de salud, educacion, transportes, vivienda, turismo, agricultura 'y
otros. Este espacio radial que tenia una duracion de una hora diaria tuvo una

aceptacion muy importante de la poblacion.
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2.4.5 Experiencia profesional: diciembre del 2011 a mayo del 2014

2.4.5.1 Descripcion de la institucion.

Gobierno Regional Amazonas; institucion publica cuyos principales
funcionarios son elegidos a través de eleccion popular, son personas juridicas de
derecho publico, con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su
competencia. Constituyendo, para su administracion econémica y financiera, un liego

Presupuestal.

2.4.5.2 Descripcion del puesto.

Asesor del Despacho de Presidencia, con la funcion principal de asesorar
al Presidente Regional en temas politicos y comunicacionales; asi como, en la toma

de decisiones respecto al desarrollo institucional.

2.4.5.3 Logro.

En esta funcion puablica se logré constituir la primera Red de
comunicadores de las oficinas dependientes del Gobierno Regional de Amazonas, que
se encontraban ubicadas en las siete provincias de la region. Con esta red se consigui6
establecer una articulacion de los responsables de las areas de relaciones publicas y
estandarizar los mensajes sobre la labor del Gobierno Regional, dejando de lado las

ambiciones personalistas de los funcionarios, prevaleciendo la imagen de la entidad.

Otro de los logros obtenidos desde la asesoria la presidencia regional fue

la elaboracion de una manual de identidad gréafica y la estandarizacion de documentos
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del Gobierno Regional de Amazonas y todos sus érganos dependientes distribuidos

en todo el ambito regional.

2.4.6 Experiencia profesional: enero del 2009 a enero del 2011

2.4.6.1 Descripcion de la institucion

Difusora Radio Activa S.R.L. Ltda

2.4.6.2 Descripcion del puesto

Director Periodistico; encargado de dirigir y coordinar la produccion y

difusién de los programas informativos de la emisora.

2.4.6.3 Logro

Uno de los mayores logros que se pudo realizar durante este periodo al
frente de la Direccion Periodistica de Radio Activa fue la creacién del programa
noticioso “Red Informativa Regional” que integré a las siete provincias de la region a
través de la informacion. El programa se difundié en siete emisoras en forma
simultanea para lo cual se utilizé el internet a través del streaming. “Red Informativa
Regional” se transmitia desde las 13 a 14 horas, de lunes a viernes, constituyendo el

primer programa radial que union a la region Amazonas.

Un segundo logro fue la transmision del Rally del Huayabamba, que por
primera vez se realiz6 en la region Amazonas, en la provincia de Rodriguez de
Mendoza el afio de 2010, organizado por Automovil Club del Perd. Fuimos el Unico

medio de comunicacion de la region que transmitié el evento cubriendo todos los
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puntos del circuito disefiado por los organizadores, llegando a ser considerados como

el medio oficial de la organizacion.

Cabe sefialar que de todos los integrantes del equipo de radio Activa
nadie tenia experiencia en la trasmision de un evento deportivo de esa naturaleza,
pero el reto estaba establecido y durante dos meses, nos preparamos para estar a la

altura del evento.

Con la experiencia adquirir el afio 2010 la siguiente version del Rally del

Huayabamba el siguiente afio 2011 volvimos a trasmitir el enveto deportivo

2.4.7 Experiencia profesional: setiembre de 1992 a enero de 1994; febrero de

1996 a diciembre de 1996; y desde enero del 1998 hasta octubre del 2001

2.4.7.1 Descripcion de la Institucion.

Radio Difusora Doelsa — Radio Reyna de la Selva

2.4.7.2 Descripcion del puesto.

. Administrador y Director Periodistico
o Administrar la radio y television Reina de la Selva,
o Productor y director del Noticiero “Sistema Informativo”

2.4.7.3 Logro

El afio de 1996 se inicio la difusién del noticiero Sistema Informativo, que

tuvo una caracteristica propia, ya que en esos afios en la ciudad de Chachapoyas
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habia cinco emisoras de la frecuencia modulada (FM), todas de alcance local, aquellas

épocas no se escuchaba radios de alcance nacional.

En el Sistema Informativo por primera vez en la historia de la radio local
se utilizé la sefal de Radio Programas del Peru (RPP) para bajar las noticias,
“voltearlas” y luego difundirlas, dando una inmediatez a la informacion. Esto se pudo
conseguir ya que Radio Reyna de la Selva contaba con una antena parabdlica para

bajar la sefial de television y radio.

Constituyéndose en el noticiero radial de mayor sintonia en la ciudad de

Chachapoyas y otras localidades.

Otro logro muy importante en esta empresa de comunicaciones fue que
se organizo el primer canal de televisidon privado de la ciudad. En el afio de 1998 se
implementé el canal 13 con produccion local con el programa informativo “Micro

Noticiero del 13”

2.4.8 Experiencia profesional: setiembre de 1997 a diciembre de 1998

2.4.8.1 Descripcion de la Institucion.

Municipalidad Provincial de Chachapoyas; institucion del estado, con
personeria juridica, facultada para ejercer el gobierno de la provincia de Chachapoyas,
promoviendo la satisfaccion de las necesidades de la poblacion y el desarrollo de su

ambito.
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2.4.8.2 Descripcion del puesto.

Encargado de Oficina de Relaciones Publicas.

Programar, organizar y dirigir el sistema de informacién y comunicacion
con la ciudadania y de relaciones publicas de la Municipalidad; efectuar
coordinaciones con diversos organismos publicos y privados para difundir las acciones

de la Municipalidad.

Dirigir la emisora municipal Radio Nor Peruana la década de la region

Amazonas.

2.4.8.3 Logro.

Uno de los logros mas importantes que se pudo conseguir al frente de la
Oficina de Relaciones Publicas de la Municipalidad Provincial de
Chachapoyas fue dinamizar la comunicacién interna en la institucion,
promoviendo una comunicacion horizontal entre los trabajadores y la alta

direccion de la Municipalidad.

2.4.9 Experiencia profesional: marzo de 1994 a febrero de 1995.

2.4.9.1 Descripcion de la Institucion.

Empresa periodistica Pagina 8, semanario con circulacién en toda la

region Amazonas.
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2.4.9.2 Descripcion del puesto.

Redactor de las informaciones locales y regionales para la edicion del

semanario

2.4.9.3 Logros.

Publicar un periédico semanal en la region Amazonas durante 3 afios
fue todo un reto y mas aun cuando se tuvo que enfrentar a la dictadura de Alberto
Fujimori que no aceptaba la existencia de medios de comunicacion (por mas

pequefios que sean) con una linea contraria a su politica.

El semanario Pagina 8, sin lugar a dudas, fue mi maxima experiencia
en prensa escrita en mi region, pues fue un baluarte en la lucha por la libertad de

expresion y los derechos ciudadanos.

2.4.10 Experiencia profesional: agosto de 1990 a julio de 1992

2.4.10.1 Descripcion de la Institucion.

Sub Region V de Desarrollo

2.4.10.2 Descripcion del puesto.

Director Sub Regional de Relaciones Publicas y Comunicaciones,
Con responsabilidades principales de programar, dirigir y controlar las actividades
propias de la oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones; asi como,

participar en la formulacion de planes y programas que fortalezcan la imagen de
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la entidad y asesorar a la Alta Direccion en materia de relaciones publicas y

comunicaciones.

2.4.10.3 Logro

Se establecié una estrategia comunicacional que mejoro la relacion de
institucién con los diversos sectores de la comunidad y principalmente se establecio

una relacion efectiva con los medios de comunicacion.

2.4.11 Experiencia profesional: enero de 1986 a noviembre de 1987

2.4.11.1 Descripcion de la Institucion.

Revista Informativa Ahora, medio escrito de circulacion en la ciudad de

Chachapoyas, que abordaba temas basicamente locales y regionales.

2.4.11.2 Descripcion del puesto.

Periodista — Redactor, fue mi primera experiencia en el periodismo escrito

en mi ciudad natal

2.4.11.3 Logros.

En dicha época publicar un medio e comunicacidon escrito en provincias
era todo un reto, pues con un grupo de colegas y amantes del periodismo publicamos
el Semanario AHORA que por motivos financieros tuvo poco tiempos de emision, pero
fue mi primer esfuerzo por hacer prensa escrita en mi tierra natal, constituyendo en el

pilar fundamental para futuras experiencias en esa rama del periodismo regional.
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2.4.12 Experiencia Profesional: junio de 1985 a setiembre de 1985

2.4.12.1 Descripcion de la Institucion.

Corporacion de Desarrollo del Departamento de Amazonas (CORDE

AMAZONAS)

2.4.12.2 Descripcion del puesto.

Director de la oficina de Relaciones Publicas y Comunicaciones;
encargado de programar, dirigir y controlar las actividades propias de la oficina de
Relaciones Publicas y Comunicaciones, asesorar a la Alta Direccidbn en materia

comunicacional.

Es importante sefialar que CORDEAMAZONAS tenia a su cargo dos
medios de comunicacion: Radio Nor Peruanay Canal 7 TV, esta Ultima emitia la sefiala

del canal oficial del estado peruano

2.4.12.3 Logros.

Pese al poco tiempo que se desempefié el cargo (4 meses) se logré
mejorar el sistema de comunicacion interna y externa de la entidad, consiguiendo un

mayor acercamiento a la poblacién.

En lo que respecta a la administracion de Radio Nor Peruana se
consolido el liderazgo de la emisora a nivel regional y en cuanto al Canal / TV se logré

la produccién local como 01 noticiero, 01programa deportivo y 01 programa musical.
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CONCLUSIONES

1. La experiencia profesional en el campo de la comunicacién para posicionar
procesos de planificacion y gestion del desarrollo territorial, permite comprobar la
importancia de articular instrumentos, objetivos y actividades comunicacionales, con
los procesos implementados para lograr objetivos de desarrollo integral y sostenible
en determinados territorios; evidenciando su importante aporte al enfoque participativo

y la democratizacion que debe caracterizar a estos procesos.

2. La implementacion de un Plan de Comunicaciones, con materiales bien
elaborados, mensajes sencillos y propositivos; constituyen una herramienta de apoyo
fundamental en los procesos técnicos de construccion de instrumentos para la gestion
del desarrollo sostenible de los territorios; para difundir resultados entre los diferentes
actores territoriales; sensibilizar y generar compromisos; como para lograr el
posicionamiento de objetivos territoriales y politicas publicas que promueven el

desarrollo territorial sostenible.

3. La construccion de planes comunicacionales y materiales de comunicacion,
necesariamente deben constituir procesos participativos. La participacién social,
facilita recoger el conocimiento local, los medios y formas de comunicacioén, lo que
funciona o no funciona como interaccién comunicacional con las poblaciones locales;
por lo tanto, este conocimiento se constituye en una informacion muy valiosa para la

planificacion de estrategias y actividades comunicacionales efectivas.
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4. Una plataforma importante en la estructura organica de los gobiernos
regionales, para la planificacion y gestion del uso y ocupacion del territorio, como para
el aprovechamiento y conservacion de la diversidad biolégica, son las Comisiones
Ambientales Regionales; y como parte de estas, los Grupos de Trabajo, que se
agrupan a un conjunto de actores, con diferentes intereses y propuestas, pero que
conforman espacios de discusion técnica para determinado fin, sea elaboracion de
planes o su implementacion; generando aportes trascendentes a la discusion politica
y la concertacion de politicas publicas ambientales al interior de la Comision Ambiental

Regional.

5. Fortalecer los Grupos Técnicos de Comunicaciéon y Educacion ambiental,
garantiza disponer de una instancia organizada de apoyo a los diferentes procesos
ambientales y sectoriales que se impulsan para lograr el desarrollo del territorio
regional. Este grupo, constituye el motor que moviliza actores y brinda soporte social

a los procesos de desarrollo.

6. La comunicacion para el desarrollo es un tema fundamental en la formacién del
periodista 0 comunicador social; le facilita contribuir efectivamente a la promocién del
desarrollo sostenible, aportando herramientas para acompafiar procesos técnicos y
posicionar politicas publicas que contribuyan a este propdésito en las instancias de

gobierno.

7. La cogestion de Areas Naturales Protegidas por el Estado (ANP),
especificamente Reservas Comunales, es parte de la gestion de un territorio; por lo

tanto, se requiere tomar decisiones entre los actores involucrados; principalmente las

81



comunidades indigenas que forman parte de las Ejecutaras del Contrato de
Administracion (ECA) y el Servicios Nacional de Areas Naturales Protegidas por el
Estado (SERNANP), representado por la Jefatura de la Reserva Comunal. La
implementacion de mecanismos viables de comunicacion, facilita a los diferentes
actores comprometidos con la cogestion, una adecuada toma de decisiones y
coordinacion de acciones; evita ademas la generacion de conflictos, compromete a las
comunidades indigenas en acciones concretas dentro de sus ambitos y garantiza la

sostenibilidad y gobernanza en la cogestion de esta categoria ANP.

8. Experiencias de asesoramiento en comunicaciones y relaciones publicas en un
Gobierno Regional, facilita el posicionamiento de una gestion y difunde el quehacer
institucional en la ejecucion de inversiones y proyectos para el desarrollo del territorio
regional. Una buena comunicacién, garantiza una adecuada gobernanza en la region;

minimiza los conflictos y facilita la gestion gubernamental.

9. El asesoramiento politico y comunicacional, a la maxima instancia de un
gobierno regional, incide en una mejor toma de decisiones para el desarrollo y para el
posicionamiento de una gestion gubernamental; facilita también, generar incidencia
para que se impulsen procesos sociales, econémicos y ambientales; asi como, obras
de trascendencia para el desarrollo territorial; acompafiados de la implementacion de
actividades comunicacionales estratégicas, para hacer conocer sus objetivos,

importancia y beneficio para las comunidades.

10. Trabajar dirigiendo y coordinando la produccion y difusion de programas

radiales, permite llegar a la poblacion con programas de noticias que mantienen
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informada a la poblacion local y regional; asi como también, para acercar eventos de
trascendencia regional, nacional y mundial; como lo han sido el Rally del Huayabamba,

en la Provincia de Rodriguez de Mendoza y el Mundial de Futbol Rusia 2018.
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ANEXOS

Anexo N° 1. Bosquejos de guiones para spot radiales y spot televisivo

Spot radial 1

PUBLICO OBJETIVO: RURAL

TEXTO

MUSICA

TIEMPO

iMira papi! jQué lindos campos...! jLa gente esta

sembrando... y todavia hay bosques!

(plano medio)

Sonido de campos

iOoooh! esas aves nunca las vi en mi vida

(plano medio)

Sonido de aves

Es porque son Unicas en su tipo.

(plano medio)

Sonido de aves

Papi, mira, jjestan tumbando los arboles!! jjVan a
desaparecer esas lindas aves... y también los

bosques que nos dan agua!!;

(plano medio)

Sonido de sierra

Esa gente todavia no conoce que existe la ZEE y
gue podemos aprovechar mejor los recursos que

nos da la naturaleza

(plano medio)

Sonido de sierra

ZEE ¢ qué es eso papito?

Es la Zonificacion Ecoloégica y Econdmica de

Cajamarca... Yo participé en su elaboracion.

Musica de huayno

La ZEE nos indica donde podemos producir mejor

y que zonas debemos conservar. Asi usaremos

Musica de huayno
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mejor nuestros recursos y ustedes también

disfrutaran de ellos.

En Cajamarca existen zonas que debemos
conservar para que siempre tengamos agua y las

aves que viste nunca desaparezcan.

iCajamarca es nuestra tierra..., ordenarla es

amarlal

Zonificacion Ecolégica y Econdmica de

Cajamarca... condcela, entiéndela, difundela

Gobierno Regional de Cajamarca, Unidos por una

Gran Region
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Spot Radial 2

PUBLICO OBJETIVO: RURAL

TEXTO

MUSICA

TIEMPO

Mira papijj!!; que lindos campos... La gente

estd sembrando... y todavia hay bosques.

(plano medio) Sonido

de campos

Ooooh esas aves nunca las vi en mi vida

(plano medio) Sonido

de aves

Es porque son Unicas en su tipo.

(plano medio) Sonido

de aves

Papi, mira, estan tumbando los arbolesijj!!
iiVan a desaparecer esas lindas aves..... y

también los bosques que nos dan aguajj.

(plano medio) Sonido

de sierra

Esa gente todavia no conoce que existe la
ZEE y que podemos aprovechar mejor los

recursos que nos da la naturaleza

(plano medio) Sonido

de sierra

ZEE ¢qué es eso papito?

Es la Zonificacién Ecoldgica y Econdmica
de Cajamarca.... Yo participé en su

elaboracion.

Musica de huayno

La ZEE nos indica donde podemos producir
mejor y que zonas debemos conservar. Asi
usaremos mejor nuestros recursos y

ustedes también disfrutaran de ellos.

Mdusica de huayno
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En Cajamarca existen zonas con buenas
tierras y recursos para desarrollar la
agricultura, la ganaderia y también el

turismo.

iCajamarca es nuestra tierra...... , ordenarla

es amarla!

Zonificacion Ecolégica y Econdmica de
Cajamarca... conOcela, entiéndela,

difindela

Gobierno Regional de Cajamarca, Unidos

por una Gran Regién
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Spot televisivo 1

Publico objetivo: Urbano

Imagen

Texto

Musica

Tiempo

Panoramica de

Laguna ,

Lagunas, campos,
montaias y pueblos son el
alma de nuestra tierra.

Panoramica valle

cajamarquino

Plano medio Feria

pecuaria, comercio

In the cave of
the condor /
The little train

(1ra. parte)

En contraste gente

cosechando

Su cultura milenaria, los
campos de cultivo, los
bosques, la diversidad de
floray fauna se suman ala

fuerza de hombres y mujeres.

Paneo de bosque Clarines
musica ZEE

Picadoy Clarines

contrapicado de musica ZEE

grupo de danzas

bailando

Primer plano de Clarines

flores musica ZEE
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Panoramica de aves Clarines
musica ZEE
Clos up Gente
sonriendo
Plano medio gente ESTA ES LA RIQUEZA Clarines
en el campo QUE NOS BRINDA musica ZEE
CAJAMARCA...
APROVECHEMOSLA
ADECUADAMENTE HOY,
SIN SACRIFICAR EL
BIENESTAR DE LAS
GENERACIONES
FUTURAS......
POR ESTA RUTA NOS
CONDUCE LA
ZONIFICACION
ECOLOGICAY
ECONOMICA.
Panoramica de la Cajamarca es nuestra tierra, | Goodbyes
ciudad ordenarla es amarla
Mapa de Cajamarca | Zonificacion Ecolbgica y Goodbyes

con potencial que se

Econdmica del
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armas como Departamento de
rompecabezas Cajamarca... condcela,
entiéndela, difandela
Logo GORE Gobierno Regional de The mission

Cajamarca, Por una Gran

Region
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Anexo N° 2. Agenda de Reunidon con el Grupo de Trabajo de Comunicaciéony
educacion Ambiental de la Comision Ambiental de Cajamarca
1. Presentacion del Consultor: Jorge Luis Zubiate Mas
2. Proposito de la Consultoria (TdR)
3. Proceso Comunicacional y Fortalecimiento del Grupo Técnico de Comunicacion

y Educacion Ambiental

3.1. Plan Comunicacional

3.2. Disefio y elaboracion de materiales de comunicacién

3.3. Aplicacion de las acciones comunicacionales

4. Fortalecimiento del Grupo Técnico de Comunicacion y Educacion Ambiental del

CAR Cajamarca:

a. Curso sobre redes de conectividad y biocorredores; conceptos y
estrategias. b. Curso sobre comunicacién ambiental para el desarrollo
sostenible

5. Identificacion de actores que podrian integrarse al grupo

6. Acuerdos y compromisos.
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Anexo N° 3. Matriz para la identificacion de actores del Grupo de Trabajo de

Comunicacion y educacion Ambiental de la Comision Ambiental de Cajamarca

Matriz Identificacion de Actores

Actor

Institucion

Actividad que

desempenfa

Posible Aporte al

trabajo del grupo
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Anexo N° 4. Propuesta para el fortalecimiento y funcionamiento del GTCEA -

CAR Cajamarca.

Actividades Meses 2011

M | J ] J ] AJ] S]] O N D

Instalacion del Grupo Técnico

Definicion de existencia de dos
grupos técnicos

Revision de los integrantes del
Grupo Técnico

Gobierno Regional crea el Grupo
Técnico de Comunicacion vy
Educacion Ambiental

Nombramiento representantes

Instalacion de Grupo Técnico de
Comunicacion y Educacion
Ambiental

Diagnostico de los procesos de Ordenamiento Temitorial

Presentacion de instrumento de
recojo de informacion

Sistematizacion de la informacion
recogida

Socializacion de la sistematizacion
de la informacion recogida

Fortalecimiento del Grupo Técnico

Realizacion Taller de
reforzamiento sobre
“Comunicacion para el desarrollo”

Curso Taller “Educacion,
Comunicacion y  Participacion
ciudadana en procesos de
Ordenamiento Termitorial”

Taller de capacitacion “Los medios
de comunicacion y la adaptacion
al cambio Climatico”

Taller de capacitacion
“Conservacion y aprovechamiento
de |la Biodiversidad”

Funcionamiento del grupo Técnico

Reunion Ordinanas del Grupo
Técnico

Fortalecer el funcionamiento del
sistema de comunicacion inferna

Fuente: GIZ (2011). Informe de analisis y recomendaciones para el funcionamiento
del grupo Técnico de Comunicacion y Educacion Ambiental del Consejo Ambiental

Regional de Cajamarca
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Anexo N° 5. Programa de los cursos de capacitacion a los integrantes del

GTCEA-CAR Cajamarca

Programa del curso “Zonificacion Ecolégica y Econémica, redes de

HORA Tema Responsable
8:30 —9:00 Inscripcidn de participantes Lily Leiva
9:00 - 9:15 Palabras de Inauguracion del curso. Sergio Sanchez -
9:15-9:30 Presentacion del Grupo Técnico de RENAMA

Comunicacion y Plan de trabajo
9:30-9.45 Presentacion del curso (objetivo, contexto) y de Jorge Zubiate
los participantes y facilitadores.
9.45-10.45 | Aspectos conceptuales: biodiversidad y Roy Leo6n
conectividad PDRS/GIZ
ThoraAmed
PDRS/GIZ
11:00 — 11:45 | Exposicién: Las zonas prioritarias para la Ing. Alicia
conservacion de la biodiversidad y la ZEE Quispe,
(concepto e importancia) Coordinador
11:45-12:15 ZEE - GRC
Ejemplo: corredor bioldgico para el Mono Choro Sam Shanee
12:15 - 12:45 | de Cola Amarilla entre San Martin y Amazonas Neotropical
Primate
Ejemplo: corredor biologico de Polylepis entre Conservation
Parque Nacional Huascaran y Reserva cordillera | Marianna
de Huayhuash. Mindreau
PDRS/GIZ:

conectividad y biocorredores”

ALMUERZO

TARDE

13:00
14:30 — 16:00
16:00 — 16.15
16:15 - 16:45
16:45 -17:00

Trabajo en grupos: aplicando los conceptos desde
diferentes perspectivas /roles.
REFRIGERIO

Plenaria
Sintesis del taller y proximos pasos

ThoraAmed
PDRS/GIZ

Roy Ledn/Jorge
Zubiate




Programa del curso “Entendiendo la comunicacién para el desarrollo”

08:30 — 9:00 Inscripcion de participantes Lili Leyva
09:00 - 9:15 | Palabras de Inauguracion del curso. Sergio Sanchez —
RENAMA
09:15-9:30 Presentacion del Curso Jorge Zubiate —
09:30 - 9:45 Presentacion de Participantes y Facilitadores. | Consultor
Roy Leén PDRS
Glz
09:45 - 10:25 | Exposicion: “Marco conceptual del Jaime Puicon —
desarrollo sostenible” PDRS/GIZ
Cajamarca
10.25-11:25 | Exposicion: “La comunicacién para el Lic Gina Gogin
desarrollo”
11.25-11:45 REFRIGERIO
11:45 - 13:00 | Exposicién: “La comunicacion ambiental EloisaTrellez —
para el desarrollo sostenible desde la PDRS/GIZ, C2.
perspectiva del PDRS”
13:00 - 14:30 ALMUERZO
. TARDE
14:30 - 15:30 | Exposicién: “Disefio, elaboracion y Lic. Gina Gogin

ejecucion de proyectos de comunicacion”
15:30 - 16:30 | Taller 1: Ejercicio rapido de elaboracién de Roy Ledn/Jorge

objetivos comunicacionales, analisis de Zubiate
actores y analisis de medios. Gina Gogin
16:30 — 16:45 REFRIGERIO

16:45-17:30 | Exposicion: “Experiencias de formulaciony | Lic. Ursula Olguin
aplicaciéon de Estrategias y planes de

comunicacion”
08:30 — 9:00 Inscripcion de participantes Lili Leyva
09:00 — 9:15 | Resumen del dia anterior. Participante
designado
09:15-09:45 | Exposicion: “Proceso metodolégico para Jorge Zubiate —
formular el Plan de Comunicacién de Consultor

posicionamiento de la propuesta de ZEE:
Identificacion y anélisis de actores”
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09:45 -11:00 | Taller 1: Identificacién y analisis de actores Roy Leodn/Jorge
Zubiate

11:00 - 11:15 REFRIGERIO

11:15-11:30 | Exposicidn: “Los mecanismos y medios de Jorge Zubiate —
comunicacion” Consultor

11:30 —13:00 | Taller 2:Identificacion y analisis de Roy Leodn/Jorge
mecanismos y medios de comunicacion en la | Zubiate
region Cajamarca

13:00 - 14:30 ALMUERZO

14:30 - 14:45 | Exposicion: “Los objetivos Jorge Zubiate —
comunicacionales” Consultor
14:45 - 15:30 | Taller 3: Identificacion de objetivos Roy Ledn/Jorge
comunicacionales. Zubiate
15:30 - 16:30 | Plenaria: Exposicion de los trabajos de grupo | Roy Ledn/Jorge
Zubiate
16:30 - 16:45 REFRIGERIO
16:45—-17:30 | Continta Plenaria: Exposicién de trabajos. Roy Ledn/Jorge
Zubiate
17:30 — 17:45 | Sintesis del taller y préximos pasos Jorge Zubiate -
Consultor
17:45-18:00 | Clausura del taller y entrega de materiales Sergio Sanchez -
certificados RENAMA
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Anexo N° 6. Estrategia de medios, canales de comunicacion, objetivos

comunicacionales y resultados esperados por publico objetivo.

s Actividades L Resultad
Publico . . Objetivo
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
o] Comunicaci Formatos esperad
0 . nal
on o]
Actividad 1: | Reuniones Propiciar  un | El tema
Reuniones de | Académicas mejor nivel de | de ZEE
Trabajo con | Reuniones conciencia vy | forma
autoridades breves de | compromiso parte de
del Gobierno | induccién para | frente a la|laagenda
regional y | autoridades propuesta de | publica
alcaldes regionales y|ZEE 'y al|delas
provinciales | alcaldes proceso de | institucio
para provinciales Ordenamiento | nes del
socializar la | sobre la | Territorial Gobierno
. ropuesta de | importancia de Regional
Pablico Prop P g
Obietiv ZEE y | la propuesta de
Jo establecer la ZEE en el
. . compromisos | desarrollo
Primari :
para lograr la | regional
0] Interperson | . . .
inclusion del | Difusion
al/
tema en la|®™ Notas de
grupal
agenda prensa para
politica. informar a la

opinion publica
sobre los
acuerdos.

® |[nformacioén
para la pagina
WEB
institucional.

Material

Soporte.

® Edicion de la
ZEE en
version
resumida.

de
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
o] Comunicaci Formatos esperad
0 . nal
on o]
= Cartilla
orientadora
sobre el
proceso de
ZEE en
Cajamarca
Actividad 2: | Taller de Propiciar  un | Conocen
Taller de | Capacitacion mejor nivel de |la ZEE
Capacitacion | Evento dirigido a | conciencia Yy | como
a directivos vy | directivos y | compromiso instrumen
técnicos las | técnicos de las | frente a la|tode
gerencias gerencias propuesta de | planificaci
Interperson | regionales. regionales a fin |ZEE 'y al|dny
al/ de que | proceso de | gestion
grupal incorporen  en | Ordenamiento | del
sus programas y | Territorial desarrollo
proyectos la sostenibl
ZEE como e dela
instrumento de Region
planificacion del
desarrollo.
Actividad 3: | Evento de | Propiciar  un | Mayor
Presentacion | presentacion mayor conocimi
del proceso | del proceso de | conocimiento |ento de
ZEE, como | ZEE, como | sobre el | como se
modelo modelo técnico | proceso formulo la
Interperson . L
exitoso. y de | técnico y | propuest
al/ . 2 . .
participacion politico bajo el | a de ZEE.
grupal

social.
Dirigido a
principales
autoridades
nacionales

las

cual se ha
formulado la
propuesta de
ZEE.
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
Objetiv Canal/Medi de. . Genero y Comunicacio ©
o o] Comlfnlcam Formatos nal esperad
on o]
Difusion
Notas de prensa
para informar
sobre la
actividad y los
resultados de la
misma.
Material de
soporte
Ejemplares
digitales de la
ZEE.
Folletos sobre
los pasos
seguidos en el
proceso de
construccion de
la ZEE
Actividad 4: | Reuniones Propiciar  un | Conocimi
Reuniones de | Informativas mayor ento de
informacion Dirigidas a los | conocimiento | ZEE y de
con gremios sobre la | su
empresarios | empresariales propuesta de | importanc
de la regién | de la regién, a|ZEE y su|iacomo
sobre el | fin de socializar | importancia instrumen
proceso de | los resultados e | para el proceso | to para la
Interperson -, . . .
Al construccion | importancia de | de desarrollo | gestion
y resultados | la ZEE para el | regional. del
Grupal o
de la | desarrollo territorio.
propuesta de | regional.
ZEE 'y su | Difusién
importancia Notas de prensa
para el | para informar
desarrollo de | sobre la
la region. actividad y los
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Pablico . Actividades ’ S Resultad
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
o o] Comtfnlcam Formatos nal esperad
on o]
resultados de la
misma.
Material de
soporte
Ejemplares
digitales de la
ZEE.
Folletos sobre
los pasos
seguidos en el
proceso de
construccion de
la ZEE.
Actividad 5: | Publicacién de | Propiciar un |La
Articulos de | articulos de | mejor nivel de | propuest
opinion, opinion y | conciencia y|a ZEE
entrevistas realizacion de | compromiso forma
radiales y | entrevistas frente a la|parte de
televisivas en | radiales y | propuesta de | la agenda
cooperacion | televisivas al|ZEE 'y al|publica y
con aliados | técnicos y | proceso de | se
nacionales y | funcionarios Ordenamiento | reconoce
regionales Elaboracién de | Territorial como
. articulos de instrumen
Masivo o
opinién y to
realizacion  de important
entrevistas e para la
radiales y planificaci
televisivas; con on y
el apoyo de gestion
aliados en territorial
medios de en
comunicacion Cajamarc
nacional y a.
regional
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
Objetiv Canal/Medi de. . Genero y Comunicacio ©
o o] Comtfnlcam Formatos nal esperad
on o]
Actividad 6: | Foro: El | Propiciar  un | Conocimi
Realizacion proceso de | mejor nivel de | ento de
de Foro. | ordenamiento | conciencia vy | ZEE
Dirigido a | territorial en | compromiso como una
técnicos y | Cajamarca: frente a la | propuest
politicos de la | avances y | propuesta de | a
region perspectivas. ZEE 'y al|fundame
Este evento se | proceso de | ntal para
desarrollar4 con | Ordenamiento | impulsar
Interperson la participacion | Territorial el
al/ de la sociedad desarrollo
Grupal civil, regional
autoridades,
lideres sociales.
representantes
de las
organizaciones
publicas y
privadas,
medios de
comunicacion.
Actividad 7: | Medio Propiciar  un | Publico
Actualizacion | electronico. mejor nivel de | informad
permanentem | A través de esta | conciencia y | 0 sobre la
ente de la| pagina web | compromiso propuest
pagina web |vinculada a la|frente a la|aZEEyel
(ink a la | pagina web | propuesta de | proceso
pagina web | principal del | ZEE y al|de
Electrénico | del GRC) Gobierno proceso de | Ordenami
Regional, Ordenamiento | ento
podremos Territorial Territorial
informar a la
poblacion en
general sobre el
proceso de

planificacion vy
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
o o] Comtfnlcam Formatos nal esperad
on o]
ordenamiento
territorial.  Esta
pagina incluirala
publicacién de
articulos
periodisticos, de
notas de prensa,
de entrevistas,
de cufas
radiales, spots
televisivos,
fotografias  de
todos los
eventos que se
desarrolle.
Actividad 1: | Spot Radial Incrementar el | Publico
Campaia 01 spot de 307, | conocimiento y | asume
publica informativo, conciencia del | una
informativa a | motivador para | publico sobre | posicion
través de | comprometer a | los beneficios y | positiva
medios de | la poblacion | ventajas de la | hacia la
comunicacion | sobre la | propuesta de | propuest
masiva para | importancia de | ZEE; buscando | a ZEE,
Publico Radial generar la ZEE para el | una actitud
Objetiv Escrito conocimiento | desarrollo positiva y una
o] : y conciencia | sostenible de la | opinion
Masivo )
Secund L. sobre la | region favorable
. Electronico | . . :
ario importancia Edicion de la| hacia el
de ZEE para | version proceso de
el desarrollo | amigable de | Ordenamiento
de Cajamarca | ZEE Territorial.
Elaborar una
version
amigable de
ZEE que pueda
ser entendida
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
0 Comunicaci Formatos esperad
0 . nal
on 0
facilmente  por
lideres sociales
y poblacién.
Electronico
Boletin
electronico para
dar a conocer
recuento de
avances y
normatividad.
Actividad 2: | Eventos Incrementar el | Represen
Presentacion | descentralizad | conocimiento y | tantes de
oficial de ZEE | os de | conciencia del | la
en diversas | presentacién publico sobre | poblacion
zonas de la|de ZEE. los beneficios y | tienen
region Dos eventos de | ventajas de la | actitud
presentacion de | propuesta de la | positiva
la ZEE, en la | ZEE; buscando | frente al
region una actitud | proceso
Cajamarca. Con | positiva y una
Interperson ) .
Al la presencia de | opinidn
ruoal los méaximas | favorable
g p autoridades de | hacia el
Escrito .
: la region. proceso de
Masivo :
Se propone | Ordenamiento
como sedes a. | Territorial.
ciudad de
Cajamarca;
ciudad de Jaén.
Difusion
Notas de prensa
para difundir
eventos y
resaltar
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
Objetiv Canal/Medi de. . Genero y Comunicacio ©
o o] Comlfnlcam Formatos nal esperad
on o]
resultados de
los mismos.
Material de
soporte
Version
amigable de la
ZEE.
Cartilla
informativa
sobre ZEE.
Volante sobre el
impacto de la
ZEE en la vida
de la poblacién
Actividad 3: | Publicacion de | Incrementar el | Reconoc
Disefio, Dosieres. conocimiento y | en los
elaboracién y | Publicar un | conciencia del | beneficio
publicacién dossier en un | publico sobre |s y
de Dossiers. | medio de la | los beneficiosy | ventajas
prensa escrita | ventajas de la | que
nacional, propuesta de la | ofrece la
. dirigido a todos | ZEE; buscando | ZEE para
Masivo - .
los publico una actitud | el
positiva y una | desarrollo
opinion de la
favorable region
hacia el | Cajamarc
proceso de | a.
Ordenamiento
Territorial.
Actividad 4: | Spot Incrementar el | Pablico
Disefio y | publicitario que | conocimiento y | esta
. elaboracion posicione el conciencia del | comprom
Masivo - L .
de spot | objetivo y publico sobre | etido con
publicitario ventajas de los beneficiosy | la
ZEE. ventajas de la | propuest

109




s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
Objetiv Canal/Medi de. . Genero y Comunicacio ©
o o] Comtfnlcam Formatos nal esperad
on o]
propuestade la | aZEEyel
ZEE; buscando | proceso
una actitud | de
positiva y una | Ordenami
opinién ento
favorable Territorial
hacia el
proceso de
Ordenamiento
Territorial.
Actividad 1: | Desayunos de | Incrementar el | Apoyan
Reuniones de | trabajo conocimiento y | en la
trabajo  con | Dirigido a | generar generacio
duefios  de | propietarios de | compromisode | n de
medios de | medios de | los medios | temas de
comunicacion | comunicacion y | formadores de | agenda
sobre la | corresponsales | opinion publica | publica
importancia de medios de | sobre la ZEE, | vinculado
de la ZEE | comunicacion para impulsar |s la
para que | de la capital de | la generacion | Propuest
asuman un | la Republica; | de corrientes |a ZEE vy
mayor para motivar a | de opinion | de
Interperson . :
Al compromiso y | colocar ef\ .Ia favorables. Ordenami
grupal apqu en .el agenda publica ento. _
posicionamie |la ZEE como Territorial
nto del tema | instrumento
fundamental
para el
desarrollo
territorial de
Cajamarca.
Taller de
Capacitacién/a
ctualizacion.
Dirigido a
periodistas
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Pablico . Actividades ’ S Resultad
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
o o] Comtfnlcam Formatos nal esperad
on o]
sobre el
tratamiento y
construccion de
la noticia
relacionada a
temas de
ordenamiento
territorial
Actividad 4: | Taller de Incrementar el | Conocen
Taller de | capacitacion conocimiento | la
Capacitacion | “Rol de los de los lideres | importanc
a comunicadores | de opinién, ia del
comunicador | sociales en para potenciar | proceso
es sociales procesos de su labor como | de
ordenamiento legitimadores | Ordenami
Interperson o
al/ territorial de la ento. _
grupal propuesta de | Territorial
la ZEE,y e
lograr su incorpora
involucramient | n el tema
oenel en la
proceso. cobertura
periodisti
ca.
Actividad 5: | Red de Incrementar el | Constituy
Conformacié | comunicadore | conocimientoy | en en el
n de la Red|s generar soporte
de Formacion de compromiso comunica
Comunicador | unared de de los medios | dor del
Grupal es Sociales | comunicadores | formadores de | proceso
de Cajamarca | sociales opinidn publica | de
impulsores del sobre la Ordenami
desarrollo en Zonificacion ento
base a la ZEE Ecologica 'y Territorial
para promover e | Econdmica,
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s Actividades .. Resultad
Publico . . Objetivo
. Canal/Medi de Géneroy . o]
Objetiv . . Comunicacio
o] Comunicaci Formatos esperad
o] . nal
on o]
incidir en la para impulsar

agenda publica
y forma opinion
favorable al
proceso.
Material de
soporte
Versién
amigable de la
ZEE.

Catrtilla
informativa
sobre ZEE

su rol central y
proactivo en la
generacion de
corrientes de
opinién
favorables.
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Anexo N° 7. Propuesta del Taller de Identificacion y analisis de actores, medios
y mecanismos de comunicacién

1. ANTECEDENTES
En la regibn San Martin se encuentran en marcha diferentes procesos
relacionados con el uso y ocupacion del territorio, como es la formulacion del Plan
de Ordenamiento Territorial Regional y los procesos de formulacion de la
Zonificacion Ecologica Econdmica en Rioja, Moyabamba y Lamas; es de vital
importancia la implementacion de una Estrategia Comunicacional General que
articule a todos los procesos que se viene asesorando, con objetivos
comunicacionales y mensajes claros y concisos, con el fin de que se posicionen
bajo un concepto de desarrollo integral de territorio.
En esta marco, se requiere aplicar el Plan de Comunicacion que acompafara el
proceso de formulacién de los procesos antes mencionados y que buscara
lograra la concertacion de politicas y estrategias regionales orientadas a
organizar adecuadamente las actividades socio-econémicas en el territorio, usar
sosteniblemente los recursos naturales y ocupar de manera segura el espacio
fisico, en la busqueda de impulsar procesos de construccion social y de
transformacién para generar desarrollo y bienestar social.

2. PRESENTACION DE OBJETIVOS Y DEL PROGRAMA DEL TALLER
Objetivo general
Los participantes conocen los objetivos, alcances y pasos metodolégicos para la
identificacion y analisis de actores, medios y mecanismos de comunicacion

Objetivos especificos
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» ldentificar a los actores de la region relacionados a los procesos de
Ordenamiento Territorial que se viene realizando en San Matrtin.

»  Establecer la posicion de cada actor frente a los procesos de Ordenamiento
Territorial y ZEE que se viene produciendo en la region.

»  Establece las relaciones existentes entre los actores identificados.

» ldentificar y analizar los mecanismos de comunicacion mas adecuadas para
la region.

» ldentificar los medios de comunicacion existentes y su influencia en
poblacién de la region.

DURACION

Un (01) dia: de 09:00 a.m. hasta las 13:00 p.m.

FECHA

El Taller se realizara el dia jueves 10 de septiembre del 2009.

PARTICIPANTES DEL TALLER

El taller se dirige a los integrantes de: La Comisiéon Consultiva, del equipo técnico

Regional, Equipos técnicos de los procesos de ZEE de Rioja, Moyabamba y

Lamas; Comision Técnica Regional.

METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION Y ANALISIS DE ACTORES

La metodologia esta basada en la participacion activa de los asistentes al taller y

para una mejor identificacion y analisis de los actores se han establecido realizara

en tres momentos.

Primer Momento.
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En este momento se busca identificar a los actores representantes de las
Organizaciones Sociales, utilizando la técnica de lluvia de ideas con el uso de
tarjetas.

Segundo Momento.

En este momento se busca identificar a los actores representantes de las
organizaciones privadas, utilizando la técnica de lluvia de ideas con el uso de
tarjetas.

Tercer Momento.

En este momento se busca identificar a los actores representantes de las
instituciones publicas, utilizando la técnica de lluvia de ideas con el uso de
tarjetas.

Ubicacion de los actores en la matriz.

Una vez identificados los actores en los tres grandes grupos se procedera a
ubicarlos en la Matriz de actores, a fin de conocer el grado de poder y la actitud
gue tiene sobre los procesos en marcha en la region San Martin.
METODOLOGIA PARA IDENTIFICACION Y ANALISIS DE MEDIOS Y
MECANISMOS DE COMUNICACION.

Previamente al desarrollo de la metodologia el facilitador hara una breve
descripcion de tipos de mecanismos de comunicacion que usualmente se utilizan
en nuestras regiones.

La metodologia que se desarrollar en dos momentos:

Primer Momento.

A través de la técnica de lluvia de ideas los participantes identifican los

mecanismos de comunicacion que mas de utilizan en la region San Martin.
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Segundo Momento.
A través de la técnica de lluvia de ideas los participantes identifican los medios

de comunicacion existente y su influencia en la poblacion de la regién San Martin.

Ubicacion de los medios de comunicacion en la matriz

Una vez identificados los medios de comunicacion se procedera a ubicarlos en la
matriz, previamente presentada y ubicada, que servira para realizar un analisis
respecto a la influencia que tiene sobre la audiencia regional

COMPROMISOS

Los participantes al taller en forma concertada y participativa asumen
compromisos en relacion a factor comunicacional en los procesos que se viene
desarrollando en la region.

PROGRAMA DEL TALLER

Tiempo Actividad

09.00 a.m. - 09.30 a.m. | Inscripcion de Participantes

09.30 a.m. - 09.45 a.m. | Palabras de Bienvenida, a cargo del responsable
del Proyecto POT de la region San Martin

09.45 a.m. - 10.00.a.m. | Presentacion de los objetivos y metodologia del
Taller, a cargo del Facilitador

10.00 a.m. - 10.45 a.m. | Identificacion de Actores.

10.45 a.m. —11.15 a.m. | Andlisis de Actores

11.15a.m. - 11.30 a.m. | Refrigerio

11.30 a.m. —11.40 a.m. | Exposicion sobre mecanismos de comunicacion, a
cargo del Facilitador

11.40 a.m. - 12.15 p.m. | Desarrollo de identificacion de mecanismos de
Comunicaciones mas utilizadas en la regién
12.15 p.m. - 13.00 p.m. | Identificacion y analisis de medios de
Comunicacion de la region.

13.00 p.m. - 13.15 p.m. | Compromisos

13.15 p.m. Cierre.
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Anexo N° 8. Estrategias del Plan de Comunicacién para los procesos de

planificacion territorial en la Region San Martin: Formulacion del POT del

departamento de San Martin y la meso zonificacion de las provincias de Lamas,

Rioja'y Moyobamba.

Objetivos comunicacionales

1.1

1.2.

Objetivo Comunicacional General

Promover la participacién efectiva e involucramiento de los grupos de
interés y actores del desarrollo en la Concertacidn de politicas y estrategias
para el ordenamiento y desarrollo territorial de la Regiéon San Martin y las
propuestas de Meso Zonificacion Ecoldgica y Econdmica; vinculandolos
con otros procesos en marcha en el territorio regional.

Objetivos Comunicacionales especificos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1:

Informar de forma clara y oportuna a los grupos de interés, actores del
desarrollo y poblaciéon (alcaldes, autoridades, representantes de
instituciones publicas y privadas, lideres de organizaciones de base y
poblacién) sobre el objetivo, importancia, beneficios y avances del proceso
de formulacién del Plan de Ordenamiento Territorial de la Region San Martin
y de las provincias de Rioja y Moyobamba; asi como de los procesos de eso
zonificacion ecolégica y economica de Lamas; generando entendimiento de
su vinculacién con otros procesos regionales en marcha.

OBJETIVO ESPECIFICO 2:

Colocar en la agenda politica de los tomadores de decisiones y la agenda

publica mediatica el proceso de formulacion de los POTs San Matrtin, Rioja
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y Moyobamba y la propuesta de meso zonificacion de Lamas; generando

entendimiento de su vinculacion con otros procesos regionales en marcha.

OBJETIVO ESPECIFICO 3:

Promover la participacion social e incidencia politica para la concertacion
de las politicas y estrategias de ordenamiento y desarrollo territorial que
formaran parte del POT de San Martin y los POTs de Moyobamba y Lamas;

asi generar consensos sobre la propuesta de meso zonificacién de Lamas.

Indicadores de resultado

1.

Los grupos de interés y actores sociales conocen la importancia y beneficios
de los procesos de elaboracion del POT Regional, los POTs de Rioja y
Moyobamba y la meso zonificacion en Lamas; comprendiendo su vinculacion
con otros procesos regionales en marcha.

Durante el proceso participativo para la formulacién del POT Regional, 80%
de los principales grupos de interés regional y actores sociales identificados
por las instancias técnicas, participan con pleno conocimiento en la
concertacion de politicas y estrategias para el OT.

Los tomadores de decisiones regionales estan informados del avance y
productos del proceso de elaboracion del POT Regional, POTs de Rioja y
Moyobamba y de la meso zonificacion de Lamas.

La poblacion de las principales ciudades esta informada sobre el proceso de
formulaciéon del POT Regional, POT Rioja y Moyobamba y de la meso

zonificacion de Lamas.

Estrategia de Intervencion.
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3.1. Comunicacion interpersonal

La implementacion del plan de comunicacion supone acciones orientadas a

la generacion de conocimiento e intercambio de informacion, dado la

complejidad de los procesos ambientales en la region. En este sentido, los
espacios de didlogo, discusidbn y concertacion, permitiran que las

autoridades, técnicos, representantes de instituciones, organizaciones y

aliados estratégicos, conozcan, compartan y analicen informacién que les

permitan opinar y plantear propuestas con pleno conocimiento en los
procesos de formulacién de los POTs y la propuesta de ZEE de Lamas.

En este nivel se propone la generacion de los siguientes espacios:

a. “Reunion y conferencia de prensa de lanzamiento del proceso de
elaboracion del Plan de Ordenamiento Territorial Regional y de las
provincias de Rioja y Moyobamba; asi como de el ZEE Lamas”;

b. Taller “Los procesos de planificacion territorial y su importancia para el
desarrollo de la Region San Martin”

Se propone ademas la elaboracion de: Boletin Informativo denominado
“Selva Verde” y la distribucién de dipticos y tripticos con informacién del
proceso regional y meso; vinculandolos a otros procesos regionales en
marcha y que tienen incidencia en el uso y ocupacion del territorio. Estos
medios, por ser impresos y de mayor consumo por las autoridades y los
actores regionales, se constituiran en material de conocimiento y consulta,
por brindar la informacion de manera fija e ilustrativa.

3.2. Comunicacion masiva
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Se propone el uso de la radio, la television, prensa escrita e internet, por ser
estos medios accesibles a los diferentes grupos de actores regionales y
locales; ademas permiten la construccion de mensajes de acuerdo a
necesidades de informacion y objetivos de los procesos de planificacion
territorial.

Se utilizaran: Spots radiales y televisivos; notas de prensa, paneles
informativos y murales en vias de comunicacion, dipticos y tripticos de
distribucion masiva, concursos referidos a la importancia y beneficios del
proceso.

Asimismo se desarrollaran las siguientes acciones: Instalacion de banners
informativos, creacion un link en la web del Gobierno Regional para difundir
el quehacer de la Comisién Técnico Regional ZEE-OT en el marco del
proceso, creacion de un link sobre el ZEE Lamas en la pagina WEB de la
Municipalidad Provincial de Lamas.

V. Descripcién de actividades.

1. Reunién con actores y conferencia de prensa para el lanzamiento del
proceso de elaboracion del Plan de Ordenamiento Territorial Regional y
posicionamiento de los procesos POT Riojay Moyobambay ZEE Lamas.
Objetivo:

Actores sociales y politicos, comunicadores, periodistas y lideres de opinion de
la regidn San Martin conocen sobre el inicio, objetivos, importancia y beneficios
del proceso de planificacion territorial de la region y aspectos relacionados al
proceso de formulacion del POT San Martin; asi como de los POTs Rioja y

Moyobamba, ZEE Lamas; y su articulacion a otros procesos de desarrollo
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regional en marcha. Reconocen la necesidad de su involucramiento en estos

procesos Yy reflexionan sobre su importancia y difusion respectiva.

Lugar y Fecha:

La conferencia de prensa tendra dos fechas: La primera se desarrollara el 18

de Noviembre en la ciudad de Moyobamba y la segunda en la ciudad de

Tarapoto. En estas reuniones se realizara:

= Breve presentacion sobre fase actual del proceso de ordenamiento
territorial, su articulacion con los procesos regionales en marcha y a los
intereses para el desarrollo regional.

= Distribucion de un triptico que posiciones los objetivos, importancia,
alcances y beneficios de los procesos de planificacion territorial que se
impulsan en la regién San Martin.

Utilitarios: Files, afiches, tripticos

Instrumentos: banderola, banners.

Taller: “Los procesos de planificacion de ordenamiento territorial y su
importancia en el desarrollo de la Regiéon San Martin.”

Objetivo:

Tomadores de decisiones: Gerentes y directores sectoriales, consejeros
regionales y Comision Técnica Regional ZEE — OT, de la region San Martin
conocen los pasos del proceso de ordenamiento territorial y su articulacion a
procesos regionales en marcha, necesidad de participacion para concertar
politicas y estrategias para el ordenamiento y desarrollo territorial, importancia

para el desarrollo sostenible de region.

121



Lugar y Fecha:

El Taller se realizara el lunes 25 de noviembre del 2009 en la ciudad de

Moyobamba, donde se realizara:

= Breve presentacion sobre fase actual del proceso de ordenamiento
territorial, su articulacion a los procesos regionales en marcha y su
importancia para el desarrollo sostenible de la region.

» Los pasos a seguir en el proceso.

= Distribucion de Boletin informativo.

Utilitarios: Files, afiches.

Instrumentos: banderola, banners con mapas region y la ZEE Regional.

Spots radiales y televisivos

Objetivo:

Informar sobre el proceso de planificacion territorial (ZEE y POTSs) y difundir las

actividades en torno a la fase de prospectiva territorial y mesozonificacion, para

conocimiento de los actores clave y su posterior participacion.

Propuesta de contenido:

Los spots radiales y televisivos se basaran en temas como:

El proceso de Ordenamiento Territorial.

= Su articulacion a los otros procesos regionales en marcha.

= Agenda de actividades durante la fase prospectiva.

» Sensibilizacion de las autoridades y actores regionales y locales en los
diferentes procesos, para promover su participacion.

Medio de consumo:

Radios locales de las diferentes provincias

122



Frecuencia:

En forma diaria, de lunes a viernes a partir de 01 de diciembre 2009

Boletin informativo “Selva Verde”

Objetivo:

Posicionar el proceso de formulacién del Plan de Ordenamiento Territorial de la
Region San Martin y de los procesos meso, su vinculacion a otros procesos
regionales en marcha en las instancias regional, provincial y local; generando el
conocimiento e interés de los actores, motivandolos a participar en los mismos.
Propuesta de boletin:

El disefio del boletin sera tipo diptico grande (Dos hojas, cuatro caras)
Contenido:

El boletin informaré el avance de los procesos de planificacion territorial en la
region y su articulacion con otros procesos en marcha, la participacion de los
actores en el desarrollo del proceso, posicionamiento del gobierno regional y
gobiernos locales como gestores y promotores del desarrollo sostenible. El
Boletin Informativo “SELVA VERDE” debera ser emitido tanto en castellano
como en Awajuan y Quechua

Distribucion:

A nivel de autoridades, actores regionales y locales, comunicadores y lideres
de opinion, en los espacios de dialogo, discusion y concertacion en esta fase
del proceso. Se producira a partir del lunes 14 de diciembre y tendra una
frecuencia mensua

Murales Informativos

Objetivo:
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Difundir mensajes e informacién clave sobre el proceso de formulacion del POT
regional, para informar y posicionar el proceso en autoridades, actores
regionales y locales, resaltando la importancia de participar en la fase de
prospectiva y visualizar la importancia del ordenamiento territorial para el
desarrollo sostenible de la region.

Propuesta de Instalacion

Los murales informativos deben constituirse en una especie de médulo de
informacion sobre el proceso. En este mural informativo el participante podra
visualizar los avances del proceso y las actividades desarrolladas y planificadas,
mapas y graficos; informacion, de cémo participar y donde obtener materiales y
documentos impresos sobre el proceso.

Espacios

Los murales informativos se ubicaran en cada una de las dependencias publicas
siendo responsabilidad los responsables de las oficinas de comunicacion o
imagen institucional de cada dependencia publica, los cuales deberan recibir
informacion permanente por parte del Equipo Técnico ZEE - OT. Los murales
deben instalarse a partir del 2 de diciembre 2009.

Paneles en vias de comunicacion

Objetivo:

Sensibilizar, con mensajes clave, a la poblacion regional sobre la importancia
del ordenamiento territorial y de la necesidad de usar adecuadamente los
recursos naturales para lograr el desarrollo sostenible del territorio regional.

Propuesta de Instalacion:
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Para la instalacion de los paneles en las principales vias de comunicacién de la
region, se debe involucrar a las empresas privadas y a las municipalidades
provinciales y distritales.

Espacios:

Los paneles deberan ser instalados en el ingreso y salida de las principales
ciudades de la Regidn. La instalacion de estos paneles se realizara a partir del
15 de diciembre 2009.

Dipticos y Tripticos

Objetivo:

Informar a las autoridades y actores sobre el proceso de formulacion del POT
regional, POTs de Rioja y Moyobamba y ZEE Lamas y la importancia de
participar en las diferentes etapas del proceso y entender la relacion del
ordenamiento territorial con los otros procesos regionales en marcha.
Distribucion:

Los dipticos y tripticos seran distribuidos en cada uno de los espacios de
debate, talleres, reuniones que desarrollen los Comités Técnicos de cada uno
de los procesos de planificacién territorial en la region.

Una segunda forma de distribucion de estos materiales informativos sera
adjuntando a los recibos de agua y luz de las principales ciudades de la region;
para lo cual, se requiere involucrar a los funcionarios de las prestadoras de estos
servicios. La distribucion bajo esta modalidad se iniciara el 30 de noviembre
2009 y se hara durante tres meses.

Notas de Prensa

Objetivo:
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Informar a la poblacién en general sobre el proceso de formulacion del Plan de
Ordenamiento Territorial de la Region San Martin y de los procesos de
planificacion territorial de nivel meso.
Distribucion:
A los medios de comunicacion de toda la region y se difundiran a partir del 18
de noviembre en forma permanente, de acuerdo con los avances del proceso.

9. Creacion de link sobre el POT en pagina web del Gobierno Regional
Objetivo:
Informar a los actores usuarios de internet sobre el proceso de formulacion del
Plan de Ordenamiento Territorial de la Regién San Martin y otros procesos de
planificacion territorial en marcha en la regién, sus avances, importancia y
mecanismos de participacion.
Instalacion:
La instalacién del link se realizard en coordinacion con el equipo técnico del
POT regional y otros procesos de planificacion territorial. La actualizacion con
informacion deberd estar a cargo de la Oficina de Imagen Institucional del
Gobierno Regional de San Martin. Se instalara el noviembre y su actualizaciéon
sera permanente, acuerde con los avances de los procesos.

10.Creacidn de Link sobre el ZEE Lamas en Pagina Web de la Municipalidad
provincial de Lamas.
Objetivo:
Informar a los actores usuarios de internet sobre el proceso de formulacion de
la Zonificacion Ecolégica y Econdmica de la provincia de Lamas, sus avances y

mecanismos de participacion.
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Instalacion:

La instalacion del Link del ZEE Lamas sera elaborado en coordinacion con el
equipo técnico del proceso ZEE Lamas. La actualizacion estard a cargo del
equipo técnico de comunicacion del proceso de Lamas. Se instalara el mes de
noviembre y se actualizard en forma permanente de acuerdo a los avances del

proceso.

11.Concurso Provincial Escolar de Dibujo y Pintura (Provincia de Lamas)
Objetivos:

e Motivar el interés de la poblacién y el entendimiento del proceso de ZEE
por los alumnos de EBR del ambito de la Provincia de Lamas a través
del dibujo y la pintura.

e Desarrollar las aptitudes artisticas de la poblacién estudiantil en funcion
a la importancia del proceso de ZEE en el desarrollo provincial

e Sensibilizar a la comunidad de Lamas respecto al proceso de ZEE y su

importancia para el desarrollo local.

Lugar y Fecha:

El Concurso Provincial escolar de Dibujo y Pintura se realizara el viernes 4 de
diciembre del 2009 en la ciudad de Lamas

Participantes:

Intervendran en este concurso alumnos de nivel primario y secundario de la

provincia de Lamas.
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Estimulo:

Paralelamente a la entrega de diplomas a los tres ganadores por cada nivel
educativo, se propone que las instituciones publicas de la provincia incluyan
las pinturas ganadoras de este concurso en tarjetas navidefias que suelen

distribuir en estas fechas.
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Anexo N° 9. Material de comunicacion para implementar el Plan de
Comunicacion

1. Banners

iillenemos Z@@

eru

sanmartin

Gobierno Regional
regionverde
[ o T ——
[

lTenemos ZEE

Ahora formulemos
nuestro Plan de
_@rdenamlem‘o N

“La Region que queremos mafiana,
construyamosla HOY"

“La Region que queremos mafiana,
construyamosla HOY”
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2. Folders

P

";,g'; pera _ ,
sanmartin

regionverde

Ordenamiento
Territorial!

“La Region que queremos mafana,
construyamosla HOY"
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3. Pancarta

[Gotirria Regcra]

Plan de Ordenamiento Territorial

“Definiendo politicas y estrategias
para organizar mejor nuestras
actividades socio-econdmicas”

“La Region que queremos mafiana, construyamosla HOY"
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4. Paneles para carretera

El bosque es vida,
NUESTRO COMPROMISO
es conservarlo...

Proteger Areas Naturales es
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

por que de ella
depende nuestro futuro!

El aprovechamiento adecuado de los
recursos naturales es ORDENAMIENTO TERRITORIAL

sanmartin 4 ‘v‘

j9an Martin Region VERDE,
de Tl depende!

CONSERVAR LA BIODIVERSIDAD es
ORDENAMIENTO TERRITORIAL.
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sanmartin .
regiénverd 1IRSA NORTE

iDesarrollemos nuestra Region
usando bien los recursos
naturales!...

ORDENAMIENTO TERRITORIAL es organizar

adecuadamente las actividades economicas
en nuestro territorio.

iEn San Martin protegemos
plantas y aves silvestres
. asi desarrollamos
el turismo!

ORDENAMIENTO TERRITORIAL es desarrollo
y bienestar para todos

‘g{m,

sanmartin

ODEBRECHT

b
regidnverde

jiSan Martin, eres mi tierra..
tu desarrollo es mi orgullo!!

!1!! ORDENAMIENTO TERRITORIAL....

juntos si podemos!!!



¢Qué es un Plan de Ordenamiento Territorial (POT)?

El Plan de Ordenamiento Territorial es un ir 1to de plani idn, técnico,

normallvoy dor. Col P! un U deaocaones polluoo-admnstrauvas
a d tiar el y

y de p 101 y cot
regular la um-zaoéﬂ ocupaciony transfonnaubn del espacio fisico.

£ POT es una herromienta bésico para el proceso de y del

territorio. Se conclbe a largo plazo y son producto de procesos de consuita y concertocion con los
diversos octores sociales del teeritorio,

Concertar las politicas de

:cnlutﬂrmndo
Telio, integrando
mmm
Sectonales

5. Triptico

¢ Qué pasos seguiremos para formular el
Plan de Ordenamiento Territorial de San Martin?
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Se reconoce ¢ escenanio y modeio actual del territioro e idensfican kas principales variabies que, desde la
percepcion de ks actores regionales, s deben fomar en cuenta para viabiizar el proceso ordenador y lograr
ol desarrolio integral y sostenibie del erritorio regional
TALLER 2: CONSTRUCCION DE ESCENARIOS
Se analizan las variables clavo y " , atemativos y {Vison
Terrodal).
TALLER 3: DEFINICION DE POLITICAS PARAEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL
Se identifican y concentan las polticas necesarias para ¢ ordenamients y desamollo teritorial de a region;

queg viabiidad y ‘
TALLER4: DEFINICION DE ESTRATEGIAS PARAEL ORDENAMIENTO Y DESARROLLO TERRITORWAL

Se identifican y concertan las estralegias y el programa de X para lograr & y

desamolio lerritonal de ka region.

b, Elaboracion delPOT
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P jeca, o aniisis dol eq a3 positcas parael
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¢ Valdacindel POT
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4. Ageobacknlegal delPOT.
Ageabacién del POT en Concejo Regional y publicacion de & cedenanza regional para s entrada en
Vigencia.
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Proceso de
Ordenamiento
Territorial

Los conceptos y pasos metodolégicos
ccllue nos guiaran en la formulacién
e nuestro Plan de Ordenamiento
Terrltonal
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LO QUE DEBEMOS CONOCER SOBRE LA PLANIFICACION TERRITORIAL

¢Qué entendemos por Ordenamiento Territorial (OT)?

Entendemos por ORDENAMIENTO
TERRITORIAL al conjunto de medidas
emprendndas por las autoridades y las
g dela '*‘puaonmnarelf
uso, del

territorio; en la busqueda del desarrolo sostenible.

SOSTENIBLE, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES E
INTERESES DE LA POBLACION YA LAS CONDICIONES Y
RECURSOS NATURALES QUE OFERTA EL TERRITORIO.

Elordonamwmo | articula los objetr omi ial il y
con el territori ionaliza las sobre éste y orienta su
ible, basad ial gias de uso, ocupacion y

en
tmns!ovmwén del territorio.
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¢ Qué es la Zonificacion Ecolégica y Econémica (ZEE)?

La ZEE es un proceso dinamico y flexible |

para fa identificacion de diferentes
alternati de uso ible de un ||
territorio, basado en la wa!uaudn de sus
potenci y con

fisicos, biold k iCos ¥ |y
culurales(DS 087- 2004/PCM)

La ZEE como instrumento de informacion,
negociacion y planificacion, permite tomar ||
el 2 das y priorizar r 1A
plblica y privada en lugares donde el uso de
los recursos y la ocupacidn del espacio
fisico garantice sostenibilidad en el
desarrollo de actividades socio-

econémicas.

La ZEE tiene por finalidad onentar 1a toma de
decisiones sobre los mejores usos del
territorio, considerando las necesidades de la
poblacidn que la habita y en armonia con el
ambiente

Son objetivos de la ZEE:

a) Concnlsar los m!e'eses de la conservacion del patnmomo natural con el
tenible de los
b) Onenlarla laci probacion y aplicacion de politicas sobre el uso
ible de los y del territorio, asi como la gestién

ambiental en concordancia con las caracteristicas y polencialidades de los
ecosistemas, la conservacion del ambiente y el bienestar de la poblacion;

c) Proveer el sustento técnico para la formulacién de planes de desarrolio y de
ordenamiento territorial;

d) Proveer informacidn técnica y el marco ref ial para p y ori la
inversién publica y privada;

e) Contribuir a los procesos de concertacion entre los diferentes actores sociales
sobre [a ocupacion y uso del territorio; y

f) Apoyar el for imi de de las des para ducir la
gestion del territorio y los recursos naturales de su jurisdiccion.
Azee LA BASE PARA £L DISERNO DE LAS ot Y

DESARROLLO TERRITORIAL




