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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo aplicar procesos de gestion que
permitan reducir la ocurrencia de accidentes en una obra de pavimentacion
flexible.

La investigacion surge por la problematica general de que la construccion es
uno de los sectores que mas accidentes registra, y de forma especifica,
porque la empresa en estudio en el ultimo afio, muestra una deficiencia en el

control de los riesgos propios de las actividades de pavimentacion flexible.

Para lograr el objetivo propuesto, se implementé un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para la empresa Murgisa Servicios Generales
S.R.L. basado en los requisitos de la norma ISO 45001:2018, aplicado a la
obra “Pavimentacion de la Central Térmica Malacas” mediante los procesos
de planificacion, implementacion y control, y midiendo los indices de
seguridad que cuantifican dicha gestion. Se utilizé una metodologia de
investigacién de tipo aplicada, con un disefio de tipo descriptivo-correlacional
y transversal. Para la recoleccion de los datos se utiliz6 un cuestionario de

preguntas cerradas y una tabla de registro de incidencias.

En la presente investigacién se determiné que en la obra de pavimentacion
en estudio, se gestiond la seguridad y salud en el trabajo en un 61%, con lo
cual, el indice de accidentabilidad se redujo en 32 por ciento, las horas hombre
perdidas se redujeron en 50 por ciento y el indice de pérdida se redujo en 20
por ciento, en comparacion con los indices promedio de las obras ejecutadas

en el ano 2017.

La evaluaciéon concluye que aplicando procesos de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, se pueden reducir las pérdidas por accidentes en la

construccion de obras de pavimentacion flexible.

Palabras claves: Gestion, Norma [ISO 45001:2018, estadisticas de

seguridad, pavimentacion flexible.



ABSTRACT

The objective of this thesis is to apply management processes, which reduce
accidents in a flexible paving building.

The investigation arises because construction is one of the sectors with the
most accidents, and specifically because the company being surveilled shows
a deficiency in the control of the risks inherent in flexible paving activities in the

last year.

To achieve the proposed objective, an occupational health and safety
management system was implemented by the company Murgisa Servicios
Generales S.R.L. based on the requirements of ISO 45001: 2018, applied to
the work "Pavimentacion de la Central Térmica Malacas" through the planning,
implementation and control processes, and measuring the safety indices that
quantify such management. A research methodology of applied type is used,
with a design of descriptive-correlational and transversal type. For the
collection of data a questionnaire of closed questions and a table of record of

incidents were used.

In the present investigation it was determined that in the construction of the
road, health and safety at work was managed by 61 percent, with which, the
accident rate was reduced by 32 percent, man hour lost were reduced in 50
percent and the loss ratio was reduced by 20 percent, in comparison with the

average index of the buildings executed in the year 2017.

The evaluation concludes that by applying occupational safety and health
management processes losses due to accidents in the construction of flexible

paving can be reduced.

Key words: Management, Standard ISO 45001:2018, safety statistics, flexible

paving.



INTRODUCCION

En la actualidad en el norte del pais las obras de pavimentacion se vienen
dando en mayor cantidad debido al fenédmeno natural que azot6 esta parte del
Peru, principalmente la infraestructura vial con la que se contaba. Los
procesos constructivos que estan comprendidos en los proyectos a los que se
hace referencia presentan actividades riesgosas que pueden atentar contra la

salud y el bienestar del trabajador comprometido en este rubro.

El sector construccidn ha crecido, lo que incrementa la probabilidad de
accidentes relacionados con sus actividades, para lo cual se han publicado
una serie de normativas legales con la finalidad de implementar sistemas de
gestion de seguridad que puedan controlar estos eventos no deseados.

Asimismo, internacionalmente existen normas destinadas a guiar y
estandarizar los procesos de gestion de seguridad y salud en el trabajo, las
cuales podemos tomar como base para nuestros propios sistemas de
seguridad. En tal sentido actualmente se encuentra vigente la norma OHSAS
18001:2007, y en proceso de implementacién la norma ISO 45001:2018

aprobada en el mes de marzo del presente afo.

Esta investigacion se llevara a cabo, ya que es desbordante el interés por
comprobar el funcionamiento y los resultados que se pueden obtener, sobre
todo en un rubro tan accidentado como lo es la construccién, por su
naturaleza, conducida por su estandarizacion, que debe someterse y cumplir
con las leyes, reglamentos y normas nacionales vigentes en el Peru que
protegen la integridad y velan por los intereses del trabajador y también la

mejora de oportunidades que le ofrece al sector empresarial.

El objetivo general de la investigacién es gestionar la seguridad y salud en el
trabajo, bajo los requisitos de la Norma ISO 45001:2018, para reducir las
pérdidas por accidentes y demas temas de seguridad durante la ejecucion de
las obras de pavimentacion flexible, para lo cual, se aplicara en la obra
“Pavimentacion de la Central Térmica Malacas”.

vi



Capitulos de la investigacion:

En el Capitulo | se describe la situacién problematica, se presentan la
formulacion del problema, los objetivos, el alcance, la justificacion e
importancia, asi como la viabilidad y limitaciones de la misma.

En el Capitulo Il se abordan los antecedentes que le brindan el respaldo
necesario a la investigacion, bases tedricas y la definicion de términos
basicos.

En el Capitulo Ill se presentan las hipdtesis y las variables, su
conceptualizacidén y operacionalizacién.

En el Capitulo IV se expone la metodologia de la investigacion que aborda el
diseno, las técnicas de recoleccion de datos, el disefio muestral y los aspectos
éticos.

En el Capitulo V, se presenta el desarrollo del proyecto.

En el Capitulo VI, se presentan los resultados y la discusiéon de la
investigacion.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones.

Vii
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcioén de la situacién problematica

En el Peru se han establecido normas sobre seguridad y salud en la
industria de la construccién, a través del marco general que es la Ley N° 29783
—Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, que obliga a la implementacién de
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de cada empresa;
para la construccion en general existe el Reglamento Nacional de
Edificaciones, y para la construccién de carreteras, el Manual de Carreteras
“Especificaciones Técnicas Generales para Construccion” EG -2013, a pesar
de eso, no es suficiente para regular y reducir el nuUmero de accidentes que

se detectan durante la ejecucion de los proyectos.

Para la construccion de carreteras se han desarrollado tecnologias de
mecanizacion que permiten reducir el empleo de mano de obra, sin embargo
ello depende de la economia y de las condiciones del contrato como son: el
tiempo de entrega, los bajos costos, la forma de pago, las condiciones
ambientales y las exigencias de la ley, todos estos aspectos citados influyen
en la parte del presupuesto que debe ser destinado a la seguridad, como la
capacitacién del personal, la implementacion apropiada de los equipos de
proteccion personal y colectiva, la implementacién de barreras y sistemas de
seguridad para el personal y para la poblacion, asi como las medidas de
mitigacion para preservar el medio ambiente.

Todo lo descrito anteriormente forma parte de la problematica en la
construccion de carreteras que deriva en la deficiencia del sistema y como

consecuencia los resultados debilitan la seguridad y salud de los trabajadores,



reflejandose en el alto nivel de pérdidas por accidentes, tratamientos médicos

y busqueda de reemplazo de personas calificadas.

Por otro lado, en las normas se requiere que, para las obras de construccion
de carreteras se prepare un plan de seguridad para reducir, controlar y
eliminar los probables riesgos y peligros en la construccién, documentacion
que incluye procedimientos escritos, instructivos, y matrices de evaluacion y
analisis para mitigar los riesgos y peligros.

Para abordar la problematica expuesta, se propone implementar un sistema
de gestion de seguridad y salud en la construccion de pavimentos flexibles,
como herramienta para de reducir riesgos laborales, garantizar la salud de los
trabajadores y la integridad de los recursos de la empresa, permitiendo asi el

cumplimiento de la ley.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢De qué manera la gestién de seguridad y salud en el trabajo
reduce las pérdidas por accidentes en la construccién de pavimentos

flexibles?

1.2.2 Problemas especificos
a) ¢Como planificar la gestion de seguridad y salud en el trabajo, para
reducir las pérdidas por accidentes en la construccion de pavimentos

flexibles?

b) ¢Cdmo implementar la gestién de seguridad y salud en el trabajo,
para reducir las pérdidas por accidentes en la construccién de

pavimentos flexibles?

c) ¢Como controlar la gestion de seguridad y salud en el trabajo para
reducir las pérdidas por accidentes en la construccion de pavimentos

flexibles?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.4

1.3.1 Objetivo general

Gestionar la seguridad y salud en el trabajo basada en la norma

ISO 45001:2018 para reducir las pérdidas por accidentes en la

construccion de pavimentos flexibles.

1.3.2 Objetivos especificos

a)

Planificar la gestidén de la seguridad y salud en el trabajo basada en
la norma ISO 45001:2018 para reducir las estadisticas de seguridad,
el tiempo y el costo al producirse accidentes en la construccion de

pavimentos flexibles.

Implementar la gestion de la seguridad y salud en el trabajo basada
en la norma ISO 45001:2018 para reducir las estadisticas de
seguridad, el tiempo y el costo al producirse accidentes en la

construccion de pavimentos flexibles.

Controlar la gestion de la seguridad y salud en el trabajo basada en
la norma ISO 45001:2018 para reducir las estadisticas de seguridad,
el tiempo y el costo al producirse accidentes en la construccion de

pavimentos flexibles.

Alcance

El alcance de la siguiente investigacion se enfoca en los procesos de

ejecucion de las obras de pavimentacion flexible.

Los beneficios se relacionan directamente con generar un ambiente de trabajo

seguro en cumplimiento con la ley y los estandares reconocidos en materia

propia de seguridad y salud en el trabajo. Asi también se busca motivar a

empresas constructoras de similar envergadura a proteger a los trabajadores,

mediante la implementacion de estas medidas de prevencion de riesgos.



1.5 Justificacion e importancia de la investigaciéon
1.5.1 Justificacién
La presente investigacion busca informar y demostrar el impacto
que tiene la gestidon de seguridad y salud en la ejecucion de las obras de
pavimentacion flexible, ya que la mayoria de las empresas reflejan un
alto nivel de incumplimiento legal y desconocimiento o deficiencia en

aplicacion de instrumentos que reduzcan los riesgos.

1.5.2 Importancia

La importancia de la investigacién radica en proporcionar a las
empresas las herramientas para proteger la integridad de cada
trabajador, crear una cultura de prevencion, cumplir con las leyes
nacionales de seguridad y salud en el trabajo y demostrar que la

seguridad brinda beneficios.

1.6 Viabilidad de la investigacién

La investigacion de esta materia en el Peru, es viable porque se ha
encontrado evidencia de dafno expresado en incidentes y accidentes en el
modelo Murgisa, concluyendo que se requieren normas, procedimientos y
lineamientos para la proteccién del empleado y del empleador.
La presente investigacion es viable porque se cuenta con el soporte de
informacion de campo de la obra: “Pavimentaciéon de la Central Térmica

Malacas”, y propia de la empresa.

1.7 Limitaciones del estudio

Para desarrollar esta investigacion se ha incluido el importante manual
de carreteras, que incluye en la seccién 08, los lineamientos para la seguridad
laboral en la construccion de carreteras, sin embargo el desarrollo del pais ya
requiere de lineamientos especificos e instructivos detallados de cdémo
preparar la seguridad en la construccion de carreteras, por lo que se ha
identificado que las limitaciones estan direccionadas en cuales son las
herramientas para la prevencion de riesgos, cuales son los métodos de
mitigacion y cuales son los métodos de control. No se ha encontrado

estadistica nacional, nilocal que nos permita informarnos sobre antecedentes.

4



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes nacionales

Beathyate y Rojas (2015). Presenta como conclusiones que es
fundamental generar una cultura de trabajo seguro en operaciones
diarias; es de vital importancia el compromiso y colaboracion de los
empleadores y trabajadores; que lo mas importante del proceso de
implementacion, es tener las metas claras y la vision de a donde se
quiere llegar, por otro lado, se deben consolidar las estadisticas de

incidentes.

Carpio (2013). Evalué los riesgos de seguridad laboral en obras
de pavimentacién municipal en la ciudad de Jaén. Menciona que existe
irresponsabilidad de los mismos trabajadores al no mantener un orden
en el area de trabajo y no usan los equipos de proteccion personal que
les brinda la municipalidad. Asimismo, las obras no cumplen con los

requerimientos de la norma G.050 —Seguridad durante la construccion.

Alejo (2012). En su investigacion implementé un Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional, en la construccién de una
carretera en Ancash, proponiendo mejorar las practicas seguras, y evaluar
la incidencia de la implementacion del sistema de gestion en la empresa
estudiada. Deduce que un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo —
PSST es fiel reflejo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, aplicado de forma particular a un proyecto de construccion;

y que presupuestar la implementacién del PSST es muy importante, ya
5



que muestra el compromiso y control de la empresa en materia de

seguridad y salud.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Sanz, A., Orofino, P., Saéz, D., y Santander, A. (2017), exponen
que aunque una obra de construccion sea pequefia, no quiere decir que
sea menos peligrosa, por lo que deben planificarse y controlarse de
forma correcta y adecuada. Ocurren mas accidentes en las pequefas y
medianas empresas, porque no existe una concienciacién sobre la
prevencion y que hay desconocimiento de la legislacion en este tema.
En cuanto a las acciones que deben implementarse con prioridad
contemplan la divulgacion y concienciacion de prevencion y el analisis

de los riesgos para establecer controles de mitigacion.

Segarra (2015). En su tesis doctoral tiene como objetivo principal
determinar las causas especificas que dificultan la integracion de la
prevencion en el sector de la construccién de la Comunidad Auténoma
de Castilla —La Mancha. Orienta su investigacion a la pymes, por
constituir éstas la principal fuente de ocupacion de los trabajadores del
Sector Construccion y por ser un tipo de empresa cuya menor capacidad
de gestion genera mayores dificultades en el proceso de integracion.
Aplica un método de prospecciéon basado en la encuesta, a su vez ha
trabajado con la técnica del Focus Group, para aportar un sesgo
cualitativo que explica los fendmenos estudiados y permite conocer sus
causas. Los resultados de su investigacion han puesto de manifiesto
desajustes en el cumplimiento real de las obligaciones preventivas en el
Sector de la Construccidon e importantes carencias en la integracion de

la prevencién en las estructuras organizativas de las empresas.

Prieto (2015). En su trabajo de fin de master, para la evaluacion
de riesgos en el sector de la construccién, tiene como objetivo realizar
un estudio exhaustivo de todos los riesgos a los que estan sometidos los
trabajadores como consecuencia de actividad laboral, proponiendo

medidas de control cuando se detectan deficiencias. El estudio de

6



2.2

evaluacion de riesgos de la empresa se realiz6 entre los meses de marzo
y agosto de 2015. La evaluacion general de riesgos en la empresa reveld

la existencia de riesgos triviales, tolerables y moderados.

La revista chilena Construccion, en su articulo: “Seguridad
Laboral en la Construccion, un desafio permanente”, emite la opinion de
un experto en prevencion de riesgos, que comenta que la industria de la
construccion es particular, porque dentro de sus caracteristicas estan el
bajo nivel de capacitacion de sus trabajadores, la alta rotacion y la poca
especializacion, asi como también el uso intensivo de mano de obra y el
uso importante de subcontrataciones en todas sus etapas. La prevenciéon
de riesgos permite acceder a mayores beneficios de tipo de capacitacion,
ya que aportan mucho mas al sistema de cotizacidon y logran muchas
veces bajar los indices de rotacion fidelizando a sus trabajadores.
Andnimo. (2013).

Bases tedricas
2.2.1 Control de pérdidas

Es una filosofia que busca ampliar el término “accidente”, a todas
las consecuencias negativas de tipo humano y econédmico que produce.
Al ampliar este concepto, aumenta la prevencion contra los accidentes
que producen lesiones personales, y como consecuencia suponen un

costo econdmico para la empresa. (Burriel, 1999, p.21)

2.21.1 Causas de las pérdidas

Los accidentes desencadenan wuna serie de
acontecimientos que resultan en dafos a las personas, a la
propiedad o en pérdidas en el proceso. Es importante conocer
cuales son las causas de los accidentes para logar un apropiado

control de las mismas.



Las causas de las pérdidas pueden clasificarse en:
a) Causas inmediatas
Son circunstancias que se presentan antes del contacto, y se
pueden definir en actos inseguros y condiciones inseguras. Estas
causas por lo general son observables.
Los actos inseguros o actos sub-estandar, conllevan a una
desviacion a partir del incumplimiento de un estandar.
Las condiciones inseguras o condiciones sub-estandar, son
circunstancias que “podrian” dar paso a la ocurrencia de un
accidente.

(Bird, Jr y Germain, 1991, p.27)
b) Causas basicas
Son el origen de los actos y condiciones sub-estandar, también
constituyen aquellos factores, que una vez que han sido
identificados permiten desarrollar adecuados controles.
Dentro de las causas basicas se presentan dos categorias
importantes, los factores personales y los factores del trabajo

(ambiente laboral).

c) Falta de control

Inicia una serie de sucesos que dan lugar a las pérdidas.
Gestionar adecuadamente permite conocer los estandares,
planificar y organizar los trabajos estandarizados, guiar al grupo
para cumplir con los estandares, medir el desempefio, evaluar las
necesidades, corregir en forma constructiva; todo lo anteriormente

mencionado significa el control.

Razones por las que se origina la falta de control:

1. Programas inadecuados

Un programa de seguridad/control de pérdidas puede ser
inadecuado por las actividades insuficientes que presenta. Estas
actividades varian de acuerdo a la extension, naturaleza y tipo de

organizacion.



2.2.2

2, Estandares inadecuados del programa:
Los estandares formulados poco especificos y de un nivel inferior
de exigencia, constituyen una causa comun de confusion vy
fracaso.
3. Cumplimiento inadecuado de las normas:
Es una de las razones comunes que origina la falta de control. La
gran mayoria de los ejecutivos concuerdan que el fracaso del
control de pérdidas es el cumplimiento inadecuado de los
estandares establecidos.

(Bird, Jr y Germain, 1991, p.28)

2.2.1.2 Fuentes de las causas de las pérdidas

Existe una naturaleza compleja cuando se producen
pérdidas, lo cual se le atribuye a la combinacion de causas bajo
circunstancias precisas que las provocan.
Es rara la vez en que se produzca un acontecimiento con pérdida
debido a una sola causa. Sin embargo, se ha demostrado que a
pesar de la complejidad del problema, es posible prevenir y
controlar las causas de las pérdidas.
Estas fuentes sirven para comprender las circunstancias que
originan las causas de los acontecimientos no deseados, para
poner en practica medidas preventivas y correctivas. Las fuentes
son las siguientes: (1) la gente, (2) los equipos, (3) los materiales

y (4) medio ambiente.

Seguridad y Salud en el trabajo

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define: “La

seguridad y salud en el trabajo (SST) es una disciplina que trata de la

prevencion de las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo,

y de la proteccidén y promocion de la salud de los trabajadores”.

2.2.21 Objetivo general de la seguridad y salud laboral
La idea basica y el objetivo general de la seguridad y

salud laboral es la eliminacion de todos los accidentes, produzcan
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0 no dafos personales y las enfermedades profesionales por
medio de la prevencion.

El objetivo general de seguridad y salud laboral incluye también la
reduccion de las consecuencias, en el caso de ocurrencia de
estos hechos por la existencia de fallos.

Si se quieren eliminar de verdad todos los accidentes con dafio a
las personas y las enfermedades profesionales, es imperativo
extender la prevencion a todas las situaciones y sucesos no
deseados que afecten o puedan afectar a la integridad de las
personas, instalaciones, medio ambiente o a la continuidad de los

procesos de produccion. (Burriel, 1999, p.13)

2.2.3 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

De acuerdo a la Occupational Safety and Health Administration-
OSHA, un sistema de gestion de seguridad y salud es un proceso
proactivo y colaborativo para encontrar y corregir los riesgos en el lugar
de trabajo antes de que los empleados se lesionen o se enfermen.
Los beneficios de implementar un sistema de gestion de seguridad y
salud incluyen proteger a los trabajadores, ahorrar dinero y hacer que

todos sus programas de riesgos especificos sean mas efectivos.

2.2.4 NormalSO 45001:2018

La Organizaciéon Internacional de Normalizacién —ISO por sus
siglas en inglés, es una federacion mundial de organismos nacionales
de normalizacion.
La norma ISO 45001:2018, es una norma internacional que especifica
todos los requisitos para asegurar la salud y seguridad en el trabajo, y
ofrece orientacién para la implementacion del Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ha sido desarrollada para aliviar las pérdidas asociadas con los
accidentes y enfermedades relacionados con el trabajo que representan
una carga significativa tanto para los empleadores como para la

economia en general.
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Tiene en cuenta otras normas internacionales en este ambito, como el
estandar OHSAS 18001 y las directrices de ILO-OSH de la Organizacion

Internacional del Trabajo.

2241 Del estandar OHSAS 18001:2007 a la norma ISO

45001:2018

El estandar de la Serie de Evaluacion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, OHSAS 18001 surge en el afio 1998, bajo el
nombre de “Sistema de Gestibon de Seguridad y Salud
Ocupacional”’, para responder a las iniciativas que habia en
ciertas instituciones y que necesitaban de una normativa
internacional y efectiva para disefiar, evaluar, gestionar y certificar
los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
En 1999, fue publicada oficialmente por el British Standards
Institution, entrando en vigor el 15 de abril de ese afo, y la
segunda edicion en el afio 2007, con el nombre “Sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo —Requisitos”, mas
clara y teniendo en cuenta las disposiciones de las normas ISO
9001 e ISO 14001, asi como también las de la ILO-OSH para
mejorar la compatibilidad de estos estandares y beneficiar al
usuario. En el ano 2008, surgen las directrices para implementar
la OHSAS 18001, bajo el nombre de OHSAS 18002.

Tabla 1. Diferencias entre la estructura de las normas

OHSAS 18001:2007

1 Objeto y campo de aplicaciéon 1 Objeto y campo de aplicacion
2 Referencias normativas 2 Referencias normativas
3 Términos y definiciones 3 Términos y definiciones

4 Requisitos del sistema de gestion o
X ) 4 Contexto de la organizacion
de seguridad y salud en el trabajo

4.1 Requisitos generales 5 Liderazgo y participacién de los

trabajadores
4.2 Politica de SySO 6 Planificacion
4.3 Planificacion 7 Apoyo
4.4 Implementacion y operacion 8 Operacion
4.5 Verificacion 9 Evaluacion del desempefio
4.6 Revisién por la direccion 10 Mejora

Fuente: OHSAS 18001, ISO 45001
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2.24.2 Cronologia de la Norma ISO 45001:2018

Figura 1. Cronologia de la norma 1SO 45001:2018

. MAR 2013
NOV 2013
MAR 2015
JUL 2015
NOV 2015
MAY 2017
ENE 2018

MAR 2018

00000

MAR 2021

ETAPA DE PROPLESTA

ETAPA PREPARATORIA

FASE DE COMITE [CD)

2* FASE DE COMITE (CD2)

ETAPA DE INVESTIGACHKIN (D5}

2 ETAPA DE INVESTIGACION (DI52)
APROBADO el FDIS

PLBLICADA LA NORMA IS0 45001

DEJA DE SER VALIDA LA NORMA OHSAS 18001

Fuente: Nueva-iso-45001

2.2.4.3 Estructura de Alto Nivel de ISO

La estructura de Alto Nivel —HLS por sus siglas en inglés

(High Level Structure), surge por la necesidad de integrar todas

las normas de sistemas de gestion de 1SO.

Su propdsito es alinear los estandares por medio de la unificacién

de su estructura, los textos y los términos y definiciones claves.

Figura 2. Estructura de Alto Nivel ISO

Clausulas Informativas

Introduccion

1. Objeto y campo de
aplicacion

2. Referencias Mormativas

3. Términos y condiciones
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Clausulas con requisitos

4. Contexto de la organizacion

5. Liderazgo vy participacion de
los trabajadores

6. Planificacion

7. Apoyo

8. Operacion

9. Evaluacidn del desempefic

10. Mejora continua

Elaboracion: Los autores

2.2.4.4 Ciclo Planificar —-Hacer —Verificar —Actuar

A través de la gestion, las actividades y los recursos
buscan ser orientados a obtener buenos resultados, mediante la
utilizacién de herramientas que les permitan configurar procesos
y mejorarlos continuamente; el enfoque del sistema de gestion de

la norma ISO 45001:2018, se basa en este concepto.

El ciclo Planificar —Hacer —Actuar —Verificar, es una metodologia
de mejora continua que puede ser aplicada a todo tipo de
situaciones. Parte del método cientifico atribuido a Galileo Galilei,
por ser considerado el padre la ciencia moderna. En 1939 el
método cientifico es aplicado por Walter Shewhart mediante su
ciclo: Especificacion —Produccién —Inspeccion, que corresponde
respectivamente a hacer una hipétesis, llevar a cabo un
experimento y probar la hipétesis; Shewhart propuso que sus tres
pasos deben ir en un circulo en lugar de una linea recta.

En 1950 Edwards Deming modifica el ciclo de Shewhart y lo

presenta en una conferencia para la Union Japonesa de
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Cientificos e Ingenieros, su linea recta de Disefio —Produccion —
Ventas, se convirtid en un circulo con un paso 4 —Redisefo a
través de la investigacion de mercado.

Masaaki Imai afirmé que los ejecutivos japoneses fueron quienes
refundieron el ciclo de Deming en el ciclo Planificar —Hacer —
Verificar —Actuar, PDCA por sus siglas en inglés (Plan-Do-Check-
Act).

Tabla 2. Correlacion entre el Ciclo de Deming y el Ciclo Japonés PDCA

El disefio del producto corresponde a la
fase de planificacion de la gestién

1. Diseno —Planificar

La produccion corresponde a hacer o

2. Produccion —Hacer trabajar en el producto que fue disefiado

Las cifras de ventas confirman si el cliente
esta satisfecho

En caso de que se presente una queja,
Investigacion - debe incorporarse a la fase de planificacion
Actuar y tomarse las medidas para la siguiente
ronda de esfuerzos

3. Ventas —Verificar

Fuente: Recuperada de “La evolucion del ciclo PDCA” (Ronald Moen,
Clifford Norman, 2006, pag. 6)

El ciclo PDCA, se muestra en el figura 3, establecio estandares y
la modificacién en curso de dichos estandares, para la prevencion

de la recurrencia de errores.

Figura 3. Ciclo Planificar —Hacer —Verificar —Actuar

ACTUAR PLANIFICAR
(ACT) (PLAN)
VERIFICAR HACER

(CHECK) (DO)

Fuente: Recuperada de “La evolucion del ciclo PDCA” (Ronald Moen,
Clifford Norman, 2006, pag. 7)

(Moen, Ry Norman, C, 2006)
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2245 Enfoque PHVA de las normas OHSAS 18001 e ISO
45001

Figura 4. Modelo de sistema de gestion de la SST para este
estandar OHSAS

Fuente: OHSAS 18001, 2007

Figura 5. Relacién entre el PHVA y el marco de referencia de la
norma ISO 45001:2018

Blcance del sistema de gestion de la SST (4.34.4)

P

Fuente: ISO 45001, 2018
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Tabla 3. Diferencias de enfoque PHVA

OHSAS 18001:2007
Determinar y evaluar los

Establecer los objetivos y resgos p ara la SST, las

. oportunidades para la SST
procesos necesarios para .

X y otros riesgos y otras

conseguir resultados de .

o .ps oportunidades, establecer
acuerdo con la politica de Planificar ..

. los objetivos de la SST y los
Seguridad y Salud en el rocesos necesarios para
Trabajo (SST) de la P . P

L, conseguir resultados de
organizacion. s

acuerdo con la politica de la
SST de la organizacion.
Implementar los procesos
Implementar procesos Hacer . o
segun lo planificado
Realizar el seguimiento y la .
. Hacer el seguimiento y la
medicion de los procesos i Iy
- medicion de las actividades y
respecto a la politica de
- ‘e los procesos respecto a la
SST, los objetivos, las metas | Verificar s L
los requisitos leqales politica y los objetivos de la
y q . g. y SST, e informar sobre los
otros requisitos, e informar
resultados
sobre los resultados
Tomar decisiones para Tomar acciones para mejorar
mejorar continuamente el continuamente el desempefio
~ . Actuar
desempefio del sistema de de la SST para alcanzar los
gestion de la SST resultados previstos

Fuente: Adaptado de OHSAS 18001, ISO 45001

2.2.5 Legislacion de Seguridad y Salud en el Trabajo en Peru

2.2.51

Antecedentes

Legislacion de la Industria en General

El Marco Legal Peruano en Seguridad, se inicié en el
afio 1964 con la aprobacién del Reglamento de Seguridad
Industrial mediante Decreto Supremo N° 42-F, donde se

establecen los requerimientos para que las actividades
industriales se desarrollen con seguridad, salvaguardando la vida,
salud e integridad fisica de los trabajadores y terceros; de igual
modo, protegiendo las instalaciones y propiedades industriales, a

través de la prevencion y eliminacion de accidentes.

16



Legislacion de la Industria de la Construccion

El interés por demarcar la seguridad en las actividades
del sector construccién, nace con el Reglamento Nacional de
Construcciones, mediante D.S. 0.39-70-VI se aprueban con
caracter urgente los titulos: V. Requisitos de Seguridad y
Prevencién de Siniestros, VI. Suelos y Cimentaciones vy el titulo
VII. Requisitos para Materiales y Procedimientos de Construccion.
Es hasta después de 35 afios que se deroga, y se aprueba el
indice y la Estructura del nuevo Reglamento Nacional de
Edificaciones —RNE mediante el D.S. N° 015-2004-VIVIENDA, y
es hasta el ano 2006, que se aprueban sesenta y seis (66)
Normas Técnicas del RNE, mediante D.S. 011-2006-VIVIENDA;
dentro de las cuales se encuentra la Norma G.050 —Seguridad
durante la Construccion, cuyo contenido ha sido modificado
mediante D.S. 010-2009-VIVIENDA.

Tabla 4. Evolucion de las normas de seguridad y salud en el Peru

NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -PERU

Vivienda Trabajo Petréleo Mineria | Electricidad

42 F

35 ANOS
D.S. 015

40 ANOS | Ley 26221

(6.050) D.S. 052
) D.S. 009
06 ANOS S T61
D.S. 010 .
06 ANOS
(G.050) D.S. 055 ~
06 ANOS
Ley 29783 -
D.S. 005 06 ANOS
RM. 111

D.S. 024

Elaboracion: Los autores
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2.2.5.2 LeyN° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La ley N° 29783, fue publicada el 20 de agosto de 2011,
con el objeto de promover una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais. Asimismo, establece normas minimas para
la prevencidon de riesgos laborales, pudiendo los empleadores y
trabajadores establecer libremente niveles de proteccion que

mejoren lo previsto en la norma.

2.2.5.3 Norma G. 050. Seguridad durante la Construccién
La norma G.050, es una norma técnica del Reglamento
Nacional de Edificaciones, modificada por el D.S. 010-2009-
VIVIENDA, cuyo principal objeto es establecer los lineamientos
técnicos necesarios para garantizar que las actividades de
construccién se desarrollen sin accidentes de trabajo ni causen

enfermedades ocupacionales.

4. Campo de aplicacién

Tabla 5. Anexo A (Normativo) Clasificacion industrial Internacional
Uniforme de todas las Actividades Econémicas —CIIU (Fuente:
www.ilo.org)

Cadigo CllU Descripcion

Demolicion y voladura de edificios y de sus

451100
partes
451103 Preparacion de terrenos para la construccion de
edificaciones de tipo residencial y no residencial
452100 Copstruqcnén. reforma y reparacion de edificios
residenciales _ .
Otras actividades de la construccion de vivienda
452103 ; ; . =
nueva para uso residencial de tipo familiar
452200 Construqc:bn de edificaciones para uso no
residencial
452201 Hormigonado para construccion de

edificaciones con destino no residencial

Otras actividades de la construccion de

452202 edificaciones de tipo residencial como bodegas,
fabricas, plantas industriales, bancos, etc
452105 Construccion de saunas y jacuzzis
Construccion, mantenimiento y reparaciones

433000 completas de aeropuertos

453008 Construccion, mantenimiento y reparaciones
completas de areas deportivas

453003 Construccién, mantenimiento y reparaciones
completas de redes hidraulicas

453001 Construccion, reformas y reparaciones

completas de carreteras y calles.
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11. Estadistica de Accidentes y Enfermedades
Ocupacionales

Calculo de indice de seguridad

Se tomaran en cuenta los accidentes mortales y los que hayan
generado descanso medico certificado.

Se llevara estadistica por cada obra y una estadistica consolidada

por empresa.

Tabla 6. Férmulas para el célculo de indices de seguridad

indice de IF Accidentes con tiempo perdido en el mes x 200 000
Frecuencia 0 Numero horas trabajadas en el mes
Mensual
indice de G Dias perdidos en el mes x 200 000
Gravedad " Numero horas trabajadas en el mes
Mensual _
indice de e Accidentes con tiempo perdido en el mes x 200 000
Frecuencia 8 Horas trabajadas en lo que va del afio
Acumulado
indice de i Dias perdidos en el afio x 200 000
Gravedad Horas trabajadas en lo que va del afio
Acumulado
indice de IA IFax IGa
Accidentabilidad 200

L

Fuente: Norma G 050. Seguridad durante la Construccion

2.2.5.4 Norma Técnica—Metrados para Obras de Edificacion

y Habilitaciones Urbanas

La Norma Técnica de Metrados fue aprobada en el afo
2010, mediante la Resolucién Directoral N° 073-2010 /VIVIENDA/
VMCS-DNC. En la que se especifica la necesidad de uniformizar
el metrado de Obras de Edificacién o Habilitaciones Urbanas,
incorporando una nueva codificacion técnica para facilitar su uso.
Reemplaza a los decretos supremos D.S. N° 013-79-VC
“Reglamento de Metrados para Obras de Edificacion”, el D.S. N°
028-79-VC “Reglamento de Metrados para Habilitaciones
Urbanas” y el D.S. N° 09-94-TCC “Reglamento de Metrados vy
Presupuestos para Infraestructura Sanitaria para Poblaciones
Urbanas”.
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Esta norma considera partidas de seguridad y salud como
partidas especificas del presupuesto, en concordancia con la
Norma Técnica G.050 —Seguridad durante la Construccion del
RNE.

2.3 Definicién de términos basicos
e Control de pérdidas
Filosofia que sintetiza la forma de entender la definicién de “accidente”,
vinculando su significado a todas las consecuencias negativas ya sea de
tipo humano o econdémico generadas cuando se produce, aumentando

asi el area de prevencion. (Burriel, 1999, p.21)

e Accidente de Trabajo (AT)

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente
de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del
empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, y aun
fuera del lugar y horas de trabajo. (D.S. 005-2012-TR Reglamento de la
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2012)

¢ Incidente
Suceso acaecido en el curso de trabajo o en relacién con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas
sélo requieren cuidados de primeros auxilios. (D.S. 005-2012-TR
Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
2012)

¢ ISO (International Organization for Standardization)
Es una organizacién conformada por una serie de comités técnicos
encargados de desarrollar y establecer normas comunes para su

aceptacion universal.
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e Norma Internacional ISO 45001
Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo —Requisitos

con orientacion para su uso.

e Gestion de Seguridad y Salud
Aplicacion de los principios de la administracion moderna a la seguridad
y salud, integrandola a la produccion, calidad y control de costos. (D.S.
005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, 2012)

o Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por
objeto establecer un apolitica, objetivos de seguridad y salud en el
trabajo, mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos
objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de
responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia
sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores
mejorando, de este, modo, su calidad de vida, y promoviendo la
competitividad de los empleadores. (D.S. 005-2012-TR Reglamento de
la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2012)

e Peligro
Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a
las personas, equipos, procesos y ambiente. (D.S. 005-2012-TR
Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
2012)

¢ Riesgo
Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas
condiciones y genere danos a las personas, equipos y al ambiente. (D.S.
005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, 2012)
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¢ Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo
Combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones
peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y
deterioro de la salud que pueden causar los eventos o exposiciones.
(Norma ISO 45001 Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo —Requisitos con orientacion para su uso, 2018)

e Exposicién
Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica un
determinado nivel de riesgos para los trabajadores. (D.S. 005-2012-TR
Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
2012)

e Pavimento
Estructura construida sobre la subrasante de la via, para resistir y
distribuir los esfuerzos originados por los vehiculos y mejorar las
condiciones de seguridad y comodidad para el transito. Por lo general
esta conformada por las siguientes capas: subbase, base y capa de
rodadura. (R.D. 02-2018-MTC/ 14 “GLOSARIO DE TERMINOS” de uso

frecuente en proyectos de infraestructura vial, 2018)

e Pavimento flexible
Constituido con materiales bituminosos como aglomerantes, agregados
y de ser el caso aditivos (R.D. 02-2018-MTC/ 14 “GLOSARIO DE

TERMINOS” de uso frecuente en proyectos de infraestructura vial, 2018)
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CAPITULO 1lI
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipétesis

3.1.1 Hipétesis General

Al gestionar la seguridad y salud en el trabajo basada en la

norma ISO 45001:2018 se reducen las pérdidas por accidentes durante

la construccién de pavimentos flexibles.

3.1.2 Hipétesis Especificas

a)

Planificando la gestidén de seguridad y salud en el trabajo basada en
la norma ISO 45001:2018 se reducen las estadisticas de seguridad,
el tiempo y el costo al producirse accidentes en la construccion de

pavimentos flexibles.

Implementando la gestion de seguridad y salud en el trabajo basada
en la norma ISO 45001:2018 se reducen las estadisticas de
seguridad, el tiempo y el costo al producirse accidentes en la

construccion de pavimentos flexibles.

Controlando la gestion de seguridad y salud en el trabajo basada en
la norma ISO 45001:2018 se reducen las estadisticas de seguridad,
el tiempo y el costo al producirse accidentes en la construccion de

pavimentos flexibles.
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3.2 Variables
3.2.1 Conceptualizacion de las variables
e Variable Independiente:
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se define como la
aplicacion sistematica de politicas de gestion, procedimientos y practicas
de trabajo para identificar, valorar y controlar los riesgos que producen
pérdidas. Es independiente porque no puede ser manipulada, es de tipo

cualitativo y presenta un orden.

e Variable dependiente:

Reduccion de pérdidas por accidentes, se define como la
minimizacion de las consecuencias negativas al producirse accidentes
al aplicar la gestion de seguridad y salud en el trabajo. Es dependiente

porque se ve afectada por la variable independiente.

3.2.2 Operacionalizacion de las variables

Tabla 7. Operacionalizacion de la variable independiente

Variable | Dimensiones Indicadores Instrumento items

e Determinacion de
roles y

Planificar la .
., responsabilidades
Gestion de e .
. ¢ Identificacion de . .
Seguridad y ) Cuestionario 1-3
peligros y
Salud en el .
. evaluacion de
Trabajo :
riesgos

o Objetivos de la SST

e Capacitaciones de
seguridad

Implementar | 4 Comunicacién del
la Gestion de SG SST

la Seguridad

Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

¢ Reuniones de Cuestionario 4-11
y Saluld en el seguridad
Trabajo e Informacion
documentada

e Gestion del cambio
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Controlar la

¢ Inspecciones de

Gestion de seguridad
Seguridady | , Ayditoria interna Cuestionario | 12-14
Saludenel |, control de no
Trabajo conformidades
Elaboracion: Los autores
Tabla 8. Operacionalizacion de la variable dependiente
Variable | Dimensiones Indicadores Instrumento ftem
Accidentes, Formulas
5 Incidentes o Reducir el indice gzt;adsisticas 56
3 Enfermedad de accidentabilidad de '
g ocupacional seguridad
2 8 [Tiempo N° de
QO = H 0,
S & | perdido por Ec?lgljﬁlc:nilbfg %1as | oras- 5.6
° 2 producirse erdidas hombre '
S & accidentes P trabajadas
g Formulas
3 Costos por e de las
©
¥ producirse (F;:dléfgig;md'ce estadisticas 5.6
accidentes P de

seguridad

Elaboracion: Los autores

3.3 Matriz de consistencia

La matriz de consistencia se detalla en el Anexo N° 01.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Diseino metodolégico
4.1.1 Tipo de investigacion
Aplicada, porque busca dar solucidén a un problema concreto de
la organizacion, en este caso, reducir las pérdidas por accidentes en la
ejecucion de obras de pavimentacion flexible, mediante la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo basada en la nueva Norma ISO
45001:2018.

4.1.2 Diseno de investigacion

El disefio general de la investigacion es Descriptivo, ya que en el
desarrollo se precisan y describen las actividades en cada proceso de la
gestion de seguridad y salud en el trabajo que se deben realizar para
luego aplicarlos a la obra de pavimentacion flexible.
Asimismo, la investigacion tiene los siguientes disefios descriptivos
especificos:
Correlacional, porque evalua la relacidén entre las variables, es este
caso, se evalué como la gestién de la seguridad y salud en el trabajo
conlleva a reducir las pérdidas por accidentes en una obra civil de
pavimentacion flexible.
Transversal, porque se recolecta la informacion en tiempo unico, en el
caso del cumplimiento de los procesos de gestion.
No experimental, porque no se manipula de forma deliberada la variable
independiente, en este caso, la variable independiente es la gestién de

seguridad y salud en el trabajo.
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4.2 Técnicas de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realiz6 a través de un cuestionario de
preguntas cerradas con alternativa de respuesta de categoria dicotomica,
acerca de los procesos de gestion de la seguridad y salud en obra, este
cuestionario fue entregado al Ingeniero encargado de la obra.
Asimismo, se empleé una tabla de registro donde se ingresaron datos
numeéricos sobre las incidencias en materia de seguridad y salud ocurridas en

obra.

4.3 Técnicas para el analisis y procesamiento de informacion

Por la naturaleza de los datos, se utilizaron técnicas de analisis
cuantitativo, el analisis de los resultados de los procesos de gestidn se hizo a
través de tablas, porcentajes y graficos, en el caso de los datos relacionados
con las incidencias, estos se procesaron a través de férmulas incluidas en

tablas, en ambos casos el procesamiento de los datos se hizo con MS Excel.

4.4 Diseio muestral
4.41 Poblacién
Todas las obras de pavimentacion flexible en la provincia de
Talara, ejecutadas por la empresa Murgisa Servicios Generales S.R.L.
4.4.2 Muestra
La presente investigacion ha tomado como muestra la obra

“Pavimentacion de la Central Térmica Malacas”.

4.5 Aspectos éticos
De acuerdo con los principios establecidos en la formacion profesional
de la Universidad de San Martin de Porres, este proyecto se desarrollara
conforme a los siguientes criterios:
e La presente investigacion se ha elaborado con el consentimiento de la
empresa constructora que se ha tomado como objeto de investigacién.
e La investigacion guarda el principio de confidencialidad hacia personas

y/o instituciones que colaboraron con la misma desde su posicion.
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CAPITULO V
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

5.1 Gestidn de la seguridad y salud en el trabajo

El marco del desarrollo de la gestién de seguridad y salud en el trabajo
de Murgisa S.R.L. es el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo propio de la organizacion, fundamentado en los requisitos de la nueva
norma ISO 45001:2018, por ser reconocida a nivel mundial y porque puede
ser ajustada a la legislacion nacional, en ese sentido se trabajara en conjunto
con la Ley N° 29783 —Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su reglamento
y sus modificatorias. Tanto la norma como la ley tienen el enfoque del ciclo
Planificar —-Hacer —Verificar —Actuar (PHVA), identificAndose asi los procesos

siguientes:

Figura 6. Procesos de la gestién de seguridad y salud en el trabajo

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

Situackin actual
de la empresa

Apoyo y
Planificacion Operacion
Resultados de la
gestion de
seguridad y salud
en &l trabajo

Cuestiones
exlermas a
imtemas

Necesidades y
expactativas de
las partes
interesadas

Evaluacion
del
desempefo

Alcance del
Sistena de
Gestitn

- e —

Elaboracion: Los autores



A continuacion se describen los indicados procesos:

1.

Las entradas abarcan la evaluacion inicial de la situacioén actual de la
organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo y la
determinacién del contexto de la misma, ya que la norma ISO
considera que estos factores tanto internos como externos afectan de
forma directa los resultados de la gestion.

Planificacion de la seguridad y salud en el trabajo, que comprende
acciones para abordar los riesgos y aprovechar oportunidades,
establecer los objetivos que se quieren lograr y definir los medios para
lograrlos. Antes de establecer el proceso de planificacion, deben
destacarse dos aspectos claves, el liderazgo y compromiso de la alta
direccion y la participacion de los trabajadores.

Implementacion de la seguridad y salud en el trabajo. Este proceso
implica: (a) determinar los medios para poder llevar a cabo lo
dispuesto en la planificacion, estos medios son: recursos,
competencias, concienciacion, y comunicacion. (b) Ejecutar las
acciones para el cumplimiento de los objetivos previstos.
Seguimiento, control y mejora de la seguridad y salud en el trabajo.
En este proceso se verifica el funcionamiento del sistema de gestion
a través de auditorias internas y la revision por parte de la direccion.
Las salidas son los resultados obtenidos, previstos en los objetivos

de la gestion de seguridad y salud en el trabajo.

5.2 Planificacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

Antes de planificar la gestion de seguridad y salud en el trabajo, se debe

elaborar una linea base como diagndstico de la situacion en materia de

seguridad y salud de la organizacion, conocer el contexto de la misma y

establecer el alcance del sistema de gestién. Con la informaciéon anterior

mencionada, inicia el proceso de planificaciéon, partiendo de la identificacion

de peligros y evaluacién de riesgos, la determinacion de los requisitos legales

que impactan de forma directa a las actividades de la organizacion y a los

peligros identificados, y finalmente estableciendo los objetivos y metas en

materia de seguridad y salud que la organizacién se propone cumplir.
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5.2.1 Evaluacion inicial de seguridad y salud de la organizacion
Establece la linea base o el diagndstico sobre como se desarrolla
la seguridad y salud de la organizacion, mediante la evaluacién del
cumplimiento de los requisitos de la Ley N° 29783, los accidentes de
trabajo ocurridos en el ultimo ano (2017) correspondientes a cuatro (04)
obras de pavimentacion flexible, y finalmente se presentan evidencias

fotograficas de la condiciones de trabajo en dichas obras.

5.21.1 Cumplimiento de la legislacion nacional
A continuacién se muestran los resultados de la
evaluacion de cumplimiento de la Ley N° 29783. El detalle se

muestra en el Anexo N° 02.

Tabla 9. Resultado de la Matriz de cumplimiento de la Ley N° 29783

RESULTADO: MATRIZ DE CUMPLIMIENTO

REQUISITOS CUMPLIMIENTO BRECHA

100% (29) 10.34% (03) 89.66% (26)

Elaboracion: Los autores

Figura 7. Porcentaje de cumplimiento de la Ley N° 29783

Cumplimiento de la Ley N° 29783
10%

m Cumplimiento
Brecha

Elaboracion: Los autores
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Los resultados indican que la organizacién solo cumple con el
10% de los requisitos legales y debe acortar una brecha del 90%
para cumplir con lo dispuesto en la Ley N° 29783.

5.2.1.2 Informacién sobre accidentes de trabajo
Las actividades para la ejecucibn de obras de
pavimentacion flexible que contempla Murgisa S.R.L. abarcan los
procesos de elaboracion de material granular, elaboracion de
asfalto, transporte de material y la ejecucion propia de la obra.
Durante las obras de pavimentacion flexible en el afo 2017,
ocurrieron un total de diez (10) accidentes incapacitantes, entre
dos y tres por obra. En términos especificos, en tres de las cuatro
obras ejecutadas, se evidenciaron accidentes al manipular el

material asfaltico en caliente.

En la tabla 10, se detallan las causas de los accidentes ocurridos
durante todos los procesos para la ejecucion de las obras de

pavimentacion flexible:

Tabla 10. Ocurrencias de accidentes y sus causas durante los procesos

Procesos

Ocurrencias

Causas

Elaboracion del material
granular en cantera:

1. Mediante la operacion del
cargador frontal se
preparan las fosas para la
elaboracion del material
granular.

2. Estas fosas se
humedecen con agua
mediante un camion
cisterna.

3. Mediante la operacion del
cargador frontal se vierten

Se han producido
accidentes
debido a choques
y volcamientos al
operar
cargadores
frontales.

Actos subestandar:

-No hubo

Condiciones
subestandar:

-Espacio limitado
para desempenar
el trabajo.

-Ausencia de
senalizacion del
area de trabajo.
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los agregados finos y
gruesos y el rojo.

4. Una vez vertidos los
agregados y el rojo, estos
son humedecidos con
agua mediante un camién
cisterna.

5. Mediante la operacion del
cargador frontal, los
agregados y el rojo son
batidos para obtener el
material granular.

6. Finalmente se carga el
material granular en los
volquetes.

Falta de control:

-Ausencia de
procedimientos de
trabajo, y
estandares de
seguridad acorde a
las actividades.

-Ausencia de
personal
responsable de la
supervision.

Elaboracion de concreto
asfaltico:

1. Mediante la operacion del
cargador frontal se cargan
los agregados a las tolvas
de la planta asfaltica.

2. Se transportan los
agregados mediante una
faja hasta un horno
rotativo y se calientan de
forma gradual hasta a una
temperatura de 150°C.

3. Se calienta el asfalto a
una temperatura de
150°C.

4. Se mezclan loas
agregados con el asfalto,
durante 45 minutos.

5. Finalmente se cargan los
volquetes con el concreto
asfaltico en caliente.

Se han producido
accidentes
ocasionando
quemaduras a los
trabajadores.

Probabilidad de
ocurrencia de
accidentes por
pequefas
explosiones
durante el
funcionamiento
de la planta
asfaltica.

Actos subestandar:

-Incorrecta
manipulacién de
sustancias.

Condiciones
subestandar:

-Desorden e
incorrecto
almacenamiento
del asfalto.

-Deficiente
mantenimiento de
la planta asfaltica.

Falta de control:

-Ausencia de
procedimientos de
trabajo, y
estandares de
seguridad acorde a
las actividades.

Imprimacioén asfaltica:

1. Calentar el liquido
asfaltico en una cocina
industrial a temperatura
entre los 21°C y 62°C.

2. Depositar el liquido
asfaltico en el camion
imprimador.

3. Limpiar el area donde se
realizara la imprimacion
mediante una barredora

Se han producido
accidentes
ocasionando
quemaduras a los
trabajadores.

Asimismo se han
producido
lesiones a la piel
e irritaciones
nasales e

Actos su-estandar:

-Omisién en el uso
de equipos de
proteccion
personal (EPP).

Condiciones
subestandar:

-Equipos de
proteccién
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mecanica, una
compresora de aire y
herramientas manuales.
Colocar el liquido asfaltico
mediante la operacion de
un camion imprimador.

irritaciones a los
0jos.

personal y
colectiva
inadecuados.

Falta de control:

-Ausencia de
procedimientos de
trabajo, y
estandares de
seguridad acorde a
las actividades.

Transporte del material
granular y la mezcla asfaltica
en caliente (MAC):

1.

2.

Colocacién de malla en
tolva del camion volquete.
Conduccién del camién
volquete.

Ingreso del camion
volquete por los accesos a
la obra.

No se registraron
accidentes pero
hubo gran
probabilidad de
ocurrencia de los
mismos.

Actos subestandar:

-Conduccion del
vehiculo a
velocidades
inadecuadas.

-Trabajar bajo
influencia del
alcohol.

Condiciones
subestandar:

-Sistemas de
sefalizacion
deficientes, en
obra.

Falta de control:

-Ausencia de
procedimientos de
trabajo, y
estandares de
seguridad acorde a
las actividades.

-Insuficiente
supervision.

Colocacion del material
granular y conformacion del
afirmado:

1.

Descargar el material
granular.

Accidentes
producidos
durante el
proceso:

-Caidas al mismo
nivel.

Actos subestandar:

- Omision en el uso
de equipos de
proteccion
personal.
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2. Esparcimiento del material | -Caidas a distinto | Condiciones
para bases mediante la nivel. subestandar:
operacion del cargador -Golpes con
frontal y la objetos. -Sistemas de
motoniveladora. sefalizacién

3. Riego de agua con deficientes y
camion cisterna sobre el desorden en obra.
material colocado. Falta de control:

4. Compactacion de bases
granulares mediante la -Ausencia de
operacién del rodillo procedimientos de
vibrador. trabajo, y

estandares de
seguridad acorde a
las actividades.

Colocacion de carpeta
asfaltica:

1.

Descarga del concreto

Se han producido
accidentes
ocasionando
quemaduras a los

Actos subestandar:

- Omision en el uso
de equipos de

asfaltico. trabajadores. proteccién
2. Esparcimiento de la personal.
mezcla asfaltica a través Asimismo se han
de la operacién de la producido Condiciones
pavimentadora. lesiones a la piel | subestandar:
3. Compactacion de la e irritaciones
carpeta asfaltica mediante | nasales e -Equipos de
la operacion del rodillo irritaciones a los | proteccién
vibrador. 0jos. personal y
colectiva
inadecuados.
-Sistemas de
senalizacién

deficientes y
desorden en obra.

Falta de control:

-Ausencia de
procedimientos de
trabajo, y
estandares de
seguridad acorde a
las actividades.

Elaboracion: Los autores

El factor principal de origen fue la ausencia de la seguridad en el
desarrollo de las actividades, reflejada en el incumplimiento de los
requisitos exigidos por ley y en una deficiente estructura

jerarquica de la organizacion que permita delegar funciones,
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derivandose asi en actos subestandar por parte de los

trabajadores y condiciones subestandar de trabajo.

Los resultados de los indicadores de seguridad de las

obras de pavimentacion flexible ejecutadas en el afio 2017 se

presentan en las tablas 11, 12 y 13. El detalle se muestra en el

Anexo N° 03. De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 11 de la

Norma G.050, la estadistica de accidentes se llevara por cada

obra.

Tabla 11. indices de seguridad por obras durante el afio 2017

iNDICES DE SEGURIDAD

: Indice de Indice de Indice de
Item | Obras Frecuencia Gravedad Accidentabilidad
Acumulada (IFa) | Acumulada (IGa) (1A)
1 OBRA 1 31.24 93.71 14.64
2 OBRA 2 34.48 68.97 11.89
3 OBRA 3 30.01 75.03 11.26
4 OBRA 4 32.18 64.35 10.35

Elaboracion: Los autores

Tabla 12. Horas-Hombre perdidas por accidentes durante el afo 2017

HORAS-HOMBRE PERDIDAS POR ACCIDENTES

item | Obras ol Accfidentes Horas- Hombre Perdidas
Incapacitantes
1 OBRA 1 3 72
2 OBRA 2 2 32
3 OBRA 3 2 40
4 OBRA 4 3 48

Elaboracion: Los autores
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Tabla 13. indice de pérdida por obra

COSTO DE ACCIDENTES - iINDICE DE PERDIDA

item | Obras NI° ngzéitﬂ:ﬁ?::s Costo Accidentes Plér:'(;ii:ea C(Iﬁ,)
1 | OBRA 1 3 S/ 16,806.80 S/ 875.00
2 | OBRA2 2 S/ 12,531.60 S/ 1,080.31
3 |OBRA3 2 S/ 15,531.60 S/ 1,165.34
4 | OBRA4 3 S/ 17,354.40 S/ 930.00

Elaboracion: Los autores

5.2.1.3 Evidencias Fotograficas
Las evidencias fotograficas muestran las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo durante las obras de

pavimentacion ejecutadas.

Figura 8. Uso incompleto de EPP —Obra 1

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.
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Figura 9. Falta de sefalizacion —Obra 3

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

5.2.2 Contexto de la organizaciéon

Murgisa Servicios Generales S. R. L. es un grupo empresarial
Talarefio con mas de 17 afnos de experiencia en el rubro de construccion,
que realiza obras de pavimentacion en el norte del Peru y parte del

territorio nacional, en el sector publico y privado.

5.2.2.1 Estructura organizacional
A continuacién se muestra la estructura organizacional general de

la organizacion:

Figura 10. Organigrama general de Murgisa S.R.L.

GEREMCIA GENERAL

GERENCIA ADJUNTA

ABIETENTE

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

37



5.2.2.2 Procesos de la organizaciéon

Figura 11. Procesos de la organizacion

PROCEEDE DPFERATIVOS

DE PARTES INTERESADAS

NECESIDADES ¥ EXPECTATIVAS
SATISFACCIOM DE PARTES INTERESADAS

e o

I i, CONTINGY e

Elaboracion: Los autores

La gestion de la seguridad y salud en el trabajo esta enfocada en
los procesos de ejecucion de las obras de pavimentacion flexible

que ejecuta Murgisa S.R.L.

1. Actividades de oficina:

a. Elaboracion de documentos técnicos.
b. Procesamiento de datos.
C. Revision de documentos y datos.

2. Actividades en obra:
Perfilado y compactado de sub rasante

Elaboracion y colocacion de material granular

a.
b
C. Preparacién y colocacién de material imprimante.
d Elaboracion del asfalto

e Colocacion de la carpeta asfaltica

f.

Limpieza

5.2.2.3 Infraestructura
Las instalaciones con las que cuenta Murgisa S.R.L.,
para el desarrollo que conllevan los procesos de las obras de

pavimentacion flexible son los siguientes:
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1. El campamento taller es una instalacion de mas de 10,000 m?,

donde se ubican las oficinas en el frente, y la zona posterior

que se divide entre los talleres de soldadura, carpinteria y

mecanica, y el estacionamiento de maquinarias y equipos.

2. La cantera de agregados de donde se extraen los agregados

y se elabora el material granular que se utiliza en las bases

del pavimento, esta cercada por un muro perimétrico de

albanileria, y cuenta con vigilancia las 24 horas del dia.

3. La planta asfaltica es una instalacion donde se elabora el

asfalto, se encuentra cerca de una cantera de la cual se

extraen los agregados para su elaboracion.

5.2.2.4 Cuestiones internas y externas de la organizacién

La evaluacién interna y externa de la organizacion se

realiz6 a través de una matriz FODA, como se muestra en la tabla

14:

Tabla 14. Matriz FODA de la empresa

Cuestiones
Internas

Cuestiones
Externas

OPOR
(O1) Incrementar la
cartera de clientes que
exijan altos estandares
de seguridad

(02) Participar en mas
obras publicas y
privadas

DAL

(F1) Propietario de:
cantera (permiso) y planta
asfaltica

(F3) Cantidad y calidad
de maquinaria, equipos y
herramientas

(F4) Personal operador
competente

(F5) Amplia experiencia
en el rubro

(F6) Compromiso de la
alta direccion a realizar
gestion de seguridad
basada en la norma ISO
45001

FORTALEZAS DEBILIDADES

(D1) No incluye la
seguridad en el
desarrollo de sus
actividades
(D2)Personal no
capacitado en temas de
seguridad

(D4) No posee una
gestién de seguridad y
salud ocupacional

(D5) No tiene definida
las funciones y
responsabilidades de
sus trabajadores
(D6)Tiempo muertos por
accidentes

F-0

D-O

(F1,02)Ser propietario
(permiso) de una cantera
y una planta asféltica
maximiza su
productividad,
permitiéndole participar

(03,D2) La inversioén en
capacitacion de
personal, permite a la
empresa aumentar los
estandares de calidad,
productividad y
seguridad en las obras.
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5.2.3

(O3) Invertir en
capacitacion de
personal

(O4) Implementar
gestién de la seguridad
y salud ocupacional

en mas obras tanto

publicas o como privadas.

(F6,03) El compromiso
de la alta direccion le
permite implementar una
adecuada gestion de
seguridad y salud en el
trabajo.

(04,D5/D6) La
adecuada gestion de
seguridad y salud
ocupacional permitira
definir las funciones y
responsabilidades, asi
como también
disminuird y eliminara
los tiempos muertos por
accidentes.

AMENAZAS

F-A

D-A

(A1)Incumplimiento de
la legislacion nacional
sobre Seguridad y
Salud en el Trabajo.
(A2) Competencia de
empresas con mayores
estandares de
seguridad.

(F6,A1)El compromiso de
la alta direccién de
realizar la gestion para
levantar incumplimientos
de ley en temas de
seguridad.

(D4,A2) Implementar
una gestion de
seguridad que permita
ser competitivo.

Elaboracion: Los autores

Comprension de las necesidades y expectativas

La organizacion debe determinar

cuales son

las partes

interesadas y los requerimientos de estas partes interesadas en materia

de seguridad y salud que tienen un potencial efecto en la capacidad de

la organizacion para proporcionar sus servicios. Se debe:

1 Identificar las partes interesadas.

2 Requisitos pertinentes (necesidades y expectativas).

Tabla 15. Matriz de necesidades y expectativas

INTERNAS

INTERREADAS NECESIDADES EXPECTATIVAS
¢ Rentabilidad.
e Buena gestion para el
Organizacién cumplimiento de esos
Gerencias creciente manteniendo gbjetlvos y’mt.etas.
(Duefios) la calidad y seguridad | ® PUe€nas practicas por
laboral. parte de los
empleados.
e Crecimiento de la
organizacion.
2;2?: cj)ig?res e Competencia de
administrativo y Trabajo seguridad y salud
operativo) para lograr un trabajo
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seguro sin lesiones ni
enfermedades.
Capacitaciones.
Estabilidad laboral.
Pago equitativo y
oportuno.
Comunicacion
efectiva.

Programas de
bienestar laboral.
Relaciones sociales
en el trabajo.

Estado
(Autoridades
legales y
reglamentarias)

Emitir leyes para
promover trabajos con
ambientes seguros

Se cumplan los
requerimientos
minimos de las leyes
de seguridad y salud
en el trabajo.

Clientes

Capacidad técnico —
financiera.
Producto no afectado.

Cumplimiento de la
normatividad
establecida.
Cumplimiento de las
condiciones
contractuales.
Entrega de producto
en plazo y calidad
acordados.

EXTERNAS

Proveedores

Contratar con la
organizacion.

Estabilidad.

Facilidad de contacto
y comunicacion.
Retroalimentacion al
desempeno.

Competidores

Competitividad

Competir con
transparencia.
Alianzas para el
fortalecimiento del
sector.

Comunidad /
Sociedad

Trabajo /
Entorno seguro

Participacién en los
trabajos.

La obra no afecte el
area o zona con la
actividad realizada.
Contribucién con el
desarrollo de la zona.
Apoyo para
establecer estrategias
de seguridad.

Elaboracion: Los autores
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5.2.4 Alcance del sistema de gestién

Es la limitacion de aplicabilidad del sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo que la organizacion determina y que
incluye las actividades, productos y/o servicios que realiza, a los cuales
se les influencia en términos de seguridad y salud. De acuerdo a la
norma I1SO 45001:2018, el alcance debe estar disponible como
informacion documentada.
Para establecer el alcance se deben tener en cuenta los aspectos
anteriores como son la evaluacion inicial de la organizacion en materia

de seguridad y salud y el contexto de la misma.

Alcance del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo de Murgisa
El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo de Murgisa
S.R.L. se extiende a todo el personal, clientes, proveedores vy visitantes;
abarca todos los procesos de ejecucion de obras de pavimentacion
flexible, que incluye las actividades en oficina, talleres y plantas de
produccion de material granular y asfalto.

Gerente General

5.2.5 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo al articulo 17 de la Ley N° 29783 se precisa que: “El
empleador debe adoptar un enfoque de sistema de gestion en el area de
seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y
directrices internacionales y la legislacion vigente”.
Murgisa S.R.L. adopta la norma ISO 45001, que en el requisito 4.4
precisa lo siguiente: “La organizacion debe establecer, implementar,
mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de la SST,
incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con

los requisitos de este documento”.

5.2.5.1 Presentacién
El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
—SG SST implica desarrollar las actividades laborales de acuerdo
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a requerimientos de prevencion de riesgos. Constituye una
estrategia que brinda los recursos y herramientas para generar y
poner en marcha la seguridad y salud en el trabajo durante los
procesos que desarrolla la organizacion.

Para elevar el servicio es indispensable desarrollar practicas que
garanticen la seguridad y salud de los recursos, los clientes y el
entorno en el que se desempefan las actividades. Esto impulsa a
trabajar cumpliendo con las exigencias en materia legal y
estandares reconocidos, partiendo del compromiso conjunto de la
organizacion para la alineacién a los objetivos establecidos en la

gestion.

5.2.5.2 Liderazgo y compromiso

El liderazgo y compromiso es asumido por la gerencia
general, con la responsabilidad total de prevenir dafos que
causen lesiones o deterioro a la salud relacionados con el trabajo.
La gerencia general refleja un interés prioritario y su compromiso
apoyando la seguridad y salud en el trabajo como medio para
proteger la integridad fisica y emocional, y salud de su personal,
la produccién y los servicios, y el medio donde se desarrollan sus
actividades. Un liderazgo efectivo y fuerte debe ser visible,
reflejandose en el desarrollo e implementacion del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo.
De acuerdo al articulo 26 de la Ley N° 29783: “El Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo es responsabilidad
del empleador, quien asume el liderazgo y compromiso de estas

actividades en la organizacién”.

5.2.5.3 Politica de seguridad y salud en el trabajo

La politica de Seguridad y Salud demarca los
compromisos de la organizacion de realizar las actividades con
seguridad y cuidando la salud de sus interesados; debe
extenderse a todo el personal de la organizacion y generar un

cambio cultural en materia de seguridad.
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Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de Murgisa
Servicios Generales S.R.L.
Murgisa Servicios Generales S.R.L., bajo la firme decisién de
consolidar nuestra vision de ser la mas competitiva empresa
constructora de pavimentos con presencia en las principales

ciudades del norte del Peru, asume los siguientes compromisos:

+ La Direccion esta comprometida con el funcionamiento del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el logro
de los objetivos y la efectiva comunicacion con las partes
interesadas; asimismo a proveer los recursos necesarios y
desarrollar las competencias y capacidades de sus
colaboradores para sustentar la gestion.

+ Gestionar y ejecutar todas las actividades de forma segura y
responsable, en cumplimiento con las leyes y regulaciones
vigentes, y aplicando procedimientos internos y las buenas
practicas para prevenir y evitar incidir negativamente en la
seguridad y salud de las partes interesadas.

¢ Contribuir con la prevencion de lesiones y enfermedades
ocupacionales de nuestros colaboradores, y de los grupos de
interés en las actividades que se ejecutan.

+« Crear y mantener un programa de capacitaciones para todos los
niveles de la organizacion, concientizando a cada trabajador
para lograr una mejora continua en su desempeno, garantizando
la participacion activa en todos los elementos del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

« Mantener un programa de monitoreo, para asegurar el
cumplimiento constante de esta politica, leyes y normas,
estandares y procedimientos internos, asi como la mejora

continua de la gestion.

Gerente General
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5.2.5.4 Roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacién
Conocer los roles y responsabilidades, permite ejecutar
procesos con agilidad y buenos resultados, evitando caer en
confusiones y un mal clima laboral. En materia de seguridad y

salud, se establece una organizacion interna, como sigue:

e Consultor y asesor externo:
Empresa encargada de guiar la implementacién del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —SG SST, asi
como de la capacitacion y entrenamiento de los trabajadores
de la organizacion.

e Gerente General:
Tiene la autoridad para supervisar la implementaciéon del SG
SST y el cumplimiento del Plan Anual de SST y el Reglamento
Interno de SST. Asi también se encarga de brindar los
recursos necesarios para el cumplimiento de Ila
implementacion del SG SST.

e Departamento de QHSE:
Apoya operativa y administrativamente las funciones del
Comité Seguridad y Salud en el Trabajo. Los representantes
de este departamento son el Lider de QHSE y el Coordinador
de HSE.

e Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo:
De acuerdo con el articulo 29 de la Ley N° 29783,
corresponde al contar con 20 o mas trabajadores en toda la
organizacion, es de conformacion paritaria.

e Sub Comité o Comité Técnico de Seguridad y Salud en
Obra: De acuerdo al numeral 8.2 de la norma G.050,

corresponde solo para obras con 25 o mas trabajadores.
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5.2.6 Consulta y participacion de los trabajadores

La participacion de los trabajadores es parte integral del proceso
de la gestidon de la seguridad y salud en el trabajo, si bien el empleador
esta obligado a controlar adecuadamente los riesgos, la legislacion
también establece el deber de colaborar del trabajador y sus
representantes, ya que son quienes conocen y experimentan el modo de
realizar las actividades y como ello les afecta.
La norma ISO 45001 exige establecer un proceso para desarrollar la
consulta y participacion de los trabajadores, este proceso es de tipo
bidireccional, en el que la organizacion, los trabajadores y sus
representantes:
e Se comunican, es decir, hablan entre si;
e Comparten sus preocupaciones, opiniones e informacion;
e Discuten los problemas de forma anticipada;
e Toman decisiones conjuntas;
e Se respetan unos a otros.
El proceso de participacion y consulta de los trabajadores de Murgisa
S.R.L. tiene inicio en la primera reunion de seguridad y salud en el
trabajo, en la cual se les proporciona a los trabajadores informacién
sobre:

1 Los peligros y los riesgos relacionados a las actividades que afectan
tanto a la organizacién en conjunto como a cada puesto de trabajo y
que puedan dafiar su seguridad y salud; y sobre las medidas tanto
preventivas como de respuesta que pueden ser aplicadas a dichos
riesgos.

2 Las formas, instrumentos y/o medios en que pueden participar y
aportar ideas y sugerencias.

3 Las formas, instrumentos y/o medios para que pueden realizar las

consultas.
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5.2.6.1 Procedimiento de informacion, participacion y
consulta

1 Informacioén a los trabajadores:

La informacién a los trabajadores esta relacionada con los
peligros y riesgos que pueden presentarse durante las
actividades, y acerca de las medidas preventivas y de respuesta
que se aplican ante estos riesgos. La informacion contempla los
peligros y riesgos que afectan a toda la organizacién, y también
se informara a cada trabajador sobre los peligros y riesgos
especificos a su puesto de trabajo y el lugar donde desarrollan el

trabajo.

2 Participacion de los trabajadores:

Los trabajadores son debidamente involucrados en temas de
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y determinacion
de controles, en la investigacidén de incidentes, y en el desarrollo
y revisidon de politicas y objetivos a través de sus representantes

en el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo /Obra.

3 Consulta de los trabajadores:
Las actividades de consulta a los trabajadores de Murgisa S.R.L.
se realizan principalmente a través del Comité de Seguridad y

Salud en el Trabajo /Obra.

Mecanismos de participacion y consulta:

e Convocatoria de Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo/ Obra: A través del voto secreto y directo la eleccién
de representantes del Comité, entre los candidatos
presentados y propuestos por los mismos trabajadores.

En el caso del Comité de Seguridad y Salud en Obra,
participan en la eleccion de los miembros del Comité.
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Reuniones:

Semanales: E| secretario del comité, programara las
reuniones semanales, en donde se expondran los temas
propios del sistema de gestion y temas de seguridad y
salud en el trabajo, para lo cual se tendra en cuenta una
agenda y el temario de las reuniones.

Mensuales del Comité de SST: El Presidente del Comité
convocara las reuniones mensuales y se reunira para tratar
temas especificos de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo a lo especificado en el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Diarias de 10 minutos: Diariamente en obras, antes de
empezar la jornada de trabajo, se llevara a cabo una
reunion para exponer un tema especifico de seguridad
acorde a las actividades de obra, con el propdsito de
informar sobre los riesgos existentes en las areas de
trabajo. Se le asignara a cada trabajador, con anticipacion,
un tema de seguridad para que lo lea en la reunion y con
apoyo del Jefe de prevencion explicara y expondra sus

aportes.

Herramientas:

Reporte de Observaciéon Preventiva (ROP): EI ROP es una
herramienta de gestion, en el que pueden observar y
consignar actos y condiciones sub —estandar asi como actos
positivos en materia de seguridad.

Buzones de sugerencias: Los buzones de sugerencia se
usan para obtener las opiniones, reclamos o inquietudes de
los trabajadores. Estos buzones son revisados por el

Coordinador de HSE /Ingeniero Residente de Obra.
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5.2.7 Identificacion de peligros y evaluaciéon de riesgos
La gestion del riesgo es considerado el motor de la seguridad y
prevencion en el trabajo ya que se centra en los peligros y los riesgos
derivados de las actividades laborales, cumpliendo los objetivos de
analisis, valoracion y control de los mismos. (Burriel, 1999, p.169)
La identificacién de peligros sirve para reconocer y comprender cuales
son los peligros en el lugar de trabajo, los que pueden ser peligros
fisicos, quimicos, biolégicos y/o psicosociales.
En el proceso de la identificacion de peligros se debe considerar, sin
limitarse, lo siguiente:
e Las actividades y situaciones rutinarias y no rutinarias.
e Factores humanos.
e Los nuevos peligros o los peligros modificados.
e Las situaciones potenciales de emergencia.
e Las personas que podrian verse afectadas por las actividades de la
organizacion.
e Los trabajadores que no se encuentran en ubicaciones bajo control
de la organizacion.
e Los cambios sobre la informacién de los peligros o conocimientos de
los mismos.
La evaluacion de los riesgos también forma parte del analisis de los
mismos. A estos riesgos se les emite un juicio de valor sobre si es un
riesgo tolerable o no, a esto se le conoce como valoracion del riesgo.
La norma ISO 45001 contempla la evaluacion de los riesgos para la
seguridad y salud en el trabajo a partir de los peligros identificados y
ademas considera evaluar otros riesgos relacionados con el
establecimiento, implementacién, operacion y mantenimiento del propio
sistema de gestion. Asimismo las metodologias y criterios que la
organizacion establezca deben conservarse como informacion

documentada.
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5.2.7.1 Procedimiento de identificacion de peligros vy
evaluacién de riesgos y controles
La frecuencia de para la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos y controles en obras de pavimentacidn

flexible es la siguiente:

a) Planificacion de nueva obra y/o proyecto:

El Ingeniero Residente de Obra con el Jefe de Prevencion de
Riesgos seran responsables de realizar la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y definir los controles en la Matriz
de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos y Control -
IPERC, como parte de la planificacién de acuerdo al conocimiento
y experiencia de obras anteriores, lo cual sera revisado por el
Lider de QHSE y aprobado por el Ingeniero Residente de Obra,
con la finalidad de proveer los recursos necesarios para el

cumplimiento de los controles establecidos.

b) Una vez iniciada la obra y/o proyecto:

El Jefe de Prevencion de Riesgos junto con el Coordinador de
HSE, seran responsables de revisar y validar en “campo”/ “in situ”
la identificacién de peligros, evaluacidon de riesgos y controles
establecidos en la Matriz IPERC al inicio de una nueva actividad
o tarea. De encontrarse un peligro no identificado en campo, se
debera actualizar la Matriz IPERC para ser revisado y validado

nuevamente antes de su aprobacion.

c) Durante el desarrollo de una actividad o tarea en obra:

Se mantendra una copia de la Matriz IPERC en campo como
herramienta para la elaboracién del documento de Analisis de
Trabajo Seguro -ATS por parte del personal involucrado en los
trabajos con asesoramiento del Jefe de Prevencién de Riesgos,
quienes de observar algun peligro en la actividad/tarea que no se
encuentre identificado en la IPERC, deberan detallarlo en el ATS,

el cual se usara como mecanismo para la actualizaciéon de la
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Matriz, para ser revisado y validado nuevamente antes de su

aprobacion.

d) Cuando se realicen modificaciones en las actividades/
procesos:

Por ejemplo, cuando se realicen cambios en las materias primas,
insumos, herramientas y/o equipos. El Ingeniero Residente de
Obra sera responsable de comunicar al Jefe de Prevencion de
Riesgos, las modificaciones y/o cambios en las
actividades/procesos que impliquen nuevos peligros, los cuales
se deberan detallar en el ATS el cual se usara como mecanismo
para la actualizacion de la Matriz IPERC para ser revisado y

validado nuevamente antes de su aprobacion.

1 Identificacion de Peligros

Para cada actividad deben ser identificados los Peligros de
seguridad y salud relacionados con las Consecuencias
correspondientes. Una actividad puede tener varios Peligros y un
Peligro puede tener varias Consecuencias. El levantamiento se
registra en la Matriz IPERC.

En la tabla 16, se detallan ejemplos de los peligros que pueden
generarse de situaciones en condicién normal, condicion anormal,

y en situaciones de emergencia.

Tabla 16. Identificacion de la situacion de peligro

: e e s Ejempl
Situacion Definicion jempio
Peligro
Rutinaria Evento que ocurre durante la | Sopreesfuerzos,
. ejecucion de actividades posturas
Condicién o .
Normal rutinarias o condiciones de inadecuadas.
operacioén normal
L Evento que ocurre durante la i &
No Rutinaria | — on0d o Manipulacion de
Condicion ejecucion de actividades no productos quimicos
rutinarias o condiciones de i
Anormal - Corrosivos
operacion anormal
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Evento indeseable que
ocurre durante un proceso en
un momento inesperado y
que es potencial de causar
dafos al personal,
instalaciones, equipos.

Exposicion a vapores
y humo durante un
incendio.

Emergencia

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Enfoque: Referido al area que corresponde la actividad en

identificacion y evaluacion.

Tabla 17. Enfoques de Peligros

Enfoque Definicién Ejemplos
Peligro que pertenece a un Operacion con
Seguridad | analisis referido al area de pe
) Equipo Pesado
seguridad
Peligro que pertenece a un Exposicién continua
Salud A . f :
. analisis referido al area de al ruido, problema de
Ocupacional ) . ;
salud ocupacional hipoacusia

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

2 Evaluacion del Riesgo
La evaluacion del riesgo es la combinacién de la exposicion del
trabajador, la posibilidad de ocurrencia y la severidad del dafo
que puede ser ocasionado.
Para cada uno de los peligros identificados se debera estimar el

riesgo. La estimacién del riesgo obedece a la siguiente ecuacion:

RIESGO = PROBABILIDAD X SEVERIDAD

Para determinar la probabilidad, es necesario conocer el nivel de
exposicién al riesgo y la frecuencia; la probabilidad también

obedece a una ecuacion:

PROBABILIDAD = EXPOSICION X POSIBILIDAD
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Paso 1: Determinar el Nivel de Probabilidad (NP):

Tabla 18. Nivel de Exposicion

A. Exposiciéon

Exposiciéon Continua

Exposicion Diaria

Exposicion Semanal

Exposicion Mensual

Exposicion Trimestral

Exposicion Anual 0 mas de un afo

OO |WIN|[=

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Tabla 19. Nivel de Posibilidad

B. Posibilidad

Si se continua trabajando como hasta
ahora, existe una extrema posibilidad
o garantia de que un incidente

sucedera o sucedera frecuentemente.

1 Frecuente

Si se continva trabajando como hasta
ahora, existe una posibilidad de que
2 Probable ocurra un accidente con danos
severos a las personas, medio
ambiente o bienes.

Los efectos de peligro fisico, peligro
quimico, fendémeno natural, descuido
humano u otro factor podria precipitar
a un incidente (accidente o casi
accidente), pero es igual probable que
suceda sin estos factores adicionales
o el incidente ocurrira varias veces
durante el periodo de vida de la obra.

3 Ocasionalmente

El incidente podria suscitarse si
4 Improbable factores adicionales lo produzcan,
pero es improbable

Si otros factores se presentan, este
incidente o enfermedad puede ocurrir,
pero la probabilidad es baja y el
riesgo es minimo.

5 Remoto

Por lo general es improbable de que
un incidente ocurra. Unicamente bajo
condiciones inesperadas puede existir
Practicamente la probabilidad de un incidente o

Imposible enfermedad. Todas las precauciones
razonables han sido tomadas hasta el
momento, dentro de lo racionalmente
practicable.

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.
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Tabla 20. Nivel de Probabilidad (Exposicion x Posibilidad)

C. Nivel de Probabilidad
A. Exposicion

1

B(4) | C(3) | c@)
2 B(4) | B(4) | c(3)
3 | B@4) | B4 | c@

4 | B@) | c(3) | c@)
5
6

B. Posibilidad

C(3) | C(3)
c@3)

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Paso 2: Determinar el Nivel de Severidad (NS):
Tabla 21.Nivel de Severidad

D. Nivel de Severidad

Seguridad y salud Dano al proceso
Fatalidad, incapacidad definitiva total
5 o] parqlall(mayor al 50%) o accidente Pérdida por un monto
con pérdida de turno que acarrea ; ;
) . superior a US$ 15 mil
ausentismo laboral por mas de un
afio.
Lesion o enfermedad ocupacional Pérdida con un monto
4 que requiere ausencia del trabajo superior a US$ 10 mil y
por 31 dias calendario hasta un afo. | 15 mil
Lesiones o enfermedad ocupacional | Paralizacién del proceso
3 que requiere ausentismo laboral de | por mas de 1 dia hasta 1
3 a 30 dias calendario. semana
Lesiones o enfermedad
circunstancial que no perjudiquen la
2 jornada laboral y con restriccién en Paralizacién de 1 dia
actividades o tratamiento de hasta 3
dias.
Lesiones menores o enfermedad,
1 tratamiento de primeros auxilios Paralizacién menor a 1 dia
requeridos, sin tiempo perdido.

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Paso 3: Determinar el nivel de riesgo
Del resultado obtenido, se procede a interpretar los resultados de
las tablas 20 y 21.
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Tabla 22. Nivel de Riesgo

E. Riesgo (NP x NS)

Probabilidad

Severidad

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

3 Valoracion del riesgo:

La valoracion del riesgo de 1 a 25, contribuye a la toma de

decisiones para adoptar medidas de control urgentes u otras

medidas. La ponderacion del Nivel de Riesgo se ve expresada en

una tabla de accion con cinco niveles para reflejar la importancia

del riesgo y de las medidas requeridas.

Tabla 23. Valoracion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo,
resultado de la
evaluacion

Accién inmediata a realizar o implementar

Inaceptable
16-25

(1)

El trabajo no deberia comenzar o continuar
hasta que el riesgo haya sido eliminado,
sustituido o reducido. Existe riesgo de que
ocurra un accidente ambiental, personal o
dafos a la salud de los trabajadores y dafios
econdmicos significativos, causando una mala
imagen empresarial.

Tolerable
11-15

(T)

El trabajo no deberia comenzar hasta que el
riesgo haya sido sustituido o reducido. Existe
riesgo de que ocurra un accidente ambiental,
personal o dafos a la salud de los
trabajadores y dafnos econdémicos severos. Se
necesitan recursos econémicos y humanos
para implementar medidas de control.

Moderado
7-10
(M)

El trabajo puede realizarse o continuar si se
establecen medidas de control aceptables
para reducir el riesgo. Donde el riesgo es
asociado con Riesgos de dafio, como LTIy
RWC (Accidente con capacidad restringida) y
MTC (Accidente con tratamiento médico). Hay

55




impactos significativos transitorios y
temporales.

El trabajo puede realizarse sin ningun control
adicional al implementado como los controles
ingenieriles y uso de EPP. Se podra
considerar un mejoramiento o solucién

Bajo econdmica y que no signifique una carga
3-6 adicional en el costo. Los dafios econdmicos a
(B los equipos o vehiculos son enmendables en

nuestras instalaciones. Los dafios a la salud
son atendidos por el médico. La imagen de la
empresa no se ve afectada. Los impactos son
pasajeros.

Despreciable Ninguna accién es requerida.
1-2
(D)

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

4

Priorizaciéon de controles:

Cuando se determinen los controles o cambios a los existentes

debe considerarse la reduccion de los riesgos de acuerdo a la

siguiente priorizacion:

a)
b)

c)

d)

Eliminacion del peligro (prioridad 1)

Sustitucion del riesgo (prioridad 2)

Controles de ingenieria para la disminucién del riesgo
(prioridad 3)

Controles administrativos (prioridad 4): en esta prioridad se

han establecido niveles de control tales como:

Competencia y formacion: son controles para identificar las
caracteristicas de los trabajadores idoneos para desempefar
funciones para las actividades, los cuales estan definidos en

la siguiente escala.

Tabla 24. Escala de competencia y formacién

Competencia y Formacion

Basico: Trabajador que no requiere conocimiento en
1 la actividad, puede desempefiar funciones como
ayudante general.

Intermedio:  Trabajador que requiere un
2 conocimiento basico y con experiencia de por lo
menos dos (02) afios en la actividad en cuestion.
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Avanzado: Trabajador que requiere formacion
académica (puede ser excluyente), conocimiento
3 basico y/o especifico, con experiencia minima de
dos (02) afos aprobada en la actividad y con
dependientes a su cargo.

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Controles operativos: son controles que requieren recursos
economicos o programaciones en las actividades a realizarse,
los cuales son implementados en etapas y de forma gradual,
establecidos y mantenidos en forma periddica y estos estan

definidos en la siguiente escala.

Tabla 25. Escala de controles operativos

Controles operativos

No necesita controles: Check list a los vehiculos y
equipos.

Requiere  condiciones basicas: mantenimiento
preventivo, check list a los vehiculos y equipos de
acuerdo al programa de mantenimiento. Revision de
los equipos, seguimiento y control.

Requiere condiciones basicas y de seguimiento:
cambios o modificaciones en los equipos o vehiculos.
Barras protectoras para cabinas en equipos, barras
anti vuelcos, mantenimiento preventivo, reporte de
3 estado de equipo al ingreso a obra. Certificaciones,
disposicidon de dispositivos contra incendios, botiquin
equipos de auxilio mecanicos, elementos de izaje
certificados, calibracion de elementos para control de
radiacién.

1

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Controles documentarios: son controles que requieren

medidas de advertencias, sefializaciones o de gestion.

Tabla 26. Escala de control documentario

Controles documentarios

No necesita procedimientos para la operacion:
solamente se requiere tener senalizaciéon en el area de
trabajo y bajo la supervision de un encargado de fase
o coordinador de SST para guiar las actividades.

Aplicar procedimientos e instructivos: se requieren
medidas de aplicacidon de procedimientos en el lugar
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de trabajo, la presencia y guia de un encargado de fase
o coordinador de SST.

Avanzado: Trabajador que requiere formacién
académica (puede ser excluyente), conocimiento
3 basico y/o especifico, con experiencia minima de dos
(02) anos aprobada en la actividad y con dependientes
a su cargo.

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

e Medidas de Prevencién: son acciones y/o medidas
especificas que se aplican para evitar la ocurrencia del

incidente.

5 Riesgo Residual (Resultado de la evaluacién):
Es la reevaluacion del riesgo combinando estimaciones con las

medidas de control ya establecidas.

RESULTADO DE LA EVALUACION (2) = RESULTADO DE
LA EVALUACION (1) - [COMPETENCIA Y FORMACION +
CONTROLES OPERATIVOS + CONTROLES
ADMINISTRATIVOS RANGOS DE SELECCION]

En la tabla 27, se establecen los niveles de riesgo resultado de la

evaluacion (2):

Tabla 27. Niveles de riesgo de reevaluacion

Nivel de riesgo resultado Accion inmediata a realizar o
de la evaluacioén (2) implementar

Se deben proveer y ejecutar medidas

Inaceptable optimas de control.
16-25 Competencia y formacién = 3
0 Control operativo = 3

Control administrativo = 3

Se deben proveer y ejecutar medidas

Tolerable de control tolerables.

11-15
(T)

Competencia y formacién=1a 3

Control operativo =1a 3
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Control administrativo=1a 3

Se deben proveer opciones de control
moderadas.

(B)

Moderado
7-10 Competencia y formacién =1 a 2
(M) Control operativo=1a 2
Control administrativo =1 a 2
Se deben proveer y ejecutar medidas
Bajo de control bajas.
3.6 Competencia y formacion = 1

Control operativo = 1

Control administrativo = 1

Despreciable
1-2
(D)

No es necesario aplicar medidas de
control.

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

6 Criticidad:

Se considera o define un riesgo como significativo si obtiene un

valor mayor o igual a 11 o existe una legislacion vigente o parte

interesada que aun no fue cumplida o atendida, de lo contrario se

considera “No Significativo”.

7 Registro y actualizacion de la evaluacioén de riesgos:

La evaluacion de los riesgos de los peligros se ordena de mayor

a menor significacion en la Matriz IPERC. La evaluacién de los

riesgos se realiza cada vez que se identifiquen nuevos peligros,

lo que conlleva a la actualizacién de la Matriz.

5.2.8 Requisitos legales y otros requisitos

La empresa debe determinar los requisitos legales y evaluar su

aplicacién en materia de la gestion de seguridad y salud en el trabajo,

asimismo, debe establecer la comunicacion de los mismos.

El detalle de los requisitos legales se muestra en el Anexo N° 04.
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Asimismo, la organizaciéon adopta bases técnicas de “eLCOSH

Electronic Library of Construction Occupational Safety & Health de

OSHA para complementar la prevencién de riesgos de seguridad y

salud en la construccion de pavimentos flexibles.

El compendio de bases técnicas comprende los siguientes temas:

Peligros eléctricos
Peligros de caidas
Seguridad del vigilante
Peligros para la salud
Trabajo nocturno
Seguridad del operador
Trabajo a la intemperie
Atropellamientos
Golpeado o aplastado
Atropellamientos
Torceduras y esguinces

Abrir zanjas

A través de la pagina: www.elcosh.org/es/ se puede acceder a la

informacion en idioma espaniol.

5.2.8.1 Procedimiento de identificacion, comunicacion y
evaluacion de los requisitos legales y otros

requisitos

1 Identificacion, interpretacion y difusién

e El Coordinador de HSE/ Jefe de Prevencidon de Riesgos en
obra, recibira del asesor externo la actualizacion de las
normas legales, en un periodo no mayor a una semana.

e El Coordinador de HSE revisara la informacion recibida y
comprobara si se ha promulgado alguna norma legal que
aplique a la empresa.

e Luego de la revision, comunicara la publicacion de las

normas legales relevantes al Gerente General, para
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posteriormente, registrarlas en la Lista de Requisitos
Legales Aplicables a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

En un plazo no mayor a los 07 dias utiles, el Gerente
General en una reunidn con el asesor externo, procedera a
realizar la interpretacion de las normas identificadas
indicando los principales aspectos que afectan a la
empresa y a las partes interesadas, definiendo a los
responsables para su cumplimiento; quedara evidenciado
mediante la comunicacién por correo electrénico a los
departamentos de la empresa; y sera difundido a todo el

personal mediante su publicacién en el periédico mural.

Actualizacion de normas legales y documentos

normativos

El responsable del departamento implicado por la norma

procedera de la siguiente manera:

Identificar las actividades afectadas por la norma.

Revisar las actividades o servicios afectados.

Revisar los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo
afectados por nuevo dispositivo legal.

Tomar las medidas para su cumplimiento.

Evaluacion y verificacion del cumplimiento

El Gerente General en conjunto con el responsable del
area implicada, verificaran el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables.

Anualmente se efectuara una evaluacién del cumplimiento
de los requisitos legales aplicables a través de una
auditoria interna la cual sera registrada en la Matriz de
Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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5.2.9 Objetivos de la SST

Establecer objetivos permite evaluar, cuantificar y medir el
desempenio de los trabajos que se realizan.
De acuerdo a la norma ISO, el requisito 6.2.1 precisa que “la
organizacion debe establecer objetivos de la SST para las funciones
y niveles pertinentes para mantener y mejorar continuamente el

sistema de gestion de la SST y el desempeno de la SST”.

5.2.9.1 Planificacién para lograr los objetivos de la SST
Esta es la etapa final de la planificacion, aqui se definen
los programas de accidn para el cumplimiento de los objetivos. Tal
y como lo menciona la Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, en
el Anexo 3 —Guia basica sobre sistemas de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, parte 2: Plan y Programa Anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo, donde precisa lo siguiente: “Un plan anual
de seguridad y salud en el trabajo es aquel documento de gestion,
mediante el cual el empleador desarrolla la implementaciéon del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo...”. “El plan
anual de seguridad y salud en el trabajo esta constituido por un
conjunto de programas como:
-Programa de seguridad y salud en el trabajo.
-Programa de capacitacion y entrenamiento.
-Programacion anual del servicio de seguridad y salud en el

trabajo, otros.”

En el Anexo N° 5, se muestra el detalle de los objetivos y metas
del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de
Murgisa S.R.L.

5.3 Implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo
La implementacion es el desarrollo de las actividades mediante las

cuales se pretende cumplir con los objetivos establecidos en la fase de

planificacion. Comprende los procesos de competencia y sensibilizacion de

los trabajadores, las comunicaciones internas y externas, elaboracién de la
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informacion documentada, establecimiento de los controles operacionales, la
gestion del cambio y los procesos para la preparacion y respuesta ante

emergencias.

5.3.1 Competencia y toma de conciencia

La competencia de los trabajadores tiene sus pilares en la
formacién y el entrenamiento; cuanto mas conocimiento tenga la
persona de los peligros que se presentan en su trabajo, se expondra
menos a los riesgos, y los errores que pueda cometer seran minimos.
La formacién del personal tiene potencial importancia, ya que reduce de
forma directa la posibilidad del fallo humano y de forma indirecta produce
una motivacion en el comportamiento positivo de seguridad. Obedece a
tres objetivos fundamentales:
o Desarrollo de conciencia de seguridad.
e Aprendizaje de superacién del riesgo.

e Mentalizacion de las reglas de seguridad.

Se detalla el Programa Anual de Capacitacion en el Anexo N° 6.

5.3.1.1 Procedimiento de capacitaciéon, formaciéon y toma

de conciencia

1 Induccién al personal
El personal que se incorpore a la planilla de Murgisa S.R.L.,

contratistas y visitantes, deben pasar por un curso de induccion.

2 Identificar necesidades de capacitacion y/o formacién
El Lider de cada departamento es responsable de identificar las
necesidades de capacitacion, formacion y/o entrenamiento del
personal bajo su cargo, enfocadas a lograr una modificacion
positiva de la conducta que les permita pautas de comportamiento
aceptables, mediante los siguientes criterios:
e La descripcidon y los analisis de los diferentes puestos de

trabajo, identificando los trabajos criticos.
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El andlisis de las conductas, actitudes y aptitudes necesarias
para desempeniar los puestos de trabajo.

El analisis de las causas basicas tanto de accidentes como de
incidentes.

Los resultados de la evaluacion de desempefio.

El Gerente General, Lider de QHSE y los Ingenieros Residentes

definen las necesidades basadas en el desempefio del trabajador

y objetivos de la empresa.

3 Analisis de la informacion

Después de recopilar la informacion anterior, se analizara

definiendo y priorizando las necesidades de capacitacion vy

formacion internas del personal.

4 Programa de Capacitaciones de Seguridad y Salud en el

Trabajo

4.1 Elaboracion del Programa

El departamento de Recursos Humanos en conjunto con los
Ingenieros Residentes y Lideres de cada departamento
elaborara el Programa Anual de Capacitacion, el cual forma
parte del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, en
el que incluira la programacién de los cursos obligatorios y los
cursos establecidos de acuerdo a las necesidades de

capacitacion.

4.2 Ejecucion del Plan

e El Coordinador de HSE es el responsable de la ejecucion
del “Programa Anual de Capacitacién”.

e ElI Coordinador de HSE publicara en los periédicos

murales, la informacién de los temas tratados.
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7

Evaluacion de la eficacia de la capacitacion y formacion
Al término de cada capacitacion, el instructor procedera a
evaluar la comprension y entendimiento de los participantes a
través de un examen escrito.

Dos meses después de efectuada la capacitacion, se debe
evaluar su eficacia, para lo cual se establece el objetivo que
se busca alcanzar con la capacitacion y/o formacion, se
establece una herramienta para medir si se cumple o no el
objetivo, la cual consiste en indicadores.

El Lider de QHSE y/o Ingeniero Residente de Obra evalua la
eficacia de la capacitacion y registra los resultados obtenidos.
De forma continua se brinda formacion en temas relacionados
con el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
a través de las reuniones semanales y reuniones diarias de

10 minutos, asegurando el mantenimiento del mismo.

Seguimiento

Actualizar el plan cada vez que se presenten cambios en la
organizacion o el proyecto, o aparezcan condiciones
potenciales de emergencia.

Hallazgos en las auditorias internas y/o externas.

Establecer un plan de accion para corregir las no
conformidades encontradas.

Hacer el seguimiento del plan de accion.

Registro de formacién

Es importante mantener los registros del proceso de formacion del

personal. Entre los registros se encuentran los siguientes:

Ficha individual de cada persona, sus puestos de trabajo y los
cursos de formacion que ha ido recibiendo y el tiempo de
duracion de esos cursos.

Ficha de asistencia a los cursos de formacién

Certificados de aprobacion de la formacion
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e Documentos de evaluacién del personal

Tabla 28. Lista de cursos del Programa Anual de Capacitaciones

Cursos del Programa Anual de Capacitacion

item | Nombre del curso

1 Induccion basica de seguridad

2 Prevencion de riesgos en obras de construccion

3 Introduccidn al Sistema de Gestion de SST

4 Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos y controles
(IPERC)

5 Interpretacion de la Norma 1SO 45001:2018

6 Normas legales de seguridad y salud

7 Inspecciones de seguridad

8 Investigacion de incidentes y accidentes

9 Riesgos ergondmicos en el trabajos de oficina

10 Uso de equipo de proteccién personal (EPP)

11 Plan de Respuesta de Emergencias

12 Uso e inspeccion de extintores

13 Primeros Auxilios

14 Prevencién de riesgos en el uso de productos quimicos

15 Prevencion de riesgos con equipos méviles

16 Gestion integral de residuos sdlidos

17 Trabajos con asfalto

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

5.3.2 Comunicacién

La comunicaciéon como elemento de la gestion mantiene el flujo
informativo, asimismo, hay que tener presente que una buena
comunicacién preconiza la concienciaciéon de los trabajadores

haciéndolos mas participativos.
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Comunicacion interna

Es la forma en que se transmite la informacion sobre seguridad y salud
entre todas las personas que integran la organizacion.

Es importante establecer los contenidos y los canales de comunicacion,

desde la alta direccion hasta los trabajadores y viceversa.

Comunicacion externa

Es la informaciéon que la organizacién mantiene con las autoridades,
asociaciones y publico en el general. Esta comunicacion es el derecho
de las personas a conocer las actividades que pueden afectarles la vida

o la salud.

5.3.2.1 Procedimiento de comunicacion interna y externa

1 Comunicacién Interna (C.l.):

C.l. Descendentes.- por parte de cualquier departamento se

estableceran las comunicaciones internas en materia de
seguridad y salud en el trabajo que se estimen convenientes.

C.l. Ascendentes.- cualquier persona de la organizacion que

desee comunicarse con un lider de la misma, dispondra de los
medios y canales necesarios para ello. Cuando la comunicacion
sea dirigida a una persona en concreto, se seguira
obligatoriamente la cadena jerarquica.

La comunicacion interna es bidireccional, ya que garantiza que los
trabajadores directos y de las contratistas de Murgisa S.R.L.
conozcan el SG SST.

El Coordinador de HSE, es quien gestiona las comunicaciones
internas, debe tenerlas documentadas y registrar las respuestas
o decisiones.

El Lider de QHSE vy los Ingenieros Residentes difundiran entre el
personal la informacién, resoluciones y novedades relacionadas
con el SG SST mediante lo siguientes medios:

e Circulares

e Boletines
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5.3.3

e Periddico mural

e e-mail

e Reuniones del Comité de SST y Comité de SST Obra

¢ Reuniones de seguridad, diarias de 10 minutos

e Reuniones de seguridad semanales

¢ Induccion al personal nuevo

¢ Induccion de campo especifica por puesto

e Video de induccién

Dentro de la comunicacidn interna debe considerarse la
participacion y consulta de los trabajadores. Ver “Procedimiento

de informacion, participacion y consulta”.

2 Comunicacion Externa (C.E.):

La comunicacion externa, es aquella que la organizacion
mantiene con las partes interesadas fuera de la misma, que
pueden ser las autoridades, medios de comunicacion,
instituciones diversas, fiscalizacion, publico en general.

La informacion que sea emitida por las partes interesadas
externas, sera gestionada a través del control de documentos,
dejando registro de la misma.

Los reportes de quejas, reclamos o sugerencias externas deben
ser remitidos a la gerencia general, y es el departamento de

QHSE quien le hace seguimiento y apoya en la solucién.

Informacion documentada

Constituye toda la documentacién en materia de seguridad vy

salud en el trabajo, su creacién, actualizacion y control, asi como los

registros que la conforman.

De forma general, la informacién documentada, sin limitarse, es la

siguiente:

Normativa legal
Normativa interna

Documentacién técnica
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e Registros
Normativa legal
La informacion documentada sobre la normativa legal aplicada al
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, asi como a las
actividades propias de la organizacion, esta constituida por los requisitos
legales que se han identificado, y que la organizacion debe establecer

como archivo.

Normativa interna

La normativa interna esta constituida por los documentos normalizados

en materia de seguridad y salud en el trabajo creados por la

organizacion.

Esta documentacion es de caracter obligatorio, ya que son exigencia

tanto de la legislacion peruana como de la norma internacional, norma

ISO 45001:2018, adoptada por la organizacion.

En ese sentido, de acuerdo al articulo 32 del Reglamento de la Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo, la documentacion del sistema de

gestion debe ser la siguiente:

e La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

e El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e La identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas
de control.

e El mapa de riesgos.

e La planificacién de la actividad preventiva.

e El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por otro lado, la norma ISO 45001:2018, especifica cuales son los

requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

que deben ir como informacién documentada, que aparte del alcance y

la politica, la organizacion los ha establecido como procedimientos.

Documentacién técnica
Constituye los coédigos o estandares técnicos adoptados por la

organizacion, que pueden ser legales o no, y que sirven de base y guia
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para la ejecucion y enriquecimientos de las actividades. Aqui estan
incluidos los documentos técnicos en materia de seguridad que ofrecen
los organismos internacionales.

Asimismo, dentro de esta documentacidn, se encuentran los manuales
de equipos, maquinaria, equipos contra incendio, equipos de proteccion

individual, etc.

Registros

Los registros constituyen la evidencia de una accion y son herramientas

de seguimiento, por eso son tratados como informacién documentada

del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo. De acuerdo

al articulo 33 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo, los registros obligatorios son los siguientes:

e Registros de accidente de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes.

o Registro de examenes médicos.

¢ Registro de monitoreo de agentes fisicos, quimicos, psicosociales y
factores de riesgos disergondémicos.

e Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

o Registros de equipos de seguridad o emergencia.

e Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

e Registro de auditorias.

Creacion, actualizacion y control de la informacion documentada

De acuerdo al requisito 7.5.2 de la norma ISO 45001:2018, la

organizacion debe crear y actualizar la informacién documentada,

asegurandose de lo siguiente:

e La identificacién y descripcion (titulo, fecha, autor, numero de
referencia).

e Elformato y los medios de soporte.

e La revision y aprobacion con respecto a la conveniencia y

adecuacion.
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Asimismo, de acuerdo al requisito 7.5.3, la organizacion debe controlar

la informacién documentada para asegurarse de:

Que esté disponible para su uso.

Que este protegida adecuadamente (contra pérdida, uso inadecuado

o confidencialidad).

Y debe abordar las siguientes actividades:

Distribucién, acceso, recuperacion y uso.

Almacenamiento y preservacion.
Control de cambios (revisiones)

Conservacion y disposicion.

5.3.3.1

registros

1 Elaboracion del documento

Procedimiento de control de documentos y

La elaboracion de los documentos se hara de acuerdo a los

siguientes lineamientos:

1.1 Encabezado

Todos los lineamientos, manuales, procedimientos, instrucciones

de trabajo, documentos o soporte de datos y formatos deberan

usar el siguiente encabezado en todas las paginas:

Tabla 29. Encabezado

Logo de la
Organizacion

TITULO: Nombre del Documento

Codificacion de Documento

Revisado por:

Aprobado por:

Fecha de Emisién/ Actualizacion:
DD/MM/AAAA

Rev. 00 | Pagina 00 de 00

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

1.2Cuerpo del documento

Para la elaboracion de manuales y/o procedimientos, estos deben

contener en lo posible las siguientes secciones en el siguiente

orden:
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e Portada / Cuadro de registro y revisiones
e Objetivo

e Alcance

o Referencias

e Definiciones

e Responsabilidades

e Desarrollo del procedimiento

e Registros

e Anexos

2 Historial de revisiones

Se debe asegurar que cada documento incluya una “Historia de
revision”, la cual indica las principales modificaciones hechas al
documento y contiene el numero de la revision, fecha, breve
descripcion del cambio, el nombre de quien lo genera, el nombre
de quien lo aprueba.

Para evitar confusiones se debe retirar fisicamente la copia que

ya no esta vigente y cambiarla por la nueva.

3 Revisién y aprobacién de los documentos

Una vez elaborados los documentos, seran sometidos a una
revision y aprobacion, soportandose siempre en el Lider de
QHSE.

Ningun area esta autorizada para emitir o hacer uso de un
documento sin la previa revision y aprobacion de los niveles

requeridos, segun lo establecido en este procedimiento.

4 Control de la informacién documentada

Para el control de la informacién documentada se contempla una
Lista Maestra de Control de Documentos, el cual referencia los
documentos internos y externos y son controlados por el Lider de
QHSE, para asegurar que se utilicen las ultimas versiones de los

mismos.
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5 Distribucion de la informacién documentada

Para demostrar y garantizar la identificacién, aprobacion, revision,
actualizacion, disponibilidad, mantenimiento y disposicion de la
informacion documentada, se manejara una “Lista Maestra de
Control de Documentos” y una “Lista Maestra de Registros”. La
persona responsable de actualizar y mantener estas listas sera el
Coordinador de HSE, quien los dejara a disposicion para ser

solicitados por comunicacion interna.

6 Documentacion externa

Es la documentacidén generada por entidades externas que puede

ser requerido en los procesos pero no puede ser modificado.

El control aplica para este tipo de documentos:

e Legislacién de interés para el desarrollo de las actividades
propias de la empresa.

e Normas técnicas o0 reglamentacion de interés para el
desarrollo propio de la empresa.

e Documentaciones técnicas o0 manuales, hojas de seguridad,
catalogos, etc.

Estos documentos se controlan en la Lista Maestra de Control de

Documentos y en la Lista Maestra de Registros.

7 Control de registros

Los registros proporcionan evidencia de la ejecucién de una
actividad o proceso, a partir de los cuales se definen decisiones o
acciones y son un tipo especial de documentos; para su
identificacion se tiene en cuenta lo descrito en el numeral 1, de
este procedimiento. Por lo anterior el responsable del
procedimiento o programa al cual pertenecen debe dar
cumplimiento a los controles establecidos para cada registro
identificado en la Lista Maestra de Registros.
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8 Tiempo de retencién

Los registros se mantienen y conservan en archivo por el tiempo
establecido en la Lista Maestra de Documentos y en la Lista
Maestra de Registros. Los tiempos de retencidon se han
establecido considerando aspectos legales, contractuales,
experiencia, ciclo de vida del documento o demas requisitos
establecidos internamente por parte de los responsables de su
conservacion y control. Esta dado por tiempo de custodia y

archivo inactivo.

5.3.4 Control operacional

De acuerdo al requisito 8.1. de la norma ISO 45001:2018, donde
precisa: “Es necesario establecer e implementar la planificacion y los
controles de los procesos cuando sea necesario aumentar la seguridad
y salud en el trabajo, eliminando los peligros o si eso no es factible,
reduciendo los riesgos para la SST a niveles tan bajos como sea

razonablemente viable para las areas y actividades operacionales”.

En base a la identificacion de las causas de los accidentes que se han
producido durante las obras de pavimentacion flexible del afio 2017 (ver
numeral 5.2.1.2), y en concordancia con la identificacion de los peligros
de cada proceso, se logran establecer controles para eliminar o mitigar
los riesgos asociados a las actividades.

Para determinar como implementar soluciones de control factibles, se
utiliza la jerarquia de controles:

1. Eliminacién

Sustitucién

Controles de Ingenieria

Controles Administrativos

a > 0N

Equipos de Proteccién Personal

En la tabla 30 se especifican los controles que Murgisa S.R.L. ha
determinado para lograr eliminar o reducir la exposicién a los riesgos

durante los procesos de pavimentacion flexible.
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Tabla 30. Control de riesgo e implementacion

Control

Implementacién

Eliminacion: es el
control mas efectivo,
sin embargo es mas
dificil de implementar,
sobre todo en los
procesos ya existentes.

Construccion de una instalacién para almacenar el
asfalto liquido RC-250, eliminando el peligro de
derrames o incendios cerca al area de trabajo,
constituyendo también una barrera de contencién.

Al controlar la temperatura del asfalto en caliente,
el ftrabajador debe colocar el termometro
convencional en contacto directo con el asfalto. Se
elimina el peligro al utilizar un termometro digital
laser.

Sustitucion: este
control permite sustituir
productos o equipos
menos peligrosos

En la actividad de limpieza del pavimento, se
sustituye la limpieza manual con escobas, por el
uso de compresoras de mochila o compresoras
neumaticas.

Para reparar el pavimento o levantar
observaciones por las condiciones del pavimento,
se sustituye el pico y la barreta, por cortadoras de
asfaltos.

Controles de
Ingenieria: estos
controles requiere del
redisefio de procesos,
equipamiento o la
organizacion del
trabajo.

Se instalan seguros 0 mecanismos de proteccion
en las maquinas, o asegurar los mecanismos
propios de fabrica, adaptando mejoras que
permitan realizar una labor menos peligrosa.

Controles
administrativos: si no
existe la posibilidad de
aplicar controles de
ingenieria, los controles
administrativos son la
siguiente mejor opcion.

Estos controles le
permiten al trabajador
conocer y actuar de
forma correcta al
momento de realizar
sus actividades.

Capacitacion y entrenamiento:

Establecer e implementar programas de
capacitacion sobre los siguientes temas:
-Trabajos con asfalto en caliente

-Riesgos en la industria de la construccion
-Inspecciones de seguridad durante la ejecucion
de las obras

-Manejo de vehiculos pesados y livianos

-Gestion del cambio

-Trabajos en altura

-Orden y limpieza del lugar de trabajo
-Ergonomia y psicosociologia laboral

Establecer e implementar programas de
entrenamiento para respuesta ante emergencias,
primeros auxilios, uso de extintores.

Controles operativos:

-Inspeccion de maquinaria y equipos
-Mantenimiento de maquinaria y equipos
-Verificaciéon del area de trabajo
-Certificaciones
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-Acreditaciones

-Calibracion de equipos y herramientas

-Hojas de seguridad de materiales y sustancias
peligrosas como es el caso del asfalto RC-250 y
asfalto MC-30.

-SefAalizaciones

-Examenes de prevencion

Controles documentarios:

-Politicas de seguridad

-Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el

Trabajo

-ATS —Analisis de Trabajo Seguro

-Procedimientos para los procesos tales como:
MSG-EOP-P045-Afirmado
MSG-EOP-P046-Imprimacion asfaltica (Anexo
MSG-EOP-P047-Asfalto en caliente
MSG-EOP-P057-Transporte de MAC
MSG-EOP-P058-Elaboracion de Afirmado

-Estandares de conducta

-Estandares de seguridad —Fundamentals Plus

Equipos de
Proteccion Personal:
este control es el
menos efectivo. Debe
ser usado si existen
otros controles mas
efectivos.

Los equipos de proteccion personal son los
siguientes:

Ropa de trabajo: toda persona que trabaje en
planta o directamente en obra debe usar ropa
protectora adaptada a la actividad que desarrolla,
debiendo estar fabricada y disefada con
especificaciones de normas reconocidas.
Algunas especificaciones son:

-Debe contener un porcentaje de algodon tal para
evitar su inflamacién en caso de incendio.

-Debe ser cerrada, con mangas ajustadas al pufio,
de la talla adecuada para evitar enganches o
incomodidades.

Equipos de proteccion personal:

-Proteccion de la cabeza

-Proteccién de la vista

-Proteccion auditiva

-Proteccion de extremidades superiores
-Proteccion de extremidades inferiores
-Proteccién del sistema respiratorio, donde exista
riesgo por polvos, humos, vapores.

-Proteccion integral, con trajes adecuados para la
manipulacién del asfalto.

Elaboracion: Los autores
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5.3.5 Gestion del cambio

Los cambios a la organizacion y el personal, asi como las
modificaciones a equipos, procedimientos, materiales, procesos y
condiciones de trabajo deben ser gestionados mediante una
metodologia de actuacién que implique: la identificacion de lo que se
considere un cambio o modificacion, diferenciacion entre una pequefia 'y

grande reforma y el analisis del cambio antes de su implementacion.

5.3.5.1 Procedimiento de gestidon del cambio

1 Identificacién del cambio

e Se identifican todos los cambios que puedan impactar en la
seguridad y salud en el trabajo, derivados de los nuevos
procesos.

e Se identifica si la legislacion ha sido modificada o actualizada.

e El solicitante o responsable del cambio, hara el requerimiento

describiendo el propdsito y la justificacién del mismo.

2 Evaluacion del cambio

e El Lider de QHSE/ Residente de Obre debe realizar la
evaluacion exhaustiva, identificando los nuevos peligros, y
determinando el nivel de riesgo inicial y nivel de riesgo
residual (antes de tomar cualquier medida de reduccion del
riesgo).

e Se realiza un analisis de impacto que pueda:
— Adquirir o renovar equipos, maquinaria o0 modernizar,

modificar infraestructura o cambiar de instalaciones.

— Cambiar las actividades de oficina o ejecucién de la obras.
— Modificar, reemplazar o eliminar alguin manual o

procedimiento de seguridad.
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3 Aprobacion del cambio

Para que el cambio proceda, el Aprobador debe revisar todos los

detalles de la solicitud, hacer una evaluacién de la factibilidad

técnica y administrativa del mismo, asegurandose de que:

e Lasolicitud esté justificada y que las medidas propuestas para
la prevencion y mitigacion de los riesgos sean adecuadas.

e La aprobacién no ratifique una violacion de procedimientos o

instruccion laborales.

4 Documentar el cambio

La solicitud de manejo de cambio una vez aprobada debera
registrarse y dejar una copia en el departamento de QHSE para
poder ingresarlo a la matriz para su debido seguimiento, y otra
copia en el departamento originador, una con el solicitante.

Para el caso de Obra, se dejara una copia con el Ingeniero
Residente, otra con el Lider de QHSE vy la ultima copia con el

solicitante.

5 Comunicacion del cambio

La comunicacion del cambio debe realizarse a todos los
involucrados, mediante una reunidn organizada por el comité de
base, mediante correo electronico a los lideres de cada

departamento y a todo el personal mediante el mural.

5.3.6 Preparacion y respuesta ante emergencias

Como consecuencia de los accidentes pueden producirse
emergencias, y para responder adecuadamente a estas emergencias
debe elaborarse un plan. Un Plan de Emergencia es un instrumento que
define las acciones a efectuar en caso se produzca un evento especifico.
La base legal esta fundamentada en la Ley N° 28551 —Ley que Establece
la Obligacion de Elaborar y Presentar Planes de Contingencia, la cual
posee un documento técnico emitido por el Instituto Nacional de Defensa
Civil -INDECI denominado “Guia Marco de la Elaboracién del Plan de
Contingencia”. Asi también, en la Norma G.050 —Norma Técnica de
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Seguridad durante la Construccion, se precisa que el Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo, debe contener un Plan de respuesta ante
emergencias.

Para la elaboracion de estos planes es necesario identificar los peligros
que puedan desencadenar accidentes, un instrumento importante es la
matriz IPERC —Matriz de ldentificacion de Peligros y Evaluacién de
Riesgos y Control, asi también, se debe considerar la experiencia en las
actividades, informacion técnica y legal.

Por otro lado, la implementacion eficaz se logra mediante una adecuada
formacion y entrenamiento de los trabajadores que estan implicados
directamente a las actividades, este entrenamiento esta constituido por
los ejercicios y simulacros, ya que mediante ellos se pueden detectar
deficiencias permitiendo asi introducir mejoras.

En la norma ISO 45001:2018, en el requisito 8.2 se precisa lo siguiente:
“‘La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos
necesarios para preparase y para responder ante situaciones de

emergencia potenciales, segun identifica en el apartado 6.1.2.1”

5.3.6.1 Plan de Contingencias

Comité de crisis

Se encarga de coordinar con las diferentes Brigadas, las acciones
que se llevaran a cabo antes, durante y después del suceso. Se
considera un comité de crisis para las oficinas y talleres, y un

comité de crisis para las obras en ejecucion.
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1 Comité de Crisis para Oficinas y Talleres

Figura 12. Organigrama —Comité de crisis para oficinas/talleres

L PRESIDENTE
Gerante Ganeral

Lider de QHSE
ICoordinador HSE

Jefe de Brigada de Jefe de Brigada contra Jefe de Brigada de
Evacuacion y Rescate Incendios y Demrames Primeros Auxilios
Coordinador de Lider de I
Evovecon oparacones_| | Uierda RR 4|

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

2 Comité de Crisis para Obras en Ejecucién

Figura 13. Organigrama —Comité de crisis en obra

\L‘ PRESIDENTE J

Residente de Obra

Jede de Brigada de Jede de Brigada conira Jede de Brigada de
Coordinadar de campo IEvanuscitjn ¥ Rescate Incendios Primeros Auxilios
Jefe de Asistente del Ing,

Maesiro de Obra Topdgrafo

prevencidn de Residente

riesgos

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Responsabilidades
Gerente General:
Promover la implementacion y destinar recursos para el

cumplimiento del presente Plan.

Lider de QHSE:

e Administrar el Plan de Preparacion y Respuesta ante
Emergencias.

e Preparar el cronograma de simulacros de todas las
instalaciones / Obra de Murgisa S.R.L.

e Asesorar en las propuestas de mejora desde el punto de vista

operativo.
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Coordinador de HSE:

Informar al Lider de QHSE sobre las lesiones, afectacion o
potencial afectacién de los recursos naturales asi como los
dafios en las instalaciones.

Asesorar al Lider de Operaciones / Coordinador de Proyectos
sobre las prioridades y acciones para el control de eventos

segun su naturaleza.

Jefe de Brigada:

Concurrir al lugar de la emergencia en el menor tiempo
posible. Pasa a ser el responsable directo de la emergencia.

Determinar la magnitud de la emergencia y los medios que se
requieren para combatirla.

Supervisar y dirigir las tareas de los grupos de control y de
contratistas circunstanciales.

Verificar que las acciones planeadas logren el resultado
esperado.

Es responsable de mantener fuera del area a toda persona

gue no ha sido convocada y puede interferir en las labores.

Desarrollo de las actividades

1

El

Filosofia de aplicacion del plan

presente Plan de Contingencias abarca los aspectos

relacionados con las acciones que deben ser tomadas una vez

que se ha recibido una noticia o se ha identificado la existencia de

un incidente hasta el control total y mitigaciéon del mismo.

2 Preparacién ante Emergencias

2.1 Generalidades:

Para la preparacion ante las emergencias se realizara una
induccion y capacitacion del Plan a todo el personal, se
publicara el plano de las instalaciones y obras, indicando

zonas de seguridad y vias de evacuacion.
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e Se disefan los planos de evacuacion para las oficinas y
talleres.

e Las vias de evacuacidon deben permanecer libres de
obstaculos.

e Los trabajadores de oficina, almacén u obras deben conocer
todas las zonas de seguridad, sobretodo la que corresponde
a su area.

e El Coordinador de HSE debera coordinar la inspeccion de los
extintores.

e Se debe colocar de forma visible un listado de numeros

telefénicos de los servicios publicos de emergencia.

2.2 Niveles de emergencia

Nivel I: Todo evento de emergencia que puede ser manejado
localmente con los recursos de cada instalacion. El evento es
manejado por el personal presente en el area, que corresponde
individualmente sin participacion de la organizacion de la

instalacion. No requiere de la activacion del plan de contingencias.

Nivel Il: Evento que por su magnitud o naturaleza, hacen
necesario dar la alarma general y pone en ejecucion el plan de

contingencia, agrupando y movilizando, como primera accion.

2.3 Tipos de contingencia

Las contingencias identificadas durante las obras y operaciones
de Murgisa S.R.L. son las siguientes:

e Derrame de hidrocarburo

¢ Incendios en areas operativas

e Incendios en areas adyacentes

e Incendios y/o explosiones por contacto eléctrico

e Sismo

e |nundaciones

e Terrorismo, paro, conmocion civil, bloque fluvial.
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3

Capacitacion y simulacros

Debe existir una adecuada formacion y entrenamiento del

personal implicado directa e indirectamente. Estas capacitaciones

y simulacros facilitan la deteccion de deficiencias, tanto al plan de

emergencias como a su implantacion, permitiendo asi, incluir

mejoras.

3.1 Capacitacion

Todo el personal de Murgisa S.R.L. debe ser capacitado y
entrenados para afrontar las emergencias.

Ver el Programa de Capacitacién en aplicacion al Plan de
Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

Durante las actividades en obra, se debe enfatizar el uso de
maquinaria, identificacion de peligros, y los que sean

convenientes dependiendo de las caracteristicas de la misma.

3.2 Simulacros

4

Los miembros de las brigadas de respuesta a emergencias
deberan realizar simulacros completos, de acuerdo a un
programa establecido.

Se debe procurar que estos simulacros sean lo mas reales
posible, para poder contribuir a la mejora.

Los ejercicios tienen la finalidad de comprobar la eficacia de
los sistemas de respuesta, comunicacién, movilizacion de
brigadas, activaciones del plan de evacuacion.

Se emitira un informe de cada simulacro al finalizar el mismo.

Plan de respuesta en caso de incendios

En caso de incendios pequeios que no representan un peligro

para el equipo o los trabajadores, puede ser extinguido

inmediatamente por el primer observador con un extintor portatil.

El primer observador activara la alarma contra incendios.
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En caso de incendios grandes, la alarma debe ser activada por el

primer observador manualmente. Dependiendo de la ubicacion

del incendio, el sistema de deteccion de fuego puede iniciar el

cierre general de la emergencia. Si la magnitud de la emergencia

lo requiere, se evacuara al personal de acuerdo al Plan de

Evacuacion.

5

El primer observador debe notificar la emergencia.

El personal de respuesta a emergencias debe asegurar la
proteccion de los trabajadores en todo momento.

El Jefe de la Brigada contra incendios y derrames determinara
si se necesitan recursos adicionales.

Cuando se encuentre en el escenario del incendio. El Jefe de
la Brigada contra incendios y derrames llevara a cabo las
coordinaciones informativas de seguridad, explicara el plan de
control contra incendios y se hara responsable de todo el
personal presente en el lugar durante el evento.

Cuando el fuego se haya extinguido por completo, se procede
a | restauraciéon y reparacion del equipo, y se toman las
acciones correctivas para evitar que se repita el evento.

El Presidente del Comité de Crisis, el Coordinador de Campo
y el Jefe de la Brigada contra incendios y derrames deben
manejar la gestion de residuos y efluentes liquidos generados

por la emergencia.

Plan de respuesta ante sismos

5.1 Procedimiento de respuesta en caso de sismo nivel I:

Es un evento sin impacto o de impacto menor e interrupcion de

labores de menos de 24 horas.

Todos los trabajadores deben mantener la calma y dirigirse a
los puntos de reunién o zonas seguras sefializadas, guiados
por los brigadistas, esperando atentos las instrucciones del

Jefe de la Brigada de Evacuacion.
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El Coordinador HSE / Coordinador de Campo recibira las
instrucciones del Jefe de Brigada para que inicie las laborales
de verificacion de integridad de los trabajadores y de las
instalaciones.

Si después de la inspeccion todo esta bajo control, el Jefe de
Brigada dara instrucciones para reestablecer las operaciones
normales o continuar con las mismas si no fueron detenidas.

El evento se documentara.

5.2 Procedimiento de respuesta en caso de sismo nivel Il:

Es un evento de impacto mayor e interrupcion de las labores por

mas de 24 horas.

Todos los trabajadores deben mantener la calma y dirigirse a
los puntos de reunidon o zonas seguras sefializadas, guiados
por los brigadistas, esperando atentos las instrucciones del
Jefe de la Brigada de Evacuacion.

Se activara la alarma de emergencias y se iniciara la
evacuacion de los trabajadores.

Si el sismo causa otros eventos, se activaran los Planes de
Contingencia correspondientes.

El Coordinador HSE / Coordinador de Campo recibira las
instrucciones del Jefe de Brigada para que inicie las laborales
de verificacidn de integridad de los trabajadores y de las
instalaciones.

Si después de la inspeccion todo esta bajo control, el Jefe de
Brigada dara instrucciones para reestablecer las operaciones
normales o continuar con las mismas si no fueron detenidas.

El evento se documentara.
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6

Plan de Evacuacioén

El Presidente del Comité de Crisis y/o los Coordinadores de

Campo determinan si es necesario activar el Plan de Evacuacion,

lo que se puede dar en los siguientes casos:

7

Incendios declarados, sismos, peligros de explosion, actos
delictuales- otros a criterio de las personas enunciadas
anteriormente.

Una vez que se declara la situacion de emergencia, se debe
interrumpir el flujo eléctrico, lo cual esta a cargo de los
brigadistas en las instalaciones. Lo mismo debera hacer los
operadores de maquinarias.

Una vez que el Presidente del Comité de Crisis o el
Coordinador de Campo o el Jefe de la Brigada de Evacuacion
lo indiquen, los trabajadores deberan dirigirse a las zonas de
seguridad preestablecidas, siguiendo Ila sefalizacion,
manteniendo la calma, evitando correr o gritar a fin de prevenir
situaciones de panico colectivo.

Llegados a la zona de seguridad el Coordinador de Campo
pasara lista a los trabajadores, notificando de inmediato a
miembros de la brigada de evacuacién, para que en el caso
de falta de un trabajador, ellos puedan administrar las
medidas necesarias.

En el caso de existir heridos, se procurara prestar atencion de
primeros auxilios para luego determinar traslados a centros
asistenciales.

La energia sera conectada por los miembros de la brigada de
evacuacion, en forma gradual, siempre y cuando no haya

fugas o cortocircuitos.

Primeros Auxilios

Se define como la primera respuesta ante sucesos no deseados

que pongan en peligro la vida de una persona. Todo esfuerzo que

se realice debera ser ejecutado ocasionando el menor dafio
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posible. Todo el Personal debera estar capacitado en primeros

auxilios.

Durante el evento

Conservar la calma y actuar rapidamente.

Examen general del lugar y estado de la victima
(inundaciones, electrocucion, fracturas, hemorragias, etc.)
Manejar a la victima con suavidad y precaucion.

Tranquilizar al accidentado dandole animo (si éste esta
consciente)

Dar aviso en la forma mas rapida posible a la Brigada de
Primeros Auxilios, indicando la mayor cantidad de
informacion.

No retirar al accidentado a menos que su vida esté en peligro
(incendios, electrocucion, derrumbes, contaminacion, asfixia,
ahogamiento, etc.)

El control de hemorragias y la respiracion tienen prioridad.

Si hay pérdida de conocimiento no dar de beber liquidos
jamas.

Cubra al herido para que no se enfrie previniendo el shock.
Tome datos de los hechos y novedades.

Una vez que la Brigada de primeros auxilios, llegue al lugar
de la emergencia, atendera al herido o heridos de acuerdo al
tipo de la lesion.

En el caso que sea necesario, solicitara apoyo a las

instituciones especializadas (hospitales, postas médicas).

Después del evento

La Brigada de Primeros Auxilios, apoyara en el traslado de los
heridos a los centros Hospitalarios, en el caso los hubiere.
La Brigada de Primeros Auxilios, evaluara la aplicacién de los

planes de respuesta y elaborar el informe respectivo.
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1

El

Sistema de comunicacion y notificacion de emergencia
Lider de QHSE/ Coordinador de HSE determinara una

frecuencia de radio para emitir las comunicaciones en caso de

emergencia.

La emergencia se comunicara de acuerdo al siguiente diagrama:

Figura 14. Diagrama de comunicacion de emergencias

EMERGEMCIA

Comunicacién inmediata al Lider
de OHSE / Coordinador de campao

Emergencia Mivel | Emergencia Nivel 1|

Comunica al Coordinador Comunica al Lider QHSE

Activar ed Plan de
Contingencia

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

El sistema de comunicacion en obra debe iniciarse de la siguiente

manera:

El primer observador (testigo), comunicara al Maestro de
obra/ Asistente de Ing. Residente, sobre el accidente ocurrido.
El Maestro de obra/ Asistente de Ing. Residente comunicara
al Presidente del Comité de Crisis sobre la ocurrencia del
accidente.

El Presidente del Comité de Crisis asumira el control de le
emergencia y sera el responsable de comunicar al
Coordinador de Campo y sus Brigadas, para que actuen de
inmediato; en caso sea necesario, se pedira apoyo a las
demas instituciones (Bomberos / Defensa Civil / PNP) asi

como a la comunidades aledanas.
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Reporte de emergencia

Se basa en la siguiente informacion:

e Nombres y apellidos completos del reportante.

e Tipoy nivele de emergencia.

e Cantidad de personas afectadas, dafo a las instalaciones.
e Lugar exacto de la ocurrencia de la emergencia.

e Descripcion breve de la emergencia.

5.4 Control de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

El control se realiza a través de la supervision de las actividades en
materia de seguridad y salud, mediante la cual se evalua el desempenio de los
elementos del sistema de gestion, que obedece a las siguientes actividades:
e La observacion preventiva
e Las inspecciones de seguridad
e Las auditorias
Las actividades de toda industria poseen tres componentes —los trabajadores,
los equipos, maquinarias e instalaciones y finalmente el sistema de gestion-
en ese sentido, las observaciones preventivas atienden los aspectos de los
trabajadores, las inspecciones de seguridad comprueban la seguridad de los
equipos, maquinarias e instalaciones y la verificacion del sistema de gestion
se realiza a través de las auditorias. (Burriel, 1999, p.501).
Por otro lado, la legislacion peruana, en al articulo 85 del Reglamento de la
Ley N° 29783, exige lo siguiente: “El empleador debe elaborar, establecer y
revisar periddicamente procedimientos para supervisar, medir y recopilar con
regularidad datos relativos a los resultados de la seguridad y salud en el

trabajo.”

5.4.1 Seguimiento, medicion y analisis del desempeno

El seguimiento conlleva a verificar el estado de las situaciones con
el fin de identificar algun cambio con respecto al desempeno previsto.
La medicién constituye la asignacion de datos cuantitativos a las
situaciones de seguimiento. Por ultimo, se analizan estos datos, lo que

permite tomar acciones para la correccion o mejora.
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5.4.1.1 Procedimiento de seguimiento y medicion

1 Seguimiento

El Coordinador de HSE /Jefe de Prevencién de Riesgos se
encarga de la supervision de los trabajadores y los equipos e
instalaciones a través de observaciones preventivas e

inspecciones de seguridad.

1.1 Observaciones preventivas

Las observaciones preventivas se realizan de manera minuciosa

al modo en que el trabajador ejecuta las actividades de su puesto

de trabajo. Su objetivo es identificar acciones o situaciones
peligrosas.

Las etapas de la observacion preventiva son:

Preparacion de la observacion: requiere del conocimiento de

las caracteristicas y riesgos principales del trabajo a observar, de

las normativas aplicables y de las buenas practicas, asi como
también de la lista de comprobacidon de observaciones
preventivas.

Observacion propiamente dicha: identificacion de las acciones

y condiciones inseguras, como:

e No utilizar o utilizar de forma incompleta o deficiente los
equipos de proteccién colectiva e individual.

e Utilizacion inadecuada de equipos y maquinaria.

e Cumplimiento deficiente o incumplimiento de procedimientos
y buenas practicas.

Comunicacion de anomalias y riesgos: requiere de gran

habilidad y sinceridad, siguiendo las pautas:

e Conversar con la persona que hay cometido un acto inseguro
de forma discreta e individual. Preguntarle por qué actua de
esa manera y cuales son los problemas que encuentra en el
trabajo. No reprochar ni emitir mensajes de culpabilidad, sino

por el contrario, transmitirle motivacion y confianza de mejora.
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e Informarle sobre los peligros y riesgos derivados de estos.
Sensibilizarlo.

e Comentarle del procedimiento a seguir o buen practica, y si
cree que debe modificarse o cambiarse.

e Escuchar e incorporar las sugerencias de la persona.

e Debe mantenerse el anonimato de la persona en las
reuniones donde se traten los actos inseguros y sus posibles
soluciones.

Registro y verificaciones de medidas correctivas y

preventivas: las observaciones deben registrarse e incluir las

recomendaciones de medidas correctivas o preventivas.

1.2 Inspecciones de seguridad

Las inspecciones de seguridad son periddicas y obedecen a un
programa, se realizan en las instalaciones de la cantera y la planta
de asfalto, asi como también en la misma obra, para detectar
peligros en los equipos y maquinarias.

Su objetivo es identificar situacion o condiciones inseguras que
son potenciales de ocasionar pérdidas; posteriormente se valoran
estas pérdidas y se seleccionan las medidas preventivas para
minimizar o eliminar o controlar los riesgos.

Se deben registrar tanto el programa de las inspecciones como
los resultados de las mismas.

El equipo de inspeccién estara formado por:

— El Coordinador de HSE.

— El Lider del departamento de Operaciones.
2 Medicion

La medicién y evaluacién del sistema de gestidn, requiere de la

utilizacion de indicadores reactivos y preventivos.
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2.1 Indicadores reactivos

Se obtienen a partir de los accidentes, incidentes y las
enfermedades ocupacionales que se han producido, asi como
también el incumplimiento de requisitos del sistema de gestion.
Estos son los indicadores reactivos aplicados a las actividades de

la organizacion:

indice de Frecuencia, que es el numero de accidentes en el mes

con baja ocurridos por cada 200 000 horas trabajadas.

IF _Accidentes incapacitantes x 200 000
- Total de Horas trabajadas

indice de Gravedad, que es el nimero de dias perdidos en el

mes por cada 200 000 horas trabajadas.

G = Dias perdidos x 200 000
" Total de Horas trabajadas

indice de Frecuencia Acumulado, que es el numero de
accidentes con tiempo perdido total por cada 200 000 horas

trabajadas.

Accidentes con tiempo perdido x 200 000
Total de Horas trabajadas

IFa =

indice de Gravedad Acumulado, que es el nimero de dias

perdidos total por cada 200 000 horas trabajadas.

_Dias perdidos x 200 000

IGa =
Ga Total Horas trabajadas
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indice de Accidentabilidad

_ IFa x IGa

A 200

indice de pérdida, es la relacion entre el costo de los accidentes

ocurridos por cada mil horas trabajadas.

IP= Costo de accidentes x 1000
" Total de Horas trabajadas

2.2 Indicadores preventivos

Son indicadores que reflejan el esfuerzo de prevencion para
eliminar accidentes y evitar incumplimientos del sistema de
gestion; se definen por la formaciéon y entrenamiento que el
personal recibe en materia de seguridad.

La formacion tedrica, son los cursos y reuniones sobre seguridad
(riesgos, accidentes-incidentes, procedimientos de seguridad,
buenas practicas, plan de emergencias, etc.)

Los entrenamientos pueden ser, practicas contra incendios,
simulacros, utilizacion de equipos de proteccion colectiva e

individual.

indice de extension, porcentaje del personal que recibe

formacion tedrica y/o entrenamiento de seguridad.

PF x 100

FT=
Numero total de personal

E= PE x 100
~ Nmero total de personal

Donde:
FT.: % de formacioén teodrica
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5.4.2

E.: % de entrenamiento
PF: numero de personal que recibe formacion teérica

PE: numero de personal que recibe entrenamiento

3 El Coordinador de HSE informa el estado de desempefio del
sistema de gestion a través del reporte trimestral, en caso de
obras de corta duracion el reporte se hara al final de cada obra.
El informe se emite a la Gerencia General, donde se detallan las
actividades de seguimiento y medicion a los puntos criticos del
sistema de gestion, asi como el estado de cumplimiento de:

e Objetivos, Metas y Programas de gestion.

e indices de gestion.

e Acciones correctivas y preventivas.

Auditoria interna

Es la revisidn de las actividades propias de la organizacion, que

son reguladas por normativa legal o interna, y por los requisitos del

sistema de gestion de seguridad y salud.

5.4.2.1 Procedimiento de auditoria interna

1 Planificacion de la auditoria

El Lider QHSE coordina y planifica las auditorias en funcién del
estado y la importancia de la actividad por auditar, elaborando el
Programa de Auditorias.

Debe considerar por lo menos una (01) auditoria interna y una
(01) de seguimiento de la auditoria anterior en el afo. Y
asegurarse de que todos los elementos y areas deben ser

auditados una vez al ano.

2 Preparacion de las auditorias

e El Lider de QHSE define el equipo auditor asegurando la
competencia e independencia de sus miembros respecto de
la actividad de auditar. El equipo se formara como sigue:
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Un auditor lider y miembros del equipo auditor en numero
suficiente para cumplir con los objetivos, criterios y alcance de
la auditoria.

Las auditorias internas pueden desarrollarse con auditores
externos, quienes también daran soporte a los auditores
internos.

El Lider de QHSE prepara la agenda de auditorias en la que
se establece la programacion de actividades.

El Lider de QHSE notifica a los lideres de los departamentos
con cinco dias de anticipacion.

Cada auditor prepara una Lista de Verificacion de Auditoria.

Realizacion de la auditoria

Comienza con la reunion de apertura, donde se explica el
objetivo, alcance y metodologia.

Los auditores recopilan evidencias objetivas del cumplimiento
y eficacia de las disposiciones del sistema de gestion.

La evidencia se obtiene de entrevistas a los trabajadores,
observacion de actividades y revisidn de la documentacion.
Registran la evidencia objetiva en la Lista de Verificacion de
Auditoria y comunican los hallazgos auditados.

Al finalizar la inspeccion, los auditores se reunen para revisar

los resultados, y preparan las conclusiones.

Finalizacién de la auditoria

La auditoria concluye con la reunion de cierre del equipo
auditor, donde se presentan las conclusiones y no
conformidades, registrandolas la Solicitud de Accién
Correctiva y Preventiva.

El auditor lider documenta los resultados en el Informe de
Auditoria, y se lo entrega al Lider de QHSE.

95



5.4.3 Revision por la direcciéon

La revision del sistema de gestién asegura la mejora continua del

mismo y de los objetivos definidos. Esta revision debe realizarse por la

Alta Direccién, en reuniones peridédicas para evaluar la eficacia del

sistema con respecto a los objetivos y la politica de la organizacion.

La Alta Direccion de Murgisa S.R.L. esta conformada por el Gerente

General y el Gerente Adjunto.

5.4.3.1 Procedimiento de revisidon por la alta direccién

La reunién de la Revisidn por la Alta Direccion se realizara como

minimo una vez al afo, y son convocados en coordinacion con el

Lider de QHSE, y se podran realizar posteriormente a las

auditorias.

Los temas discutidos son los siguientes:

Desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo —SG SST.

Revision de los objetivos, metas y programas de gestion.
Resultados de las auditorias del SG SST.

Resultados de las revisiones por la Alta Direccion anteriores.
Resultados de las inspecciones de seguridad.

El estado de las investigaciones de incidentes, acciones
correctivas y preventivas.

Los recursos.

Cambios que podrian afectar el SG SST.

Mejoras al SG SST.

Los resultados de la revision por la Direccion deben incluir todas

las decisiones y acciones relacionadas con:

Las acciones y cambios necesarios relacionados con la
eficacia del SG SST.
Las necesidades de recursos.

Otras recomendaciones para la mejora.
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Con el resultado de la revision, el Lider de QHSE genera el Acta
de Revision por la Alta Direccion, en la cual se detallan los temas

tratados, las observaciones, acuerdos y acciones requeridas.

5.5 Mejora de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
5.5.1 Investigacion de Accidentes
La investigacion de accidentes es una fuente de insustituible de
adopcion de medidas correctivas, por lo cual, es necesario tener en claro

las siguientes preguntas inherentes a la investigacion:

Tabla 31. Preguntas para la investigacion de accidentes

Preguntas | Explicacién

Porque en los analisis se averiguan
numerosas ausencias, fallos y/o errores
existentes, que son susceptibles de ser
corregidos.

Debe iniciarse por el mando responsable
directo, es decir por el supervisor de
seguridad de la obra, junto con sus
colaboradores inmediatos (comité) y si es
posible por la persona que pueda haber
sufrido danos.

Debe ser completada y aprobada por su
superior jerarquico, es decir, el gerente
general.

Se deben investigar todos los incidentes,
gue causen o puedan causar accidentes.
Se establece una metodologia de
investigacion para incidentes.

Con el transcurso del tiempo se pierden
detalles importantes. Se debe iniciar la
investigacion en un tiempo no superior a 24
horas, excepto por razones de fuerza
mayor.

¢ Por qué se debe investigar?

¢ Quién debe iniciar y realizar
la investigacion?

¢, Qué se debe investigar?

¢,Como se debe investigar?

¢,Cuando se debe iniciar la
investigacion?

Fuente: Adaptado de “Sistema de gestion de riesgos laborales e industriales
(Burriel, 2009, p. 450-452)

5.5.1.1 Procedimiento de investigacion y notificaciéon de
accidentes y enfermedades ocupacionales

1 Resguardo de la zona del incidente
El Lider de QHSE/ Jefe de Prevencién de Riesgos, una vez

informado el incidente debe asegurarse de tomar las acciones

97



adecuadas para asegurar y preservar la escena del incidente,
controlando la situacién y manteniendo las evidencias, incluyendo

fotografias.

2 Examinar la zona del incidente

El Lider de QHSE/ Jefe de Prevencion de Riesgos, debe formar
una idea general de la situacion, a fin de percibir de qué forma el
personal, las instalaciones, los recursos materiales se encuentran

comprometidos.

3 Toma de manifestacion inicial

El Lider de QHSE/ Jefe de Prevencion de Riesgos, tomara la
manifestacion inicial a los involucrados y testigos si fuera posible,
registrando los datos y las circunstancias en que ocurrio el

incidente, incluyendo fotografias.

4 Metodologia de investigacion

La metodologia para la investigacion de los accidentes /incidentes
/ enfermedades ocupacionales es la de Los 5 Por Que; es un
meétodo basado en realizar preguntas para explorar las relaciones
causa-efecto que generan un accidente/ incidente o enfermedad
ocupacional. Su objetivo final es determinar la causa raiz que
genero el evento. Las preguntas son las siguientes:

¢ Qué actividad se encontraba realizando el accidentado?

¢ Qué paso?

¢, Por qué paso?

¢, Con quién estaba?

¢,Coémo sucedi6?

4.1 El Coordinador de HSE /Jefe de Prevencion de Riesgos
recopilara la informacion en el area donde ocurrié el accidente/
incidente o enfermedad ocupacional, registrandola en lo siguiente
formatos:

e Registro de accidentes de trabajo.
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¢ Registro de enfermedades ocupacionales.

e Registro de incidentes peligrosos e incidentes.

e Croquis de accidente-incidente-enfermedades.

e Declaracién de accidente-incidente-enfermedades.

e Declaracion de testigos.

4.2 El Coordinador de HSE /Jefe de Prevencion de Riesgos
forma el Comité de Investigacion de Accidentes/ Incidentes o
Enfermedades ocupacionales de acuerdo a la Matriz de
Investigacion vy lidera el proceso generando como resultado el
Infforme de Investigacion de Accidentes/ Incidentes/

Enfermedades.

4.3 Una vez generado el Informe de Investigacion, el
Coordinador de HSE/ Jefe de Prevencion de Riesgos, lo envia al
Lider de Operaciones y al Lider de QHSE, en obra al Ingeniero

Residente.

4.4 El Lider de Operaciones y el Lider de QHSE revisa y
aprueba el Informe de Investigacion de Accidentes/ Incidentes/
Enfermedades Ocupacionales con las medidas correctivas y/o

preventivas, enviandolo inmediatamente al Coordinador HSE.

5 Notificacion de accidentes

e Todo accidente debe ser notificado de forma inmediata de
manera verbal dentro de las 24 horas de sucedido,
documentandose en el Reporte Preliminar de Accidente/
Incidente/ Enfermedad Ocupacional. Esta informacion la hara
el trabajador a su jefe inmediato y al Lider de QHSE / Jefe de
Prevencion de Riesgos.

e Los actos o situaciones peligrosos podran ser notificados por
el trabajador por medio del Reporte de Actos Inseguros y

Condiciones Inseguras.
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e Los accidentes mortales seran notificados al Ministerio de
Trabajo por el Lider de QHSE dentro de las 24 horas de
ocurrido el accidente.

e Los accidentes de trabajo seran notificados al Ministerio de
Trabajo por medio del centro de asistencia médica, hasta el
ultimo dia habil del mes siguiente de ocurrido el accidente.

e Las enfermedades ocupacional seran notificadas dentro de
los cinco (05) habiles de conocido el diagndstico.

e EI Lider de QHSE solicita la activaciéon del SCTR al

departamento de Recursos Humanos.

6 Seguimiento y cierre de acciones

Para efectos de control, seguimiento y analisis de los Accidentes/
Incidentes/ Enfermedades Ocupacionales el Coordinador de
HSE/ Jefe de Prevencion de Riesgos utilizara los siguientes
registros:

e Registro de Accidentes/ Incidentes.

¢ Registro de Enfermedades Ocupacionales.

e Anadlisis Estadistico de Accidentes/ Incidentes

e Analisis Estadistico de Enfermedades Ocupacionales.

e Registros de Estadistica de seguridad y salud.

Los enviara a fin de cada mes al Lider de QHSE/ Ingeniero
Residente de Obra.

El Lider de QHSE convoca una reunion para analizar, revisar y

aprobar los planes de accion propuestos.

7 Comunicacion

El Lider de QHSE o Coordinador de HSE, realizaran la
comunicacién del evento mediante el reporte de actos inseguros
para prevenir eventos similares.

El Coordinador de HSE debe contar con un archivo donde figuren

los eventos de los doce ultimos meses.
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5.5.2 No conformidades y acciones correctivas/ preventivas
5.5.2.1 No conformidades
Las no conformidades son el reflejo del incumplimiento
o0 desviaciones de los requisitos de seguridad y salud laboral
especificados en la normativa legal vigente o normativa interna,
en las actividades, instalaciones, equipos y documentacion.
Al igual que la investigacién de incidentes, las “no conformidades”

ayudan en la mejora continua mediante las acciones correctivas.

5.5.2.2 Acciones correctivas/ preventivas

Como se ha mencionado antes, de la investigacion de accidentes
y las no conformidades, junto con las auditorias y la revision
periddica, surgen las acciones correctivas o preventivas, que

cumplen con las siguientes etapas:

1 Aprobacioén de las acciones correctivas o preventivas
Aqui se define el nivel de mando que autoriza las acciones

propuestas. Se distinguen entre las que requieren inversién o no.

2 Implantacion de las acciones correctivas o preventivas
Aqui debe asignarse el responsable y la fecha de ejecucion de la

accion.

3 Verificacion de las acciones correctivas o preventivas
Aqui las acciones son verificadas mediante auditorias de

verificacion.
4 Documentar y registrar las acciones correctivas o

preventivas

Disposicién de la documentacion sobre las acciones.
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5.5.2.3 Tratamiento de no conformidades (NC), acciones

correctivas (AC) y acciones preventivas (AP)

1 Especificaciones de las AC/AP:

Describir la No Conformidad encontrada con la evidencia
correspondiente.

Describir la accion o acciones tomadas para eliminar la No
Conformidad.

Identificar la causa que ocasiond la No Conformidad.

2 Registro de No Conformidades:
Las No Conformidades son registradas por el area que las detecta

mediante el formato de Solicitud de Accién Correctiva /Preventiva.

3 Determinacion de las No Conformidades:

Una vez identificada una NC por el trabajador/ auditor interno se
procede a llena el formato de Solicitud de Accion Correctiva/
Preventiva.

El trabajador reporta a su jefe inmediato, quien debe analizarlos
para determinar si la importancia de los hechos justifica

considerarlos como una NC.

4 Acciones correctivas y acciones preventivas:

El responsable del levantamiento de la NC, registrara en el
formato de Solicitud de Accion correctiva /preventiva, que
acciones van a ser tomadas para eliminar esas causas, cuando
las proponga debera tomar en cuenta que estas acciones estan
dirigidas a evitar que la situacion se vuelva a presentar.

Al proponer la accion correctiva /preventiva se fijaran plazos y

responsables para llevarla a cabo. Todo esto debe ser registrado.
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5 Verificacion de la implementacion:

El area del HSE es responsable de realizar la verificacién in situ
cuando sea aplicable de la implementaciéon de las medidas
correctivas / preventivas por parte del area responsable.

Esta verificacion sera registrada en el formato de Solicitud de

Accion correctiva /preventiva.

6 Informe de las acciones correctivas/ preventivas:

El control de las NC y AP/ AC se lleva a cabo en el formato
Seguimiento de la implementacién y eficacia de las SAC/P.

El lider de QHSE es el responsable de informar mensualmente
sobre el estado y la eficacia de las No conformidades, las

acciones preventivas y correctivas a Gerencia Adjunta y General.

Aplicacion en obra de pavimentaciéon

Con el fin de poner en practica y evaluar la gestion de la seguridad y

salud en el trabajo de Murgisa S.R.L., se presenta la obra “Pavimentacién de

la Central Térmica Malacas”; la cual esta ubicada en el centro poblado

Malacas, distrito de Parifas, Provincia de Talara, Departamento de Piura.

Figura 15. Ubicacion de la obra de pavimentacion

Fuente: Google Maps
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5.6.1 Disefio de la obra civil:

La obra civil consiste en la pavimentacion de un area de 3,068.46
m?2 con asfalto en caliente (tipo RC-250) de una superficie de rodadura
de 2” de espesor, compuesta por una estructura con una sub-base
granular CBR >40% con espesor de 15 cm. y una base granular CBR
280% con espesor de 20cm. La calzada comprende dos carriles de

circulacion vehicular, con un ancho total de 6.5 metros.

5.6.2 Seguridad y salud en el trabajo en obra
5.6.2.1 Proceso de planificacion:

El proceso de planificacién de seguridad y salud para la
obra en estudio se cumple a través de la elaboracion de la matriz
de coordinacion de responsabilidades de acuerdo al cronograma
de obra, la identificacion de los peligros y evaluaciéon de los
riesgos y estableciendo los objetivos y metas a cumplir antes,

durante y al culminar la obra.

Roles, responsabilidades y autoridades:

A través de la Matriz de Coordinacion, se determinan las
responsabilidades y funciones de cada uno de los roles de
acuerdo al organigrama de obra, el gerente general, el Lider de
QHSE, el departamento de logistica y operaciones, actuan desde
la oficina central de la organizacion, asimismo, el ingeniero
residente, su asistente, el jefe de prevencion de riesgos y los
trabajadores de obra tienen actuacion directa en obra.

El detalle de la matriz se muestra en el Anexo N° 07.
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Figura 16. Organigrama de obra

Gerente General

(icina Central
Dbra
Ingeniero Residente Jefe de Prevencion
de Riesgos
Asistente —
| |
Trabajadores

Elaboracion: Los autores

De acuerdo al numeral 8.2 de la Norma G 0.50-Seguridad durante
la construccién, corresponde establecer un Comité Técnico de
Seguridad y Salud Obra, para obras de 25 o mas trabajadores. En

la obra en estudio participan de 28 a 35 personas.

Figura 17. Comité de seguridad y salud en obra

PRESIDENTE
= JFR =
|

SECRETARIO
DC.R

MIEMERO 1 J MIEMBRO 2 J‘
H.M.F. E.PR.

Elaboracion: Los autores
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e El Residente de Obra, quién lo presidira.
e El Jefe de Prevencién de Riesgos de la obra, quién actuara
como secretario ejecutivo y asesor del Residente.

e Dos representantes de los trabajadores.

Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos

Para la obra en estudio, se elabor6 la Matriz de Identificacion de
Peligros y Evacuacion de Riesgos y Control —IPERC, de acuerdo
al procedimiento del numeral 5.2.7., la identificacién de los
peligros se realizé de acuerdo a las siguientes actividades:

e Topografia.

e Elaboracion y conformacion de bases granulares.

e Imprimacién, elaboracion y colocacion de carpeta asfaltica.

El detalle de la Matriz IPERC, se muestra en el Anexo N° 08.

Objetivos y metas:

Se deben establecer metas para poder cumplir con los objetivos
en materia de seguridad y salud, los cuales deben estar alineados
con los compromisos de la politica de seguridad y salud. (Ver

numeral 5.2.9.)

5.6.2.2 Proceso de implementacion:

El proceso de implementacion comprende las
actividades relacionadas a la capacitacion y formacién de los
trabajadores en materia de seguridad y salud, en este caso las
capacitaciones al personal se realizaron antes de empezar la obra
y durante la misma se realizaron la induccion y las reuniones de
seguridad de 10 minutos. También, en este proceso se elabora de
la documentacion necesaria en materia de seguridad y salud y se
gestionan los cambios de procesos, equipos y condiciones de

trabajo.
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Capacitacion y toma de conciencia:

Las actividades de capacitacidon y toma de conciencia estan
establecidas en el Programa Anual de Capacitacion establecido
por la organizacién, el cual se elaboré de acuerdo al
procedimiento del numeral 5.3.1, las capacitaciones impartidas a
los trabajadores hasta el término de la obra (desde el mes de
marzo, inicio de la gestion de seguridad y salud de la
organizacion) fueron las siguientes:

e Induccidn basica de seguridad.

e Prevencion de riesgos en obras de construccion.

e Trabajos con asfalto.

e Primeros auxilios.

¢ Reuniones de seguridad diarias de 10 minutos.

Informacién documentada:

La informacion documentada comprende los procedimientos,
manuales, instructivos y estandares, planes y registros; asi como
informacion técnica referente a las actividades de obras de
pavimentacion. Toda esta informacion pertenece al Sistema de

Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacion.

5.6.2.3 Proceso de control:
El proceso de control comprende el seguimiento y
medicion de las actividades en materia de seguridad y salud y la

realizacion de las auditorias internas.

Seguimiento y medicidn:

El seguimiento comprende las actividades de inspecciones de
seguridad u observaciones preventivas durante la ejecucién de la
obra, registrando ocurrencias en materia de seguridad; la
medicidon permite evaluar las estadisticas de seguridad a través
de unos indicadores que pueden ser reactivos y/o preventivos, de

acuerdo al numeral 5.4.1
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En el Anexo N° 09, se muestra el registro y detalle de las

estadisticas de seguridad.

Indicadores reactivos

Los datos necesarios para poder evaluar los indicadores reactivos
son los siguientes:

e N° total de horas trabajadas: 8,448 horas.

e COcurrencias en obra: 01 accidente incapacitante.

e N° de dias perdidos: 03 dias

e Costo del accidente producido: S/ 6,895.80

Mediante las férmulas, se realizan los calculos, como sigue:

1 indice de Frecuencia Acumulada

_Accidentes con tiempo perdido x 200 000

IFa Total de Horas trabajadas

1 x 200 000

IFa =—g228

IFa = 23.67

Interpretacion: Para la obra en estudio, se tiene un indice de
frecuencia de 23.67. Para un periodo de 200,000 horas trabajadas

se producen 23.67 accidentes.

2 indice de Gravedad Acumulada

Dias perdidos(en horas) x 200 000

Ga = Total Horas trabajadas

Gq < 24% 200 000
a=""8448

IGa =71.02
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Interpretacion: Para la obra en estudio, se tiene un indice de
gravedad de 71.02. Para un periodo de 200,000 horas trabajadas
se pierden 71.02 dias.

3 indice de Accidentabilidad

_23.67 x 71.02

A 200

IA =8.41

Interpretacion: Para la obra en estudio, se tiene un indice de
accidentabilidad de 8.41, y muestra la relacion entre el indice de

frecuencia y la gravedad.

4 indice de Pérdida

_Costo de accidentes x 1000
" Total de Horas trabajadas

_6,895.80 x 1000

IP 8448

IP=816.16
Interpretacion: Para la obra en estudio, se tiene un indice de
pérdida de 816.16. Por cada 1000 horas trabajadas, se produce

un costo de 816.16 al ocurrir accidentes en ese periodo.

Indicadores preventivos

Los datos necesarios para poder evaluar los indicadores
preventivos son los siguientes:

e N° de personal que recibe la formacion tedrica: 35

e N° total de personal: 35

e N° de personal que recibe el entrenamiento: 32
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1 Indice de extensidn de formacion tedrica

PF x 100

FT= Numero total de personal

T_35x1oo
- 35
FT =100%

Interpretacion: Todos los trabajadores de la obra recibieron
formacién tedrica, lo que comprende el 100% del indice de

extension de formacion teodrica.

2 Indice de extensién de entrenamiento

E= PE x 100
~ Numero total de personal

32x100

E 35

E =88.6%

Interpretacion: ElI 88.6% de los trabajadores recibieron

entrenamiento, con una brecha por superar solo del 11.4%.

Auditorias internas:
Las auditorias internas complementan la supervision de las
actividades en materia de seguridad, es como un examen
sistematico que permite comprobar el correcto desemperio de la
gestion de seguridad.

No se realizaron auditorias internas durante ni al culminar la obra.
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5.6.3 Presupuesto de seguridad y salud de obra

En la tabla 32 se muestra el presupuesto de la partida de
Seguridad y Salud de la obra “Pavimentaciéon de la Central Térmica
Malacas”, que corresponde al 8.6% de costo directo de la obra (S/
387,073.32). En el Anexo N°10, se muestra el presupuesto de toda la
obra.

Tabla 32. Presupuesto de seguridad y salud -Obra

Descripcion .  Sub Total
1.01.02 | Seguridad y Salud S/ 33,315.64
1.01.02.1 | Plan de Seguridad y Salud GLB | S/ 2,750.00
1.01.02.2 | Implementos de seguridad GLB | S/12,250.00
1.01.02.3 | Sefalizacion GLB | S/ 1,815.64
1.01.02.4 | Capacitaciéon de seguridad y salud GLB | S/15,000.00
1.01.02.5 | Respuesta ante emergencias GLB | S/ 1,500.00

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.
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6.1

CAPITULO VI
RESULTADOS Y DISCUSION

Contrastacion de hipoétesis

6.1.1

6.1.2

Hipotesis general
6.1.1.1 Hipotesis alterna (Ha)

Al gestionar la seguridad y salud en el trabajo se
reducen las pérdidas por accidentes durante la construccién de

pavimentos flexibles.

6.1.1.2 Hipdtesis nula (HO)
Al gestionar la seguridad y salud en el trabajo no se
reducen las pérdidas por accidentes durante la construccion de

pavimentos flexibles.

Hipétesis especificas
6.1.2.1 Hipotesis alterna 1 (Ha1)

Planificando la gestion de seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO 45001:2018, se reducen las estadisticas
de seguridad, el tiempo y el costo al producirse accidentes en la

construccion de pavimentos flexibles.

6.1.2.2 Hipétesis nula (Ho)

Planificando la gestidén de seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO 45001:2018, no se reducen las
estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al producirse

accidentes en la construcciéon de pavimentos flexibles.
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6.1.2.3 Hipdtesis alterna 2 (Ha2)

Implementando la gestion de seguridad y salud en el
trabajo basada en la norma ISO 45001:2018, se reducen las
estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al producirse

accidentes en la construccion de pavimentos flexibles.

6.1.2.4 Hipotesis nula (Ho)

Implementando la gestion de seguridad y salud en el
trabajo basada en la norma ISO 45001:2018, no se reducen las
estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al producirse

accidentes en la construccion de pavimentos flexibles.

6.1.2.5 Hipotesis alterna 3 (Ha3)

Controlando la gestion de seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO 45001:2018, se reducen las estadisticas
de seguridad, el tiempo y el costo al producirse accidentes en la

construccion de pavimentos flexibles.

6.1.2.6 Hipotesis nula (Ho)

Controlando la gestion de seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO 45001:2018, no se reducen las
estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al producirse

accidentes en la construccion de pavimentos flexibles.

6.2 Resultados: Analisis e interpretacion de la investigacion

Se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario
de preguntas dicotomicas acerca de los procesos de la gestion de la seguridad
y salud en el trabajo para la obra de pavimentacion. Este cuestionario ha sido
respondido por el Ingeniero Responsable de Obra.

El cuestionario se muestra en el Anexo N° 11.
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6.2.1 Proceso de Planificacion de la Gestion

Tabla 33. Cuestionario sobre la Planificacion de la gestion de seguridad y salud en
el trabajo en la obra de pavimentacion

Planificacion de la Gestiéon de Seguridad y Salud en el

Trabajo para la Obra

¢, Se identificaron los peligros y se evaluaron los riesgos? v

¢ Se definieron los roles y las responsabilidades de los v
trabajadores en materia de seguridad y salud en obra?

¢ Se establecieron los objetivos y metas en materia de v
seguridad para la obra?

Elaboracion: Los autores

Figura 18. Porcentaje de la Planificacion de la Gestién

Planificacion de la gestion de seguridad y
salud en el trabajo para obra

mSi
mNo

Elaboracion: Los autores

Con respecto a la Planificacion de la gestion de seguridad y salud para
la obra en estudio, se puede afirmar que se identificaron los peligros y
evaluaron los riesgos, de definieron los roles y responsabilidades de los
trabajadores, y se establecieron los objetivos y metas en materia de
seguridad para la obra.

Cumpliéndose con el 100% del proceso de planificacién de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo para la obra, se puede afirmar que se
pueden reducir las estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al
producirse accidentes; se acepta la hipotesis alterna 1 (Ha1).
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6.2.2 Proceso de Implementacidon de la Gestidn

Tabla 34. Cuestionario sobre la implementacion de la gestion de seguridad y salud
en el trabajo en la obra de pavimentacion

Implementaciéon de la Gestiéon de Seguridad y Salud en el

Trabajo para la Obra

¢ Se realizé la induccién al personal de obra? v

¢, Se complemento la Matriz IPERC? x

¢ Se realizaron los examenes médicos pre-ocupacionales al v
personal de obra?
¢ Se llevaron a cabo las reuniones diarias de seguridad de 10 v
minutos en obra?

¢, Se elaboro la documentacién requerida para la obra? v

¢ Se llevaron a cabo reuniones semanales entre el Lider de %
QHSE vy el Jefe de prevencién de riesgos?

¢ Se llevaron cabo las reuniones del Comité Técnico de %
Seguridad y Salud en Obra?

¢ Se realizé la gestidn del cambio? x

Elaboracion: Los autores

Figura 19. Porcentaje de la Implementacién de la Gestion

Implementacion de la gestion de seguridad y
salud en el trabajo para obra

50%

S
mNo

Elaboracion: Los autores
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Con respecto a la Implementacion de la gestion de seguridad y salud
para la obra en estudio, se realizé la induccion al personal de obra, se
realizaron los examenes meédicos al personal de obra, se llevaron a cabo
las reuniones de seguridad de 10 minutos en obra y se registraron los
datos de seguridad, no se llevaron a cabo las reuniones semanales entre
el Lider de QHSE y el Jefe de prevencion de riesgos, no se llevaron a
cabo las reuniones del Comité y no se realizo la gestion del cambio.

Cumpliéndose con el 50% del proceso de implementacién de la gestion
de seguridad y salud en el trabajo para obra, se puede afirmar que se
pueden reducir las estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al

producirse accidentes, se acepta la hipétesis alterna 2 (Ha2).

6.2.3 Proceso de Control de la Gestién

Tabla 35. Cuestionario sobre el control de la gestion de seguridad y salud en el
trabajo en la obra de pavimentacion

Control de la Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo

para la Obra

¢ Se realizaron las inspecciones de seguridad programadas? x
¢ Se evaluaron las estadisticas de seguridad? v
¢, Se gestionaron las no conformidades de obra? x

Elaboracion: Los autores
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Figura 20. Porcentaje del Control de la Gestion

Control de la gestiéon de seguridad y salud
en el trabajo para obra

| Si
mNo

Elaboracion: Los autores

Con respecto al Control de la gestion de seguridad y salud para la obra
en estudio, se puede afirmar que se realizaron las inspecciones de
seguridad programadas y se evaluaron las estadisticas de seguridad, sin
embargo, no se gestionaron las no conformidades.

Cumpliéndose con el 33% del proceso de control de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo para obra, se puede afirmar que se
pueden reducir las estadisticas de seguridad, el tiempo y el costo al

producirse accidentes, se acepta la hipétesis alterna 3 (Haz3).

6.2.4 Gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Tabla 36. Porcentaje de la gestion de seguridad y salud

item Procesos Total _Brecha
1 Planificacion de Ia.gestlon de seguridad 100% 0%
y salud en el trabajo
5 Implementacion de la gestion de 50% 50%
seguridad y salud en el trabajo
3 Control de la gestién de seguridad y 339, 67%
salud en el trabajo
Prorr_1’ed|o de cumplimiento de procesos de 61% 39%
gestion

Elaboracion: Los autores
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Figura 21. Porcentaje de la Gestion

Gestion de seguridad y salud en el trabajo
para obra

39%

M Total

m Brecha

Elaboracion: Los autores

En la tabla 36 se observa que la gestion de seguridad y salud en el
trabajo se planificé en un 100%, se implementé 50% y se controlé en
33%, lo que resulta en un total de 61% en promedio del cumplimiento de
los procesos de la gestion y una brecha del 39%, esta brecha se
considera una oportunidad de mejora para la gestion de seguridad y

salud en el trabajo.

6.2.5 Resultados de la evaluacién de las estadisticas de seguridad

Se evaluan los resultados de las estadisticas de seguridad
obtenidos en la obra “Pavimentacion de la Central Térmica Malacas”,
comparandolos con los resultados de las estadisticas de seguridad de

las obras de pavimentacion flexible ejecutadas en el afio 2017.

Tabla 37. Resultados de estadisticas de seguridad —Afio 2017

ESTADISTICAS DE SEGURIDAD DE OBRAS EJECUTADAS -2017

CERAS I 18 IA Incr?;ednetes pe:‘-(li-itlias

Obra 1 31.24 93.71 14.64 Sin registro 72 S/ 875.00

Obra 2 34.48 68.97 11.89 Sin registro 32 S/ 1,080.31

Obra 3 30.01 75.03 11.26 Sin registro 40 S/1,165.34

Obra 4 32.18 64.35 10.35 Sin registro 48 S/ 930.00
Promedio - - 12.04 - 48 S/1,012.66

Elaboracion: Los autores
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Tabla 38. Resultados de estadisticas de seguridad —Ano 2018

iNDICES DE SEGURIDAD DE OBRA ACTUAL

N° de H-H
SRS e = = Incidentes perdidas

Obra
Malacas

23.67 71.02 8.41 8 24 S/ 816.16

Elaboracion: Los autores

La comparacion se efectua entre los datos de indice de accidentabilidad,
horas-hombre perdidas y el indice de pérdidas, en base a las siguientes

metas:

e Reduccion del indice de accidentabilidad
e Reduccion del 50% de las horas hombre perdidas

e Reduccion del indice de pérdida

A) Reduccién del indice de Accidentabilidad

Figura 22. Reduccién del indice de Accidentabilidad

Reduccion del indice de Accidentabilidad

indice de
Accidentabilidad

0 5 10 15
Indice de Accidentabilidad
Logro 8.41
m Dato base 12.5

Elaboracion: Los autores

El indice de Accidentabilidad de la obra “Pavimentacién de la Central
Térmica Malacas” es 8.41, reduciéndose en 32 por ciento respecto al

promedio de las obras del afio 2017 que fue 12.5.
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B) Reduccién del 50% de las Horas-Hombre perdidas

Figura 23. Reduccién de las Horas-Hombre perdidas

Reduccion de Horas Hombre perdidas

HH-perdidas
0 20 40 60
HH-perdidas
Logro 24
m Dato base 48

Elaboracion: Los autores

Las horas-hombre perdidas de la obra “Pavimentacion de la Central
Térmica Malacas” es de 24, reduciéndose en 50 por ciento respecto al

promedio de las obras del afio 2017 que fue 48.

C) Reducir el indice de pérdida

Figura 24. Reduccién del indice de Pérdida

Reduccion del indice de pérdida

indice de Pérdida

v

0.00 500.00 1,000.00 1,500.00

Indice de Pérdida
Logro 816.16

m Dato base 1,012.66

Elaboracion: Los autores
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El indice de pérdida de la obra “Pavimentacion de la Central Térmica
Malacas” es de S/ 816.60, reduciéndose en 20 por ciento respecto al

promedio de las obras del afio 2017 que fue S/ 1,012.66.

6.3 Discusion

De los resultados obtenidos en la presente investigacion, aceptamos la
hipotesis alterna general la cual establece que las pérdidas por accidentes
durante la construccion de pavimentos flexibles se reducen al gestionar la
seguridad y salud en el trabajo.
Las pérdidas estudiadas en esta investigacion corresponden a las
consecuencias negativas de tipo humano, tiempo y costo que se
desencadenan al producirse los accidentes.
Debe entenderse que de forma general esta gestion debe estar configurada
en un sistema mediante el cual se integren de manera coherente todas las
herramientas y recursos disponibles de una organizacion, a través de
procesos complementarios inherentes como son la planificacion, la
implementacion, el control y la mejora; midiendo su efectividad mediante

indicadores de gestion.

Desde el enfoque de “sector construccion”, estos resultados guardan relacion
con lo que sostienen Beathyate y Rojas (2015), quienes sefalan que la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en los lineamientos de la Ley N° 29783 y la estructura de OHSAS
18001:2007 para empresas del sector construccion esta orientada a integrar
una cultura de trabajo segura al proceso constructivo y buenos habitos de
prevencion de peligros.

Por otro lado, se tiene el antecedente directo a la “construccion de carreteras”
propuesto por Alejo (2012), quien en su investigacién implementa un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo los lineamientos de OHSAS
18001:2007 para la construccion de una carreteras, proponiendo mejorar las
practicas seguras y evaluar la incidencia de implementacion del sistema de

gestion.
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La concordancia con las investigaciones anteriores radica en la influencia de
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
reducir los riesgos que se presentan en las actividades de construccion, sin
embargo, difiere en la presentacion de resultados especificos en cuanto al
nivel de cumplimiento de cada proceso y estadisticas de seguridad que
afiancen sus propuestas, tal y como se desarroll6 en la presente investigacion,
donde se obtienen porcentajes acerca del cumplimiento de cada proceso
como es la Planificaciéon (100%), la Implementacion (50%) y el Control (33%)
para reducir el indice de accidentabilidad de 12.5 a 8.41, reducir las Horas
hombre perdidas de 48 a 24, y reducir el indice de pérdida de S/ 1012.66 a S/
816.60.

En ese sentido, el sistema de gestidn desarrollado para la empresa en estudio
y de aplicacion a las obras de pavimentacion flexible, esta basado en la nueva
norma ISO 45001:2018, la cual ha sido aprobada recientemente, aportando
un enfoque mas especifico de los procesos a diferencia del estandar OHSAS
18001:2007, permitiendo asi, cumplir con lo dispuesto en la legislacion
nacional como es la Ley N° 29783 Ley de seguridad y salud en el trabajo, su
reglamento y sus modificatorias, la norma G.050 Seguridad durante la
construccion y el Reglamento de Metrados.

La decision de aplicar una norma internacional para establecer un sistema de
gestion de seguridad y salud depende del nivel de seguridad que la

organizacion se propone alcanzar.
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1.

CONCLUSIONES

En la investigacion se determind que con la aplicacion del 61 por ciento
de los procesos de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la obra
“Pavimentacion de la Central Térmica Malacas”, se redujeron las

perdidas por accidentes (Ver tabla 36).

El proceso de planificacién se logré aplicar en su totalidad, de acuerdo a
la tabla 33, se cumplieron los tres requisitos basicos de este proceso, la
identificacion de los peligros y la evaluacidn de riesgos, la definicion de
roles y responsabilidades y finalmente la definicién de los objetivos y
metas que se quieren lograr, obteniéndose asi, el 100 por ciento del
cumplimiento del proceso de planificacion, tal y como se muestra en la

figura 18.

En el proceso de implementacion se realizé la induccion al personal de
obra, se realizaron los examenes médicos pre-ocupacionales, se
realizaron las reuniones diarias de seguridad de 10 minutos y se elaboré
la documentacion requerida para la obra, de acuerdo a la tabla 34, lo
cual representa solo el 50 por ciento de los requisitos del proceso de
implementacion, quedando una brecha del 50 por ciento, tal y como se
muestra en la figura 19. Esta brecha se puede reducir mediante la
capacitacion del personal en el correcto uso de la documentacién en

obra y el establecimiento de la programacion de reuniones.

En el proceso de control se evaluaron las estadisticas de seguridad, de
acuerdo a la tabla 35, sin embargo, este unico requisito representa solo
el 33% del proceso, como se muestra en la figura 20. La brecha del 67
por ciento, puede mejorarse, mediante la capacitacion y entrenamiento

en inspecciones de seguridad y tratamiento de No Conformidades.

Aplicando los procesos de gestion de seguridad y salud en el trabajo, y
de acuerdo a la evaluacion de las estadisticas de seguridad de la obra

“Pavimentacion de la Central Térmica Malacas”, se obtiene un indice de
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accidentabilidad de 8.41, reduciéndose en un 32 por ciento, respecto al
12.5 correspondiente a las obras del afio 2017; las horas hombre
perdidas fueron 24, lo que representa una reduccion de 50 por ciento,
respecto al dato base de 48 horas hombre perdidas obtenido de las
obras del ano 2017; por ultimo, se obtuvo un indice de pérdida de 816,16,
obteniéndose una reduccion del 20 por ciento con respecto al indice de
perdida de las obras del afio 2017, el cual fue de 1 012,66.
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RECOMENDACIONES

La empresa Murgisa Servicios Generales S.R.L. puede reducir sus
brechas de incumplimiento de los procesos de gestion en obra, a través
de la capacitacion constante, sobretodo, en el uso de las herramientas
como son el Reporte de Observaciéon Preventiva, los Analisis de Trabajo
Seguro y la complementacion de la matriz IPERC; permitiendo la

participacion activa de todos los trabajadores.

Las estadisticas de seguridad, son el unico medio para medir la eficacia
de la gestion, las empresas deben establecer sus propios indicadores
que les permitan monitorear el progreso o las deficiencias de su sistema

de gestion.

Evaluar la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la construccién
de grandes proyectos viales, donde se deben considerar los riesgos que

impacten directamente a las poblaciones aledafias.

Para futuras investigaciones de proyectos de construccion de
pavimentos flexibles, se recomienda abordar la gestion de riesgos
asociados a las actividades de desbroce y limpieza de terreno,
mejoramiento de suelos, riego de liga, bacheo, recapeo, marcas en el

pavimento, y todas aquellas no consideradas en esta investigacion.

Considerar para futuras investigaciones el impacto en la gestién de la

seguridad y salud de la tercerizacion de actividades.
Considerar para futuras investigaciones, evaluar la gestion de seguridad

y salud de las empresas pequefias y medianas que construyen

pavimentos flexibles en zonas de gran impacto climatico.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA
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PROBLEMAS

PROBLEMA PRINCIPAL

“Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir las pérdidas por accidentes
en una empresa constructora de pavimentos flexibles —Talara, Piura "

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA

¢,De qué manera la gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo
reduce las pérdidas por
accidentes en la construccion de
pavimentos flexibles?

Gestionar la seguridad y salud en
el trabajo, basada en la norma
1ISO 45001:2018 para reducir las
pérdidas por accidentes en la
construccién de pavimentos
flexibles.

Al gestionar la seguridad y salud
en el trabajo basada en la norma
1ISO 45001:2018 se reducen las
pérdidas por accidentes durante la
construccién de pavimentos
flexibles.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢,Cémo planificar la gestipon de
seguridad y salud en el trabajo
para reducir las pérdidas por
accidentes en la construccion de
pavimentos flexibles?

Planificar la gestion de seguridad y
salud en el trabajo, basada en la
norma ISO 45001:2018 para
reducir las estadisticas de
seguridad, el tiempo y el costo al
producirse accidentes en la
construccion de pavimentos
flexibles.

Planificando la gestion de
seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO
45001:2018 se reducen las
estadisticas de seguridad, el
tiempo y el costo al producirse
accidentes en la construccion de
pavimentos flexibles.

Independiente:
Gestion de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Planificacién de la
gestion de
seguridad y salud

Elaboracion de diagnostico
Determinacion de roles y
responsabilidades.
Identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos.
Determinacion de requisitos
legales.

Obijetivos de la SST.

Implementacion de
la gestion de
seguridad y salud

Capacitaciones de seguridad
Comunicacién del SG SST
Reuniones de seguridad
Informacion documentada
Gestion del cambio

Control de la
gestion de la
seguridad y salud

Inspecciones de seguridad
Auditoria interna
Control de no conformidades

Tipo de investigacion:
Aplicada

Disefo de investigacion:
Descriptivo
Correlacional

¢,Cémo implementar la gestién
de seguridad y salud en el
trabajo, para reducir las
pérdidas por accidentes en la
construccion de pavimentos
flexibles?

Implementar la gestion de
seguridad y salud en el trabajo,
basada en la norma ISO
45001:2018 para reducir las
estadisticas de seguridad, el
tiempo y el costo al producirse
accidentes en la construccion de
pavimentos flexibles.

Implementando la gestion de
seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO
45001:2018 se reducen las
estadisticas de seguridad, el
tiempo y el costo al producirse
accidentes en la construccion de
pavimentos flexibles.

¢,Cémo controlar la gestién de
seguridad y salud, para reducir
las pérdidas por accidentes en
la construccion de pavimentos
flexibles?

Controlar la gestién de seguridad y
salud en el trabajo, basada en la
norma ISO 45001:2018 para
reducir las estadisticas de
seguridad, el tiempo y el costo al
producirse accidentes en la
construccion de pavimentos
flexibles.

Controlando la gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo
basada en la norma ISO
45001:2018 se reducen las
estadisticas de seguridad, el
tiempo y el costo al producirse
accidentes en la construccion de
pavimentos flexibles.

Dependiente:
Pérdidas por
accidentes

Reduccién de las
estadisticas de
seguridad

Reducir el indice de accidentabilidad

Transversal
No experimental

Reduccién del
tiempo perdido por
producirse un
accidente

Reducir al 50% las hora-hombre
perdidas

Reduccién de los
costos por
producirse un
accidente

Reducir el indice de pérdida
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MATRIZ DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY N° 29783 -LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRAB

CRITERIOS DE CALIFICACION: A. Cumple completamente con el criterio enunciado B. No cumple con el criterio enunciado
CRITERIO DE
No. REQUISITOS DE LA LEY CALLIFICACION
A B
TITULO IV
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 |Del Art. 17. 4 El empleador ha adoptado un enfoque de sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST)? X
5 Del Art. 24 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Estan implementados los mecanismos efectivos de participacion de los X
trabajadores?
3 |Del Art. 22. ;Existe una politica de SST?, ¢ Es difundida? X
4 |Del Art. 23. ; Cumple con los principios y objetivos fundamentales? X
CAPITULO Il
ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
5 Del Art. 26.(Modificado por Art. 2, Ley N°30222) ¢ El empleador asume el compromiso acerca del Sistema de Gestion de X
SST?
6 Del Art. 26. (Modificado por Art. 2, Ley N°30222); El empleador delega las funciones para el desarrollo, aplicacion y X
evaluacién de resultados del Sistema de Gestion?
7 Del Art. 27.del Reglamento de la Ley N° 29783 ; Los trabajadores estan capacitados en materia de prevencion y por X
puesto de trabajo?
8 |Del Art. 28. ; Estan implementados los registros y documentacién del Sistema de Gestion? X
9 |Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Existe registro de examenes médicos? X
10 |Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ¢ Existe registro de accidentes de trabajo, enfermedades e incidentes? X
11 |Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Existe registro de monitoreo de agentes? X X
12 Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Existe registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el X
trabajo?
13 |Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Existe registro de equipos de seguridad o emergencia? X
14 |Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Existe registro de induccion, capacitacion y entrenamiento? X
15 |Del Art. 33 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Existe registro de auditorias? X
16 |Del Art. 29. ¢ Esta constituido el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo -CSST? X
17 |Del Art. 54 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Se garantiza el cumplimiento de los acuerdos adeoptados por el CSST? X
18 |Del Art. 34. ; Existe un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo -RISST? X
19 |Del Art. 75 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Esta comunicado el RISST? X
20 |[Del Art. 36. ¢ Existen servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo? X
CAPITULO IV
PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
21 |[Del Art. 37. ; Esta establecido el diagnéstico del estado de la Seguridad y Salud en el Trabajo?, ;Esta documentado? X
22 |[Del Art. 77 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Se realiz6 la evaluacion inicial de riesgos de cada puesto de trabajo? X
23 [Del Art. 39. ¢ Estan establecidos los objetivos de la planificacion? X
CAPITULO V
EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
24 |[Del Art. 85 del Reglamento de la Ley N° 29783. ; Se elaboran, establecen y revisan los procedimientos de supervision? X
25 |[Del Art. 42. ;Se cumple con la investigacion de accidentes, enfermedades e incidentes? X
26 |[Del Art. 43. ; Se realizan las auditorias periodicas? X
CAPITULO VI
ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA
27 |Del Art. 45. ; Se realiza la vigilancia del Sistema de Gestion de SST, por lo menos una vez al afio? X
28 |[Del Art. 46. ;Se toman en cuenta los cambios y supervision de la seguridad y salud para la mejora? X
29 |[Del Art. 47. ; El empleador realiza la revision periodica en materia de segurida dy salud en el trabajo? X
RESULTADOS
DE LALEY CANTIDAD % OBTENIDO ACCIONES POR REALIZAR
TITULO IV
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Oded 0% IMPLEMENTAR
CAPITULO Il
ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN 3de 16 10% IMPLEMENTAR
EL TRABAJO
CAPITULO IV
PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN 0de3 0% IMPLEMENTAR
EL TRABAJO
CAPITULO V
EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL 0de3 0% IMPLEMENTAR
TRABAJO
CAPITULO VI
ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA 0de3 0% IMPLEMENTAR
TOTAL OBTENIDO IMPLEMENTAR
Calificacion global del cumplimiento de la Ley N° 29783 -Ley de seguridad y
salud en el trabajo, su Reglameto y modificatorias.
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SERVICIDS MGEHERA

s

N° TRAB.

IDENTE

DE TRABAJO

REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACCIDENTES

TOTAL HOR

TOTAL HORAS

SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES

INDICE

INDICE DE

INDICE

INDICE DE

INDICE

N° TOTAL DE

ENFERMEDAD OCUPACIONAL

N° ENFERMEDADES

No
INCIDENTES

coODIGO

VERISON

FECHA

N° INCIDENT!
PELI 0S0S

N° TOTAL DE
INCIDENTES

MORTAL LEVE DE TRABAJO HOMBRE HOMBRE . . FRECUENCIA N AVEI N i
Y AT UMULADAs  PEFRECUENCIA oo e DE GRAVEDAD OCUPACIONAL
I

MARZO 28 0 NR 1 6048.00 6048.00 33.07 5 165.34 1 NR 0 NR NR NR
ABRIL 28 0 NR 0 5600.00 11648.00 0.00 31.24 0 0.00 93.71 14.64 0 NR 0 NR NR NR
MAYO 35 0 NR 2 7560.00 19208.00 5291 4 105.82 2 NR 0 NR NR NR
JUNIO 25 0 NR 1 5200.00 5200.00 38.46 2 76.92 1 NR 0 NR NR NR

34.48 68.97 11.89
JULIO 32 0 NR 1 6400.00 11600.00 31.25 2 62.50 1 NR 0 NR NR NR
AGOSTO 28 0 NR 1 6048.00 6048.00 33.07 3 99.21 1 NR 0 NR NR NR

30.01 75.03 11.26
SETIEMBRE 35 0 NR 1 7280.00 13328.00 2747 2 54.95 1 NR 0 NR NR MR
OCTUBRE 28 0 NR 0 5824.00 5824.00 0.00 0 0.00 0 NR 0 NR NR NR
NOVIEMBRE 28 0 NR 1 5824.00 11648.00 3434 32.18 2 68.68 64.35 10.35 1 NR 0 NR NR NR
DICIEMBRE 35 0 NR 2 7000.00 18648.00 57.14 4 114.29 2 NR 0 NR NR NR
TOTALES 0 10 62784.00 62784.00 31.86 24 76.45 12.18 10 NR 0 NR NR NR
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urgisa

LISTA DE REQUISITOS LEGALES APLICABLES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo

MGS -QHSE-F051

Versién

0

Fecha

4/04/2018

2021

NORMA LEGAL FECHA ENTIDAD CARACTER
GENERALES
CONSTITUCION Constitucién Politica del Peri 1993 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 29245 Ley que regula los servicios de tercerizacion. 09.01.2002 CONGRESO REFERENCIAL
Ley N° 28806 Ley General de Inspeccion de Trabajo 22.07.2006 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley que crea la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL)
Ley N° 29981 modifica la Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo 19.12.2012 PODER EJECUTIVO REFERENCIAL
y la Ley Organica de Gobiernos Regionales.
Ley N° 29973 Ley general de las personas con discapacidad 24.12.2012 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 30225 Ley de Contrataciones con el Estado 31.03.2014 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 30012 Ley que concede el derecho de licencia a traba.]adore.s con faml.llares dlr.ect(ls que se 08.04.2014 CONGRESO OBLIGATORIO
encuentrancon enfermedades en estado grave o terminal o sufrieron accidente grave
DECRETI?I“LF;IISLATIVO Decreto Legislativo que modifica la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado 06.01.2017 PODER EJECUTIVO OBLIGATORIO
D.S. N° 039-91-TR Reglamento Interno fle Trabajo, que det.erfmne las condlcmne? que deben sujetarse los 31.12.1991 MTPE OBLIGATORIO
empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones
D.S.N°019-2006-TR  |Aprueban Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo 29.10.2006 MTPE OBLIGATORIO
D.S.N°012-2013-TR  [Modifican el Reglamento de la Ley General de inspeccion de Trabajo 06.12.2013 MTPE OBLIGATORIO
D.S. N°350-2015-EF Aprueban Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado 30.03.2015 ECON. Y FINANZAS OBLIGATORIO
Decreto Supremo que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
D.S. N°056-2017-EF 19.03.2017 ECON. Y FINANZAS BLIGATORI
§. N°056-2017 Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 350-2015-EF 0320 OBLIGATORIO
Decreto Supremo que modifica el Reglamento de la Ley General de Inspeccién
.S. N° - - .05.. MTPE
D8, N°007-2017-TR del Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N° 019-2006-TR 30.05.2017 OBLIGATORIO
Directiva N°001-2017-  |BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION SIMPLIFICADA PARA LA CONTRATACION
OSCE/CD DE LA EJECUCION DE OBRAS 31.03.2017 o8¢ OBLIGATORIO
SEGURIDAD
Ley N° 28551 Ley que establece la obligacién de elaborar y presentar planes de contingencia 19.06.2010 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 29664 Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD) 08.02.2011 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 20.08.2011 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 30222 Modifican la Ley 29783 Ley de Seguridad y salud en el Trabajo 11.07.2014 MTPE OBLIGATORIO
D.S. N° 001-A-2004-DE-SG|Plan Nacional de Prevencién y Atencion de Desastres 15.01.2004 INDECI OBLIGATORIO
D.S.N°011-2006 Regl to N. 1 de Edifi 05.05.2006 MVC REFERENCIAL
D.S.N°066-2007-PCM  |Regl to de Inspecci Té de Seguridad en Defensa Civil 04.08.2007 PODER EJECUTIVO REFERENCIAL
D.S. N°010-2009- . .
VIVIENDA NORMA G.050 Seguridad durante la construccién 08.05.2009 MVC OBLIGATORIO
D.S. N° 004-2011-TR Modifica el Re.glamento de la Ley de Inspecciones en materia de fiscalizacién de Seguridad y 07.04.2011 MTPE OBLIGATORIO
Salud Ocupacional
D.S.N°048-2011-PCM  |Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD) 25.05.2011 PODER EJECUTIVO OBLIGATORIO
D.S.N°005-2012-TR  [Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 25.04.2012 MTPE OBLIGATORIO
D.S.N°002-2013-TR  (Aprueban Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 01.05.2013 MTPE REFERENCIAL
Aprueban normas complementarias para la adecuada aplicacién de la Unica Disposicién
D.S.N°010-2014-TR  [Complementaria Transitoria de la Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley de Seguridad y 20.09.2014 MTPE OBLIGATORIO
Salud en el Trabajo.
Decreto Supremo que aprueba el Registro Unico de Informacién sobre accidentes de trabajo,
D.S.N°012-2014-TR  [incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales y modifica el articulo 110 del Reglamento 31.10.2014 MTPE OBLIGATORIO
de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Establecen disposiciones relativas a la suspension de plazos de procedimientos de inspeccion
o . K del trabajo y de procedimient: d rativos dores a cargo de la Direccién de
DS .N°046-2014-TR Inspeccion del Trabajo de la Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima 20.03.2014 MTPE REFERENCIAL
Metropolitana
o . K Modifican el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
D.S.N° 016-2016-TR aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-TR 23.12.2016 MTPE OBLIGATORIO
D.S. N° 005-2017-TR Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2017 - 12.04.2017 MTPE OBLIGATORIO




Codigo

MGS -QHSE-F051

Wi @Ml
ur! "sa LISTA DE REQUISITOS LEGALES APLICABLES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version 0
== Fecha 4/04/2018
NORMA LEGAL FECHA ENTIDAD CARACTER
DS N°.005-2014-
. Reol N 1 i .05.
VIVIENDA Modifican Reg| de Edifi 09.05.2014 MVC REFERENCIAL
D.S.N° 006-2014-TR  [Modifican Reglamento de la Ley Seguridad y Salud en el Trabajo 29783 09.08.2014 MTPE OBLIGATORIO
RM. N° 148-2012-TR Aprueban l.a gma y forfnatos referenciales par:a el proceso d.e eleccién de los represen’tal?tes 07.06.2012 MTPE OBLIGATORIO
ante el comité de seguridad y salud en el trabajo — csst y su instal en el sector publ
Aprobar los formatos Referenciales que Contemplan la Informacién Minima que deben
RM N°050-2013-TR | Contener los Registros Obligatorios del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el 14.03.2013 MTPE OBLIGATORIO
Trabajo.
NTP 399.012 1974 .Colores.de identificacion de tuberias para transporte de fluidos en estado gaseoso o liquido en 28.11.1974 ITINTEC OBLIGATORIO
instalaciones terrestres y en naves
NTP 350.043-2 1998  |Extintores Portatiles 25.11.1998 ITINTEC REFERENCIAL
SALUD OCUPACIONAL
Decreto Legislativo N° 688 |Ley de Consolidacién de Beneficios Sociales 04.11.1991 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N° 26790 Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud 17.05.1997 CONGRESO OBLIGATORIO
Ley N°© 26842 Ley General de Salud 09.07.1997 CONGRESO REFERENCIAL
Ley N° 30102 LeyI que dispone meflld;a\s preventivas contra los efectos nocivos para la salud por la exposicion 08.11.2013 CONGRESO OBLIGATORIO
pr da a la radiacion solar
D. S.N°039-93-PCM  [Reglamento de Prevencién y Control del Cancer Profesional. 28.06.1993 PODER EJECUTIVO REFERENCIAL
D.S.N°007-93-TR: Modifican el Reglamento de Prevencién y Control del Cancer Profesional. 23.07.1993 MTPE REFERENCIAL
D.S.N°003-98-SA Normas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo 13.04.1998 MINSA REFERENCIAL
D.S. N° 009-2004-TR Reglamento.de la Ley de Proteccién a favor de la mujer ges?:jmte que realiza labores que 21.07.2004 MTPE OBLIGATORIO
pongan en riesgo su salud y/o el desarrollo normal del embrién y el feto.
D.S.N°015-2005-SA  |Valores Limite Permisibles para agentes quimicos en el ambi de trabajo 04.07.2005 MINSA OBLIGATORIO
D.S.N°017-2005-SA | Texto Unico de Procedimi Ad rativos del Ministerio de Salud. 30.08.2005 MINSA REFERENCIAL
Relacion de trabajos y actividades peligrosas o nocivas para la salud fisica o moral de las y los
D.S. N° 003-2010-MINDES 20.04.2010 MIMDES REFERENCIAL
adolescentes
D.S.N°003-2011-TR  [Aprueban Reglamento de la Ley 29549 Ley de Consolidadcion de beneficios Sociales 17.03.2011 CONGRESO OBLIGATORIO
Aprueban “Norma Técnica de Salud que establece el Listado de Enfermedades Profesionales”
R.M. N° 480-08-MINSA 14.07.2008 MINSA REFERENCIAL
enla NTS N° 068-08-MINSA/DGSP-V.1.
R.M. N°375-2008-TR  |Norma Basica de er ia y proced de evaluacion de riesgo diser ico 30.11.2008 MTPE OBLIGATORIO
R.M. N° 069-2011-MINSA |APrucban el téenico “Ev y califi dela invalidez por accidentes de 28.01.2011 MINSA REFERENCIAL
trabajo y enfermedades pr 1
Protocolos de Exa Médico O ionales y Guias de Diagnésticos de los Exa
M. N° - - N = .04. MINSA BLIGATORI
RM. N°312-2011-MINSA Médicos Obligatorios por Actividad 25.042011 s OBLIGATORIO
Co Fx4 AT A - TN Fx4
R.M. N° 312201 1-MINsA |Frotocolos de Exim co Ocup ¥ Guias de Diagndsticos de los 25.04.2011 MINSA OBLIGATORIO
Meédicos Obligatorios por Actividad
R.M. N° 004-2014-SA M.odlfirca‘n el Documel?to Tecmc? ‘Protoco‘los de.Fr N' Ocup les y Guias de 03.01.2014 MINSA OBLIGATORIO
Diagnostico de los Exdamenes Médicos Obligatorios por actividad”
. P <4 Médi i
RM. N° 571-2014-SA M.odlﬁ’ca.n el Documcr,to chnlc? .Pr0t0c0.105 dc.F M Ocup les y Guias de 25.07.2014 MINSA OBLIGATORIO
Diagnéstico de los Eximenes Médicos Obligatorios por actividad”
OTROS ASUMIDOS POR LA ORGANIZACION
MSG-QHSE-PO001 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo INTERNO OBLIGATORIO
MSG-QHSE-M002 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST) INTERNO OBLIGATORIO
MSG-QHSE-PL003 Plan Anual de Seguridad Salud en el Trabajo INTERNO OBLIGATORIO
MSG-QHSE-M001 Reglamento de Brigada de Prepracion y Respuesta ante Emergencia INTERNO OBLIGATORIO
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REAVICION M ORVERALED

s

METAS

OBJETIVOS DE SEGURIDAD

PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

ANEXO DEL PLAN ANUAL SEGURIDAD Y
SALUD 2018

RESPON RECURSOS

OBJETIVO No 1: * Eliminar los

leves en un 50%.

¥ reducir los

Reduccion del Indice de Frecuencia de

N° ATP X 200.000 / H-H

Gerencia general, Lider QHSE,

Trabajadas = 0 Ing. Residentes. Humanos
eGSR N° DP X 200.000 / H-H Gerencia general, Lider QHSE, Humanos
Trabajadas = 0 Ing. Residentes.
Accidentes fatales o incidentes peligrosos mayores 0 ladeqOHSTR N tenieres o
“CERO” ACCIDENTES INCAPACITANTES, L
lo que equivale a indices de frecuencia y
severidad en el nivel “0”. Registro ¢ investigacién de los ACCIDENTES LEVES ¢ (N° Accidentes leves + Incidentes de alto potencial /N° | Lider QHSE, Ingenieros e
INCIDENTES de alto potencial de riesgos Accidentes e Incidentes investigados) X 100 = 90% Residentes manos
Politica de reporte de todos los incidentes y accidentes en oficinas (N Accidentes + Incidentes / N° Accidentes ¢ Incidentes | Lider QHSE, Ingenieros Humanos
y obras reportados) X 100 = 90% Residentes
Reduccion del fndice de pérdida Suma de Costo de Ace.*1000/h-h Lider QHSE / Ing Residentes Humanos
OBJETIVO No 2: + Implementar un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en base a la Ley 29783 y a norma ISO 45001:2018
Establecer , difundir y publicar una Politica Integrada de Seguridad, . .
Salud, Medio Ambiente y Calidad 100% Gerencia general Humanos
Establecer la organizacion de seguridad de la empresa 100% Gerencia general Humanos
Elaborar y difundir el procedimiento y las matrices de Identificacién de . ) )
Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles 100% MRS QIRHCIlE || M SR
(IPERC) externo fegal externa
Elaborar y difundir la matriz legal de requisitos legales de seguridad, Lider QHSE, Consultor
. 100% Humanos
salud y medio ambiente externo
Certificar a través de empresa autorizada, la | Elaborar y difundir el Reglamento Interno de Seguridad y Saud en el s Lider QHSE, Consultor "
gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo el | Trabajo (RISST) g i umanos
esténdar internacional ISO 45001:2018
Establecer los lineamientos para la elaboracién y control de Lider QHSE, Consultor
: 100% Humanos
documentos y registros externo
Elaborar , implementar y difundir 105 procedimicntos adecuados para - -
la implementacion y mantenimiento del sistema de gestion de 30% LidegQOHSICICEnauling o
seguridad y salud en el trabajo externo
Estblecer los mecanismos y herramientas de gestion para la medicion Lider QHSE, Consultor _
- 80% Humanos, financieros
de desemefio y monitorcos externo
Establecer los lincamientos de Auditorias, no conformidades, accion o0 Lider QHSE, Consultor B
preventiva y accién correctiva, 8 externo umanos
Establecer el procedimiento y efectuar la Revision por la Direceién 100% Gerencia general Humanos
Proceso de Certificacion 100% Gerencia general Humanos, financieros

OBJETIVO No 3 :+ C: itacio ibili:

CULTURA DE SEGURIDAD

del personal de la direccion, y todos los colaboradores de la empresa en los temas de

seguridad y salud en ¢l trabajo, creando una

Impartir como minimo 4 reuniones de temas de
seguridad a cada trabajador , ademis de la
induccién basica de seguridad para todos los
trabajadores. ( En Obra se dictari curso de
induccion y la cantidad de reuniones de
seguridad de acuerdo a la duracion de la Obra)

Ejecucion del Plan Anual de Capacitacion

(Cursos de Capacitacion - Mes
N° Trabajadores - Mes) x 100 = 80%

Entrenadores externos,

equipos audiovisuales,

salas de capacitacion y
material didactico

Lider QHSE / Ing. Residentes

Ejecucion de Induceion de seguridad para personal nuevo.

(Cursos de Induccion - Mes
JN® Trabajadores nuevos - Mes) x 100 = 100%

Entrenadores internos,
recursos financieros,
equipos audiovisuales,
salas de capacitacion y
material didictico

Lider QHSE / Ingenieros
Residentes

Reuniones diarias de seguridad de 10 minutos para personal de Obra

(Reuniones diarias - Mes.
/ Reuniones Realizadas) x 100 = 90%

Ingeniero Residente / Jefe de
Prevencion de Riesgos

Humanos y material
didiictico

Reunion semanal de seguridad de 25 minutos para personal administrativo

(Reunion semanal - Mes

Humanos y material

oficinas Reuniones Realizadas) x 100 = 80% LidegQHSE didictico
Seguimiento administrativo mensual del avance del Plan Anual de . § X Humanos y material
Capacitacion, Induccion y Reuniones des seguridad fo0ed Lider QHSE didictico

OBJETIVO No 4: Mejorar el servicio a nuestros trabajadores en temas de salud ocupacional.

Cumplir con el 100% de la gestion de eximenes

Establecer el programa de eximenes médicos preocupacionales  post
ocupacionales para todos los trabajadores de Obra (incluyendo contratistas)

(N° de Trabajadores
Examenes médicos) x 100

Mes
100%

Gerencia general / Ing.
Residentes

Clinica Ocupacional,
Humanos y financieros

Establecer el programa de eximenes médicos periodicos bianuales para todos

(N° de Trabajadores

.. Clinica Ocupacional,
Gerencia general e

médicos ocupacionles para el personal de Obra |19 Tabajadores administatvos / Examenes médicos) x 100 = 100% Humanos y financieros
Lievar el registro del del 00 . B
de la empresa y sus contratstas 2 QR umanos
Entrega de los informes EMOS a todos los trabajadores 100% Lider QHSE Humanos
OBJETIVO No 5: Mantener preparado al personal para un adecuado desempeiio en el control y respuestas de emergencias
Revision integral del Plan de Respuesta de Emergencia 100% Ve QRS @iy (G, R
Externo externo.
Cumplir con el Plan de Simulacros y claborar los_informes oportunamente (N° Simulacros Realizados
efectuando el seguimiento de las debilidades y mateniendo las fortalezas N° Simulacros Lider QHSE Humanos
Cumplir con ¢l 90% del plan de respuesta de | encontradas Programados) X 100 = 100%
ia (sit informes, iones de =
T T o) Conformacion de las brigadas de emergencia por obras y en la freas 1005 Lider QHSE/ Consultor "
administrativas (oficinas y almacen general) . Externo umanos

Capacitacion de las brigadas de emergencia

(Cursos de Capacitacion -

Afio
Cursos realizados ) x 100 = 100%

Personal externo,
material didictico,
financieros

Gerencia general
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PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ANEXO DEL PLAN ANUAL
SEGURIDAD Y SALUD 2018

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SET OCTUBRE NOV DIC
CURSO DIRIGIDO A : EXPOSITOR DURACION
P E P E P E P E P E P E P E P E P E
. LiDER QHSE / JEFE DE
INDUCCION BASICA DE SEGURIDAD TODO EL PERSONAL NUEVO PREVENCION / ASIST. 2 HRS. X X X X X X X
RESIDENTE
PREVENCION DE RIESGOS EN OBRAS DE INGENIEROS RESIDENTES -
CONSTRUCCION PERSONAL DE OBRA ING. DE SEGURIDAD 4 HRS. X X X
GERENCIA GENERAL - INGENIEROS
INTRODUCCION AL SISTEMA DE GESTION RESIDENTES -PERSONAL CONSULTOR EXTERNO 2 HRS. X
ADMINISTRATIVO
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE INGENIEROS RESIDENTES - SUPERVISOR SST / ING. 4HRS X
RIESGOS (IPER) PERSONAL DE OBRA DE SEGURIDAD / ‘
GERENCIA GENERAL - INGENIEROS
INTERPRETACION DE LA NORMA ISO 45001 RESIDENTES -PERSONAL CONSULTOS EXTERNO 6 HRS. X
ADMINISTRATIVO
NORMAS LEGALES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL ) CONSULTOR EXTERNO
TRABAJO COMITE SST SST / SUPERVISOR SST 2L, X
- CONSULTOR EXTERNO
INSPECCIONES DE SEGURIDAD COMITE SST o SUP R TSOR So | HR X X X X
- CONSULTOR EXTERNO
INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES COMITE SST R 4 HRS. X
RIESGOS ERGONOMICOS EN TRABAJOS DE OFICINA | PERSONAL ADMINISTRATIVO | MEDICO OCUPACIONAL 1H30M
USO DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP) IRFELONILILORS LTS IZN LGRS = ING. DE SEGURIDAD 1H30 M X
PERSONAL DE OBRA
PLAN DE RESPUESTA DE EMERGENCIAS BRIGADISTAS CONSULTOS EXTERNO 2 HRS. X
USO E INSPECCION DE EXTINTORES BRIGADISTAS BOMBEROS 1 HR X
MEDICO OCUPACIONAL/
PRIMEROS AUXILIOS BIGADISTAS o arack 4 HRS. X
PREVENCION DE RIESGOS EN EL USO DE PRODUCTOS PERSONAL DE OBRA - CONSULTOR EXTERNO S HRS
QUIMICOS ALMACENEROS SST / SUPERVISOR SST :
I3 CONSULTOR EXTERNO
PREVENCION DE RIESGOS CON EQUIPOS MOVILES | PERSONAL DE OBRA - OPERARIOS | {on et TOR 1% THRe 4HRS. X
INGENIEROS RESIDENTES - CONSULTOR EXTERNO
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS PERSONAL DB OBRA Ty 2 HRS. X
INGENIEROS RESIDENTES - CONSULTOR EXTERNO
TRABAJOS CON ASFALTO PERSONAL DB OBRA Ty 2 HRS. X
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SERVIEIOS MOENERALED CODIGO
MATRIZ DE COORDINACION: RESPONSABILIDADES VERSION 0
FECHA May-18
Funciones / Asuntos Lider de QHSE . A Jefe de q
Gerente General| /Coordinador HSE CSST Oper Ingeniero Residente Prevencién Trabajadores
Polmcla de Seguridad y Salud en el R S I I I I I I
Trabajo
Determinacion del Al del SG
eterminacion del Alcance de R S P
SST
Consulta y Participacion de los
trabajadores: Revision del buzon de A S S/V R I I
sugerencias
Identificacion de Peligros, Evaluacion 1 A A% R/A R P
de Riesgos y Control
Identificacion de Requisitos Legales | R: a través del
L. S v 1 1 1 S 1
y otros Requisitos asesor externo
Establecer los objetivos de SST A R v /P /P /P /P P
P Anual de S idad y Salud
rosrams Anualde Segundad y Sau A R v P vp P P P
en el Trabajo
P; de C: itacio
rograma de Capacitacién y A R A P P P P
Entrenamiento
Plan de Seguridad y Salud en el A A v I I R R p
Trabajo para Obra
Garantiza los recursos para la gestion
de seguridad y salud en el trabajo 12 B L L L S s I
A R \% I I 1 1 1
Sensibilizacion y toma de conciencia
A R v A R 1
Informacion documentada
Reglamento Interno de Seguridad y A R A I I I I I
Salud
A R v R/A R P
Control operacional: procedimientos
A R NA% I I R S 1
Gestion del cambio
A S R R
Compras
Preparacion y Respuesta ante A S R I I I I I
emergencias
1 R R/V S R
Inspecciones de Seguridad
A R v S R
Medicion del desempeiio del SG SST
A R S 1 1 1 1
Auditorias Internas
R S S
Revision de la Alta Direccion
A R S S R
No conformidades
A: Aprueba Persona con autoridad para aprobar una actividad.
R: Responsable Persona encargada de elaborar o llevar a cabo una actividad.
S: Soporte Persona encargada de dar soporte al desarrollo de una actividad.
V: Vigila Persona encarga de vigilar el cumplimiento de una actividad.
1: Informado Persona que recibe una informacion.
P: Participante Personas que participan o colaboran en una actividad.
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Ingeniero Residente Lider QHSE
Topografia Fecha
IDENTIFICACION DEL PELIGRO MEDIDAS DE CONTROL REEVALUACION DE RIESGO
=| B = = : §
SEHERE S| S| |SE| 85| 8%
2B & [= Resultado de S 3 3 £e| % S £ Resultado
Ne Proceso Actividad / Tarea Situaciéon Enfoque a: Peligro Riesgo Consecuencia 215 2 |5 Evaluacién E Z '5 S E E g E 2 Medidas de Prevencion de Nivel de Riesgo
- -
e 2 |2 Elz| 2|e5| 888 £ Evaluacién
Rl & [« 2|l a |~ [|5= S £
© <
Capacitacion a conductores
Manejo de vehiculo para Superficie irregular, Choque MSG-QHSE-PL005 Plan de Contigencias
1 Traslado d§ personal y | trasladarse a lfi zona de Rutinaria Seguridad mal clima, camino automovilistico, Lesiones graves, golpes, 21| as)| s 25 Inaceptable 2 3 3 3 MSQ—QHSE—POO5—Inspccc10n0§ HSE 14 TOLERABLE
equipos levantamiento accidentado, acto sub- . fracturas, muerte Parametros de conductas y sanciones
. . volcamientos
topografico estandar
MSG-QHSE-F037 Analisis Seguro de Trabajo
Superficie irregular o MSG-QHSE-P028 Sefalizacion
2 Rutinaria Seguridad con obstéculos / Golpes, Caidasal | Lesion Superficial, 11 AG)| 3 15 Tolerable 3 5 |MSG-QHSE-S003Estandar de EPP 10 MODERADO
mismo nivel Contusiones, Fracturas
Desorden
Condiciones climaticas| Exposicion a bajas / Afecciones respiratorias No
3 Rutinaria Salud Ocupacional adversas altas temperaturas / ln.s olacm.rrl, 2|2| B 2 8 Moderado Significativo 2 ! ! MSG-QHSE-S003Estandar de EPP 4 BAJO
Deshidratacion.
Verificacion del area de
trabajo
Problemas en la piel, Uso de uniforme adecuado .
4 Rutinaria Salud Ocupacional|  Radiacion Uy | LXPosicion a radiacion | golpe de calor, cancera |\ 1) | 4 ) | 4 20 Inaceptable 2 3 | |MSG-QHSE-S003Estandar de EPP. ) 14 TOLERABLE
uv la piel, problemas a los Realizar examenes médicos pre y post ocupacionales.
0jos.
MSG-QHSE-F037 Analisis Seguro de Trabajo
- . Movimiento de Choques, golpes, Lesiones graves, golpes, MSG-QHSE-P028 Senalizacion
3 1 3
3 Rutinaria Seguridad maquinaria atropellos fracturas, muerte 2|2|B@& |5 20 Inaceptable MSG-QHSE-S003Estandar de EPP 13 TOLERABLE
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
Trazos y Niveles de
Terreno
Acto sub-estandar al | Lesiones por golpes, Golpes. heridas MSG-QHSE-S003Estandar de EPP
6 Rutinaria Seguridad manipular equipos y Cortes, posturas co?ltu’siones ’ 2(2|B#)| 3 12 Tolerable 3 1 2 MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE 6 BAJO
herramientas manuales forzadas. : Parametros de conductas y sanciones
. , ., . MSG-QHSE-F037 Analisis Seguro de Trabajo
7 Rutinaria Seguridad S“pc‘::f)‘bes‘l;r:%‘f:r ° G";ﬂ:;fi‘idif al Cs:ts“s’i‘;:e“sp;rrf;‘ta'r’as 11AG)| 3 15 Tolerable 3 2 |MSG-QHSE-P028 Sefializacion 10 MODERADO
u v u » Fractu MSG-QHSE-S003Estindar de EPP
Traslado de Equipos y
Herramientas
- Ergonémico por S .
- . Movimientos - Problemas . No Capacitacion de Ergonomia
I I 1 1
8 Rutinaria Salud Ocupacional repetitivos n:_(;;:g:;rggs osteomusculares 2| B@& |1 4 Bajo Significativo MSG-QHSE-S003Estandar de EPP 2 DESPRECIABLE
- . s Exposicion a radiacion | Problemas en la piel, No Uso de uniforme adecuado .
9 Rutinaria Salud Ocupacional Radiacion UV Y golpe de calor, efc. 1[2]A(5)]| 2 10 Moderado ST 2 1 MSG-QHSE-8003Estandar de EPP 7 MODERADO
Acto sub-estandar al Lesiones, golpes, Heridas. contusiones MSG-QHSE-S003Estandar de EPP
10 Rutinaria Seguridad manipular equiposy | rasgaduras, dafios al sedi d’a de equino ’ 2(B@4)| 4 16 Inaceptable 3 1 2 MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE 10 MODERADO
herramientas equipo P quip Parametros de conductas y sanciones
Trazos y Niveles de Trazos y Marcas a nivel
Terreno
Terreno irregular, con
1 Rutinaria Seguridad | Cbstdeulos,actosub- | lq oy iemo nivel | 1€SIOneS, golpes, o ) gyt o 8 Moderado oy 3 1 ,  [MSG-QHSE-S003Estindar de EPP 2 DESPRECIABLE
estandar al trasladarse contusiones Significativo Parametros de conductas y sanciones
por el terreno
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= = = < =
é < -g -g :2 =) .E > .g 3 g 8 -~
2B & [= Resultado de S 3 3 £e| % S £ Resultado
Ne Proceso Actividad / Tarea Situaciéon Enfoque a: Peligro Riesgo Consecuencia 215 2 |5 Evaluacién E Z '5 S E E g E 2 Medidas de Prevencion de Nivel de Riesgo
- -
e 2 |2 E| 2| 2|25 & &E Evaluacién
Al £ | 2| &a|F [E=|CC[CE
© <
Exposicion a material | Lesiones por inhalacion Alergias, distensién
12 Rutinaria Salud Ocupacional pos 5 P . pulmonar / Irritacién, 2|2 | B4)| 3 12 Tolerable 1 1 MSG-QHSE-S003Estandar de EPP 10 MODERADO
particulado, polvo / lesiones a la vista .
lagrimeo
- s Exposicion a altas Insolacion, golpes de ..
13 Rutinaria Salud Ocupacional Condiciones climaticas temperaturas / calor, deshidratacion, |2 |2 |B(4)| 2 8 Moderado . N o 1 1 Induccpn al per’so‘nal L 6 BAJO
adversas . . . . Significativo Evaluaciones médicas periodicas
afecciones respiratorias resfrios
Trazos y Niveles de .
Trazos y Marcas a nivel
| Terreno
MSG-QHSE-F037 Analisis Seguro de Trabajo
- . Movimiento de Choques, golpes, Lesiones graves, golpes, MSG-QHSE-P028 Senalizacion
3 1 3
14 Rutinaria Seguridad maquinaria atropellos fracturas, muerte 2|2|B@& S 20 Inaceptable MSG-QHSE-S003Estandar de EPP 13 TOLERABLE
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
15 Rutinaria Seguridad Sobreesfuerzo Ergonémico por Distensién, torsion. | | 5 | gy | 4 Bajo LMo 1 1 Capacitacion de Ergonomia 2 DESPRECIABLE
sobreesfuerzo fatiga Significativo Evaluaciones médicas periodicas
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IDENTIFICACION DEL PELIGRO MEDIDAS DE CONTROL REEVALUACION DE RIESGO
=| B = = : @ §
4 S|z d d s |55 g8 k=]
5 .'E E < Resultado de = 5 5 § 5| = = 2 E Resultado
Ne Proceso Actividad / Tarea Situacién Enfoque a: Peligro Riesgo Consecuencia |3[Z| 2 |5 Ev:luacién g g '5 b E E £ E 2 Medidas de Prevencién de Nivel de Riesgo
e 2 |2 Elz| 2|es5| 84S £ Evaluacién
=] -9 n’: 2] = wn el o = () =
O <
- . e, Lesiones graves, golpes, Comprobar experiencia del conductor
1 Rutinaria Seguridad Falta de sefializacion | Atropellos, choques fracturas, muerte 2111A(5)| 5 25 Inaceptable 2 3 3 3 Realizar el check list del vehiculo 14 TOLERABLE
Se puede disponer de vigias
Movimiento de MSG-QHSE-F037 An~ah§15 de Trabajo Seguro
maquinaria / Acto sub Choques, golpes Lesiones graves, golpes MSG-QHSE-P028 Sefializacion
2 Rutinaria Seguridad | ;;m s d: " ;;‘O ' ﬁosp g - fas"m’ fnep 12|12 B@)| 5 20 Inaceptable 3 1 3 |MSG-QHSE-S003 Estindar de EPP 13 TOLERABLE
ma inal;ia P Uras, mu MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE.
i MSG-QHSE-1003 Manejo de vehiculos livianos y pesados.
Exposicion a material | Lesiones por inhalacién Alergias, distension MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
3 Rutinaria Salud Ocupacional Xpos 5 P . pulmonar / Irritacién, 2|2 | B4)| 3 12 Tolerable 3 2 1 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 6 BAJO
particulado, polvo / lesiones a la vista . . .
lagrimeo Monitoreo de los niveles de polvo
|| Corte / Perfilado y Refine
con Maquinaria
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
4 Rutinaria Seguridad Subiry b?Jar.de la Caidas a distinto nivel Golpes, herldas, 2111A(5)| 2 10 Moderado . N o 3 2 1 MSGfQHSE_SOO?) ES tandar de EPP . . 4 BAJO
maquinaria contusiones. Significativo Concientizar al trabajador sobre su cuidado propio
MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
Postura repetitiva o MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
N . forzada por ., . . MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
5 Rutinaria Seguridad condiciones de Lesion muscular Lumbalgia, dorsalgia |2 |2 |B@4)| 3 12 Tolerable 3 3 1 MSG-QHSE-P00S Inspecciones de HSE 5 BAJO
caminos Pausas activas
., . . o MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
6 | Conformacion de sub- Rutinaria Seguridad Ruido Exposicién al ruido Cefaledae’ i‘ﬁ;’é‘l’f‘d‘da 2| B@) | 2 8 Moderado si .I;‘c’aﬁvo 1 2 2 |MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 3 BAJO
rasante y bases granulares et Monitorear los niveles de ruido
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
7 Rutinaria Seguridad Falta de sefalizacion | Atropellos, choques Lesiones graves, golpes, 211|A(5)| 5 25 Inaceptable 2 3 3 3 Com'probar experiencia del c,onductor 14 TOLERABLE
fracturas, muerte Realizar el check list del vehiculo
Se puede disponer de vigias
Movimiento de MSG-QHSE-F037 An~all§15 de Trabajo Seguro
camion cisterna / Acto Choques, golpes. Lesiones graves, golpes MSG-QHSE-P028 Sefalizacion
8 Rutinaria Seguridad . ques, golpes, STAVES, BOIPES | 5 | B4)| 5 20 Inaceptable 3 1 3 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 13 TOLERABLE
sub-estandar en el uso atropellos fracturas, muerte .
del camién cisterna MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
. . . . MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
R d
9 1ego de agua con Rutinaria Seguridad Subir y bajar del | (1. o distinto nivel | GOWPSS: heridas, o g1 o 10 Moderado 2o 3 2 I |MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 4 BAJO
camion cisterna camion cisterna contusiones. Significativo L . . .
Concientizar al trabajdor sobre su cuidado propio
. . . . Se puede sustituir por un sistema automatico de riego
10 Rutinaria Seguridad S“perﬁiz.:z:‘S‘ema Re;bi:tlf:f:’n Clj‘ja a G"lpe;;acc‘;:l;;:“’“es’ 212|B@| 3 12 Tolerable 2 2 2 1 |MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro 5 BAJO
) MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Cefélea. fatica. pérdida N MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
11 Rutinaria Seguridad Ruido Exposicion al ruido > 1atga, ,p 2(2|B@#)| 2 8 Moderado 0 1 2 2 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 3 BAJO
de audicion Significativo . . .
Monitorear los niveles de ruido
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=
HEERE
.. Lo . . . 2[2] £ [ = | Resultado ae
Ne Proceso Actividad / Tarea Situacién Enfoque a: Peligro Riesgo Consecuencia g3l 2 |5 .
gzl 2 | 2 Evaluacion
#lo| ©
wn
R e £
Problemas a la piel,
12 Rutinaria Salud Ocupacional Radiacion UV Exposicion a radiacion golpeslde calor , cancer 21A(5)| 4 20 Inaceptable
uv a la piel, problemas a
los ojos.
Riego de agua con
camion cisterna
Exposicion a material |Lesiones por inhalacion Alergias, distension
13 Rutinaria Salud Ocupacional pos oS P R pulmonar / Irritacion, |2 |2 | B4)| 3 12 Tolerable
particulado, polvo / lesiones a la vista .
lagrimeo
14 Rutinaria Seguridad Movimiento de equipo Choques, golpes, Lesiones graves, golpes, 2(2|B@)| 5 20 Inaceptable
atropellos fracturas, muerte
Postura forzada por
15 Rutinaria Salud Ocupacional condiciones de Lesion muscular Lumbalgia, dorsalgia |2 |2 | B(4) | 3 12 Tolerable
caminos
Compactacion de sub- .
rasante y de bases Trastornos psicolégicos Ansiedad, nerviosismo.
16 . Rutinaria Salud Ocupacional | Monotonia de trabajo | y sociales por trabajo . [ ’ 3|B4)| 2 8 Moderado
granulares con rodillo fatigas, irritabilidad.
prolongado
compactador
Conformacion de sub- - . Exposicion a material | Lesiones por inhalacion Alergias, dist.ensi‘(')n
17 Rutinaria Seguridad . R R pulmonar / Irritacion, |2 |2 | B4)| 3 12 Tolerable
rasante y bases granulares particulado, polvo / lesiones a la vista .
lagrimeo
18 Rutinaria Seguridad Ruido Exposicion al ruido | CoTea fatiga, pérdida |, | ) | gyt 5 8 Moderado
de audicion
- . Falta de sefializacion Lesiones graves, golpes,
19 Rutinaria Seguridad Atropellos, choques 2111A(5)| 5 25 Inaceptable
en cantera fracturas, muerte
Movimiento de
20 Rutinaria Seguridad maf{umarna / Acto sub- Choques, golpes, Lesiones graves, golpes, 2|2 By s 20 Inaceptable
estandar en el uso de la atropellos fracturas, muerte
maquinaria
— Elaboracion de afirmado
21 Rutinaria Seguridad Subiry b?Jar.de la Caidas a distinto nivel Golpes, herldas, 2111A(5)| 2 10 Moderado
maquinaria contusiones.
Exposicion a material | Lesiones por inhalacion Alergias, distensién
22 Rutinaria Seguridad pos 5 P ; pulmonar / Irritacion, | 2|2 | B@)| 3 12 Tolerable
particulado, polvo / lesiones a la vista lagrimeo

Revisado y Aprobado por: Diana Coveias

MEDIDAS DE CONTROL

REEVALUACION DE RIESGO

Medidas de Prevencion

Elimnacion
Sustitucién
Ingenieria
Competencia y
Formacion
Controles
Operativos
Controles
Administrativos

Resultado

de

Evaluacién

Nivel de Riesgo

Uso de uniforme adecuado
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Realizar examenes médicos pre y post ocupacionales

TOLERABLE

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Monitoreo de los niveles de polvo

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-P028 Seifializacion
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-EOP-P045 Afirmado

TOLERABLE

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-EOP-P045 Afirmado

Pautas activas

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-EOP-P045 Afirmado

Pausas activas

No
Significativo

DESPRECIABLE

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-EOP-P045 Afirmado

Monitoreo de los niveles de polvo

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Monitorear los niveles de ruido
MSG-EOP-P045 Afirmado

No
Significativo

BAJO

En cantera debe ampliarse la zona de circulacion de las maquinarias y
los volquetes, debe sefializarse la zona y en algunos casos contar con
vigias que apoyen las maniobras.

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro

MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP

TOLERABLE

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-P028 Seifializacion

MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP

MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-QHSE-1003 Manejo de vehiculos livianos y pesados

TOLERABLE

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados

No
Significativo

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Monitoreo de los niveles de polvo

BAJO
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MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
- . . s . Cefalea, fatiga, pérdida No MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
23 Rutinaria Seguridad Ruido Exposicion al ruido de audicion 2(2|B@)| 2 8 Moderado ST 1 2 2 MSG-EOP-P058 Elaboracion de Afirmado 3 BAJO
Monitorear los niveles de ruido
Elaboracion de afirmado MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
Acto sub-estandar al MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
. . MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
24 Rutinaria Seguridad trasladar el material a | - Choques, atropellos, | Golpes, lesiones graves, | » | 5 | gy | 20 Inaceptable 3 3 3 |MSG-EOP-P058 Elaboracion de Afirmado 11 TOLERABLE
obra / condiciones del caida del material fracturas, muerte o
camino Comprobar experiencia del conductor
Realizar el check list del vehiculo
Establecer estandares de conducta
Exposicion a material | Lesiones por inhalacién Alergias, distension MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
25 Rutinaria Salud Ocupacional pos s P R pulmonar / Irritacion, |2 |2 | B4)| 3 12 Tolerable 3 2 1 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 6 BAJO
particulado, polvo / lesiones a la vista . R .
lagrimeo Monitoreo de los niveles de polvo
[ MSG-QHSE-F037 Anlisis de Trabajo Seguro.
Conformacion de sub- Acto sub-estandar o MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
te v b I . o . ] 3 . . ..
2% rasante y bases granulares Rutinaria Seguridad inestabilidad del Volcadura Golpes, lesiones graves, 2| B@y| 5 20 Inaceptable 3 3 3 MSG-QHSE. 1003' Ma'nejo de vehiculos livianos y pesados 1 TOLERABLE
volquete al descargar fracturas, muerte Comprobar experiencia del conductor
el material en obra Realizar el check list del vehiculo
|| Establecer estandares de conducta
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro.
Inadecuado Cappida inadecuada del MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
D del material . . ] : . . ..
27 escarga del material en Rutinaria Seguridad funcionamiento de la material / Contacto con | Golpes, lesiones graves, 2|2 B@y| s 20 Tnaceptable 3 3 3 MSG-QHSE IOO% Mgnejo de vehiculos livianos y pesados 1 TOLERABLE
obra tolva del volquete las partes de la tolva del fracturas, muerte Comprobar experiencia del conductor
q volquete Realizar el check list del vehiculo
|| Establecer estandares de conducta
- . L . . . . No MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
28 Rutinaria Seguridad Superficie irregular | Caidas a mismo nivel | Golpes, lesiones leves |2 | 1 | A(5)| 2 10 Moderado ST 3 2 1 MSG-QHSE-5003 Estandar de EPP 4 BAJO
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
- . e, Lesiones graves, golpes, Comprobar experiencia del conductor
2 3 3 3
29 Rutinaria Seguridad Falta de sefializacion | Atropellos, choques fracturas, muerte 2111A(5)| 5 25 Inaceptable Realizar el check list del vehiculo 14 TOLERABLE
Se puede disponer de vigias




/ RERVICIOR B QENERALES

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL

MSG-QHSE-F020-IPERC
Revision: 0

Emision:

Pagina:

MURGISA SERVICIOS GENERALES
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IDENTIFICACION DEL PELIGRO

N°e

Proceso

Actividad / Tarea

Situacion

Enfoque a:

Peligro

Riesgo

Consecuencia

Exposicion
Posibilidad

Probabilidad

Severidad

Resultado de
Evaluacién

Imprimacion y colocacion
de carpeta asfaltica

Preparacion del material
imprimante

Rutinaria

Seguridad

Equipo de cocina para
calentar material es
obsoleto

Exposicion al material
caliente, explosiones,
derrames, incendios

Quemaduras

B(4)

12

Tolerable

Imprimacion con MC-30

Rutinaria

Seguridad

Falta de Sefalizacion

Atropellos, choques

Lesiones graves, golpes,
fracturas, muerte

(S}

B(4)

20

Inaceptable

Rutinaria

Salud Ocupacional

Exposicion a material
asféltico / emanacion
de vapores

Lesiones por inhalacion
/ lesiones a la vista /
lesiones por contacto

Alergias, distension
pulmonar / Irritacion,
lagrimeo / Irritacion de

la piel, quemaduras

8]

B(4)

12

Tolerable

Rutinaria

Seguridad

Subir y bajar de la
cisterna para asfalto

Caidas a distinto nivel

Golpes, heridas,
contusiones.

A(5)

Moderado

Rutinaria

Seguridad

Postura repetitiva o
forzada por
condiciones de
caminos

Lesioén muscular

Lumbalgia, dorsalgia

N

B(4)

12

Tolerable

Rutinaria

Seguridad

Ruido

Exposicion al ruido

Cefélea, fatiga, pérdida
de audicion

(%)

B(4)

Moderado

Preparacion y traslado del
asfalto RC-250 a obra

Rutinaria

Seguridad

Movimiento de
maquinaria

Choques, golpes,
atropellos

Lesiones graves, golpes,
fracturas, muerte

L8]

B(4)

20

Inaceptable

Rutinaria

Seguridad

Falta de Sefalizacion

Atropellos, choques

Lesiones graves, golpes,
fracturas, muerte

(&)

B(4)

20

Inaceptable

Rutinaria

Seguridad

Subir y bajar de la
maquinaria / volquetes

Caidas a distinto nivel

Golpes, heridas,
contusiones.

A(5)

10

Moderado

Rutinaria

Seguridad

Incorrecta
manipulacion del
asfalto RC-250

Explosiones, incendios

Quemaduras

B(4)

Tolerable

Rutinaria

Seguridad

Ruido

Exposicion al ruido

Cefélea, fatiga, pérdida
de audicion

(%)

B(4)

Moderado

No
Significativo

No
Significativo

No

Significativo

No
Significativo

Revisado y Aprobado por: Diana Coveiias
Lider QHSE

Fecha

MEDIDAS DE CONTROL

REEVALUACION DE RIESGO

Medidas de Prevenciéon

Elimnacion
Sustitucion
ingenieria
Competencia y
Formacion
Controles
Operativos
Controles
Administrativos

Resultado
de
Evaluacion

Nivel de Riesgo

Se requiere cambiar el equipo de preparacion del material asfaltico
imprimante.

Tener en archivo la hoja de seguridad de la sustancia.
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro

MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP

MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE

BAJO

Comprobar experiencia del conductor
Realizar el check list del vehiculo

Se puede disponer de vigias
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-EOP-P046 Imprimacion asfaltica

MODERADO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-EOP-P046 Imprimacion asfaltica
Manejar la hoja de seguridad en obra

BAJO

Concientizar al trabajdor sobre su cuidado propio
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP

MSG-QHSE-1003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
MSG-EOP-P046 Imprimacion asfaltica

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP.
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE.
MSG-EOP-P046 Imprimacion asfaltica
Pausas activas

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Monitorear los niveles de ruido
MSG-EOP-P046 Imprimacion asfaltica

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-P028 Seiializacion

MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP

MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-QHSE-1003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente

TOLERABLE

Comprobar experiencia del conductor
Realizar el check list del vehiculo

Se puede disponer de vigias
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente

MODERADO

Concientizar al trabajador sobre su cuidado propio
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP

MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente

BAJO

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente

TOLERABLE

MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Monitorear los niveles de ruido
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente

BAJO
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Alergias, distension MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
12 Rutinaria Salud Ocupacional| FXPosicion a material \Lesiones por inhalacién| -\ O yiecion |2 |2 | By | 3 12 Tolerable 3 2 | |MSG-QHSE-S003 Esténdar de EPP 6 BAJO
particulado, polvo / lesiones a la vista lagrimeo Monitoreo de los niveles de polvo
& MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
Acto sub-estandar al -
trasladar el material a | Choques, atropellos, | Golpes, lesiones graves. Comprobar experiencia del conductor
13 Rutinaria Seguridad . P ’ L y 1212|B@4)| 5 20 Inaceptable 3 3 3 Realizar el check list del vehiculo 11 TOLERABLE
obra / condiciones del caida del material fracturas, muerte
camino Establecer estandares de conducta
MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
Preparacion y traslado del MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
] asfalto RC-250 a obra
Postura repetitiva o MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
forza d}; or MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
14 Rutinaria Salud Ocupacional con dicionl;s de Lesion muscular Lumbalgia, dorsalgia |2 |2 |[B(4)| 3 12 Tolerable 3 3 1 MSG-QHSE-P005 Inspecciones de HSE 5 BAJO
caminos Pausas activas
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
Exposicion a material |Lesiones por inhalacion A::(g;isr, /dlls;izzllzz MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
15 Rutinaria Salud Ocupacional | asfaltico / emanacion | /lesiones a la vista / pu . Lo 2|B@)| 3 12 Tolerable 2 3 1 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 6 BAJO
X lagrimeo / Irritacion de .
de vapores lesiones por contacto . MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
la piel, quemaduras
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
Golpes. caida del MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
16 Rutinaria Seguridad Carga de esparcidora pma,terial Lesiones graves 2|2|B4)| 3 12 Tolerable 3 3 1 Establecer estandares de conducta 5 BAJO
MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
Comprobar experiencia del conductor
Realizar el check list del vehiculo
N . e, Lesiones graves, golpes, Se puede disponer de vigias
2 3 3 3
17 Imprimacién y colocacién Rutinaria Seguridad Falta de sefalizacion | Atropellos, choques fracturas, muerte 2|2|B@4)| 5 20 Inaceptable MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro 9 MODERADO
de carpeta asfiltica MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
Colocacion de carpeta MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
asfaltica Subir y bajar de la Golpes. heridas. No MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
18 Rutinaria Seguridad maquinaria Caidas a distinto nivel coliltu,siones ? 2|111AQ)| 2 10 Moderado Significativo 2 3 1 Concientizar al trabajdor sobre su cuidado propio 4 BAJO
(esparcidora) : en MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
Exposicion a material |Lesiones por inhalacion ﬁ:f;i::; /dlli:let:zf; MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
19 Rutinaria Salud Ocupacional | asfaltico / emanacion | /lesiones a la vista / pui Lo 12|12 B@ |3 12 Tolerable 2 3 1 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 6 BAJO
X lagrimeo / Irritacion de .
de vapores lesiones por contacto X MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
la piel, quemaduras
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
20 Rutinaria Seguridad Ruido Exposicion al ruido | CofAlea fatiga, pérdida | ) 1) | gy |y 8 Moderado X 1 2 2 [MSG-QHSE-S003 Estindar de EPP 3 BAJO
de audicion Significativo Monitorear los niveles de ruido
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
Comprobar experiencia del conductor
O Realizar el check list del vehiculo
Falta de sehalizacién / Lesiones graves, golpes Se puede disponer de vigias
inari i - > ? 2 3 3 3
21 Rutinaria Seguridad Ar(r:lt;ns::r :slt:ngiaroal Atropellos, choques fracturas, muerte 2(2|B4)| 4 16 Inaceptable MSG-QHSE-F037 Andlisis de Trabajo Seguro 5 BAJO
Jar el equip MSG-QHSE-S003 Esténdar de EPP
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
Subir y bajar del Golpes, heridas. No MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP
22 Compactacion con rodillo Rutinaria Seguridad eyui "0 Caidas a distinto nivel coliltu,siones ? 2|111A0)| 2 10 Moderado Significativo 2 3 1 Concientizar al trabajdor sobre su cuidado propio 4 BAJO
quip : e MSG-QHSE-I003 Manejo de vehiculos livianos y pesados
MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
Exposicion a material |Lesiones por inhalacion A::(g;isr, ;111:3221::1 MSG-QHSE-F037 Analisis de Trabajo Seguro
23 Rutinaria Salud Ocupacional | asfaltico / emanacion | /lesiones a la vista / pu . B 2|B@)| 3 12 Tolerable 2 3 1 MSG-QHSE-S003 Estandar de EPP 6 BAJO
X lagrimeo / Irritacion de .
de vapores lesiones por contacto . MSG-EOP-P047 Asfalto en caliente
la piel, quemaduras
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SERVICIDS MGENERALES

SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES

REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ENFERMEDAD OCUPACIONAL

Cadigo

Version

Fecha

nloan)i:T[ DE :rin:IzI)AElzTLE}:\: N:)‘: | RI?:LT(?‘ Tﬂzgkll;ﬂl;.xs INDICE O DIAS INDICE I"’{:IE(‘E T(I;;)T;]\I:_T[;E N ENFERMEDADES N° INCIDENTES VPE'E:(':’IE’::)? N°TOTAL DE INCIDENTES
IN(‘.—\P.—\(‘ITAi\'TES TRAi;AJ.—\DAS DE FRECUENCIA PERDIDOS DE GRAVEDAD :\CCID[E]\VJ.—\BILI OCUPACIONAL
SEMANA 1 0 1 0 1344.00 0.00 0 0.00 0.00 1.00 0 0 1 0 1
SEMANA 2 0 0 0 1344.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0 0 3 0 3
SEMANA 3 0 0 1 1344.00 148.81 3 446.43 332.16 1.00 0 0 0 1 1
SEMANA 4 0 1 0 1344.00 0.00 0 0.00 0.00 1.00 0 0 1 0 1
SEMANA 5 0 0 0 1536.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0 0 0
SEMANA 6 0 2 0 1536.00 0.00 0 0.00 0.00 2.00 0 0 2 0 2
TOTALES 0 4 1 8448.00 23.67 3 71.02 8.41 5.00 0 0 7 1 8
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SERVICION WEENERRLES

PRESUPUESTO

MSG-EOP-EO-018

Revisado por:

José Fiestas Rimachi

Jefe Dpto. Estudios, Obras y
Proyectos

g

Aprobado por:

José Fiestas Rimachi

Jefe Dpto. Estudios, Obras y
Proyectos

Fecha de Creacion:
22-Mayo-2018

Rev. 00

Pagina 1 de 1

OBRA
UBICACION
FECHA BASE
PROPIETARIO
CONSTRUCTOR

PAVIMENTACION DE LA CENTRAL TERMICA MALACAS

PARINAS - TALARA
22 MAYO DE 2018

MURGISA SERVICIOS GENERALES SRL

(6(0))) (¢70] DESCRIPCION UNIDAD METRADO COSTO UNIT. SUBTOTAL
1.01. TRABAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD Y SALUD 49,506.47
1.01.01 TRABAJOS PRELIMINARES 16,190.83
1.01.01.1 MOVILIZACION Y DESMOVILIZACION DE EQUIPOS GLB 1.00 4,500.00 4,500.00
1.01.01.2 TRAZO 'Y REPLANTEO M? 3,068.46 3.81 11,690.83
1.01.02 SEGURIDAD Y SALUD 33,315.64
1.01.02.1 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO GLB 1.00 2,750.00 2,750.00
1.01.02.2 IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD GLB 1.00 12,500.00 12,250.00
1.01.02.3 SEGURIDAD Y SANALIZACION GLB 1.00 1,815.64 1,815.64
1.01.02.4 CAPACTACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD GLB 1.00 15,000.00 15,000.00
1.01.02.5 RECURSOS PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS GLB 1.00 1,500.00 1,500.00
1.02. PAVIMENTOS FLEXIBLES 323,359.92
1.02.01 CORTE A NIVEL DE SUB RASANTE M3 1,073.96 7.21 7,742.18
1.02.02 PERFILADO Y COMPACTADO DE SUB RASANTE M2 3,068.45 4.05 12,430.29
1.02.03 ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE DP=5KM M3 1,073.96 19.48 20,920.74
1.02.04 SUB-BASE GRANULAR ¢=0.15m M2 3,068.45 13.27 40,718.33
1.02.05 BASE GRANULAR E=0.20m M2 3,068.45 17.69 54,280.88
1.02.06 IMPRIMACION ASFALTICA M2 3,068.45 7.06 21,663.26
1.02.07 CARPETA ASFALTICA EN CALIENTE DE 2" M2 3,068.45 53.97 | 165,604.25
1.03. LIMPIEZA FINAL DE ACTIVIDADES 14,206.92
1.03.01 LIMPIEZA FINAL DE ACTIVIDADES M2 3,068.45 4.63 14,206.92

387,073.32

COSTO DIRECTO 387,073.32

GASTOS GENERALES VARIABLES (10%) 38,707.33

UTILIDAD (10%) 38,707.33

COSTO TOTAL (GRLS-UTL) 464,487.99

LG.V. (18%) 43981.73

COSTO TOTAL GENERAL 508,469.72
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Instrumento: Cuestionario de preguntas cerradas tipo dicotomicas

Nombre : José Oswaldo Fiestas Rimachi
Empresa : Murgisa Servicios Generales S.R.L.
Cargo : Ingeniero Residentes

Experiencia | : 10 afios

Obra

: Pavimentacioén de la Central Térmica Malacas

item

Preguntas

Si

Planificacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

No

1

¢, Se identificaron los peligros y se evaluaron los
riesgos?

¢, Se definieron los roles y las responsabilidades de

2 los trabajadores en materia de seguridad y salud en
obra?
3 ¢, Se establecieron los objetivos y metas en materia

de seguridad y salud para la obra?

Implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

4 ¢ Se realiz6 la induccién al personal de obra?

5 ¢, Se complemento la Matriz IPERC?

6 ¢, Se realizaron los examenes médicos pre-
ocupacionales al personal de obra?

v ¢, Se llevaron a cabo las reuniones diarias de
seguridad de 10 minutos en obra?

8 ¢, Se elaboro la documentacién requerida para la
obra?

9 ¢, Se llevaron a cabo reuniones semanales entre el
Lider de QHSE vy el Jefe de prevencion de riesgos?

10 ¢, Se llevaron a cabo las reuniones del Comité
Técnico de Seguridad y Salud en Obra?

11 | ¢ Se realiz6 la gestion del cambio?

Control de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

¢, Se realizaron las inspecciones de seguridad

12 programadas?
13 | ¢Se evaluaron las estadisticas de seguridad?
14 | ;Se gestionaron las no conformidades de obra?
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PRCTAS DEL
UMITE DE s¢

Fotografia 1: Capacitacion del Comité SST -Oficinas de Murgisa

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Fotografia 2: Capacitacion sobre primeros auxilios —Oficinas Murgisa

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.



Fotografia 3: Reunion de seguridad —Talleres

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Fotografia 4: Capacitacion para el uso de extintores —Talleres

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.



Fotografia 5: Uso de barandas y mallas de seguridad en obra

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Fotografia 6: Vigias en la ejecucion de la obra

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.



Fotografia 7: Uso de barandas y mallas de seguridad en obra

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.

Fotografia 8: Uso de EPP completo y mallas de seguridad en obra

Fuente: Murgisa Servicios Generales S.R.L.



FUENTES DE INFORMACION

Alejo, D. (2012). Implementacion de un sistema de Gestion en Seguridad y
Salud ocupacional en el rubro de construccion de carreteras. (Tesis de

Pregrado). Pontificia Universidad Catdlica del Peru, Lima, Peru.

Beathyate, A, & Rojas, H. (2015). Propuesta de una Guia Técnica para la
Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo basado en la Ley N 29783 en Obras de Construccion para Lima
Peru. (Tesis de Pregrado). Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,

Lima, Peru.

Bird, Jr y Germain (1990). Liderazgo Practico en el Control de Pérdidas. La
Conservacion de Gente, Propiedad, Proceso y Ganancias. Georgia,
Estados Unidos de Ameérica: Division del International Loss Control

Institute.

Burriel, G, (1999). Sistema de Gestién de Riegos Laborales e Industriales.
Madrid, Espafia: MAPFRE.

Carpio, J. (2013). Evaluacion de Riesgos de Seguridad Laboral en Obras de
Pavimentacion Municipal de la Ciudad de Jaén. (Tesis de Pregrado).

Universidad Nacional de Cajamarca, Cajamarca, Peru.

D.S. 005-2012-TR —Reglamento de Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud

en el Trabajo (2012). Diario Oficial El Peruano, Peru.

Elcosh Electronic Library of Construction Occupational Safety & Health.

http://www.elcosh.org/es/

“Glosario de Términos”, de Uso Frecuente en Proyectos de Infraestructura
Vial. (2018). Peru.

161



ISO 45001 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo —
Requisitos con Orientacion para Uso. (2018). International

Organization for Standardization. Suiza.

Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Agosto 2011). Diario

Oficial El Peruano, Peru.

Manual de Carreteras —‘Especificaciones Técnicas Generales para
Construccién —-EG-2013". (2013). Peru.

Moen, R, & Norman, C, (2006). Evolution of the PDCA cycle. Obtenido de:
http://www.uoc.cw/financesite/images/stories/NA0O1_Moen_Norman_fu

llpaper.pdf

Murgisa Servicios Generales S.R.L. (2018). Oficina de Proyectos y Obras.

Norma G.050 Seguridad durante la Construccion. Reglamento Nacional de
Edificaciones (2010). Peru.

Norma Técnica, Metrados para Obras de Edificacion y Habilitaciones
Urbanas. (2010). Peru.

OHSAS 18001 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
—Requisitos. (2007). Asociacion Espafiola de Normalizacion y

Certificacion. Espana.
Prieto, M. (2015). Evaluacion de Riesgos en el Sector de la Construccion Un

Estudio Integral en una Empresa. (Trabajo de Fin de Master).

Universidad Miguel Hernandez, Elche, Espana.

162


http://www.uoc.cw/financesite/images/stories/NA01_Moen_Norman_fullpaper.pdf
http://www.uoc.cw/financesite/images/stories/NA01_Moen_Norman_fullpaper.pdf

Sanz, A., Orofino, P., Saéz, D. y Santander, A. (2017). Obras de
construccion menores, grandes retos en seguridad laboral. Seguridad
y Salud en el Trabajo, (90), 24-31. Recuperado de
www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/PUBLICACIONE
S%20PERIODICAS/Rev_INSHT/2017/SST_90_enlaces.pdf.

Segarra, M. (2015). Integracion de la Prevencion de Riesgos Laborales en las

Pymes del Sector de la Construccion. (Tesis de Dcotoral). Universidad

de Castilla - La Mancha, Elche, Espana.

163


http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/PUBLICACIONES%20PERIODICAS/Rev_INSHT/2017/SST_90_enlaces.pdf
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/PUBLICACIONES%20PERIODICAS/Rev_INSHT/2017/SST_90_enlaces.pdf

