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RESUMEN

La investigacion titulada: “Decisiones financieras y desarrollo empresarial
en las mypes del sector textil de comercio al por mayor en el emporio de
Gamarra, ano 2015-2017”, esta referida a una realidad tangible y que
nuestras pequenas y medianas empresas del sector textil vienen
atravesando, y es el que muchas veces no pueden acceder a un sistema
de financiamiento, no gestionan apropiadamente sus finanzas, no realizan
alguna planificaciéon financiera; esta es una realidad que viven las

empresas peruanas.

El objetivo central de la presente investigacion es: Determinar si las
decisiones financieras inciden en el desarrollo empresarial en las mypes
del sector textil de comercio al por mayor del emporio de Gamarra, anos

2015- 2017.

La investigacion es de tipo aplicada, descriptiva y correlacional. Se
formuld, desarrollé y aplicd un instrumento (encuesta) a 65 personas que

fue la muestra calculada.

Los principales resultados nos permitieron concluir que existen
dificultades en las mypes textiles de Gamarra en cuanto a la gestién y
manejo de sus recursos financieros y la forma como influye en la

continuidad de estas empresas y su sostenibilidad en el tiempo.

Palabras clave: finanzas, empresas, gestion.



ABSTRACT

The research entitled: "Financial decisions and business development in
the mypes of the textile sector of wholesale trade in the emporium of
Gamarra, 2015-2017", is related to a tangible reality and that our small
and medium enterprises of the textile sector come going through, and is
the one that many times can not access a financing system, do not
properly manage their finances, do not perform any financial planning; is in

a reality that Peruvian companies live.

The objective of the investigation was: To determine if the financial
decisions affect the business development in the mypes of the textile

sector of wholesale trade of the Gamarra emporium, Year 2015-2017.

The investigation was of applied, descriptive and correlational type. An
instrument (survey) was formulated, developed and applied to 654 people,

which was the calculated sample.

The main results allowed us to conclude that there are difficulties in the
mypes textiles of Gamarra in terms of the management and management
of their financial resources and how this influences the continuity of these

companies and their sustainability over time.

Keywords: finance, companies, management.



INTRODUCCION

El estudio de investigacion titulado “Decisiones financieras y desarrollo
empresarial en las mypes del sector textil de comercio al por mayor en el
emporio de Gamarra, afo 2015-2017”, tiene caracteristicas resaltantes en
el sector textil. Nuestra tesis siguiendo las pautas establecidas
metodolégicamente y de analisis tematico, contiene el desarrollo de los

siguientes capitulos:

En el capitulo I, Planteamiento del problema, se describe la realidad
problematica, en la que se resalta el crecimiento econdémico empresarial
en las mypes del sector textil de comercio al por mayor en el emporio de
Gamarra, la formulacién de los problemas: general y secundarios, los
objetivos de la investigacion como el objetivo general y objetivos
especificos de las decisiones financieras, asi mismo la justificacion e

importancia; como también de las limitaciones y su variabilidad.

En el capitulo II; Marco tedrico, se tratd desde los antecedentes de otras
investigaciones realizadas, las bases tedricas, la base legal, definicidon
conceptual y la formulacion de las hipotesis, las cuales fueron

sustentadas, enriquecidas con el aporte del conocimiento de los expertos.

Del mismo modo en el capitulo Ill; Metodologia, se consider6 el disefio
metodologico, que abarca desde la poblacion y muestra, determinandose

que para la investigacion para el sector textil de comercio al por mayor en

Xi



el emporio de Gamarra, para luego continuar con la operacionalizacién de
las variables, técnicas de recoleccion de datos, técnicas para el
procesamiento, analisis de la informacién y terminando con los aspectos

éticos.

Por otro lado, el capitulo IV; Resultados de la investigacion, se
desarrollaron las interpretaciones del trabajo de campo, su parte
estadistica para cada pregunta, asi como su grafico que facilita su
entendimiento. Luego se realizaron las contrastaciones de las hipdtesis,
siendo el Software Estadistico SPSS V23, pues los datos empleados para
dicho analisis se encontraron clasificados en forma categorica, en cada
una de ellas y siguiendo el procedimiento establecido destinado para esos

fines.

En el capitulo V; se presenta la discusion, conclusiones, las que se
obtuvieron como resultado de las contrastaciones de las hipoétesis, para
luego dar origen a las recomendaciones, que se plantearon como
sugerencias y/o propuestas, consideradas como variables para la

presente tesis.

Finalmente se presenté las fuentes de informacion bibliografica y
electronica. Asi como, los anexos respectivos de la investigaciéon que
consistieron en:

Anexo 1. Matriz de consistencia

Anexo 2. Resultados de la encuesta

Xii



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Nuestro pais tuvo un periodo largo de crecimiento econdmico
(aproximadamente 15 afios); sin embargo, en los ultimos afios
hemos caido en la inevitable recesién econdmica y financiera que
abarca a casi todo el mundo, y las empresas del sector textil no son
ajenas a esta situacion, y mas aun las medianas y pequefias
empresas (mypes) que tienen menos capacidad de respuesta y de
soporte frente a esta situacibn que hay que saber manejarla,
administrarla y gestionarla para poder sobrellevar y sobrevivir
empresarialmente hablando, llevando a la subsistencia y continuidad
de las mypes del sector textil de comercio al por mayor del emporio

de Gamarra.



Gamarra es uno de los principales, por no decir el mejor polo de
desarrollo econdmico y comercial de Lima. Segun el INEI y la
Camara de Comercio de Gamarra, en el afo 2017, se lograron
ventas totales por un total de 6,618 millones de soles. Asimismo, en
este emporio de Gamarra existen 31,987 establecimientos
distribuidos en 54 manzanas que conforman el Damero de Gamarra

y en el que hay aproximadamente 2000 galerias.

En cuanto a la distribucion de empresas en Gamarra: el 94.4% son
microempresas (30,204) y el 5.1% son pequefias empresas (1,642).
Segun la SUNAT, de este total solamente hay 141 medianas y

grandes empresas (0.5%).

En cuanto al nivel de ventas en las empresas del emporio de

Gamarra tenemos la siguiente informacién:

Ventas en % de
Tipo de
Cantidad % millones ventas
empresa
de soles totales
Microempresa 30,204 94 .4 1,557 23.52
Pequena
1,642 5.1 2,476 37.41
empresa
Mediana y gran
141 0.5 2,589 39.07
empresa
31,987 100.0 6,618

Fuente: SUNAT — Camara de Comercio de Gamarra (2018).
Elaboracion Propia.




Como podemos observar en el cuadro precedente, si bien es cierto
la micro y pequefia empresa son el 99.5% de empresas de Gamarra,
no logran vender el mismo porcentaje, es decir que venden juntas el
60.93% de las ventas totales. Del total de empresas, el 40.9%
realiza ventas al por menor y el 59.1% dedica sus ventas al comercio
al por mayor. Las ventas al por menor significaron 1,058 millones de
soles y las ventas al por mayor significaron 5,560 millones de soles.

Otro dato importante es que existen 7,308 negocios que venden al

por mayor y lograron ventas por 3,103 millones de soles.

Este tipo de empresas producen articulos de alta calidad, empleando

insumos muy seleccionados y contando con personal altamente

calificado; sin embargo, presentan algunos problemas que a

continuacion pasamos a desarrollar:

1.

Las Mypes de este sector no tienen, en su mayoria, personal
especializado en el conocimiento en administracion, organizacién y
gestion, que desarrolle o proponga estrategias competitivas para
poder mejorar sus niveles de competitividad no solo a nivel local, en
el cual muchos ya son lideres, sino de mirar mas adelante, cruzar
fronteras, exportar; no realizan inversiones para contar con personal
especializado o en que sus principales gestores que son los
propietarios o administradores se preocupen o0 se capaciten en

estos aspectos que hoy en dia son determinantes muchas veces



para la sostenibilidad de las empresas y su continuidad en su
sector.

Hay situaciones en las que empresas con buena infraestructura,
buenos materiales, buena mano de obra y buenos productos no
logran sostenerse en el tiempo y mucho menos exportar. No
emplean los medios necesarios o no tienen la intencion de invertir
en tenerlos, para poder consolidar a sus empresas. No tecnifican su
produccion, no invierten en contratar asesoria técnica especializada
para la produccion, asesoria en exportaciones, en estudios de
mercados externos, entre otros; que les permitan aprovechar sus
conocimientos, experiencia y calidad de productos de manera que
sean colocados en mercados externos cumpliendo los
requerimientos de los mercados de destino.

No se conoce, en estas empresas, el tema de desarrollar ventajas
competitivas o de formular estrategias de posicionamiento y
tampoco se conoce mucho sobre la cadena de valor que pueden
potenciar estas empresas; se debe muchas veces a la resistencia al
cambio, a la inversion, a muchos factores idiosincraticos arraigados
en este tipo de empresas.

Sumado a ello, tampoco se emplea en forma apropiada el desarrollo
empresarial orientado al producto, proceso o a la planificacion,
como si lo hacen empresas medianas o grandes. Estas Mypes si

pueden hacerlo bien sea en forma individual o en forma asociada.



Como vemos existe una real necesidad de que estas empresas
conozcan sus oportunidades, ventajas, capacidades, potencialidades y
opciones a fin de canalizarlas para que puedan servir como ventajas
competitivas para sus empresas y que se consoliden en su sector y
puedan colocarse en otros mercados, no solo en el local (Villanueva,

2009).

Hoy en dia no solo se trata de ser el mejor o el lider; sino también de
ser competitivo empresarialmente hablando, de sostenerse en el
tiempo, de penetrar mercados, de conocer y explorar nuevas
posibilidades para nuestros productos o servicios, en suma, de

proponer nuevas posibilidades para la empresa.

Ademas de estas problematicas que se presentan usualmente en las
mypes textiles y en casi cualquier empresa de este tipo que tiene su
particular forma de trabajo sumado a la informalidad empresarial, la
falta de inversion en infraestructura, en contratar profesionales de
capacidad, conocimientos y experiencia comprobada y la evasion de
impuestos; estas empresas tienen problemas financieros relacionados
a las decisiones financieras que deben tomar para poder subsistir
empresarialmente hablando. En este aspecto, no se toman
apropiadamente decisiones de inversion apropiadamente quizas por la
inexperiencia en manejo financiero pues se realiza en forma empirica y
en base a la experiencia lograda que quizas tenga éxito temporalmente

pero cuando se empieza a crecer o a entrar a otros mercados mas



grandes o competitivos, es necesario conocer otros aspectos como
experiencia profesional, formacién profesional, entre otros; en suma se
debe contar con un profesional formado y capacitado para manejar
financieramente una empresa y lograr sacarla a flote o que se
mantenga compitiendo en funciéon a una programacion y planeamiento
financiero que incluya formulacién de un presupuesto financiero anual,
cosa que las mypes no hacen normalmente pero que es necesario

ordenarse.

Por otro lado, tampoco estas empresas pueden demostrar mucho sus
movimientos financieros pues sus operaciones las realizan
generalmente en forma directa o en efectivo si queremos llamarlo asi,
es decir su liquidez no se ve reflejada en su manejo bancario, y no se
puede medir un record crediticio, ese problema hace que no puedan
acceder a un producto o servicio financiero muchas veces a pesar de

que tienen la capacidad de poder asumir una obligacién financiera.

Como se puede apreciar, son muchos los problemas que se han
presentado y que aun subsisten, la oportunidad que brinda la
globalizacion para superarlas paulatinamente, se nos presenta de

manera oportuna.



1.2.

Formulacion del Problema

1.2.1 Problema principal

¢De qué manera las decisiones financieras inciden en el desarrollo
empresarial en las Mypes del sector textil de comercio al por mayor

del emporio de Gamarra, afios 2015- 20177

1.2.2 Problemas secundarios

1. ¢De qué manera las decisiones de inversion influyen en el nivel
de activos en las Mypes del sector textil de comercio al por

mayor del emporio de Gamarra, afnos 2015- 20177

2. ¢En qué forma las decisiones de financiaciéon inciden en la
estructura financiera en las Mypes del sector textil de comercio

al por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 20177

3. ¢Como las decisiones de dividendos influyen en el flujo de caja
en las Mypes del sector textil de comercio al por mayor del

emporio de Gamarra, afnos 2015- 20177

4. ;De qué manera las decisiones gerenciales influyen en la
eficiencia y eficacia en las Mypes del sector textil de comercio al

por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 20177



1.3

Objetivos de la Investigaciéon

1.3.1 Objetivo general

Determinar si las decisiones financieras inciden en el
desarrollo empresarial en las Mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015-

2017.

1.3.2 Objetivos especificos

1.

Demostrar que las decisiones de inversion influyen en el nivel
de activos en las Mypes del sector textil de comercio al por

mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 2017

Analizar si las decisiones de financiacién inciden en la
estructura financiera en las Mypes del sector textil de comercio

al por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 2017.

Establecer si las decisiones de dividendos influyen en el flujo
de caja en las Mypes del sector textil de comercio al por mayor

del emporio de Gamarra, anos 2015- 2017.

Determinar si las decisiones gerenciales influyen en la
eficiencia y eficacia en las Mypes del sector textil de comercio

al por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 2017.



1.4

Justificacion e importancia de la investigacion

1.4.1

1.4.2.

Justificacion

La investigacion que se realiza pretende contribuir con la
mejora en las decisiones financieras para las Mypes del
sector textii de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra y con ello que puedan lograr una continuidad y

sostenimiento en su sector empresarial.

El presente trabajo es importante porque permitira conocer si
estas organizaciones pueden tener mayor acceso al
financiamiento empresarial. Esto en razén a que el mercado
tradicional dispone de mayores exigencias para el acceso de
estas organizaciones. Las Mypes representan un sector
importante para el desarrollo econdmico y social, no
prestarle la atencibn adecuada a las oportunidades de
desarrollo, significa dejarlo pasar, creando mayor frustracion

y privaciones a muchos trabajadores.

Importancia

La importancia de la investigacion propuesta radica en la
necesidad latente que tienen las Mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra respecto de

poder tomar mejores decisiones financieras y de que esto se



1.5

vea reflejado en mejorar su desarrollo empresarial, para ello
es necesario que se conozca la realidad econdmica y
financiera de las empresas y también de que se deba estar
preparado para enfrentar las diversas situaciones en las que
los encargados de estas empresas pueda y deban tomar
decisiones financieras apropiadas que no pongan en riesgo

la continuidad de sus empresas.

Delimitacién de la investigacion

La investigacion que se desarrollara estara enmarcada en las

siguientes delimitaciones:

Delimitacién Espacial:
Se desarrollara a nivel de las Mypes del sector textil de comercio al

por mayor del emporio de Gamarra Distrito de la Victoria.

Delimitacién Temporal:

La investigacion comprende los periodos 2015-2017.

Delimitacién Social:
El trabajo de investigacion se llevara a cabo a nivel de los
empresarios, contadores, y ejecutivos de las diversas areas de

estas mypes.

10



Delimitacién de Conceptual:

Variable independiente

Decisiones Financieras

Albornoz, (2014) indica que “las decisiones financieras se refieren a
decisiones relacionadas con cuestiones financieras para una
empresa. Las decisiones sobre la magnitud de los fondos que se
invertiran para permitir que una empresa logre su objetivo final, el
tipo de activos que se adquiriran, el patron de capitalizacion, el
patron de distribucion de los ingresos de la empresa y otros

asuntos similares se incluyen en las decisiones financieras” (p. 26).

Variable dependiente

Desarrollo empresarial

USMP (2012) se indica que “En cuanto al desarrollo empresarial se
detalla en un libro denominado “DESARROLLO EMPRESARIAL =
SER + SABER + HACER?”, teniendo como objetivos de este estudio
en el que se traducen en las siguientes preguntas de analisis.
¢ Qué factores intervienen en el desarrollo empresarial? ¢ Cuales
son los puntos de partida en su desarrollo empresarial? ;Qué
atributos personales acompafan los buenos rendimientos o
resultados de sus iniciativas empresariales? Cabe entonces
preguntarse quienes son las personas que producen estos
resultados, cudles son sus caracteristicas, su historia personal y

social”. (p. 77)

11



1.6

Viabilidad del estudio

La investigacion propuesta es viable pues se dispone no solamente
de los recursos necesarios, sino de la informacion tedrica y del
trabajo de campo que se realizara para poder culminar

exitosamente la investigacion.

12



CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

Respecto de la investigacion propuesta y formulada, hemos

investigado y obtenido los siguientes antecedentes:

Antecedentes internacionales

Mejias, F. (2006), en su tesis titulada “Sistema de Informacion
Gerencial para la Toma de Decisiones Financieras en el Decanato de
Postgrado de la Universidad Simon Bolivar”, presentada para optar el
grado profesional de Maestro en Contabilidad y Finanzas en la
Universidad Simén Bolivar de Venezuela, se trat6 de una
investigacion aplicada con investigacion de campo. En esta

investigacion se llegd a las siguientes conclusiones: a) Se logré la

13



implementacion del Sistema Hidrico del Cantén Cuenca en la Unidad
del Plan de Ordenamiento Territorial Rural; y dentro de este proceso
se realiz6é una reingenieria de la aplicacién SIG Cliente-Servidor, a un
nuevo Web GIS, cumpliendo asi con los requisitos tanto de integridad
de datos geograficos y descriptivos, como acceso multiusuario y
difusién masiva de la informacién generada en la intranet municipal.
En la etapa de analisis y disefio, se determind el lenguaje de
programacién mas conveniente para la municipalidad, llegando asi
implementar una aplicacion SIG Web basada en ASP.Visual Basic. b)
Se realizd el analisis de la informacion existente, y de las nuevas
necesidades de usuarios finales de los distintos departamentos de la
municipalidad con la finalidad de implementar un SIG Corporativo y

no uno Departamental.

Lopez (2009), en su tesis titulada “Toma de decisiones en la pequena
empresa”, presentada para optar el grado profesional de maestro en
ciencias contables para la Universidad de San Carlos de Guatemala,
planteé como objetivo respecto a que los propietarios y/o gerentes de
las pequefas empresas, tomen conciencia de la importancia de la
contabilidad y sobre todo que se elabore de acuerdo con las Normas
Internacionales de Contabilidad —NIC’s- y las Normas Internacionales
de Informacién Financiera -NIIF-, como herramienta para la toma de
decisiones administrativas y financieras, el cumplimiento de la

legislacién tributaria vigente y como requisito para acceder al crédito

14



en el sistema financiero nacional. Se aplicaron boletas para recabar
informacion sobre las empresas estudiadas. Se empled el método
cientifico, mediante la investigacion, observacion y la interpretacion
de datos cuantitativos, recopilados con la boleta elaborada para el
efecto. En esta investigacion se llegaron a las siguientes
conclusiones: en la actualidad los propietarios, gerentes y los
contadores de las pequenas empresas en la Ciudad de Guatemala,
no cuentan con una contabilidad actualizada, completa y confiable, en
virtud que la misma no esta elaborada de acuerdo a las NIC’s y a las
NIIF; asimismo, los oferentes de servicios financieros no solicitan que
la misma esté bajo estas normas. En la pequefia empresa no se
utiliza la informacion contable para la toma de decisiones; por lo que,
se hace necesario proponer un plan de capacitacion dirigido a

fortalecer el area financiera en la pequefia empresa.

Toapanta (2017), en su tesis titulada “Barreras a las pymes jovenes
de Quito para acceder al financiamiento en las instituciones
financieras populares afio 2016 — 2017”, presentada para optar el
grado profesional de maestro en finanzas, Universidad Técnica
Particular de Loja de Ecuador, propuso como objetivo: determinar los
principales requisitos que son de dificil cumplimiento para las pymes
jévenes, convirtiéndose estos en barreras de acceso al financiamiento
externo a través de instituciones populares como las cooperativas de

ahorro y crédito. Se tratd de una investigacion cuantitativa y
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cualitativa. Se aplicd una encuesta a 150 pymes de la ciudad de
Quito. Las conclusiones de la investigacion muestran que los
requisitos de acceso al financiamiento son genéricos y no se
establece una diferenciacion para este tipo de empresas, encontrando
principalmente que las garantias, montos y plazos por lo general no

se adecuan a las necesidades de las empresas.

Antecedentes nacionales

Bautista (2016), en su tesis titulada “Planeamiento financiero y su
incidencia en la rentabilidad de Tiendas Oeschle de la ciudad de
Huancayo 2016-2019” presentada para optar el grado profesional de
maestro en Contabilidad y Finanzas en la Universidad Nacional del
Centro del Peru, plante6 como objetivo la determinacion de la
incidencia del planeamiento financiero en la rentabilidad de las
tiendas OESCHLE de la ciudad Huancayo, busca demostrar
estadisticamente que si existe una incidencia del planeamiento
financiero (proceso por el que se calcula cuanto de financiamiento es
necesario para dar continuidad a las operaciones de una entidad, y si
decide cuanto y como la necesidad de fondos sera financiada), éste
planeamiento esta interinamente relacionada a la rentabilidad
(relacién que existe entre la utilidad y la inversion necesaria para
lograrla). Fue wuna investigacion de tipo basica, el nivel de

investigacion fue el descriptivo — explicativo (correlacional), asimismo;
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los métodos de investigacion utilizados son el inductivo-deductivo, el
de analisis y sintesis. Las técnicas de investigacion estuvieron
relacionados en la recopilacion, tabulacion, tratamiento y analisis de
datos. La principal conclusion a la que se llegdé indica que el
planeamiento financiero incide positivamente en el crecimiento de la
rentabilidad de las tiendas Oeschle de la ciudad de Huancayo, pues
refleja correcta aplicacion de politicas en cuentas por cobrar,
existencias neto, gastos pagados por adelantado, impuestos por

recuperar, deudas y préstamos que devengan intereses, etc.

Castillo Heredia, Gustavo (2005) Tesis: “Peru: Decisiones financieras
efectivas para el desarrollo empresarial, en el marco de la economia
social de mercado”. Presentada para optar el Grado de Maestro en
Finanzas en la Universidad Nacional Federico Villarreal. En dicho
trabajo de investigaciéon el autor describe la forma como las
decisiones financieras, en la medida que sean efectivas, contribuyen
al mejoramiento continuo, productividad, competitividad y desarrollo
de las empresas del sector comercio, industria y servicios, todo esto
en el marco de la economia social de mercado o de libre

competencia.

Gamarra (2005), en su tesis titulada “La inteligencia emocional en la
eficacia de las decisiones financieras del Servicio de Intendencia de
las Fuerzas Armadas”, presentada para optar el Grado de Maestro en

Finanzas en la Universidad Nacional Federico Villarreal, describe
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como las decisiones financieras de las entidades pueden mejorar
sustancialmente utilizando la inteligencia emocional de las
autoridades, directivos, funcionarios y servidores en general. Planted
como obijetivo: Identificar las aptitudes emocionales que pueden
utilizarse para facilitar la toma eficaz de decisiones financieras; lo que
contribuira en la optimizacidn del servicio de intendencia de las
fuerzas armadas. Esta tesis fue de tipo basica, en cuanto al nivel fue
descriptiva y explicativa. Las principales conclusiones indicaron que:
a) El desarrollo separado de las aptitudes personales y las aptitudes
sociales no conduce a nada positivo. Los Comandos y Jefes del
Servicio de Intendencia tienen que desarrollar una sinergia con
ambas aptitudes para lograr el desarrollo de la inteligencia intra e
interpersonal que permita la toma eficaz de decisiones financieras y
por tanto el cumplimiento de los planes y programas para la mision
encomendada. b) La inteligencia emocional aplicado al Servicio de
Intendencia facilitara el clima de confianza y apertura de los
Comandos y Jefes, lo que permitira elevar el nivel de conciencia para
saber que esta pasando y que estamos haciendo por nuestra
institucidon; asi como el nivel de autoconocimiento para regular
nuestras emociones, aplicar normas de honestidad e integridad,
aceptar la responsabilidad del desempefno personal y estar abierto
para las ideas y los enfoques novedosos y la nueva informacion; todo

lo cual contribuira a la optimizacién de esta dependencia castrense.
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Marco legal

Articulo 2 de la Constitucién Politica del Peru vigente afo 1993
“Articulo 2°.- Toda persona tiene derecho:

Inciso 15: A trabajar libremente, con sujecion a ley.

Articulo 22°.- El trabajo es un deber y un derecho. Es base del
bienestar social y un medio de realizacién de la persona.

Articulo 23°.- El trabajo, en sus diversas modalidades, es objeto de
atencion prioritaria del Estado, el cual protege especialmente a la
madre, al menor de edad y al impedido que trabajan. El Estado
promueve condiciones para el progreso social y econdmico, en
especial mediante politicas de fomento del empleo productivo y de

educacion para el trabajo.

Ley N° 30056, “Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial”

A través de la Ley N° 30056, “Texto Unico Ordenado de la Ley de
Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial”, que
modifica diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el
desarrollo productivo y el crecimiento empresarial, publicada el 2 de
julio de 2013, se han introducido importantes modificaciones al
Decreto Supremo N° 007-2008-TR, sobre el régimen laboral especial

de las micro y pequenas empresas.
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En el articulo 5, se ha eliminado el numero maximo de trabajadores
como elemento para categorizar a las empresas, quedando solo el
volumen de ventas como criterio de categorizacion; ademas, se ha
creado un nuevo nivel de empresas:
e Microempresa: ventas anuales hasta el monto maximo de 150
UIT.
e Pequefa empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT vy

hasta el monto maximo de 1700 UIT.

Se ratifica el caracter permanente del régimen laboral, precisando
que es unicamente para las micro y pequefias empresas,
excluyéndose a las medianas empresas. En cuanto a las causales
de pérdida del régimen laboral especial, se ha retirado el hecho de
superar un numero determinado de trabajadores como causal de
pérdida, puesto que la pertenencia al régimen especial ahora solo
depende del volumen de ventas. Ademas, en caso de superar los
limites para permanecer en el régimen de las pequenas empresas,
se ha ampliado a 3 afos el periodo adicional durante el que se

puede mantener dicho régimen, antes de pasar al régimen general.

Ley N° 26702, Ley general del sistema financiero y del sistema

de seguros y organica de la superintendencia de banca y

seguros y sus modificatorias.
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2.2

Ley que regula los lineamientos y parametros a COFIDE, quien
procura canalizar prioritariamente sus recursos financieros o
aquellas MYPE, que producen o utilizan productos elaborados o

transformados en el territorio nacional.

El Estado no participa en el sistema financiero nacional, salvo las
inversiones que posee en COFIDE como banco de desarrollo de
segundo piso, en el Banco de la Nacion, en el Banco Agropecuario y
en el Fondo MIVIVIENDA S.A. ademas las empresas del sistema
financiero pueden sefalar libremente las tasas de interés,
comisiones y gastos para sus operaciones activas y pasivas y
servicios. Sin embargo, para el caso de la fijacion de las tasas de
interés deberan observar los limites que para el efecto senale el
Banco Central, excepcionalmente, con arreglo a lo previsto en su

Ley Organica.

Bases tedricas

Para el desarrollo adecuado y eficiente de nuestra investigacion
hemos considerado necesario tener conocimiento y nota de autores

expertos en el tema materia de nuestra investigacion.

Decisiones Financieras

El autor Pascale. (2012), en su libro “Decisiones Financieras” indica

que:
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“Las decisiones financieras son aquellas a las que se
enfrenta la administracién financiera en el escenario en
el que se cuestione acerca de Ilas mejores
combinaciones de fuentes para financiar inversiones.
Implicitamente estas se encuentran ligadas a las
decisiones de inversién y operacion, ya que afectan
determinantemente la estructura financiera de la
organizaciéon, es decir, la relacion que utiliza entre
pasivos y patrimonio, para respaldar los activos”. (p.
112)

Asi mismo el autor Perossa (2013) en su libro “Introduccién a las

Finanzas Corporativas” indica que:

“Estas decisiones son cruciales para el bienestar de una
empresa porque determinan la capacidad de la empresa
de obtener la planta y el equipo necesarios para
transportar la cantidad requerida de inventarios vy
cuentas por cobrar, para evitar gravamenes fijos cuando
las ganancias y ventas disminuyen y para evitar perder

el control de la compaiia” (p. 28).

Desarrollo empresarial

El autor Maza. (2000), en su libro “El Sistema de Globalizacién y el

Desarrollo Empresarial’, refiere sobre el tema de desarrollo

empresarial lo siguiente:
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“Los cinco factores que determinan el desarrollo empresarial

son los siguientes:

— Factores estructurales: Referidos a los sistemas politicos,
sociales y econémicos que determinan el escaso acceso
de las personas a los recursos, activos, instituciones,
servicios que permiten el Desarrollo Empresarial.

— El contexto: En tanto, frente de las condiciones
coyunturales en las que se gestiona una empresa, las
condiciones de entorno, principalmente el disefio y
orientacion de las politicas macroeconémicas y las
sectoriales (politicas macro, condiciones climaticas).

— Los antecedentes: Del empresario, la historia familiar, la
cultura y la experiencia (evaluacién previa a un crédito o
financiamiento).

— Factores internos: Los valores, caracteristicas y actitudes
mas bien personales que denominaremos atributos y que
analizaremos con relaciéon a los resultados empresariales
logrados.

— Factores habilitadores: Aquellos que sin determinar el

Desarrollo Empresarial, lo facilitan o soportan” (p. 41).

“Sobre las consideraciones a tomar en cuenta en el desarrollo
empresarial, presenta una vision al respecto. La revoluciéon
industrial introdujo la idea del trabajador sin mente, del
trabajador que no tenia responsabilidad o poder para tomar
decisiones. So6lo tenia una minima tarea que llevar a cabo y lo

hacia bajo la mirada vigilante de un supervisor” (p. 110).

Asi mismo el autor Aguirre (2012), en su libro ;Cémo Crear Un
Pequerio Negocio?, sobre el desarrollo empresarial indica lo

siguiente:
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2.3

“El desarrollo empresarial es un proceso mediante el
cual el empresario y su equipo, adquieren o fortalecen
habilidades y destrezas que favorecen la gestion
eficiente de su negocio, impulsando un crecimiento que
pueda perdurar en el tiempo. La empresa desde su
nacimiento pasa por una serie de etapas hasta alcanzar
la madurez. EI mayor obstaculo, hoy en dia, para los
propietarios de pequenos negocios es adaptar sus
estilos de gestion a las exigencias de un mercado
tremendamente competitivo, para garantizar, no solo la
supervivencia del negocio sino su viabilidad futura” (p.
24).

Definiciones conceptuales

2.3.1. Decisiones financieras

Resena historica

Durante este tiempo no es mucha la investigacion que se lleva a
cabo en el campo de las finanzas, incluso podemos decir que es
practicamente inexistente hasta el siglo XIX. Sin embargo, es en
este tiempo cuando avanza considerablemente la Teoria
Economica. Es entonces cuando surge el llamado modelo clasico
de la mano de Adam Smith en su libro "La riqueza de las naciones",
a partir de ahi le siguen otros economistas ingleses como Malthus,
Mill o David Ricardo, de la Escuela de Viena cuyos representantes
mas notables son Menger, Bom-Bawerk y Von Wieser, de la

Escuela de Lausana a la cual pertenecen Walras y Pareto y
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finalmente a la escuela de Cambridge con economistas como
Wicksell y Marshall. Es precisamente con este ultimo con el que
damos por terminada la era de la economia clasica con su libro

"Principios de Economia".

Mientras tanto en el ambito de las finanzas hasta principios del
siglo XIX los gerentes financieros se dedicaban a llevar libros de
Contabilidad o a controlar la Teneduria, siendo su principal tarea

buscar financiacion cuando fuese necesario.

Surge en Inglaterra la revolucion industrial debido a una serie de
cambios como un crecimiento en su economia Este fenémeno
comienza a difundirse rapidamente por Europa y América dando
lugar a innovaciones tan importantes como la maquina de vapor de
Watt (1779), la pila eléctrica de Volta (1800), la locomotora o la
primera linea de ferrocarril en 1825. En esta época el sector textil
es el mas importante y es la época que podriamos denominar
como "capitalismo salvaje", surge el asociacionismo obrero y se da
un auge del liberalismo. Por todo ello la empresa se expande,
ocurren fusiones para lo cual son necesarias grandes emisiones de
acciones y obligaciones, y se presta una especial atencién a los
mercados financieros y a la emision de empréstitos, en la que se

observa un espectacular auge.
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En 1929 la economia se encuentra inmersa en una crisis
internacional. La situacion de la bolsa de Nueva York era cadtica y la
Politica Econdmica llevada a cabo contribuyé a agravar la crisis, los
grupos financieros norteamericanos y britanicos se encontraban
enfrentados ya que al conceder préstamos sin prudencia crearon un
ambiente de solidez e inestabilidad inexistente, ademas se produjo
una subida de los tipos de interés estadounidenses que llevo a la
paralizacion de los préstamos al exterior, lo que produjo una
agravacion economica en los paises que habian recibido estos
préstamos. Es facil suponer que en un escenario como este las
empresas tuviesen problemas de financiacién, quiebras vy
liquidaciones. El objetivo dominante para ellas era la solvencia y
reducir el endeudamiento. Es decir, se busca que exista la maxima
similitud en la cantidad de capitales propios y fondos ajenos. Por

primera vez, se preocupan por la estructura financiera de la empresa.

2.3.2 Conceptualizacion de la variable independiente

El autor Gitman y Zutter (2012), en su libro “Introduccion a la
administracion financiera” refiere que “Las claves para tomar
buenas decisiones financieras son muy similares tanto para las
empresas como para los individuos; por ello, la mayoria de los
estudiantes se beneficiaran a partir de la comprensiéon de las

finanzas, sin importar la carrera que planeen seguir. El
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conocimiento de las técnicas de un buen andlisis financiero no solo
le ayudara a tomar mejores decisiones financieras como
consumidor, sino que también le ayudara a comprender las
consecuencias financieras de las decisiones importantes de
negocios que tomara independientemente de la carrera que usted

elija” (p. 256).

Comentario:

Sobre el particular opino que las finanzas se definen como el arte y
la ciencia de administrar el dinero. A nivel personal, las finanzas
afectan las decisiones individuales de cuanto dinero gastar de los
ingresos, cuanto ahorrar y como invertir los ahorros. En el contexto
de una empresa, las finanzas implican el mismo tipo de decisiones:
cémo incrementar el dinero de los inversionistas, cémo invertir el
dinero para obtener una utilidad, y de qué modo conviene reinvertir

las ganancias de la empresa o distribuirlas entre los inversionistas.

El autor Modigliani (2009), en su libro “El costo del Capital y la
Corporacion Financiera” indica que “Las decisiones financieras se
rigen por los mismos principios de administracion financiera que las
decisiones financieras a largo plazo; la diferencia reside solo en el
tiempo: en el primer caso se trata de dias, semanas y meses, en
lugar de afios. Las decisiones financieras afectan todos los

aspectos de la vida. A razén de que el dinero forma parte integral del
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desenvolvimiento regular de las personas. Desde el vientre de la
madre hasta la tumba, el factor econémico tiene una incidencia de
relevancia, y esto invita a que las personas asuman una postura de

responsabilidad y de inteligencia en el manejo financiero” (p. 171).

Comentario:

Sobre este tema opino que la administracion del capital de trabajo
se centra en la administracion de flujos de efectivo de corto plazo,
evaluando su momento oportuno, riesgo y efecto sobre el valor de
la empresa. Si bien las decisiones financieras a largo plazo
determinan, en ultima instancia, la capacidad de la empresa para
incrementar al maximo la riqueza de los accionistas, podria no
haber largo plazo si los gerentes fallan al tomar decisiones

financieras efectivas a corto plazo.

El autor Mayers (2012), en su libro “Analisis financiero” refiere que
“La estructura de capital es una de las areas mas complejas en la
toma de decisiones financieras debido a su interrelacion con otras

variables de decision financiera” (P. 258).

Comentario:
Opino que las malas decisiones en relaciéon con la estructura de
capital generan un costo de capital alto, lo que reduce los VPN de

los proyectos y ocasiona que un mayor numero de ellos resulte
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inaceptable. Las decisiones eficaces en relacion con la estructura
de capital reducen el costo de capital, lo que genera VPN mas altos
y un mayor numero de proyectos aceptables, aumentando asi el

valor de la empresa.

El autor Van Horne y Wachowicz (2012), en su libro “Fundamentos
de administracion financiera“ indica que “La segunda decision
importante de la compania es la decision financiera. Aqui el director
financiero se ocupa de los componentes del lado derecho del
balance. Si usted observa la combinacion de financiamientos para
empresas en todas las industrias, vera marcadas diferencias.
Algunas companias tienen deudas relativamente grandes, mientras
que otras casi estan libres de endeudamiento. ;El tipo de
financiamiento empleado marca la diferencia? Si es asi, ¢por qué?
Y, en cierto sentido, ¢se puede considerar una mezcla de

financiamientos como la mejor?” (p. 3)

Comentario:
Opino sobre el tema que La mayoria de las decisiones financieras,
tanto personales como de negocios, consideran el valor del dinero

en tiempo.

El autor Shapiro (2008), en su libro “Manejo de fundaciones y

multinacionales‘indica que “La decision financiera eficiente requiere
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la existencia de algun objetivo o meta, porque los juicios sobre la
eficiencia de una decision financiera deben hacerse a la luz de
algun parametro. Aunque es posible tener varios objetivos, en este
libro suponemos que la empresa debe maximizar la riqueza de los

duefios actuales” (p. 79)

Comentario:

Opino sobre el tema que las decisiones financieras o la politica de
dividendos debe verse como parte integral de la decision financiera
de la compaiia. La razon de pago de dividendos determina la
cantidad de utilidades que puede retener la compafiia. Retener una
mayor cantidad de las utilidades actuales en la empresa significa
que habra menos dinero disponible para los pagos de dividendos
actuales. Por lo tanto, el valor de los dividendos pagados a los
accionistas debe estar equilibrado con el costo de oportunidad de

las utilidades retenidas como medio de financiamiento de capital.

Una vez que se decide la mezcla de financiamiento, el director
financiero aun debe determinar la mejor manera de reunir los
fondos necesarios. Debe entender la mecanica para obtener un
préstamo a corto plazo, hacer un acuerdo de arrendamiento a largo

plazo o negociar una venta de bonos o acciones.
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2.3.3. Desarrollo empresarial

Resena histérica

Los siglos XVII y XVIIl seran recordados como aquellos en los que
se instauro el capitalismo mercantil, el cual tenia su principal razén
de ser en el comercio como actividad econdmica basica. En este
contexto surgid la empresa comercial, que era una unidad
organizada que se dedicaba principalmente a desarrollar el

comercio internacional.

Ademas, fue en esta época cuando se desarroll6 fuertemente la
actividad bancaria, la cual basaba su actividad principal en financiar
las campanas bélicas de las potencias de la época. Las Companias
de las Indias son las primeras sociedades comerciales de las que
se tiene noticia. El objetivo de las mismas no era otro que
comercializar con territorios muy alejados de Europa y que por
primera vez abrian sus puertas al mundo comercial.

En el siglo XIX los sistemas economicos se dejaron llevar por los
efectos de la Revolucion Industrial gestada durante el siglo anterior.
Esta impulsé un tipo de actividad econdmica no tan simple como la

anterior, sino muchisimo mas compleja.

En este contexto nacieron las llamadas empresas industriales, que

como su propio nombre indica se dedicaban bdasicamente a
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actividades transformadoras, de forma que la mayoria de empresas
de la época eran fabricas, cuya razén de ser basica era la de

comportarse como unidades econdmicas de produccion.

2.3.4. Conceptualizacion de la variable dependiente

El autor Griffin (2012), en su libro “Negocios® indica que “No es facil
definir el desarrollo empresarial y el significado del concepto no se
encuentra en un diccionario tradicional o de manera explicita en
google. Lo que envuelve a esas tres palabras es realmente una
mezcla de significados provenientes de las teorias del desarrollo y
a su vez del mundo de la administracion de empresas, sin
embargo, y atreviéndome a plantear una respuesta al “;Qué es?”,
les podria decir que el desarrollo empresarial es la ruta particular
que sigue una unidad econémica (empresa) en la busqueda por
conseguir los objetivos esenciales trazados por los fundadores de
la iniciativa. O de una manera mas simple, es el conjunto
permanente de acciones a través de las cuales una idea de
negocio se “desenvuelve” en el tiempo alcanzando su maximo de
eficiencia en una ruta que ha sido detallada por los emprendedores
iniciales” (p. 36)

Comentario:

Opino sobre el tema que el desarrollo empresarial es aquel tipo de

crecimiento que se produce por un proceso de acumulacion
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interna, es decir, inversiones en la propia empresa, en nuevos
factores de produccién que aumenten su capacidad productiva.

El Guerra (2012) en su libro “La direccion estratégica de la
empresa. Teoria y aplicaciones” indica que “El desarrollo
empresarial contempla a la gente como eje fundamental para
alcanzar los mega-objetivos de la compainia, es decir, el desarrollo
empresarial se da cuando una empresa, por principio, nunca pierde
de vista que su mercado esta compuesto por personas reales que
requieren soluciones particulares a sus problemas, o cuando
reconoce que cada buen resultado comercial se produjo porque a
su vez hubo un desempeio optimo de una persona al interior de un
proceso interno o un individuo de su grupo de proveedores que
entrego un suministro a tiempo” (p. 79).

Comentario:

Opino sobre el tema que El desarrollo empresarial se logra cuando
los lideres entienden que su negocio es trabajar con humanos para

humanos.

El autor Bueno (2011), en su libro “Direccion Estratégica de la
Empresa”’ indica que “Un proceso autentico de desarrollo
empresarial se da cuando las mejoras en las distintas partes de la
empresa se presentan de manera sincronizada y armonica. Esto no
es otra cosa que reconocer que de forma paralela una organizacion

debe trabajar por refinar sus procesos administrativos,
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mercadoldgicos, financieros, de produccion, etc. intentando que los
logros obtenidos en cada una de las areas impacten positivamente

el desempefio de las demas” (P. 110)

Comentario:

Opino sobre el tema que casos como los de las empresas que son
tan buenas comercialmente que su capacidad de produccion se
queda corta para abastecer la demanda del mercado, o de
companiias que implementan un software administrativo que nunca
fue comprendido por sus empleados y en consecuencia este quedo
en desuso, son ejemplos de desarrollo No-Sistémico; de desarrollo

no gestado en equilibrio

El autor Peris-Ortiz (2012), en su libro “Casos de Direccion
Estratégica de la Empresa” indica que “El desarrollo empresarial
debe por naturaleza establecerse un fin y este es en principio el
que definan los gestores de la iniciativa empresarial. Muchas
organizaciones se trazan objetivos tacticos asociados al incremento
en las ventas o la expansién de su infraestructura en periodos
ajustados a sus presupuestos, sin embargo, el desarrollo
empresarial propone una mirada visionaria que incluso tiene que
ver con los fines particulares y la manera de entender la vida de

cada uno de los emprendedores del proyecto empresarial” (p. 62)
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Comentario:

Opino sobre el tema que es deber de los lideres realizar un
ejercicio de reconocimiento de sus expectativas con el negocio y a
partir de ahi trazar caminos posibles para cumplirlas. La pregunta a
este nivel, es si ya fue escrita e incorporada en el equipo de trabajo
la mega de la organizacion, ese texto corto y contundente que
detalla el fin Ultimo que persigue la empresa y que en consecuencia

le da identidad a la compaifiia diferenciandola de las demas.

El autor Delfin (2016), en su libro “Importancia y analisis del
desarrollo empresarial” indica que “La expresion desarrollo
empresarial recoge todas aquellas modificaciones estructurales y
de tamafo que originan que la empresa se considere diferente a su
estado anterior de forma que se producen cambios en su estructura
econdmica y organizativa. Por lo tanto, cuando hablamos de
estrategias de crecimiento estamos haciendo referencia al nivel de
la estrategia corporativa. Es decir, las estrategias de crecimiento
afectan a la empresa en su conjunto mediante la redefinicion del
campo de actividad o negocio/os en los que la empresa opera o

quiere operar” (p. 201).

Comentario:
Opino que el crecimiento empresarial hace referencia a una

situacion dinamica en el tiempo. Los métodos de desarrollo
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empresarial pueden ser internos o externos. Es importante
remarcar que estos dos tipos de crecimiento no son excluyentes y

se pueden conjugar.

Glosario de términos

Condicién crediticia

En el contexto actual las condiciones crediticias son aquellos plazos
de pago que se establecen en funcioén a al desarrollo poblacional de la
poblacion y las recuperaciones se pueden efectuar en efectivo y en
especie; ademas se solicitan garantias, como Letras de cambio,

Pagares, Prenda agricola y Fianza solidaria.

Informacioén financiera oportuna

La gestion de la empresa se aprecia, se evalua para tomar
decisiones, teniendo como base a la informacion financiera que
proporciona el Directorio que conforme es precisado por el art. 175°
de la Ley General de Sociedades debe "ser suficiente, fidedigna, y
oportuna con respecto a la situacién legal, econdmica y financiera

de la sociedad".

Politica crediticia
La Politica crediticia es un importante instrumento de conduccion
econdmica, el Estado debe ejercer su papel de regulacién y

vigilancia del sistema bancario, de modo que se torna imperativo
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que se revise la normatividad atinente a la creacion y constitucion
de los bancos y sus actividades, y se replanteen las funciones que
le conciernen al Banco Central de Reserva y a la Superintendencia

de Banca y Seguros.

Capital de trabajo

Es aquel que se requiere para las operaciones productivas que
realiza la empresa, permitiéndole cumplir con su ciclo operativo,
independientemente de las fuentes que lo financia, también se le

denomina Fondos de Maniobra.

Fortalecimiento patrimonial

Respecto Fortalecimiento Patrimonial son los procedimientos de
insolvencia han sido disefiados para fortalecer el patrimonio de las
empresas que se encuentran frente a un dificil panorama
economico, debido a la reduccién de la demanda de sus productos
0 servicios, o al aumento de su cartera pesada por falta de pago de
sus clientes; lo que las conduce a enfrentar problemas de liquidez
para cumplir con las obligaciones asumidas frente a sus

proveedores y trabajadores.

Financiamiento
Obtencidon de dinero a través de la inversién o la emisiéon o la

emision de la deuda, y a la Administracién de los ingresos y gastos
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2.4

de una organizacién gubernamental. Son los recursos financieros

percibidos por concepto de renta o son aquellos recursos

provenientes de operaciones empresariales.

Toma de decisiones

Es un conjunto de ideas o acciones que se realizan o suceden con

un determinado fin en una determinada area administrativa o

contable que intervine para lograr resultados segun sea el caso.

Formulacion de la hipoétesis

2.4.1 Hipétesis principal

Las decisiones financieras inciden en el desarrollo
empresarial en las Mypes del sector textil de comercio al por
mayor del emporio de Gamarra, anos 2015- 2017 porque

permiten un crecimiento.

2.4.2 Hipétesis secundarias

1.

Las decisiones de inversion influyen en el nivel de activos en
las Mypes del sector textii de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, anos 2015- 2017, porque permite una
reposicion de activos.

Las decisiones de financiacidon consistentes en una

adecuada planificacion financiera inciden en la estructura
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financiera en las Mypes del sector textil de comercio al por
mayor del emporio de Gamarra, anos 2015- 2017, porque
permite optimizar el coste promedio ponderado del capital
(wacc).

. Las decisiones de dividendos consistentes en el manejo
adecuado de recursos influyen en el flujo de caja en las
Mypes del sector textil de comercio al por mayor del emporio
de Gamarra, afios 2015- 2017, porque permite gestionar la
liquidez.

. Las decisiones gerenciales consistentes en una apropiada
gestion de recursos influyen en la eficiencia y eficacia en las
Mypes del sector textil de comercio al por mayor del emporio
de Gamarra, afos 2015- 2017, porque permite implementar

las politicas necesarias.
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3.1

CAPITULO lll: METODOLOGIA

Disefio Metodolégico

De acuerdo a la naturaleza del estudio que se ha planteado, reune
las condiciones metodoldgicas suficientes para ser considerada un

tipo de investigacion aplicada.

Se realizara un trabajo de campo con la aplicacion de instrumentos

(encuestas y entrevistas).

Asimismo, la investigacion sera no experimental y longitudinal en
base al espacio temporal que se analice y la informacion que se

pueda obtener para elaborar la investigacion.

La investigacion de acuerdo a la finalidad que persigue, su nivel

sera de naturaleza descriptiva, explicativa y analitica.
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Procedimientos de Contrastacion de Hipétesis

Para contrastar las hipétesis se utilizara la prueba Chi

Cuadrado, teniendo en cuenta los siguientes pasos o

procedimientos:

a)
b)

c)

Formular la hipétesis nula (Ho).

Formular la hipétesis alternante (Ha).

Fijar el nivel de significacion (a), 5% < a < 10, y esta
asociada al valor de la Tabla Chi-Cuadrado que
determina el punto critico (th), especificamente el valor
dela distribucion es X% .1y, (1) gol. Y S€ Ubica en la Tabla
Chi-Cuadrado, este valor divide a la distribucion en dos
zonas, de aceptacion y de rechazo, tal como indica el
grafico; si X2c es = X% se rechazd la hipétesis nula.

Calcular la prueba estadistica con la formula siguiente:

x2 =y 2,
i
Donde:
Oi = Valor observado en base a las observaciones
€ = Valor esperado en base en base al valor
esperado.
X2 = Valor del estadistico calculado con datos de la

muestra que se trabaja y se debe comparar con
los valores paramétricos ubicados en la Tabla
Chi-cuadrado, segun el planteamiento de la

hipdtesis alternante e indicados en el paso 3.
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3.2

Valor del estadistico obtenido en la Tabla Chi-
Cuadrado.

filas, r = columnas, gl = grados de libertad

e) Toma de decisiones

Se debe comparar los valores de la Prueba con los

valores de la Tabla.

\ Sa rechaza la Ho

S5a acepta

1a

Ho

B

Poblacion y muestra

Poblacion

El universo de nuestra investigacion estard compuesto por el

personal que trabaja en las mypes del sector textil de comercio al

por mayor del emporio de Gamarra son un total de 1399

trabajadores.
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Tabla 01: Distribucion de la Poblacion (N)
La poblacion esta conformada por distribucion de la poblacion en

estudio de las MYPES del sector textil de comercio al por mayor del

emporio de Gamarra, 2018.

N° Mypes Textiles Gamarra Poblacion (N)
1| Golden Line Ropa Deportiva SRL 35
2 | Confecciones Melegantperu EIRL 46
3| Taboos Fashion 36
4 | Confecciones Valery S.A.C. 71
5| Boston Ropa SAC 110
6 | Angela Andrea S.A.C. 26
7 | Calitec Textil S.A.C. 58
8 | Sexite Underwear SAC 63
9| Tejidos Nancybell S.A.C. 99

10| Team Fast Peru SRL 103
11| Klaysha EIRL 23
12 | Divas Collection SAC 47
13 | Grupo Rablem S.A.C. 85
14 | Epidemik S.A.C. 63
15| Siapo EIRL 98
16 | Lenceria Merc SAC 110
17 | WKG Jeans SRL 56
18 | Zoomp Underwear SAC 89
19| Sydney SAC 53
20 | Textiles Camones S.A. 128

TOTAL 1399

Fuente: SUNAT — Camara de Comercio de Gamarra (2018).

Elaboracion Propia.

Muestra

La muestra que se utilizd en la presente investigacion, sera el
resultado de la férmula proporcionada por la Asociacion
Interamericana de Desarrollo (AID), a través del Programa de

Asistencia Técnica (Hernandez, 2010):
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(p.q.)*Zz*N

(E)'(N -+ (p*q)z°

n =

El total del universo (poblacion)

Tamano de la muestra

probabilidad de la poblacién que presenta una
variable de estar o no incluida en la muestra,
cuando no se conoce esta probabilidad por
estudios se asume que p y 1 tienen el valor de 0.5
cada uno.

Las unidades de desviacion estandar que en la
curva normal definen una probabilidad de error
Tipo 1=0.05, esto equivale a un intervalo de
confianza del 95%. En la estimacion de la muestra
el valor de Z=1.96

Error estandar de la estimacion que debe ser 0.09

O menos.

Conocida la férmula, procedemos a determinar el tamafo de

la muestra en un universo de 1399 empleados, donde

aplicaremos un cuestionario preparado.

(0.5*0.5)* (1.96)> *1399
(0.09)>(1399 — 1) + (0.5 *0.5)(1.96)"

Muestra = 65 empleados

Hablamos el fdm= n/N = 65/1399

Fdm= 0.05
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Tabla 02: Distribucion de la muestra

=
)

Mypes Textiles Gamarra

Muestra

(n)

—_—

Golden Line Ropa Deportiva SRL

Confecciones Melegantperu EIRL

Taboos Fashion

Confecciones Valery S.A.C.

Boston Ropa SAC

AW iIN|IN|N

Angela Andrea S.A.C.

-_—

Calitec Textil S.A.C.

Sexite Underwear SAC

© | O NOO|O |~ W DN

Tejidos Nancybell S.A.C.

N
o

Team Fast Pert SRL

a0 W |w

—
—_—

Klaysha EIRL

-_—

-
N

Divas Collection SAC

—_
w

Grupo Rablem S.A.C.

—
N

Epidemik S.A.C.

—_
()]

Siapo EIRL

—_
»

Lenceria Merc SAC

—
~

WKG Jeans SRL

—_
o

Zoomp Underwear SAC

—_
(o]

Sydney SAC

N
o

Textiles Camones S.A.

O N |hAlOlOO| OO |W|PA~IDN

TOTAL

(=2}
(3,1

Fuente: SUNAT — Camara de Comercio de Gamarra (2018).

Elaboracion Propia.

Fuente: Elaboracién propia
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3.3 Operacionalizacién de variables.

3.3.1 Variable Independiente

X: Decisiones financieras

-ll\-ﬂztl)‘lr?zsde operacionalizacion de la variable independiente decisiones
financieras
Indicadores indices
X1: X.1.1.: Colocaciones de capital
Inversiones X.1.2.: Rendimiento econémico
X.1.3.: Ganancias
X.1.4.: Rentabilidad
X2: X.2.1.: Préstamos
Financiacién | X.2.2.: Financiamiento a corto plazo
X.2.3.: Financiamiento a largo plazo
Definicién X.2.4.: Tasas de interés
operacional X3: X.3.1.: Accionistas
Dividendos X.3.2.: Reparticion de utilidades
X.3.3.: Rentabilidad del dividendo
X.3.4.: Beneficios
X4: Gerencia | X.4.1.: Direccion
X.4.2.: Coordinacion
X.4.3.: Toma de decisiones
X.4.4.: Gestion
Escala Nominal
Valorativa
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3.3.2 Variable Dependiente

Y: Desarrollo empresarial en las Mypes del sector textil

-ll\-ﬂztl)‘lr?z‘l de operacionalizacion de la variable dependiente desarrollo
empresarial
Indicadores indices
Y1: Nivel de Y.1.1.: Bienes economicos
activos Y.1.2.: Servicios que presta
Y.1.3.: Beneficios econdmicos
Y.1.4.: Recursos de la empresa
Y2: Estructura Y.2.1.: Patrimonio
financiera Y.2.2.: Financiacién
Y.2.3.: Obligaciones
Definicién Y.2.4.: Planificacion financiera
operacional | Y3: Flujo de caja |Y.3.1.: Ingresos
Y.3.2.: Egresos
Y.3.3.: Gastos
Y.3.4.: Costos
Y4: Eficienciay |Y.4.1.: Resultados obtenidos
eficacia Y.4.2.: Recursos utilizados
Y.4.3.: Uso de recursos
Y.4.4.. Optimizacion de tiempos
Escala Nominal
Valorativa
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3.4

3.5

3.6

Técnicas de recoleccion de datos.

Técnica de encuesta

Se aplicaran las encuestas formuladas a los funcionarios y
empleados de las mypes del sector textil de comercio al por mayor
del emporio de Gamarra, las mismas que seran formuladas en base

a los objetivos de la investigacion, sus dimensiones e indicadores.

Técnicas para el procesamiento de la informacion

Se recopilara la informacion de los instrumentos aplicados y se
ingresara al software SPSS version 25, donde se procesara la
informacion para obtener las tablas y graficos estadisticos que

seran analizados.

Aspectos éticos

La presente tesis, cumple con lo establecido en el Reglamento de
Postgrado de la Universidad respetando sus normas adscritas al

Cadigo de Etica del Contador que detalla lo siguiente:

1. INTEGRIDAD. EIl principio de Integridad impone sobre todo
Contador Publico Colegiado, la obligacion de ser justo y honesto en
sus relaciones profesionales. La Integridad obliga a que el
Contador Publico Colegiado, sea probo e intachable en todos sus

actos.
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2. OBJETIVIDAD. El Contador Publico Colegiado, no debe permitir
que los favoritismos, conflictos de interés o la influencia indebida de
otros, eliminen sus juicios profesionales o de negocios. EI Contador
Publico Colegiado, debe actuar siempre con independencia en su
manera de pensar y sentir, manteniendo sus posiciones sin admitir la

intervencion de terceros.

3. COMPETENCIA PROFESIONAL Y DEBIDO CUIDADO. EI
Contador Publico Colegiado, tiene el deber de mantener sus
habilidades y conocimientos profesionales en el mas alto nivel, para
asegurar que el cliente o empleador reciba un servicio profesional
competente basado en la practica, técnicas y legislacion vigente. El
mantenimiento de la Competencia Profesional requiere de
conocimientos actualizados y de un entendimiento adecuado a las

técnicas y normas profesionales.

4. CONFIDENCIALIDAD. EI Contador Publico Colegiado, debe
respetar la confidencialidad de la informacién obtenida como resultado
de sus relaciones profesionales, y no debe revelar esa informacion a
terceros salvo que exista un deber legal o profesional. EI Contador
Publico Colegiado, debe tomar todas las medidas necesarias para
asegurar que el equipo bajo su control y las personas de las cuales

obtiene asesoria 0 apoyo, respeten el deber de Confidencialidad.

5. COMPORTAMIENTO PROFESIONAL. EI Contador Publico
Colegiado, debe cumplir en forma obligatoria las leyes y reglamentos,

y debe rechazar cualquier accién que desacredite a la profesion. El
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Contador Publico Colegiado, debe ser honesto y sincero y no debe
realizar afirmaciones exageradas sobre los servicios que pueden
ofrecer, las calificaciones que posee, o la experiencia obtenida. El
Contador Publico Colegiado, debe tratar a su Colega con
consideracion, deferencia y manifestaciones de cortesia. EI Contador
Publico, debe colaborar con sus Colegas u otras personas en la

difusién de los conocimientos, para la consecucion de un mismo fin.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Resultados de la entrevista

ENTREVISTA
Sefior (a) (ta):

La presente guia es un instrumento (entrevista) que tiene por finalidad
recabar informacion de la investigacion titulada sobre el tema
“DECISIONES FINANCIERAS Y DESARROLLO EMPRESARIAL EN LAS
MYPES DEL SECTOR TEXTIL DE COMERCIO AL POR MAYOR EN EL
EMPORIO DE GAMARRA, ANO 2015-2017". Sobre el particular
solicitamos se sirvan contestar las preguntas formuladas en forma

objetiva.
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1.

.Se tiene en la empresa un buen manejo financiero de los
recursos de la empresa?

Respuesta:

Al momento no se tiene un buen manejo de los recursos financieros y
por ende, se ha solicitado implementar un plan para poder administrar
mejor los recursos financieros. Una de las cosas que tiene que saber
el emprendedor es cuando esta ganando o perdiendo dinero. Al
encenderse la sefal de numeros rojos es momento de conducir hacia
la toma de decisiones. Gestionar las finanzas de una empresa es una
labor continua que requiere atencion constante a las entradas y

salidas de dinero, pero, sobre todo, a los objetivos financieros.

¢La empresa necesita de algun tipo de financiamiento para
apoyar sus actividades financieras?

Respuesta:

Si en efecto ya que el factor financiero es muy importante y nos
permite fijar objetivos a largo plazo. También es fundamental elegir el
préstamo mas conveniente con el fin de que se evite que a la larga se
convierta en una pesadilla. Una correcta elecciéon no sélo tiene que
ver con los intereses y las tasas, también es necesario que tomes en

cuenta el nivel en que esta la idea.
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3. ¢La empresa puede acceder a algun tipo de financiamiento a
corto, mediano o largo plazo?
Respuesta:
Si, puede acceder a un préstamo financiero, justo en este momento
estamos por culminar un préstamo por tres afos. En la vida social y
mercantil existen tiempos de financiamientos a corto mediano y largo
plazo pues en una empresa una de las actividades mas importantes
es financiar todo lo que se hace en la misma; pero el financiamiento
no es exclusivo de la vida empresarial, y las personas fisicas también

hacen uso de esos financiamientos.

4. ;La empresa puede calificar para un sistema de endeudamiento
o evaluacion crediticia?
Respuesta:
Si, ya que tiene un buen historial crediticio ya que sus constantes
préstamos anteriores los pago de manera puntual y sin ningun retraso
que puedo entrar en modo negativo al historial crediticio. es
fundamental elegir el préstamo mas conveniente con el fin de que
evites que a la larga se convierta en una pesadilla. Una correcta
eleccion no sélo tiene que ver con los intereses y las tasas, también

es necesario que tomes en cuenta el nivel en que esta la idea.
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5. ¢(Existe buena rentabilidad en la empresa en cuanto al manejo
financiero que se desarrolla o se lleva a cabo?
Respuesta:
La rentabilidad que se da al momento no es la esperada, pero se va
en buen camino siguiendo los objetivos del flujo de caja. El principal
objetivo de que persigue una empresa es asegurar su supervivencia y
progreso, lo cual implica la busqueda de mejoramiento continuamente
para superar las exigencias del entorno, crecer con miras de alcanzar
un tamano que le permita competir adecuadamente, tomar en
consideracion el nivel de riesgo vy retribuir satisfactoriamente a sus
participantes para lograr una contribucion efectiva del proyecto

empresarial.

6. ¢En la empresa se conoce el tema de desarrollo empresarial?

Respuesta:

No puntualmente, pero si se trasmite al personal la idea de progreso
continuo y produccién, se tuvo que indicar algunas reuniones donde
se toque el tema. El desarrollo de las mypes en el mercado global es
una prioridad para el crecimiento econémico de cada pais. Si las
mypes quieren mantenerse, crecer y desarrollarse en un entorno
mundial y dinamico tienen que plantear estrategias que les permitan

alcanzar su desarrollo empresarial.
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7. ¢Existe personal calificado que gestione el manejo de recursos
eficientemente?
Respuesta:
Si, se esta implementado el plan de personal calificado por area y
esta en marcha. Es por eso que un numero creciente de expertos
plantean que el éxito de una empresa se basa en el establecimiento
de un conjunto de aspectos medulares de competencias conjunto de
conocimientos integrados dentro de wuna organizacidn que las
distingue de sus competidores y otorga los valores agregados a
clientes estos han desarrollado factores competitivos medulares en la

administracién de eficiencia y capacitacion.

8. ¢Se conoce la estructura financiera de la empresa y la
disponibilidad de recursos?
Respuesta:
No en exactitud ya que la gerencia financiera es muy discreta en ese
aspecto pero la disponibilidad de recursos al momento de hacer
alguna produccion o inversion esta disponible. Toda oportunidad de
inversion real estd acompafada y al mismo tiempo condicionada, por
decisiones de financiacion. Estas a su vez determinan la composicién
del capital entre deuda y recursos propios. La estructura financiera de
la empresa es la composicion de los recursos financieros que la

empresa ha captado o producido
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9.

10.

¢El patrimonio de la empresa es suficiente para poder cubrir sus
obligaciones?

Respuesta:

No, ese es el principal inconveniente para el desarrollo de la empresa,
ya que nuestra capacidad instalada es muy poca, con los pedidos que
son cada vez mayores. Se necesita mayor inversion en maquinaria y
equipos. Entre las alternativas de inversion, destacan: la instalacion
de un negocio nuevo, la ampliacion de la capacidad de planta
existente y la modernizacion de las instalaciones de produccién. El
tema a ser desarrollado en este trabajo es como determinar la
rentabilidad y el riesgo de esta alternativa, por lo que hace falta
proyectar un flujo de caja del negocio bajo determinadas premisas y

definir el costo del dinero.

iLa empresa necesita apoyo y asesoramiento financiero
especializado?

Respuesta:

Si, por que se dio el caso donde solicitamos prestamos donde los
intereses eran mayores y al final la inversion para el proyecto “X” nos
resulté demasiado cara, y no llegamos el rendimiento necesario. Tratar
con finanzas generalmente es una tarea dificil para los emprendedores v,
cuando se trata de negocios, no es posible estropear todo por cuenta de
la mala administracion del dinero. Por eso, recurrir a un asesor
financiero es la alternativa ideal para los gestores que encuentran

dificultades a la hora de organizar el presupuesto de la empresa.
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4.2 Resultados de la encuesta

En el presente capitulo se ha tomado una muestra calculada de 65
personas que trabajan en Mypes del sector textil del Emporio de
Gamarra, quienes fueron trabajadores, empleados, duefios,
administradores,  gerentes, contadores, etc., encuestados
seleccionados de forma aleatoria. Para desarrollar la hipotesis “Las
decisiones financieras inciden en el desarrollo empresarial en las
mypes del sector textil de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Anos 2015- 2017 porque permiten un crecimiento a

largo plazo.
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Pregunta N° 1: ;Se logra una buena rentabilidad en la empresa como

producto de sus operaciones comerciales?

Tabla N° 1
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 3 4.6
No sabe, no opina 5 7,7
En desacuerdo 47 72,3
Completamente en desacuerdo 10 15,4
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 4.6% esta de acuerdo en que se logra una buena
rentabilidad en la empresa como producto de sus operaciones comerciales, el
7.7% no sabe ni opina, el 72.3% esta en desacuerdo y el 15.4% esta

completamente en desacuerdo.

Este resultado nos indica que no se logra buena rentabilidad en la empresa, que

sus operaciones comerciales no son rentables.
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Grafico N° 1

¢Se logra una buena rentabilidad en la empresa como
producto de sus operaciones comerciales?

= De acuerdo * No sabe, no opina = En desacuerdo » Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 1
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Pregunta 2: ;Se han logrado colocaciones de capital en la empresa?

Tabla N° 2
Frecuencia Porcentaje
Valido No sabe, no opina 12 18,5
En desacuerdo 45 69,2
Completamente en desacuerdo 8 12,3
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 18.5% indicé que no sabe ni opina respecto
de que si se han logrado colocaciones de capital en la empresa, el 69.2%
indic6 que estd en desacuerdo y el 12.3% estad completamente en

desacuerdo.

Lo que nos indica que no se han logrado colocaciones importantes de

capital en la empresa y eso genera problemas de liquidez.
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Grafico N°2

¢Se han logrado colocaciones de capital en la empresa?

70.8%

» De acuerdo » No sabe, no opina » En desacuerdo » Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 2
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Pregunta N° 3: ;Es importante el rendimiento econémico que logra la empresa?

Tabla N°3
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 9 13,8
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 46 70,8
Completamente en desacuerdo 6 9,2
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 13.8% refirié que esta de acuerdo en que si
es importante el rendimiento econémico que logra la empresa, el 6.2%
manifestd que no sabe ni opina, el 70.87% dijo que esta de acuerdo y el

9.2% indicé estar completamente en desacuerdo.

Quizas no se conoce en la empresa lo que es rendimiento econémico o
no se logra un buen rendimiento econdémico, puesto que el manejo
empresarial y sobre todo financiero no es el apropiado ni trae resultados

esperados.
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Grafico N°3

¢ Es importante el rendimiento econémico que logra la
empresa?

= De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerdo = Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 3
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Pregunta N° 4: ;La empresa requiere de préstamos frecuentemente?

Tabla N° 4
Frecuencia Porcentaje
Valido Completamente de acuerdo 53 81,5
De acuerdo 8 12,3
No sabe, no opina 4 6,2
Total 65 100,0

INTERPRETACION
Del total de encuestados, el 81.5% refiri6 que estd completamente de
acuerdo en que la empresa requiere de préstamos frecuentemente, el

12.3% indico que esta de acuerdo y el 6.2% no sabe ni opina al respecto.

Se puede notar que la empresa no cuenta con suficiente liquidez por ello

recurre a endeudamientos externos.
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Grafico N° 4

¢La empresa requiere de préstamos frecuentemente?

= Completamente en acuerde = De acuerdo = Mo sabe, noopina =

Fuente: Tabla N° 4
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‘Pregunta N° 5:;La empresa puede acceder a algun tipo de
financiamiento a corto plazo?

Tabla N° 5 _ .
Frecuencia Porcentaje
Valido No sabe, no opina 5 7,7
En desacuerdo 52 80,0
Completamente en desacuerdo 8 12,3
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 7.7% indicé que no sabe, ni opina respecto
de la pregunta sobre que la empresa puede acceder a algun tipo de
financiamiento a corto plazo, el 80% indico estar en desacuerdo y el

12.3% esta completamente en desacuerdo.

Por los problemas financieros y las dificultades de gestion financiera que

tiene la empresa no es sujeto de algun tipo de crédito.

66



Grafico N° 5

éLa empresa puede acceder a algun tipo de
financiamiento a corto plazo?

= No sabe, no opina = En desacuerdo = Completamente en desacuerdo =

Fuente: Tabla N° 5
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Pregunta N° 6: ; Hay muchos accionistas en la empresa?

Tabla N°6
Frecuencia Porcentaje
Valido No sabe, no opina 2 3,1
En desacuerdo 13 20,0
Completamente en desacuerdo 50 76,9
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 3.1% indicé que no sabe ni opina respecto de
que hay muchos accionistas en la empresa, el 20% indic6 estar en
desacuerdo y el 76.9% respondié indicando estar completamente en

desacuerdo.

Hace falta un inversion o inyeccion de capital en la empresa, son pocos

los accionistas que hay
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Grafico N° 6

¢ Hay muchos accionistasenla empresa?

" No sabe, no opina En desacuerdo = Completamente en desacuerdo =

Fuente: Tabla N° 6
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Pregunta N° 7: ;Se realiza una apropiada Reparticion de utilidades en la

empresa?
Tabla N° 7 _ .
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 6 9,2
No sabe, no opina 3 4,6
En desacuerdo 48 73,8
Completamente en desacuerdo 8 12,3
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 9.2% refirid6 estar de acuerdo en que se

realiza una apropiada Reparticién de utilidades en la empresa, el 4.6% no

sabe ni opina, el 73.8% indic6 estar en desacuerdo y el 12.3% respondio

indicando estar completamente en desacuerdo.

En la empresa no se reparten eficientemente ni de acuerdo a ley las

utilidades que se generan, no hay un tratamiento claro en este tema.
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Grafico N° 7

i SerealizaunaapropiadaReparticionde utilidades en la
empresa?

= De acuerdo * No sabe, no opina = En desacuerdo ® Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 7
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Pregunta N° 8: ; Dan Rentabilidad los dividendos de la empresa?

Tabla N° 8
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 3 4.6
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 7 10,8
Completamente en desacuerdo 51 78,5
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 4.6% refirid estar de acuerdo en que dan
rentabilidad los dividendos de la empresa, el 6.2% no sabe ni opina, el
10.8% estd en desacuerdo y el 78.5% esta completamente en

desacuerdo.

Se puede apreciar que los dividendos de la empresa no generan

dividendos porque no se administran o invierten como debe ser.
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Grafico N° 8

¢ Dan rentabilidad los dividendos de la empresa?

= De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerdo = Complatamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 8
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Pregunta N° 9: ; Existe una buena Direccién en la empresa?

Tabla N° 9
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 3 4.6
No sabe, no opina 5 7,7
En desacuerdo 8 12,3
Completamente en desacuerdo 49 75,4
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 4.6% indicod estar de acuerdo en que existe
una buena Direccion en la empresa, el 7.7% no opina al respecto, el
12.3% estd en desacuerdo y el 75.4% estd completamente en

desacuerdo.

Los resultados indican que no se realiza un manejo eficiente de direccion

empresarial en la empresa.
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Grafico N° 9

¢ Existe una buena Direccién en la empresa?

= De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerde = Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 9
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Pregunta N° 10: ;Se hacen coordinaciones en las diversas areas de la

empresa
Tabla N° 10
Frecuencia Porcentaje
Valido Completamente de acuerdo 4 6,2
De acuerdo 13 20,0
No sabe, no opina 3 4.6
En desacuerdo 42 64,6
Completamente en desacuerdo 3 4.6
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 6.2% indicé estar completamente de acuerdo
en que se hacen coordinaciones en las diversas areas de la empresa, el
20% indico estar de acuerdo, el 4.6% no opina al respecto, el 64.6% esta

en desacuerdo y el 4.6% esta completamente en desacuerdo.

La descoordinacion es un tema bastante algido y genera problemas en la

empresa.
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Grafico N° 10

¢ Se hacen coordinaciones en las diversas areas de la
empresa?

= Completamente en acuerdo De acuerdo No sabe, no opina

= En desacuerdo = Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 10
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Pregunta N° 11: ;Se conocen los bienes econdmicos en la empresa?

Tabla N° 11
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 4 6,2
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 51 78,5
Completamente en desacuerdo 6 9,2
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 6.2% indicd estar de acuerdo en que Se
conocen los bienes econdmicos en la empresa, el 6.2% no opina al
respecto, el 78.5% esta en desacuerdo y el 6.2% esta completamente en

desacuerdo.

Se pudo conocer que solamente los propietarios y gerentes tienen acceso

a este tipo de informacion.
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Grafico N° 11

¢ Se conocen los bienes economicos en la empresa?

® De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerdo = Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 11
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Pregunta N° 12: ;La empresa presta servicios variados?

Tabla N° 12
Frecuencia Porcentaje
Valido Completamente de acuerdo 48 73,8
De acuerdo 12 18,5
No sabe, no opina 5 7,7
Total 65 100,0

INTERPRETACION
Del total de encuestados, el 73.8% indico estar completamente de
acuerdo en que La empresa presta servicios variados, el 18.5% esta de

acuerdo y el 7.7% no opina al respecto.

Los resultados indican que en la empresa no solo se limita a un tipo de

servicios, sino que brinda varios servicios.
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Grafico N° 12

¢ La empresa presta servicios variados?

= Completamente en acuerdo = De acuerdo =MNo sabe, noopina =

Fuente: Tabla N° 12
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Tabla N° 13: ¢ Se conocen los beneficios econdmicos en la empresa?

Tabla N° 13
Frecuencia Porcentaje
Valido No sabe, no opina 5 7,7
En desacuerdo 52 80,0
Completamente en desacuerdo 8 12,3
Total 65 100,0

INTERPRETACION
Del total de encuestados, el 7.7% indicd que no opina respecto de que se
conocen los Beneficios econdmicos en la empresa, el 80% esta en

desacuerdo y el 12.3% esta completamente en desacuerdo.

En este aspecto en la empresa no se conocen los beneficios econdmicos

que se pueden lograr o se han logrado.
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Grafico N° 13

¢ se conocen los Beneficios economicos en la empresa?

= No sabe, no opina » En desacuerdo s Completamente en desacuerdo .

Fuente: Tabla N° 13
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Pregunta N° 14: ;Es suficiente el patrimonio de la empresa para cumplir
con sus obligaciones?

Tabla N° 14
Frecuencia Porcentaje
Valido  De acuerdo 8 12,3
No sabe, no opina 13 20,0
En desacuerdo 44 67,7
Total 65 100,0

INTERPRETACION
Del total de encuestados, el 12.3% indicd estar de acuerdo en que Es
suficiente el Patrimonio de la empresa para cumplir con sus obligaciones,

el 20% no opina al respecto y el 67.7% esta en desacuerdo.

La empresa carece de un patrimonio suficiente para poder asumir sus

obligaciones, por ello tiene problemas de liquidez y financiamiento.
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Grafico N° 14

¢ Es suficiente el Patrimonio de la empresa para cumplir
con sus obligaciones?

= De acuerdo Mo sabe, no opina = En desacuerdo »

Fuente: Tabla N° 14
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Pregunta N° 15: ; Necesita fuentes de financiamiento la empresa?

Tabla N° 15
Frecuencia Porcentaje
Valido Completamente de acuerdo 57 87,7
De acuerdo 5 7,7
No sabe, no opina 3 4,6
Total 65 100,0

INTERPRETACION
Del total de encuestados, el 87.7% indicé estar completamente de
acuerdo en que Necesita fuentes de financiamiento la empresa, el 7.7%

esta de acuerdo y el 4.6% no opina al respecto.

Debido a los problemas antes descritos la empresa necesariamente

necesita de una fuente de financiamiento externo.
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Grafico N° 15

i Necesita fuentes de financiamiento la empresa?

= Completamente en acuerdo = De acuerdo = Nosabe, noopina =

Fuente: Tabla N° 15
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Pregunta N° 16: Se conocen e identifican apropiadamente los ingresos en

la empresa?
Tabla N° 16
Frecuencia Porcentaje
Valido Completamente de acuerdo 5 7,7
De acuerdo 53 81,5
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 3 4.6
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 7.7% indic6 estar de acuerdo en que Se
conocen e identifican apropiadamente los Ingresos en la empresa, el
81.5% esta de acuerdo, el 6.2% no opina al respecto y el 4.6% esta en

desacuerdo.

Los resultados indican que si se conocen apropiadamente los ingresos en

la empresa.
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Grafico N° 16

¢ Se conocen e identifican apropiadamente los Ingresos
en la empresa?

= Completamente en acuerdo = De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerdo

Fuente: Tabla N° 16
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Pregunta N° 17: ;Se manejan bien los egresos en la empresa?

Tabla N° 17
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 5 7,7
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 49 75,4
Completamente en desacuerdo 7 10,8
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 7.7% indic6 estar de acuerdo en que Se
manejan bien los Egresos en la empresa, el 6.2% no opina al respecto, el
75.4% esta en desacuerdo y el 10.6% estd completamente en

desacuerdo.

Estos resultados nos indican que no se conocen apropiadamente los

egresos en los que incurre la empresa.
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Grafico N° 17

¢ Se manejan bien los Egresos en la empresa?

= De acuerdo » No sabe, no opina = En desacuerde = Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 17
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Pregunta N° 18: ;Los gastos estan suficientemente sustentados?

Tabla N° 18
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 3 4.6
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 55 84,6
Completamente en desacuerdo 3 4.6
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 4.6% indic6 estar de acuerdo en que Los
Gastos estan suficientemente sustentados, el 6.2% no opina al respecto,
el 84.6% esta en desacuerdo y el 4.6% estda completamente en

desacuerdo.

De acuerdo a los resultados obtenidos podemos indicar que no se

encuentran bien sustentados los gastos en la empresa lo que ocasiona

muchos problemas financieros y desconocimiento real del gasto.

92



Grafico N° 18

iLos Gastos estan suficientemente sustentados?

» De acuerdo » No sabe, no opina = En desacuerde » Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 18
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Los ultimos mPregunta N° 19: ;Los resultados obtenidos en la empresa
son los esperados?

Tabla N° 19
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 5 7,7
No sabe, no opina 2 3.1
En desacuerdo 2 3,1
Completamente en desacuerdo 56 86,2
Total 65 100,0

INTERPRETACION

Del total de encuestados, el 7.7% indic6 estar de acuerdo en que Los
Resultados obtenidos en la empresa son los esperados, el 3.1% no opina
al respecto, el 3.1% esta en desacuerdo y el 86.2% esta completamente

en desacuerdo.

En relacién a estos resultados podemos indicar que los resultados que se

han obtenido en meses no cumplen los objetivos trazados inicialmente.
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Grafico N° 19

¢ Los Resultados obtenidos en la empresa son los
esperados?

= De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerdo ® Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 19
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Pregunta N° 20: ;Los recursos utilizados optimizan la produccién?

Tabla N° 20
Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 4 6,2
No sabe, no opina 4 6,2
En desacuerdo 5 7,7
Completamente en desacuerdo 52 80,0
Total 65 100,0

INTERPRETACION
Del total de encuestados, el 6.2% indicé estar de acuerdo en que Los
Recursos utilizados optimizan la produccion, el 6.2% no opina al respecto,

el 7.7% esta en desacuerdo y el 80% esta completamente en desacuerdo.

Los resultados indican que los recursos que tiene la empresa y que se

han utilizado ultimamente en la empresa no optimizan precisamente la

produccion en la empresa.
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Grafico N° 20

éLos Recursos utilizados optimizan la produccion?

= De acuerdo = No sabe, no opina = En desacuerdo = Completamente en desacuerdo

Fuente: Tabla N° 20
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4.3. Contrastacion de hipétesis

4.3.1. Hipétesis principal

1. HO:

2. H1:

Donde:

Las decisiones financieras NO inciden en el desarrollo
empresarial en las mypes del sector textil de comercio al
por mayor del emporio de Gamarra, Afos 2015- 2017
porque permiten un crecimiento a largo plazo.
Las decisiones financieras inciden en el desarrollo
empresarial en las mypes del sector textil de comercio al
por mayor del emporio de Gamarra, Afos 2015- 2017
porque permiten un crecimiento a largo plazo
Nivel de Significacién a = 5%, X2(4) =9.4877
Prueba Estadistica X% =3(oi—ei)?/ei

X% =11.210

oi = Valor observado

ei = Valor esperado

ch = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las

encuestas que han sido procesados mediante el Software Estadistico

SPSS V23, y se debe comparar con los valores asociados al nivel de

significacién que se indica en la Tabla de contingencia N° 01.
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5. Decision. Ho se rechaza

Se recha=za la Ho

Se acepta la Ho

X2¢=9.4877 X2. =11.210

Conclusion:

Como el valor calculado (X2C = 3.257) cae en la zona de rechazo,
podemos concluir que a un nivel de significacion del 5%, se rechaza
la hipotesis nula y acepta la hipotesis alternativa, es decir; que Las
decisiones financieras inciden en el desarrollo empresarial en las
mypes del sector textil de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afos 2015- 2017 porque permiten un crecimiento a largo

plazo, con lo que se demuestra la hipdtesis planteada.

Tabla 21: Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 11,210° 4 516
Razén de verosimilitud 4,011 4 ,397
Asociacion lineal por lineal ,210 1 ,627
N de casos validos 65

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,43.
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4.3.2. Hipétesis secundaria 1

1. HO:

2. H1:

Donde:

Las decisiones de inversion NO influyen en el nivel de
activos en las mypes del sector textil de comercio al por
mayor del emporio de Gamarra, Afios 2015- 2017, porque

permite una reposicion de activos.

Las decisiones de inversion influyen en el nivel de activos
en las mypes del sector textil de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Anos 2015- 2017, porque permite

una reposicion de activos

Nivel de Significacién a = 5%, X%4) = 9.4877
Prueba Estadistica X%, =3(oi—ei)*/ei
X?s =37.261
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X%, = Valor del estadistico calculado con datos
provenientes de las encuestas que han sido
procesados mediante el Software Estadistico
SPSS V23, y se debe comparar con los valores
asociados al nivel de significacion que se indica

en la Tabla de contingencia N° 02.
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5. Decision. Ho se rechaza

Se recha=za la Ho

Se acepta la Ho

X2¢=9.4877 X2, =37.261

Interpretacion:

Como el valor calculado (X2C = 37.261) cae en la zona de rechazo,
podemos concluir que a un nivel de significacién del 5%, se rechaza
la hipotesis nula y acepta la hipétesis alternativa, es decir que existe
una relacion significativa entre Las decisiones de inversion y el nivel
de activos en las mypes del sector textil de comercio al por mayor
del emporio de Gamarra, Afos 2015- 2017, porque permite una
reposicion de activos, con lo que se demuestra la hipotesis

especifica planteada.

Tabla 22: Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 37,261° 4 ,922
Razon de verosimilitud 20,168 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 9,902 1 ,002
N de casos validos 65

a. 6 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,34.
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4.3.3. Hipétesis secundaria 2

1. HO:

2. H1:

Donde:

Las decisiones de financiacion consistentes en una
adecuada planificacién financiera NO inciden en la
estructura financiera en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra, Afos
2015- 2017, porque permite optimizar el coste promedio
ponderado del capital (wacc).
Las decisiones de financiacion consistentes en una
adecuada planificacion financiera inciden en la estructura
financiera en las mypes del sector textil de comercio al por
mayor del emporio de Gamarra, Afos 2015- 2017, porque
permite optimizar el coste promedio ponderado del capital
(wacc).
Nivel de Significacién a = 5%, X°4) = 9.4877
Prueba Estadistica X%, =3(oi—ei)*/ei
X% =24.471
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X%, = Valor del estadistico calculado con datos
provenientes de las encuestas que han sido
procesados mediante el Software Estadistico
SPSS V23, y se debe comparar con los valores
asociados al nivel de significacion que se indica

en la Tabla de contingencia N° 03.
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5. Decision. Ho se rechaza

Se recha=za la Ho

Se acepta la Ho

X2¢=9.4877 X2, =24 .471

Interpretacion:

Como el valor calculado (X% = 24.471) cae en la zona de rechazo,
podemos concluir que a un nivel de significacién del 5%, se rechaza
la hipotesis nula y acepta la hipétesis alternativa, es decir existe una
relacion significativa entre las decisiones de financiacion
consistentes y la planificacion financiera inciden en la estructura
financiera en las mypes del sector textil de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Afos 2015- 2017, con lo que se demuestra la

hipétesis especifica planteada.

Tabla 23: Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 24,471° 4 , 726
Razén de verosimilitud 16,415 4 ,003
Asociacion lineal por lineal ,292 1 ,589
N de casos validos 94

a. 6 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,21.
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4.3.4. Hipétesis secundaria 3

1. HO:

2. H1:

Donde:

Las decisiones de dividendos consistentes en el manejo
adecuado de recursos NO influyen en el flujo de caja en las
mypes del sector textii de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Ainos 2015- 2017, porque permite
gestionar la liquidez.
Las decisiones de dividendos consistentes en el manejo
adecuado de recursos influyen en el flujo de caja en las
mypes del sector textii de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Anos 2015- 2017, porque permite
gestionar la liquidez.
Nivel de Significacién a = 5%, X%4) = 9.4877
Prueba Estadistica X%, =3(oi—ei)*/ei
X% =18.141
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X%, = Valor del estadistico calculado con datos
provenientes de las encuestas que han sido
procesados mediante el Software Estadistico
SPSS V23, y se debe comparar con los valores
asociados al nivel de significacion que se indica

en la Tabla de contingencia N° 03.
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5. Decision. Ho se rechaza

Se recha=za la Ho

Se acepta la Ho

X2¢=9.4877 X2. =18.1441

Interpretacion:

Como el valor calculado (X2C = 2.814) cae en la zona de rechazo,
podemos concluir que a un nivel de significacién del 5%, se rechaza
la hipotesis nula y acepta la hipotesis alternativa, es decir que Existe
una relacion significativa entre Las decisiones de dividendos
consistentes y el manejo adecuado de recursos influyen en el flujo
de caja en las mypes del sector textil de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Afos 2015- 2017, con lo que se demuestra la

hipétesis especifica planteada.

Tabla 24: Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 18,1412 4 ,590
Razén de verosimilitud 2,102 4 , 703
Asociacion lineal por lineal 1,913 1 ,161
N de casos validos 94

a. 6 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,06.
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4.3.5. Hipétesis secundaria 4

1. HO:

2. H1:

Donde:

Las decisiones gerenciales consistentes en una apropiada
gestion de recursos NO influyen en la eficiencia y eficacia
en las mypes del sector textil de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Anos 2015- 2017, porque permite
implementar las politicas necesarias.
Las decisiones gerenciales consistentes en una apropiada
gestion de recursos influyen en la eficiencia y eficacia en
las mypes del sector textil de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, Anos 2015- 2017, porque permite
implementar las politicas necesarias.
Nivel de Significacién a = 5%, X%4) = 9.4877
Prueba Estadistica X%, =3(oi—ei)*/ei
X? =21.234
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X%, = Valor del estadistico calculado con datos
provenientes de las encuestas que han sido
procesados mediante el Software Estadistico
SPSS V23, y se debe comparar con los valores
asociados al nivel de significacion que se indica

en la Tabla de contingencia N° 03.

106



5. Decision. Ho se rechaza

Se recha=za la Ho

Se acepta la Ho

X2¢=9.4877 X2, =21.234

Interpretacion:

Como el valor calculado (X2C = 21.234) cae en la zona de rechazo,
podemos concluir que a un nivel de significacién del 5%, se rechaza
la hipotesis nula y acepta la hipotesis alternativa, es decir que Existe
una relacion significativa entre las decisiones gerenciales
consistentes y una apropiada gestion de recursos influyen en la
eficiencia y eficacia en las mypes del sector textil de comercio al por
mayor del emporio de Gamarra, Ainos 2015- 2017 , con lo que se

demuestra la hipétesis especifica planteada.

Tabla 25: Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 21,2342 4 ,231
Razon de verosimilitud 15,317 4 ,004
Asociacion lineal por lineal 2,106 1 ,147
N de casos validos 94

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,37.
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusion

Después de haber analizado las decisiones financieras y desarrollo
empresarial, y también realizado el trabajo de campo podemos afirmar lo

siguiente:

Las decisiones financieras son muy importantes a la hora de elegirlas,
también es importante qué tipo de decisibn vamos a tomar: si es una
decision para inversion o si es para financiamiento. Respecto a las
primeras, sefiala que tienen que ver con las decisiones sobre los recursos
financieros que seran necesarios para la organizacion, hacia déonde seran
destinados esos recursos, cual es la opcion mas viable y cual daria mas
utilidades en un futuro. En cuanto a las decisiones de financiamiento,
estas tratan de cdmo se puede adquirir recursos para la organizacion,

estudiando con cual de las opciones vale la pena endeudarse y con cual
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no, asi como definir cual opcién resulta mas ventajosa en términos de

tasas y plazos.

El desarrollo empresarial se refiere al progreso que experimenta la
empresa como consecuencia de su evolucion a lo largo del tiempo.
Conseguir una imagen corporativa o imagen de marca, consolidar una
posicion competitiva determinada, alcanzar un buen ambiente de trabajo o
convertirse en una empresa socialmente responsable son indicadores de

desarrollo empresarial.

Algunos empresarios lo asemejan al concepto de crecimiento empresarial,
si bien se trata de dos términos distintos. Asi, el crecimiento empresarial
formaria parte del desarrollo empresarial, pero éste ultimo es un concepto

mas amplio.

Hay empresas que para conseguir el desarrollo deciden reducir su
tamano, es decir, decrecer. Por lo tanto, el desarrollo empresarial no
siempre implica crecimiento o aumento de tamafo, si no que en
determinadas circunstancias puede significar lo contrario. Es el caso de
empresas que deciden desprenderse de determinadas actividades para
dedicarse exclusivamente a su actividad principal o clave (Core business),
para lo cual utilizan estrategias de externalizacion de actividades,
estrategias decrecimiento y estrategias de outsourcing o subcontratacion,

entre otras.
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5.2. Conclusiones

1.

Las decisiones financieras si influyen en el desarrollo
empresarial de las mypes del sector textil de comercio al por
mayor del emporio de Gamarra, afos 2015- 2017 porque

permiten un crecimiento.

Las decisiones de inversién tuvieron un resultado favorable en
los niveles de capital de trabajo en las mypes del sector textil
de comercio al por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015-

2017, permitiendo una reposicidon de activos.

Las decisiones de financiacion consistentes en una adecuada
planificacion financiera influyeron en la estructura financiera de
las mypes del sector textii de comercio al por mayor del
emporio de Gamarra, afos 2015- 2017, permitiendo optimizar

el coste promedio ponderado del capital (wacc).

La distribucion de utilidades al socio (s) fue planificada sin
afectar el flujo de caja en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra, anos 2015-

2017.

El proceso de toma de decisiones fue tomado con el objetivo
de maximizar la eficiencia y eficacia de las mypes del sector
textil de comercio al por mayor del emporio de Gamarra, afios

2015-2017.
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5.3. Recomendaciones

1. Como recomendacion general es muy importante que los
propietarios de la empresa tomen sus decisiones financieras en
base al flujo de caja y al diagnostico financiero mediante la
aplicacién de los ratios con la finalidad de garantizar la salud
financiera de las mypes del sector sector textil de comercio al
por mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 2017, con el fin

de que permitan un crecimiento.

2. Se recomienda a los propietarios que antes de tomar
decisiones de inversion en capital de trabajo, hagan un buen
estimado de las ventas en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra, anos 2015-

2017.

3. Analizar los costos efectivos financieros anuales en las
decisiones de financiamiento a fin de no afectar la rentabilidad
de las mypes del sector textil de comercio al por mayor del

emporio de Gamarra, afios 2015- 2017.

4. Se recomienda que los propietarios de las mypes del sector

textil reinviertan sus utilidades netas anuales a fines de

garantizar el crecimiento futuro sin fuerte endeudamiento.
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Se recomienda a los administradores reforzar técnicas de
analisis financiero para evaluar las decisiones comerciales-
financieras de las mypes del sector textil de comercio al por

mayor del emporio de Gamarra, afios 2015- 2017.
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Anexo 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “DECISIONES FINANCIERAS Y DESARROLLO EMPRESARIAL EN LAS MYPES DEL SECTOR TEXTIL DE COMERCIO AL POR MAYOR EN EL EMPORIO DE GAMARRA,

ANO 2015-2017"
Problemas Objetivos Hipotesis | Va!rlables Metodologia
ndicadores
Problema principal Objetivo general Hipétesis principal Variable Tipo de investigacion
¢;De qué manera las decisiones | Determinar si las decisiones financieras | Las decisiones financieras inciden en el | independiente Investigacion aplicada.
financieras inciden en el desarrollo | inciden en el desarrollo empresarial en | desarrollo empresarial en las mypes del sector | Decisiones
empresarial en las mypes del sector textil | las mypes del sector textil de comercio al | textil de comercio al por mayor del emporio de | financieras Nivel de investigacion
de comercio al por mayor del emporio de | por mayor del emporio de Gamarra, | Gamarra, Afios 2015- 2017 porque permiten un Descriptiva — Explicativa.
Gamarra, Afos 2015- 20177 Afios 2015- 2017. crecimiento. Indicadores

Problemas secundarios

1. ¢De qué manera las decisiones de
inversion influyen en el nivel de activos
en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afos 2015- 20177

2. ¢En qué forma las decisiones de
financiacion inciden en la estructura
financiera en las mypes del sector textil
de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afos 2015- 20177

3. ¢Cémo las decisiones de dividendos
influyen en el flujo de caja en las mypes
del sector textil de comercio al por mayor
del emporio de Gamarra, Afios 2015-
20177

4. ;De qué manera las decisiones
gerenciales influyen en la eficiencia y
eficacia en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afios 2015- 20177

Objetivos especificos

1. Demostrar que las decisiones de
inversién influyen en el nivel de activos
en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afios 2015- 2017

2. Analizar si las decisiones de
financiacion inciden en la estructura
financiera en las mypes del sector textil
de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afios 2015- 2017.

3. Establecer si las decisiones de
dividendos influyen en el flujo de caja en
las mypes del sector textil de comercio al
por mayor del emporio de Gamarra,
Afios 2015- 2017.

4, Determinar si las decisiones
gerenciales influyen en la eficiencia y
eficacia en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afios 2015- 2017.

Hipoétesis secundarias

1. Las decisiones de inversion influyen en el
nivel de activos en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra,
Anos 2015- 2017, por que permite una
reposicion de activos.

2. Las decisiones de financiacion inciden en la
estructura financiera en las mypes del sector
textil de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afos 2015- 2017, por q permite
optimizar el coste promedio ponderado del
capital (wacc).

3. Las decisiones de dividendos influyen en el
flujo de caja en las mypes del sector textil de
comercio al por mayor del emporio de Gamarra,
Afios 2015- 2017, porque permite gestionar la
liquidez.

4. Las decisiones gerenciales influyen en la
eficiencia y eficacia en las mypes del sector
textil de comercio al por mayor del emporio de
Gamarra, Afios 2015- 2017, porque permite
implementar las politicas necesarias.

¢ |nversiones

¢ Financiacion
¢ Dividendos

e Gerencia

Variable
dependiente
Desarrollo
empresarial

Indicadores

¢ Nivel de activos

e Estructura
financiera

¢ Flujo de caja

e Eficienciay eficacia

Métodos
Encuestas y entrevistas.

Poblacién

Personal que trabaja en
las mypes del sector
textil de comercio al por
mayor del emporio de
Gamarra

Muestra
65 empleados

Técnicas para el
procesamiento de la
informacion
Tratamiento en el
software SPSS version
25.
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Anexo 2. INSTRUMENTO

ENCUESTA

Sefior (a) (ta):
La presente guia es un instrumento (encuesta) que tiene por finalidad recabar
informacion de la investigacion titulada: “DECISIONES FINANCIERAS Y
DESARROLLO EMPRESARIAL EN LAS MYPES DEL SECTOR TEXTIL DE
COMERCIO AL POR MAYOR EN EL EMPORIO DE GAMARRA, ANO 2015-
2017”. Sobre el particular solicitamos se sirvan contestar las preguntas
formuladas marcando con una (X) en forma objetiva. Esta encuesta es anénima
y se agradece anticipadamente su colaboracion.
Marcar segun la siguiente leyenda:

1. Completamente de acuerdo
De acuerdo
No sabe, no opina

En desacuerdo

o & DN

Completamente en desacuerdo

Pregunta 1 2 13/4|5

Variable independiente: Decisiones Financieras

Indicador 1: Inversiones

1. ¢Se logra una buena rentabilidad en la
empresa como producto de sus operaciones
comerciales?

2. ;Se han logrado colocaciones de capital en la

empresa?

3. ¢Es importante el rendimiento econdmico que

logra la empresa?
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Indicador 2: Financiacion

4. ;La empresa requiere de  préstamos

frecuentemente?

5. ¢La empresa puede acceder a algun tipo de

financiamiento a corto plazo?

Indicador 3: Dividendos

6. ¢Hay muchos accionistas en la empresa?

7. ¢Se realiza una apropiada reparticion de

utilidades en la empresa?

8. ¢Dan rentabilidad los dividendos de |la

empresa?

Indicador 4: Gerencia

9. ¢ Existe una buena direccion en la empresa?

10.¢,Se hacen coordinaciones en las diversas areas

de la empresa?

Variable dependiente: Desarrollo empresarial

Indicador 1: Nivel de activos

11.¢:Se conocen los bienes econdmicos en la

empresa?

12.La empresa presta servicios variados?

13.¢Se conocen los beneficios econémicos en la

empresa?

Indicador 2: Estructura financiera

14. ; Es suficiente el patrimonio de la empresa para

cumplir con sus obligaciones?

15.;Necesita fuentes de financiamiento la

empresa?
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Indicador 3: Flujo de caja

16.‘Se conocen e identifican apropiadamente los

Ingresos en la empresa?

17.¢Se manejan bien los egresos en la empresa?

18.¢Los gastos estan suficientemente

sustentados?

Indicador 4: Eficiencia y eficacia

19. ¢ Los resultados obtenidos en la empresa son

los esperados?

20.sLos recursos utilizados optimizan la

produccion?

121




