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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo, determinar cdmo la recaudacion
tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo local de la provincia de
Moyobamba, es una investigacion de tipo no experimental, transeccional, de disefio
explicativo. La muestra de datos de recaudacion tributaria, estuvo constituida por
los indicadores de impuesto predial, impuesto vehicular, impuesto alcabala, y los
arbitrios municipales. La muestra para la evaluacion de desarrollo local estuvo
constituida por 165 ciudadanos de la municipalidad. Entre los resultados se tiene
que: la deuda predial que se viene presentando en la Municipalidad de Moyobamba,
se incrementa ano tras ano desde el 2011, con 9,959,334, hasta llegar al 2017 con
24,667,334, pero a su vez la morosidad, que paso de 1,887,907, del ano 2011 a
10,327,117, en el afo 2017, representando el 42% de la deuda predial. El 56% de
los ciudadanos manifestaron casi nunca y nunca la municipalidad promueve ferias
ganaderas en la localidad, mientras que el 29% indicaron que a veces las
promueven. Por otro lado, el 61% de los ciudadanos de Moyobamba manifestaron
que casi siempre y siempre la municipalidad ejecuta permanentemente proyectos
de mejora para los parques y jardines, y el otro 34% indico que a veces. Para
finalizar, en los logros de desarrollo local, se encontrd que, el 69% expres6 que casi
siempre-siempre, se logra el desarrollo local, mientras que para el 31% de los

contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra el desarrollo local.

Palabras claves: Recaudacion tributaria, Morosidad, Desarrollo local.
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ABSTRACT
The objective of this research was to determine how the tax collection of taxpayers
affects the local development of the province of Moyobamba, it is a non-
experimental, transectional, explanatory design research. The sample of data of tax
collection, was constituted by the indicators of property tax, vehicle tax, alcabala
tax, and municipal taxes. The sample for the evaluation of local development was
constituted by 165 citizens of the municipality. Among the results we have that: the
property debt that is presented in the Municipality of Moyobamba, increases year
after year since 2011, with 9,959,334, until reaching 2017 with 24,667,334, but in
turn the delinquency, which went from 1,887,907 , from the year 2011 to 10,327,117,
in the year 2017, representing 42% of the property debt. 56% of citizens said almost
never and never the municipality promotes livestock fairs in the town, while 29%
indicated that sometimes promote them. On the other hand, 61% of the citizens of
Moyobamba said that almost always and always the municipality permanently runs
improvement projects for parks and gardens, and the other 34% indicated that
sometimes. To conclude, in the achievements of local development, it was found
that, 69% said that local development is almost always achieved, while for 31% of

the taxpayers, never, almost never, and sometimes, it is achieve local development.

Keywords: Tax collection, delinquency, local development.
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INTRODUCCION

Descripcion de la Situacion Problematica

De acuerdo a (Robles & Ruiz, 2009), en su articulo, “Una aproximacion al concepto

de tributo” sostienen que:
“La sociedad tiene ciertas necesidades que deben ser atendidas por el
Estado. Entre estas necesidades se requiere unas Fuerzas Armadas
para proteger las fronteras del territorio nacional, de igual manera, es
necesario un sistema de administracion de justicia (Poder Judicial).
Todas estas actividades estatales necesitan financiamiento. Es por ello
que el Estado requiere obtener dinero para llevar adelante las obras y
servicios publicos.
Debemos considerar que en la economia de mercado el sector privado,
compuesto por las familias y empresas, genera rigueza econdémica y
obtiene ingresos. Los trabajadores prestan sus servicios a cambio de un
salario, las empresas ofrecen bienes y servicios a cambio de una
retribucién econdmica.
Parte de los ingresos que son obtenidos por las personas naturales y
empresas se transfieren al Estado, mediante el pago periédico de
tributos.
Los ingresos tributarios constituyen la principal fuente de financiamiento
de la actividad estatal. En el Peru, los ingresos tributarios 1 bordean el

80% de los ingresos totales del Fisco”.
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(Ruiz, Ayvar, Castillo, & Allauca, 2012), en su investigacion denominada
“Estrategias adecuadas para incrementar la Recaudacion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Huaraz — Peru 2008-2010”, sostienen que:
“La Municipalidad no ha disefiado politicas claras que incrementen la
recaudacion tributaria, esto indica la falta de voluntad de las autoridades,
pues solo esperan la transferencia del gobierno central para afrontar los
gastos que ocasiona la gerencia de administracién tributaria, el personal
no controla ni administra su tiempo y desconocen temas del area que
estan encargados, cuentan con computadoras no éptimas, la red es
lenta, en cuanto al aspecto financiero es escaso, como consecuencia del
gasto que genera la Gerencia de Administracién Tributaria y Rentas en
relacion a lo que recauda’.
De la misma manera, (Agencia Peruana de Noticias, 2014), en su articulo “Peru
fortalecera gobiernos locales para incrementar ingresos municipales”, mencioné
que:
“El Ministerio de Economia y Finanzas apoyara el fortalecimiento de las
capacidades de gestion de las municipalidades distritales y provinciales,
a fin de garantizar una mayor recaudaciéon subnacional implementando
tecnologias de la informacién y cambios normativos para optimizar, entre
otros, el Impuesto Predial, el Impuesto de Alcabala e Impuesto al
Patrimonio Vehicular; con la finalidad de permitir el fortalecimiento de la
gestién de los gobiernos locales sin afectar la equidad del sistema

tributario”.
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El gran problema que tienen la mayoria de municipalidades en el Peru es que las
dependencias de Rentas no se esfuerzan por conseguir los instrumentos de
recaudacion mas idéneos para poder hacer frente a las necesidades que demanda
la comunidad, sino que se sienten esperanzados a las transferencias del gobierno
central mediante el Fondo de Compensacidén Municipal (FONCOMUN) en adelante,
para recién cubrir aquellos servicios publicos surgidos de las necesidades en
colectividad.

Por otro lado, no existen estudios que relacionen la recaudacion tributaria, con el
desarrollo local, en la perspectiva de las autoridades locales y distritales, como es
el caso de Moyobamba, en la que se ha notado como se puede observar en el
cuadro 1y figura 1 la recaudacion tributaria es casi la misma en los ultimos 6 anos,

mientras que, la morosidad se ha incrementado en 375%.

Cuadro 1 - Serie histérica de la base tributaria y morosidad de la municipalidad de Moyobamba

ANO TOTAL DE, MOROSIDAD
RECAUDACION
2011 S/.517,845.94 S/. 1,887,906.97
2012 S/.462,655.93 S/.2,509,018.16
2013 S/.589,573.83 S/. 3,329,296.55
2014 S/.474,223.59 S/.4,317,720.70
2015 S/.528,260.55 S/. 6,284,046.27
2016 S/.514,049.56 S/. 8,986,168.73

Fuente: Gerencia de administracion tributaria
Elaboracion: Propia
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Figura 1- Recaudacion de la municipalidad de Moyobamba 2011 - 2016

RECAUDACION DE LA MUNICIPALIDAD DE
MOYOBAMBA 2011 - 2016

S/. 700,000.00
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Fuente: Gerencia de administracién tributaria
Elaboracion: Propia

Como se puede apreciar en el cuadro 1 y figura 1, la recaudacién tributaria del afio
2016 es similar a la del afio 2011 mientras que, la morosidad se ha incrementado
en 376%, es decir, casi 4 veces respecto al afio 2011, esto podria significar un
efecto inadecuado para el desarrollo local. La observacion de la data historica de

estos dos indicadores nos lleva a realizar la presente investigacion.

A continuacién, se formulan los problemas de la presente investigacion:
Formulacién del Problema

Problema General

PG. ;Cbémo la recaudacién tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
local de la provincia de Moyobamba, 2010-2018?

El problema de la investigacion se centra en dos variables:

A continuacion, se mencionan los siguientes problemas especificos de la

investigacion.
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Problemas Especificos

PE1.- ;Como la recaudacién tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
economico de la provincial de Moyobamba, 2010-20187

PE2.- ; Como la recaudacién tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
social en la poblacién de la provincia de Moyobamba, 2010-20187?

PE3.- ; Como la recaudacién tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
ambiental en la poblacién de la de la provincia de Moyobamba, 2010-20187?

PEA4.- ; Como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo

de infraestructura de la provincia de Moyobamba, 2010-20187?

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General
OG. - Determinar como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el

desarrollo local de la provincia de Moyobamba, 2010-2018.

Objetivos Especificos
OE1.- Establecer como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el

desarrollo econémico en la poblacién de la provincia de Moyobamba, 2010-2018.

OE2.- Explicar como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el
desarrollo social en la poblacién de la provincia de Moyobamba, 2010-2018.
OE3.- Especificar como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el
desarrollo ambiental en la poblacién de la provincia de Moyobamba, 2010-2018.
OE4.- Establecer como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el
desarrollo de infraestructura en la poblacion de la provincia de Moyobamba, 2010-

2018.
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Importancia de la Investigacion
El presente Trabajo de Investigacidon permitird aportar a grandes rasgos los
siguientes nuevos conocimientos:

- La recaudacion tributaria de forma global, obtenida por la municipalidad

provincial de Moyobamba, de los periodos 2010-2017.

- La recaudacion tributaria de forma especifica, en el periodo 2010-2017 de:

- a) Impuesto Predial.

- b) Impuesto de Alcabala.

- ¢) Impuesto al Patrimonio Vehicular.

- d) Arbitrios Municipales

- El desarrollo local

- La asociacién entre la recaudacién tributaria y el nivel de desarrollo local de

la provincia de Moyobamba.

De los resultados que se obtengan es posible aportar con recomendaciones, que
permitan mejorar la recaudacion tributaria de los contribuyentes en la poblacién de
la provincia de Moyobamba, recomendaciones orientadas a la mejora del desarrollo
local y a la mejora de la gestion publica de la municipalidad de la provincia de
Moyobamba. Es decir, de resultar el procedimiento metodolégico para la
recoleccion de datos en el estudio de la realidad, que se pretende investigar; podria
ser aplicado en otros estudios similares. Es por ello que el presente trabajo de
investigacién tiene una implicancia practica y otra de relevancia social, que a
continuacién se indican:
La implicancia practica se evidencia, porque ayudaria a resolver el problema de la

recaudacion tributaria, que subsisten en las municipalidades del Pera.
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La relevancia social se expresa en el presente trabajo de investigacion porque los
resultados, beneficiaran a los contribuyentes en el desarrollo local de la provincia
de Moyobamba, en los aspectos social, econédmico, y ambiental, basicamente.

El presente trabajo de investigacibn cuenta con viabilidad econdmica,
administrativa ademas de viabilidad técnica, que se evidencia porque uno de los
investigadores es contribuyente y reside en la provincia de Moyobamba, siendo
posible la obtencion de los datos para el andlisis de las variables contenidas en la
presente investigacion.

La estructura de la presente investigacion esta compuesta de la siguiente manera:
En el capitulo I, se presenta los principales antecedentes, relacionadas con la
presente investigacion y las variables de estudios, asi mismo se expone las bases
tedricas referidas a la recaudacion tributaria, y el desarrollo local.

En el capitulo Il, se expone las preguntas y operacionalizacion de la presente
investigacién, con la descripcion de las variables de operacionalizacion y sus
dimensiones.

En el capitulo Ill, se presenta la metodologia de la investigacién, asi mismo se
presenta el disefio metodolégico y diseno muestral calculando el estudio de la
poblacion y muestra, asi mismo se muestran las técnicas de recoleccion de datos,
las técnicas de gestion y las estadisticas para el procesamiento de la informacion,
y los aspectos éticos.

En el capitulo 1V, se expondran los resultados encontrados en la investigaciéon
realizada, de acuerdo a los objetivos de la investigacion.

En el capitulo V, se analizan los resultados encontrados comprandolos con los otros
investigadores en temas similares

Posteriormente se exponen las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO | MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Investigacion

Internacionales

Segun la investigacion de (Alonzo & Delgado, 2017), titulada “La recaudacion

tributaria del Gobierno Autbnomo Descentralizado de Rocafuerte y su impacto en

el desarrollo econdmico del cantdn”, en Ecuador, sostiene que:
“La investigacion tuvo como objetivo, Analizar el impacto de la
recaudacion tributaria en el desarrollo econdémico del Gobierno
Autonomo Descentralizado (GAD) de Rocafuerte. El tipo de
investigacién fue, investigacién Exploratoria, se efectia normalmente
cuando el objetivo a examinar un tema o problema de investigacién poco
estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes.
Este tipo de investigacién fue utilizada para diagnosticar la problematica
encontrada en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Rocafuerte, reconociendo cual es la deficiencia en la recaudacion
tributaria e incumplimiento de pagos de los sujetos pasivos que son
considerados como ingresos fiscales dentro del organismo auténomo.
Las técnicas aplicadas para la recoleccion de datos se formularon a
través de encuestas y entrevistas tanto a usuarios como a personas que
laboran dentro de la municipalidad del cantén Rocafuerte, informacion
que permite facilitar la investigacion con datos precisos que garantizan
la calidad, veracidad y confiabilidad. La estructura de gastos que
mantiene el GAD Municipal del canton Rocafuerte es sana, en tanto el
80% de los gastos se destinan a la inversién, es decir a la ejecucién de

obras en beneficio de los habitantes del cantén, sin embargo la baja
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recaudacion tributaria significa en la estructura de ingresos que el
presupuesto municipal es financiado mayormente por las asignaciones
del Gobierno Central y los préstamos con la banca publica o privada y
organismos colaterales de préstamos, lo que no es saludable, dado que
las fuentes corrientes de autogestion deberian superar el 60% del total
de ingresos para evitar desbalances en la cobertura de gastos corrientes

y la liquidacién de las cuentas de inversién y préstamos.”

Segun, (Torrealba, 2014, pag. 13), dentro de su estudio, “Vision general del sistema
tributario municipal”’, en Costa Rica, en el capitulo, “Analisis general del sistema
tributario municipal costarricense a la luz de los principios de la hacienda publica
local”, indica que:
“Parte de la hipotesis de que en casi todas las discusiones que se han
tenido histéricamente en torno al problema de financiamiento de las
municipalidades en Costa Rica, que se han traducido en las distintas
leyes que han regulado la materia, incluyendo las actualmente vigentes,
o en pronunciamientos de nuestros tribunales y otros entes
administrativos, ha estado ausente el bagaje de conocimiento humano
acumulado internacionalmente en este campo, y que se conoce bajo el
nombre de teoria del federalismo fiscal. Por ello, intentaron plantear un
analisis basado en esta teoria y en los principios que la informan. A nivel
muy general, dice que las funciones clasicas de la Hacienda Publica —
asignacion, redistribucion y estabilizacién- deben ser distribuidas
adecuadamente entre el Estado y los entes subcentrales.... En esta
direccion, es menester abordar algunos temas centrales que deberian

ser abordados en una Ley General de Tributacion Municipal o Codigo
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Tributario Municipal, si se quiere: mejor regulaciébn de las tasas
(distincion con servicios publicos, exclusidn de servicios indivisibles y su
adaptacion como impuestos asignativos, cuantificacién de las tasas,
devengo, aspectos procedimentales), regulacion de las contribuciones
especiales (hecho generador, sujeto pasivo, base imponible, cuota
devengo, colaboracion ciudadana, regulacion de la “Ordenanza fiscal”
como norma que pone en vigencia tasas, contribuciones especiales,

regula impuestos aprobados en la propia Ley o Codigo”.

Segun, (Cardenas & Mercer-Blackman, 2005, pags. 13-14), en su investigacion, “El
sistema tributario colombiano: Impacto sobre la eficiencia y la competitividad”, en
Colombia, analizan la estructura tributaria colombiana desde una perspectiva
comparada, indicando que:
“El propésito central es evaluar la carga tributaria en Colombia con
relacion a un punto de referencia internacional, que permita obtener
conclusiones en términos de la competitividad de las inversiones en el
pais en comparacion con otras economias. Las comparaciones de tasas
nominales de los impuestos de renta e IVA son un lugar comun en el
debate sobre esta materia en el pais. En contraste, poco se sabe acerca
de la tributacion efectiva, que incluye simultaneamente diferentes tipos
de impuestos (nacionales vy territoriales), asi como la amplia gama de
beneficios tributarios existentes en el pais. El calculo de las tasas
marginales efectivas, discriminadas por sector econémico, es uno de los
principales aportes de este trabajo.
En sintesis, el sistema tributario colombiano se caracteriza por

constantes cambios que producen inestabilidad para contribuyentes,
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complejidad para su interpretacién, e inequidad, sobre todo con relacién
al tratamiento de los diferentes sectores. Se requiere una reforma
integral, en aras de mayor simplicidad y equidad, sin afectar de forma
importante los ingresos tributarios totales. Cambios en esta direccion
deben contribuir a reducir la informalidad e incrementar la competitividad
de la economia. Consideramos que este es el principal cuello de botella
que hoy por hoy impide un comportamiento mas dindmico de la

inversion, el empleo y, por tanto, el crecimiento econémico”.

Nacionales

(Flores & Sanchez, 2016, pag. 5) en su tesis: “Analisis de los instrumentos legales

utilizados por el departamento de rentas y su relacion con la recaudacion tributaria

en la Municipalidad distrital de La Victoria, 2014”, sostienen que:
“La investigacion tuvo como objetivo general realizar un analisis de los
Instrumentos Legales utilizados por el departamento de rentas y su
relacion con la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de La
Victoria y como objetivos especificos el analizar las normas, reglamentos
y disposiciones internas utilizadas por el departamento de rentas para la
recaudacion y cobranza coactiva, identificar las actividades que
desempenfan los funcionarios y su relevancia en materia recaudatoria,
comparar el desempefio fiscal de la recaudacién de tributos municipales
durante los tres ultimos afos y determinar la tendencia de mora de
contribuyentes durante los tres ultimos anos. Se concluyé que los
instrumentos legales de recaudacion tributaria municipal no se aplican
correctamente en todos sus alcances como parte de la responsabilidad

de los funcionarios del departamento de rentas, en lo concerniente a
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plazos, actualizacién del padrén y uso del sistema financieros. Y en
relacion a los instrumentos legales coactivos no se sigue el debido
proceso y accionar indicado en la normativa aplicable, diluyendo la

actuacién de los ejecutores coactivos en el cobro coercitivo”.

(Moreno, 2014, pag. 121), en su articulo titulado “La recaudacion del impuesto
predial para el desarrollo sostenible. Provincia de santa Chimbote 2012”, sostiene
que:
‘La investigacion se realiz6 dada la necesidad de conocer el
comportamiento de la recaudaciéon del Impuesto Predial y sobre todo
conocer los factores que impulsan el cumplimiento, con el propésito de
describir la influencia de este impuesto en el desarrollo sostenible de la
Provincia. El objetivo general propuesto fue, Determinar los factores que
influyen en la Recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad
Provincial del Santa para el desarrollo sostenible de la Provincia de
Santa — Chimbote. Periodo 2012. El disefio de investigacidn aplicado fue
no experimental y se utilizd la técnica de revision documental y
bibliografica, asi como el nivel de la investigacién es descriptivo —
explicativo. Entre los resultados obtenidos en esta investigacion se tiene
que, segun fuentes de la Municipalidad Provincial del Santa - Chimbote,
en el afo 2012 la base tributaria del impuesto predial fue de 39 576
contribuyentes. La recaudacion efectiva anual del impuesto predial ha
alcanzado el monto total de S/. 8'626,987.00, de los cuales el 66.91% lo
aportan los grandes contribuyentes con un monto de S/. 5 771 910.00;
mientras que los medianos y pequenos contribuyentes han aportado S/.

2 855 077.00 que significa el 33.09 % de la recaudacién total. Finalmente
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se presentd una serie de conclusiones, donde se destacan las
siguientes: El comportamiento responsable mostrado por los grandes
contribuyentes del Impuesto Predial, se debe a la influencia del ejercicio
de sus propias actividades econémicas, el 98% de la base tributaria del
Impuesto Predial estd conformado por medianos y pequenos
contribuyentes, en tanto que los grandes contribuyentes apenas se
acercan al 2%. El nivel de morosidad respecto al pago del Impuesto
Predial es alto; esta en el orden del 40%, precisamente de los medianos

y pequeios contribuyentes”.

(Alcantara, 2010, pag. 10), en su investigacién “Centralizacion de las Decisiones
Administrativas en el Despacho de la Gerencia Municipal y Alcaldia en Relacién a
la Toma de Decisiones de la Gerencia de Rentas para el Cumplimiento de las
Normas Tributarias Municipales de la Municipalidad Provincial de Tumbes 2005-
20097, indican que:
“La investigacion tuvo como problema de estudio: ¢Qué relacion existe
entre la centralizacion de las decisiones administrativas en el Despacho
de la Gerencia Municipal y Alcaldia en la toma de decisiones de la
Gerencia de Rentas para el cumplimiento de las normas tributarias
municipales?, y como objeto la centralizacion de las decisiones. Se
buscé datos empiricos, recogidos en entrevistas al alcalde, Gerente
Municipal, Gerente de Rentas y cuestionarios a los subgerentes de la
Gerencia de Rentas y usuarios que acuden a dicha Gerencia a realizar
tramites de tributos por los diferentes conceptos establecidos en la Ley.
También el analisis de los documentos de gestion, actos resolutivos y

del marco legal que comprende su funcionamiento. Se constaté que las

28



funciones de la Gerencia de Rentas estan condicionadas por el
intervencionismo del alcalde y del Gerente Municipal, a través de las
resoluciones, que obstaculizan la toma de decisiones y el cumplimiento
de las metas establecidas en los planes de trabajo. En cuanto, a los
instrumentos de recojo de informaciébn de los usuarios como
funcionarios, denotan que éstos perciben su actuaciébn de manera
deficiente. La tesis buscé establecer una l6gica de conocimiento, dado
por el marco teorico, los métodos e instrumentos utilizados, los datos
empiricos, el andlisis y discusion de resultados; hecho que permite
arribar a una propuesta de cuales deben ser los procedimientos a seguir
para designar al funcionario que dirija la Gerencia de Rentas, siendo el

concurso publico de méritos”.

(Contreras, 2015, pags. 8-9), en su trabajo de investigacion, titulado “Evaluacién de
la ejecucion presupuestal de la municipalidad distrital de Paucarcolla, de la
provincia de Puno en el departamento de Puno del Peru, periodos 2012 - 2013”,
indica que:

“El objeto principal del trabajo de investigacion fue evaluar la Ejecucion

Presupuestal de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla para el logro

de metas Institucionales, para ello se utilizaron los Estados

Presupuestarios, las Evaluaciones Presupuestarias y se ha realizado

una contrastacién con sus Presupuestos Programados y Ejecutados de

los periodos en estudio. En la evaluacion de los objetivos, se utilizaron

los métodos: deductivo, descriptivo, analitico y comparativo, los cuales

nos ha permitido evaluar la problematica de la entidad en estudio, que

se ha extraido en base a sus Estados Presupuestarios, Evaluaciones
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Presupuestarias, Presupuesto Institucional de Apertura y las
informaciones recopiladas de la misma fuente. La ejecucidon de ingresos
tiene reflejo positivo en el cumplimiento de las metas Institucionales. El
presupuesto de gastos segun las Fuentes de Financiamiento y las
Actividades y Proyectos de Inversion para los periodos en estudio no se
lleg6 a ejecutar en un 100%. En el afio 2012, el Presupuesto de Gastos
mostro el indicador de Eficacia del 0.77 de Ejecucion Presupuestal de
Gastos Programado. En el afio 2013, el Presupuesto de Gastos mostro
el indicador de eficacia del 0.86 de Ejecucion Presupuestal de Gastos
Programado. La inadecuada Ejecucién Presupuestal de Gastos es la
causa para el incumplimiento de metas presupuestales en beneficio del

distrito de Paucarcolla”.

(Quispe, 2015, pags. 6-7), en su trabajo de investigacion titulado “Evaluacion de la
ejecucion de obras por la modalidad de administracion directa y su incidencia en la
liquidacion financiera en la municipalidad distrital de Asillo, periodos 2013 — 2014”,
ubicado en la provincia de Azangaro en el departamento peruano de Puno, indica
que:
“Tiene como objetivo, analizar y evaluar las causas que dificultan el
proceso de liquidacion financiera de las obras ejecutadas por la
modalidad de administracion directa en la Municipalidad Distrital de
Asillo en materia de estudio. Muchas de las obras ejecutadas por las
Municipalidad Distrital de Asillo; no son liquidadas en su oportunidad. Asi
mismo, se tom6 como muestra 06 obras en total, las cuales cuentan con
la mayor condicién disponible para su analisis e investigacién,

observando que varias de las obras no fueron liquidadas en su
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oportunidad, es por ello que no fueron transferidas a su tiempo de la
Cuenta Construcciones en Curso a la Cuenta Infraestructura Publica. De
acuerdo al desarrollo de este trabajo de investigacion los resultados
obtenidos han arribado a las siguientes conclusiones: La Municipalidad
Distrital de Asillo en materia de estudio, no cuentan con un proceso
adecuado y oOptimo de liquidacién de obras; debido a la carencia de
normatividad especifica actualizada para el proceso de liquidacién de
obras, a pesar que se cuenta con la Resolucién de Contraloria N° 195-
88-CG;El expediente técnico no es concordante con el presupuesto
asignado y el presupuesto ejecutado, asi mismo la carencia
documentaria dificulta el proceso de liquidaciébn de obras por
administracion directa lo cual repercute en la inoportuna Activacién de
Obras en la Cuenta Infraestructura Publica; Resulta necesario la
implementacién de un modelo de liquidacién de obra adecuado, que
responda a los criterios exigidos durante la liquidacién de obras por

modalidad de Administracion Directa”.

Segun, (Yman & Ynfante, 2016, pag. 10), en su investigacion titulada: “Programa
de difusidn tributaria y su incidencia en la cultura tributaria de los comerciantes del
mercado modelo de Tumbes”, indican que:
“La investigacion es de tipo es descriptiva— explicativa y el disefio es
cuasi - experimental de pre y post test aplicado a una muestra de 33
comerciantes del mercado modelo de Tumbes. Su objetivo principal es,
determinar como el programa de difusion tributaria incide en la cultura
tributaria de los comerciantes del mercado modelo de Tumbes. Otra de

las importantes consecuencias que la evasion fiscal trae consigo, y que
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los ciudadanos pueden palpar cotidianamente, es la falta de
infraestructura en los distintos sectores, como son: las carreteras,
hospitales, escuelas, instituciones publicas, etc., Io que propicia que los
ciudadanos no tengan la calidad de vida que podrian tener si el Estado
contara con los recursos suficientes y con la correcta administracién de
los mismos. El cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por
parte de los contribuyentes es un elemento fundamental para la
recaudacion de impuestos y depende principalmente de la cultura
tributaria y del grado de aceptacién del sistema tributario, para ello es
necesario que todos los ciudadanos de un pais posean una fuerte cultura
tributaria para que puedan comprender que los tributos son recursos que
recauda el estado en caracter de administrador, pero en realidad esos
recursos le pertenecen a la poblacién, por lo tanto el estado los debe

devolver prestando servicios publicos”.

Segun, (Tributemos, 2001), en su articulo, “El cumplimiento voluntario es la voz
indican que:
“Uno de los problemas que ha limitado las posibilidades de desarrollo de
nuestra economia ha sido la tendencia al desequilibrio fiscal; es decir,
los gastos del Estado han sido mayores que sus ingresos. Por ello, la
recaudacion tributaria y el desempeno de los érganos administradores
de los impuestos tienen una importancia fundamental para nuestro pais.
La Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) se
encarga de administrar los impuestos internos y recauda

aproximadamente el 72% de los ingresos, mientras que la
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Superintendencia Nacional de Aduanas (ADUANAS), contribuye con
cerca del 26%.

Entonces, del éxito que tengan estas instituciones en sus respectivas
labores dependera que podamos tener mejor educacion con escuelas
bien equipadas, buenas carreteras, servicios de salud adecuados,
administracion de justicia eficiente y mayor seguridad interna y externa,
entre otras cosas.

En este orden de ideas, un elemento clave para lograr una mayor
recaudacion es el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias
por parte de los ciudadanos. Para ello es necesario que las personas
asuman la tributacion como un compromiso que forma parte de sus
deberes y derechos como ciudadanos integrantes de una comunidad,

como agentes activos del proceso y no en forma pasiva”.

Segun, (Raygada, 2012), en su articulo, “Tributos medioambientales”, indica que:
“‘Nuestra normatividad, es muy escasa la regulacion sobre tributacion
medioambiental frente a los desequilibrios medioambientales
ocasionados por la alteracion nociva del estado natural de un medio
como consecuencia de la introduccion de un agente totalmente ajeno a
ese medio, causando inestabilidad, desorden, dafio o malestar en un
ecosistema, en un medio fisico o en un ser vivo.

Este tema cada vez esta tomando fuerza sobre su naturaleza, sus
beneficios a la comunidad en su presente y futuro. Tema delicado al ser
un punto central en el desarrollo econémico, social de las poblaciones,
de las comunidades nativas, de los empresarios en nuestro pais en la

relacion con la debida y ordenada explotacion de nuestros recursos
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naturales renovables y no renovables con repercusiones en las
generaciones futuras. Se debe tener presente que una compleja
normatividad sobre medioambiente debe enfrentar a la complejidad del
aparato administrativo que muchas veces limitan una eficaz proteccién
al tema a tratar. El Perd no ha implementado tributos de tipo ambiental
para solucionar eficazmente el tema de la contaminaciéon ambiental con
la finalidad de lograr un crecimiento econdmico sostenible en el pais. No
es otra cosa que buscar la protecciéon del medio ambiente a través de los
medios de control social y las herramientas del derecho administrativo
(sanciones  administrativas), del derecho tributario (tributos

medioambientales) y del derecho penal (sanciones penales)”.

(Naupa, 2016, pags. 9-10), en su trabajo de investigacion titulado: “Incidencia del
Control Interno en la ejecucién presupuestaria de gastos en la Municipalidad
Distrital de Asillo — periodos 2014 y 2015, indica que:
“Tiene como objetivo general, evaluar la incidencia del control interno en
la ejecucidn presupuestaria de gastos en la Municipalidad Distrital de
Asillo. Realizado en la ciudad de Asillo, Provincia de Azangaro y Regién
Puno. El trabajo de investigacion se ejecutd en la Municipalidad del
distrito de Asillo, en las oficinas de (oficina de presupuesto, oficina de
contabilidad, oficina de tesoreria, oficina de recursos humanos y oficina
de abastecimiento). Luego de la informacion obtenida y debidamente
sistematizada en dicho sector, los resultados finales fueron los
siguientes: Los funcionarios y trabajadores de la Municipalidad Distrital
de Asillo, respecto al control interno y de la ejecucién presupuestaria, no

implementan adecuadamente el Sistema de Control Interno como se
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muestra en el cuadro 01 en los periodos 2014 y 2015 solo el 20%
muestra que si tiene conocimiento sobre la aplicacidén de los proceso de
control interno y el 80% no tiene conocimiento sobre la aplicacion de los
procesos de control interno, por lo que no cumplen con la normatividad
y con la experiencia en la Administracion Pudblica. En la ejecucion
presupuestaria de gastos de la Municipalidad Distrital de Asillo se puede
observar lo siguiente, en el periodo 2014 se puede observar que en el
ejercicio presupuestal se programé un presupuesto (PIM) de S/
14,646,689.00 y se ejecutd S/. 9,919,762.00, que representa el 63.05%.
Y en el periodo 2015, se programé un presupuesto (PIM) de S/
13,491,176.00, el cual solo tuvo una ejecucidon de gastos de S/
11,183,351.00 que representa el 82.89%, en lo que se puede ver la
incapacidad de gasto el cual incide negativamente en la obtencion de

matas y objetivos de la institucion”.

(Inga, 2013, pags. 8-9), en su tesis titulada “El sistema de gestion ambiental local

en el distrito de san Borja”, sefiala que:
“El objetivo general: Reconocer el aporte de la gestion de las areas
verdes y la gobernanza ambiental en el mejoramiento ambiental del
distrito de San Borja, en el marco de su sistema de gestion ambiental
local. Desarroll6 la siguiente metodologia: con respecto a la variable de
gobernanza ambiental: se identificod el grado de participacion de los
diversos actores en las actividades de gestibn ambiental: acciones
especificas, formulacibn de propuestas de politicas locales y

participacion ciudadana ambiental. Con respecto a la variable de areas
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verdes: se identifico el estado actual de estas, asi como el sistema de
riego, los tipos de equipamiento, la participacion social, el rol del
gobierno local y de otros actores locales de la gestidén. Se visualizard las
areas verdes a través de un Inventario de gestiéon ambiental local. En
cuanto al procedimiento de recoleccién de datos para la investigacion,
se trabaj6é a partir de dos tipos de fuentes: las fuentes secundarias a)
revistas cientificas, b) estudios, c) informes, d) paginas webs; y las
fuentes primarias: a) entrevistas estructuradas, b) entrevistas semi -
estructuradas, c) fichas al total de parques reconocidos por el gobierno
local (77 en total). Concluyendo asi que, la Gobernanza ambiental, no se
refleja en su totalidad en el distrito, debido a que existe solo la
participacion de la Municipalidad y un débil rol de los demas actores, la
dinamica interna de la municipalidad para la implementacion del sistema
de gestién esta basicamente dirigida por la Gerencia de Servicios a la
ciudad, quienes asumen un rol de sensibilizadores de cuidado de las

areas verdes y reciclaje”.

(Quichca, 2014, pag. 6), en su investigacion, “Factores determinantes de la baja
recaudacion tributaria en la municipalidad provincial de huancavelica-2012”, sefiala
que:
“En la gestion de una Municipalidad Provincial se elabora su presupuesto
teniendo dos fuentes principales: recursos directamente recaudados y
recursos que provienen de transferencias del Tesoro Publico. Dentro de
los recursos directamente recaudados, tenemos a aquellos que se
perciben por tributos municipales...El objetivo de esta investigacion es

fue una vision tedrica de los factores de la baja recaudacién tributaria en
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la Municipalidad Provincial de Huancavelica en el afio 2012. Para lo cual
se hace un analisis previo acerca de la recaudacion tributaria en la
oficina de rentas y se recopila un cumulo de informaciéon que serviran
como base tedrica en la presente investigacion. Mediante el uso de
textos, documentos legales, y otros documentos de fuentes secundaria,
se logré obtener informacion suficiente para poder conocer los factores
determinantes de la baja recaudacién tributaria en la Municipalidad
Provincial de Huancavelica, estos factores determinantes fueron

identificados como: factor cultural, factor social y factor econémico”.

(Aguilar & Flores, 2016, pags. 9-10), en su tesis titulada “La evasion tributaria y su
incidencia en la recaudacién del impuesto predial de la municipalidad provincial de
puno periodo 2014”, indican que:
“El objetivo fue determinar la incidencia de la evasion tributaria en la
recaudacion del impuesto predial, es un estudio que se realiz6 para
determinar el nivel de evasion tributaria, establecer el nivel de
conocimiento tributario y determinar el grado de cultura tributaria de los
propietarios de los predios de la ciudad de Puno en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias... Se encuesto a 381 propietarios de predios
en la jurisdiccién de la ciudad de Puno, con el propésito de determinar
sus actitudes y el nivel de conocimientos hacia el cumplimiento del pago
del impuesto predial. Los resultados del trabajo de campo mostraron que
la evasién tributaria y la recaudacién del impuesto predial estan
directamente relacionadas. Se concluyé que la evasién tributaria por
parte de los propietarios de predios es producto de la deficiente cultura

tributaria, debido a que el 66.74% de propietarios tiene el
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comportamiento evasor con el impuesto predial, ya que existe la
intencién de disminuir o eliminar el pago del impuesto predial, teniendo
la conciencia plena de realizar el hecho prohibido, se pierde el beneficio
de adquirir un incentivo, incrementos del presupuesto asignado,
evidenciando que el alto nivel de evasién tributaria por parte de los
propietarios de predios que conforman la jurisdiccion de la municipalidad
provincial de Puno tiene una incidencia significativa en la recaudacion
del impuesto predial debido a un deficiente conocimiento y cultura
tributaria componente que suscita un bajo nivel de recaudacién debido a
que la mayoria de propietarios no conocen sus derechos y deberes con
respecto al impuesto predial, desconoce los fines y objetivos del tributo
considerando que no les beneficia asi mismo desconocen los plazos de
pago y no realizan adecuadamente sus declaraciones por lo que no

cumplen con sus obligaciones formales y sustanciales”.

(Chuquimamani, 2017, pags. 10-14), en su tesis titulada “El impacto de los arbitrios
municipales en la gestidn del servicio de parques y jardines en el distrito de Juliaca
2016”, sefala que:
“El objetivo de la investigacion fue determinar el impacto de la
recaudacion de los arbitrios municipales en la gestion del servicio de
parques Yy jardines, en el distrito de Juliaca. El arbitrio municipal es un
tributo que pertenece a la familia de las tasas municipales, cuya finalidad
es la de financiar la prestacién de los servicios Publicos, aunque esta no
beneficie a un interés particular de manera efectiva, individualizado y
directo sino de manera indirecta, pues la comunidad es la que se

beneficia directamente con el servicio. Los arbitrios municipales son
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regulados administrados y fiscalizados por los gobiernos locales, su
base legal estd dada en la Constitucién politica del Perd, Codigo
tributario, La ley de tributacion municipal, Resoluciones del tribunal fiscal,
Sentencia del tribunal constitucional y finalmente en la Ordenanza
municipal de Juliaca N° 072-2014. Sin embargo, la poblacion y la
mayoria de los contribuyentes desconocen la naturaleza de su cobro por
negligencia u omision de los responsables de la municipalidad. Cuando
se intente difundir sobre el tema, se debe dejar los tecnicismos que para
los entendidos en la materia esta bien, pero aquello limita el
entendimiento con los contribuyentes. En cuanto a la gestién de Parques
y Jardines, este es un servicio que cumple una diversidad de funciones
destacando dentro de ello: la mejora de la calidad de vida de la poblacién
y contribuyentes de la ciudad de Juliaca, pero debido al deterioro y
mantenimiento ineficaz, la poblacion siente que el servicio es deficiente,
el 61% la afirma asi. Se debe a varios factores como la desidia de los
encargados por un lado y por otro lado la misma poblaciéon que esta
implicada al mostrar la poca conciencia que se tiene acerca de la
conservacion, dicho asi en sus palabras del jefe de la unidad de parques
y jardines de esta localidad, pues en gran medida son responsables del
estado en que se encuentra dichos parques, claro estd que ellos
demuestran actitudes negativas frente al servicios. Aquel equilibrio de
respeto entre los ciudadanos y los ambientes destinados para los

parques”.
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1.2 Bases Teoricas

1.2.1. Recaudacion tributaria

La (Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2004, pag. 1), menciona la Ley de la

tributacién municipal, de la siguiente manera:
“Titulo | Disposiciones Generales
Articulo 1.- Declarese de interés nacional la racionalizacion del sistema
tributario municipal, a fin de simplificar la administracion de los tributos
que constituyan renta de los Gobiernos Locales y optimizar su
recaudacion.
Articulo 2.- Cuando en el presente Decreto Legislativo se establezca
plazos en dias, se entenderan referidos a dias calendario. Cuando se
haga referencia a articulos sin especificar a qué norma legal pertenecen,
se entenderan referidos al presente Decreto Legislativo.
Articulo 3.- Las Municipalidades perciben ingresos tributarios por las
siguientes fuentes:
a) Los impuestos municipales creados y regulados por las disposiciones
del Titulo I.
b) Las contribuciones y tasas que determinen los Concejos Municipales,
en el marco de los limites establecidos por el Titulo lIl.
c) Los impuestos nacionales creados en favor de las Municipalidades y
recaudados por el Gobierno Central, conforme a las normas establecidas
en el Titulo IV.
d) Los contemplados en las normas que rigen el Fondo de

Compensacion Municipal.
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Articulo 4.- Las Municipalidades podran celebrar convenios con una o
mas entidades del sistema financiero para la recaudacion de sus tributos.
Titulo Il de los Impuestos Municipales

Articulo 5.- Los impuestos municipales son los tributos mencionados por
el presente Titulo en favor de los Gobiernos Locales, cuyo cumplimiento
no origina una contraprestacién directa de la Municipalidad al
contribuyente.

La recaudacién vy fiscalizacion de su cumplimiento corresponde a los
Gobiernos Locales.

Articulo 6.- Los impuestos municipales son, exclusivamente, los
siguientes:

a) Impuesto Predial.

b) Impuesto de Alcabala.

(1) c) Impuesto al Patrimonio Vehicular.

(1) Inciso sustituido por el Articulo 2 del Decreto Legislativo N® 952,
publicado el 3 de febrero de 2004.

d) Impuesto a las Apuestas.

e) Impuesto a los Juegos.

(2) f) Impuesto a los Espectaculos Publicos no Deportivos.

(2) Inciso sustituido por el Articulo 2 del Decreto Legislativo N¢ 952,
publicado el 3 de febrero de 2004.

(3) Articulo 7.- Los Registradores y Notarios Publicos deberan requerir
que se acredite el pago de los impuestos senalados en los incisos a), b)
y ¢) a que alude el articulo precedente, en los casos que se transfieran

los bienes gravados con dichos impuestos, para la inscripcidon o
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formalizacién de actos juridicos. La exigencia de la acreditacion del pago
se limita al ejercicio fiscal en que se efectud el acto que se pretende
inscribir o formalizar, aun cuando los periodos de vencimiento no se

hubieran producido”.

1.2.2. Recaudacion: Impuestos como instrumentos de desarrollo

Segun (Corbacho, Fretes, & Lora, 2012, pags. 123-128), en su libro, “Recaudar no

basta - Los impuestos como instrumentos de desarrollo” sostienen que:
“Los gobiernos subnacionales de América Latina y el Caribe deben
asumir una mayor responsabilidad en la generacion de ingresos propios
para promover el desarrollo local y para atender la creciente demanda
de infraestructura y servicios locales que surge de la continua
urbanizacién. La mayor responsabilidad fiscal es deseable por varias
razones. Primero, conduciria a que las autoridades tengan mayor
autonomia para tomar e implementar sus decisiones de politica.
Segundo, reduciria la dependencia de las transferencias del gobierno
central. Y tercero, aumentaria la eficiencia y la transparencia en el gasto,
dado que el pago de impuestos induce a los ciudadanos a exigir una
mayor rendicién de cuentas a sus gobernantes.
Algunos paises con regimenes fiscales centralizados (Chile, El Salvador
y Panama) presentan desbalances de poca significacién, de menos
del 1% del producto interno bruto (PIB) en promedio para el
periodo 2000-09 (figura 2). En contraste, los paises con estructura
federal que tienen procesos mas maduros de descentralizacién fiscal
(Argentina, Brasil y México) presentan brechas significativas, del orden

del 8% del PIB. Menos abultados, pero aun sustanciales, son los
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desbalances de los paises en etapas intermedias del proceso de
descentralizacién... En Bolivia, Ecuador y Peru, la diferencia entre los
gastos y los ingresos de los gobiernos subnacionales se duplico entre
comienzos Yy finales de la década. En contraste, Argentina, Chile y

Panama no experimentaron cambios significativos (figura 3)

Figura 2 tamano y financiamiento del gasto del gobierno subnacional, américa latina, 2000-09
(porcentaje del pib)
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Figura 3 tamafio y financiamiento del gasto del gobierno subnacional, regiones seleccionadas,
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-

0 2 4 6 B8 10 12 14

B
4

CIFinanciados con ingresos propios W Desbalance vertical

Fuente BID {2012), AVA {2011) y OCDE {2010

Nota América Latina: Argenting {2002, gobiemos locales), Bolivia, Brasil, Chile, Colombsa, Ecuader, México, Panamd
(2007) y Per. Asia: Afganistan, Azerbaiydn, Armenia, Corea del Sut Georgia, India [2008). kedn, lsrasl, Jordania, Kaza)
stan y Mangolia. Europa Oriental: Biddorrusia, Bulgaria, Croacia. Eslovensa, Eslovaguia, Letorsa, Lituansa, Moldovia,
Polonia, Rumania (2008). Aepdblica Chaca, Repdblica de Sertea y Ucrania

Fuente: (Corbacho, Fretes, & Lora, 2012)

43



Con la excepcién de Brasil, los gobiernos subnacionales de los paises
donde ha avanzado relativamente mas el proceso de descentralizacién
del gasto son muy dependientes de las transferencias del gobierno
central (figura 4). Esta situacion es notoria en paises donde una parte
importante de los ingresos de los gobiernos centrales se deriva de
recursos naturales, como Bolivia, México, Peru y Venezuela. Alli existe
el riesgo de que las transferencias reproduzcan a nivel subnacional la

fuerte inestabilidad de los ingresos fiscales nacionales

Figura 4 — Composicion de los ingresos de los gobiernos subnacionales, América
Latina, 2000-09 (porcentaje)
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Hay un gran potencial de ingresos tributarios subnacionales que no esta
siendo aprovechado, que ademas de contribuir a financiar el gasto local,
podria mejorar la rendiciéon de cuentas y la transparencia en la gestion
fiscal subnacional. Pero es un potencial dificii de explotar. Las
propuestas de reforma de los regimenes de tributacién subnacional

pueden propender a una mejor utilizacién de las facultades tributarias
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vigentes, especialmente las relativas a los impuestos a la propiedad,
tanto rural como urbana. Las reformas también pueden orientarse al
fortalecimiento de las administraciones tributarias subnacionales. Y es
posible introducir reformas para asignar nuevos impuestos a los
gobiernos subnacionales, mediante sobretasas a tributos nacionales
vigentes que gravan la renta o el consumo, impuestos selectivos al
consumo y/o impuestos verdes. No hay una receta Unica para llevar a la
practica estas sugerencias, pues es preciso tener en cuenta los niveles
de desarrollo econémico y social, tanto nacional como local, las
capacidades de los gobiernos subnacionales y las restricciones politicas.
Cualquier reforma que se adopte debe tener como objetivo final
potenciar el desarrollo local. Esto significa que, aparte del criterio de
recaudacion, deben recibir atencidén las consideraciones de eficiencia

econdmica, equidad distributiva y sostenibilidad ambiental”.

1.2.3. Distribucion de Renta
(Sarabia & Pascual, 2001, pags. 152-153), en su articulo titulado “Rankings de
distribuciones de renta basados en curvas de Lorenz ordenadas: un estudio
empirico”, sostiene lo siguiente:
“‘Durante la ultima década se ha producido un creciente interés y
desarrollo de la teoria estadistica para inferir la dominacién de una
distribucion (renta, salarios etc.) sobre otra.
El presente trabajo tiene un doble objetivo. Por un lado, se ajustan y
comparan seis familias paramétricas de curvas de Lorenz ordenadas.
Para ello se utilizan dos importantes conjuntos de datos: los datos sobre

la distribucion personal de la renta en Espana de Callealta, Casas y
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Nufiez (1996), y los datos internacionales propuestos por Jain (1975) y
analizados por Shorrocks (1983). Puesto que se trabaja con familias de
curvas de Lorenz ordenadas, es posible establecer ordenaciones sin
ambigledad. Como es obvio, los diferentes modelos de curvas de
Lorenz suponen diferentes modelos para la distribucién de rentas
subyacente. La segunda parte del trabajo se dedica a una propiedad
ordinal no muy explorada en los estudios de desigualdad. Si bien, existe
una amplia literatura relativa a la comparacién de formas funcionales
paramétricas para la distribucion subyacente (McDonald (1984),
McDonald y Ransom (1979), Callealta, Casas y Nufiez (1996)), no es
habitual encontrar estudios acerca de las ordenaciones a las que dan
lugar las diferentes formas paramétricas. Una de las conclusiones del
trabajo, es que entre grupos con una desigualdad moderada (con valores
del indice de Gini entre 0.20 y 0.45), las ordenaciones obtenidas resultan
bastantes estables, para el caso de los datos esparnoles. Por otro lado,

existen familias de curvas que dan lugar a ordenaciones muy similares”.

1.2.4. Tributacién y crecimiento

(Ruiz, S; Canete, R; Hanni, M; Martner, R; Titelman, D, 2016, pag. 8), en su informe

sobre la Tributacidén para un crecimiento inclusivo, manifiestan lo siguiente:
“Los regimenes tributarios apenas han nivelado la distribucion de
ingresos, una de las caracteristicas fundamentales de los regimenes
tributarios en América Latina es la alta proporcion que corresponde a los
impuestos generales sobre bienes y servicios en el total de los ingresos
tributarios de la region. Desde la introduccion del IVA en las décadas de

1970 y 1980, la mayor parte del aumento en la porcién porcentual de
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impuestos de este tipo se produjo en los noventa, como consecuencia
de las reformas que ampliaron la base imponible y la tasa impositiva
general, sobre todo en los paises con carga tributaria mas baja. La
creciente importancia del IVA compensé la reduccion de la proporcidon
relativa de los impuestos especiales y los impuestos que gravan el
comercio internacional. El fortalecimiento de los ingresos por IVA en la
region durante las ultimas décadas refleja ante todo su ampliacion para
abarcar los servicios intermedios y finales (inicialmente el impuesto
gravaba de manera casi exclusiva los bienes fisicos y algunos servicios
al consumidor final), ademas de un incremento progresivo de la tasa en
casi todos los paises de la region desde los ochenta. Entre 2000 y 2014,
la recaudacion por IVA siguié aumentando y la cifra de ingresos
obtenidos a través de impuestos generales sobre bienes y servicios
como proporcion del PIB en América Latina ha llegado a ser similar a la

de la OCDE”.

1.2.5 Desarrollo Local

(Paredes, 2009, pag. 9), en su articulo “Desarrollo local: gestion, estrategia,

elementos, caracteristicas, dimensiones y agentes”, define lo siguiente:
“El Desarrollo Local es entendido como un proceso de transformacion de
la economia y la sociedad territorial orientado a superar las dificultades
y exigencias del cambio estructural, la apertura y la globalizacién, con el
fin de mejorar las condiciones de vida de la poblacion local. Esta
definicién supone desarrollar un arduo proceso tendiente a promover un
desarrollo local equilibrado, fomentar la profundizacion de la democracia

en un sentido amplio y contribuir a una mayor igualdad social.
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Desde esta perspectiva, podemos indicar que el desarrollo local, busca
transformar la economia y la sociedad, buscando en todo momento
superar las dificultades en la que se encuentra.

Para lo cual, es importante, considerar que el Desarrollo Local, recoge
los principales recursos y potencialidades con que cuenta el territorio,
para de esa manera transformarlo; valorando el capital humano y social,
con que cuenta esta localidad. A ello, se le denomina desarrollo local
enddgeno, en el sentido de que, tanto los actores locales, como la
sociedad civil en su conjunto, liderado por su gobierno local, y con el
apoyo de los diversos sectores sociales, culturales, econdémicos, van
construyendo su desarrollo local, de una manera independiente;
buscando en el mismo proceso alianzas estratégicas, siempre y cuando
en algunos aspectos no cuenten con los recursos necesarios; para de
esa manera poder ir avanzando en su modelo de desarrollo.

Para ello, consideran como herramienta principal la planificacion; ya que,
de esa manera, van a poder orientar sus esfuerzos y recursos, en los

aspectos favorables con los que cuentan”.

1.2.6 Caracteristicas del desarrollo local

Por otro lado (Paredes, 2009, pag. 10), en su articulo “Desarrollo local: gestion,

estrategia, elementos, caracteristicas, dimensiones y agentes”, sostiene que:
“‘El desarrollo Local —entendido como desarrollo enddgeno vy
descentralizado- es compatible con la reivindicacion de diversidad,
flexibilidad y participacion activa de la sociedad en la toma de decisiones

e iniciativas.
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En general, el enfoque de desarrollo local da prioridad al respeto y
utilizacién adecuada de los recursos locales (humanos, naturales,
técnicos, financieros, etc.) y persigue un desarrollo humano sostenible
antes que un crecimiento econémico a cualquier precio.

La éptica local para incentivar la creacion de empresas y la generacion
de empleo y renta, resulta mas atractiva dado que facilita la participacion
activa y la concertacion entre los distintos actores socioeconémicos
locales y la comunidad en su conjunto.

La Estrategia del Desarrollo Local, tiene como objetivo el desarrollo y la
reestructuracién del sistema productivo, el aumento de la capacidad de
creacién de empresa y de generacion de empleo y la mejora del nivel de
vida de la poblacion.

La vertiente econdmica del Desarrollo Local consiste en crear, dentro de
un territorio dado, la capacidad necesaria para hacer frente a los retos y
oportunidades que puedan presentarse en una situacién de rapido
cambio econdmico, tecnoldgico y social.

Los agentes de las politicas de Desarrollo local son autoridades publicas,
los empresarios y actores socioecondmicos locales, y no sélo la
administracion central del Estado y las grandes empresas, como sucedié
en los modelos tradicionales.

Se tiene siempre en cuenta que las economias locales estan integradas
en el sistema econémico nacional e internacional y que, por
consiguiente, sus problemas son siempre problemas nacionales o

internacionales, debido a que los sistemas productivos locales y/o
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regionales son componentes de los sistemas nacionales o
supranacionales.

Recogen, ademas, la importancia de pensar global y actuar localmente.
Reconocen que, pese al caracter esencialmente endégeno del desarrollo
local, los recursos externos juegan un papel importante en la
dinamizacién del area.

Apoyan la integracion de las instituciones, empresas y de la economia
local, en redes de caracter nacional e internacional.

Finalmente, y como elemento diferencial mas importante, se reconoce
que la coordinacién y/o descoordinacién de las acciones de todos los
actores (internacionales, nacionales o locales) se producen en el
territorio y, por tanto, la vision estratégica desde lo local es relevante para

el desarrollo econémico y social, nacional y supranacional.”

1.2.7 Dimensiones del desarrollo local
Entre las dimensiones del desarrollo local (Paredes, 2009, pag. 11), sefiala las
siguientes:
“Social, en tanto que los valores y las instituciones locales sirven de
base al proceso de desarrollo y a su vez se fortalecen durante el mismo.
Econdmico, en tanto que las empresas locales demuestran capacidad
suficiente
para organizar los factores productivos con unos niveles de
productividad
suficientes para poder competir en los mercados, encontramos
diferentes actividades econdémicas, como son los negocios familiares,

mercados, microempresas, etc.
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Ambiental, porque dentro de este lugar, también existen espacios

ambientales, que impiden la contaminacién”.

El punto de vista tedrico que asumen los investigadores se daba en lo establecido
en el Decreto supremo N°156-2004-EF, publicado por la (Municipalidad Provincial
de Moyobamba, 2004, pag. 1), donde se establece que:

“Articulo 6.- Los impuestos municipales son, exclusivamente, los

siguientes:

a) Impuesto Predial.

b) Impuesto de Alcabala.

c) Impuesto al Patrimonio Vehicular”
La presente investigacién se basa en el Decreto supremo N°156-2004-EF, puesto
gue son las dimensiones a estudiar de la recaudacion tributaria, evaluando también
los arbitrios municipales.
Por otro lado, la presente investigacion también tiene sustento teérico en (Paredes,
2009), quien sostiene que:

“El Desarrollo Local es entendido como un proceso de transformacion de

la economia y la sociedad territorial orientado a superar las dificultades

y exigencias del cambio estructural, la apertura y la globalizacién, con el

fin de mejorar las condiciones de vida de la poblacion local... entre las

dimensiones del desarrollo local, senala las siguientes: Social,

Econdémico, Ambiental”
La presente investigacion se basa en lo que establece (Paredes, 2009), puesto que,
se evaluo el desarrollo local a través de sus dimensiones, entre ellas, la dimensién

infraestructura.
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1.3. Definiciones de Términos Basicos

Recaudacion Tributaria:

La Recaudacién Tributaria es el proceso mediante el cual el Estado cobra a
los contribuyentes todo tipo de impuestos, tasas y contribuciones establecidos
en la Ley, con el objetivo de juntar capital para poder invertirlo y usarlo en

diferentes actividades propias de su naturaleza. (Mogollon, 2014, pag. 53),

Impuesto Predial: Grava el valor de la propiedad de los predios urbanos y rusticos.

(Servicio de administracion Tributaria de Lima (SAT), 2017)

Impuesto al Patrimonio Vehicular: Grava la propiedad de los vehiculos fabricados
en el pais o importados, con una antigiiedad no mayor de 03 anos y la tasa para
dicho impuesto es el 1% sobre al valor original de adquisicién del vehiculo. (Servicio

de administracién Tributaria de Lima (SAT), 2017)

Impuesto de Alcabala: Es el Impuesto que grava la transferencia de bienes
inmuebles a titulo oneroso (contraprestacidn) o gratuito (liberalidad), cualquiera sea
su forma o modalidad (tipo de contrato), inclusive las ventas con reserva de

dominio. (Actualidad empresarial, 2017)

Arbitrios municipales: Son las tasas municipales que se pagan por la prestacién
de servicios de serenazgo, mantenimiento y limpieza publica de parques, jardines

y recojo de residuos soélidos. (Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2017)

Seguridad ciudadana: La seguridad ciudadana es el proceso de establecer,
fortalecer y proteger el orden civil democrético, eliminando las amenazas de
violencia en la poblacién y permitiendo una coexistencia segura y pacifica. Se le

considera un bien publico e implica la salvaguarda eficaz de los derechos humanos

52



inherentes a la persona, especialmente el derecho a la vida, la integridad personal,
la inviolabilidad del domicilio y la libertad de movimiento. (Programa de las naciones

unidas para el desarrollo, 2013)

Agricultura: La agricultura se define como “el arte de cultivar la tierra” proviene del
latin ager, agri (campo) y cultura (cultivo). Es una actividad que se ocupa de la
produccién de cultivo del suelo, el desarrollo y recogida de las cosechas, la
explotacién de bosques y selvas (silvicultura), la cria y desarrollo de ganado.

(conceptodefinicion.de, s.f.)

Proyectos de infraestructura y desarrollo: Si bien es cierto las infraestructuras
en el desarrollo local cumplen un papel transformador en las oportunidades de los
territorios en términos econdmicos, de productividad y accesibilidad, también
condicionan el espacio fisico al moldear la ordenacién del espacio y desarrollo
futuro de la zona donde son implementadas. Por ello, estas deben ir acompanadas
de otras acciones que fomenten el desarrollo de manera integral, pues por si solas
no generan dinamicas que fortalezcan el capital social indispensable para fomentar

procesos de desarrollo. (Cadena, 2014)
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CAPITULO Il PREGUNTAS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
La (Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2004), ha publicado que, el Texto
Unico Ordenado de la Ley de tributacién municipal del Decreto Supremo N2 156-
2004-EF, articulo 6, en el que se establece que, los impuestos municipales son,
exclusivamente, los siguientes:
a) Impuesto Predial.
b) Impuesto de Alcabala.
c) Impuesto al Patrimonio Vehicular.
d) Arbitrios Municipales
En el presente trabajo de investigacién, se analiz6 como la Municipalidad de
Moyobamba efectla la recaudacion tributaria de los contribuyentes, y como se
asocia al desarrollo econémico de la Municipalidad provincial de Moyobamba.
Bajo esta concepcion se plantea el presente trabajo de investigacion, cuya
viabilidad estuvo dada porque los investigadores son contribuyentes y residen en
la ciudad de Moyobamba, y cuya ejecucion es sostenible por la autofinanciacién,
administracion y autorizacién previa con que se cuenta, de la Institucion Publica
como ambito organizacional de estudio, para el desarrollo del presente trabajo de
investigacion.
A continuacién, se mencionan las preguntas de la investigacion:

a) ¢Como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo

local de la provincia de Moyobamba, 2010-20187?
b) ¢Como la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
economico de la provincial de Moyobamba, 2010-20187
c) ¢Cbmo la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo

social en la poblacién de la provincia de Moyobamba, 2010-2018?
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d) ¢Cdmo la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
ambiental en la poblacién de la de la provincia de Moyobamba, 2010-20187?
e) ¢Cbémo la recaudacion tributaria de los contribuyentes incide en el desarrollo
de infraestructura de la provincia de Moyobamba, 2010-20187?

Las variables son:

- Variable (X) = Recaudacion Tributaria

- Variable (Y) = Desarrollo Local
La evaluacion de los resultados que se obtuvo, permite aportar con
recomendaciones que orienten la mejora de la recaudacién tributaria, en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, y por otro lado también se recomendara
aspectos relacionados con el desarrollo local, con el propédsito de reorientar la
gestién publica de la municipalidad de Moyobamba.
Las técnicas que se utilizaron para la obtencién de datos son, la observacién, a
través de una guia de observacién para el recojo de informacion de la recaudacién
tributaria de los afnos 2010-2017, asi como también se utilizé la técnica de encuesta,
cuyo instrumento es un cuestionario que se aplicd a los ciudadanos de la
municipalidad distrital de la provincia de Moyobamba.
Se utilizé el software estadistico SPSS versién 25 en espanol para el procesamiento
de la informacion y andlisis, utilizando las técnicas estadisticas descriptivas e
inferenciales, para arribar a los resultados, en cumplimiento de los objetivos del

presente trabajo de investigacion.
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Figura 5 Matriz de operacionalizacion de variables

mayor igualdad social
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CAPITULO Il METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Diseino Metodolégico
Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2016):
“‘En el enfoque cuantitativo, el investigador utiliza sus disefios para
analizar la certeza de las hipoétesis formuladas en un contexto”.
La presente investigacion es de tipo no experimental, transeccional para la parte de
desarrollo local, puesto que, se aplicd un cuestionario en un momento determinado,
y longitudinal, por haber aplicado una guia de observacion, de la recaudacién
tributaria, recogiendo informacién de un periodo determinado de tiempo, en esta
oportunidad 2010-2017, fue una investigacion de disefio explicativo, que busca
describir la evaluacion de la recaudacion tributaria con relacion al desarrollo local
de Moyobamba.
El procedimiento para la obtencién de informacion fue el siguiente:
e Se determiné la poblacién de datos de recaudacion tributaria
e Se determindé la poblacibn de ciudadanos de la municipalidad de
Moyobamba.
e Se determind una muestra de datos de recaudacion tributaria, de los afnos
2010-2017.
e Se procedi6 a determinar la muestra de ciudadanos de la Municipalidad de
Moyobamba.
e A la muestra de datos se utilizd una guia de observacion, recopilando
informacion de los anos 2010 al 2017, referente a: impuesto predial,

impuesto vehicular, impuesto alcabala, y los arbitrios municipales
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e A la muestra de ciudadanos se le aplicé un cuestionario del desarrollo local
conformado por las dimensiones: social, econdmica, ambiental, e
infraestructura.

e Se sistematizé la informacion obtenida.

e Se procesd la base de datos mediante SPSS v25, para obtener los
resultados.

3.2 Diseno Muestral

3.2.1 Poblacién

La poblacion de datos de recaudacion tributaria, estuvo constituida por los
indicadores de impuesto predial, impuesto vehicular, impuesto alcabala, y los

arbitrios municipales.

La poblacién para la evaluacion del desarrollo local esta constituida por los
ciudadanos de la municipalidad distrital de la provincia de Moyobamba, mayores de
18 afnos, que al ano 2017 fue de 38.550 (Comparnia peruana de estudios de
mercado y opinion publica - CPI, 2017).

3.2.2 Muestra

La muestra de datos de recaudacion tributaria, estuvo constituida por los
indicadores de impuesto predial, impuesto vehicular, impuesto alcabala, y los

arbitrios municipales correspondientes a los afios 2010-2017.

La muestra para la evaluacién de desarrollo local estuvo constituida por los
ciudadanos de la municipalidad distrital de la provincia de Moyobamba, en ejercicio

durante el afno 2018, y se determiné con la siguiente formula:
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- Zng}\-"
E*(N-D+2Z%pq

Donde:

n = Muestra

N =38.550 es la poblacién mayor de 18 afios de Moyobamba

Z = 1.96 para el nivel de confianza 95%

E = 0.0457 es el error permitido

p = 0.1 es la probabilidad de ocurrencia de siempre, se mejora las carreteras, y vias
de comunicacién con intervencién de la municipalidad

g = 0,9 es la probabilidad de no ocurrencia de siempre, se mejora las carreteras, y
vias de comunicacion con intervencion de la municipalidad

Estos valores de p, y g, asumidos por los investigadores, son valores obtenidos de
una muestra piloto, y que, es similar al obtenido en el resultado de la presente

investigacién (13%).

Reemplazando los valores asumidos se tiene:

- 1.962(0.1)(0.9)(38550)
M= 0.04572(38550 — 1) + 1.962(0.1)(0.9)

Resultando, n=165 ciudadanos de 18 afos a mas de Moyobamba.
Considerando la estructura publicada por, (Compafia peruana de estudios de
mercado y opinion publica - CPI, 2017), la muestra fue distribuida de la siguiente

manera.

A B C | DE | Total
Hombres 4, 14| 18| 46 82
Mujeres 4| 14| 19| 46 83
Total 28| 37| 92| 165

(00)
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3.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

Las técnicas que se utilizaron para la obtencion de datos fueron, la observacion, a
través de una guia de observacién, (ver anexo 1), para el recojo de informacién de
la recaudacion tributaria de los afos 2010-2017, asi como también se utilizd la
técnica de encuesta, cuyo instrumento fue un cuestionario que se aplicé a los
ciudadanos mayores de 18 anos, de Moyobamba, de la regién San Martin, cuya
validez del instrumento, se realizd por juicio de expertos. Se utilizé el software
estadistico SPSS versién 25 en espanol para el procesamiento de la informacién y

anélisis.

3.4 Técnicas de Gestion y Estadisticas para el Procesamiento de la
Informacidn

Se utilizé el software estadistico SPSS versidn 25 en espanol para el procesamiento
de la informacién y analisis, utilizando las técnicas estadisticas descriptivas e
inferenciales.

3.5 Aspectos Eticos

En la elaboracién del trabajo de investigacion, se respeto la honestidad intelectual
de los autores, fuentes de informacion consultadas y/o utilizadas, en concordancia
de acuerdo a lo establecido en las normas de la Universidad San Martin de Porres,
y del Instituto de Gestion Publica.

En la aplicacidén de los cuestionarios se respeté la reserva de los encuestados, y se

considerd el conocimiento informado.
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CAPITULO IV RESULTADOS
A continuacién, se presentan los resultados del analisis de las dimensiones de las
variables estudiadas en la presente investigacion. Las dimensiones estudiadas de
la variable de del desarrollo local son: Desarrollo social, econémico, ambiental e
infraestructura. Las dimensiones de la variable de recaudacién tributaria fueron
impuesto predial, impuesto de alcabala, impuesto al patrimonio vehicular y Arbitrios
Municipales.
Para cada una de las dimensiones estudiadas, los resultados estan referidos a la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Provincial de Moyobamba, y al desarrollo
local, todo correspondiente al periodo de tiempo.
4.1.- Recaudacion tributaria 2010-2017.
Posteriormente, se muestra las diferentes recaudaciones tributarias pertenecientes
al periodo 2010-2017 de la municipalidad provincial de Moyobamba. Primeramente,
se muestra la recaudacion tributaria predial, seguidamente la recaudacion tributaria
por alcabala, luego se considera las recaudaciones tributarias por impuesto
vehicular y por ultimo recaudaciones tributarias por arbitrios.
4.1.1.- Recaudacion tributaria predial 2010-2017.
En la tabla 1 y grafico 1, se observa un incremento en la recaudacion predial total,
desde el ano 2010 al 2017, iniciandose en el 2010 en la municipalidad de
Moyobamba con 955.748 soles siendo el ailo mas bajo, y con la recaudacion mas

alta para el aflo 2017 con 3.003.374 soles.
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Tabla 1 Recaudacién Tributaria predial 2010-2017

Recaudacion

Ana predial total
2010 955748
2011 1245240
2012 1627345
2013 1743017
2014 1672560
2015 2082831
2016 2438732
2017 3003374

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia

Grafico 1 Recaudacién Tributaria predial 2010-2017
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Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia
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4.1.2.- Recaudacion tributaria por alcabala 2010-2017.

En la tabla 2 se presenta la recaudacién tributaria por alcabala desde el afio 2010
al 2017 en la municipalidad de Moyobamba, notdndose un incremento notable en
la recaudacion para el afno 2017 con respecto a los anos anteriores. Estos

resultados también se pueden apreciar en el grafico 2.

Tabla 2 Recaudacién tributaria por alcabala 2010-2017.

ARo Alcabala
2010 325987
2011 274651

2012 259940
2013 3IBE631

2014 385100
2015 253825
2016 305243
2017 520542

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia

Grafico 2 Recaudacion tributaria por alcabala 2010-2017
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Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia
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4.1.3.- Recaudacion tributaria por impuesto vehicular 2010-2017.

Se puede apreciar en la tabla 3 que, la municipalidad de Moyobamba en el ano
2010 recaud6 14.350 soles en impuesto vehicular, sin embargo, en los afnos
siguientes se presentd una caida en el cobro de impuestos, siendo el afio 2015 el
mas bajo con respecto a los otros afios con 3.845 soles, mientras que para el afo
2017 se mostrdé un aument6é a 18.111 soles, siento el afio con mas recaudacion

entre el periodo 2010-2017.

Tabla 3 Recaudacién tributaria por impuesto vehicular 2010-2017

. Impuesto
Ano Vehicular
2010 14350
2011 HAA2
2012 B723
2013 10694
2014 Y276
20145 38445
2016 126452
2017 18111

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia

Los resultados observados en la tabla 3, se pueden apreciar en el grafico 3
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Grafico 3 Recaudacion tributaria por impuesto vehicular 2010-2017
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Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017

Elaboracion: Propia

4.1.4.- Recaudacion tributaria por arbitrios 2010-2017.

En la tabla 4 se puede apreciar el total de la recaudacion por arbitrios en el periodo
2010-2017, donde se puede observar que para el afno 2013 se recaudd 589.574
soles, siendo el aflo con mas recaudacién entre el periodo, y para el aiio 2010 con
el de menor recaudacion, con 446,671 soles.

Tabla 4 Recaudacién por arbitrios 2010-2017

Total de la
ARO recaudacion

por arhitrios
2010 446671
2011 517846
2012 462656
2013 AB9574
2014 474224
2015 528261
2016 514050
2017 469654

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia
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Grafico 4 Recaudacién por arbitrios 2010-2017
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Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017

Elaboracion: Propia

4.1.5 Recaudaciones tributarias general 2010-2017
En la tabla 5 y grafico 5 se muestra a continuacién, todas las recaudaciones

correspondientes al periodo 2010-2017.

Tabla 5 Recaudaciones tributarias 2010-2017

» Total de la
. Recaudacion Impuesto y

Afo ) Alcabala ) recaudacion
predial total Vehicular L

por arbitrios
2010 955748 325987 14350 446671
2011 1245240 274651 8552 517846
2012 1527345 259940 8723 462656
2013 1743017 388631 10694 589574
2014 1572560 385100 9276 474224
2015 2082831 253825 3845 528261
2016 2438732 305248 12552 514050
2017 3003374 620542 18111 469654

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia
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Gréafico 5 Recaudaciones tributarias 2010-2017
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4.1.6 Recaudacion predial y morosidad 2011-2017.

Se puede apreciar en la tabla 6, la recaudacién predial total y la morosidad de la
municipalidad de Moyobamba, desde el afio 2010 al 2017, notandose una gran
diferencia en morosidad con respecto a las recaudaciones prediales totales, siendo
el 2017 el mayor afio en morosidad con 10,327,117 soles, siendo un monto
bastante elevado y con una recaudacion de solo 3,003,374 soles, que representa
el 5,36% del presupuesto ejecutado por la municipalidad provincial de Moyobamba,
cuyo monto segun el portal de transparencia econdémica del (Ministerio de

economia y finanzas, 2018) fue 56,042,293.
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Tabla 6 Recaudacion predial y morosidad 2010-2017
Recaudacién

Ano oredial total Morosidad
2011 1245240 1887907
2012 1527345 2509018
2013 1743017 3329297
2014 1572560 4317721
2015 2082831 6284046
2016 2438732 8986169
2017 3003374 10327117

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia

Los resultados obtenidos en la tabla 6, se pueden observar en el grafico 6 a

continuacion.

Gréfico 6 Recaudacioén predial y morosidad 2010-2017
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Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
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4.2.- Deuda predial y morosidad 2011-2017.

Se puede observar en la tabla 7 y grafico 7, la deuda predial que se viene
presentando en la Municipalidad de Moyobamba, y que viene creciendo afo tras
ano desde el 2011, con 9,959,334, hasta llegar al 2017 con 24,667,334, pero a su
vez la morosidad, que paso de 1,887,907, del ano 2011 a 10,327,117, en el afno
2017, representando el 42% de la deuda predial, una cifra bastante alta como se
puede apreciar en el grafico 8, considerandose que la municipalidad de

Moyobamba tiene que cumplir con sus actividades de servicio a los ciudadanos.

Tabla 7 Deuda predial y morosidad 2010-2017

AfRo Deuda predial Morosidad
cobrada o no
2011 9959334 1887907
2012 11662755 2509018
2013 13531142 3329297
2014 15594619 4317721
2015 18889216 6284046
2016 22651694 8986169
2017 24667334 10327117

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia
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Grafico 7 Deuda predial y morosidad 2010-2017
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Grafico 8 Deuda predial y morosidad 2017
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4.3- Contribuyentes y recaudacion predial 2010-2017.

Se considera en la tabla 8, que la cifra de contribuyentes de la municipalidad de
Moyobamba desde el afio 2010 al 2017 va en aumento con 17144 contribuyentes

en impuesto predial, notdndose claramente una mayor recaudacién afo por ano,

siendo el 2017 el de mayor recaudacion predial total con 3,003,374 soles.

Tabla 8 Contribuyentes y recaudacién predial 2010-2017
Cantidad de

Recaudacion )
} contribuyentes
predial total ) ]
impuesto predial
2010 955748 11461
2011 1245240 11935
2012 1527345 12771
2013 1743017 13589
2014 1572560 14221
2015 2082831 14769
2016 2438732 15193
2017 3003374 17144

Fuente: Municipalidad provincial de Moyobamba 2010-2017
Elaboracion: Propia

Los resultados visualizados en la tabla 8, se pueden observar en el grafico 9.

Grafico 9 Contribuyentes y recaudacion predial 2010-2017
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4.4 Desarrollo social local de Moyobamba.

Seguidamente, se presenta los resultados del comportamiento de las variables de
estudio de la presente investigacion, primeramente, se presenta la descripcidén de
todos los indicadores correspondientes a los avances y mejoras del desarrollo

social local de Moyobamba.

4.4.1 Ejecucion de los proyectos de saneamiento

En la tabla 9 se puede observar que el 67% de los ciudadanos de Moyobamba
manifestaron que, casi siempre y siempre se logra ejecutar los proyectos de
saneamiento, mientras que el 28% indicaron que a veces, y solo el 5% manifesto

nunca y casi hunca.

Tabla 9 Se logra ejecutar los proyectos de saneamiento

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 2 1,2 1,2
Casi nunca 6 3,6 4.8
A veces 46 27,9 327
Valido

Casi siempre 68 41,2 73,9
Siempre 43 26,1 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia.

Los resultados observados en la tabla 9 se pueden apreciar en el grafico 10.
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Grafico 10 Se logra ejecutar los proyectos de saneamiento.
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Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia.

4.4.2 Cumplimiento de campafas de salud de la municipalidad

En los resultados de la tabla 10 y grafico 11 se observa que el 60% de los
ciudadanos de Moyobamba indicaron que casi siempre y siempre se cumplen las
campanas de salud de la municipalidad, el otro 34% manifest6 que a veces,
mientras que el 6% lo indica entre nunca y casi nhunca se cumplen dichas

campanas.

Tabla 10 Usted diria que se cumplen las campafas de salud en la municipalidad

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje z:;cr;elﬂgaéi
Nunca 1 6 .6
Casi nunca 8 4.8 55
A veces 56 33,9 39,4
Vélido g siempre 63 38,2 77,6
Siempre 37 22,4 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia.
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Grafico 11 Usted diria que se cumplen con campanas de salud de la municipalidad.

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Usted diria que se cumplen con camparias de salud de la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia.

4.4.3 Apoyo de la municipalidad para las actividades educativas, como vacaciones
Utiles, becas educativas y recreaciones entre otras

En la tabla 11 se puede apreciar que, el 75% casi siempre y siempre los
ciudadanos de Moyobamba, sienten apoyo de la municipalidad para las actividades
educativas, y recreacionales, sin embargo, el 22% lo expresa a veces y solo el 3%

lo manifiesta nunca y casi nunca.

Tabla 11 Siente el apoyo de la municipalidad para las actividades educativas, como vacaciones
(tiles, becas educativas y recreaciones entre otras

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje :g;ﬁ&?éi
Nunca 1 6 .6
Casi nunca 3 1.8 2,4
- A veces 37 22,4 24,8
Valido Casi siempre 69 41,8 66,7
Siempre 55 33,3 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia.

Los resultados de la tabla 11 se pueden apreciar en el grafico 12
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Grafico 12 Siente el apoyo de la municipalidad para las actividades educativas, como vacaciones
Utiles, becas educativas y recreaciones entre otras

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Siente el apoyo de la municipalidad para las actividades educativas,
como vacaciones utiles, becas educativas y recreaciones entre otras.

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia.

4.4.4 Seguridad ciudadana garantizada por la municipalidad
En latabla 12 se visualiza que el 69% de los ciudadanos manifestaron casi siempre
y siempre la municipalidad garantiza la seguridad ciudadana, mientras que el 24%

le da un valor intermedio de a veces, y solo el 7% lo indica nunca y casi hunca.

Tabla 12 La municipalidad garantiza la seguridad ciudadana

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 2 1,2 1,2
Casi nunca 10 6,1 7,3
A veces 39 23,6 30,9
Casi siempre 69 41,8 72,7
Siempre 45 27,3 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Los resultados manifestados en la tabla 12 también se pueden observar en el

grafico 13.
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Grafico 13 La municipalidad garantiza la seguridad ciudadana

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces

Siempre

Casi siempre
La municipalidad garantiza la seguridad ciudadana

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.4.5 Garantia y promocién del respeto sin importar la raza, condicién econémica,
fisica, religiébn u opcién sexual, en la localidad.

Los resultados observados en la tabla 13, indican que el 69% de los ciudadanos de
Moyobamba casi siempre y siempre se garantiza y promueve el respeto sin
importar la raza, condicion econdmica, fisica, religion u opcidén sexual, mientras que

el 27% lo indico a veces y solo el 5% expreso nunca y casi hunca.

Tabla 13 En la localidad se garantiza y promueve el respeto sin importar la raza, condicion
econdmica, fisica, religion u opcién sexual

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje :g&;ﬁ?lgi
Nunca 1 ,6 ,6
Casi nunca 6 3,6 42
. A veces 44 26,7 30,9
Valido Casi siempre 60 36,4 67,3
Siempre 54 32,7 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Los resultados visualizados en la tabla 13 se pueden apreciar en el grafico 14
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Gréfico 14 En la localidad se garantiza y promueve el respeto sin importar la raza, condicion
econdmica, fisica, religion u opcién sexual

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Enla localidad se garantiza y promueve el respeto sin importar la raza,
condicion econdmica, fisica, religion u opcion sexual

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.5 Desarrollo econémico local de Moyobamba.
Seguidamente, se presenta los resultados de los avances y mejoras del desarrollo

econdmico local de Moyobamba

4.5.1 Promocién de la siembra y produccion de productos agricolas en la localidad,
por parte de la municipalidad.

En la tabla 14 se observa que, el 60% de los ciudadanos expresaron casi siempre
y siempre la municipalidad promueve la siembra y produccion de productos
agricolas en la localidad, mientras que el 26% lo manifiesta a veces y solo el 14%

indica casi hunca y nunca.
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Tabla 14 La municipalidad promueve la siembra y produccién de productos agricolas en la

localidad
o P i
Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje orcentaje
acumulado

Nunca 1 ,6 ,6

Casi nunca 21 12,7 13,3

A veces 43 26,1 39,4

Valido

Casi siempre 68 41,2 80,6

Siempre 32 19,4 100,0

Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

En el grafico 15 a continuacion se puede observar los resultados de la tabla 14

Grafico 15 La municipalidad promueve la siembra y produccién de productos agricolas en la
localidad.

Porcentaje

Nunca Casi hunca Aveces Casi siempre Siempre

La municipalidad promueve la siembra y produccion de productos
agricolas en la localidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.5.2 Promocion de ferias ganaderas en la localidad

En la tabla 15 se puede observar que, el 56% de los ciudadanos manifestaron casi
nunca y nunca la municipalidad promueve ferias ganaderas en la localidad,
mientras que el 29% indicaron que a veces las promueven, y solo el 15% lo expresé

casi siempre y siempre.

Tabla 15 La municipalidad promueve ferias ganaderas en la localidad

o P '
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje orcentaje
acumulado

Nunca 20 12,1 12,1

Casi nunca 73 442 56,4

A veces 47 28,5 84,8

Valido o
Casi siempre 20 12,1 97,0
Siempre 5 3,0 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Los resultados obtenidos en la tabla 15 se puede observar en el grafico 16

Gréfico 16 La municipalidad promueve ferias ganaderas en la localidad

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

La municipalidad promueve ferias ganaderas en la localidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.5.3 Promocion del turismo permanentemente en la localidad

Se puede observar en la tabla 16 y grafico 17, que el 84% de los ciudadanos
encuestados manifestaron que casi siempre y siempre la municipalidad promueve
el turismo permanentemente en la localidad, sin embargo, el 12% lo indico a veces,

y solo el 4% lo manifestd casi hunca.

Tabla 16 La municipalidad promueve el turismo permanentemente en la localidad.

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje aP:urfnel;gi
Casi nunca 7 4.2 4,2
A veces 19 11,5 15,8
valido Casi siempre 46 27,9 43,6
Siempre 93 56,4 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Gréfico 17 La municipalidad promueve el turismo permanentemente en la localidad.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

La municipalidad promueve el turismo permanentemente en la localidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.5.4 Participacion de los artesanos en las ferias artesanales de la localidad,

organizadas por la municipalidad.

En la tabla 17 y grafico 18 se puede observar que los ciudadanos indicaron que el

80% casi siempre y siempre los artesanos participan en las ferias artesanales de

la localidad organizadas por la municipalidad, mientras que el 19% lo manifest6 a

veces y solo el 2% casi nunca.

Tabla 17 Los artesanos participan en las ferias artesanales de la localidad, organizadas por la

municipalidad

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje apc?:r;eljllgz
Casi nunca 3 1,8 1,8
A veces 31 18,8 20,6
Valido Casisiempre 100 60,6 81,2
Siempre 31 18,8 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba

Elaboracion: Propia

Gréfico 18 Los artesanos participan en las ferias artesanales de la localidad, organizadas

por la municipalidad

60 [

Porcentaje
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=
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Aveces

Casi nunca

Casi siempre

organizadas por la municipalidad

Los artesanos participan en las ferias artesanales de la localidad,

Siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba

Elaboracion: Propia

81



4.6 Desarrollo ambiental local de Moyobamba.
A continuacién, se presenta los resultados concernientes a los avances y mejoras

del desarrollo ambiental local de Moyobamba.

4.6.1 Promocion de la educacion ambiental en los colegios y juntas vecinales

En la tabla 18 y grafico 19 se presenta que, el 76% de los ciudadanos expresaron
que casi siempre y siempre la municipalidad promueve la educacion ambiental en
los colegios y juntas vecinales, el otro 13% lo manifiesta a veces, y solo un 11% de

los encuestados lo indicaron nunca y casi nunca.

Tabla 18 La municipalidad promueve la educacién ambiental en los colegios y juntas vecinales.

I Porcentaje
Valor Cualitativo Frecuencia  Porcentaje J
acumulado
Nunca 6 3,6 3,6
Casi nunca 11 6,7 10,3
A veces 22 13,3 23,6
Valido
Casi siempre 91 55,2 78,8
Siempre 35 21,2 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Grafico 19 La municipalidad promueve la educacion ambiental en los colegios y juntas vecinales

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

La municipalidad promueve la educacion ambiental en los colegios y juntas vecinales.

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.6.2 Ejecucion de proyectos de mejora para los parques y jardines

En la tabla 19 y grafico 20 se puede apreciar que, el 61% de los ciudadanos de

Moyobamba manifestaron que casi siempre y siempre la municipalidad ejecuta

permanentemente proyectos de mejora para los parques y jardines, y el otro 34%

indico que a veces, y solo el 5% casi nunca.

Tabla 19 La municipalidad ejecuta permanentemente proyectos de mejora para los parques y

jardines.
Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje :g&:fl:};aoj‘?)
Casi nunca 9 55 55
A veces 56 33,9 39,4
Valido Casi siempre 72 43,6 83,0
Siempre 28 17,0 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba

Elaboracion: Propia

Grafico 20 La municipalidad ejecuta permanentemente proyectos de mejora para los parques y

jardines

30

Porcentaje

Casi nunca

Aveces Casi siempre

Siempre

La municipalidad ejecuta permanentemente proyectos de mejora paralos

parques y jardines.

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba

Elaboracion: Propia
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4.6.3 Promocion de la creacidn, y mejora de viveros en la localidad.

Se presenta en la tabla 20 que, el 58% de los ciudadanos encuestados expresaron
que casi siempre y siempre, la municipalidad promueve la creacién y mejora de
viveros en la localidad, mientras que el 33% indicaron que a veces y solo el 9% lo

expreso casi hunca y nunca.

Tabla 20 La municipalidad promueve la creacién y mejora de viveros en la localidad

- Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje :
acumulado
Nunca 1 ,6 ,6
Casi nunca 13 7,9 8,5
A veces 55 33,3 41,8
Valido

Casi siempre 59 35,8 77,6
Siempre 37 22,4 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Los resultados de la tabla 20 se pueden observar en el grafico 21 a continuacion.

Gréfico 21 La municipalidad promueve la creacién y mejora de viveros en la localidad

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

La municipalidad promueve la creacion y mejora de viveros en la
localidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

84



4.6.4 Promocion del uso de los bafios termales con los que cuenta la localidad.

En la tabla 21 se puede apreciar que el 72% indico que casi siempre y siempre la

municipalidad promueve el uso de los bafos termales con los que cuenta la

localidad, mientras que el 22% lo manifesté a veces y solo el 6% casi nunca y

nunca.

Tabla 21 La municipalidad promueve el uso de los banos termales con los que cuenta la localidad

I Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje :
acumulado
Nunca 1 ,6 ,6
Casi nunca 9 55 6,1
A veces 37 22,4 28,5
Vélido

Casi siempre 62 37,6 66,1
Siempre 56 33,9 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba

Elaboracion: Propia

Los resultados de la tabla 21, se pueden visualizar a continuacion en el grafico 22.

Gréfico 22 La municipalidad promueve el uso de los bafios termales con los que cuenta la

localidad.

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces

La municipalidad promueve el uso de los bafios termales con los que
cuenta la localidad

Casi siempre Siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba

Elaboracion: Propia
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4.7 Desarrollo de infraestructura local de Moyobamba.

A continuacién, se presenta los resultados concernientes a los avances y mejoras
del desarrollo de infraestructura local de Moyobamba.

4.7.1 Intervencién de la municipalidad en la mejora de las carreteras, y vias de
comunicacién en la localidad

En la tabla 22 se puede visualizar que el 49% de los ciudadanos manifestaron estar
casi siempre y siempre las carreteras y vias de comunicacién se mejoran en la
localidad, con intervencién de la municipalidad, sin embargo, el 41% lo indico a

veces, Yy solo el 10% de los encuestados lo expresaron nunca y casi nunca.

Tabla 22 Las carreteras y vias de comunicacion se mejoran en la localidad, con intervencién de la
municipalidad

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 1 6 6
Casi nunca 15 9,1 9.7
A veces 68 41,2 50,9
Vélido o

Casi siempre 59 35,8 86.7
Siempre 22 13,3 100,0
Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

En el grafico 23 se puede observar los resultados visualizados en la tabla 22.
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Grafico 23 Las carreteras y vias de comunicacién se mejoran en la localidad, con intervencién de
la municipalidad

a0

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Las carreteras y vias de comunicacién se mejoran en la localidad, con
intervencidon de la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
4.7.2 Mejoramiento, y pavimentacion de las calles por parte de la municipalidad
En la tabla 23 se puede observar que el 52% de los ciudadanos de Moyobamba
manifestaron que, casi siempre y siempre las calles son mejoradas y

pavimentadas por la municipalidad, mientras que el 31% indicaron que a veces, y

solo el 18% manifesté nunca y casi hunca.

Tabla 23 Las calles son mejoradas y pavimentadas por la municipalidad

. P i
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje orcentaje
acumulado

Nunca 3 1,8 1,8

Casi nunca 26 15,8 17,6

A veces 51 30,9 48,5

Valido o

Casi siempre 58 35,2 83,6

Siempre 27 16,4 100,0

Total 165 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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En el grafico 24 a continuacién se puede apreciar los resultados de la tabla 23.

Grafico 24 Las calles son mejoradas y pavimentadas por la municipalidad

40

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Las calles son mejoradas y pavimentadas por la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.8. Recaudacion tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo local de la provincia de Moyobamba.
En la tabla 24 se tiene ordenada la informacién recogida de los contribuyentes de

Moyobamba, de los logros alcanzados por cada dimensién del desarrollo local

estudiada.
Tabla 24 Logros de Desarrollo Local
Logros de Dimensién Dimensién Dimensién Dimensién
Desarrollo Social Econbmica Ambiental  Infraestructura
Nunca . . . ,60
Casi nunca 1,80 1,80 1,20 7,30
A veces 26,10 25,50 30,90 29,10
Casi siempre 53,90 67,90 46,10 44,80
Siempre 18,20 4,80 21,80 18,20

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Como se puede observar en la tabla 25, se ha resumido los logros de desarrollo
local, de todas las dimensiones estudiadas, en la que el 69% expresd que casi
siempre-siempre, se logra el desarrollo local, mientras que para el 31% de los

contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra el desarrollo local.

Tabla 25 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo local
Logros de desarrollo
local

Recaudacion tributaria % %

Recaudacion tributaria

neta 58% Casi siempre-Siempre | 69%

429, Nun:la, Casi nunca, y 31%
gunas veces

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

Morosidad

En el grafico 25 se puede observar los mismos resultados de la tabla 25
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Grafico 25 Recaudacion tributaria y logros de Desarrollo Local
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Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.9 Recaudacion tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo social de la provincia de Moyobamba.

Se puede apreciar en la tabla 26, los logros de desarrollo social, en la que el 72%
manifestd que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo social, mientras que para
el 28% de los contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra el

desarrollo social.

Tabla 26 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo social

e . Logros de
o, o
Recaudacion tributaria Yo desarrollo social Yo
Recaudacion tributaria 589, Cas[ siempre- 700,
neta Siempre
: o Nunca, Casi nunca, o
Morosidad 42% y Algunas veces 28%

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

En el grafico 26 se puede observar los mismos resultados de la tabla 26
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Grafico 26 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo social
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Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.10 Recaudacidén tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo econémico de la provincia de Moyobamba.

En la tabla 27 se puede observar los logros de desarrollo econémico, en la que el
73% manifesté que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo econdémico,
mientras que para el 27% de los contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas

veces, se logra el desarrollo econdémico.

Tabla 27 Recaudacidn tributaria y su incidencia en el desarrollo econémico

Logros de
Recaudacion tributaria % desarrollo %
econdémico
Recaudacion tributaria o Casi siempre- o
neta 58% Siempre 73%
Morosidad 42% Nunca, Gasi nunca, 27%
y Algunas veces

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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En el grafico 27 se puede observar los mismos resultados de la tabla 27

Grafico 27 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo econémico
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Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.11 Recaudacioén tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo ambiental de la provincia de Moyobamba.

En la tabla 28 se puede visualizar los logros de desarrollo ambiental, en la que el
68% presentd que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo ambiental, mientras
que para el 32% de los contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra

el desarrollo ambiental.

Tabla 28 Recaudacidn tributaria y su incidencia en el desarrollo ambiental

Logros de
Recaudacion tributaria % desarrollo %
ambiental
Recaudacion tributaria o Casi siempre- o
neta 58% Siempre 68%
Morosidad 429, | Nunca, Gasinunca, | g0,
y Algunas veces

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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En el grafico 28 se puede observar los mismos resultados de la tabla 28

Grafico 28 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo ambiental
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Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.12 Recaudacion tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo de infraestructura de la provincia de Moyobamba.

Se puede observar en la tabla 29 los logros de desarrollo de infraestructura, en la
que el 63% presentdé que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo de
infraestructura, mientras que para el 37% de los contribuyentes, nunca, casi nunca,

y algunas veces, se logra el desarrollo de infraestructura.

Tabla 29 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo de infraestructura

Logros de
Recaudacion tributaria % desarrollo de %
infraestructura
Recaudacion tributaria o Casi siempre- o
neta 58% Siempre 63%
Morosidad 429, | Nunca, Gasinunca, | g5,
y Algunas veces

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia

93



En el grafico 29 se puede observar los mismos resultados de la tabla 29

Grafico 29 Recaudacion tributaria y su incidencia en el desarrollo de infraestructura
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Porcentaje de logros de desarrollo

Munca, Casi
nunca, y
Algunas

veces Morosidad

Logros de desarrollo

Casi
siempre-
Siempre

Recaudacion Neta

0 20 40 60

Media

Fuente: Cuestionario aplicado a los ciudadanos de la localidad Provincia de Moyobamba
Elaboracion: Propia
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CAPITULO V DISCUSION

La recaudacién predial total, en la municipalidad de Moyobamba presenté un
aumento desde el afio 2010 al 2017, iniciandose en el 2010 con 955.748 soles
siendo el afio mas bajo, y con la recaudacién mas alta para el afno 2017 con
3.003.374 soles. También se observé que, la recaudacion tributaria predial, para el
ano 2012 fue de 1.527.345 Soles. Encontrando diferencias con (Moreno, 2014),
en su articulo titulado “La recaudacion del impuesto predial para el desarrollo
sostenible. Provincia de Santa Chimbote 2012”, sostiene que:

“La recaudacién efectiva anual del impuesto predial ha alcanzado el

monto total de S/. 8'626,987.00, de los cuales el 66.91% lo aportan los

grandes contribuyentes con un monto de S/. 5 771 910.00; mientras que

los medianos y pequenos contribuyentes han aportado S/. 2 855 077.00

que significa el 33.09 % de la recaudacion total”
Se han encontrado diferencia entre ambas investigaciones tanto que, en la
Municipalidad Provincial del Santa — Chimbote segun (Moreno, 2014), “La
recaudacion efectiva anual del impuesto predial ha alcanzado el monto total de S/.
8'626,987.00,”, siendo dicha cantidad superior a la encontrada en la presente

investigacién, en la Municipalidad de Moyobamba en el afio 2012.

La recaudacion predial, y la morosidad de la municipalidad de Moyobamba, desde
el ano 2010 al 2017, tienen una brecha que va incrementandose, siendo el afo
2017 el de mayor morosidad, con 10,327,117 soles, monto bastante elevado, que
representa el 42% de la deuda tributaria, que en el afio 2017 fue 24.667.334 soles,
y para el afo 2014 tuvo una morosidad de 28%. Lo que difiere de (Flores &

Sanchez, 2016), quienes en su tesis: “Analisis de los instrumentos legales utilizados
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por el departamento de rentas y su relacion con la recaudacién tributaria en la
Municipalidad distrital de La Victoria, 2014”, obtuvieron que:
“En lo referente a control de la morosidad y las acciones coactivas, los
entrevistados expresan que si se lleva un registro de los contribuyentes
morosos, manifestando que la morosidad ha aumentado paulatinamente
desde un 43% en el 2012, 61% en el 2013 hasta un 75% en el 2014”
Se han encontrado diferencias puesto que, se encontrdé una morosidad en
Moyobamba, de 28% para el ano 2014 en la presente investigacién, y en lo
encontrado (Flores & Sanchez, 2016), fue en el distrito La Victoria de 75% en el

ano 2014, por lo tanto existe diferencias.

La cifra de contribuyentes de la municipalidad de Moyobamba desde el afio 2010
al 2017 va en aumento con 17144 contribuyentes en impuesto predial, notandose
claramente una mayor recaudacién afo por ano, siendo el 2017 el de mayor
recaudacion predial total con 3,003,374 soles. Asimismo, se observo que,
anteriormente, la cifra de contribuyentes de la municipalidad de Moyobamba para
el ano 2012 fue de 12771 contribuyentes. Estos resultados difieren de lo encontrado
por (Moreno, 2014), en su articulo titulado “La recaudacion del impuesto predial
para el desarrollo sostenible. Provincia de santa Chimbote 2012”, quien encontrd
que:

“Segun fuentes de la Municipalidad Provincial del Santa - Chimbote, en

el ano 2012 la base tributaria del impuesto predial fue de 39 576

contribuyentes”
Se ha encontrado diferencias puesto que, en la presente investigacion para ano
2012 en municipalidad de Moyobamba se encontraron 12771 contribuyentes, a

diferencia de (Moreno, 2014), quien encontré que “en el aio 2012 la base tributaria
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del impuesto predial fue de 39576 contribuyentes”. Habiéndose encontrado mas

contribuyentes en la Municipalidad Provincial del Santa — Chimbote.

Por otro lado, referente a si se logra ejecutar proyectos de saneamiento, de los
ciudadanos de Moyobamba, el 67% manifesté que, casi siempre y siempre se
logra ejecutar los proyectos de saneamiento, mientras que el 28% indicaron que a
veces, Yy solo el 5% manifestd nunca y casi hunca. Por lo tanto, encuentra relacién
con (Paredes, 2009), quien en su articulo “Desarrollo local: gestion, estrategia,
elementos, caracteristicas, dimensiones y agentes”, define lo siguiente:

“El Desarrollo Local es entendido como un proceso de transformacion de

la economia y la sociedad territorial orientado a superar las dificultades

y exigencias del cambio estructural, la apertura y la globalizacién, con el

fin de mejorar las condiciones de vida de la poblacion local”.
Se ha establecido relacion entre la presente investigacion y lo sostenido por
(Paredes, 2009), puesto que, sélo el el 5% manifesté nunca y casi nunca se logra
ejecutar los proyectos de saneamiento, lo que indica que, mejoran las condiciones

de vida de la poblacién local, tal como lo establecié (Paredes, 2009).

El 61% de los ciudadanos de Moyobamba manifestaron que casi siempre y
siempre la municipalidad ejecuta permanentemente proyectos de mejora para los
parques y jardines, y el otro 34% indico que a veces, y solo el 5% casi nunca.
Dichos resultados tienen coincidencia con el “Decreto supremo N° 156-2004-EF”
publicado en la (Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2004), decreto supremo,

gue establece lo siguiente:
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“Arbitrios municipales, son las tasas municipales que se pagan por la

prestacion de servicios de serenazgo, mantenimiento y limpieza publica

de parques, jardines y recojo de residuos solidos”.
Se encuentra coincidencia puesto que en la presente investigacion se encontré que
el 61% de los ciudadanos manifestaron que casi siempre y siempre la
municipalidad ejecuta permanentemente proyectos de mejora para los parques y
jardines, lo que indica que esta cumpliendo con lo establecido por el “Decreto

supremo N° 156-2004-EF” (Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2004).

Respecto a la infraestructura, el 49% de los ciudadanos manifestaron que casi
siempre y siempre las carreteras y vias de comunicacién se mejoran en la
localidad, con intervencidén de la municipalidad, sin embargo, el 41% lo indico a
veces, y solo el 10% expresaron que nunca y casi nunca. Estos resultados
presentan contradicciones con (Alonzo & Delgado, 2017), quienes en su
investigacion, “La recaudacion tributaria del Gobierno Auténomo Descentralizado
(GAD) de Rocafuerte y su impacto en el desarrollo econémico del canton”, en
Ecuador, encontraron que:

“La estructura de gastos que mantiene el GAD Municipal del cantén

Rocafuerte es sana, en tanto el 80% de los gastos se destinan a la

inversién, es decir a la ejecucién de obras en beneficio de los habitantes

del canton”
Se observan diferencias habiéndose encontrado que, el 49% casi siempre y
siempre, las carreteras y vias de comunicacién se mejoran en la localidad, con
intervencién de la municipalidad, a diferencia de lo hallado por (Alonzo & Delgado,
2017), puesto que “tanto el 80% de los gastos se destinan a la inversién, es decir

a la ejecucién de obras en beneficio de los habitantes del cantén”
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Haciendo referencia a, las calles son mejoradas y pavimentadas por la
municipalidad, el 52% de los ciudadanos de Moyobamba indicaron que, casi
siempre y siempre las calles son mejoradas y pavimentadas por la municipalidad,
el 31% a veces, y solo el 18% manifesté nunca y casi nunca. Estos resultados
presentan similitudes a lo sostenido por (Paredes, 2009), en su articulo “Desarrollo
local: gestidn, estrategia, elementos, caracteristicas, dimensiones y agentes”, quien
define lo siguiente:

“El Desarrollo Local es entendido como un proceso de transformacion de

la economia y la sociedad territorial orientado a superar las dificultades

y exigencias del cambio estructural, la apertura y la globalizacién, con el

fin de mejorar las condiciones de vida de la poblacién local”.
Las similitudes que se hallaron entre la presente investigacién, y (Paredes, 2009),
se dio puesto que, en la presente investigacion, el 52% de los ciudadanos indicaron
que, casi siempre y siempre, y el 31% a veces, las calles son mejoradas y
pavimentadas por la municipalidad, lo que nos indica que, “El Desarrollo Local
supera las dificultades y exigencias del cambio estructural”’, segun lo sostiene

(Paredes, 2009).
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CONCLUSIONES
PRIMERA: Se puede concluir que, partiendo de un resumen de los logros de
desarrollo local, de todas las dimensiones estudiadas, se encontré
que, el 69% expresd que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo
local, mientras que para el 31% de los contribuyentes, nunca, casi
nunca, y algunas veces, se logra el desarrollo local. Por otro lado, la
deuda predial que se viene presentando en la Municipalidad de
Moyobamba, y que viene creciendo ano tras ano desde el 2011, con
9,959,334, hasta llegar al 2017 con 24,667,334, pero a su vez la
morosidad, que paso de 1,887,907, del ano 2011 a 10,327,117, en el

ano 2017, representando el 42% de la deuda predial.

SEGUNDA: De la recaudacion tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo social de la provincia de Moyobamba, se encontré que, el
72% manifestd que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo social,
mientras que para el 28% de los contribuyentes, nunca, casi nunca, y
algunas veces, se logra el desarrollo social. Asimismo, se puede
apreciar que existe una morosidad del 42% de |la deuda predial, lo que
influye en que la gestién del desarrollo social, puesto que, a mayor

morosidad, la municipalidad dispone de menos recursos.

TERCERA: De la recaudacion tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo econémico de la provincia de Moyobamba, se concluye
que, el 73% manifestd que casi siempre-siempre, se logra el

desarrollo econd6mico, mientras que para el 27% de los
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contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra el
desarrollo econdmico. De la misma manera se observé que existe una
morosidad del 42% de la deuda predial, influyendo esto en la mejora

del desarrollo econdémico de la localidad.

CUARTA: De la recaudacién tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo ambiental de la provincia de Moyobamba, el 68% indica que
casi siempre-siempre, se logra el desarrollo ambiental, mientras que
para el 32% de los contribuyentes, nunca, casi nunca, y algunas
veces, se logra el desarrollo ambiental. Por otro lado, se observé que
existe el 42% de morosidad de la deuda predial, influyendo de manera
negativa en el desarrollo ambiental, puesto que, a menor recursos
disponga la municipalidad, menor es la inversion en el desarrollo

ambiental.

QUINTA: La recaudacion tributaria de los contribuyentes y su incidencia en el
desarrollo de infraestructura de la provincia de Moyobamba, el 63%
presenté que casi siempre-siempre, se logra el desarrollo de
infraestructura, mientras que para el 37% de los contribuyentes,
nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra el desarrollo de
infraestructura. Por otro lado, se pudo apreciar que, existe una
morosidad del 42% de la deuda predial, influyendo de esta manera en

el desarrollo de la infraestructura de la localidad.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Habiéndose encontrado que, el 31% de los contribuyentes indicaron

SEGUNDA:

gue nunca, casi nunca, y algunas veces, se logra el desarrollo local,
se les recomienda a las autoridades de la Municipalidad de
Moyobamba, incrementar las actividades del desarrollo local referente
al: desarrollo social, desarrollo econémico, desarrollo ambiental, y el
desarrollo de infraestructura, a fin de ofrecer una mejor gestion
publica. Asimismo, se les recomienda, hacer campafas de
concientizacioén, y promocion al contribuyente, a fin de que puedan
seguir incrementando la recaudacién predial neta, y de esa manera
se pueda disminuir la morosidad, puesto que se encontré que para el
ano 2017 la morosidad fue la mas alta del periodo estudiado,
representando el 42% de la deuda predial. Para lo cual podria
implementarse el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), en la

municipalidad provincial de Moyobamba.

A las autoridades de la Municipalidad de Moyobamba, se les
recomienda, mejorar el desarrollo social de la Municipalidad, a través
de la mejora de las siguientes actividades:

- Ejecutar los proyectos de saneamiento

- Realizar campanas de salud

- Apoyar las actividades educativas, y recreacionales

- Garantizar la seguridad ciudadana

- Garantizar y promover el respeto sin importar la raza, condicién

economica, fisica, religion u opcion sexual
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TERCERA: A los directivos de la municipalidad se les recomienda, promover la
siembra, y produccion de productos agricolas; y las ferias ganaderas
en la localidad, con la finalidad de mejorar el desarrollo econémico de

la municipalidad.

CUARTA: A la gerencia de desarrollo ambiental de la municipalidad de
Moyobamba, se les recomienda mejorar la gestibn ambiental,
perfeccionando las siguientes actividades:

- Ejecutar proyectos de mejora para los parques y jardines

- Promover la creacion y mejora de viveros en la localidad

QUINTA: A la gerencia de desarrollo territorial se les recomienda, mejorar las

carreteras, y vias de comunicacién en la localidad, asi como también,

mejorar, y pavimentar las calles de la localidad.
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ANEXO 1. GUIA DE OBSERVACION DE DATOS
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TRIBUTARIA
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VEHICULAR

RECAUDACION
TRIBUTARIA POR
ARBITRIOS

MOROSIDAD

CANTIDAD
CONTRIBUYENTES
IMPUESTO PREDIAL

2010

2011

2012

2013

2014
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ANEXO 2 — CUESTIONARIO DE DESARROLLO LOCAL
Presentacion:

Este cuestionario tiene como objetivo conocer los avances y mejoras del Desarrollo Local

de la Provincia de Moyobamba, desde su punto de vista como ciudadano de la localidad.

Agradeceremos responder con la mayor honestidad posible, a fin de conocer la realidad de

la localidad, sus datos seran tratados de forma anénima y confidencial.

Instrucciones. -

Ud. encontrara una serie de afirmaciones acerca del desarrollo local. Para cada una de

ellas tendra 5 alternativas de respuestas:

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |[siempre

Siempre

Dimension Social

1.

Se logra ejecutar los pro

yectos de saneamiento.

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre

Usted diria que se cumpl

en con campafnas de salud de

la municipalidad.

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre

Siente el apoyo de la municipalidad para las actividades educativas, como
vacaciones utiles, becas educativas y recreaciones entre otras.

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre

La municipalidad garantiza la seguridad ciudadana.

MNunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre

En la localidad se garant
economica, fisica, religio

iza y promueve el respeto sin i
n u opcién sexual.

mportar la raza, condicién

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre

Dimension Econdmica

6. La municipalidad promueve la siembra y produccién de productos agricolas en la

7. La municipalidad promueve ferias gan

localidad.

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre

aderas en la loca

lidad.

Nunca

Casi
nunca

A

Casi

veces |siempre

Siempre
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8. La municipalidad promueve el turismo permanentemente en la localidad.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

9. Los artesanos participan en las ferias artesanales de la localidad, organizadas por
la municipalidad.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

Dimension Ambiental

10. La municipalidad promueve la educacién ambiental en los colegios y juntas
vecinales.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

11. La municipalidad ejecuta permanentemente proyectos de mejora para los parques
y jardines.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

12. La municipalidad promueve la creacién y mejora de viveros en la localidad.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

13. La municipalidad promueve el uso de los bafos termales con los que cuenta la
|OC&|Idad Casi A Casi

Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

Dimension Infraestructura

14. Las carreteras y vias de comunicacidén se mejoran en la localidad, con
intervencion de la municipalidad.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

15. Las calles son mejoradas y pavimentadas por la municipalidad.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca | veces |siempre

Muchas gracias
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ANEXO 3 — VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacion
1. Datos Generales
e  Titulo de la Investigacion: “EVALUACION DE LA RECAUDACION TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES

Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO LOCAL DE LA PROVINCIA DE MOYOBAMBA EN EL PERIODO

2010-2018"

e Apellidos y Nombres del experto: FLORES TELLO JHAN ALEX
e Grado Académico: MAESTRO EN GESTION PUBLICA

e Institucion en la que trabaja el experto: MINISTERIO PUBLICO — GERENCIA ADMINISTRATIVA
e  Cargo que desempeifia: JEFE DEL AREA DE POTENCIAL HUMANO
e Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario

e  Autor de instrumento: FREDDY SEMINARIO AREVALO

SAMUEL SAMAME VIDAURRE

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1 3 5
CLARIDAD Los |ten'.15"estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre X
de ambigliedades.
Los items del instrumento permitirdan mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y X
operacionales.
ACTUALIDAD E.I lns‘trumento ev'ld‘enua vigencia acorde con el conocimiento X
cientifico, tecnoldgico y legal.
Los items del instrumento traducen organicidad légica en
concordancia con la definicién operacional y conceptual
ORGANIZACION |relacionada con las variables en todas dimensiones e indicadores, X
de manera que permitan hacer abstracciones e inferencias en
funcién a los problemas y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los' items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y
calidad. X
INTENCIONALIDAD Los items del mstrt{mento evndencfl'an ser adecyado§ p:{ra el
examen de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes.
CONSISTENCIA La |n.formaC|on' c!ue se optendra mfedlante I9s |tems,‘permx.t|ra. ) X
analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacion.
COHERENCIA L(.JS 1ten.'1$ del |n.strmeento expresan coherencia entre la variable, X
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los p’ro'cedlmrer?tos |n‘sert.aldos en el instrumento responden al X
propdsito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado. X
SUBTOTAL 4 |45
TOTAL 49

I1l. OPINION DE APLICACION: Es valido para su aplicacién
IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.9 Excelente

>® Moyobamba, mayo del 2018

: 70751678

FIRMA DdL;E(PERTO
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ANEXO 4 — VALIDACION DE INSTRUMENTOS (Continuacion)

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacién

1. Datos Generales
e  Titulo de la Investigacion: “EVALUACION DE LA RECAUDACION TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES

Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO LOCAL DE LA PROVINCIA DE MOYOBAMBA EN EL PERIODO

2010-2018"

e Apellidos y Nombres del experto: VERA ALVARADO CARLOS DARWIN
e  Grado Académico: MAGISTER EN GESTION PUBLICA

e Institucion en la que trabaja el experto: MINISTERIO PUBLICO — GERENCIA ADMINISTRATIVA

e Cargo que desempefia: ASISTENTE EN ADMINISTRATIVO AREA DE CONTABILIDAD
e Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario
e  Autor de instrumento: FREDDY SEMINARIO AREVALO

SAMUEL SAMAME VIDAURRE

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES i 5 3|4]| 5
CLARIDAD Los |ten?s"estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre X
de ambigliedades.
Los items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBIJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y X
operacionales.
ACTUALIDAD E.I ms’trumento ev’ld.enaa vigencia acorde con el conocimiento X
cientifico, tecnoldgico y legal.
Los items del instrumento traducen organicidad légica en
concordancia con la definicién operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera X
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcién a los
problemas y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los‘ items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y
calidad. X
INTENCIONALIDAD Los items f:lel mstrumentc?lewdenaan .ser a(;lecyados para el examen X
de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes.
CONSISTENCIA La m.formaCIon. que se optendra m.edlante If)s ltems,.perml'tlra. ) "
analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacion.
COHERENCIA Lc_)s |ten.15 del |n.str!.1mento expresan coherencia entre la variable, X
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los pro.cedlmler?tos ln.sert.a'dos en el instrumento responden al .
propdsito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o méas adecuado. X
SUBTOTAL 3 45
TOTAL 48

I1l. OPINION DE APLICACION: Es vélido para su aplicacié

IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelen

P

DNI: 44032536
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ANEXO 5 — VALIDACION DE INSTRUMENTOS (Continuacion)

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacién
L Datos Generales
e Titulo de la Investigacion: “EVALUACION DE LA RECAUDACION TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES

Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO LOCAL DE LA PROVINCIA DE MOYOBAMBA EN EL PERIODO

2010-2018"

e Apellidos y Nombres del experto: Maria Elizabeth Perez Vasquez.

o Grado Académico: Magister en Gestidn Publica.

s Institucién en la que trabaja el experto: Ministerio de Economia y Finanzas.

e Cargo que desempefia: Gestor de Centro de la Oficina ConectaMEF Moyobamba.
e Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario

e  Autorde instrumento: FREDDY SEMINARIO AREVALO

SAMUEL SAMAME VIDAURRE

ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES ‘ 1 3/4|5
CLARIDAD Los iter:?s“estén formulados con lenguaje apropiado, es decir libre X
de ambigiiedades.
Los items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBIJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y X
operacionales.
ACTUALIDAD E.I lns'tli'umen o E\::Id_EnCIa vigencia acorde con el conocimiento x
cientifico, tecnoldgico y legal.
Los items del instrumento traducen organicidad logica en
concordancia con la definicion operacional y conceptual
ORGANIZACION | relacionada con las variables en todas dimensiones e indicadores, X
de manera que permitan hacer abstracciones e inferencias en
funcién a los problemas y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los. items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y X
calidad.
Yorl = = =
INTENCIONALIDAD os items del mstrt.Jmento ev:denc_l’an ser adec.uadosf pa‘ra el =
examen de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes.
La informacién que btendrd mediante los items, permitira
CONSISTENCIA M . i SEE o L >
analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacion.
COMHERENCIA Ls:.)s |ten_'15 del m_strf.lmento expresan coherencia entre la variable, x
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los pro'cedimfer]tos in‘sert.a’dos en el instrumento responden al X
proposito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado. X
SUBTOTAL 8 (40
TOTAL 48

I1l. OPINION DE APLICACION: Es valido para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelente

~ Y
- (G
—
(T ; /DNI: 4155222 3
\% + / DNI: 222

iy <
2 <

114

Moyobamba, mayo del 2018




ANEXO 6 — BASE DE DATOS - RECAUDACION TRIBUTARIA

1 a0

1 4350 35987 T789 131926 50563 955748 12199 11461 7359 1168

2 | N1 2 8552 274651 1037806 166319 41115 1245240 12584 11935 7480 1168

3 M2 3 G723 269940 1157469 141968 221909 1627345 13367 12771 7538 1T

& 13 4 10694 380631 1448548 209083 85387 1743017 14315 13569 7661 1164

§ 2014 5 9276 385100 1293812 200604 78144 1572560 15020 14221 TITT 1163

§ | 2016 6 3845 253825 1621275 270002 191553 2082831 15378 14769 7860 1158

7 2016 7 12552 305248 2091582 191886 156264 2436732 15649 15193 7882 1148

B 2§ 18111 620542 2579889 217588 205898 3003374 17144 17144 T8RS 1150
=y
0 |
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.rIM m],m mpy Gal Tasa Rec) Tol Ca Co
& iodd ues osto" __tou;/ _inted ped al & niic ntri'l

6636
6764
66846
6975
7096
nm
7199
7220

Co Pa  Ser
’”fftj'“’ /".z".“,zwa

1279
1271 5265 1887907 9959334
1282 5875 2509018 11662755
1278 6659 3329297 13531142
1268 7733 4317721 15594619
1320 9331 6284046 18889216
1320 11454 8986169 22651694
1370 12374 10327117 24667334

publi, s,

| 244462 47944 50156

292515 64426 58340
27113 52851 52085
330778 75160 66187
265985 62184 52810
276856 63131 47226
190688 63194 51%47
265985 64426 50672

Bui Ta'
¢ a cl

# dif

_ocd

66122 37780
73092 29151

74299 56149

88670 28671
73600 19619
62856 78055
139970 66202 48

88670

0

A
L

208

21

159
108

=

136

0

1 Tota
4 Ret
| auda.
446671
517846
462656,
589574
AT
528261
514050
459654



ANEXO 7 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL

Se_log'ara. Ud_diﬁa_que_sl Siente_el_a [ La_municip, _gara. En_la_local_se_g & Prom_so| La_municip_promuev
d_ejec_los_ .{l e_cumplen_conud 0_de_la_munic .{l ntiza_la_segurida d arantiza_y_promu cial d e_la_siembra_y_pro

proyect |  _campafi_de | p_para_las_acti d_ciudadana eve_el_respeto duccion_de_produc

La_municip_promu [

La_municip, JJrumue\J;

Los_artesa _participa.

£l eve _ferias_ganad_|Jdll e_el turismo_perma dll n_en _las_ferias_arte

en_la_localidad

n_en_la_localidad

san_de_la_localidad

& Prom_ec

ono

W o W W W W W e W Ee W e WweE W W W WS e W Ww W W
W W W RN W W W W W R W E R R W R E W W NN R W N
W o W W oE R R W AR W R W W WE WE NN WE EBW A A
W W NN W E R R WWERE WER WE B WERER BN WWER B W
W R R W oE W W R RN W R W R WW W WRNRNE R W W A
W W W W W W W E W W W EWeEWWWWw N W W W W W w
W W W W W W e W N W e R R W W W W WwWwE WwWw W w N s

PPt

L R L B e ot B L e e B L B L T N B N L B

oW R R W R W W WE R R WWE B WERER B B BN ER R AR

W W RN W W N W W W W N W W W W W e W W W W W N W W W

W W N WWw N W wWwNWWWWwWwWwwwwwwwwwwww

116




ANEXO 8 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip _prom_la_. La_municip_ejec_perm. La_municip_prom_ia_ctI La_municip J:rom. Prorn_. Las_carme _y_w’as_de_: Las_calies_son_rmjur. & Prom_lnfra.
educac_ambien_en_lo 4l an _proyect_de_mejora_ JMl eacion_y_mejora_de_vi o | _el_uso_de_los_ amb dcomun_seﬂmjoran_e ol adas _y_pavimentadas es
s_coleg_y juntas veci|  para_los_parq y jard | eros_en_la_localidad bafios_term_con n_la_localidad_con | _por_la_municipalidad
1 3 3 3 3 3 2 3 3
[ 2 ] 3 3 3 3 3 3 3 3
3 3 3 2 3 3 2 2 2
4| 4 3 3 4 4 2 3 3
[ 5 ] 4 2 4 3 3 4 2 3
[ 6 | 4 2 3 4 3 3 4 4
7 3 2 4 3 3 2 2 2
-8 2 3 3 4 3 2 3 3
2 4 3 4 3 4 3 3 3
_ 10 3 3 4 2 3 3 3 3
1 4 3 4 3 4 2 2 2
12 3 4 4 3 4 2 3 3
13 3 3 3 4 3 3 4 4
. 3 3 2 3 3 2 2 2
15 3 3 3 3 3 2 2 2
.16 4 3 3 3 3 2 3 3
7 4 3 4 3 4 3 3 3
18 3 3 3 3 3 2 2 2
| 19 3 3 2 4 3 3 3 3
20 3 3 2 3 3 2 2 2
2 3 2 3 3 3 2 2 2
| 2 3 3 3 3 3 2 3 3
[ 3 | 3 2 3 3 3 2 2 2
24| 4 3 3 2 3 3 2 3
25 3 3 2 4 3 2 3 3
26 3 4 3 4 4 3 2 3
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ANEXO 9 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

Se_lograra Ud_diria_que_s Siente_el_a| La_municip_gara|  En_la_local_se_g o Prom_so  La_municip_promuev  La_municip_promu  La_municip_promuev| _Los_artesa_participa & Prom_ec
il ejec_los_| il e_cumplen_con 4ll o de_la_munic| Jll ntiza_la_sequrida il arantiza y_promu cial |dll e_la_siembra_ y pro Jll eve_ferias_ganad_|Jll e_el turismo_perma | ll n_en_las_ferias_arte ono
proyect _campaii_de p_para_las_acti d_ciudadana eve_el respeto | duccidn_de_produc en_la localidad |  n_en_la_localidad | san_de_la_localidad |

27
s

29
T

3
R

(5]
~ o

W e s e w e R RN R DWW N E N E W W E N W W W e W
bW e W e W W W R R W RN W E W RNWE RN RNRN W W W
W b ww s N R W W R WN W W W R Wa A WW WW A WA
e [ | e[ mo [ mo | am| o w | w (M| ww| s o~
L B R W W W R W oE N R RN W E RN R R WRNN W W
W bk W bW wh wh WWRNWRNWERE E WR BN WW W WA
alw e b sbhww e W w W e w W w W w w w(w ew s W W
L T — N = T — T o T N B R e = = T A RN = (S TN |
o AR R R R PR PR WE B ER R W WER WE B R B WA WE A
W N AW W R EREWWWN W E NN WRE WWWW WW e W W
W W W W W W W WwwWwWwwww RN WWWwWwwwwwaseww

oy

s
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ANEXO 10 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip _prom_la_. La_municip_ejec_perml La_municip _prom_la_ct. La_municip J:rum.? Prorn_“ Las_carre _y_w’as_de_; Las_ca"es_son_mejof & Prom_lnfra.

.{' educac_ambien_en_lo il an _proyect_de_mejora_\d eacidn_y_mejora_de_vi .{' _el_uso_de_los_ amb .{' comun_se_mejoran_e| d adas_y_pavimentadas es
_s_coleg_y_juntas_veci  para_los_parq y jard = eros_en_la_localidad | baiios_term_con | | n_la localidad_con | _por_la_municipalidad I
27 4 2 4 3 3 4 3 4
28| 3 4 3 4 4 2 3 3
29 4 3 3 4 4 2 2 2
30| 3 3 3 2 3 3 2 3
31 4 2 3 4 3 2 3 3
| 32 4 3 2 4 3 3 3 3
33 4 3 4 3 4 2 3 3
_ 34 3 3 4 3 3 2 3 3
35 3 3 4 3 3 1 2 2
_ 36 2 4 4 2 3 3 1 2
37 3 4 4 2 3 2 1 2
_ 38 2 3 3 2 3 2 2 2
39 2 3 2 1 2 2 0 1
40 2 4 3 1 3 2 2 2
41 2 4 4 3 3 1 2 2
42 4 3 4 3 4 3 3 3
43 3 3 4 3 3 4 3 4
44 4 3 3 4 4 2 3 3
45 3 2 3 3 3 2 3 3
46 i 3 4 3 4 4 2 4 3
a7 3 3 4 3 3 3 3 3
.48 3 3 3 4 3 4 4 4
49 3 3 3 1 3 2 2 2
50 3 =, 3 3 3 3 2 3
51 1 2 3 2 2 3 3 3
52 3 3 3 4 3 3 2 3
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ANEXO 11 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

Se_lograra . Ud_diria_que_s‘ Siente_el_a La_municip _gara. En_la_local_se_g o Prom_so| La_municip_promu La_municip_promu. La_municip J:rumuevli Los_artesa_participa & Prom_ec .
ol _ejec_los_| il e_cumplen_con ol o_de_la_munic| ol ntiza_la_segurida all arantiza_y_promu cial |4l e_la_siembra_y_pro Jfl eve ferias_ganad_|dll e_el turismo_perma il n_en_las_ferias_arte ono

proyect _campaii_de | p_para_las_acti. d_ciudadana |  eve el respeto | duccion_de_produc en_la localidad |  n_en la localidad | san_de_la_localidad

‘.
i on | on oy

4 m--.lcnmgw

W w wlwn w e ww e ew e w e W e Ww e w

2|3z

AR

TP

R R R RN W RN R W W R W R R R W W W W W AW W W
alw el wowo wlw e o e W e e w e ew e
W AW E RN W R W NS AR W W W W W R W W e
B R W W R R R R W R W W R W W W E R R W E W E R
Wl W W w W w w ww N ww s wa abw s b W w w &w -~
WiE s www EN W W W W W NN W W W W e R W W e W
| b | | | |l oo N =|la=pMNN=oc)ocen o
= e R R R R R R R W PR PR R W ERER WE B W W W WA R W
Wl w e ol w wlw( w el w w|w|w | w|alw|lw n|w|a|w| o] el
W W N W w W ww w i wwwhN www ww N w e e
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ANEXO 12 - BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip_pwm_la_. La_municip_ejec JJEfm. La_municip_prum_la_cr. La_municip. _prum. Prom_. Las_carre _y_vias_de_. Las_calles_son_mejo . & Prom_lnfra.
educac_ambien_en_lo ol an __proyedmde_‘mejora_deacidn _“y‘mejora_de‘yivd _el_uso_de_los_ amb dcomun__se__mejoran__e oMl adas _y_pavimentadas es
s_coleg_y_juntas_veci para_los_parg_y_jard eros_en_la_localidad bafios_term_con n_la_localidad_con _por_la_municipalidad
2

o]
\i
W W Wb Wwwwwaewwwaewhaawwaawwwaawhe N
bW W W N R R W W RN W W W W W W e ERWNWN W W
W N W W w kR BER R BB AR WLERB B WA B B W+ MDD WK BN
Al p e s pwwwwwe wwweasaaoe pewea s wan
b w e wwae s ewee wae waaada s bDwwwwNpN
N W NWN NN WWNWWRN WRER NWWRN WN AN WW W
LWow N W W N W W e W R BERE N PE R WE WERE B WW MMM
W W N W W N W W e WweREe RN AR R W RE WWE W RN W W W
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ANEXO 13 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

Se_lograra | Ud_diﬁ'a_que_s: Siente_el_a | La_municip _gara. En_la_local_se _g. Prom_so| La_municip_promu La_municip_promu. La_municip JJI'DmuEV: Lus_arlesa_participa. & Prom_ec
d_ejec_los_“ 4 e_cumpien__conld 0_de_la_munic 5 | ntiza_la_segurida ol arantiza _y_promu, cial |l e_la_siembra_y_pro | eve_ferias_ganad_ i | e_el_turismo _permad n_en_las_ferias_arte ono
proyect _campaii_de | p_para_las_acti. d_ciudadana eve_el_respeto | duccion_de_produc en_la localidad = n_en_la_localidad | san_de_la_localidad

79 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4
80 3 4 3 4 3 3 4 1 4 4 3
81 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2
82 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3
83 4 2 4 4 2 3 2 3 3 3 3
o 4 4 4 3 2 3 3 3 4 3 3
85 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2

j 86 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2
87 2 2 3 3 3 3 3 1 3 3 3
88 2 2 3 3 3 3 3 1 4 3 3
89 2| 3 3 3 3 3 2 1 4 3 3
90 4 4 4 4 4 4 1 2 2 3 2
o9 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 3
2 3 3 2 2 2 2 1 2 4 2 2
93 2 2 3 3 1 2 1 1 1 3 2
% 2 3 3 2 2 2 1 1 ( 2 1
95 1 1 2 3 4 2 1 1 3 3 2
9% 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3
97 2 3 3 2 2 2 2 2 2 8 2

98 2 2 3 3 1 2 1 3 3 3 3

_' 99 2 2 2 3 3 2 3 1 3 3 3
100 2 2 3 3 3 3 3 1 4 3 3
101 1 1 2 2 2 2 2 1 3 3 2
102 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 3
103 3 3 3 3 2 3 2 1 3 2 2
104 4 4 4 3 3 4 3 3 3 2 3
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ANEXO 14 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip _pmrn_la_i La_municip_ejec_perm . La_municip _pmrn_la_c:r. La_rmnicip_p'om. Prnm_. Las_carre _y_\n'as_de_. Las_ca!les_snn_mejof & Prom_lnfra-f
ol educac_ambien_en_lo ol an_proyect_de_mejora_| ol eacién_y_mejora_de_vivJll _el_uso_de_los_ amb | 4l comun_se_mejoran_e 4l adas_y_pavimentadas es
s _coleg y juntas veci|  para los parg y jard |  eros_en_la_localidad | bafios_term_con n_la_localidad_con | _por_la_municipalidad

79 4 3 3 3 3 2 3 3
.80 | 4 3 3 4 4 2 4 3
81 3 2 2 2 2 3 3 3
82 3 2 2 2 2 3 3 3
83 3 3 3 3 3 4 4 4

. a4 4 2 0 4 3 2 2 2
85 2 2 2 2 2 3 3 3

_ 86 3 2 2 2 2 2 3 3
87 3 2 1 1 2 2 2 2

_ 88 3 2 2 1 2 1 1 1
89 3 3 3 3 3 2 1 2

_ 90 3 2 2 2 2 2 1 2
o9 4 4 4 4 4 3 3 3
_ 92 2 1 1 2 2 3 2 3
93 3 2 2 2 2 1 1 1

_ 94 3 3 3 3 3 3 3 3
95 3 2 1 4 3 3 2 3

. 96 3 2 2 2 2 2 2 2
97 3 1 2 2 2 1 1 1
.98 3 2 2 1 2 1 1 1
_ 99 3 3 3 3 3 3 3 3
100 3 3 2 4 3 4 4 4

_ 101 3 2 2 2 2 2 1 2
102 1 2 3 3 2 3 3 3

. 103 2 2 2 2 2 3 2 3
104 3 3 3 3 3 3 3 3
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ANEXO 15 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

Se_lograrar Ud_diria_que_s Siente_el_apo La_municip_gara, En_la_local_se_g| & Prom_so  La_municip_promu

proyect _campaii_de | p_para_las_acti d_ciudadana eve_el_respeto | duccidn_de_produ
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ANEXO 16 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip_prom_la_. La_municip_ejec_perm-g La_municip _prom_la_cr. La_municip_prom
:I educac_ambien_en_lo {l an _;royect_de_mejora_l d eacion_y_mejora_de_wi .{l _el_uso_de_los_

105
16 |
107
. 108 |
109

s_coleg_y_juntas_veci  para_los_parq y jard |  eros_en_la_localidad |  bafios_term_con
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ANEXO 17 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

Se_lograra Ud_dirl'a_que_s. Siente_el_a La_municip _gara. En_la_local_se _g. Prom_so  La_municip_promu La_municip_promu. La_municip_promuev Lus_artesa_participa. & Prom_ec .
.{l_ejec_los__ i | e_cumplen_con | 0_de_la_munic o ntiza_la_segurida o4l arantiza _y_promu cial ol e_la_siembra_y_pro | eve_ferias_ganad_ o | e_el_turismo_perma o | n_en_las_ferias_arte ono
proyect _campaii de | p _para_las_actil d_ciudadana eve_el_respeto | duccién_de_produc en_la_localidad n_en_la_localidad san_de_la_localidad

131 2 3 2 2 2 2 1 1 3 3 2
12| 2 2 2 1 1 2 2 1 3 3 2
133 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3
B 3 3 3 4 2 3 1 1 1 2 1
135 2 2 2 2 2 2 1 1 1 8 2
13| 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2
137 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3
138 2 3 2 2 3 2 2 2 1 2 2
139 2 1 2 1 2 2 1 1 3 3 2

140 3 3 3 3 3 3 3 3 4 1 3
W 4 4 4 3 3 4 2 1 4 3 3
142 3 4 4 3 4 4 1 2 4 3 3
143 3 2 1 4 4 3 2 3 4 4 3
144 4 1 4 3 4 3 2 0 2 4 2
U5 2 2 4 2 2 2 4 2 4 4 1
B 4 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4
47 4 4 4 4 2 4 4 4 4 3 4
- us | 2 2 4 3 2 3 4 4 4 4 4
_' 149 2 0 4 2 0 2 2 1 2 3 2
150 2 4 3 3 2 2 4 0 4 4 3
151 | 2 2 1 3 4 2 0 3 4 4 3
152 4 3 4 2 4 3 2 4 4 4 4

153 | 2 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3
154 2 3 3 3 3 3 2 3 2 4 3
155 | 2 2 3 3 3 3 2 3 3 4 3

156 1 1 3 3 4 2 1 2 4 4 3
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ANEXO 18 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip, _pmrrl._la_I La_municip_ejec_perm . La_municip _prom_la_cr- La_rl'n.lnicip_prom. Prnm_. Las_carre _y_\n'as_de_- Las_calles_son_mejof & Pmm_lnﬁ'a-é
ill educac_ambien_en_lo 4l an_proyect_de_mejora_ ol eacién_y_mejora_de_viv il _el_uso_de_los_ amb |Jll comun_se_mejoran_e 4l adas_y_pavimentadas es
| s_coleg_y_juntas_veci|  para_los parq y jard |  eros_en_|a_localidad |  bafios term con| |  n_la_localidad_con | _por_la_municipalidad| I

131 3 2 2 1 2 2 1 2

132 | 3 2 1 3 2 2 1 >

133 2 2 2 3 2 1 1 1
134 3 2 2 2 2 1 2 2
135 3 1 1 2 2 1 1] 1

136 2 2 2 3 2 2 1 2

137 1 3 2 3 2 2 2 2

138 1 1 1 2 1 1 1 1

139 3 2 2 2 2 3 2 3

140 3 3 3 3 3 3 3 3

141 3 2 3 3 3 3 3 3

142 3 3 3 4 3 4 4 4

143 4 3 2 4 3 4 4 4
144 | 0 2 2 4 2 4 4 4
145 4 4 2 2 3 4 2 3
146 | 4 4 4 4 4 4 4 4
147 4 4 4 3 4 4 4 4

. 148 | 2 3 3 4 3 3 4 4
149 4 4 2 4 4 4 3 4
150 4 2 4 4 4 4 0 2
151 3 4 2 3 3 2 3 3

152 3 4 3 4 4 3 4 4

153 2 4 3 3 3 3 2 3

. 154 | 4 4 4 4 4 4 3 4
155 0 2 3 3 2 4 4 4
156 - 3 4 2 4 3 4 3 4
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ANEXO 19 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)
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ANEXO 20 — BASE DE DATOS - DESARROLLO LOCAL (Continuacion)

La_municip JJrum_Ia_. La_municip_ejec_perm ‘ La_municip Jarum_la_cr.

| La_municip _prom. Prom_;| Las_carre _y_w'as_de_. Las_calles_son_mejof‘ Prum_lnfra.
ol eacion ‘yﬁmejora&de_\dv‘d el uso de los_ © amb Jil comun_se mejoran_e 4l adas y pavimentadas 8s

ol educac_ambien_en _lo Jll an_proyect de mejora ‘
s_coleg_y_juntas_veci para_los_parqg_y_jard eros_en_la_localidad | barios_term_con | n_la_localidad_con _por_la_municipalidad
157 B 3 2 2 4 3 4 4 4
158 ) 0 3 4 3 3 4 3 4
159 1 3 3 4 3 4 4 4
160 ) 0 1 2 4 2 2 1 2
161 } 2 3 2 2 2 3 2 3
182 ) 0 2 1 4 2 3 2 3
163 ! 1 2 1 4 2 2 1 2
164 3 2 2 2 2 3 1 2
165 ! 3 2 2 2 2 3 1 2
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