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RESUMEN 
 

 
El presente estudio tiene como título “Gestión de seguridad para 

disminuir el índice de accidentabilidad en la construcción de edificaciones 

multifamiliares” y tiene como objetivo disminuir el índice de accidentabilidad en 

el edificio Torre 2 Paseo San Martín, tomando como referencia la Norma 

OHSAS 18001:2007, estándar internacional para sistema de gestión de 

seguridad y salud ocupacional. 

La metodología empleada en el presente estudio es aplicada con un 

enfoque mixto de tipo descriptivo; el diseño de investigación es no experimental, 

transversal y prospectivo, las variables son de tipo cuantitativo y cualitativo. 

Se aplicó como instrumento de recolección de datos un cuestionario semi 

estructurado que consta de preguntas cerradas con valores dicotómicos. La 

investigación se llevo a cabo en la empresa CONSTRUCTORA INARCO PERÚ 

SAC. 
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Se evaluó la gestión de seguridad en la implementación, la aplicación y el 

control; observando que en los tres indicadores se podría mejorar la gestión de 

seguridad, obteniendo valores de aplicación para la implementación en 67 por 

ciento, aplicación en un 40 por ciento y control en 40 por ciento, y en general se 

aplico un 46 por ciento de la gestión de seguridad. 

En el 2014 el Edificio Torre 1 Paseo San Martín tuvo un índice de 

accidentabilidad de 2.8, en el Edificio Torre 2 Paseo San Martín se obtuvo el  

2.1, disminuyendo el 25 por ciento el índice de accidentabilidad, aplicando el 

100 por ciento de los procesos indicados en la gestión de seguridad. 

Finalmente, se concluyó que se puede disminuir el índice de 

accidentabilidad en la construcción; la investigación determinó que se puede 

mejorar en un 54 por ciento la gestión de seguridad en el edificio Torre 2 Paseo 

San Martín. 

Palabras  Claves: Gestión  de seguridad,  Índices de  accidentabilidad y 

Edificaciones Multifamiliares. 
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ABSTRAC 
 

 
This study is entitled "Safety management to reduce the accident rate in 

the construction of multifamily buildings" and aims to reduce the accident rate in 

the Tower 2 Paseo San Martin building, with reference to the OHSAS 18001: 

2007 , international standard for system safety management and occupational 

health. 

The methodology used in this study is Applied to a Joint descriptive 

approach; research design is not experimental, Transversal and prospective 

study, the variables are quantitative and qualitativ. 

It was used as an instrument of data collection a semi-structured 

questionnaire consisting of questions with dichotomous values. The research 

was carried out in the company CONSTRUCTORA INARCO PERU SAC. 

Security management in the implementation, application and control was 

assessed; noting that the three indicators could improve security  management, 
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obtaining values of application for deployment on 67 percent, application by 40 

percent and control 40 percent, and generally apply 46 percent of the security 

management. 

In 2014 the Tower 1 Paseo San Martin Building had an accident rate of 

2.8 in Tower 2 Building Paseo San Martin was obtained 2.1, decreasing 25 

percent injury rate, using 100 percent of the processes indicated in security 

management. 

Finally, it was concluded that can lower the accident rate in construction; 

the investigation determined that can be improved by 54 percent security 

management at Paseo San Martin Tower 2 building. 

Keywords: Security Management, Accident rates and Multifamily Buildings. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 
Hoy en día el sector de construcción ha evolucionado los aspectos de la 

seguridad en las obras estandarizando los aspectos de la seguridad mediante 

estándares indicados en la Norma OHSAS 18001 y su implementación indicada 

en la Norma OHSAS 18002, estas son normas internacionales, en el Perú se 

tiene la ley 29783 de Seguridad y Salud Ocupacional y la Norma G050 de 

Seguridad y Salud en la Construcción, estas normas se han plasmado en 

diferentes sistema de gestión de seguridad utilizados en las obras de 

construcción, pero se ha podido observar que no todas las obras se hace un 

control estricto de la seguridad y se vienen presentando accidentes en la 

mayoría de obras por diferentes factores, sean por parte del empleador o del 

empleado. 

Los Sistemas de Gestión de Seguridad es lo que garantiza que haya un 

mayor control de la seguridad en las obras, pero si no realiza un seguimiento  y 
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control a conciencia el Sistema de Seguridad no tendrá mayor impacto en los 

índices de accidentabilidad, estos índices nos indican si se está controlando 

debidamente el personal de obra. Por ello, la presente tesis busca mejorar el 

control de las actividades que pueden terminar en un accidente o incidente, y 

minimizar los índices de accidentabilidad para poder proteger y salvaguardar la 

vida e integridad de los trabajadores involucrados. 

El objetivo general es gestionar la seguridad para disminuir el índice de 

accidentabilidad en la construcción de edificios multifamiliares. Los objetivos 

específicos son gestionar la seguridad con tres procesos de la gestión de 

seguridad: Implementar la gestión de seguridad, aplicar la gestión de seguridad 

y controlar la gestión de seguridad. 

La presente tesis está compuesta de cinco capítulos. Capítulo I, donde  

se muestra la descripción de realidad problemática de la gestión de seguridad 

en los edificios multifamiliares en el Perú; Capítulo II, donde se presentan los 

antecedentes que sustenta esta investigación, luego se desarrolla la base 

teórica que tomaron en cuenta y se determina el marco conceptual, además de 

la formulación las hipótesis. Capítulo III, se muestra el tipo de investigación a 

utilizar, el diseño de la misma y la determinación y operación de las variables; 

además, se realiza una descripción del caso de estudio. Adicionalmente, se 

señala cual es la técnica e instrumento para recolectar información. Capítulo IV, 

se analizan los resultados obtenidos luego de la aplicación de los instrumentos 

de recolección de información y se contrastan las hipótesis. Capítulo V, se 

realiza la aplicación del caso. Capítulo VI se desarrolla la discusión respecto al 

marco teórico, así como las conclusiones y recomendaciones. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA 

1.1 Determinación de la realidad problemática 

Durante los últimos años se ha venido presentando el crecimiento de la 

inversión en obras de construcción en los diferentes sectores (edificaciones, 

retail, telecomunicaciones, caminos, etc.), teniendo la construcción un gran 

porcentaje de puestos de trabajos a nivel nacional. Se estima que en el planeta 

fallecen cada año 350, 000 personas por accidentes en el trabajo, de los cuales 

60,000 ocurren en obras de construcción, esto nos da un porcentaje de 17% de 

muertes. 

En el Perú se presentan ciertos lineamientos de seguridad indicados por 

el reglamento nacional de edificaciones, norma G 050 seguridad y salud 

durante la construcción, publicada en el año 2010, la cual establece los 

lineamientos base para la elaboración de planes de seguridad para las obras de 
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construcción. Por otra parte, en el año 2011 se promulga la Ley 29783 de 

Seguridad y Salud en el Trabajo donde se decreta la obligatoriedad de los 

sistemas de gestión de seguridad y salud en todas las empresas y directrices 

generales sobre su funcionamiento. 

Las normas OHSAS 18001: 2007 y OHSAS 18002: 2008 son utilizadas 

para la creación de diferentes sistemas de gestión de seguridad y salud en 

diferentes empresas que no cuentan actualmente con un sistema de seguridad 

para ser aplicada en obras de construcción, estas normas tienen un modelo de 

Planear-Hacer-Verificar-Actuar que en conjunto se denomina mejora continua. 

 

 
1.2 Planteamiento del Problema 

1.2.1 Problema General 
 

 

 ¿Cómo una gestión de seguridad disminuye el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima? 

 

1.2.2 Problemas Específicos 
 
 

 ¿Cómo implementar la gestión de seguridad para disminuir el 

índice de accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar 

Torre 2 Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima? 

 
 ¿Cómo aplicar la gestión de seguridad para disminuir el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima? 

 
 ¿Cómo controlar la gestión de seguridad  para disminuir el índice 

de accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima? 
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1.3 Objetivos 

1.3.1 Objetivo General: 
 

 
 Gestionar la seguridad para disminuir el índice de accidentabilidad en 

la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San Martín – 

San Martín de Porres - Lima. 

 
1.3.2 Objetivos Específicos: 

 
 

 Implementar una gestión de seguridad para disminuir el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima. 

 
 Aplicar una gestión de seguridad para disminuir el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima. 

 

 Controlar una gestión de seguridad para disminuir el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres - Lima. 

 
1.4 Justificación e Importancia 

 

 
La presente investigación pretende mejorar la gestión de la seguridad en 

las obras de construcción civil, salvaguardando la integridad de los trabajadores 

involucrados en las actividades de alto y mediano riesgo, crear una cultura de 

prevención y seguridad en todos los involucrados del proyecto, presentando un 

sistema de gestión de seguridad que será aplicada en las distintas etapas de la 

obra, desde la implementación, ejecución y su control. 
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1.5 Alcances y Limitaciones 

 Alcances: 

Los datos serán obtenidos de un proyecto similar el cual es el edificio 

Torre 1 Paseo San Martín el cual permitirá el realizar un estudio detallado de la 

seguridad en obra indicando las falencias ocurridas durante la etapa de 

construcción y obteniendo una línea base que será con la cual se podrá realizar 

la comparación con el proyecto en estudio. Los indicadores de la línea base nos 

servirán para poder enfocarnos en los factores que son más incidentes en la 

gestión de seguridad. 

Esta gestión de seguridad tiene un gran aporte del Reglamento Nacional 

de Edificaciones y de la Ley 29783 de Seguridad y Salud ocupacional, norma 

del OHSAS 18001 y OHSAS 18002, en conjunto todas estas normas, 

reglamentos y ley generan un conjunto de información necesaria para lograr un 

sistema altamente eficaz y eficiente, que será aplicado en el proyecto de 

estudio. 

 
 Limitaciones: 

El presente proyecto de investigación no cuenta con limitaciones. 

 

 
1.6 Viabilidad 

Esta investigación tiene como información bibliográfica el Reglamento 

Nacional de Edificaciones (RNE), Tesis sobre seguridad ocupacional, 

Información recabada de la edificación Torre 1 Paseo San Martín (Línea base) y 

la facilidad de acceso de información en los planes de seguridad y la 

información recabada en campo del Proyecto en análisis Torre 2 Paseo San 

Martin brindada por parte de la oficina técnica de la Empresa Constructora 

Inarco Perú. Asimismo, se cuenta con los recursos económicos para la 

investigación y el tiempo necesario para la elaboración y culminación del 

proyecto. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 
2.1 Antecedentes de la investigación 

Según Barandiarán, indico que durante los últimos años se ha establecido 

nueva normativa legal relativa a la seguridad y salud en el trabajo, la cual afecta 

a todos los rubros de la economía del país y especialmente a las actividades de 

alto riesgo como la construcción. En el caso de este sector, se cuenta con la 

Norma G 050 Seguridad y Salud durante la Construcción, publicada en el año 

2009, la cual establece los lineamientos base para la elaboración de planes de 

seguridad para las obras de construcción. Por otra parte, en el año 2011 se 

promulga la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo donde se decreta la 

obligatoriedad de los sistemas de gestión de seguridad y salud en todas las 

empresas y directrices generales sobre su funcionamiento. 

 

En los dos años consecutivos se promulgan el Reglamento de la Ley de 

Seguridad y Salud en el Trabajo y la Resolución Ministerial 050 2013 TR, en el 
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primero se señalan aspectos específicos que deben cumplir los sistemas de 

gestión y en el segundo se presentan guías para la implementación de los 

sistemas de gestión y la elaboración de reglamentos internos de seguridad y 

salud. Asimismo, toda la normativa mencionada anteriormente referente a 

seguridad y salud en el trabajo toma como referencia los requisitos y estructura 

de la norma OHSAS 18001:2007, estándar internacional para sistemas de 

gestión de seguridad y salud ocupacional. 

 
Frente al nuevo marco legal de seguridad y salud, la mayoría de 

empresas constructoras, en especial las que construyen edificaciones, opta por 

desarrollar o contratar a especialistas para que elaboren los planes de 

seguridad y salud de los proyectos de construcción que van a ejecutar pero no 

implementan un sistema de gestión de seguridad y salud. Esta práctica resulta 

contraproducente puesto a falta de un sistema las empresas son incapaces de 

evaluar su rendimiento y evolución en cuanto a la seguridad de sus actividades 

así como de fomentar una cultura de prevención en sus trabajadores. Por 

último, la ley establece responsabilidad civil y penal para la alta dirección de las 

empresas en caso no se tomen medidas preventivas para que los trabajadores 

desarrollen sus actividades, una de ellas es la haber implementado el Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud de la empresa. Por lo descrito, resulta 

pertinente y oportuno desarrollar propuestas de sistemas de gestión de 

seguridad y salud para una empresa constructora de edificaciones, tal como se 

desarrollará en el presente trabajo, máxime, que en los últimos años este sector 

es el que mantiene el crecimiento del país. (Barandiarán Villegas, L. 2014) 

 
Según Terán, indicó que toda empresa debe contar con un sistema de 

gestión de seguridad y salud ocupacional, que permita el control de la seguridad 

de sus procesos y la protección de la salud de sus trabajadores; logrando un 

mayor respaldo para la empresa y contribuyendo a un mejor desempeño y 

mayores beneficios. 
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El presente trabajo plantea una Propuesta de Implementación de un 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional bajo la norma OHSAS 

18001 en una empresa, estudio que podrá replicarse en empresas similares. 

 
En los dos primeros capítulos se presentan los fundamentos teóricos y se 

describe el proceso de implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud Ocupacional y toda la terminología, criterios y operaciones que conlleva 

este proceso y que se emplearán a lo largo del estudio. En el tercer capítulo se 

presenta la empresa, definiendo su conformación y procesos principales, para 

poder planificar el proyecto de implementación. En el capítulo 4 se define la 

propuesta de implementación y se diseña el sistema de gestión de seguridad 

bajo la norma OHSAS 18001:2007. En el capítulo 5 se explican los procesos de 

revisión y auditoría a realizarse para corroborar el logro de objetivos; y se dan a 

conocer los beneficios del sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional. 

Finalmente en el capítulo 6 se presentan algunas conclusiones y 

recomendaciones. (Terán Pareja, I. 2012) 

 
El presente trabajo brinda criterios y herramientas para la elaboración e 

implementación de un Plan de Seguridad y Salud para obras de construcción, 

mostrando como ejemplo de aplicación el Plan a una obra de edificación real.  

La tesis toma como referencia al Sistema Internacional de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001, las normas técnicas peruanas 

de seguridad y salud en el sector de la construcción tales como la Norma  

técnica G.050 “Seguridad durante la Construcción”, la “Norma Básica de 

Seguridad e Higiene en Obras de Edificación” R.S. 021 – 83 y el “Reglamento 

de Seguridad y Salud en el Trabajo” D.S. 009 – 2005 TR, y se plasma en un 

plan conciso y específico para el proyecto en ejecución “Residencial Floresta”. 

También hemos considerado como referencia el Proyecto de Actualización de la 

Norma Técnica G.050 recientemente publicado en la WEB del Ministerio de 

Vivienda, Construcción y Saneamiento. 
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La implementación de este plan pretende cumplir los requisitos 

establecidos en las normas ya mencionadas y tener un mejor control de la 

seguridad y calidad aplicadas a los procesos constructivos del Proyecto, con el 

fin de lograr un impacto positivo en la productividad de la empresa y reducir sus 

índices de siniestralidad laboral. 

 
Bajo este contexto, el enfoque que se ha dado en la presente tesis es el 

de proponer un Plan de Seguridad y Salud detallado basado en conceptos, 

principios, leyes, normas y metodologías del Sistema de Gestión de Seguridad  

y Salud ocupacional OHSAS 18001. (Ruiz Conejo, C. 2008) 

 
2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Norma G.050 Seguridad durante la construcción 

La norma G.050 fue publicada en el 2010 y abarca temas de seguridad durante 

la construcción. Es de carácter técnico y contempla disposiciones a tomar en  

las diferentes actividades de construcción, entre las cuales se encuentran la 

demolición y voladura de edificios y sus partes, preparación del terreno, 

construcción de vivienda nueva para uso residencial entre otras. 

Los temas que abarca para el cumplimiento de estándares de trabajo son: 

 Requisitos del lugar del trabajo. 

 Equipo de protección individual. 

 Protecciones colectivas. 

 Orden y limpieza. 

 Gestión de residuos. 

 Herramientas manuales y equipos portátiles. 

 Trabajos en espacios confinados. 

 Almacenamiento y manipuleo de materiales. 

 Protección en trabajos con riesgo de caída. 

 Uso de andamios. 

 Manejo y movimiento de cargas. 

 Protección contra incendios. 
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También cuenta con temas relacionados a la gestión de la seguridad durante la 

obra, entre los cuales se encuentran: 

 Comité Técnico de seguridad y salud 

o Para obras con menos de 20 trabajadores solo es necesario 

designar un supervisor de prevención de riesgos en la obra, quien 

debe poseer un nivel técnico superior con conocimiento y 

experiencia en el tema. En caso contrario se conformará un  

comité conformado por el residente de la obra, un Jefe de 

prevención de riesgos y dos representantes de los trabajadores. 

o Las reuniones se realizarán cada 30 días, siendo posibles 

frecuencias menores. 

 Plan de seguridad y salud en el trabajo 

o El plan puede debe integrarse desde la elaboración del 

presupuesto de la obra, donde se estimarán los costos de su 

implementación. 

o El Jefe o Residente de obra es responsable de su 

implementación. 

o Los contratistas y subcontratistas deben cumplir sus lineamientos. 

o La norma señala los requerimientos mínimos del plan: 

 Objetivos. 

 Descripción del sistema de Seguridad y Salud en la 

empresa. 

 Responsabilidades. 

 Elementos del plan: 

 Requisitos legales. 

 Análisis de riesgo y acciones preventivas. 

 Planos para la instalación de protecciones colectivas. 

 Procedimientos de trabajo de alto riesgo. 

 Programa de capacitación. 

 Programa de inspecciones y auditorias. 
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 Gestión de no conformidades. 

 Objetivos y metas de mejora. 

 Plan de respuesta a emergencias. 

 Mecanismos de supervisión y control. 

 Investigación de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales 

o Se formara una comisión encargada de la investigación cuyo 

informe deberá contener mínimo: datos del trabajador, las 

circunstancias, el análisis de causas y las acciones correctivas. 

 Estadísticas de accidentes  y enfermedades ocupacionales 

o Se llevara un registro de enfermedades profesionales. 

o Índices de seguridad propuestos: Índices de frecuencia mensual, 

de gravedad mensual, de frecuencia acumulado, de gravedad 

acumulado y de accidentabilidad. 

 Calificación de las empresas en función de los índices de seguridad. 

Los índices que se registrarán son tres: 

o Índice de Frecuencia: Indica la cantidad de accidentes con pérdida 

de tiempo o reportables sin pérdida de tiempo, ocurridos y 

relacionados a un periodo de tiempo de 200,000 horas trabajadas. 

(OSHA) 

o Índice de Gravedad: Es el número de días perdidos o no trabajados 

por el personal de la obra por efecto de los accidentes  

relacionándolos a un periodo de 200,000 horas de trabajos (OSHA). 

Para el efecto acumulativo se suman todos los días perdidos por los 

lesionados durante los meses transcurridos en lo que va del año. Si el 

descanso médico de un lesionado pasara de un mes a otro se 

sumarán los días no trabajados correspondientes a cada mes. 

o Índice de Accidentabilidad: Este índice establece una relación entre 

los dos índices anteriores proporcionando una medida comparativa 

adicional. 
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 Tipos de estadísticas 

Se deberá llevar dos tipos de estadísticas: 

o Mensual 

o Acumulativa 

En la estadística mensual sólo se tomarán en cuenta los accidentes 

ocurridos y los días perdidos durante el mes. 

En la estadística acumulativa se hará la suma de los accidentes ocurridos 

y los días no trabajados en la parte del año transcurrido. 

 

 Fórmulas para el cálculo de los índices 

Para obtener los índices se usarán las formulas siguientes: 
 
 
 

 Índice de frecuencia Mesual: 
 

N° de Accidentes resportables del mes x 200.000 

Número de H – H trabajadas en el mes 
 

 Índice de Frec. Acum. 
 

Suma de Acc. Resportables en lo que va del año x 200,000 
 Número de H – H trabajadas en lo que va del año 

 
 Índice de Gravedad Mensual 

N°de dias no trabajados en el mes x 200,000 

 Número de H – H trabajadas en el mes 

 
 

 Índice de Gravedad Acum. 

 
N° de días no trabajados en lo que va del año x 200,000 

Número de H – H trabajadas en lo que va del año 
 
 

 Índice de Accidentabilidad 
 

Índice de Frec. Acum. x Índice de Grav. Acum. 

 200 (RNE, 2010) 
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2.2.2 Ley 29783 Seguridad y salud en el trabajo 

La ley 29783 fue promulgada en agosto del 2011. Esta contiene las 

directrices generales en materia de seguridad y salud en el trabajo, tanto a nivel 

de organismos estatales como para la empresa privada. De acuerdo al Artículo 

1, el objeto de la ley es promover una cultura de prevención de riesgos 

laborales en el país. 

 
 

Los principios rectores de la ley son los siguientes: 

Principio de prevención: El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el 

establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el 

bienestar de los trabajadores, y de aquellos que, no teniendo vínculo laboral, 

prestan servicios o se encuentran dentro del ámbito del centro de labores. Debe 

considerar factores sociales, laborales y biológicos, diferenciados en función del 

sexo, incorporando la dimensión de género en la evaluación y prevención de los 

riesgos en la salud laboral. 

Principio de responsabilidad: El empleador asume las implicancias 

económicas, legales y de cualquier otra índole a consecuencia de un accidente 

o enfermedad que sufra el trabajador en el desempeño de sus funciones o a 

consecuencia de el, conforme a las normas vigentes. 

Principio de cooperación: El Estado, los empleadores y los trabajadores, y  

sus organizaciones sindicales establecen mecanismos que garanticen una 

permanente colaboración y coordinación en materia de seguridad y salud en el 

trabajo. 

Principio de información y capacitación: Las organizaciones sindicales y los 

trabajadores reciben del empleador una oportuna y adecuada información y 

capacitación preventiva en la tarea a desarrollar, con énfasis en lo 

potencialmente riesgoso para la vida y salud de los trabajadores y su familia. 

Principio de gestión integral: Todo empleador promueve e integra la gestión 

de la seguridad y salud en el trabajo a la gestión general de la empresa. 
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Principio de atención integral de la salud: Los trabajadores que sufran algún 

accidente de trabajo o enfermedad ocupacional tienen derecho a las 

prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su recuperación y 

rehabilitación, procurando su reinserción laboral. 

Principio de consulta y participación: El Estado promueve mecanismos de 

consulta y participación de las organizaciones de empleadores y trabajadores 

más representativos y de los actores sociales para la adopción de mejoras en 

materia de seguridad y salud en el trabajo. 

Principio de primacía de la realidad: Los empleadores, los trabajadores y los 

representantes de ambos, y demás entidades públicas y privadas responsables 

del cumplimiento de la legislación en seguridad y salud en el trabajo brindan 

información completa y veraz sobre la materia. De existir discrepancia entre el 

soporte documental y la realidad, las autoridades optan por lo constatado en la 

realidad. 

Principio de protección: Los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los 

empleadores aseguren condiciones de trabajo dignas que les garanticen un 

estado de vida saludable, física, mental y socialmente, en forma continua. 

Dichas condiciones deben propender a: 

 Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable. 

 Que las condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y la 

dignidad de los trabajadores y ofrezcan posibilidades reales para el logro 

de los objetivos personales de los trabajadores. 

 
 

La ley 29783 en el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

indica que el empleador debe adoptar un enfoque de sistema de gestión en el 

área de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y 

directrices internacionales y la legislación vigente. 
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II. Las metas: 

El fijar metas hacia la seguridad ha sido ampliamente investigado en 

la SBC. Se ha demostrado que juegan un importante papel en combinación 

con el resto de las técnicas. La forma más eficaz del uso de metas consiste 

en lograr que sean colectivas. A partir del cálculo del porcentaje de 

comportamientos seguros que tiene un colectivo, éste se propondrá una 

meta que sea mayor o que al menos alcance los mejores porcentajes que 

ha logrado el colectivo. Cuando los resultados consistentemente sean 

iguales o superiores a la meta propuesta, debe hacerse un reconocimiento  

y premiar de alguna forma al colectivo. La fuente del reconocimiento 

colectivo es muy importante, mejor mientras más respetada sea la persona 

que lo haga (nótese que respetada no es necesariamente igual a alto 

directivo). Entonces puede analizarse si el colectivo se propondrá una meta 

mayor y repetirse el ciclo. 

 
 Potencie con participación 

¿Pueden implementarse las técnicas de la SBC sin participación? La 

respuesta es sí, de hecho hay muchos reportes de experimentos con 

diferentes grados de éxitos y que han utilizado poco grado de participación. 

Pero también ha sido ampliamente demostrado que la mayor eficacia se ha 

logrado en los casos donde ha sido mayor la participación y el compromiso. 

Varios autores consideran que la participación es el factor clave para lograr 

resultados permanentes en el largo plazo (Krause, 1995; Geller, 2002; 

Montero 1995). 

 

La aplicación de la SBC en toda su extensión considera a todos los 

niveles de la organización. Cuando todos los participantes en un esfuerzo 

total hacia la seguridad comienzan a reconocer que tienen un papel en el 

sistema de gestión, es que entonces comienza realmente a producirse un 

cambio positivo en la cultura de la seguridad en la organización. 
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Cada una de las técnicas de la SBC puede ejecutarse con la 

participación activa de las personas más relevantes a la misma. Las 

personas que ejecutan las labores de la organización conocen  

especialmente los riesgos inherentes, los factores condicionantes y las 

oportunidades de modificarlos. Los gerentes probablemente conozcan el 

mejor momento de observar a un grupo en acción, son los mejores 

candidatos para dar reforzamientos de varios tipos, los mismos trabajadores 

de base pueden hacer observaciones, dar retroalimentación, reforzar y 

analizar. 

 

Un esfuerzo colaborativo de este tipo tiene un efecto en la cultura 

hacia la seguridad expresado a través de la amplia asignación de 

responsabilidades en la organización, las personas comienzan a sentirse no 

sólo parte del problema, sino también parte de la solución. Potencialmente la 

organización puede dejar de describirse en los términos de "la organización 

de ellos y nosotros" para convertirse en "nuestra organización" y hasta 

puede ocurrir que esta forma de hacer gestión traspase la frontera de la 

seguridad para llegar a otras funciones. A fin de cuentas los principios de la 

SBC pueden ser aplicados prácticamente a cualquier gestión y se integran 

con mucha facilidad específicamente a la gestión total de la calidad, pues 

tienen principios equivalentes. 

 

 Mantenga la ética 

Aplicar los principios y un proceso de influencias en los 

comportamientos, cuando se hace sin segundas intenciones es de hecho 

profundamente ético. La SBC (Seguridad basada en el comportamiento), 

busca en primer lugar preservar al ser  humano de sufrimientos y pérdidas 

causados por los accidentes laborales. Si adicionalmente se hace el proceso 

participativo: los trabajadores definen  o   ayudan   a   definir   los   

comportamientos,   los  observan   y cuantifican, participan en el análisis de 

cómo modificarlos (y cómo modificar también a 
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los factores influyentes en ellos), ofrecen ellos mismos retroalimentación y 

refuerzo a sus compañeros, utilizan a los indicadores creados para ofrecer 

tutorías a los que tienen desempeños bajos y hacen de esto una rutina en  

un sistema de mejoramiento continuo, entonces las personas se sentirán  

con control del proceso y de lo que pasa con sus comportamientos y 

desempeños. El hacer el proceso participativo convierte a los trabajadores 

de objetos de estudio, en sujetos controlando intervenciones que tienen que 

ver con sus vidas. 

La SBC ofrece la oportunidad entonces de ser éticos y humanos 

buscando un resultado que satisface a todos: empresarios, gerentes, 

empleados, sindicatos, o sea, a todos los partícipes en la organización. La 

reducción de los accidentes es un objetivo en que coinciden todos y la SBC 

permite integrar a todos los esfuerzos. 

 Diseñe una estrategia y siga un modelo 

El implementar a la SBC necesita diseñar una estrategia y seguir 

un método para la misma. Como ya se ha mencionado la SBC es un 

proceso, en un primer momento, de intervención para lograr un cambio, y 

en un segundo momento, de mejoramiento continuo donde se producen 

intervenciones pequeñas cada vez que se observan desviaciones de los 

estándares altos ya alcanzados. 

Existen varios modelos descritos en la literatura mencionada sobre 

este tema, existen también consultores que pueden ayudar a implementar 

estas estrategias. De una forma simple el proceso inicial de aplicación de 

la SBC puede resumirse en tres puntos que funcionan en un ciclo: 

III. Definir los comportamientos 

IV. Medir el desempeño 

V. Influenciar al desempeño a través de antecedentes y 

consecuencias y a través de planes de acciones que 

corrijan a los factores que influyen en los 

comportamientos  (Montero Martínez, R. 2003) 
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2.3 Marco Conceptual 

 OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series) 

Se refiere a una serie de especificaciones sobre la salud y seguridad en 

el  trabajo,  materializadas  por British  Standards  Institution   (BSI)   en  

la OHSAS 18001 y OHSAS 18002. 

 Gestión de Proyectos 

Es la disciplina del planeamiento, la organización, la motivación, y el 

control de los recursos con el propósito de alcanzar uno o varios 

objetivos. 

 Índice de Accidentabilidad 

Es el índice que define en que porcentaje hay de accidentes en 

incidentes en una actividad o una relación de actividades. 

 Índice de Probabilidad o Frecuencia 

Nos indica la cantidad de accidentes con pérdida de tiempo o reportables 

sin pérdida de tiempo, ocurrida y relacionada a un periodo de tiempo d 

200,000 horas trabajadas. 

 Índice de Consecuencias y severidad 

Es el número de días perdidos o no trabajados por el personal de la obra 

por efecto de los accidentes relacionándolos a un periodo de 200,000 hs 

de trabajo. 

 Sistema de Gestión de Seguridad 

Se puede definir como la parte de un sistema general de gestión 

establecido por una organización que incluye la estructura organizativa,  

la planificación de las actividades, las responsabilidades, las prácticas, 

los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, 

implantar, llevar a efecto, revisar y mantener al día la política de 

prevención en materia de accidentes graves. 

 British Standards Institution (BSI) 

Es una multinacional cuyo fin se basa en la creación de normas para la 

estandarización de procesos. BSI es un organismo colaborador de ISO y 

https://es.wikipedia.org/wiki/British_Standards_Institution
http://www.unizar.es/guiar/1/Accident/Rd1254/PPAG.htm
http://www.unizar.es/guiar/1/Accident/Rd1254/PPAG.htm
https://es.wikipedia.org/wiki/British_Standards_Institution
https://es.wikipedia.org/wiki/Norma_(tecnolog%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/ISO
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proveedor de estas  normas,  son  destacables  la  ISO  9001,  ISO  

14001 e ISO 27001. Entre sus actividades principales se incluyen la 

certificación, auditoría y formación en las normas. 

 OHSAS 18001:2007 

Son las especificaciones para Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional. 

 OHSAS 18002:2008 

Son directrices para la implementación de Sistemas de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional. 

 
2.4 Hipótesis 

2.4.1 Hipótesis General 

 Al gestionar la seguridad DISMINUYE  el índice de accidentabilidad  

en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San   Martín 

– San Martín de Porres – Lima. 
 

2.4.2 Hipótesis Especificas 
 

 
 Al implementar la gestión de seguridad DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres – Lima. 

 

 Al Aplicar la gestión de seguridad DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres – Lima. 

 
 Al Controlar la gestión de seguridad DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres – Lima. 

https://es.wikipedia.org/wiki/ISO_9001
https://es.wikipedia.org/wiki/ISO_14001
https://es.wikipedia.org/wiki/ISO_14001
https://es.wikipedia.org/wiki/ISO_27001
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

 
3.1 Tipo de Investigación 

Aplicada, porque investiga la gestión de seguridad y como repercute en 

los índices de seguridad, y se enfoca en resolver el bajo desempeño que se le 

tiene a la seguridad departe del personal y trabajadores del proyecto. 

Es Mixta porque, es Cuantitativa ya que se analizarán diferentes 

aspectos que pueden ser fácilmente medibles y cuantificables, enmarcados en 

métodos y herramientas de investigación tales como los índices de 

accidentabilidad y también Cualitativa porque considera normas técnicas de 

seguridad, que nos indican si es óptimo o deficiente el registro de actividades. 

Es Descriptiva puesto que su propósito es especificar los eventos 

transcurridos en la ejecución de la gestión de seguridad. En donde se menciona 

si existe la reducción del índice de accidentabilidad o no. 
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3.2 Nivel  de Investigación 

La investigación es de nivel descriptiva. Su finalidad es detallar la gestión 

de seguridad en todos los procesos constructivos del proyecto. 

La investigación está basada en información de campo, índices de 

accidentabilidad anteriores y demás documentos relativos a los procesos de 

seguridad  desarrollados con anterioridad. 

3.3 Diseño de Investigación 

Los procesos desarrollados durante la ejecución del presente proyecto 

fueron observados en su campo natural, teniendo un diseño de investigación 

No Experimental puesto que la información recolectada no se puede manipular 

deliberadamente las variables. La unidad de análisis fue el índice de 

accidentabilidad. 

 

Según la cronología de las observaciones, la tesis en estudio es 

Prospectiva, debido a que la información es obtenida en el presente y  

analizada en el presente. 

 

Según el número de mediciones investigación es de tipo Transversal ya 

que la recolección de datos del presente estudio se basa en una toma de 

información para la evaluación de la gestión en proceso. 

 
3.4 Variables 

La Variable dependiente en la presente investigación de tesis es el índice 

de accidentabilidad, debido a que esta variable se medirá de tal manera de ver 

como la variable independiente influye en ella. La variable dependiente es 

cuantitativa ya que es variable que puede ser medida de manera numérica y es 

de tipo continua porque se mantiene dentro de un intervalo. La variable 

independiente es de tipo cualitativa ya que es variable que no puede ser medida 

de  manera  numérica  y de tipo ordinal   ya que  para la aplicación de esta    se 

requiere de un orden o de pasos a seguir. 
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“Gestión de Seguridad para disminuir el Índice de Accidentabilidad en la 

construcción de edificios multifamiliares” 

 Gestión de Seguridad: Variable independiente. 

 Índice de Accidentabilidad: Variable dependiente. 
 
 

3.4.1 Operacionalización de Variables 

 Variable Independiente 

Tabla 1: Operacionalización de variables – variable independiente 
 

VAR. 
SUB- 
VAR. 

INDICAD. ÍNDICES INSTRUMENTOS ÍTEMS 

 
G

E
S

T
IÓ

N
 D

E
 S

E
G

U
R

ID
A

D
 

 
P

R
O

C
E

S
O

S
 D

E
L

A
 G

E
S

T
IÓ

N
 D

E
 S

E
G

U
R

ID
A

D
   

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
R

 

Línea base.  
 
 
 

Cuestionario 

 
 
 
 

1 - 3 

Documentación requerida 
para el funcionamiento de 

la gestión. 

Capacitaciones y charlas 
relacionadas al 

funcionamiento del 
sistema. 

  
A

P
L

IC
A

R
 

Charlas y capacitaciones 
en seguridad. 

 
 
 
 
 

 
Cuestionario 

 
 
 
 
 

 
4 - 8 

Reuniones del Supervisor 
de Seguridad y el 
Gerente General. 

Reuniones de Seguridad 
en toda la empresa. 

Evaluación de 
Estadísticas mensuales. 

Auditoría Interna. 

  
C

O
N

T
R

O
L
A

R
 

Exámenes Médicos para 
personal. 

 
 
 
 
 
 

Cuestionario 

 
 
 
 
 
 

9 – 13 

Exámenes 
preocupacionales. 

Realizar inspecciones 
planificadas y de 

monitoreo de seguridad. 

Realizar capacitaciones y 
reuniones con todos los 

trabajadores. 

Revisión de las 
estadísticas mensuales. 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 
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 Variable Dependiente 

Tabla 2: Operacionalización de variables – variable dependiente 
 

VAR. 
SUB- 
VAR. 

INDICAD. ÍNDICES INSTRUMENTOS ÍTEMS 
 

ÍN
D

IC
E

 D
E

 A
C

C
ID

E
N

T
A

B
IL

ID
A

D
 

F
O

R
M

U
L

A
S

 D
E

 L
O

S
 Í

N
D

IC
E

S
 D

E
 

A
C

C
ID

E
N

T
A

B
IL

ID
A

D
 

 

IMPLEMENTAR 
Cumplir la gestión de 
seguridad a un 30% 
(implementación). 

Formulas del 
SGS 

 

1 

 
 

 
APLICAR 

Cumplir la gestión de 
seguridad a un 50% 

(aplicación). 

 
 

Formulas del 
SGS 

 
 

 
2-3 Mantener un índice de 

capacitación d 4HH 
Cap por persona por 

mes 
 
 
 
 

 
CONTROLAR 

Cumplir la gestión de 
seguridad a un 20% 

(control). 

 
 
 
 

Formulas del 
SGS 

 
 
 
 

 
4-6 

Mantener un mínimo 
de 90% de 

levantamiento de 
observaciones según 

programación. 

Reducir el índice de 
accidentabilidad (IA) 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 

 
3.4.2 Definición Operacional de Variables 

Para poder desarrollar el caso de investigación se utilizó como 

herramienta principal el Microsoft office, gráficos y cuadros. 

 
3.5 Población y Muestra 

Población: Edificios multifamiliares en el distrito de San Martín de Porres 

hasta 10 pisos. 

Muestra: Edificio Multifamiliar Torre 2 Paseo San Martín 
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3.6 Técnicas de Investigación 

En la presente tesis implementaremos la Estadística Descriptiva debido a 

que se recolectará, ordenará, analizará y representará un conjunto de datos, la 

información se obtiene de los ATS (análisis de trabajo seguro), IPERC 

(identificación de peligros y evaluación de riesgos y su control) y de planes de 

seguridad anteriores; con el fin de describir apropiadamente las características 

del sistema de gestión s seguridad a implementar, esta descripción se realizará 

mediante la construcción de tablas y gráficos (histogramas, gráficas de barras y 

circulares). 

 
3.7 Instrumentos de recolección de datos 

Luego de especificar el tipo de estudio, el diseño de la investigación y el 

caso de estudio seleccionada para el desarrollo de la presente tesis, se aplicará 

como instrumento cuestionarios semiestructurados que consta de preguntas 

cerradas con valores dicotómicos acerca de los procesos de la Gestión de 

Seguridad según la Norma OHSAS 18001. 
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CAPÍTULO IV 

PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

 

4.1 Contratación de las hipótesis 

4.1.1 Hipótesis general 

Hipótesis Alterna (Ha): 
 
 

Al gestionar la seguridad DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San 

Martín – San Martín de Porres – Lima. 

 

Hipótesis Nula (Ho): 

Al gestionar la seguridad NO DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San 

Martín – San Martín de Porres – Lima. 
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4.1.2 Hipótesis específicas 

 Hipótesis Secundaria: 

Hipótesis Alterna 1 (H1): 

Al implementar la gestión de seguridad DISMINUYE el 

índice de accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres – Lima. 

Hipótesis Nula 1 (H0): 

Al implementar la gestión de seguridad NO DISMINUYE el 

índice de accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 

Paseo San Martín – San Martín de Porres – Lima. 

 

 Hipótesis Secundaria: 

Hipótesis Alterna 2 (H2): 

Al Aplicar la gestión de seguridad DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San 

Martín – San Martín de Porres – Lima. 

Hipótesis Nula 2 (H0): 

Al Aplicar la gestión de seguridad NO DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San 

Martín – San Martín de Porres – Lima. 

 

 Hipótesis Secundaria: 

Hipótesis Alterna 3 (H3): 

Al Controlar la gestión de seguridad DISMINUYE el índice 

de accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo 

San Martín – San Martín de Porres – Lima. 

Hipótesis Nula 3 (H0): 

Al Controlar la gestión de seguridad NO DISMINUYE el índice de 

accidentabilidad en la construcción del edificio multifamiliar Torre 2 Paseo San 

Martín – San Martín de Porres – Lima. 
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4.1.3 Caso de Investigación 
 

a) Ubicación 
 

El edificio Torre 2 Paseo San Martin, se encuentra ubicado  

en la Avenida 10 de Junio 1020 (Cerca al CC. Gran Caquetá Plaza), Distrito de 

San Martin de Porres, Provincia y Departamento de Lima. 

 
 

Gráfico 1: Ubicación de la Edificación 
 

b) Área del terreno 
 

El área del terreno es de 592.50 m2, con un área total del 

terreno de 5,400 m2. 

 
c) Referencias del Promotor-Constructor 

 

CONSTRUCTORA  INARCO  PERU  SAC,  numero  de RUC 

20519219922, con domicilio legal en Av. Nicolas Ayllon Nro. 3720, Int Z-02 

(Oficina 201), Ate, Lima. 
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d) Supervisión 
 

CONSTRUCTORA INARCO PERU SAC (Inmobiliaria). 

 
e) Diseño Arquitectónico 

 

El proyecto consta de 10 pisos más la azotea. El primer piso 

cuenta con 8 departamentos, hall de ingreso. Del piso 2° al 10° se desarrollan 

las viviendas, con áreas de departamentos de 55m2 hasta 68m2, se presenta 

como planta típica de 9 departamentos, que consta de 2 dormitorios con 

servicios completos, teniendo un total de 89 departamentos y una amplia zona 

de azotea, conectada por una escalera y dos ascensores. 

 
f) Unidad de Análisis 

 

Seguridad en la Construcción (Gestión de Seguridad) 
 

g) Unidad de Observación 
 

Edificio Torre 2  Paseo San Martín 
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4.2 Análisis e interpretación de la investigación 
 

A continuación se muestran los resultados obtenidos al aplicar el 

cuestionario al gerente de proyectos, con respecto a la gestión de seguridad en 

el proyecto edificio Torre 2 Paseo San Martín. 

Tabla 3: Cuestionario de planificación para la gestión de seguridad en 

el Edificio Torre 2 Paseo San Martín. 

 

PROCESOS DE LA GESTIÓN DE SEGURIDAD PARA 

LA IMPLEMENTACIÓN DE LA GESTIÓN DE 
SEGURIDAD. 

GESTIÓN DE 
SEGURIDAD 

SI NO 

¿En el proyecto se elaboró un diagnóstico de 
línea base? X 

 

¿En el proyecto se elaboró la documentación 
requerida para el funcionamiento de la gestión? 

X 
 

¿En el proyecto se realizó capacitaciones y 
charlas relacionadas al funcionamiento del 
sistema? 

  
X 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 
 

Respecto a la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad, en la 

implementación de la Gestión de Seguridad en la construcción del Edificio Torre 

2 Paseo San Martín, se puede afirmar que en el caso de estudios, se elaboró 

un diagnostico de línea base, se elaboró la documentación requerida para el 

funcionamiento de la gestión, mientras que no se realizó capacitaciones y 

charlas relacionadas al funcionamiento del sistema. 

 
De acuerdo a los resultados obtenidos, podemos afirmar que se puede 

disminuir el índice de accidentabilidad, por lo tanto se acepta la hipótesis 

alterna. 
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Gráfico 2: Porcentaje de la implementación de la gestión de seguridad 

Fuente: Tabla 3 

 
El 67 por ciento del proceso de la implementación de la gestión de 

seguridad si se aplicó en la construcción del edificio Torre 2 Paseo San Martín, 

mientras que el 33 por ciento del proceso no se aplicó. 

SI NO 

67% 33% 
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Tabla 4: Cuestionario de aplicación para la gestión de seguridad en el 

Edificio Torre 2 Paseo San Martín 

 

PROCESOS DE LA GESTIÓN DE SEGURIDAD PARA LA 

APLICACIÓN DE LA GESTIÓN DE SEGURIDAD. 

GESTIÓN DE 
SEGURIDAD 

SI NO 

¿En el proyecto se realizó charlas y capacitaciones 
en seguridad? 

 
X 

¿En el proyecto se realizaron reuniones del 
supervisor de seguridad y el gerente general? 

X 
 

¿En el proyecto se realizaron reuniones de 
seguridad en toda la empresa? 

 
X 

¿En el proyecto se evaluó las estadísticas 
mensuales? 

X 
 

¿En el proyecto se realizó auditorías internas?  X 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 
 

Respecto a la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad, en la 

Aplicación de la Gestión de Seguridad en la construcción del Edificio Torre 2 

Paseo San Martín, se puede afirmar que en el caso de estudios, se realizaron 

reuniones del supervisor de seguridad y el gerente general, se evaluó las 

estadísticas mensuales, mientras que no se realizó charlas y capacitaciones de 

seguridad, no se realizaron reuniones de seguridad en toda la empresa y no se 

realizaron auditorías internas. 

 
De acuerdo a los resultados obtenidos, podemos afirmar que se puede 

disminuir el índice de accidentabilidad, por lo tanto se acepta la hipótesis 

alterna. 
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Gráfico 3: Porcentaje de la aplicación de la gestión de seguridad 

Fuente: Tabla 4 

 
El 40 por ciento del proceso de la aplicación de la gestión de seguridad si 

se aplicó en la construcción del edificio Torre 2 Paseo San Martín, mientras 

que el 60 por ciento del proceso no se aplicó. 

SI NO 

40% 
60% 
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Tabla 5: Cuestionario de control para la gestión de seguridad en el 

edificio Torre 2 Paseo San Martín 

 

PROCESOS DE LA GESTIÓN DE SEGURIDAD PARA EL 

CONTROL DE LA GESTIÓN DE SEGURIDAD. 

GESTIÓN DE 
SEGURIDAD 

SI NO 

¿En el proyecto se realizaron exámenes médicos 
para el personal? 

X 
 

¿En el proyecto se realizaron exámenes 
preocupacionales? 

 
X 

¿En el proyecto se realizaron inspecciones 
planificadas y de monitoreo de seguridad? 

 
X 

¿En el proyecto se realizaron capacitaciones y 
reuniones con todos los trabajadores? 

 
X 

¿En  el  proyecto se revisaron  las  estadísticas 
mensuales? 

X 
 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 

  

Respecto a la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad, en la 

Aplicación de la Gestión de Seguridad en la construcción del Edificio Torre 2 

Paseo San Martín, se puede afirmar que en el caso de estudios, se realzaron 

exámenes médicos para el personal, se revisaron las estadísticas mensuales, 

mientras que no se realizaron exámenes preocupacionales, no se realizaron 

inspecciones planificadas y de monitoreo de seguridad; y no se realizaron 

capacitaciones y reuniones con todos los trabajadores. 

 
De acuerdo a los resultados obtenidos, podemos afirmar que se puede 

disminuir el índice de accidentabilidad, por lo tanto se acepta la hipótesis 

alterna. 
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Gráfico 4: Porcentaje del control de la gestión de seguridad 

Fuente: Tabla 5 

 
El 40 por ciento del proceso del control de la gestión de seguridad si se 

aplicó en la construcción del edificio Torre 2 Paseo San Martín, mientras que el 

60 por ciento del proceso no se aplicó. 

SI NO 

40% 60% 
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Tabla 6: Aplicación de la gestión de seguridad en la construcción del 

Edificio Torre 2 Paseo San Martín 

 

Ítem Descripción Total 

1 Implementar la gestión de seguridad 67.00% 

2 Aplicar la gestión de seguridad 40.00% 

3 Controlar la gestión de seguridad 40.00% 

Promedio General 46.00% 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 
 
 

 

Gráfico 5: Porcentaje promedio de la aplicación de la gestión de seguridad 

 
Fuente: Tabla 6 

 

La aplicación de la gestión de seguridad en la construcción del Edificio 

Torre 2 Paseo San Martín es en promedio el 46 por ciento, por lo cual se puede 

mejorar en un 54 por ciento. 

SI NO 

54% 

46% 
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Gráfico 6: Aplicación de la gestión de seguridad en la construcción del Edificio 

Torre2 Paseo San Martín 

Fuente: Tabla 6 
 

En el gráfico 6, observamos que la gestión de seguridad tiene una 

aplicación del 67 por ciento con respecto a la implementación de la gestión de 

seguridad, seguido del 40 por ciento en la aplicación de la gestión de seguridad 

y finalmente en 40 por ciento el control de la gestión de seguridad. 

       

67% 
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CAPÍTULO V 

DESARROLLO DEL PROYECTO 

 
5.1 Implementación del sistema de gestión de seguridad 

 

En la etapa de implementación se inicia con la elaboración de línea base, 

elaboración del organigrama del proyecto, delegar las funciones y 

responsabilidades de la línea de mando, realizar la identificación de peligros y 

evaluación de riesgos y su control, revisión de la documentación necesaria para 

el inicio de actividades; y capacitaciones y charlas relacionadas a la gestión de 

seguridad. 
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5.1.1 Elaboración de línea base del sistema de gestión de seguridad 

I. Línea base 

Se tomo como línea base la información recolectada de la empresa 

CONSTRUCTORA INARCO PERU SAC, proyecto Edificio Torre 1 Paseo 

San Martin, con una duración de 350 días calendario construida de Enero 

del 2014 hasta Diciembre del 2014. 

 
Tabla 7: Línea base 2014 – Edificio Torre 1 Paseo San Martín 

 
 

LÍNEA BASE 2014 - EDIFICIO TORRE 1 PASEO SAN MARTÍN 

HHA IF IG IA IC 

192,515.00 12.5 45.7 2.8 5.20 

 

Fuente: Elaborado por los autores. 
 
 

 
El cuadro de línea base solo presenta valores acumulados finales, la 

recopilación de la información y el desarrollo mensual de las estadísticas se 

encuentra en el anexo 04. 

 

5.1.2 Organigrama del proyecto 

Se realiza un organigrama de la obra para poder identificar las 

jerarquías y poder organizar las diferentes funciones del personal, dando 

una mejor forma de poder hacer el seguimiento de sus responsabilidades, 

se plantea el organigrama desde el gerente de proyecto, como segunda 

línea al supervisor de seguridad e ingeniero residente, seguido de Jefe de 

oficina técnica, jefe de calidad, jefe de ssoma, jefe de campo, administrador 

y jefe de instalaciones. 
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Gráfico 7: Organigrama del proyecto 

Fuente: Plan de trabajo - Constructora Inarco Perú SAC 
 
 

5.1.3 Comité de Seguridad 

El comité está conformado con el residente de obra como presidente y el  

jefe de seguridad como secretario, y los demás miembros del comité son  

dos representantes de los trabajadores (Brigadistas) y dos suplentes para 

los trabajadores, las reuniones de seguridad se realizaran cada 30 días 

como máximo. 

Integrantes: 

 Presidente: Ing. Dante Santamaría A. 

 Secretario: Ing. Julio Lara N. 

 Miembro Brigadista 1: Hector Diaz C. 

 Miembro Brigadista 2: Celestino Ayala F. 
 
 

5.1.4 Funciones y responsabilidades 

Las funciones y responsabilidades se delegaron según la jerarquía 

de la línea de mando, desde el gerente de proyectos, supervisor de 

seguridad, residente de obra, jefe de ssoma y administrador. Todos ellos 

intervienen en la gestión de seguridad que será evaluada durante la obra en 

proceso, el gerente de proyectos supervisa el programa anual de seguridad 

y salud en el trabajo (gestión de seguridad). 
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Tabla 8: Funciones y responsables para la gestión de seguridad 
 
 

 
Funciones / 

Responsables 

Gerente 
de   

Proyectos 

Supervisor 
de    

seguridad 

 
Residente 
de Obra 

 
Jefe de 
SSOMA 

 
 

Administrador 

Programa Anual de 
Seguridad y Salud en 
el trabajo 

 

Supervisa 
Elabora y 
aprueba 

   

Plan de Seguridad y 
Salud Ocupacional. 

   

Aprueba 
Elabora y 
aprueba 

 

Matrices IPERC  Elabora y 
aprueba 

Elabora y 
aprueba 

Elabora  

Charlas, 
capacitaciones e 
inducciones 

 Planea y 
desarrolla 

Planea y 
desarrolla 

 

Desarrolla 
 

Controles 
operacionales: ATS y 
procedimientos de 
trabajo 

 
aprueba 

 
Planea y 
desarrolla 

 
Planea y 
desarrolla 

  

Gestión de equipos de 
protección personal 

  
Aprueba 

  
Verifica 

Gestiona y 
registra la 
entrega 

Permisos de trabajo   Autoriza Revisa  

Inspecciones de 
seguridad y salud 

 
Desarrolla Desarrolla Desarrolla 

 

Registro de incidentes 
y accidentes 

 
Desarrolla 

 
Desarrolla 

 

Investigación de 
accidentes 

 Lidera, 
registra y 
comunica 

Lidera, 
registra y 
comunica 

 
Lidera 

 

Evaluación de las 
estadísticas de 
seguridad 

 

Supervisa 
Elabora y 
difunde 

 

Difunde 
  

Gestionar el libro de 
actas de seguridad en 
la empresa 

 

Supervisa 
Recopila las 

actas 

 Recopila 
actas de obra 

 

Gestión de los 
exámenes médicos 

 Desarrolla en 
oficina 

 Desarrolla en 
obra 

 

Auditoría interna del 
sistema de la empresa 

 Gestiona con 
auditor 
externo 

   

Auditoría interna en 
obras 

Aprueba  Realiza 
Brinda 
soporte 

 

Revisión anual del 
sistema de gestión de 
seguridad 

 

Realiza 
Brinda 
soporte 

   

 

Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
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5.1.5 Identificación de peligros y evaluación de riesgos y su control 
 

Para lograr desarrollar una optima identificación de peligros, los 

cuales serán sometidos posteriormente a la respectiva Evaluación de los 

riesgos asociados a cada peligro que se llegue a identificar, se requiere que 

se tenga pleno conocimiento sobre los conceptos básicos relacionados a los 

términos peligro y riesgo. 

 
Para la identificación de los peligros y evaluación de riesgos se 

realizó de la siguiente manera: 

 
I. Precisar el lugar donde se realiza la actividad, el proceso y el 

puesto de trabajo. 

II. Detallar las actividades a realizar durante el proceso e 

identificar si rutinarias, no rutinarias o de emergencia. 

III. Identificar los peligros asociados a la actividad realizada. 

IV. Identificar lo riesgos asociados a cada peligro si es de 

seguridad o salud ocupacional. 

V. Determinar si es diario, semanal, mensual o semestral, el 

tiempo de exposición y número de personas expuestas al 

riesgo. 

VI. Finalmente, señalar las medidas de control existentes. 
 

Para la elaboración del IPERC se debe comenzar realizando la relación 

de actividades y cuantos serán los trabajadores expuestos a los peligros y en 

que probabilidad se pueden presentar. 

 
Lo primero que se evalúa es el peligro, luego identificar los riesgos, 

evaluar el nivel de control, el nivel de exposición, el nivel de probabilidad es la 

multiplicación del nivel de exposición por el nivel de control, el nivel de riesgo es 

la multiplicación de los niveles de consecuencia y el nivel de probabilidad. 
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Gráfico 8: Secuencia para identificar el nivel de riesgo para la matriz IPERC 

Fuente: Elaborada por los autores. 
 
 

 EVALUACIÓN DE RIESGOS 

Para la Evaluación de los Riesgos, se aplicó la siguiente metodología: 

 El Nivel de Riesgo se calculó con la siguiente  fórmula: 
 

 

 
 

 
Dónde: 

NR = NP x 

NC 

NR = Nivel de Riesgo 

NP = Nivel de Probabilidad 

NC = Nivel de Consecuencias 

 
PELIGRO 

 
RIESGO 

 
NIVEL DE 
CONTROL 

 
NIVEL DE 

EXPOSICIÓN 

 
NIVEL DE 

PROBABILIDAD 

 
NIVEL DE 

CONSECUENCIA 

 
NIVEL DE 
RIESGO 
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 Para el cálculo del Nivel de Probabilidad se utilizó la siguiente 

fórmula: 

NP = NCo x NE 

Dónde: 

NCo = Nivel de Control NE

 = Nivel de Exposición 

 

 Tablas utilizadas:  

Tabla 9: Nivel de control 

Ponderación Control 

2 Peligros de menor importancia / Las medidas 

de control son correctas 

6 Existe algún peligro significativo / Las medidas 
de control son insuficientes 

10 Existen peligros significativos / Las 

medidas de control son ineficaces o 

no existen Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
 

 
Tabla 10: Nivel de exposición 

 

 
Ponderación 

 

 Esporádico:  Al menos una vez al año 

2 Ocasional:  Al menos 1 vez al mes 

3 Frecuente:  Al menos una vez al día 

4 Continuo: Permanentemente en la 
jornada de trabajo 

Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
 

 
Tabla 11: Nivel de control vs Nivel de exposición 

 

  Nivel de Exposición 

Nivel de 

Control 

 4 3 2 1 
10 40 30 20 10 

6 24 18 12 6 

2 8 6 4 2 

Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
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Tabla 12: Nivel de probabilidad 
 

Ponderación Probabilidad 

40 - 24 Muy alto 

20 – 12 Alto 

6 – 8 Medio 

4 - 2 Bajo 

Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
 
 
 

Tabla 13: Nivel de consecuencias vs nivel de probabilidad 
 

  Nivel de Probabilidad 

 

Nivel de 

Consecuencias 

 40 - 24 20 - 10 8 - 6 4 - 2 

10 400 - 240    200 - 100 80 - 60 40 20 

6 240 - 144 120 - 60 48 - 36 24 12 

2.5 100 - 60 50 - 25 20 - 15 10 5 

1 40 - 24 20 - 10 8 - 6 4   - 2 

Fuente:  Constructora Inarco Perú SAC 
 
 

Tabla 14: Nivel de riesgo 
 

 Nivel de Riesgo 

400 - 144 Intolerable 

120 - 60 Importante 

50 - 24 Moderado 

20 - 5 Tolerable 

4 - 2 Trivial 
Fuente:  Constructora Inarco Perú SAC 
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5.1.6 Proceso de documentación 

La documentación del sistema de gestión de seguridad debe incluir: 

 La política y objetivos del Sistema de Gestión de Seguridad. (ver 

Anexo 7) 

 La descripción del alcance del Sistema de Gestión de Seguridad. 

 La descripción de los principales elementos del Sistema de 

Gestión de Seguridad y su interacción, así como la referencia a  

los documentos relacionados. 

 Los documentos, incluyendo los registros exigidos en esta norma 

OHSAS, y los determinados por la empresa como necesarios para 

asegurar la eficacia de la implementación, aplicación y control de 

procesos relacionados con la gestión de sus riesgos de  

Seguridad. 

 Plan de seguridad y Salud en el trabajo (ver Anexo 7) 

 
 

5.1.7 Documentación 

Se deberá realizar los registros y la documentación requerida por el 

sistema de gestión de seguridad, será información actualizada y a 

disposición de la empresa, siendo éstos: 

 Registro de accidentes de trabajo, incidentes y de enfermedades 

ocupacionales en el que se hace constar la investigación y las 

medidas correctivas. 

 Registro de exámenes médicos ocupacionales. 

 Registro de identificación peligros y evaluación de riesgos. 

 Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo. 

 Registro de Estadísticas de los datos referidos a seguridad y salud. 

 Registro de equipos de seguridad o emergencia. 

 Registro de inducción y capacitación. 
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5.1.8 Capacitaciones 

Como parte del sistema de gestión de seguridad, se establecen los 

procedimientos para las capacitaciones en la empresa para las actividades 

en las obras de construcción. Estos procedimientos tienen como fin 

comunicar y concientizar al trabajador de los peligros y riesgos a los que 

está expuesto en sus actividades diarias. 

Dentro de los puntos principales a tratar son: 

 Sistema de Gestión de Seguridad. 

 Objetivos y alcances del Sistemas de Gestión de Seguridad. 

 Revisión de la partes de un Sistema de Gestión. 

 Definición de conceptos clave en el sistema: 

 Riesgo. 

 Peligros y tipos de peligro. 

 Evaluación de riesgo y determinación de controles. 

 Incidente  y Accidente. 

 Plan de Emergencia. 

 Acciones correctivas. 

 Procedimientos de Trabajo. 

 Puntos de inspección por Actividades. 
 
 

5.2 Aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad 

Durante esta etapa se desarrolla el proyecto, se aplica el sistema de 

seguridad desde los modos de acción frente a los accidentes, reuniones 

programadas y capacitaciones durante la obra. 

 

5.2.1 Modo de acción frente a los accidentes 

La persona de mayor cargo y más cercano a la zona de ocurrencia del 

evento, asume la responsabilidad de direccionar el rescate, delegando las 

funciones inmediatas, tales como: 
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Informar a los responsables mediante teléfono, Handy o vía verbal, 

dependiendo de la mejor y más rápida forma de informar, la información  

será según se indica en el flujo grama de la secuencia de aviso de 

emergencia, lo más importante es llegar a informar el evento e iniciar el 

apoyo de rescate y evacuación si estamos preparados para ello. 

 

En caso de ser necesario movilizar a un accidentado se considerará los 

siguientes tipos de movilización: 

Para el caso de accidentes múltiples y muy graves (caso de presentarse poli 

contusos graves), se solicitará el apoyo de las ambulancias de las 

aseguradoras, de las clínicas afiliadas a estas aseguradoras, a los centros 

de asistencia médica estatal y al cuerpo general de bomberos. 

Accidentes Comunes 

Antes: 

 Entrenamiento a brigadistas en primeros auxilios. 

 Inspección del estado de recursos esenciales. 

 Implementación y mantenimiento de programas de simulacros de 

primeros auxilios. 

 

Durante: 

 El paramédico o los brigadistas evalúan la situación y responden de 

acuerdo al entrenamiento recibido dando los primeros auxilios 

aplicables y permitidos. 

 Los brigadistas de evacuación deben colocarse alrededor del lugar de 

la emergencia, de tal forma que impidan a otros colaboradores 

obstaculizar el trabajo de la brigada de primeros auxilios. 

 De ser el caso los brigadistas determinan llamar a: Clínicas; 

ambulancias; compañía de bomberos. 

 De ser aplicable, los brigadistas brindarán apoyo a los bomberos y 

personal   médico  proporcionando  información   que   se   le  requiera 



72  

(nombre del accidentado, antecedentes de salud del accidentado, 

naturaleza del accidente, etc.) y despejando las vías de acceso, dando 

las facilidades a las unidades de rescate. 

 

Después: 

 El encargado de RRHH realiza el monitoreo de la atención medica 

proporcionada. 

 El Coordinador del Plan de respuesta a emergencia inicia una 

evaluación de lo actuado y genera un reporte conteniendo acciones de 

mejora. Este es entregado a la Jefatura Seguridad para revisión e 

implementación de mejoras. 

 

En el Edificio Torre 2 Paseo San Martín no se tuvieron accidentes graves o 

letales, pero si se presentaron algunos accidentes de menor gravedad 

durante la ejecución, se presenta lo siguiente: 

 

a) Accidentes con 01 días perdidos: 01. 

b) Accidentes con 02 a 03 días perdidos: 04. 

c) Accidentes con 04 días perdidos a más: 05. 
 

5.2.2 Reuniones Programadas 

Según el Plan Anual de Seguridad se tenían programadas una reunión 

semanal para hacer la evaluación de los avances de obra, así también de 

entregar los informes de seguridad indicando todos accidentes, incidentes o 

actos inseguros ocurridos durante la semana, este informe se presenta a la 

supervisión pero también se debe presentar al gerente de proyectos, 

indicando las medidas correctivas y los avances de de seguridad (charlas, 

capacitaciones y otros aspectos de seguridad). 

También se tiene programada una reunión mensual que da razón de los 

avances de la seguridad y las mejoras de cada mes, 
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para poder exponer medidas de acción, el levantamiento de observaciones 

o No conformidades, así también presentar el plan de mes a iniciar. 

 
5.2.3 Capacitaciones durante la obra 

Los temas tratados en las capacitaciones son referidos a las necesidades 

del desarrollo del proyecto considerando los procedimientos de trabajo, 

análisis de estándares a aplicar, revisión de requisitos legales; también 

temas ambientales que permiten reforzar continuamente el nivel de 

conocimiento de todos los colaboradores. 

 

El objetivo trazado en capacitaciones es cumplir al mes un mínimo de 4 

HHC por persona. Los tres tipos de capacitaciones son: 

a) Inducción a trabajador nuevo 

Se dicta a todos los colaboradores que ingresan a laborar al 

proyecto, aquí se detalla los requerimientos de cumplimiento para el 

sistema de gestión de seguridad, además de entregarle en físico el 

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo y se 

evidencia del curso firmando el formato de “Toma de Conocimiento y 

Compromiso de Cumplimiento”. 

Su tiempo de duración mínima es de 02 horas, la misma que puede 

ser modificada en obra por su necesidad. 

El tiempo de validez del curso de Inducción es de 01 año o por 

proyecto, el que cumpla primero. 

 

b) Capacitaciones de inicio de jornada 

Es la capacitación diaria entregada a todo el personal del proyecto, 

esta es programada seleccionado los temas a tratar según la 

necesidad del proyecto. 

Aquí se trata temas de ocurrencias diarias, de recomendaciones de 

mejora continua en los actos y condiciones que se presenten a diario. 
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Además se informa sobre los eventos programados, incidentes 

ocurridos, etc. 

La distribución del tipo de capacitación es de 05 en la semana: 02 

días corresponde a tema de Salud Ocupacional + 02 días 

corresponde a Seguridad + 01 día corresponde a Responsabilidad 

social. 

Los responsables de asegurar esta capacitación son los ingenieros 

de campo y prevencioncitas de riesgo. La evidencia se registra en el 

formato de evento de capacitación. 

 

Su tiempo de duración es de 10 minutos diarios mínimos y 15 como 

máximo. 

El programa de capacitación se hace en el formato de programación 

de actividades mensual, donde establece las actividades día a día y 

se indica el responsable del mismo. 

 
c) Capacitaciones Específicas 

Es la capacitación donde se entrega información sobre temas 

específicos, como procedimientos de trabajo,  estándares, 

instructivos, normativas o re inducción de personal, etc., además esta 

capacitación está dirigida por personal capacitado según el tema 

entregado, ellos pueden ser: Jefe de Seguridad de Obra, Residente, 

Jefes de Campo, Técnicos Especialistas, otros. 

Su tiempo de duración mínima es de 30 minutos, su programación 

mínima es de 01 vez por semana. La evidencia de estas 

capacitaciones estará registrada en el formato de evento de 

capacitación. 
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5.3 Control del Sistema de Gestión de Seguridad 

En la etapa de control se desarrollan los siguientes aspectos como son: 

inspecciones, revisión de exámenes médicos, acciones correctivas, auditorias y 

revisión de estadísticas. 

 

5.3.1 Inspecciones 

Como medida de control y como fuente de retroalimentación se 

elaboró un programa de inspecciones, el cual se ejecutó mensualmente 

designando como responsable al jefe de seguridad de la obra o 

prevencionista de riesgos. Se realizaron dos tipos de inspecciones: 

Planificadas y de rutina en toda la obra. 

 

Las inspecciones tienen como principal fin detectar el no cumplimiento 

de los estándares de trabajo, evaluar si el cumplimiento es grave o leve y 

proponer una medida correctiva en función de su gravedad dentro de un 

plazo razonable. Las inspecciones permiten identificar nuevos peligros y sus 

riesgos asociados. La información obtenida sirve para actualizar nuestra  

base de datos y de la misma forma actualizar la matriz IPERC de la obra. 

 

Para realizar la inspección se debe seguir los siguientes pasos: 

Preparación 

 Realizar una lista de los equipos, herramientas y materiales a 

inspeccionar. 

 Revisar, si es que los hubiera, los reportes anteriores de inspecciones 

en busca de aspectos críticos para el seguimiento. 

 Preparar una ruta para tener suficiente cobertura en toda el área de 

inspección. 

 Recopilar las listas de chequeo a utilizar durante la inspección. 

Inspecciónes 

 Seguir  la  ruta  predeterminada  y   emplear  una lista de chequeo 

previamente preparada. 
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 Describir en forma clara, concreta y concisa el problema detectado, 

contemplando su ubicación específica. 

Acciones correctivas 

 Analizar las causas que originaron la presencia de las condiciones 

subestándares detectadas. 

 Dar las recomendaciones que sean necesarias para subsanar las 

deficiencias encontradas. 

 Adoptar las medidas necesarias para prevenir la pérdida en base a la 

clasificación de peligros siguiente : 

 

Riesgo “A”: Se refiere a una acción o condición con potencial 

de incapacidad permanente, pérdida de la vida o pérdida de  

una parte del cuerpo, pérdida grande de las estructuras o 

instalaciones, equipos o materiales. 

Ejemplo: no usar arnés de seguridad durante los trabajos en 

altura 

Corrección en forma inmediata no mayor de 24 horas. 
 

Riesgo “B”: Se refiere a una acción o condición capaz de 

ocasionar un potencial de lesión o enfermedad grave (que 

puede resultar en incapacidad temporal), daño a la propiedad, 

pero menos serio que la clase “A”. 

Ejemplo: Pisos resbalosos. 

Corrección en un máximo de 72 horas 

 

Riesgo “C”: Se refiere a una acción o condición que puede 

resultar en lesiones/enfermedades leves (no incapacitantes) o 

daño leve a la propiedad. 

Ejemplo: no emplear guantes al realizar traslados de material 

Corrección en un máximo de 7 días 
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PROGRAMACIÓN DE INSPECIONES 

En el Edificio Torre 2 Paseo San Martín se programó las inspecciones 

de la siguiente manera: 

Tabla 15: Programa de inspecciones 
 

 
 

Mes 

 
INSPECIONES 

PLANIFICADAS 

 
INSPECIONES 

REALIZADAS 

INDICADOR 

DE     

DESEMPEÑO 

Julio 2015 24 24 100% 

Agosto 2015 24 23 96% 

Septiembre 2015 24 20 83% 

Octubre 2015 24 21 88% 

Noviembre 2015 24 24 100% 

Diciembre 2015 24 23 96% 

Enero 2016 24 22 92% 

Febrero 2016 24 24 100% 

Marzo 2016 24 24 100% 

Abril 2016 24 22 92% 

Mayo 2016 24 22 92% 

Junio 2016 24 0 0% 

Promedio General 86% 

Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
 

 
Se desarrollaron las inspecciones planificadas en las diferentes áreas 

del proyecto, los resultados obtenidos fueron evaluados periódicamente de 

acuerdo a la naturaleza del objetivo y se discutió en las reuniones de 

seguridad. Se analizaron las causas de los incumplimientos y se propuso 

mejoras para el sistema de gestión de seguridad así como registrar un acta 

de los acuerdos y avances realizados. 

En el proyecto se tuvo hasta la fecha en promedio general un 86 por 

ciento de inspecciones logradas, se planificaron 24 inspecciones en cada 

mes, logrando en 4 meses el 100 por ciento, en 2 meses el 96 por ciento, en 

3 meses el 92 por ciento y en dos meses el 88 por ciento y 83 por ciento, 

siendo el tercer y cuarto mes los meses donde se tuvo menor inspecciones 
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logradas, esto se debió a que en dichos meses se tuvieron problemas con el 

área de producción que no se pudo concretar las inspecciones programadas 

porque las zonas a inspeccionar estaban sin personal debido a que 

reforzaban otros frentes de trabajo. 

 

5.3.2 Revisión de Exámenes 

En esta parte del control se realiza la revisión de exámenes médicos que 

consta de hacer el seguimiento de todo el personal para poder detectar 

complicaciones dentro de su desarrollo laboral así como personal, esto crea 

un registro para poder detectar ciertas actividades que si posible realizar por 

el trabajador. Se debe realizar un registro de enfermedades profesionales 

que afecten a los trabajadores. 

Los exámenes médicos se realizan antes de iniciar labores en la obra, es 

un requisito de la empresa que todos los trabajadores se hagan un examen 

médico para poder saber cuál es su estado antes del ingreso a obra, 

también se realizan durante y después de su participación en la obra, esto 

para poder detectar alguna enfermedad generada por las actividades 

realizadas y su tratamiento en primera instancia. 

El médico ocupacional tomara en cuenta las siguientes clases de 

evaluaciones medico ocupacionales según el caso: 

a) Evaluación Médico Pre-empleo o Pre-ocupacional: Es la 

evaluación médica que se realiza al trabajador antes de que ingrese 

al puesto de trabajo. Tiene por objetivo determinar el estado de salud 

al momento del ingreso, y su aptitud al puesto de trabajo. 

 

b) Evaluación Médico Ocupacional Periódico: Se realiza con el fin de 

monitorear la exposición a factores de riesgo e identificar en forma 

precoz, posibles alteraciones temporales, permanentes o agravadas 

del  estado  de  salud  del  trabajador,  que  se  asocien  al  puesto de 

trabajo y los estados pre patológicos. 
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La periodicidad de la evaluación será determinada por el médico 

ocupacional, se realizará de acuerdo con el tipo, magnitud y 

frecuencia de exposición a cada factor de riesgo, así como al estado 

de salud del trabajador, por lo menos una vez al año. Los 

antecedentes que se registren en la evaluación médica periódica, se 

actualizarán a la fecha de la evaluación correspondiente y se 

revisarán comparativamente, cada vez que se realicen este tipo de 

evaluaciones. 

 

c) Evaluación Médico Ocupacionales de Retiro o de Egreso: 

Evaluación médica realizada al trabajador respecto de su estado y 

condición de salud días previos al cese laboral, tendrán validez los 

exámenes ocupacionales realizados con una antigüedad no mayor  

de 2 meses. Mediante este examen se busca detectar enfermedades 

relacionadas al trabajo, secuelas de accidentes de trabajo y en 

general lo agravado por el trabajo. 

 

d) Otras evaluaciones médico ocupacionales: 

 Por cambios de ocupación o puesto de trabajo: Esta evaluación 

se realiza al trabajador cada vez que éste cambie de ocupación 

y/o de puesto de trabajo, de funciones, tareas o exposición a 

nuevos o mayores factores de riesgo, en los  que se detecte un 

incremento de su magnitud, intensidad o frecuencia. 

 Por reincorporación laboral: Evaluación que se realiza 

posterior a incapacidad temporal prolongada. Por contratos 

temporales de corta duración: El Servicio de Salud Ocupacional 

que atiende actualmente al trabajador puede solicitar una copia 

de los Exámenes Médicos Ocupacionales previa autorización 

del trabajador con tres meses de antigüedad al Servicio de 

Salud Ocupacional que atendió al trabajador por última vez.  
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Este procedimiento solo es válido para los Exámenes 

Médicos Preocupacionales que realicen los Servicios de 

Salud Ocupacional que atiende actualmente al trabajador. 

 

En la evaluación medico ocupacional se utiliza los siguientes instrumentos: 

 Ficha clínica ocupacional. 

 Ficha psicológica. 

 Exámenes complementarios. 
 
 

Los exámenes complementarios son los siguientes: 

Exámenes Complementarios Generales 

a) Biometría sanguínea. 

b) Bioquímica sanguínea. 

c) Grupo y factor sanguíneo. 

d) Examen completo de orina. 
 
 

Exámenes complementarios específicos y de acuerdo al tipo de 

exposición: 

e) Audiometría. 

f) Espirometría. 

g) Valoración musculesqueletica. 

h) Radiografía de Tórax. 

i) Exámenes toxicológicos: 

 Pruebas basadas en la orina. 

 Pruebas de exposición basadas en el análisis de 

sangre. 

 Pruebas basadas en el análisis del aire espirado. 

j) Otros exámenes y procedimientos relacionados al riesgo de 

exposición  se  indicaran  a  criterio del médico ocupacional, 
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incluyendo las pruebas de tamizaje (talla y peso) para el 

estudio de condiciones preclínicas. 

 

Se solicitó a las empresas contratistas la relación de sus certificados 

médicos para realizar un registro de los exámenes médicos de todos los 

trabajadores involucrados en el proyecto Edificio Torre 2 Paseo San Martin. 

 
5.3.3 Acciones correctivas 

La verificación y acción correctiva se refiere a las acciones que deben 

tomarse para el mejoramiento continuo del sistema. Se puntualiza los 

modelos de inspección, supervisión y observación, para identificar las 

posibles deficiencias del sistema  y proceder a su acción correctiva. 

 

En la verificación se establecen procedimientos para hacer seguimiento y 

medir el desempeño del sistema, para lograr el manejo más idóneo de las  

no conformidades. Por medio del control se dispone de los registros de 

seguridad y salud ocupacional, y de resultados de auditorías. 

 

a. Investigación de incidentes 

Se investiga todos los incidentes, accidentes o actos inseguros para 

poder realizar una acción correctiva en todos los casos, se debe  

corregir desde un acto inseguro para que el riesgo no aumente y se 

convierta en un incidente y en un mayor grado en un accidente. La 

investigación se realiza con el fin de: 

 Determinar las deficiencias del sistema de seguridad que no 

son evidentes, y otros factores que podrían contribuir a que 

ocurran incidentes o accidentes. 

 Identificar la necesidad de acción correctiva. 

 Identificar las oportunidades de acción preventivas. 

 Identificar las oportunidades de mejora continua del sistema. 
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 Comunicar el resultado de estas investigaciones al Jefe de 

Seguridad. 

 

b. No conformidad, acción correctiva  y acción preventiva 

Las No conformidades u Observaciones deben servir como una 

alerta del sistema, puesto que es un indicador que no se viene 

realizando en su totalidad el control de los trabajadores en sus 

actividades cotidianas. Los procedimientos para tratar las no 

conformidades y tomar acciones correctivas y preventivas son las 

siguientes: 

 Identificar y corregir las no conformidades, y tomar las acciones 

para mitigar sus consecuencias del sistema de seguridad. 

 Investigar las no conformidades, determinar sus causas, y tomar 

las acciones con el fin de evitar que ocurran nuevamente. 

 Evaluar la necesidad de acciones para prevenir las no 

conformidades e implementar las acciones apropiadas definidas 

para evitar su ocurrencia. 

 Registrar y comunicar los resultados de las acciones correctivas  

y las acciones preventivas tomadas. 

 Revisar la eficacia de las acciones correctivas y las acciones 

preventivas tomadas. 

 

c. Investigación de accidentes e incidentes 

La investigación de un accidente o incidente, estará a cargo del Comité 

de Seguridad en la obra. 

 

La toma de datos de la investigación deberá incluir lo siguiente: 

 Datos personales de los trabajadores implicados en el 

accidente, testigos. 

 Datos del personal que intervienen en la investigación. 
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 Datos exactos del lugar de trabajo. 

 Datos del trabajador accidentado. 

 Descripción del accidente. 
 
 

El análisis de los datos obtenidos servirá para suministrar la 

información necesaria para la capacitación del personal, corregir 

condiciones subestándares e implementar los elementos de protección 

personal. 

 

Semanalmente el monitor de seguridad reporta los eventos 

ocurridos, sean accidentes, incidentes o reiteradas faltas de seguridad 

de los trabajadores al jefe de seguridad, quien a su vez lo remitirá al 

residente de obra y al gerente de proyectos. 

 

d. Prevención de riesgos 

La empresa aplica las siguientes medidas de prevención de los riesgos 

laborales: 

 Gestiona los riesgos, sin excepción, eliminándolos en su origen 

y aplicando sistemas de control a aquellos que no se puedan 

eliminar. 

 Verifica el diseño de los puestos de trabajo, ambientes de 

trabajo, la selección de equipos y métodos de trabajo, la 

atenuación del trabajo monótono y repetitivo, éstos deben estar 

orientados a garantizar la salud y seguridad del trabajador. 

 Elimina las situaciones y agentes peligrosos en el centro de 

trabajo o con ocasión del mismo, y si no fuera posible, 

sustituirlas por otras que entrañen menor peligro. 

 Integra los planes y programas de prevención de riesgos 

laborales   a   los   nuevos   conocimientos   de   las     ciencias, 
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tecnologías, medio ambiente, organización del trabajo, 

evaluación de desempeño en base a condiciones de trabajo. 

 Mantiene políticas de protección colectiva e individual. 

 Capacita y entrena debidamente a los trabajadores. 
 
 

Se realizará la recopilación de la información de los Reportes de 

Acciones Correctivas y Preventivas trimestralmente para su análisis 

correspondiente. 

 
e. Acciones correctivas 

Las acciones correctivas se determinan luego de identificar y 

analizar las causas de una No Conformidad u Observación detectada. 

 

Gráfico 9: Etapas de las acciones correctivas 

Fuente:Elaborado por los autores. 
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85  

Dentro del Proyecto Edificio Torre 2 Paseo San Martín fue 

necesario un análisis de las No Conformidades para determinar las 

causas y tomar acciones correctivas. 

 

Una vez determinada las causas de la No Conformidad, se redacto 

la acción a tomar de manera tal que sea comprendida claramente por el 

personal responsable de su implementación. El plazo para la 

determinación de la causas y el planteamiento de la acción correctiva  

en un tiempo máximo de 5 días útiles luego de registrada la No 

Conformidad u observación en el reporte correspondiente. 

 

Fue clave para la retroalimentación del sistema de gestión de 

seguridad el procedimiento de investigación de incidentes y accidentes. 

Detrás de cada accidente ocurrido se encuentra un gran número de 

incidentes previos que no fueron reportados y por tanto no se tomaron 

medidas para eliminar sus causas básicas. Es por este motivo que es 

indispensable llevar a cabo una investigación inmediatamente después 

de un incidente peligroso y determinar todos los factores causales del 

evento como medida de prevención de un accidente. 

 

Aun tomando estas medidas, es imposible eliminar por completo 

todos los peligros en las actividades y eventualmente podría ocurrir un 

accidente, el cual también deberá investigarse. Es importante remarcar 

que todo incidente peligroso y accidente mortal debe reportarse al 

Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo dentro de un plazo de 24 

horas de ocurrido el evento. Asimismo, toda investigación debe ser 

documentada, registrada y comunicada a todos los trabajadores para 

fomentar una cultura de prevención dentro de la empresa. 

 

En el proyecto se tiene como meta mantener un mínimo de 90 por 

ciento de levantamiento de observaciones según la programación.  Las 
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observaciones encontradas en la duración de la obra fueron de 65 

observaciones, siendo levantadas 62 observaciones hasta el mes de 

mayo. Obteniendo un 95 por ciento de observaciones levantadas. 

 

5.3.4 Auditorías 

La auditoría debe realizarse de acuerdo con las disposiciones 

planificadas, por personal Competente e independiente. Para lograr su 

implementación eficaz la alta  dirección debe comprometerse con ella. 

 

Según el plan anual, se planteo realizar 02 auditorías en el total de la 

obra, la primera en el quinto mes y la segunda y definitiva en el decimo 

primer mes, que es donde ya la obra está culminando labores. Esta auditoría 

final es la encargada de dar un resultado casi definitivo puesto que la obra 

está a casi culminada y se tiene toda la información necesaria para poder 

obtener valores reales de seguridad, como son revisar los exámenes 

médicos, documentación necesarias del personal de la empresa así como el 

personal de las contratas, y la relación de los permisos de trabajo realizados 

durante toda la obra y el correcto llenado de los mismos. 

 

El informe final de la auditoría debe ser claro, preciso y completo, debiendo 

tener fecha y estar firmado por el auditor. 

Debe contener: 

 Objetivos y alcance de la auditoría. 

 Detalles del plan de auditoría del sistema de gestión de seguridad. 

 Identificación de los documentos de referencia utilizados. 

 Evaluación del auditor del grado de conformidad OHSAS 18001. 
 
 

Al término de la primera auditoria se presento un informe de desempeño y 

la  situación  de  la  obra  en  ese  momento  en  cuestión de seguridad en  la 
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empresa. En base al informe se realizó un replanteo del plan de seguridad, 

ubicando las fallas que se habían cometido y dando su corrección. 

 

Uno de los puntos débiles que se detectaron en la primera auditoria fue que 

se observo que había gran cantidad de  papeletas, por llamadas de atención  

por el mal uso de los equipos de protección personal, tales como el no uso de 

los guantes en distintas actividades, el no uso de los lentes en los trabajos de 

tarrajeo de interiores y en su gran mayoría el deficiente uso de los tapones 

auditivos en los trabajos de vaciado de concreto, en muchas de las anteriores 

los empleados alegaban que les resultaba difícil realizar sus actividades por la 

incomodidad de alguno de estos equipos de protección. 

 

En su totalidad se realizo el siguiente procedimiento de corrección de estas 

indisciplinas, a la primera actitud no segura se realizaba una papeleta, a la 

segunda llamada de atención se realizaba a ser separado por 01 día del trabajo 

y si la falta era nuevamente realizada ser separado definitivamente del grupo de 

trabajo. 

En el proyecto no se tuvo durante toda la obra que separar a ningún 

trabajador definitivamente, pero si se presentaron 03 casos que presentaron  

una suspensión de un día en las tres oportunidades. Los casos fueron en dos 

oportunidades por el no uso de guantes en actividades diferentes, la primera en 

la actividad de habilitado de fierro y la segunda en la actividad de tarrajeo de 

muros interiores, finalmente la ultima suspensión fue ocasionada por no uso de 

lentes de seguridad en trabajos de tarrajeo de cielos rasos. 

 
5.3.5 Revisión de Estadísticas Finales 

La revisión del sistema de gestión de seguridad estuvo a cargo del Jefe de 

seguridad, residente y presentada al gerente de proyectos y la asamblea de 

seguridad de la empresa. 
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En el Edificio Torre 2 Paseo San Martín se evaluaron varios indicadores 

durante la obra, todo lo planificado en la obra tiene un indicador que es 

evaluado en esta etapa, tales como las capacitaciones programadas, 

inspecciones planificadas, los índices de frecuencia, índices de gravedad y 

como índice general tenemos al índice de accidentabilidad que es el principal 

indicador del proyecto. 

Uno de los indicadores que tenemos son las capacitaciones planificadas, 

que se han cumplido en su totalidad obteniendo resultados positivos, se 

programo 4HH de capacitaciones por un mes de trabajo y dos charlas 

especificas de 30 minutos, en estas capacitaciones no son contadas las charlas 

de inicio de obra. 

 

Tenemos un total de Horas Acumuladas Trabajadas de 193,427.00 horas, y 

tenemos un total de Capacitaciones Acumuladas Totales de 3,865.00 horas, 

dando un valor de 6.10 Horas promedio por trabajador capacitado por mes, 

teniendo un valor mayor de las 4 horas mínimas por mes. 

 

Índice de Frecuencia 

Realizamos el cálculo del índice de frecuencia utilizando la siguiente fórmula 

(ver 2.2.1): 

IF = #Accident. x 200,000 

 # total de Horas 

IF = 10 x 200,000 

 193, 427 

IF = 10.3 
 

Tenemos un total de 10 Accidentes en la Obra, dando un índice de 

frecuencia de 10.3 para toda la obra. Esto nos quiere decir que durante la obra 

se presentan 10.3 accidentes para un periodo de 200,000 horas trabajadas. 
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Se muestra en la siguiente tabla la comparación de los costos entre el 

presupuesto elaborado en oficina, el presupuesto de obra y el presupuesto 

sugerido para una futura etapa. 

Tabla 19: Comparación de Costos de Seguridad 
 

IMPLEMENTACIÓN DE SEGURIDAD 

COSTO DIRECTO DEL PROYECTO S/. 6,223,740.41  

PRESUPUESTO DE OFICINA S/. 116,349.58 1.87% 

PRESUPUESTO DE OBRA S/. 132,170.69 2.12% 

PRESUPUESTO SUGERIDO S/. 145,094.46 2.33% 

Fuente: Constructora Inarco Perú SAC 
 

El presupuesto de Obra tiene un 2.12 por ciento con respecto al costo directo 

del proyecto y el presupuesto sugerido tiene un 2.33 por ciento con respecto al 

costo directo del proyecto. 
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Ley 29783 - ley de seguridad y 
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6 

 

 

1 

 

 

6 

 

 

TOLERABLE 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Eliminar de 
manera constante 

los desperdicios 
generados al 

trabajar 

 

Objetos cortantes / 
afilados 

 

 
Cortes 

 

 
2 

 

 
2 

 

 
4 

 

 
1 

 

 
4 

 

 
TRIVIAL 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Procedimientos para 
trabajo especifico con 

directivas de 
prevención 

D
E A

C
ER

O
 

C
O

LO
C

A
C

IÓ
N

 

 

 
Objetos sobresalientes 

 

 
Golpes / cortes 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
6 

 

 
1 

 

 
6 

 

 
TOLERABLE 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 

salud en el trabajo 
Norma G-050 

Eliminar los objetos 
sobresalientes al 

inicio de las labores y 
contar con epp 



- 8 -  

 
  

 

 
Trabajos en altura 

 

 

 
Caidas a distinto nivel 

 

 

 
6 

 

 

 
3 

 

 

 
18 

 

 

 
6 

 

 

 
108 

 

 

 
IMPORTANTE 

 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Establecer 
permisos de 

trabajo en altura, 
uso de equipo de 

protección 
antiácidas 

 

 

 
Ruido 

 

 

 
Hipoacusia (sordera) 

 

 

 
2 

 

 

 
4 

 

 

 
8 

 

 

 
1 

 

 

 
8 

 

 

 
TOLERABLE 

 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Cambiar de 
operador en 

tiempos 
determinados, uso 

de protección 
auditiva. 

Iluminación insuficiente o 
mal direccionada 

 
Irritación de la vista 

 
2 

 
3 

 
6 

 
1 

 
6 

 
TOLERABLE 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Solicitar instalación 
de iluminación 

 

Movimientos repetitivos o 
monotonos 

 

Dolores de cintura 

 

2 

 

4 

 

8 

 

1 

 

8 

 

TOLERABLE 
Ley 29783 - ley de seguridad y 

salud en el trabajo 
Norma G-050 

Rotación de 
personal en 

periodos 
determinados 

 

Inactividad muscular 

 

Dolores de espalda 

 

2 

 

3 

 

6 

 

1 

 

6 

 

TOLERABLE 
Ley 29783 - ley de seguridad y 

salud en el trabajo 
Norma G-050 

Previo 
calentamiento antes 

de iniciar las 
actividades 

 

 

 

Trabajo en andamio 

 

 

 

Caidas a distinto nivel 

 

 

 

6 

 

 

 

3 

 

 

 

18 

 

 

 

2.5 

 

 

 

45 

 

 

 

MODERADO 

 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Establecer permisos 
de trabajo en 

altura, check list 
andamios, uso de 

equipo de 
protección 
anticaidas 

 

 

Falta de orden y limpieza 

 

 

Caidas, golpes y 
tropezones 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

6 

 

 

1 

 

 

6 

 

 

TOLERABLE 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Eliminar de 
manera constante 

los desperdicios 
generados al 

trabajar 
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Cables eléctricos 
energizados 

 

 

 

Electrocución por 
contacto eléctrico 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
2 

 

 

 

 
12 

 

 

 

 
2.5 

 

 

 

 
30 

 

 

 

 
MODERADO 

 

 

 
Ley 29783 - ley de seguridad y 

salud en el trabajo 

Norma G-050 

Verificar condición de 
los cables antes de 
iniciar las labores, 

solo personal técnico 
autorizado realizara 

mantenimiento. 

 

 

Herramienta u objetos en 
altura 

 

 

Caída de objetos a 
distinto nivel 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

6 

 

 

2.5 

 

 

15 

 

 

TOLERABLE 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Sujetar herramientas a 
usar en altura, 

perímetro cerrado en 
zona de trabajo 

 

 

 

 
Objetos cortantes 

 

 

 

 
Cortes 

 

 

 

 
2 

 

 

 

 
3 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
TOLERABLE 

 

 

 
Ley 29783 - ley de seguridad y 

salud en el trabajo 
Norma G-050 

Transitar por zonas 
señalizadas para 

peatones, mantener 
los pisos limpios y 
nivelados, retirar 
estos elementos 

 

EN
C

O
FR

A
D

O
 D

E ZA
P

A
TA

S 

 

 

Herramientas defectuosas 

 

Cortes / golpeado por / 
contra / 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

24 

 

 

1 

 

 

24 

 

 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
procedimientos de 

trabajo , Supervisión 
permanente 

 

 

rampas inadecuadas 

 

Caídas a mismo nivel / 
diferente nivel / 

Golpeado por / contra 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

24 

 

 

1 

 

 

24 

 

 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
permisos de 

trabajo en altura, 
check list 

andamios, 
rotulación 

 

 

 

Pisos resbaladizos, 
disparejos 

 

 

 
Caídas a mismo nivel / 

diferente nivel / 
Golpeado por / contra 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
4 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
MODERADO 

 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
cumplimiento 

estándar de orden y 
limpieza, Supervisión 

permanente, 
nivelación de zonas 

disparejas 
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Posturas inadecuadas 
/Trabajo prolongado con 

flexión 

 

 

Enfermedad de tipo 
ocupacional 

 

 

 
2 

 

 

 
2 

 

 

 
4 

 

 

 
1 

 

 

 
4 

 

 

 
TRIVIAL 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Adaptar equipos a 
posición del 

trabajador cambiar de 
postura en tiempos 

establecidos. 

 

 

 

Sobreesfuerzo 

 

 

Lesiones 
musculoesqueleticas / 

Lumbalgia 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

4 

 

 

 

1 

 

 

 

4 

 

 

 

TRIVIAL 

 

 

 
LEY 29783 - REGLAMENTO 

D.S.005 2012  -  NORMA G-050 

Levantar cargas con 
un peso máximo de 
25 kilos, apoyarse 

con equipos 
mecánicos para 

levantar cargas con 
mayor peso 

 

EN
C

O
FR

A
D

O
 D

E C
O

LU
M

N
A

S Y
 TEC

H
O

S 

 

 

Objetos punzocortantes 

 

 

Cortes, heridas 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

24 

 

 

1 

 

 

24 

 

 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Realizar dobles a 
todos los filos 

cortantes, uso de 
guantes y ropa de 

trabajo manga 

 

 

Herramienta defectuosa 

 

 

Golpeado por / contra 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

24 

 

 

1 

 

 

24 

 

 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-051 

Elaborar check list de 
herramientas, retirar 

herramientas 
defectuosas 

 

Falta de iluminación 

 

Golpeado por / contra, 

 

6 

 

4 

 

24 

 

1 

 

24 

 

MODERADO 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Instalación de 
iluminación en el 
área de trabajo 

 

 

Pisos resbaladizos, 
disparejos 

 

 

Golpeado por / contra, 
cortes, 

 

 

 
6 

 

 

 
4 

 

 

 
24 

 

 

 
1 

 

 

 
24 

 

 

 
MODERADO 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
cumplimiento 

estándar de orden 
y limpieza, 
Supervisión 
permanente 

 

Maquina en mal estado / 
Maquina sin 

mantenimiento 

 

 

Mutilaciones 

 

 

6 

 

 

2 

 

 

12 

 

 

6 

 

 

72 

 

 

Importante 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Establecer check list 
diario de vehículos y 

maquinaria, 
Supervisión 
permanente 
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Posturas inadecuadas / 

sobreesfuerzos 

 

Enfermedad de tipo 

ocupacional 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

1 

 

 
4 

 

 
TRIVIAL 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Elaborar 
procedimiento de 

trabajo con 
directivas 

ergonómicas 
 

 

 
Trabajos en altura / 
andamios/ escaleras 

rampas 

 

 

 

Caídas a diferente nivel 
/ Golpeado contra 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
4 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
MODERADO 

 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Establecer permisos 
de trabajo en altura, 
check list andamios, 

uso de sistema 
anticaidas, arnes, 

linea de vida, 
barandas 

 

V
A

C
IA

D
O

 D
E 

C
O

N
C

R
ETO

 

Proyección de materiales / 
Alta presión 

Cortes / golpeado por / 
contra / 

 
6 

 
4 

 
24 

 
1 

 
24 

 
MODERADO 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Elaboborar check 
list de herramientas, 

 
Superficie de Trabajo 

defectuoso 

 
Caídas a mismo nivel / 

Golpeado contra 

 
 

6 

 
 

4 

 
 

24 

 
 

1 

 
 

24 

 
 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Orden y limpieza, 
nivelación del area 

 

 

Pisos resbaladizos, 
disparejos 

 

 

Caídas a mismo nivel / 
diferente nivel / 

Golpeado por / contra 

 

 

 
6 

 

 

 
4 

 

 

 
24 

 

 

 
1 

 

 

 
24 

 

 

 
MODERADO 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
cumplimiento 

estandar de orden 
y limpieza, 
Supervision 
permanente 

 

 

 

Sobreesfuerzo 

 

 

 
Lesiones 

musculoesqueleticas 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

4 

 

 

 

1 

 

 

 

4 

 

 

 

TRIVIAL 

 

 

 
LEY 29783 - REGLAMENTO 

D.S.005 2012  -  NORMA G-050 

Levantar cargas con 
un peso maximo de 
25 kilos, apoyarse 

con equipos 
mecanicos para 

levantar cargas con 
mayor peso 

 

 
Posturas inadecuadas 

/Trabajo prolongado con 
flexión 

 

 

Enfermedad de tipo 
ocupacional 

 

 

 
2 

 

 

 
2 

 

 

 
4 

 

 

 
1 

 

 

 
4 

 

 

 
TRIVIAL 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Adaptar equipos a 
posición del 

trabajador cambiar de 
postura en tiempos 

establecidos. 
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Trabajos en altura / 
escaleras, rampas 

 

 

 

Caídas a diferente nivel 
/ Golpeado por / contra 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
4 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
MODERADO 

 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Establecer permisos 
de trabajo en altura, 
check list andamios, 

uso de sistema 
anticaidas, arnes, 

linea de vida, 
barandas 

 

 

 

 
Exposición a químicos 

 

 

 

Quemadura química 
por contacto 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 
4 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 
MODERADO 

 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

contar con hoja 
MSDS, uso de traje 

tibet, guante de 
nitrilo, respirador 
para gases, careta 

facial, botas de 
caucho 

 

 

 

Posicionamiento de 
personal cerca al chute de 

mixer 

 

 

Contacto con la 
proyección de 

partículas de concreto 
por movimiento de 

equipo 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

24 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

24 

 

 

 

 

MODERADO 

 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Identificar buena 
posición de personal 
que recibe material. 

Uso adecuado de 
casco, lentes, traje 

tibet para protección 
de partículas 
proyectadas 

 

 

 
Traslado de concreto con 

bugui sobre caminos 
temporales (tablas, 

planchas, otros) 

 

 

 

 
Caída, resbalones, 

tropiezos 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

24 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

24 

 

 

 

 

MODERADO 

 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Identificar capacidad 
física para designar 
tarea de traslado de 

buguis. 
Practicar buena 

posición de 
levantamiento de 

buguis 

 

 

Uso de bugui para 
traslado y colocación 

de concreto 

 

 

Sobre esfuerzo, al 
levantar el bugui para 

vaciar concreto 

 

 

 

6 

 

 

 

4 

 

 

 

24 

 

 

 

1 

 

 

 

24 

 

 

 

MODERADO 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Identificar zonas de 
descarga, si se trata 

en posiciones a 
desnivel, colocar 

topes de llegada de 
buguis 
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Colocación directa del 
concreto desde la 

manguera de bomba 

 

 

Caídas, tropiezos por 
fuerza de empuje de la 
manguera de la bomba 

 

 

 
6 

 

 

 
4 

 

 

 
24 

 

 

 
1 

 

 

 
24 

 

 

 
MODERADO 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Práctica de buen 
agarre de manguera 
de bomba entre dos 

personas como 
mínimo. 

 

 

 

 

 
 

Uso de equipo eléctrico 
vibrador de concreto 

 

 

 

 
Impacto a la vista de 

proyección de 
partículas, fatiga 
muscular, sobre 

esfuerzo 

 

 

 

 

 

 
6 

 

 

 

 

 

 
4 

 

 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 

 

 
1 

 

 

 

 

 

 
24 

 

 

 

 

 

 
MODERADO 

 

 

 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Posicionamiento de 
Trabajo en lo posible 

opuesto a la 
proyección de 

partículas, Uso de 
traje tibet, lentes, 

guantes, botas. 
Posición de Equipo 
vibrador adecuado 
según indicación de 

fabricante. 

 

IN
STA

LA
C

IO
N

ES ELEC
TR

íC
A

S SIN
 EN

ER
G

IA
 

 

 

Herramienta defectuosa 

 

 

Golpeado por / cortes 
/ Heridas 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

24 

 

 

1 

 

 

24 

 

 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Solo uso de 
herramientas 

estandarizadas, retirar 
herramientas en mal 

estado 

 

Falta de iluminación 

 

Golpeado por / contra, 

 

6 

 

4 

 

24 

 

1 

 

24 

 

MODERADO 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Instalación de 
iluminación en el 
área de trabajo 

 

 

 
Ruido 

 

 

 
Hipoacusia (sordera) 

 

 

 
2 

 

 

 
4 

 

 

 
8 

 

 

 
1 

 

 

 
8 

 

 

 
TOLERABLE 

 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Cambiar de 
operador en 

tiempos 
determinados, uso 

de protección 
auditiva. 

 

 

Pisos resbaladizos, 
disparejos 

 

 
Caídas a mismo nivel / 

diferente nivel / 
Golpeado por / contra 

 

 

 
6 

 

 

 
4 

 

 

 
24 

 

 

 
1 

 

 

 
24 

 

 

 
MODERADO 

 

 
LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
cumplimiento 

estándar de orden 
y limpieza, 
Supervisión 
permanente 
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Andamios/ Escaleras 
rampas / trabajos en 

altura 

 

 

 
Caídas a distinto Nivel 

 

 

 
6 

 

 

 
3 

 

 

 
18 

 

 

 
6 

 

 

 
108 

 

 

 
IMPORTANTE 

 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Establecer 
permisos de 

trabajo en altura, 
uso de equipo de 

protección 
anticaidas 

 

 

Posturas inadecuadas / 
sobreesfuerzos / Trabajos 
prolongados con flexión 

 

 

Enfermedad de tipo 
ocupacional 

 

 

 
2 

 

 

 
2 

 

 

 
4 

 

 

 
1 

 

 

 
4 

 

 

 
TRIVIAL 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

 

Elaborar 
procedimiento de 

trabajo con 
directivas 

ergonomicas 

 

IN
STA

LA
C

IO
N

ES SA
N

IT
A

R
IA

S 

 

 

Herramienta defectuosas 

 

 
Golpeado por / cortes 

/ Heridas 

 

 

6 

 

 

4 

 

 

24 

 

 

1 

 

 

24 

 

 

MODERADO 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Solo uso de 
herramientas 

estandarizadas, retirar 
herramientas en mal 

estado 

 

Falta de iluminación 

 

Golpeado por / contra, 

 

6 

 

4 

 

24 

 

1 

 

24 

 

MODERADO 

LEY 29783 - 2011 Y SU 

REGLAMENTO D.S. 005 2012 
MINTRA, Norma G-050 

Instalacion de 
iluminacion en el 
area de trabajo 

 

Contenido de la tarea / 
organización del tiempo 

de trabajo 

 

Monotomia / Escaso de 
confianza / cansancio 

 

 
2 

 

 
2 

 

 
4 

 

 
1 

 

 
4 

 

 
TRIVIAL 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Elaborar 
procedimiento de 

trabajo con 
directivas 

ergonomicas 

 

 

Pisos resbaladizos, 
disparejos / Falta de 

orden y Limpieza 

 

 

Golpeado por / contra, 
cortes 

 

 

 
6 

 

 

 
4 

 

 

 
24 

 

 

 
1 

 

 

 
24 

 

 

 
MODERADO 

 

 

LEY 29783 - 2011 Y SU 
REGLAMENTO D.S. 005 2012 

MINTRA, Norma G-050 

Establecer 
cumplimiento 

estandar de orden 
y limpieza, 
Supervision 
permanente 

 

 

Andamios/ Escaleras 
rampas / trabajos en 

altura 

 

 

 
Caidas a distinto nivel 

 

 

 
6 

 

 

 
3 

 

 

 
18 

 

 

 
6 

 

 

 
108 

 

 

 
IMPORTANTE 

 

 

Ley 29783 - ley de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma G-050 

Establecer 
permisos de 

trabajo en altura, 
uso de equipo de 

proteccion 
anticaidas 


