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RESUMEN

En la presente investigacion se buscd principalmente estudiar la relacion
existente entre las variables acoso escolar y funcionamiento familiar expresadas en
los estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa N° 5050 - San Pedro,
Bellavista - Callao. Para la metodologia se empled una estrategia asociativa con
disefio correlacional simple y transversa; participando 115 escolares, de los cuales 62
eran mujeres (54%) y 53 varones (46%) de entre las edades de 12 a 17 afios. Los
cuestionarios empleados fueron la Escala de Evaluacion de Adaptabilidad y Cohesion
Familiar (FACES IIl) y la Escala de Autoinforme (INSEBULL). El estudio obtuvo como
resultado una correlacién negativa baja entre la variable acoso escolar y la dimensién
cohesion de la variable funcionabilidad familiar; ademas, se evidencié que existe una
correlaciébn negativa muy baja entre la variable acoso escolar y la dimension

flexibilidad de la variable funcionabilidad familiar.

Palabras Claves: funcionamiento, acoso, familia, adaptacion, cohesion, victima
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ABSTRACT

The present research sought to study the relationship between the variables
bullying and family functioning expressed in adolescent students of the Educational
Institution No. 5050 - San Pedro, Bellavista - Callao. For the methodology, an
associative strategy with a simple and transversal correlational design was used; 115
students participated, of which 62 were women (54%) and 53 men (46%) between the
ages of 12 and 17 years. The questionnaires used were the Family Adaptability and
Cohesion Assessment Scale (FACES lll) and the Self-Report Scale (INSEBULL). The
study obtained as a result a low negative correlation between the variable bullying and
the cohesion dimension of the variable family functioning; in addition, it was shown
that there is a very low negative correlation between the variable bullying and the

flexibility dimension of the variable family functioning.

Keywords: functioning, bullying, family, adaptation, cohesion, victim
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INTRODUCCION

La funcionalidad familiar y el acoso escolar son dos aspectos fundamentales
gue impactan significativamente en el desarrollo y bienestar de los nifios y
adolescentes. La funcionalidad familiar se refiere a la capacidad de una familia para
satisfacer las necesidades fisicas, emocionales y sociales de sus miembros,
promoviendo un ambiente de apoyo, comunicacion y respeto mutuo. Por otro lado, el
acoso escolar es un fenémeno complejo que involucra comportamientos agresivos y
repetitivos, donde un estudiante utiliza su poder para intimidar o lastimar a otro,

generando un desequilibrio de poder (Minuchin, 1986).

La relevancia de esta realidad problemética radica en su impacto profundo en
la vida de los jévenes, tanto a corto como a largo plazo. La interaccion entre las
variables a estudiar es crucial, ya que una familia disfuncional puede dejar a los nifios
més vulnerables al bullying, mientras que un ambiente con familia funcional puede
brindar el apoyo necesario para prevenirlo o abordarlo de manera efectiva, por ello,
ambas variables se centran en analizar la relacion entre ellas, considerando factores
como la comunicacién familiar, el apoyo emocional, la cohesién familiar, la supervision
de los padres y la resolucion de conflictos en el hogar; asimismo, el problema principal
de esta investigacion es comprender como la funcionalidad familiar influye en la
prevencion y el manejo del acoso en las escuelas, y como esta relacion puede ser
utilizada para desarrollar estrategias efectivas de intervencion tanto en el ambito

familiar como escolar (Minuchin, 1986).

Por otro lado, la presente investigacion tiene como objetivo establecer la

relacion entre el acoso escolar y las dimensiones del funcionamiento familiar en los



adolescentes de la Instituciéon Educativa N° 5050 - San Pedro, Bellavista - Callao. De

este modo, la presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera:

En el capitulo I, se abordara el marco tedrico, donde se detallara las bases
tedricas relevantes que serviran como fundamento conceptual y las interrelaciones
entre las variables. Las evidencias empiricas nacionales e internacionales que
respaldaran la importancia y pertinencia del problema de investigacion. Ademas, se
presentara de manera clara y precisa el planteamiento del problema, describiendo la
realidad problematica y su contexto; asimismo, los objetivos generales y especificos
de la investigacion, al igual que la hipotesis general y especificos que guiaran el

estudio.

En el capitulo Il, se abordara el método, donde se describira el tipo y disefio de
la investigacion, la muestra de participantes, incluyendo criterios de inclusion vy
exclusion; y las caracteristicas demograficas relevantes. Se describird la medicion de
las variables, especificando la validez y la fiabilidad de los instrumentos utilizados.
Ademas, se considerara el procedimiento llevado durante la investigacion, desde la
seleccion de la muestra hasta la recopilacion y analisis de los datos; asimismo, los
aspectos éticos considerados en la investigacion, como el consentimiento informado
y la confidencialidad de la informacion recabada, junto con el analisis de los datos
realizado, detallando las técnicas estadisticas utlizadas para interpretar los

resultados.

En el capitulo Ill, se detallara la interpretacion de los resultados obtenidos a
partir del procesamiento de los datos recopilados. Ademas, un andlisis de los
objetivos general y especificos de la investigacion. Finalmente, en el capitulo IV se

encontrara la discusion de los resultados obtenidos en la investigacion, los cuales

Xi



serdn comparados con otros estudios. Ademas, se encontraran las conclusiones y

recomendaciones de acuerdo a los hallazgos del estudio.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Bases tedricas

1.1.1. Funcionamiento Familiar

La familia representa a un conjunto de personas que establecen conexiones
afectivas significativas, creando un soporte y proteccién alguna, que permite su
desarrollo emocional y fisico, preparandolos para afrontar los retos de la sociedad

(Puchaicela & Torres, 2020).

Oropesa (2022) definio el funcionamiento familiar como un clima social idéneo,
expresado entre los integrantes de una misma familia, que tiene por fin, que sus
miembros puedan enfrentar dificultades y situaciones adversas presentes en su
propio entorno, ademas de ser el que permite y propicia que los individuos generen
un desarrollo, como personas, tanto de manera individual y colectiva, puesto que, es
uno de los aspectos fundamentales para construir los propios conceptos respecto al
afecto, las emociones y el como expresarlas frente a distintas situaciones. Del mismo
modo, Alvarez y Salazar (2018) mencionaron que un funcionamiento familiar 6ptimo
contribuye al bienestar emocional de los jévenes y los protege frente a desafios que

deben afrontar y superar.

Para Ponce y Proafio (2017) el nacleo familiar es un conjunto interactivo,
dentro del cual, los individuos perciben, distinguen y entablan, respecto diversas
situaciones, experiencias netas de aprendizaje, razon por la cual, para los autores, la
familia es el primer contacto de la persona, ademas de ser el lugar donde aprende
valores. Por esto, resaltan que es primordial que las familias creen un ambiente

formativo y de entrenamiento, donde se sienta una buena convivencia, y que esta, se

13



caracterice por tener en ella; afecto, buena dinamica y comunicacion, para que asi, el

desarrollo de la persona sea pleno y sus relaciones con su entorno sean optimas.

De igual modo, Casanova et al. (2014) refirieron que segun las personas se
relacionen con sus figuras parentales, esto revelara la manera en la cual se
expresaran con su entorno durante el transcurso de sus vidas. Asimismo, existen
ciertos aspectos que contribuirian a que se propicie una buena dinamica en el hogar,
entre ellos estan; un apropiado intercambio de emociones, comunicaciones,
interacciones y una correcta solucion de problemas, puesto que, como resultado de

esto se lograra tener una familia completamente engranada (Viteri et al., 2018).

Segun Wu et al. (2016), para que se dé una 6ptima dindmica familiar y, por
consiguiente, un buen funcionamiento de esta, el hogar donde se desarrolla el
individuo debe caracterizarse por la presencia de involucramiento afectivo, el cual se
expresa mediante el interés mutuo entre los miembros del grupo familiar. Cabe
resaltar que esta variable puede ponerse en practica a través de la manifestacion de
emociones positivas y de la emisioén de estas, dadas de forma asertiva, asimismo del
desfogue de emociones en situaciones que no son agradables con el principio
fundamental de no dafiar al otro. Con base a lo mencionado, segun Olson et al. (1989)

el Funcionamiento Familiar tiene diversos tipos de familia.

Familia rigida. Representada por el marcado liderazgo autoritario y control
parental, donde las figuras parentales y de autoridad imponen disciplina y decisiones
estrictas; siendo los menores, obligados estrictamente a seguir las reglas, no

existiendo cambios en las decisiones (Olson et al., 1989).

Familia estructurada. Caracterizada por conservar el liderazgo y mando de

manera igualitaria, con el fin de mantener el control de forma democratica y estable.

14



En ocasiones, los padres toman decisiones considerando las implicaciones; ademas,

mantienen reglas firmes que no se modifican facilmente (Olson et al.,1989).

Familia flexible. Identificada por conservar el liderazgo de manera igualitaria,
se caracteriza por los constantes cambios, control equitativo en la familia, cambios
flexibles y consentimiento en las decisiones. Asimismo, suelen intercambiarse los
roles, y las normas establecidas son implementadas a decisién de la familia (Olson et

al.,1989).

Familia cadtica. Se caracteriza por la falta de liderazgo, con una presencia
limitada del mismo, caracterizandose por una marcada ausencia de control, pautas y
reglas, ademas de la constante toma impulsiva de decisiones, tanto por parte de los
padres como de los hijos. Se destaca la ausencia de roles definidos y normas

establecidas que se deben seguir o cumplir (Olson et al., 1989).

Familia desprendida. Especificada por la presencia marcada de
emancipacion personal y ausencia de integracion y lazos familiares. Los padres
adoptan un enfoque estricto y toman decisiones individualmente, tanto en sus

relaciones con amigos como dentro de la propia familia (Olson et al., 1989).

Familia separada. Caracterizada por preservar la autonomia de cada miembro
del grupo familiar, asi como por mantener cierta separacion en el aspecto afectivo
dentro de la familia, aunque sin llegar a extremos. Los miembros pueden reunirse
para discutir problemas, tomar decisiones y brindarse apoyo mutuo (Olson et al.,

1989).

Familia unida. Es la presencia de un nivel alto de intimidad afectiva, confianza

para relacionarse y dependencia entre familia; priorizan, pasar el tiempo juntos,

15



considerandolos como los momentos mas importantes. A menudo, se dedican a los
amigos y a intereses personales, no alcanzando discusiones entre sus diferencias

(Olson et al., 1989).

Familia amalgamada. Se manifiesta como una falta significativa de conexién,
que interrumpe el progreso y crecimiento idoneo de los participantes del circulo
familiar a nivel individual. Es necesario compartir el tiempo y las actividades con
amigos junto a la familia, asi como involucrar a la familia en la toma de decisiones

(Olson et al., 1989).

En adicion, Estrada-Araoz y Mamani-Uchasara (2020) refirieron que existen
factores que influyen en el buen funcionamiento familiar. Para que una familia sea
funcional, segun los autores, debe estar constituida por tres elementos

imprescindibles.

Adaptacion. Referida a cuan flexible es el circulo familiar ante los constantes

cambios

Afronte. Referido a la emisién correcta de una respuesta (conducta) ante
diversas circunstancias y la capacidad de poder enfrentarlas, buscando soluciones

ante los conflictos.

Impulsar las habilidades de los integrantes de la familia. Referido a
promover cada capacidad, que ya es parte del individuo del circulo familiar, con el fin
de promover y potenciar estas. Asimismo, los autores resaltan que es importante
considerar estos elementos y no tanto el clima generado en el conjunto familiar, ya
gue, se debe priorizar el afronte como familia ante situaciones criticas, puesto que

brinda estabilidad, ademas de promover el trabajo en conjunto.
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Modelos tedéricos del funcionamiento familiar

Teoria de Olson. Olson et al. (1989) explicaron que al mencionar
funcionabilidad familiar se refieren a una reciprocidad de conexiones, de forma
afectiva, entre los familiares, proceso al que llaman cohesion y al que le atribuyen, el
hecho de que, en un futuro, los individuos sean capaces de renovarse como personas
con el Unico propésito de hacerle frente a los frecuentes problemas familiares,
conocido como adaptabilidad. La teoria vislumbra los diversos escenarios y
circunstancias que el nucleo familiar ha tenido que hacerle frente en el transcurso del
tiempo, ademas de los cambios, de los cuales, los integrantes, han sido participes
para que se dé tanto la adaptacion como la cohesién en sus entornos; con el propdsito
de mejorar el desarrollo saludable del menor, que se reflejara en el desarrollo

adecuado con su contexto.

Modelo Circumplejo de Olson. El presente, plantea tres dimensiones con el
fin de conceptualizar la variable funcionamiento familiar, entre estas, el autor destaca
la cohesién, comunicacion y flexibilidad. La primera dimension es referida al nivel de
alianza y asociacion existente entre familiares, ademas se centra en los lazos
afectivos y las conexiones entre la familia, al mismo tiempo que evalla el grado de
cercania o distancia en ellos, siendo niveles extremos indicativos de disfunciones
familiares. Ademas, esta dimension subyacente se conforma por 5 aspectos
observables: actividades recreativas, los limites familiares, el tiempo compartido con

amigos, el vinculo emocional, el apoyo mutuo y los intereses (Olson et al., 1989).

La segunda, representada por medir el nivel de interaccion del lenguaje y
conviccion entre ellos; y la tercera, referida a las reglas que se plantean alrededor de

la persona, ademas de la voz de mando en la familia. Cabe destacar que la dimension
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cohesion cuenta con niveles (subdimensiones) como; familia desligada, referida al
libertinaje y poca supervision del entorno familiar respecto al menor, este se expresa
problemas para comunicar las emociones y dificultades para relacionarse; separada,
caracterizada por carencias emocionales y afectivas, pero no tan marcadas como el
subdimension anterior; unida, donde prevalecen los momentos familiares, las
conexiones y union familiar; y amalgamada o enredada, que refleja y expresa un
engranaje familiar pleno, ademas de tiempos de conexion familiar (Martinez et al.,

2006).

Asimismo, Olson (2000) mencion6 que para la conceptualizacion de la

dimension cohesion se tomaron las siguientes variables.

Vinculo emocional. Es la relacion que hay entre los miembros de la familia, la
cual se basa en interacciones constantes, ya sea a través de muestras de carifio o de

resentimiento.

Limites familiares. La familia desempefia un papel clave en su entorno,
adaptandose de manera que le permite socializar, sin perder de vista la cohesién y el

control.

Tiempo y amigos. Es el momento donde los integrantes del grupo familiar
ocupan un mismo circulo y los mismos espacios, fortificando la union plana, dejando

de lado las diferencias.

Intereses y recreacion. Se da al realizar actividades e intereses de forma

conjunta, buscandose y encontrandose mutuo beneficio.

Por otro lado, para conceptualizar la dimension flexibilidad, se tomaron en
cuenta las siguientes variables.

18



Liderazgo. Forma por la cual un miembro de la familia impulsa a los demés a
optar una posicion, opiniébn o accién segun situaciones indistintas y habituales en la

familia.

Disciplina. Es en el cual los miembros del grupo familiar ejercen y aplican las

normas creadas en conjunto, fortaleciendo la confianza y alianza de ellos.

Control. Se define como la toma de decisiones, dada de forma conjunta.

Roles y reglas. Es la designacién de funciones dentro del conjunto familiar, de
acuerdo con las expectativas, objetivos y posiciones que ocupan respectivamente en

su circulo familiar.

Del mismo modo, la dimension flexibilidad cuenta con 4 niveles, los cuales son;
familia rigida, que muestra que la autoridad en el circulo familiar recae en una sola
persona, miembro de esta, produciéndose un entorno no democrético, donde las
reglas no se negocian; estructurada, en la que se destaca la democracia y en donde
las reglas se negocian entre los integrantes, incluyendo a los hijos; flexible, donde la
responsabilidad se comparte entre familia, y donde la autoridad sumada a la toma de
decisiones varia de miembro en miembro de acuerdo a la situacion vivenciada,
tomandose en cuenta la edad de este; y caotica, donde las decisiones se toman de
forma casual, el mando no se da de forma esperada y donde no hay reglas que seguir

ni normas que mantener, ya que estan en constante cambio (Martinez et al., 2006).

1.1.2. Acoso Escolar

Azula et al. (2020) lo describieron como un constante hostigamiento reflejado
con expresiones negativas hacia un estudiante, ya sea de forma individual (de uno a
uno) o de forma grupal en el ambiente escolar o fuera de este. Esta variable se
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caracteriza, en su mayoria, por presentar una dinamica donde siempre hay un agresor
y una victima, por lo general, el segundo presenta vulnerabilidad en aspectos de
fuerza, caracter y dominio o autoridad en el colegio. Asimismo, estas agresiones

pueden darse de tipo fisico como psicolégico.

De acuerdo con Espinoza, et al. (2022) esta problemética perturba
severamente el proceso cognitivo, llamado aprendizaje, dentro del salon de clases,
ademas de afectar la capacidad de interaccién del individuo con su entorno, casi
extinguiendo sus relaciones interpersonales, tanto con compafieroS como con
autoridades del centro educativo. Del mismo modo, los autores refieren que esta
variable es muy compleja y que el surgimiento de esta se debe a factores

multicausales.

Al respecto, Cortés (2020) refiri6 que, frente a esta problematica, se debe
considerar el aspecto preventivo, ademas del trabajo con la familia, ya que es esta, la
base de la problematica en si, puesto que, para este autor los lazos e interacciones
familiares adecuados componen los aspectos primordiales en el llamado desarrollo
pleno de los adolescentes, debido a que en funciéon de como sean su entorno y clima
familiar, el menor podra saber enfrentar situaciones dificiles y criticas. Asi también,
es que se ha identificado que esta variable se expresa en mayor grado en la etapa

adolescente.

Ante esto, Cardenas, et al. (2017) concluyeron que el hostigamiento en el
ambito escolar es una conducta que tiene por fin generar un dafio a conciencia, el
cual produce que una o0 mas personas queden como victimas frente a la situacion, ya
gue no encuentra una forma adecuada para protegerse y defenderse. Resalta

también que la expresion de agresion tiene mas de una forma, por ejemplo, estan las

20



agresiones fisicas (corporales), psicologicas (que generan dafio a la salud mental),
cibernéticas (expresadas por redes sociales) y las verbales (expresadas en su

mayoria con insultos y apodos).

En adicién, Yubero, et al. (2023), refirieron que existen factores que influyen en

el acoso escolar en un entorno educativo.

Factores sociales. Las diferencias y la constante exposicion del individuo ante
un entorno agresivo, despectivo e impulsivo, podria sugerir la propagacion y réplica
de conductas poco idoneas o adaptativa, siendo el origen, de una u otra forma, de
conductas impulsivas y un tanto agresivas frente al entorno o contexto donde se
encuentre, siendo lamentablemente utilizadas como formas de hacerle frente a una

situacion dificil en particular (Yubero et al., 2023).

Factores familiares. Un entorno familiar poco comunicativo y con ausencia de
un soporte adecuado entre los miembros de este, son causales principales para el
desarrollo precario de variables como autoestima, propio concepto y eficacia de uno
COMO persona; que son, a su vez conceptos a tomar en cuenta, en el agresor, en una
situacién de hostigamiento, independientemente al entorno en el que se dé, debido a
gue, es la base para suponer cuan propenso es el individuo para asumir el papel de
hostigador, victima o del que genera soluciones y hace frente a esta situacion en
particular, sin afectar, ni verse afectado. Por esto, deben de considerarse variables
como; modo de hacer frente a las dificultades y la comunicacion fluida entre los

integrantes del mismo entorno familiar (Yubero et al., 2023).

Factores escolares. Las variables importantes para considerar en este factor
son; el centro educativo, las normas, prioridades y valores de este, ademas de los

meétodos de contingencia ante situaciones particularmente dificiles. Asimismo, es de

21



mucha importancia que el clima entre los estudiantes y el monitoreo de estos, en cada
espacio especifico del plantel estudiantil, se den de forma constante y rutinaria,
puesto que, van a ser factores imprescindibles para una buena dinamica estudiantil,
tanto entre los propios colegiales, como de escolares a profesores y viceversa.
Asegurandose asi, el facilitarle al menor, un entorno sano, de paz, buena convivencia;
donde se potenciaran sus aptitudes, no solo académicas, sino que también

personales (Yubero et al., 2023).

Factores personales. Segun en la investigacion de Yubera et al., 2023,
resaltaron las variaciones en el nivel de implicacién relacionadas con la edad, el
género, los problemas en el procesamiento de la informacion social, la capacidad
empatica y las dificultades en la regulacion emocional como factores individuales que

podrian explicar la participacién en los distintos roles del acoso escolar.

De acuerdo con Cervantes, et al. (2013) la variable acoso escolar surge y es
derivada de variables y factores como; violencia social, referida al clima violento que
existe y se mantiene en el contexto mas cercano al individuo o individuos, llegando a
ser una constante repetitiva en su entorno; problemas econdémicos, referido a la
escases de recursos que tiene por producto la marcada diferencia con otras
realidades y donde se resaltan en gran parte las carencias, teniendo por fin, un
acumulado resentimiento y recelo por los que tienen recursos frente a sus
necesidades; y los conflictos politicos que influencian de forma directa a los
individuos, vislumbrando un no tan alentador futuro politico y nacional. Es asi, que,
ante esto, los autores resaltan lo importante y primordial que es que el individuo sepa
tomar estas variables de la forma mas idonea, viéndolas como temas por los cuales

mejorar y no como variables que influyan de forma negativa en su conducta.
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Por otro lado, Enriquez (2015) consideré que, entre los diversos tipos de

expresion de acoso, se pueden destacar.

Acoso fisico. Denotada como la agresién, caracterizada por el contacto,
impartida por la o el alumno con mayor fuerza, también denominado agresor o
victimario. Este tipo de acoso generalmente se caracteriza por contactos agresivos
como golpes, empujones, cachetadas, lapos, entre otros; siempre recibidos por la

victima, que en su mayoria suele ser el mas débil (Enriquez, 2015).

Acoso verbal. Es la agresion que tiene por caracteristica principal, la ausencia
de contacto fisico. Es un tipo de hostigamiento principalmente verbal, entre sus
expresiones mas conocidas se encuentran; insultos, apodos, comentarios ofensivos
y calumnias, todos con la finalidad de denigrar, abusar y maltratar a las personas, sin

mostrar ni un poco de empatia por el otro (Enriquez, 2015).

Acoso indirecto. Agresion caracterizada por no tener un agente principal
(victimario) presente, puesto que, este utiliza la manipulacion social para atacar a su
victima, generandole un ambiente hostil, donde no pueda desarrollarse plenamente.
El agresor buscara atacar a su victima en conjunto con los demas miembros del salén,

siendo su agresion colectiva (Enriquez, 2015).

Acoso relacional. Agresion direccionada a que la victima rompa sus lazos y
conexiones amicales en su propio entorno, separandolo de sus relaciones sociales
con el fin de aislarlos, convirtiéndolo a su vez en un punto aun mas débil, el cual
seguira recibiendo mayor hostigamiento. Esta agresion se caracteriza por la presencia

de rumores inventados, ademas de exclusion (Enriquez, 2015).
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Ciberacoso. Acoso catalogado como de los mas recientes, se caracteriza por
la agresion virtual, es decir, es la violencia emitida mediante dispositivos electronicos
y social networks. Los agentes de este acoso pueden ser an6nimos, ya que, los
insultos, apodos o agresiones pueden ser enviados desde cuentas aleatorios o hasta
incluso desde cuentas de personas que no tienen ningun tipo de vinculo o conexién

con la victima (Enriquez, 2015).

Modelos tedricos del acoso escolar

Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner. Esta teoria se centra en entender de
manera integral la variable del acoso escolar, buscando explicar las razones detras
de las conductas agresivas de los agresores y las reacciones pasivas de las victimas.
Esta teoria enfatiza que las agresiones trascienden una conducta especifica, debido
a gue se trasforma en una dinamica interpersonal, puesto que, afecta tanto a la
persona agredida como a las personas que son parte de la agresiobn como
observadores. Asimismo, plantea que todas las personas estan dentro de la sociedad,
dentro de grupos de personas, donde se sienten parte de, donde cuentan con su
entorno, y son precisamente estos entornos los que influyen seriamente en el
desarrollo de uno como persona, en sus capacidades de afronte y en como expresa

sus emociones y afecto hacia los demas (Bronfenbrenner, 1987).

Teoria del aprendizaje social. Se enfoca en que, para que una conducta sea
aprendida y se mantenga en el proceso cognitivo, no es imprescindible un refuerzo,
ya que también se puede adquirir a través de la observacion cuidadosa de las
situaciones circundantes. Esta teoria plantea que existen ciertas conductas, que con
un refuerzo se mantienen y si estas reciben un correctivo, la expectativa de que se

mantenga se extinguira. Y es por esto, que se puede determinar, que, Si un menor se
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ve rodeado de violencia, malos tratos y un ambiente hostil, él imitara de una forma u
otra lo observado en su hogar, puesto que, las personas en su hogar son sus modelos,
independientemente de si son positivos o0 negativos, el sujeto tiene un gran grado de

posibilidad de que replique las conductas vistas (Bandura, 1977).

Modelo de acoso escolar de Aviles y Elices. Avilés y Elices (2007) mencioné
gue el autoinforme conduce a dar una perspectiva general del alumno sobre como

este puede ser afectado por el bullying, algunas de estas incluyen los siguiente.

Intimidacién. Se lleva a cabo en el entorno virtual, utilizando datos, imagenes
y grabaciones de la persona objeto de burla para ser compartidos en la red,
permitiendo que cualquier persona pueda opinar o comentar, generando situaciones
vergonzosas para la victima en este tipo de maltrato psicol6gico. Suarez et al. (2016).
Asimismo, se trata del nivel de conciencia que tiene el estudiante al percibirse a si

mismo como perpetrador en situaciones de acoso (Avilés & Elices, 2007).

Victimizacion. Refleja efectos directos en el aspecto psicolégico, fisicoy en la
desaprobacién social que la victima experimenta como consecuencia del delito. La
victimizaciéon implica no solo dafios fisicos y materiales, sino también problemas
psicolégicos, generando sentimientos de miedo, angustia e ideas de culpabilidad que
dificultan la capacidad de mantener relaciones personales en su entorno cercano.
(Sempere, 2020). Asimismo, es el nivel de conciencia en el cual el estudiante se

reconoce como victima en la dinamica de acoso escolar (Avilés & Elices, 2007).

Red social. Es un espacio performativo de la identidad de la persona, donde
no exponen hechos reales, sino que realizan actos conscientes (forma de actuar y
pensar) con el objetivo de ser aceptados por los usuarios. (Del Pretel & Redon, 2020).

Ademas, es la percepcion que el estudiante tiene acerca de las dificultades que
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enfrenta al intentar hacer amistades o desarrollar relaciones sociales positivas en su

entorno escolar (Avilés & Elices, 2007).

Solucion moral. Se caracteriza por estar asociado a la dificultad de evitar la
violenciay juicios morales de los sujetos en la situacion dada. (Loaiza & Castro, 2020).
Del mismo modo, esté relacionada con la incapacidad para escapar del maltrato y la
evaluacion moral que el individuo realiza frente a esta circunstancia (Avilés & Elices,

2007).

Falta de integracion social. Es la dificultad que tienen los alumnos para
formar parte de un grupo por la falta de compafierismo, teniendo como consecuencia
las burlas sobre lo que expresan o algun tipo de actividad que realicen en los espacios
abiertos. (Suérez, 2021). Ademas, se define como la complicacién para interactuar

con la familia, el profesorado y los compafieros (Avilés & Elices, 2007).

Constatacion de maltrato. Describe la magnitud de consciencia que los
colegiales tienen sobre las situaciones de violencia y sus causas. (Loaiza & Castro,
2020). Asimismo, se trata del nivel de conciencia que los estudiantes poseen acerca

de las situaciones de maltrato y su origen (Avilés & Elices, 2007).

Identificacion de participantes. Esta relacionado con el nivel de conocimiento

gue los estudiantes poseen acerca del maltrato (Avilés & Elices, 2007).

Expresion de temores escolares. Esto se aplica a aquellos que han
experimentado alguna dificultad notable durante la escolarizacion que les impide
beneficiarse del plan anual escolar y las propias actividades académicas. (Diaz &
Pinto, 2017). Del mismo modo, se define como la expresion externa de temores

vinculados al entorno educativo (Avilés & Elices, 2007).
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Por otro lado, para medir el acoso escolar se consideran tres partes: el
Autoinforme, referido a la propia visidbn que tiene el menor respecto al peligro de
relacionarse, ser integrado o dafiado por escenarios y situaciones de agresion; el
Heteroinforme - C, referido al papel que desempefian los comparieros de estudios y
sus expresiones en la dinamica de agresion escolar, aqui se evaltan dimensiones
como victimizacién, intimidacién y contemplacién del problema desde la perspectiva
de los observadores en la dinamica de acoso; Y por ultimo, el Heteroinforme - P,
referido al papel que cumplen los profesionales en esta problematica, midiéndose el
grado de apoyo ofrecido hacia la victima, ademés de evaluar cuan presentes estan
en el momento de acoso, evaluando sus recciones tanto en el momento como
posterior a este, es decir, el acompafiamiento y supervision post el suceso (Avilés &

Elices, 2007, citado en Loaiza & Castro, 2020).

Ante esto, los autores enfatizan que la vulnerabilidad desempefia un papel
importante en este problema, lo cual subraya que la cuestidn planteada se caracteriza

por una notoria disparidad de poderes y conductas ejercidas con intencion.

1.2. Evidencias empiricas

1.2.1. Evidencias internacionales

Carrasco y Garcia (2022), en su investigacion cuantitativa, correlacional, no
experimental con corte transversal, examinaron el vinculo entre funcionamiento
familiar y asertividad (particularmente sus aspectos), mediante una muestra de 87
estudiantes de un centro educativo en Tungurahua - Ecuador, empleandose los
instrumentos: “Escala Multidimensional de Asertividad” y “Test de Percepcion del
Funcionamiento Familiar’, encontrandose correspondencia positiva media entre el

funcionamiento y uno de los indicadores de asertividad, ademas de un porcentaje de
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46 en asertividad (R=.605, p<.01) de parte de los escolares con una familia con un
funcionamiento moderado. Concluyéndose asi, la relacion positiva entre ambas
variables, puesto que, si aumenta una, a su vez, aumenta la otra; obteniéndose

también puntajes promedios en el indicador autoconfianza.

En su investigacion descriptiva cuantitativa de Mustika et al. (2020), se
examind la variable funcionamiento familiar en 748 adolescentes victimas de acoso
escolar en Yakarta - Indonesia; en este, se emplearon, “Escala de Comunicacién
Familiar’ y “Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar” y “Ideacion
Suicida de Beck”; obteniendo como hallazgo, una correspondencia entre las dos
variables, en la muestra seleccionada (R2=.156), encontrando que el 3.7% presentan
bajo funcionamiento como familia, 54.8% moderado y 41.4% alta. Concluyéndose
gue, la mayor parte de la muestra presentan una funcionalidad familiar equilibrada
(mostrada en la relacién positiva entre funcionamiento de la familia y las dimensiones:
adaptabilidad, cohesion, y comunicacién). Asimismo, los escolares que presentan alta
como categoria, presentan un equilibrio en el total de dimensiones, a diferencia de los

de categoria baja, que presentan desequilibrio en las 3 dimensiones.

1.2.2. Evidencias nacionales

Guerrero (2023), en su investigacion cuantitativa con disefio correlacional,
estudidé la relacion entre la violencia escolar y el funcionamiento familiar en
estudiantes de educacion basica regular en 90 estudiantes del nivel secundario del
distrito de San Juan de Lurigancho. Se emplearon el cuestionario de violencia escolar
(CUVE 3 — ESO) y la escala de funcionabilidad familiar (FACES III), obteniéndose
como resultado una correlacion significativa (p < 0.05), tamafio del efecto mediano

(r2=.40), de magnitud moderada y relacion inversa (r=-.63) entre ambas variables.
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Concluyéndose asi, que mientras mayor sea el funcionamiento familiar, menor seré

la violencia escolar.

Espinoza et al. (2022) presentaron un estudio no experimental, correlacional y
de tipo transversal, con el fin de instaurar la conexion entre el funcionamiento familiar
y el bullying de 376 alumnos de dos escuelas de los distritos de San Bartolo y
Pachacamac, empleandose como herramientas: “Auto-test Cisneros de Acoso
Escolar” por Onate y Pifiuel (2005) y “Cuestionario de Evaluaciéon del Funcionamiento
Familiar” por Atri y Zetune (2006), obteniendo como resultado, una inversa
congruencia estadisticamente alta entre bullying y funcionamiento familiar (-.989) en
distintas relaciones especificas, donde los joévenes con elevada afectividad
disfuncional, presentaban acoso escolar. Las familias con sefales altas de
comunicacién tampoco evidenciaban; ademas, los adolescentes que pertenecian a
familias con manejo de resolucién de problemas no registraban, y también los que
pertenecian a familias con un alto manejo de control de conducta, no evidenciaban
bullying. En conclusion, los estudiantes con un funcionamiento familiar adecuado no

presentan acoso escolar.

Santos (2021), en su investigacion de disefio descriptivo relacional, se estudio
el impacto del funcionamiento familiar sobre el acoso escolar, tomando a 82 jovenes
de una Institucion de ensefianza de Nueva Cajamarca, utilizando la “Escala de
Victimizacion” y el “Test de Evaluacion de la Cohesion Adaptabilidad Familiar” de
Olson (1989), y los hallazgos determinaron como la unién familiar influye en un 56.4%
sobre el acoso escolar. Por otro lado, se determin6 que la habilidad de adaptarse de
la familia influye en un 53.6% por encima del acoso escolar. Concluyendo asi, que

mientras el funcionamiento familiar aumente, el acoso disminuye.
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Olivera-Carhuaz y Yupanqui-Lorenzo (2020), en su investigacion de tipo
transversal no experimental, examinaron la relacion entre el nivel de funcionamiento
familiar y la violencia escolar en 35 escolares repitentes con riesgo de desercion
escolar de la ciudad de Lima; en este, se emplearon, el “Cuestionario de violencia
escolar en estudiantes de secundaria” (CUVES3 - ESO) y la “Escala de evaluacion de
la cohesién y adaptabilidad familiar” (FACES-III), teniendo como consecuencia, una
conexion de la funcionabilidad familiar y la violencia escolar (p<.05); asimismo, las
familias extremas (n=8) y medias (n=16) resultaron un elevado grado de violencia
escolar, teniendo en cuenta que un estudiante que pertenece a una familia
balanceada presenta una exclusion social. Concluyendo asi, que los escolares que
proviene de las familias medias y extremas muestran agresividad en el salon de

clases de manera fisica, psicologica y exclusién social.

Andueza (2020), en su investigacion de tipo no experimental con disefio
descriptivo, correlacional transversal, estudié la relacion entre las variables
psicoldgicas funcionalidad familiar y acoso escolar en una muestra conformada por
45 estudiantes del nivel secundaria del distrito de Carabayllo, en este, se utilizaron el
Cuestionario FACES lll y el Auto Test de Cisneros, obteniéndose como resultado una
correlacién negativa inversa alta (r:- ,889 y p: ,000) entre las variables estudiadas,
ademas de la presencia de niveles medios de funcionalidad familiar, expresados en
la presencia de un 53,3% de cohesion,48.4% de adaptabilidad y 44,4% de
comunicacion. Llegandose a concluir que existe relacion entre como la familia

funciona (su dinamica) y el acoso escolar expresado en el ambiente educativo.
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1.3. Planteamiento del problema

El acoso escolar o bullying es un tipo de violencia que se incrementa cada dia.
Existe evidencia de que este tipo de violencia podria considerarse como factor
principal o causa fundamental de la aparicion del suicidio en la juventud (Organizacion
Mundial de la Salud [OMS], 2019). Debido a este motivo, se establecio el Dia Mundial
contra el bullying, teniendo por propésito, concientizar al publico en general, respecto
a los riesgos y consecuencias de esta problemética, tanto en nifios como en jévenes
gue han sido afectados por el maltrato ejercido sobre ellos, siendo los colegios uno
de los entornos donde se manifiestan en mayor proporcién estas expresiones de
agresion (OMS, 2011). Asimismo, es importante reconocer que el hostigamiento
escolar es un signo de agresion que se ha normalizado, puesto que puede expresarse
en entornos comunes y de diversas formas, tales como la verbal y fisica, ademés de
propiciar la falta de integracion de la victima con su entorno, perjudicando su proceso

de aprendizaje en el aula (Azla et al., 2020 & Espinoza et al., 2022).

Por otro lado, se hace referencia que la problemética del acoso registra un
incremento considerable en la mayoria de los paises, siendo asi que, en el ambito
escolar 6 de cada 10 estudiantes experimentan diversas formas de hostigamiento
(ONG Internacional Bullying Sin Fronteras, 2021). De la misma manera, se realizaron
dos encuestas llamadas: “Estudio sobre el Comportamiento de la Salud en Nifios en
Edad Escolar” (HBSC-Health Behaviour in School-Aged Children Study) y la
‘Encuesta Mundial de Salud a Estudiantes” (GSHS_Who Global-Based Student
Health Survey), aplicadas a jovenes de 9 a 15 afos, de 144 naciones a nivel mundial,
obteniéndose los siguientes hallazgos: a) 1 de cada 3 adolescentes son acosados por

comparfieros en el salon de clases, b) 32% de estudiantes varones, 28% de
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estudiantes femeninas, c) 36% estan involucrados en peleas fisicas; d) 32,4% sufren
al menos 1 vez de agresiones fisicas, d) 16,1 % de los estudiantes refieren que son
empujados, golpeados, y/o llevados a lugares desconocidos para ser victimas de
maltrato fisico. Estos resultados evidencian que el bullying se esta convirtiendo en la
problemética principal del sector de salud mental (Organizacién de las Naciones

Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCOQ], 2019).

En la publicacion “Behind the numbers: Ending school violence and bullying”,
se menciona que, paises pertenecientes a América Latina (México, Brasil, Argentina,
México y Chile) cuentan con una gran incidencia de acoso escolar, debido a que,
segun sus evidencias, de cada 3 estudiantes uno es victima de violencia y/o
intimidacién por parte de un compafero de su propio ambiente educativo;
evidenciando asi, cifras alarmantes respecto a este tipo de violencia. Del mismo
modo, se reporta que, en Sudamérica, paises como Ecuador, Nicaragua, Paraguay y
Uruguay se caracterizan principalmente por la constante incidencia de acoso, peleas
y ataques fisicos en ambientes educativos, demostrandose estos en porcentajes de

30.2%, 31.3% y 25.6% respectivamente (UNESCO, 2019).

Asimismo, la ONG “Bullying Sin Fronteras” (BSF) (2022), indica que paises
como Peru, Brasil, México y Venezuela cuentan con episodios de acoso escolar
mayores al 30% respecto a otros paises del continente americano; ubicandolos dentro
del conjunto de los 25 paises a nivel mundial con mayor incidencia de esta
problematica. Del mismo modo, destaca también, que, de estos paises, México ocupa
el primer lugar respecto a esta problematica, puesto que, 7 de cada 10 escolares

sufren algun tipo de agresion en sus propios colegios.
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Por otro lado, en el Peru, el “Sistema Especializado en la Atencién de Casos
de Violencia Escolar” (SiSeVe), en acompafamiento con el Ministerio de Educacion
(MINEDU) (2022), refieren que en nuestro pais se presentan 874 incidentes de
hostigamiento en el contexto educativo, efectuados a escolares de centros educativos
publicos y privados, donde 163 incidentes son de acoso y comentarios sexuales, 322
son denuncias psicolégicas (burlas 0 amenazas) y 389 son agresiones fisicas, pero
no necesariamente con lesiones. Del mismo modo, Amemiya et al. (2022) ejecutaron
una exploracion sobre victimizacion escolar en una muestra adolescente de
Huamanga y Sicuani, donde 443 jévenes (37,30 %) fueron victimas de violencia entre
estudiantes, siendo que, de los 12 factores de violencia estudiados, 7 estaban

relacionados por algun defecto fisico.

El MINEDU (2023), mediante la iniciativa el SiSeVe, registra que la Region del
Callao cuenta con un incremento acelerado en la incidencia de esta problemética,
puesto que, existe 2,049 incidencias de la variable acoso, reportados hasta el 31 de
mayo de 2023, evidenciando que la agresion e intimidacibn dada en un contexto
educativo se esta incrementando cada vez mas, trayendo como consecuencia la
manifestacion de problemas como, rendimientos académicos bajos, continuas faltas
a la instituciébn educativa, hasta llegar a una desercion académica; siendo las
probables causas, la poca supervision y trato adecuado en los hogares de los
estudiantes. Es importante considerar que, la 6ptima dinamica familiar de los nifios
con su familia, es vital para su adecuada expresion y relacion con su entorno; siendo
uno de los indicadores que hacen al estudiante mas o0 menos propenso a ser victima

en una dinamica de acoso.
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En adicion, a lo expuesto, en un reporte sobre violencia escolar, se hace
referencia que, en la Regién Callao se cuenta con una preocupante cantidad de 9,143
denuncias de violencia escolar, dejando a este sector en primer lugar respecto a esta
problemética, seguido por el departamento de Piura con 1,392 denuncias y La

Libertad con 862 (Tvpe Noticias, 2018).

Ante lo evidenciado, Chinchilla (2015) sefiala que la familia es uno de los
factores a considerar ante la existencia de una dinamica de acoso escolar, refiriendo
gue, de un tiempo a la actualidad se han visto incrementados los entornos familiares
disfuncionales causando la ausencia de las figuras paternas en casa, provocandose
una escasa supervision y convivencia de los padres con sus hijos, perjudicando el
adecuado desarrollo de los menores en sus entornos cotidianos y dentro de estos en
su ambito educativo, viéndose como individuos propensos a ser participes en una

dindmica de acoso.

A su vez, es importante destacar que el grupo familiar es el primer entorno en
el cual todas las personas comienzan a poner en practica y desarrollo sus propias
habilidades sociales, generandose un entorno en el que los miembros de la familia
establecen y transfieren, entre ellos, esquemas de valores y normas que rigen su

contexto cercano y la sociedad en general. (Herrera, 2000)

Gaviria et al. (2020) basado en estudios realizados a nivel mundial sobre el
funcionamiento familiar, refiere que existe un 36.5% de menores victimas de violencia
provenientes de un nucleo familiar cadtico, dato que indicaria que el factor familia es
una variable para considerar y tomar en cuenta en dinamicas de acoso. Asimismo,
destaca que los grupos familiares de estos menores se caracterizan por no tener

reglas establecidas y sentido de pertenencia al circulo familiar, ademas de poca
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convivencia y tener vidas independientes a pesar de vivir juntos, propiciando la falta
de conexiones familiares que de otra forma se evidenciara en las relaciones de este

con su entorno.

De acuerdo con Palacios (2019) en uno de sus estudios, muestra que a nivel
nacional existe una predominancia de cohesion (70.6%) en los grupos familiares, pero
con un entorno caédtico de los miembros de ella (28.9%), evidenciando que las
conexiones familiares en los grupos familiares no son constantes ni una regla en los

hogares en la actualidad

Por otro lado, La familia es clave en la socializacion y el desarrollo de una
persona, proporcionando un ambiente afectivo y socialmente adecuado. Los vinculos
afectivos establecidos en la familia son fundamentales para que el individuo se
desenvuelva de manera saludable en su entorno. La familia provee valores, reglas,
conductas y habilidades que son esenciales para el crecimiento y desarrollo del menor

(Megias & Lozano, 2019).

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas e informéatica INEI (2018),
aproximadamente el 25% de las familias peruanas muestran un funcionamiento
familiar deficiente debido a una dindmica de interaccion inadecuada. Este dato
sugiere que los menores que provienen de estos hogares podrian carecer de las
bases emocionales necesarias, lo que los deja vulnerables ante diferentes contextos,

incluida la violencia escolar (Estrada-Araoz & Mamani-Uchasara, 2019).

Este estudio busca ser una contribucion significativa para psicologos y
profesionales de la salud interesados en abordar esta problematica ya que la amplitud
de conceptos relacionados a las dos variables permitira establecer premisas

fundamentales para abordar casos de familias disfuncionales y problemas de acoso
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escolar. Por otro lado, el estudio sera un aporte para la institucion educativa y sobre
todo para su departamento de psicologia ya que tendré informacion objetiva sobre la
realidad problematica del centro y ademas recibir informacion soélida para que
intervengan preventivamente. Por lo mencionado nos preguntamos ¢Cual es la
relacion entre el acoso escolar y el funcionamiento familiar en los adolescentes de la

Institucion Educativa N° 5050 - San Pedro, Bellavista - Callao?

1.4. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Establecer la relacion entre el acoso escolar y el funcionamiento familiar en los

adolescentes de la Institucion Educativa N° 5050 - San Pedro, Bellavista — Callao.

Objetivos especificos

Determinar la relacion existente entre la variable acoso escolar y la dimension
Cohesioén de la variable funcionalidad familiar en los adolescentes de la Institucién

Educativa N° 5050 - San Pedro, Bellavista — Callao.

Determinar la relacion existente entre la variable acoso escolar y la dimension
Flexibilidad de la variable funcionalidad familiar en los adolescentes de la Institucion

Educativa N° 5050 - San Pedro, Bellavista — Callao.
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1.5. Hipotesis

Hipotesis general

HG: Existe una relacion significativa e inversa entre el acoso escolar y el
funcionamiento familiar en los adolescentes de la Institucion Educativa N° 5050 - San

Pedro, Bellavista — Callao.

Hipdtesis especificas

H1: Existe relacion significativa e inversa entre el acoso escolar y la dimension
cohesion del funcionamiento familiar en los adolescentes de la Institucion Educativa

N° 5050 - San Pedro, Bellavista — Callao.

H2: Existe relacion significativa e inversa entre el acoso escolar y la dimension
flexibilidad del funcionamiento familiar en los adolescentes de la Institucion Educativa

N° 5050 - San Pedro, Bellavista — Callao.

Definicién operacional de las variables

Funcionamiento Familiar

Definicion conceptual. Olson et al. (1989) mencionan que este se centra en
la expresion de emociones compartida con los miembros de la familia, lo que
denominan "cohesion”, con el propdsito de que en el futuro los individuos puedan
afrontar de manera adecuada los desafios cotidianos de la familia, a los que llaman

"flexibilidad".

Definicion operacional. Son las respuestas dadas por escolares del 1ero al

5to de secundaria respecto de los 20 items que conforman la “Escala de
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Funcionamiento Familiar” (FACES lll) realizada por Olson et al. (1985), adecuada a

nuestro pais por Bazo-Alvarez et al. (2016), con una resolucion en escala de Likert.

Tabla 1

Definicion operacional de la variable funcionamiento Familiar

Variable Dimensiones Indicadores items Niveles N. General
Vinculacion Familia
emocional 11,191 desprendida
(10 - 34)
Apoyo 17,5
Familia Balanceado
Limites 73 separada Flexible separada
familiares ’ (35-40)  Flexible conectada
Estructurada
separada
Tiempos y 9 Familia unida Estructurada
Cohesion amigos (41 — 45) conectada
Intereses y
recreaciones 13,15 Familia Medio
amalgamada Cadtica separada
(46 — 50) Cadtica conectada
Liderazgo 6,18,4 Flexible desligada
Flexible enredada
Familia Estructurada
cadtica desligada
Funcionabilidad Disciplina 10,2 (29 - 50) Estructurada
Familiar enredada
Rigida separada
Familia Rigida conectada
Control 12,8,14 flexible
(25 - 28)
I Extremo
Flexibilidad Cadtica desligada
Familia Caodtica enredada
estructurada  Rigida desligada
(20 — 24) Rigida enredada
Roles y reglas 16,20

Familia rigida
(10 -19)

Acoso Escolar

Definicion conceptual. Martinez-Rojas (2012) refiere que la problemética de

acoso es la constante amenaza y humillacién dada repetitivamente entre los propios
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compafieros de una institucion educativa, la cual suele ocurrir principalmente sin la
vigilancia de los adultos. Esta variable tiene por fin el doblegar, someter y denigrar a
una victima en especifico, también se caracteriza por verse ante su entorno y su
agresor o agresores como un ser indefenso. Entre las expresiones de esta variable el
autor menciona ataques fisicos y verbales los cuales producen afectacion psicologica

ademas del rechazo de su entorno educativo.

Definicion operacional. Son las respuestas dadas por escolares del lero al
5to grado del nivel secundario a los 35 items presentes en la Escala de Autoinforme:
INSEBULL de Avilés y Elices (2007) y adaptada para Peru por Loaiza y Castro (2020).

Donde los primeros 34 items son de tipo Likert y el ultimo es una pregunta abierta.

Tabla 2

Definicion operacional de la variable acoso escolar

Variable Dimensiones items Niveles
Intimidacién 20,21,22,23,24,25,26,28
Victimizacién 1,11,12,13,14,19,33
Red Social 2,3,4,5,9,35 Nivel bajo (<84)
Acoso Escolar Solucién Moral 30,31,32,34
Falta de integracién Social 6,7,10 Nivel medio (85-115)
Constatacion de maltrato 15,17,27,29
Identificacion de participantes 16,18,8 Nivel alto (>115)
Vulnerabilidad escolar 9,34
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CAPITULO II: METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion se llevo a cabo empleando una estrategia asociativa con un
disefio correlacional simple y un enfoque empirico. Esto se debe a que el propdsito
fundamental del estudio es como las variables se relacionan sin intervenir o

manipularlas experimentalmente (Ato et al., 2013)

2.2. Participantes

La poblacién estd compuesta por 185 alumnos de ambos sexos del 1ro al 5to
de secundaria de una institucion educativa. La determinacion del tamafio de la
muestra, fue realizado mediante el software G*Power 3.1.9.7 (Faul et al., 2009) con
un nivel de significancia de .05, la potencia estadistica de .95 y el efecto de tamafio
de los dos predictores de .30, a una cola, tomando en cuenta el criterio de Cohen
(1969). Se sugirié un tamafio muestral minimo de 115 adolescentes del 1lero al 5to de
secundaria. Por otro lado, para obtener la muestra por afios académicos, se realizd
un muestreo de tipo probabilistico estratificado, que nos permiti6 garantizar la
representatividad de la muestra (Manterola & Otzen, 2017). Cada estrato es el afio
académico y el tamafio muestral de cada estrato se realiz6 a través de un tratamiento
porcentual (62%). Por lo que, para ler. ailo se obtuvo una muestra final de 22
participantes, de igual manera en 2do afo, en 3ro. y 4to. 23 alumnos por cada afio y

en 5to afo se trabajé con 25 estudiantes.

Por otro lado, los criterios de inclusion de la muestra seleccionada, fueron
estudiantes matriculados en la Institucion Educativa N° 5050 San Pedro, Bellavista -

Callao que oscilan entre 14 y 17 afios de edad, de ambos sexo; asimismo, los criterios
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de exclusion, fueron estudiantes no matriculados en la Institucion Educativa N° 5050
San Pedro, Bellavista - Callao que no tengan menos de 14 afos de edad, o que
sobrepasen los 17 afios y estudiantes que no tengan disposicion a realizar los

cuestionarios aplicados.

2.3. Medicion

2.3.1. Ficha sociodemografica

Se empled para distinguir las cualidades mas significativas de los escolares
gue forman parte del estudio, lo que permitié describir la muestra a través de datos

sociodemogréficos, como edad, género y seccion.

2.3.2. Escala de Evaluacion de Adaptabilidad y Cohesién Familiar (FACES IIl)

Este instrumento fue elaborado en Estados Unidos por Olson et al. (1985), con
el fin de evaluar como funciona una familia segun la perspectiva de quienes la
conforman. Esta escala cuenta con 20 items de tipo Likert, que evalian dos
dimensiones diferentes: cohesion, gue mide la intensidad de vinculo y apoyo entre las
personas que conforman una familia, la cual esta compuesta por 5 indicadores
(intereses y recreacion, apoyo, tiempo y amigos, limites familiares y vinculacién
emocional); y flexibilidad, que mide la capacidad de la misma para modificar su
organizaciéon de liderazgo, reglas y roles en el hogar constituido, la cual esta

constituida por 4 indicadores (roles y reglas, liderazgo, disciplina y control).

Propiedades psicométricas originales. Para el analisis de la prueba, Olson
et al. (1985) realizaron un estudio conformado por 2,412 personas; con el fin de
establecer su precision a través de la estructura interna, donde utilizaron el método de
items-test, indicando que todos los items son validos (r >,30). Ademas, la prueba Test-
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Retest demostré una correlacion de .83 y .80 en Cohesion y de Adaptabilidad
respectivamente; asimismo, Olson aplicé el analisis estadistico Alpha de Crombach
en las respectivas dimensiones, resultando en Cohesion 0.77 y en Adaptabilidad 0.62,

lo que sugiere un nivel aceptable de confiabilidad en el instrumento.

Propiedades psicométricas de la adaptacion. En nuestro pais, Bazo-Alvarez
et al. (2016), realiz6 un estudio que involucré a 910 escolares, donde al realizar un
analisis factorial, se valid6 el constructo y se corroboré la presencia de dos
dimensiones: cohesion y flexibilidad. Ademas, se determind la confiabilidad de la
herramienta mediante la consistencia interna, con los coeficientes Omega, con un
valor de .85y .74 para Cohesion y Flexibilidad respectivamente, asi como Theta 31,
gue presentd coeficientes de .81 y .60 para Cohesion y Flexibilidad respectivamente,
y Alpha, que registré un valor de .79 y .55 para Cohesién y Flexibilidad

respectivamente, los cuales demostraron valores aceptables.

Se realiz6 un estudio piloto con 50 estudiantes con las mismas caracteristicas
de la muestra a fin de evidenciar la confiabilidad por consistencia interna de los
instrumentos. En test de la Escala de Evaluacion de FACES Il se obtuvo un alfa de
Cronbach de .875, estos resultados evidencias que los instrumentos cuentan con una

consistencia interna aceptable.

En cuanto a la dimension adaptacion, se obtuvo un Alfa de Cronbach de .731,
y en la dimension cohesion uno de .849, demostrandose que el instrumento cuenta

con una consistencia interna aceptable.
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2.3.3. Escala de Autoinforme (INSEBULL)

Escala elaborada en Espafia por Avilés y Elices (2007) que tuvo como objetivo
establecer si los escolares se ven propensos a participar en la dinamica de
hostigamiento en el plantel estudiantil. Esta escala fue creada en base al ajuste de
dos cuestionarios; el de intimidacion entre iguales y el de abuso entre compafieros.
Cuenta con 33 items tipo Likert y uno de respuesta abierta, que evalian 8 dimensiones
(intimidacion, victimizacion, red social, solucion moral, falta de integracion,

constatacion de maltrato, identificacion de participantes y vulnerabilidad escolar)

Propiedades psicométricas originales. Para el andlisis de la prueba, los
autores realizaron un estudio donde hallaron: una validez total de contenido de .86
mediante un estudio por jueces (10). Y una validez de constructo que establecio 8

factores, cada uno con cargas factoriales mayores al .3.

Asimismo, se correlacionaron los factores del Autoinforme, Heteroinforme - Cy
Heteroinforme - P obteniéndose correlaciones mayores al .25, siendo la correlacion
mas alta la de percepcion de parte de los compafieros y profesores (heteroinforme) y
la intimidacion de .68. De igual forma, se determiné una confiabilidad de alfa de
Cronbach de .90 en factores como intimidacion y victimizacién; y similares en el resto

de los factores (Aviles & Elices, 2007).

Propiedades psicométricas de la adaptacion. La prueba ha sido validada en
el Peru por Loaiza y Castro (2020) en dos colegios de la ciudad del Cuzco. Se hallo
gue todos los items excepto el treinta y cuatro obtuvieron una validez semantica de V
de Aiken de .80 a mas, mediante estudio de jueces (10). Del mismo modo, obtuvieron
un analisis factorial confirmatorio donde se establecio 6 factores eliminando dos

factores. Ademas, en lo que respecta a la fiabilidad, se logré un coeficiente Alfa de
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Cronbach general de .873 y los factores de intimidacion, expresion de temores y

victimizacion un Alfa de Cronbach mayores de .80 (Loaiza & Castro, 2020).

Se realiz6 un estudio piloto con 50 estudiantes con las mismas caracteristicas
de la muestra a fin de evidenciar la confiabilidad por consistencia interna de los
instrumentos. En el test de la Escala de Autoinforme (INSEBULL) se obtuvo un alfa
de Cronbach de .704, estos resultados evidencias que los instrumentos cuentan con

una consistencia interna aceptable.

2.4. Procedimiento

Se solicitd los permisos para el empleo de los test elegidos a los responsables
de su autoria, para asi, pedir el permiso correspondiente tanto a la directora como a
los profesores de cada aula del plantel educativo escogido para la investigacion, tanto
de forma verbal como escrita. Asimismo, se cre0 y se establecié un programa de
actividades, donde se determiné las fechas de la evaluacién y administracion de las
pruebas a cada uno de los salones previamente elegidos. Una vez aceptada la peticion
para desarrollar el estudio en el colegio seleccionado, por parte del director, se
presentd el consentimiento informado correspondiente a los menores participes del
estudio, previa explicacion de la finalidad, propésito y resolucién de estos. El dia de la
evaluacion, se procedio a dar indicaciones de las pruebas a utilizar, ademas se aclaré
las dudas de los estudiantes acerca del estudio, con el fin de que se dé un completo
entendimiento de esta, dando como resultado de todo el proceso y evaluacion, un
correcto llenado de los cuestionarios en un periodo de tiempo promedio de 35 a 40
minutos. Finalmente, se realizd la calificacion de las pruebas para obtener los

resultados, para posteriormente recopilar los datos y transcribirlos a una plantilla
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elaborada en Excel 2016, para asi, por ultimo, ser exportd al programa estadistico

SPSS version 25.

2.5. Aspectos éticos

Por otro lado, la investigacion realizada a la muestra, se elabor6 bajo la ética
profesional del psicélogo, la moral en los investigadores y la autenticidad de los datos.
Ademas, cada individuo recibio informacion exacta, donde se les informé sobre las
metas previamente establecidas, los procedimientos utilizados, los recursos
econdémicos, los posibles inconvenientes y las precauciones ante las situaciones
particulares propias de la investigacion, ademas de posibles conflictos de interés en

esta.

De acuerdo con los principios considerados en la presente exploracion, estos
estan referidos a la proteccion del bienestar del participante, ademas del uso de la
veracidad e imparcialidad, evitando todo acto de engafio o fraude, del mismo modo se
tratara con la debida justicia a todo aquel que acceda a formar parte de esta, siendo
beneficiada por las contribuciones de la psicologia, respetando su dignidad y valor

(APA, 2016).

Asimismo, segun lo estipulado en la Ley 30702 del Coédigo de Etica y
Deontologia del Colegio de Psic6logos del Pert (2018), es vital obtener el permiso de
participacion previa a la evaluacion propiamente dicha, ya que caso contrario no sera
posible el uso de la imagen de cualquier ser humano. De igual forma, se tiene por fin,
priorizar ante cualquier beneficio cientifico, al bienestar psicologico del participante,
ademas de impedir la alteracion o modificacion de los datos recolectados posterior al

término del estudio.
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2.5. Andlisis de datos

El procedimiento comprende la elaboracion de tablas que detallen las
caracteristicas sociodemograficas de la muestra seleccionada, mostrando las
frecuencias y proporciones respectivas. En la etapa de analisis inferencial, se empled
la “Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk” con el fin de evaluar la disposicion de los
datos en la muestra. Esta evaluacion ayud6 a determinar qué enfoque estadistico
correlacional se utilizd, el cual fue la “Prueba no Paramétrica de Correlacion de Rho

de Spearman”, seleccionada en funcion a la forma como se distribuian los datos.
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CAPITULO lll: RESULTADOS

Se exponen los datos encontrados, detallando de manera concisa,
directamente relacionados a los objetivos y presentados mediante tablas. El presente

capitulo se organiza en dos secciones: analisis descriptivo y analisis inferencial.

3.1. Andlisis descriptivo

Respecto a la tabla 3, la muestra alcanz6 una media de acoso de 94.45
(DE=12.24) en acoso escolar. La variable acoso escolar y sus dimensiones no cuentan

con una distribucion normal de datos, en tanto, el p — valor no fue inferior al .05.

Tabla 3

Estadistica descriptiva de la variable acoso escolar en adolescentes de la Institucion
Educativa N° 5050 San Pedro, Bellavista — Callao (n=115)

d\i/rigits)liii é/s M DE g* g° SV-Z\I/ o(rF))-
Acoso escolar 94.45 12.24 732 .704 <.001
Intimidacion 94.60 7.55 1.53 1.42 <.001
Victimizacion 100.16 10.92 917 -.332 <.001
Red social 96.21 12.84 .510 -.269 <.001
Solucién moral 91.36 9.05 .875 .338 <.001
Falta Integracién social 108.81 7.54 .309 -.833 <.001
Constatacion de maltrato  116.02  7.64 1.44 2.92 <.001
Identificacion de 95.84  7.46  -.120 626 <.001

participantes
Vulnerabilidad escolar 100.47 13,04 516 -.423 <.001

Nota: M, media. DE, desviacion estandar. g1, asimetria. g2, curtosis. S-W. prueba de normalidad de Shapiro-Wilk.

Asimismo, en la tabla 4, se observa que, en los niveles de acoso escolar, se
obtuvo que 83 de los evaluados se encontraban en nivel medio, equivalente al 72%,
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mientras que 27 de estos se encontraban en un nivel bajo, representando el 24%; por
otro lado, solo 5 de los evaluados evidenciaron un nivel alto, siendo equivalente al 4%

del total de la poblacién participante.

Tabla 4

Niveles de acoso escolar en adolescentes de la Institucion Educativa N° 5050 San
Pedro, Bellavista — Callao (n=115)

f %
Alto 5 4%
Medio 83 2%
Niveles de acoso escolar _
Bajo 27 24%
Total 115 100%

Nota: f, frecuencia. %, porcentaje

De acuerdo con la tabla 5, los participantes obtuvieron una media de
funcionabilidad de 63.96 (DE=12.02). Por otro lado, la variable funcionabilidad familiar
y sus dimensiones no cuentan con una distribucion normal de datos, puesto que el p

— valor es mayor al .05.

Tabla 5

Estadistica descriptiva de la variable funcionabilidad familiar

Variables y dimensiones M DE gl (DE) g2 (DE) S-W (p-valor)
Funcionabilidad familiar 63.96 12.02 -.430 729 (.224)
Cohesion 36.17 7.62 -.760 463 (.000)
Flexibilidad 27.78 571 278 .822 (.140)

Nota: M, media. DE, desviacion estandar. g1, asimetria. g2, curtosis. S-W. prueba de normalidad de Shapiro Wilk.

En la tabla 6, se observa que, en los niveles de funcionamiento familiar, se
obtuvo que 23 de los estudiantes presentan un nivel balanceado, equivalente al 20%,

donde 5 pertenecen a una familia separada estructurada, 7 separada flexible, 2 unida
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estructurada y 9 unida flexible. Asimismo, 60 de los estudiantes presentan un nivel de
rango medio, equivalente al 52%, donde 14 pertenecen a una familia desprendida
estructurada, 14 desprendida flexible, 9 desprendida cadtica, 22 unida cadtica y 1
amalgamada estructurada. Por ultimo, 32 de los estudiantes presentan un nivel
extremo, equivalente al 28%, donde 8 pertenecen a una familia desprendida rigida, 14

separada cadtica, 1 amalgamada rigida y 9 amalgamada cadtica.

Tabla 6

Niveles de funcionamiento familiar en adolescentes de la Institucion Educativa N°
5050 San Pedro, Bellavista — Callao (n=115)

Categoria Tipo de familia f %
Separada estructurada 5 4%
Balanceada Separada flexible 7 6%
Unida estructurada 2 2%
Unida flexible 9 8%
Total 23 20%
Desprendida estructurada 14 12%
Desprendida flexible 14 12%
Niveles de Rango medio Desprendida caética 9 8%
funcionamiento Unida cadtica 22 19%
familiar Amalgamada estructurada 1 1%
Total 60 52%
Desprendida rigida 8 7%
Extremo Separada cadtica 14 12%
Amalgamada rigida 1 1%
Amalgamada cadtica 9 8%
Total 32 28%
Total 115 100%

Nota: f, frecuencia. %, porcentaje
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3.2. Analisis inferencial

Dado a la interpretacion de los resultados obtenidos, considerando la variable
funcionamiento familiar y acoso escolar como variables cuantitativas se recurrié al
estadigrafo Rho de Spearman para determinar la existencia de relacion entre éstas,
ya que las distribuciones de las dos variables resultaron que no se ajusta a la

normalidad.

En la tabla 7 se observa que entre las dos variables presentan una correlaciéon
pequefia pero no significativa (p>0,05), por lo que se acepta la hipétesis nula y se
niega la hipotesis del investigador, por lo que, no hay evidencia suficiente para

demostrar la relacion entre el acoso escolar y el funcionamiento familiar.

Tabla 7

Relacion entre acoso escolar y funcionamiento familiar en adolescentes de la

Institucion Educativa N° 5050 San Pedro, Bellavista — Callao (n=115)

Funcionamiento familiar

s -.166
r2 .028
Acoso Escolar D .076
n 115

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Rho,
Coeficiente de correlacion de Spearman

Conforme a la tabla 8, se observa que existe una correlacion negativa baja y
estadisticamente significativa (p< 0,05), es decir que, a mayor prevalencia de acoso
registrado por los estudiantes, viéndose involucrados en un acto de maltrato escolar,

es menor la percepcion de cohesion dentro de sus familias o entornos familiares.

50



Tabla 8

Correlacion entre acoso escolar y cohesion en adolescentes de la Institucion

Educativa N° 5050 San Pedro, Bellavista — Callao (n=115)

Dimensién - Cohesion

I's -.217

r2 .047
Acoso Escolar

p .020

n 115

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Rho,
Coeficiente de correlacion de Spearman

En la tabla 9 se observa una correlacion negativa muy baja, sin embargo, esta
no es estadisticamente significativa (p> 0,05). Por tanto, no se cuenta con la evidencia
estadistica suficiente para determinar la correlacion entre el acoso escolar y la

dimension flexibilidad.

Tabla 9

Correlacion entre acoso escolar y flexibilidad en adolescentes de la Institucion
Educativa N° 5050 San Pedro, Bellavista — Callao (n=115)

Dimensién - Flexibilidad

I's -.054

r2 .003
Acoso Escolar

p 567

n 115

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Rho,
Coeficiente de correlacion de Spearman
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CAPITULO IV: DISCUSION

Dado al analisis inferencial de los resultados obtenidos, se tuvo como hallazgo
gue no se encontré una correlacion estadisticamente significativa entre el acoso
escolar y el funcionamiento familiar en general. Este resultado guardaria similitud con
lo obtenido por Cardenas, et al. (2017), quienes, en su estudio, no hallaron una
relacion significativa entre el nivel general de acoso escolar y los distintos tipos de
familia, ni tampoco con los diferentes niveles de funcionamiento familiar, en su
clasificacion de balanceado, medio y extremo. Ademas, cabe agregar que, dicha falta
de asociacion sugiere que otros factores, como los aspectos psicologicos, sociales y

culturales, podrian influir en la relacidon entre estas variables.

No obstante, otros estudios evidencian lo contrario, como los hallazgos de
Olivera y Yupanqui (2020), quienes encontraron que si existe una relacion
estadisticamente significativa entre la violencia escolar y la funcionalidad familiar;
observando que los estudiantes que provienen de familias con funcionalidad extrema
y rango medio suelen mostrar agresividad dentro del aula. Asi también, Espinoza et
al. (2022), en su estudio hallaron una relacion estadisticamente significativa e inversa
entre el funcionamiento familiar y el nivel de bullying, donde destacaron que existe una
relacion positiva entre el involucramiento disfuncional y el nivel de bullying, es decir
gue mientras mas negligente sea la familia sobre el cuidado del estudiante, este
estaria mas propenso a verse involucrado en una situacion de bullying. De igual
manera, Andueza (2020) obtuvo como resultado la existencia de una correlacion alta
e inversa entre el nivel de funcionamiento familiar y acoso escolar, evidenciado que
un bajo funcionamiento familiar guarda estrecha relacion con situaciones de alto acoso

escolar, y viceversa.
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Sin embargo, no siempre el funcionamiento familiar va ser el causante de la
existencia de acoso escolar, puesto que de acuerdo con lo mencionado por Cérdova
et al. (2012) (citado en Avilés y Elices, 2007) existen otros factores que pueden
concluir en ello, tales como la figura paterna Unica, la condicion econémica, el
autoestima, ademas de la violencia intrafamiliar; siendo estos factores, la base de la
formacion de patrones agresivos de comportamiento, debido a que contribuyen al

desarrollo de interacciones violentas entre los estudiantes.

Asimismo, reconocen a su vez como factor de vulnerabilidad frente al acoso
escolar, aspectos personales relacionados a las fisicas 0 mentales, autoestima baja,
situacion socioecondmica, orientacion sexual, aspecto fisico y pertenencia a
determinados grupos étnicos pueden aumentar el riesgo de sufrir acoso escolar. Asi
también, caracteristicas como la inseguridad, falta de control de impulsos, dificultad
para resolver problemas y falta de empatia, asociadas a que exista mayor probabilidad

de convertirse en agresor.

Del mismo modo, Avilés y Elices (2007) toman en consideracion al entorno
escolar como otro de los factores que influyen a la existencia de acoso escolar,
identificando tres aspectos clave del colegio: su tamafo, la cantidad de profesores y
su estructura interna. En los colegios mas grandes, resulta mas complicado supervisar
y controlar las interacciones entre los estudiantes, lo que puede llevar a la existencia
de espacios donde las conductas violentas puedan ocultarse. Ademas, se destacan

la importancia del papel de los profesores en este contexto.

De esta manera, de acuerdo con lo mencionado anteriormente, serian multiples
los factores que propicien el acoso escolar, y no estaria Unicamente sujeto al

funcionamiento del ndcleo familiar.
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Por otro lado, existe una correlacion negativa baja y estadisticamente
significativa en las variables de estudio, lo que significa que, a mayor prevalencia de
acoso registrado por los estudiantes, viéndose involucrados en un acto de maltrato
escolar, es menor la percepcion de cohesion dentro de sus familias o entornos
familiares. Este hallazgo esta en linea con los resultados reportados por Olivera y
Yupanqui (2020), quienes encontraron una relacion significativa entre la cohesion
familiar y la incidencia de violencia escolar; evidenciado que los estudiantes
pertenecientes a familias con una cohesion mas deébil tienden a presentar niveles mas

altos de violencia.

Con respecto a lo mencionado anteriormente, guardan relaciébn con lo
planteado por Avilés y Elices (2007), quienes afirman que el carente cuidado parental,
la falta de supervision de padres a hijos, y un nucleo familiar poco cohesionado,
pueden considerarse como factores que contribuyen a la aparicion de actitudes de

agresion en la poblacion estudiantil.

Asi también, se observd que existe una correlacion negativa muy baja entre las
variables de estudio, sin embargo, esta no fue estadisticamente significativa. En
consecuencia, no se cuenta con la evidencia estadistica suficiente para determinar la
correlacion entre la flexibilidad familiar y el acoso escolar, esto pudiera deberse al
tamafo u otras caracteristicas de la muestra participante. En otros contextos, podria
encontrarse resultados como los obtenido por Andueza (2020), quien concluyé que
existe una correlacion negativa alta entre la dimension flexibilidad familiar y el acoso
escolar, donde a menor capacidad de adaptacion del grupo familiar se esperaria una

mayor incidencia de violencia escolar.
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Al respecto, autores como Merino (2006) (citado en Kilimajer, 2018) afirman
que, algunas estrategias de supervision parental, como la coercion, el uso excesivo
de la autoridad y la inconsistencia al aplicar la disciplina y la muestra de afecto, tienen
mas probabilidad de provocar, mantener y reforzar comportamientos disruptivos en
los nifios en lugar de controlarlos. De igual manera, Samper Garcia et al. (2015)
refieren que, la sobreproteccién por parte de los padres puede promover la adopcién
de estrategias inadecuadas para enfrentar los conflictos y gestionar el autocontrol

cuando los nifos se enfrentan a situaciones de victimizacion.

El presente estudio representa un avance significativo en la evaluacién precisa
del acoso escolar y el funcionamiento familiar en adolescentes. Asimismo, sera de
apoyo para los profesionales de la salud que busquen la mejora de la precision de las
evaluaciones, diagnosticos y programas que contribuyan con la comunicacion entre

padres, docentes, personal de salud y adolescentes (Fernandez et al., 2010).

Entre las limitaciones, que, al contar con una muestra que se desprende solo
de una institucion educativa los resultados no se puede generalizar a otras
instituciones debido a que cada institucion tiene una particularidad problemética. Otra
limitacion es el uso del disefio correlacional ya que este no nos permite ampliar la
informacion sobre una causalidad o prediccion de las dos variables a fin de establecer

si el funcionamiento familiar afecta directamente en la presencia de acoso escolar.
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CONCLUSIONES

Primera, se determiné que no se encontré una relacion estadisticamente
significativa entre el acoso escolar y el funcionamiento familiar en los estudiantes de

la Institucion Educativa N° 5050 - San Pedro, Bellavista — Callao.

Segunda, se evidencid que existe una correlacion negativa baja y
estadisticamente significativa en las variables de estudio, lo que significa que, a mayor
prevalencia de acoso registrado por los estudiantes, viéndose involucrados en un acto
de maltrato escolar, es menor la percepcion de cohesion dentro de sus familias o

entornos familiares.

Tercera, se evidencio que existe una correlacion negativa muy baja entre las
variables de estudio, sin embargo, esta no fue estadisticamente significativa. En
consecuencia, no se cuenta con la evidencia estadistica suficiente para determinar la
correlacion entre la flexibilidad familiar y el acoso escolar, esto pudiera deberse al

tamafo u otras caracteristicas de la muestra participante.
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RECOMENDACIONES

Subsecuente a la revision de resultados y conclusiones, se sugiere lo siguiente:

Se recomienda a los directivos de la Institucion propiciar estudios similares en
el plantel, ampliando la muestra desde el nivel primaria, para que asi se obtenga una
percepcion del funcionamiento familiar y el acoso en los estudiantes respecto a cada

ano escolar.

Al Departamento de Psicologia de la institucion, se le recomienda implementar
un programa sobre el acoso escolar para determinar las conductas positivas y
negativas que presentan los estudiantes y propiciar un ambiente adecuado, buscando

modificar conductas desadaptativas y prevenir factores de riesgo.

A la institucidn se le sugiere gestionar la implementacion de un programa de
salud mental dirigido a alumnos, padres y profesores, que aborde las dimensiones de
las variables estudiadas a través de la psicoeducacion. Esto permitira que estudiantes,
padres y docentes comprendan mejor estas variables, su propio papel en las

dindmicas y generen estrategias para abordarlas.

Al Departamento de Psicologia, crear talleres que fomenten el compafierismo
y mejoren las conexiones sociales de los estudiantes con sus compafieros y en su

entorno escolar.

A los investigadores, realizar estudios similares que incluyan variables como
autoestima, desercion escolar y consumo de drogas, para conocer el impacto conjunto

de estas en el bienestar de los escolares.
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ANEXOS

Anexo 1. Protocolo INSEBULL

Autoinforme®
Alumnado

La comvivencia diana con tus compaheros/as del grupo no siempre es facil. A veces
surgen problemas y roces con ellos que nos hacen sentimos mal. Este cuestionarnio pretends
conocer uno de esos problemas de corvivencia, EL ACOS0 ESCOLAR o bullying. Para
conocer mejor ese problemsa y poder ayedar a todos quienas participan, s importants que te
tomes en seno las preguntas que te haremos y que contestes con la mayor sincenidad que
puadas.

Hay acoso o bulling cuando algunos chicos o chicas cogen por costumbre intimidar y
maltratar & ofro u oftros compafiercs/ss repetidaments y durante bastante tiempo,
humilldndolos o abusando de ellos/zs, de forma que no pueden o no saben defenderse.
Cusndo los maltratan asi, usan agresiones flsicas como golpes, empujones y patadas, los
insultan, s& rien de ellos, kes exgen dinero o que hagan cOSas que nNo Quieran, los amenazan,
los ignoran, no junténdose con ellosias, hablan mal de ellos/as v les hacen mala fama ante
los demas.

Esto produce tristeza, mucha rabia, malestar y miedo en quienes son tratados asi por
lnsfas agresores/as y por &l grupo.

Porque gueremos aywdar & resolver estos problemas te pedimos tu opinién en este
cuestionanc. Ten en cuenta que es un cuestionario confldenclal. Sdlo serd conocido por el
evalusdona.

Mo escribas nada en este cuadernillo. Uiiliza la HOJA DE RESPUESTAS.

Los siguientes dibujos quiersn enseflare lo gue entendemos por intimidacidn y
maltrato entre compafienss v compaferas en b Institucion Educativa,
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1.- Ordena (de 1% a 73) segun tu
opinion las formas mas
frecuentes de maltrato entre
companeros/as en tu
Institucion Educativa.

&. In=ultar, poner apodos.

b. Reirse de alguien, dajar en
ridiculo.

¢. Hacer dano fisico (pegar, dar
patsdss, empujar).

d. Hablar mal de alguisn.

e. Amensazar, chantajear, obligar
& hacar cosas.

f. Rechazar, aislar, mo juntarss
con slguien, no dejar participar.
g. Keterse con alguien con
miensajes de texto, e-mails, por
c2lular, por intemeat, stc.

2.- ;Como te llevas con la
mayora de tus companeros y
companeras?

a. Bien con casi todos'as.

b. Mikbi=n, ni mal.

. Con muchos/as mal

3.- ;Cuantas verdaderas
amistades tienes en tu
Institucion Educativa?
a. Mingunoia.

b. 1.

c. Entre 2 y 5.

d. 6o mas.

4.- ;Cuantas veces te has
sentido solofa en el recreo
porque tus companeros/as no
ham querido estar contigo™

a. Munca.

b. Pooas veces.

. Muchas vecas,

5.- ;Como te sientes en tu
Institucion Educativa?

a. Bien, estoy a gusto.

b. Mi bien ni mal.

. Mal, mo estoy bien.

6.- ;Como te fratan tus
profesoresfas?
a. Mormalmente bismn.

b. Regular, ni bizn ni mal.
. Mal.

7.- ;Como te sientes en tu
casa?

&. Bien, estoy a gusto.

b. Mi bien ni mal.

. Mal, no estoy & gusio.

8.- ;Alguna vez has sentido
miedo de asistir a tu Institucion
Educativa?

&. Minguna vez.

b. Alguma vez

c. Mas de cuatro veces.

d. Casi todos los dias.

9.- Senala cual seria la causa
de ese miedo. (FPuedes elegir
mas de una respuesta)

&. Mo sienta misdo.

b. Algunos profesores o
profasoras.

¢. Uno o varios companeros/ss.
d. Mo saber hacer las cosas de
clase.

e Ofros.

10.- ;Cuantas veces, en este
ano escolar, te han intimidado
o maltratado algunosias de tus
companeros/as?

&. Muncs.

b. Pocas veces.

<. Bastantes vecas.

d. Casi todos los diss, casi
siempre.

11.- 5i tus companeros/as te
han intimidado en alguna
ocasion ;desde cuando se
producen estas situaciones?
a. Madie me ha intimidado nunca.

b. Desde hace poco, unas
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SEManas.
. Desde hace wunos mases.

d. Durante todo el ano escolar.
e. Daesde siempre.

12.- ; Queé sientes cuando te
pasa eso?

a. Mo =2 meten conmigo.

b. Mo les hago caso, me da igual.
c. Preferinia gue no me pasara.
d. Me siento mal y no =8 que
hacar para evitarlo.

13.- 5i te han intimidado en
alguna ocasion ;Por que crees
que lo hicieron? {puedes elegir
mas de una respuesta).

. Madie me ha intimidado nunca.
. Mo lo sé.

. Porque los provogue.

. Porque soy diferente a ellos.

. Porque soy mas dekbil.

f. For molestarme.

g. Por hacerme una broma.

h. Porgque me lo merezco.

i. Otros.

i o0 o

14.- ;En qué seccion estan los
chicos y las chicas que suelen
intimidar a sus companeros y
companeras? {Puedes elegir
mas de una respuestal)

a. En mi misma seccion.

b. En mi mismo ano escolar, pero
an distinta seccion.

¢. En un ano escolar superior.

d. En un ano escolar inferior.

a. Mo lo se.

15.- ;Quienes suelen ser
losilas que infimidan a sus
companeros/as?

. Un chicao.

b. Un grupo de chicos.

. Una chica.

d. Un grupo de chicas.

e. Un grupo de chicos y chicas.

1]
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f. Mo lo s&.

16.- ;En gueé lugares se suelen
producir estas situaciones de
intimidacion? (Puedes elegir
mas de una respuesta).

a. En la clase cusndo esta algin
profesor’a.

b. En la clase cusndo no hay
ningln profesor’a.

c. En los pasillos de la Institucion
Educativa.

d. En los banios de la Institucion
Educativa.

e. En el patio cuando vigila algun
profesor’a.

f. En &l patic cuando no vigils
ningln profesor’a.

g. Cerca de la Institucion
Educativa, al zalir de clase.

h. En la calle.

17.- ;Quien suele parar las
situaciones de intimidacion?
a. Madie.

b. Algun profesor.

<. Alguna profesora.

d. Otros adultos.

e. Algunos companeros.

f. Algunas companeras.

g. Mo lo se.

12.- Si alguien te intimida
zhablas con alguien de lo que
te sucede? (puedes elegir mas
de una respuesta).

a. Madie me imtimida.

b. Mo hablo con nadie.

. Con los/as profesoresfas,

d. Con mi familia.

a. Con companerosias.

19.- ; Serias capaz de intimidar
a alguno de tus companeros o

a alguna de tus companeras en
alguna ocasion?

a. Munca.



b. Si, si me provocan antes.

c. Si, si estoy en un grupo que lo
haos.

d. Si, creo gue lo harna.

20.- ;Has infimidado o
maltratado a algun companerc
o a alguna companera?

&. Munca me meto con nadie.

b. Alguna vez.

. Con cierta frecuencia.

d. Casi todos los dias

21.- ;Cuantas veces has
participado en intimidaciones a
tus companeros o companeras
durante los dltimos tres
meses’?

&. Munca.

b. Menos de cinco veces.

. Entre cinco y diez veoas.

d. Entre disz y veinfe vecss,

2. Mas de veinte veces.

22 - ; Como te sientes cuando
tu intimidas a otro companero
o companera?

&. Mo intimido a nadie.

b. hMe siento bien.

c. Me siento mal.

d. Moto que me admiran los
demas.

e. Qus soy mas durc/a que
allella

f. Que soy mejor que allella

23.- 5i has participado en
situaciones de intimidacion
hacia tus companeros/as ;por
que lo hiciste? (puedes elegir
mas de una respuesta).

&a. Mo he intimidado a nadie.

b. Porque me prowocaron.

c. Porgue a mi me lo hacen
otrosias.

d. Porque son diferentes {razs,
discapacitados, exiranjeros,
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campasings, de otros sitios.. )
e. Porque eran mas debiles.
f. Por molestar.

g. Por hacsr una broma.

h. Ofros.

24 - 5i has intimidado a algun
companerofa ;te ha dicho
alguien algo al respecto?
(puedes elegir mas de una
respuesta)

&. Mo he intimidado a nadie.

b. Madie me ha dicho nada.

<. i, a mis profesores les ha
parecido mal.

d. Si, 2 mi familia le ha parecido
mial.

2. 5i, & mis companerosias kes ha
parecido mal.

f. Si, mis profesores/as me
dijeron que estaba bien.

g. Si, mi familia me dijo que
estaba bien.

h. Si, mis companercs me dijeron
que estaba bisn.

25.- Cuando td te metes con
alguien ;gue hacen tus
companeros?

&. Mo me meto con nadie.

b. Mo hacen nada.

. Mo les gusta, me rechazan.
d. Me amiman, me ayudan.

26.- ; Con gueé frecuencia han
cocurrido inimidaciones (poner
apodos, dejar en ridiculo,
pegar, dar patadas, empujar,
amenazas, rechazos, no
juntarse, etc....) en tu
Institucion Educativa durante
los ditimos tres meses?

&. Munca.

b. Menos de cinco veces.

. Entre cimco vy diez vecas.

d. Entre diez v veinfe vecss,

a. Mas de veinte veces.



f Todos los dias

27 .- ;Que piensas de los
chicos y chicas que intimidan a
otroslas?

a. Comprendo que lo hagan con
algunosias companeros/as.

b. Me parecs muy mal.

<. E= normal gue pase entre
COMpaneras/as.

d. Hacen muy béen, sus motivos
tendran.

e. Nada, paso del tema.

28 .- ;Por que crees que
algunos/as chicos/as intimidan
a ofros/as? (Puedes elegir mas
de una respuesta)

a. Por molestar.

b. Porgue se meten con ellos/as.
c. Porque son mas fueries.

d. Por hacer una broma.

. Ofras razones.

29.- ;Que sueles hacer cuando
un companero/a intimida a
otrofa?

a. Nada, paso del tema.

b. Mada, aungue creo que
deberia hacer algo.

<. Aviso a alguien gue pusda
parar la situacion.

d. Intento cortar la situacion
personalmente.

e. Me sumo a la intimidacion yo
tambian.

30.- ;Crees que habria que
solucionar este problema?

a. No lo seé.

b. No.

c. 5i.

d. Mo se puede sclucionar.

31.- ;Que tendria que suceder
para que se arreglase?
(Explica brevemente qué en tu
hoja de respuestas)
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&. Mo se puede arreglsar.

b. Mo sé.

. Que hagan algo loslas
profesoresias, las familias y
los/as companerosias.

22.- Cuando alguien te intimida,
;iCcOmMo reaccionas?

a. Madie me ha intimidado nunca.
b. Me quedo parslizado/a.

<. Me da igual.

d. Les intimido yo.

e. Me siento impotente

23.- Cuando contemplas como
espectadoria actos de
intimidacion sobre otros
COMpansros o CoMpaneras
;del lado de quién te pones?
a. Casi siempre a favor de la
victima.

b. Casi siempra a favor del
agresora.

<. Unas vaeces a favor de la
victima y ofras del agresorn'a.

d. A fevor de ninguno de los dos.

24 .- Despues de lo gue has
contestado en este
cuestionario ;gque te
consideras mas?

a. Preferentemeants victima.
b. Preferenfemente agresora.
c. Preferentemente especiador/a.
d. Mas agresor/a y un poco
victima.

e. Mas victima y un poco
Bgresora.

f. Igual victima que agresora.

35.- 5i tienes algo que anadir
sobre el tema que no te
hayamos preguntado, puedes

escribirlo en fu hoja de respuestas.



Mombra:

FACESIII

Sexo M[ ]

Grado:

Seccign:

F()

Edad:

Por favor, responda a los siguientes planteamientos marcando con una "X segiin la

siguiente escala:
NUNCA O CASI ALGUNAS SIEMPRE O
NUNCA POCAS VECES VECES FRECUENTEMENTE CASI SIEMPRE
1 2 3 4 3
;COMO ES SU FAMILIA?
1 | Los miembens de |2 familia s= piden aywda cushdo lo necesitan, P 3 4 b
2 | Cuanda surge wn problema, se fienen en cuenta las opiniones de los kijos. . 3 4 b
3 | Se acepian las amistades de los demas miembros de [a familia . 3 4 i
& & hirs de establecer nomas e discipling, 52 iene en cuenta |a opinion de
4 | los kijos. . 3 4 i
3 | Prefermaos relacionarmos con kos pasientes mas cescanos. . 3 4 b
& | Hayvanas personas gue mandan en ruesiea famiia, P 3 4 b
Los miembes de nuestra familis nos sentimes mas urides erire nosobos oue
T | erire ofras personas que no persnzcen a nkesta familia 2 3 4 b
© | Frentz a distintas sitvaciones, nuestra familia cambia su manera de manearas. . 3 4 b
8 | & los membros de la familia nos gusta pasar mestn Gempo libke prios P 3 4 b
10 | Padres & hijos corversamos sobre ks castipos. P 3 4 b
11 | Los miemibeos de | familia nos sentimos muy weidos. . 3 4 b
12 | Los hijos tomar decisionss en puestea famila, . 3 4 b
13 | Cwanda nuestra familia resliza wna scfvidad todos paicipamos P 3 4 b
14 | Er nwssina familia |5z nomas o reglas 52 pueden cambar. P 3 4 b
13 | Es facil persar en actvidades que podemos realizar en familia. P 3 4 b
17 | Enla familia conzultamos enbre posoiros cuanda vamos a fomar una decisian. 2 3 4 3
12 | Es dificil zaber quisn manda en nuests familia 2] 3| 4|5
18 | En nue=tea familia es muy imporante el sentimizrio de wion familar. 2 3 4 b
N | Es dificil decir gue tarea tiene cada mismbro de 13 familia. 2] 3| 4|5

Por favor, no deje ninguna pregunta sin responder. Mil gracias por su participacion,




Anexo 3. Permiso de autores

Cecilia Patricia Castro C... 19 jun.

. para yo, Adriana v

Estimada Evelyn

Muy buenos dias

Por medio de la presente reciba un cordial
saludo y a la vez felicitar el proceso y ruta
formal que esta siguiendo en el camino de su
investigacion, considero oportuno que se dirij
también a la Srta. Adriana Loaiza, quien es la
autora principal de la investigacion Evidencias
Psicométricas del autoinforme del INSEBULL, asi
mismo la invito a revisar el repositorio de la
Universidad Peruana Cayetano Heredia donde

podra encontrar el texto completo de la
investigacion.

Copio la presente respuesta a la Srta Adriana
para que pueda también escribirle a ella.
Cordialmente,

Mg. Cecilia Castro Chavarry

U

JEFATURA DE DEPARTAMENTO ACADI

Facultad de Psicologia
T. 619 0000 anexo 3114

E.cecilia.castro.c@upch.pe
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Adriana Gabriela Loaiza... 21 jun.

Buen dia Evenlyn

Disculpa por la demora, tu correo llegd a spam.
No te preocupes, te doy la autorizacion para
gue puedas usar la prueba. Puedes encontrar la
informacion detallada en el repositorio de la
facultad de psicologia de UPCH.

Saludos

El El dom, 18 de jun. de 2023 a la(s) 11:02

p. m., Evenlyn Bustamante
¢ escribio:
ter, Le ‘
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é

Muchas gracias, saludos cordiales,

Katherine Lumbreras Calderon
Evenlyn Bustamante Galarreta

Juan Carlos Bazo Alvarez

itherine Lumbreras Calderot

‘a FACES 1] QIson_Protocolo para Aplica...

Estimada Katherine,

Gracias por tu correo. Tienes nuestra autorizacion
para usar los materiales devengados de

nuestros estudios con el FACES-III, con fines
estrictamente academicos (no comerciales).

Te recomendamos revisar el adjunto y esta pagina
que hemos preparado ( ). También puedes darle
like a la pagina FB de PSYCOPERU ( )y
seguirnos en LinkedIn ( ) para recibir novedades
respecto al FACES y otros instrumentos.

Exitos en vuestra tesis,

JC
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Anexo 4. Asentimiento Informado

ASENTIMIENTO INFORMADO

El objetivo de este asentimiento es informar a los participantes acerca de las
caracteristicas de la investigacion v su rol con respecto a la misma.

La presente investigacion es conducida por Evenlyn Milenka Bustamante Galarreta v
Katherine Solange Lumbreras Calderon, bachilleres de la carrera de Psicologia de la
Universidad de San Martin de Pomes (USMP).

El objetivo de la misma es conocer |3 relacion entre el Funcionabilidad Familiar v el
Acoso Escolar.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder dos cuesfionarios
y una ficha de datos sociodemograficos. Esto tomara aproximadamente 35 minutos
de su fiempo.

La participacion en este estudio es esfrictamente voluntaria, por lo gue puede retirarse
de la investigacion en cualguier momento, sin que eso lo perjudigue de ninguna
manera. La informacion gue se recoja sera confidencial v se ufilizara con fines
esfrictamente académicos. Sus respuestas a los cuestionarios v a la ficha de datos
sociodemograficos seran codificadas, usando un nimero de idenfificacion v, por lo
tanto, seran anonimos. Asimismo, ninguno de estos instrumentos perjudicara

su integridad, ni causara dano alguno.
=i tiene alguna duda al respecto, puede preguntar a la investigadora.

Muchas gracias por su participacion.

Aceplo paricipar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Evenlyn
Milenka Bustamante Galamreta y Katherine Solange Lumbreras Calderon:

sl NG

Me han indicado tambigén gue tendré gue responder dos cuestionarios y una ficha de
datos sociodemograficos, lo cual tomara aproximadamente 10 minutos.

Reconozco gue la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
confidencial v no sera usada para ningn otro proposito fuera de este estudio sin mi
consentimiento.

Firma de la evaluadora Rubrca del participante
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Anexo 5. Carta de aceptacion
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Anexo 5. Matriz de consistencia

adolescentes de la
Institucion 5050 San

adolescentes de la
Institucién Educativa San

recreaciones

Flexibilidad

- Liderazgo

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
iExiste una relacion Objetivo General Hipotesis General
entre ol Establecer la relacion | HG: Existe una relacion Variable 1 Disefio:
funcionamiento familiar entre el funcionamiento | significativa e inversa | Escala de Correlacional simple
y el acoso escolar en familiar y el acoso|entre el funcionamiento | Funcionamiento
adolescentes  de  la escolar en | familiar y el acoso escolar | Familiar (FACES Tipo:
Institucion  Educativa adolescentes de la | en los adolescentes de la | Ill) | ) Empirico con estrategia
5050 San Pedro de la Institucién  Educativa | Institucion Educativa San | Cohesion Familiar asociativa no experimental
Regién Callao? 2050 San Pedro, | Pedro 5050 de la Region | - Cohesion
Bellavista - Callao. Callao. Familiar Enfoque:
f_:}gtztlggo:;ﬁg:?iﬂggz Hipotesis Especificas - Limites Cuantitativo
i -
. . H1: Existe una relacion familiares
de funcionalidad " Tiempos
i significativa e Inversa | b ¥ Poblacién:
familiar, sus amigos
) . . entre la cohesion del Estudiantes de secundaria
dimensiones y los tipos ADOVO
- funcionamiento familiar y | oy de una Institucion Educativa
de famila en los Intereses
el acoso escolar en| Y| del Callao.

Muestra:
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¢ Cuales son los niveles
de acoso escolar y sus
los

dimensiones en

adolescentes de la
Institucion 5050 San
Pedro de Ia

Callao?

Regidn

¢Existe una relacién
entre la cohesion del
funcionamiento familiar
y el acoso escolar en
los adolescentes de la
Institucion 5050 de la

Regidn Callao?

¢Cual es la relacién
entre la flexibilidad del
funcionamiento familiar
y el acoso escolar y

adolescentes de Ia

H2: Existe una relacion
significativa e inversa
la flexibilidad del

funcionamiento familiar y

entre

el acoso escolar en los
adolescentes  de la
Educativa
2050 San Pedro 5050 de

la Regién Callao.

Institucion

Escala

Roles y reglas
de relacion

Variable 2
de

Autoinforme
(INSEBULL)
Dimensiones

Intimidacion
Victimizacion
Red Social
Solucién Moral
Falta de
integracion
Social
Constatacion
de maltrato
Vulnerabilidad
escolar

de
varones

entre
de

edades que oscilan entre 14

secundaria,
Yy mujeres,

y 17 anos, de la Institucién
N® 5050 San Pedro de la

Regidn Callao.

Técnicas e Instrumentos:
Ficha de datos

Escalas Psicométricas:

- Escala de
Funcionamiento Familiar
(FACES 1IN

- Escala de Autoinforme
(INSEBULL)

Aspectos Eticos
Mediado por el Codigo de
Etica del

Psicologo Peruano y por los

Profesional
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Institucion 5050 de la
Reqgion Callao?

principios referidos a la
proteccion del bienestar del

participante.
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