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RESUMEN 

 

 

Objetivo: Identificar la percepción materna sobre la atención de enfermería a 

niños menores de 4 años en el Centro de Salud "Jesús María" durante el periodo 

de enero a marzo del 2024. Método: Investigación de tipo cuantitativo, de nivel 

aplicativo, diseño descriptivo, de corte transversal y prospectivo. La población 

estuvo compuesta por 315 madres que acudieron al servicio de crecimiento y 

desarrollo en el centro de salud “Jesús María” entre enero a marzo 2024, el tipo 

de muestreo fue no probabilístico a conveniencia. La técnica empleada para la 

recolección de datos fue la entrevista y como instrumento una encuesta 

elaborada por Martínez V, con una validez de p=0,038 (p<0,05) y confiabilidad 

α=0,89. Resultados: Mostraron que el 61.7% de las madres tienen una 

percepción favorable respecto a la atención de enfermería, mientras que el 

38.3% la consideró medianamente favorable. En cuanto a las dimensiones 

específicas, el 86.2% expresó una percepción favorable en la dimensión 

humana, el 70.2% en la dimensión técnico-científica, y el 50% en la dimensión 

de entorno. Conclusión a la que se llego fue: La percepción de las madres 

acerca de la atención de enfermería a niños menores de 4 años en el servicio de 

crecimiento y desarrollo del centro de salud de “Jesús María" es favorable. 
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ABSTRACT 

 

 

Objective: Identify the maternal perception of nursing care for children under 4 

years of age at the "Jesús María" Health Center during the period from January 

to March 2024. Method: Quantitative approach, non-experimental, descriptive 

design, cut-off transversal and prospective. The population was made up of 315 

mothers in the growth and development service of the Jesús María health center. 

The technique used was the interview and the instrument was a questionnaire 

with a validity of p=0.039 (p<0.05) and reliability α=0.89. Results: They showed 

that 61.7% of mothers had a favourable perception of nursing care, while 38.3% 

seemed moderately favourable. Regarding the specific dimensions, 86.2% 

expressed a favourable perception in the human dimension, 70.2% in the 

technical-scientific dimension, and 50% in the environment dimension. 

Conclusions: The perception of mothers about nursing care for children under 4 

years of age at the "Jesús María" Health Center is favourable. 
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