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RESUMEN
El presente trabajo de investigacibn esta orientado a optimizar sistemas
administrativos del Estado en puntos especificos, en este caso el sistema de
saneamiento para brindar 6ptimos servicios de Agua Potable y Alcantarillado,
especialmente en regiones del interior del pais donde las carencias y las
poblaciones vulnerables son mas evidentes y menos atendidas, por eso se plantea
un objetivo general que busca identificar la incidencia de la supervision
gubernamental en la gestion de las transferencias financieras a la Empresa
Municipal encargada de brindar este servicio en la ciudad de Ica tomando como
referencia el afio 2021 con una metodologia que implica un enfoque mixto, de tipo
aplicada, con un alcance o nivel explicativo bajo un disefio no experimental,
logrando demostrar la causa efecto que tienen las variables y dimensiones relativas
al sistema nacional de control sobre estas transferencias con la finalidad de
asegurar una prestacion que logre satisfacer las necesidades y demanda de la
poblacion en cuanto al saneamiento urbano, la optimizacién del servicio y su

ampliacion hacia toda la ciudadania.

Palabras clave: saneamiento, supervision, agua potable, alcantarillado,

transferencias financieras, optimizacion.
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ABSTRACT
This research work is aimed at optimizing administrative systems of the State at
specific points, in this case the sanitation system to provide optimal Drinking Water
and Sewage services, especially in regions in the interior of the country where
deficiencies and vulnerable populations are more obvious and less attended to, that
is why a general objective is proposed that seeks to identify the incidence of
government supervision in the management of financial transfers to the Municipal
Company in charge of providing this service in the city of Ica, taking the year 2021
as a reference with a methodology that implies a mixed approach, of an applied
type, with a scope or explanatory level under a non-experimental design, managing
to demonstrate the cause and effect of the variables and dimensions related to the
national control system on these transfers with the purpose of ensuring a benefit
that manages to satisfy the needs and demands of the population in terms of urban

sanitation, the optimization of the service and its expansion to all citizens.

Keywords: sanitation, supervision, drinking water, sewage, financial

transfers, optimization.
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