
 

 

 

REPOSITORIO 
ACADÉMICO 

USMP 
ACADEMICO 

USMP 

USMP 
 

INSTITUTO DE GOBIERNO Y DE GESTIÓN PÚBLICA 

UNIDAD DE POSGRADO 

 

 

RELACIÓN DE LAS ACTUACIONES INSPECTIVAS 

REALIZADAS EN LA INTENDENCIA REGIONAL DE 

LAMBAYEQUE Y LA OPTIMIZACIÓN DE LAS 

CONDICIONES DE TRABAJO 2021 

 

 

PRESENTADO POR  

 JORGE ALBERTO CORONADO HUAMAN 

 

 

ASESOR 

DR. JOSE ENRIQUE LAOS LOPEZ 

 

 

TRABAJO DE INVESTIGACIÓN 

PARA OPTAR EL GRADO ACADÉMICO 

DE MAESTRO EN GESTIÓN PÚBLICA 

 

 

LINEA DE INVESTIGACIÓN 

SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO 

 

 

 

LIMA, PERÚ 

2024



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CC BY-NC-ND 

Reconocimiento – No comercial – Sin obra derivada 

El autor sólo permite que se pueda descargar esta obra y compartirla con otras personas, 

siempre que se reconozca su autoría, pero no se puede cambiar de ninguna manera ni se 

puede utilizar comercialmente. 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ 



 
 

INSTITUTO DE GOBIERNO Y DE GESTIÓN PÚBLICA 

UNIDAD DE POSGRADO 

 
 

TRABAJO DE INVESTIGACIÓN APLICADA 

RELACIÓN DE LAS ACTUACIONES INSPECTIVAS REALIZADAS 

EN LA INTENDENCIA REGIONAL DE LAMBAYEQUE Y LA 

OPTIMIZACIÓN DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO 2021 

 

PARA OPTAR EL GRADO ACADÉMICO DE: 

MAESTRO EN GESTIÓN PÚBLICA 

 
 

PRESENTADO POR: 
 

JORGE ALBERTO CORONADO HUAMAN 

ASESOR: 

DR. JOSE ENRIQUE LAOS LOPEZ 

 
 

LINEA DE INVESTIGACIÓN 

SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO 

 
 

LIMA, PERÚ 

2024 



viii  

RESUMEN 
 
La presente investigación tiene como objetivo general determinar la relación entre 

las actuaciones Inspectivas y la optimización de las condiciones de trabajo en la 

Intendencia Regional de Lambayeque, 2021, para cuyo efecto se ha utilizado un 

enfoque de investigación cuantitativo con tipo de investigación aplicada que se 

sustenta en un alcance o nivel correlacional, y un diseño no experimental. 

Entre los resultados descriptivos se identificó que el 48.9% del personal 

administrativo e inspectivo señalaron que las acciones inspectivas se desarrollan 

en un nivel medio, de igual manera, se estableció que el 60% del personal indicó 

que las condiciones de trabajo se desarrollan en un nivel medio, asimismo, se 

obtuvo una relación positiva moderada entre las actuaciones Inspectivas y la 

optimización de las condiciones de trabajo (p=0.000 y Rho=0.615), se concluye que 

efectivamente las actuaciones Inspectivas se relacionan significativamente con la 

optimización de las condiciones de trabajo en la Intendencia Regional de 

Lambayeque, 2021, reflejando que a medida que las actuaciones inspectivas 

mejoran, contribuirán a la optimización de las condiciones de trabajo, para asegurar 

el cumplimiento de la normativa laboral y contar con entornos laborales eficientes, 

destacando que las acciones preventivas permiten disuadir la conducta de los 

empleadores, quienes de forma voluntaria, corrigen ciertas conductas irregulares, 

lo que conlleva al respeto de las leyes laborales vigentes y generar mejores 

condiciones ambientales de trabajo, respetando las normas de seguridad y salud, 

así como los aspectos sicosociales. 

Palabras clave: Actuaciones inspectivas, condiciones de trabajo, formalización 

laboral, derechos sociolaborales 
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ABSTRACT 
 
The general objective of this research is to determine the relationship between 

inspection actions and the optimization of working conditions in the Regional 

Municipality of Lambayeque, 2021, for which purpose a quantitative research 

approach has been used with an applied type of research based on a correlational 

scope or level and a non-experimental design. 

Among the descriptive results, it was identified that 48.9% of the administrative and 

inspection personnel indicated that the inspective actions are developed at a 

medium level, likewise, it was established that 60% of the personnel indicated that 

the working conditions are developed at a medium level, likewise, it was obtained 

that a moderate positive relationship between the Inspective actions and the 

optimization of the working conditions (p=0.000 and Rho=0.615). 615), it is 

concluded that indeed the Inspective actions are significantly related to the 

optimization of working conditions in the Regional Municipality of Lambayeque, 

2021, reflecting that as the inspective actions improve, it will contribute to the 

optimization of working conditions, to ensure compliance with regulations and to 

have efficient working environments, It should be noted that preventive actions allow 

deterring the behavior of employers, who voluntarily correct certain irregular 

behaviors, which leads to the respect of the labor laws in force and generate better 

environmental working conditions, respecting safety and health standards, as well 

as psychosocial aspects. 

Keywords: Inspection actions, working conditions, labor formalization, social and 

labor rights. 
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