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INTRODUCCION

El presente trabajo de suficiencia profesional detalla mi labor como realizador
audiovisual en una institucion publica de salud, donde dirigi, produje y edité

diversos contenidos a fin de la comunicacion y difusion sanitaria.

La Oficina de Relaciones Institucionales (ORI) es la unidad organica
encargada de posicionar la imagen de ESSALUD entre los asegurados, usuarios y
la ciudadania en general. Es responsable de gestionar las actividades de prensay
disefiar estrategias comunicacionales, asi como de producir material audiovisual y

desarrollar las comunicaciones a través de las redes sociales.

Desde el 2023 hasta la actualidad, he tenido la gratificante oportunidad de
contribuir como fotografo y realizador audiovisual en la documentacion de notables
casos de proezas médicas, los cuales han sido publicados en diversas plataformas

de ESSALUD, incluyendo su pagina web, Facebook, Twitter e Instagram.

La Red Prestacional Sabogal cumple con realizar la gestién de recursos de
prestaciones de salud y social y garantizar el funcionamiento de la Red de Servicios
de Salud Integrada por IPRESS propia, de terceros o con modalidad de asociacién
publica-privada de distintos niveles de complejidad, unidades de prestacion social
propias y contratada; servicio complementario de oferta flexible y servicios de salud
de alta especializacion brindados a referenciados de otras redes de ESSALUD, que

se desenvuelven con gestiones en red, micro red y criterios.

Mis habilidades en la realizacion audiovisual han mostrado un crecimiento
constante y notable, lo cual se refleja en mi dedicacion para mejorar y perfeccionar
mis competencias en este ambito. Estos logros son indicativos de mi compromiso
con la excelencia y de mi evolucion profesional en la produccion audiovisual. Este
desarrollo ha sido posible gracias a mi labor en la red prestacional Sabogal de
ESSALUD, donde actualmente desempeiio el cargo de realizador audiovisual y
ejerzo plenamente mi rol como camaroégrafo. Durante este periodo, he dirigido,
producido y editado contenidos fotograficos y audiovisuales de manera profesional,

contribuyendo de manera significativa al éxito de ESSALUD.
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CAPITULO I: CONTEXTO LABORAL Y FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1 Contexto laboral

f)

9)

h)

La Oficina de Relaciones Institucionales (ORI), tiene a su cargo diferentes
funciones, que son establecidas por el 6rgano central. La ORI es la encargada
de la imagen de ESSALUD entre los usuarios y ciudadania, es responsable de
gestionar actividades de prensa, disefiar estrategias de comunicacion, producir

audiovisuales y desarrollar la comunicacién por medio de las redes sociales.

Funciones a cargo de la ORI:

Organiza, ejecuta, controla y evalla acciones y procesos en relacion a
comunicacién, imagen corporativa, relaciones publicas en la red prestacional.
Coordina con distintas dependencias de la Sede Central, para la redaccion de
notas de prensa a los medios de comunicacion masiva.

Desarrolla y evalla estrategias comunicacionales de actividades de la red.
Elabora, propone y evalla planes, programas, proyectos y estrategias en
comunicacién audiovisual y por redes sociales, en coordinacion con la
subgerencia de imagen institucional.

Organiza conferencias de prensa de la residencia ejecutiva, gerencia general y
organos centrales.

Coordina, organiza, ejecuta, controla y evalla acciones referentes a
conferencias de prensa, cobertura periodistica, notas de prensa, atender
solicitudes de informacidn, relacion publica, protocolos y eventos de la red.
Organiza y proporciona cobertura periodistica a actividades oficiales de la
institucion y atiende solicitudes de informacion de los medios de comunicacion
como de otras instituciones.

Monitorea y realiza seguimientos de medios de comunicacidon con noticias
principales para la red, evalia su impacto e informa.

Brinda orientacion a la gerencia de red en relacion con medios de comunicacion

y protocolos, formulados por el correspondiente érgano central.



)

K)

Formula, propone, ejecuta, controla y evalla el plan de comunicacion interno de
la red.

Dirige la produccion de programas de comunicacion vigentes, por medio de
formatos conteniendo informacion de interés para los asegurados.

Controla y evalua la aplicacion correcta de identidad visual corporativa y adopta

acciones correctivas necesarias.

m) Disefia productos de informacion periodistica para difusion interna y cobertura

n)

0)

p)

Q)

t)

nacional.

Coordina con diferentes unidades la difusion de servicios, actividad, logros y
avances en los medios de comunicacion internos como externos.

Realiza el seguimiento y monitoreo de las noticias de los diferentes medios de
comunicacion, sean relevantes para la institucion.

Supervisa los contenidos y produccién de programas radiales como televisivos,
gue sean emitidos por convenio con terceros y los que cuenten con el auspicio
institucional.

Produce audiovisuales para desarrollar programas o actividades de
comunicacioén dirigida a los asegurados como al publico en general.
Implementa y mantiene actualizado el archivo audiovisual de eventos
cientificos, culturales y sociales, como el archivo de noticias de la red.

Crea espacios sociales virtuales, para desarrollar la comunicacion interactiva
con los asegurados.

Coordina, elabora y evalia resultados, de acuerdo a indicadores, en
comunicacion institucional, con un informe correspondiente, que es presentado
en la gerencia de red.

Cumple con disposiciones legales, normas y procedimientos formulados por el
correspondiente 6rgano central.

Desarrolla acciones para implementar el control interno y administrar riesgos en
de sus funciones, en el marco de politicas y procedimientos establecidos.
Implementa el Cdédigo de ética de la institucion, normas de transparencia y
acceso a informacion, normas del sistema de control interno correspondientes
a su competencia.

Funciones asignadas por la gerencia de red prestacional Sabogal, en relacion a

su competencia.



La unidad de comunicaciones realiza un rol importante en toda institucion
moderna, mas en aquellas en el ambito de la salud, dada la relevancia y delicadeza
de la informacién. ESSALUD se desempefia en la medicina, su atencion
principalmente es el bienestar de los usuarios, lo importante de una eficiente unidad
de comunicaciones en algunos casos pasa desapercibida para algunos

profesionales de salud.

Ademas de encargarse de la gestion de relaciones con la prensay del disefio
de estrategias de comunicacion para el fortalecimiento de la imagen institucional
entre asegurados, usuarios y ciudadania, para esta unidad, también es importante

mantener comunicacion fluida y efectiva interna y externa.

A través de la produccién de material audiovisual y gestion de redes sociales,
esta unidad garantiza que, la relevante informacion se divulgue de forma clara y
con acceso para todos los interesados. Asimismo, facilita se difundan mensajes
claves de los servicios, campafas y novedades de la institucion, lo que contribuye

a mejorar la percepcion y comprension de lo realizado por ESSALUD.

Para que algunos de los profesionales médicos puedan reconocer en pleno
la importancia de dicha unidad, se necesario fomentar sus trabajos, teniendo
presente que, con la efectiva comunicacion se mejora y difunde la reputacion de la
institucién e influye de manera positiva en las relaciones de médicos con pacientes,

como asi también en la calidad de servicio que se brinda.

La formacion que he recibido en la Facultad de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad San Martin de Porres ha sido fundamental para mi desarrollo
profesional. Los conocimientos adquiridos, especialmente en cursos avanzados de
mi especialidad, han sido esenciales en mi carrera. Por ello, expreso un sincero
agradecimiento al profesionalismo de profesores y personal de la universidad, cuyo
apoyo Yy dedicacién fueron cruciales para mi éxito. Desde mi primer trabajo como
profesional en comunicaciones, fui adquiriendo valiosa experiencia, durante mi
trayectoria por América Television - Canal 4, en el que me desenvolvi como auxiliar
de camara, me permitié ganar experiencia por medio de diferentes programas de

television en los que participé.
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Actualmente, ocupo el puesto de realizador audiovisual, desempefiando
plenamente mi funcidbn como camarégrafo en la red prestacional Sabogal de
ESSALUD. Durante este tiempo, he tenido la oportunidad de dirigir, producir y editar
contenidos fotograficos y audiovisuales de manera profesional, contribuyendo
significativamente al éxito de ESSALUD. Mis habilidades en el ambito de la
realizacion audiovisual han experimentado un crecimiento constante y notable, lo
cual se refleja en mi dedicacion para mejorar y perfeccionar mis capacidades en
esta area. Estos logros evidencian mi compromiso con la excelencia y mi evolucion

como profesional en la produccion audiovisual.

1.2 Fundamentos tedéricos

La produccién es el proceso que se debe aplicar para la elaboracion de un
audiovisual. Respecto a esto, se puede definir que consta de tres etapas, la
preproduccion, realizacién y postproduccién, que son las que cuentan con la mayor
aceptacion de varios autores (Molla, 2012; Ciller & Palacio, 2016; Jaunarena, 2017;
Ortiz, 2018; Botella, 2018; Karbaum, 2022), algunos autores plantean el objetivo de
conceptualizar otros términos que se encuentren en la produccion, que no han sido
expuestos en algunos textos, afladiendo otras etapas anteriores a la preproduccion,
como idea y desarrollo del proyecto y otras como distribucién, exhibicion y
preservacion, ulteriores a la postproduccion (Worthington, 2015; Mutis, 2018; Ortiz,
2018).

Algunos autores exponen de forma didactica y practica conocimientos del
proceso audiovisual. Inician con la definicion de conceptos basicos como camara,
narrativa, realizacion del guion, montaje, entre otros. Estos autores consideran la
produccion audiovisual como vehiculo de comunicacion privilegiado,
fundamentando que lo importante es cumplir con comunicar el objetivo establecido.
(Fernandez & Martinez, 1999; Bestard, 2011; Worthington, 2015; Ortiz, 2018).

Se debe sefalar que no soélo existe un significado para el término produccion,
el cual es utilizado para referirse a gestiones técnicas, recursos humanos y/o

financieras, asi también es entendido como la totalidad del proceso de la creacion
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del audiovisual o fase en que se realiza el rodaje, igualmente se emplea en varios

medios con modalidades y procedimientos diferentes (Ortiz, 2018; Karbaum, 2022).

Por otro lado, diversos autores sefialan los objetivos de un realizador
audiovisual, teniendo en cuenta planos, tomas, escenas, secuencias,
seleccionando con cuidado las tomas que puedan influir en los espectadores,
procesos que un realizador audiovisual responsable debe realizar para que la
transmision del mensaje sea captada por la audiencia determinada de manera
correcta, que en definitiva es la finalidad del audiovisual (Bestard, 2011,
Worthington, 2015; Ortiz, 2018).

Estos conceptos, han ayudado a este trabajo a comprender mas ampliamente

dichos términos.

1.2.1 Produccién audiovisual

La produccion audiovisual es una actividad creativa que implica la creacion
de contenido en formatos visuales. Ya sea una pelicula, un documental, una serie
0 un programa de television, cada producto audiovisual es el resultado del trabajo
de un equipo de produccién. La realizacion de un proyecto audiovisual requiere la
coordinacion de recursos técnicos, humanos y financieros que intervienen en el

desarrollo del proyecto (Celery, 2001)

La etapa de produccién implica la filmacion del proyecto. El director, junto
con los responsables de cada area, se encarga de desarrollar la propuesta creativa.
El rol del productor consiste en coordinar con el director para garantizar que la visién
creativa se realice dentro del tiempo y presupuesto asignados. Ademas, el
productor tiene la responsabilidad de resolver cualquier problema o imprevisto que

pueda surgir durante toda la produccién (Worthington, 2009).

Conforme refiere Ortiz (2018), la produccion audiovisual (general) se
compone de tres fases: preproduccion, produccion y postproduccion, siendo la
etapa preproduccién donde se realizan los preparativos; la produccion es la etapa
de grabacion del video y la postproduccion es donde se realiza el montaje,

sonaorizacion y acabados, asimismo sefala que la produccién de un audiovisual es
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una tarea compleja que necesita planificarse cuidadosamente para lograr el mejor

y mayor rendimiento.

Rivadeneyra (2019) manifiesta que la produccion audiovisual es un proceso
de creacion en el que se realiza estratégicamente, la combinacion de factores
diversos para poder cumplir con las expectativas que se tiene del audiovisual,
teniendo en cuenta sus etapas como los son la preproduccion, produccion y
postproduccién. Cada elemento de lo que es la produccion audiovisual, es decisivo
para lograr el resultado final deseado.

1.2.1.1 Preproduccion

Antes de comenzar a producir un contenido audiovisual se debe
pasar por la fase de preproduccion, que es donde se va a desarrollar un
concepto. Para Antonio, D. (2017). Antes de crear un guion, se lleva a cabo
una discusién sobre lo que se desea lograr, cdmo se quiere lograr, qué
elementos debe incluir y cuales deben omitirse. Se organiza una reunion
creativa donde se realiza una lluvia de ideas y, sobre todo, se busca aclarar
lo més posible el propdésito del guion. Esto es especialmente importante en
trabajos comerciales para poder satisfacer las expectativas del cliente.

Dentro de la preproduccion se incluye la preparacion del rodaje, que
involucra una prevision de pagos, contratacion del equipo técnico,
locaciones, contratacién del equipo artistico, contratacion de servicios de
iluminacién y sonido, reuniones, pruebas y ensayos (Cabezén, 1999).

De acuerdo con diversas fuentes, en la fase de preproduccion se
debe llevar a cabo una investigacién exhaustiva y obtener la documentacion
adecuada sobre el tema a tratar. Esta etapa implica la planificacion del
proyecto audiovisual, que incluye la eleccion del tema, la seleccion del
enfoque, y el andlisis del contenido junto con el equipo. Ademas, se debe
estructurar el video de manera coherente, para lo cual es esencial disponer
de la informacion necesaria sobre el tema. La preproduccion es crucial para
evitar errores y es la fase mas extensa del proceso, ya que abarca desde la
idea original hasta la estructuracion del guio (Jaunarena, 2017; Botella,
2018).
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Segun Castillo (2021), es la etapa donde todas las ideas plasmadas
en la preproducciéon cobran vida, es donde se captan y logran las tomas y
los archivos necesarios, para seguir con la fase de la postproduccion. Para
Ortiz (2018), es la fase donde se realiza la preparacion de la produccion,
como definir la idea, que es determinar lo que se espera y vision precisa de
las personas a las que se quiere hacer llegar el mensaje. Segun Botella
(2018), la idea es tener en claro lo que se quiere hacer, conocimiento sélido
del tema a desarrollar, lugar en que se va a realizar, lo que se quiere mostrar

y al publico que se quiere llegar.

Para Ortiz (2018), desarrollar el guion es el manejo del mensaje,
realizado de manera creible, expresando algo concreto, proyectando el
evento que se quiere resaltar y planes del trabajo, donde se planifica la
manera interna y externa de comunicar, estableciendo plazos que se
deberan respetar. Para Jaunarena (2017), el guion es muy importante
porque establece el contenido del audiovisual y las 6ptimas condiciones para

llevar a cabo la realizacidon, cuando se convierte en audiovisual.

Para Castillo (2021), el guionista es el que se encarga de redactar la
historia y mantenerla presente en todas las etapas de Ila
produccién. Rivadeneyra (2019), expone que, es la fase en que se realizan
las actividades preparativas y se compone por: definicion de la idea, costos
de produccidn, desarrollo de guion, buscar localizacion, plan de trabajo y de

rodaje, contratos de personal, entre otros,

Los personajes son los protagonistas o especialistas del tema a tratar,
agrega Jaunarena (2017), que es importante porque guian y ayudan a
orientar la informacion que se requiere, para lograr transmitir un audiovisual

completo e interesante.

La localizacién es la ubicacién donde se quiere realizar el audiovisual,
gue tendraincidencia en relacion a lo que se quiere comunicar, es importante
gue el sector elegido esté involucrado con el mensaje que se quiere hacer

llegar. (Jaunarena, 2017). Por su parte, Rivadeneyra (2019), opina que, esta
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localizacion puede ser publica o privada, lo fundamental es que cuente con

lo necesario para representar el ambiente descrito en el guion.

1.2.1.2 Produccién

Este proceso consiste en reunir a todo el equipo técnico y
protagonistas para realizar la grabacion de acuerdo al rodaje fijado
previamente, de esta manera, se hace real el proyecto pensado. Es
indispensable que se tenga en claro todo lo relacionado con lo que se quiere
transmitir, para asi lograr alcanzar los resultados deseados. Carpio (2012)
Describe al productor como un "monstruo” que debe delegar tareas,
supervisar y gestionar el proyecto desde el principio hasta el final,

asegurandose de evitar cualquier problema.

La produccion es considerada la fase mas importante, la que también
se la conoce como rodaje, en esta etapa se realiza la grabacion del video y
el registro del audio, de acuerdo al tipo de producto que se vaya a desarrollar.
La direccion esta a cargo del director o realizador, quien es el responsable
de dirigir la realizacién de la grabacién del video, localizacién de donde se
realizard, sonido, entre otros y debe contar con conocimientos técnicos,

asimismo es el encargado del equipo de produccién (Ortiz, 2018).

Segun Rivadeneyra (2019), los sonidistas son los encargados que la
calidad del sonido del audiovisual se reproduzca lo mejor posible. Asimismo,
para Cancho & Garcia (2017), el sonidista es el encargado de encontrar los

sonidos mas adecuados para reforzar la produccion.

Para Rojas Vera (1988) El director se convierte en la figura clave del
proceso al ser el autor y creador de la obra, imprimiéndole su estilo personal.
Es el responsable del éxito artistico de la produccion. Por otro lado, el
productor actia como proveedor, administrador y organizador de los

recursos que el director necesita manejar.

El director de fotografia, segun Castillo (2021), es el encargado de la
identidad visual de la produccion, asegurandose de seleccionar y utilizar la

paleta de colores adecuada. El citado autor también se refiere a la labor del
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productor, quien es el responsable de la logistica de la produccion
audiovisual, gestionando recursos técnicos y locaciones, entre otros
aspectos. Finalmente, Rivadeneyra (2019) afirma que el jefe de iluminacién

tiene la tarea de manejar las luces durante la produccion.

1.2.1.3 Postproduccion

Obtenido todo el material necesario de la produccion audiovisual, se
llega a la fase de la postproducciéon, aqui se comienza a trabajar el video
final, se escogen enfoques y donde se afinan los detalles, aportando y
compartiendo ideas entre director y editor. Para Rubio Agustin (2006). En las
Gltimas décadas, el término postproduccion, conocido en la jerga de la
industria norteamericana como "post”, ha reemplazado al término tradicional
"montaje" para describir la etapa final de la creacién de una pelicula. Esta
fase se centra en la integracion de diversos elementos en un solo formato,
combinando imagenes, sonidos, textos y gréaficos, ya sean grabados o

sintetizados, en una mezcla que puede ser potencialmente heterogénea.

Conforme manifiesta Ortiz (2018), la postproduccién es la fase donde
se manipula el material que se ha grabado, que es la finalizacion del
proyecto, realizando la edicién, donde director y editor combinan ideas para
la mejora de lo producido, retoques y correccion de color, sonorizacién y

efectos visuales.

Al respecto, GOmez (2021) expone que en esta fase se deben pulir
las partes del rodaje, es necesario saber como hacer los cortes de cada
escena y combinarlas con sonidos, efectos especiales y la musicalizacion,
para logra la creacion de un producto Unico. Para Rivadeneyra (2019), es la
etapa en que se seleccionan las tomas que se han realizado, en esta también
se realizan los procesos finales del proyecto. Entre las actividades que se

realizan se menciona: edicién, sonorizacién y retoques.

Rivadeneyra (2019) refiere que el editor, de acuerdo al guion, escoge,
ordena y une las diferentes tomas elegidas, que puede realizarse con el
aporte de ideas del director y editor para dar forma al video. En el montaje

se debe tener en cuenta el hilo narrativo del tema a transmitir, este cargo

16



puede realizarlo el mismo director (Cancho & Garcia, 2023). Para los citados
autores al encargado de realizar la parte final de la produccion audiovisual,
se le suele llamar montador o montajista, varias veces es el que debera darle

sentido a algo que no lo tiene.

Segun Rivadeneyra (2019), el color se da por reflejo de la luz, es
importante en la escena porque, junto con la iluminacion produce
sensaciones diferentes, las propiedades principales del color es la tonalidad,
saturacién y luminosidad. De otro lado, el citado autor sefiala que la

musicalizacion es el término utilizado para agregar musica al video.

1.2.1.4 Distribucién y exhibicién

En la actividad audiovisual existen tres sectores, produccion,
distribucién y exhibicion, de la primera ya se ha hablado en parrafos
anteriores. Con respecto a la distribucién, se trata de poner la produccion
audiovisual en el mercado, el papel de la distribucion y técnicas de publicidad
y marketing, son necesarias para llegar al publico que se desea transmitir lo

planteado en el audiovisual (Blanco, 2021).

La distribucion hace referencia al proceso por el cual los productos
audiovisuales llegan a al publico a través de diversas plataformas,
asegurando que su contenido sea accesible para el publico al cual se dirige,
esta distribucion se debe hacer desde la concepcion del proyecto, asimismo,
las estrategias de distribucion maduran en el tiempo que perdure su
realizacion (Zavala, 2018; Barba & Sandoval, 2020 y Mejia, 2018).

La importancia de la distribucion se basa en la capacidad de
maximizar alcance e impacto del material, facilitando el éxito comercial y
reconocimiento en el mercado. Una de las opciones viables para el proyecto
son las plataformas web, que benefician su exhibicion. (Cobeaga, 2018;
Zavala, 2018; Barba & Sandoval, 2020).

De otro lado, la exhibicion es, para Blanco (2021), el conjunto de
mecanismos de proyeccion o emision del programa audiovisual, donde se

puede llegar con un fin deseado.
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CAPITULO II: DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

2.1. Nombre de las instituciones y actividades a las que se dedican.

La Unidad de Comunicaciones (ORI) de la Red Prestacional Sabogal esta
dedicada a formular, organizar, ejecutar, desarrollar, controlar, evaluar, difundir
acciones y procesos en comunicacion de la imagen de la institucion, asimismo se
encarga de las relaciones con la prensa y disefios de estrategias de comunicacion
para fortalecer la imagen institucional de usuarios y ciudadania en general,

manteniendo la comunicacion efectiva y fluida a nivel interno como externo.

Figura 1
Se realizaran mas de 3 mil cirugias oftalmolégicas, como parte del plan de

desembalse quirurgico.

Nota: Marino (2024). Portal de EsSalud.
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Figura 2

Médicos del Hospital Sabogal retiran tumor cerebral a mujer de 63 afios de edad.

Nota: Marino (2023). Portal de EsSalud.

Figura 3
Joven que se iba casar dona 6rganos y salva la vida de cinco personas.

Nota: Marino Guzmén (2023). Portal de EsSalud.
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Figura 4
Servicio de Neurocirugia del Hospital Sabogal realiza exitosas operaciones de alta

complejidad a pacientes de 21 y 63 afos de edad.

HOGFTAL NACIXONAL ALBNERT

SADOCAL SOLOGUREN

Nota: Marino Guzman (2023). Portal de EsSalud.

Figura 5
Hospital Sabogal crea el “Cédigo Angel” para mejorar respuesta ante potencial
donante de érganos.

Nota: Marino Guzman (2023). Portal de EsSalud.
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Figura 6
Médicos del Hospital Sabogal retiran piedra de 3 cm alojada por mas de 3

décadas en nariz de mujer.

Nota: Marino Guzman (2023). Portal de EsSalud.

Figura 7
Se amplia nimero de camas en el Hospital Nacional Alberto Sabogal.

Gl

Nota: Marino Guzman (2023). Portal de EsSalud
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Figura 8

Implementan 56 camas UVICLIN en Lima Norte y Callao.

Nota: Marino Guzman (2024). Portal de EsSalud.

Figura 9
Médicos de EsSalud extrajeron de manera exitosa mas de 100 larvas a paciente

gue los tenia alojado en el interior de la cavidad bucal.

Nota: Marino Guzman (2024). Portal de EsSalud.
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Figura 10
Por segunda vez, la Red Prestacional Sabogal de EsSalud logra importante

certificacion en lucha contra la corrupcion.

Nota: Marino Guzman (2024). Portal de EsSalud.

2.2. Principales logros de las instituciones en el ambito en el que se
desenvuelve.

A lo largo de este tiempo, la Red Prestacional Sabogal ha alcanzado varios
logros que han fortalecido su reputacion. Desde mi incorporacion, he sido testigo
del cambio positivo que ha experimentado la institucién. Junto con el equipo de

ORI, siempre hemos trabajado en beneficio de la red.

El hospital Sabogal, liderado por su equipo directivo, ha iniciado un operativo
de desembalse quirdrgico con el objetivo de reducir el tiempo de espera para
cirugias de cataratas y otros procedimientos altamente especializados, como el
tratamiento de glaucoma, desprendimiento de retina e inyecciones intravitreas para
enfermedades oculares. Ademas, han avanzado en trasplantes de corneas. La
presidenta ejecutiva de EsSalud, Dra. Maria Elena Aguilar del Aguila; el gerente de
la Red Prestacional Sabogal, Dr. Martin Colca Ccahuana, y el jefe del servicio de

Oftalmologia, Dr. César Denegri la Torre, lideraron este esfuerzo. He sido testigo
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de varias operaciones oftalmolégicas y de cdmo los pacientes expresaban su

alegria y satisfaccion por el trabajo del equipo de gestion de la presidenta.

El hospital ha realizado, por primera vez, operaciones de alta complejidad
que son cruciales para su registro. En el Hospital Nacional Alberto Sabogal
Sologuren se tratan diversas patologias neuroquirdrgicas en craneo y columna. En
el craneo, se abordan tumores cerebrales, aneurismas, hidrocefalias,
malformaciones arteriovenosas, hematomas, entre otros. En la columna, se
realizan intervenciones por fracturas, malformaciones como mielomeningocele,
tumores raquideos y hernias del ndcleo pulposo, una patologia bastante comun.
Durante 2023, se llevaron a cabo aproximadamente 370 cirugias de alta

complejidad.

Otro de los grandes logros del Hospital Sabogal ha sido la implementacién
del programa “Cédigo Angel”. Este programa busca sensibilizar al personal sobre
la alta posibilidad de realizar un trasplante en el hospital y asegura que todos los
servicios involucrados en la procura y trasplante de drganos estén en alerta,

garantizando asi el cumplimiento adecuado de todos los procesos.

2.3. Cargos y funciones desempefiadas por el bachiller.

Cumplo en informar las actividades desarrolladas:
1. Cobertura fotogréfica, edicion de imagenes y videos de la RPS
2. Redaccion de guiones para videos institucionales.
3. Preproduccion y produccion para videos institucionales.

4. Apoyar en la redaccion y cobertura periodistica de diferentes eventos y

actividades en general que se realicen en la RPS.
5. Difundir videos y fotos de manera interna en la RPS.

6. Elaboracion de perifoneo institucional.
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7. Apoyar en la organizacion y ejecucion de actividades institucionales
protocolares y efemérides realizadas en diversos centros asistenciales de la
RPS.

8. Comunicacion constante con los diferentes hospitales de la RPS.

9. Otras funciones que asigne el jefe superior.

2.4. Descripcion del desempeiio del bachiller en las instituciones

Como fotografo, la posibilidad de capturar lo que sucede en la Red es una
experiencia increible. Mis fotos y videos permiten al publico descubrir el trabajo
incansable que se realiza dentro de la institucion. Al compartir estos momentos con
el personal médico, las familias, y otros interesados, experimento una gran
satisfaccion, ya que siempre recibo su agradecimiento por el esfuerzo y dedicacion

que invertimos en nuestro trabajo.

Cada video que producimos sigue una estructura clara que comprende la
preproduccion, produccién y postproduccién. El guion es una herramienta clave que
nos permite realizar el trabajo de manera mas eficiente. Antes de filmar, siempre
inspeccionamos la locacién y la ajustamos segun sea necesario. En la etapa de
edicion es donde se crea la verdadera magia; selecciono cuidadosamente las
mejores tomas, las organizo con precision y afiado efectos especiales para
completar el video. Luego, cada produccion se presenta al gerente de la Red
Prestacional Sabogal, Dr. Martin Colca Ccahuana y a la jefa de la ORI de la Red,
Lic. Carmen Rosa Bardales Ganosa, quienes dan su aprobacion final antes de

difundirlo entre todo el personal de la institucion.

En cada comisién, trabajamos en estrecha colaboracién con los periodistas,
guienes se encargan de redactar las notas para cada campafia. Como
camarografos, nuestra tarea es capturar las imagenes, mientras que los periodistas
recopilan la informacién sobre la campafa. Sin embargo, hay ocasiones en las que
el camardgrafo debe salir solo y asumir también parte del trabajo del periodista. En
€s0s casos, recopilamos toda la informacion necesaria para enviarla al periodista,

quien luego se encarga de juntar todo el material y elaborar la nota final.
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Para cada campafa que llevamos a cabo, realizamos un perifoneo interno
que se transmite por todo el hospital. Estas campafas pueden tratar sobre la
prevencion del dengue, el cuidado contra el friaje, la salud renal o invitar a eventos
especiales en el hospital, entre otros temas. El perifoneo incluye una locucién en
off acompafada de musica de fondo que complementa el mensaje. Mi compariero,
ftalo Torres Chirinos que se especializa en locuciones, proporciona la breve
informacion necesaria, y luego nosotros nos encargamos de editar el material.
Posteriormente, lo llevamos al area de perifoneo del hospital para que sea
reproducido y escuchado en todas sus instalaciones. Este archivo de audio también

se comparte con todos los hospitales de la Red Prestacional Sabogal.

Siempre mantenemos una comunicacién constante con los directores y el
personal administrativo de los distintos hospitales de la Red Prestacional Sabogal.
Esto es esencial para coordinar la cobertura de eventos, campafias, cirugias, y
enlaces en vivo para otros canales, entre otras actividades. Una comunicacion
directa y fluida es fundamental para asegurar que todas las actividades del hospital

se coordinen eficazmente.

2.5. Nombres de los supervisores y/o responsables

e Lic. Carmen Rosa Bardales Ganosa — jefa de la Unidad de Comunicaciones
de la Red Prestacional Sabogal ella es mi jefa directa.

e Dr. Martin Freddy Colca Ccahuana - Gerente de la Red Prestacional
Sabogal

e Dra. Carmen Terrazas Obregon - Gerente del Hospital Nacional Alberto

Sabogal Sologuren.
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CAPITULO lIl: LOGROS Y APRENDIZAJES

Durante el tiempo que he trabajado para la Unidad de Comunicaciones de la
Red Prestacional Sabogal de ESSALUD, he logrado y aprendido mucho, lo que me
ha permitido desarrollarme mas en este campo. Desde el primer dia, mi experiencia
comenzO a aumentar, ya que tenia que producir y dirigir lo que se iba a grabar.
Previamente, armaba un guion que me servia de referencia para el dia de la

grabacion.

Al principio, trabajar con doctores fue un desafio, ya que el personal médico
no tenia experiencia en el area audiovisual. Cometian errores de forma reiterada,
como olvidar lineas de diadlogo, hacer gestos inapropiados, hablar demasiado
rapido o demasiado bajo, y no mirar a la cAmara correctamente. En esos casos,
debiamos corregirlos y repetir las tomas hasta que lograran hacerlo correctamente.
Con el tiempo, aprendi a manejar al personal del hospital y a identificar las mejores
locaciones para grabar. Descubri espacios que facilitaban las grabaciones, ya que
no habia gente ni ruido y eran acondicionados para trabajar. Sin embargo, también

encontré espacios pequefios y transitados que dificultaban las grabaciones.

Un momento destacado en mi carrera fue cuando empezaron a publicar mis
fotografias en todas las redes sociales del Seguro Social de Salud - ESSALUD, ya
sea por efemérides o por casos de proeza médica. Cada publicacion pasaba por
un filtro revisado por la Sede Central de ESSALUD, que se encargaba de difundir
los casos en las tres redes de ESSALUD: Almenara, Rebagliati y Sabogal. Estas

publicaciones me motivaron y me permitieron ganar mas experiencia en el campo.

En octubre de 2023, me asignaron la tarea de representar a la Red
Prestacional Sabogal en un concurso de TikTok organizado por ESSALUD durante
la semana de Donacion de Organos. La tematica del concurso era "Una parte de
mi, es vida para ti". La iniciativa cont6 con la participacion de diversos
establecimientos de ESSALUD, destacando el Hospital Nacional Alberto Sabogal

Sologuren.
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Figura 11

Puntaje del concurso TikTok (2023).
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Tuve la responsabilidad de liderar la creacion del TikTok, cuyo objetivo era
destacar la creatividad y originalidad, expresar la tematica del concurso y mostrar
la participacion de los actores involucrados en el proceso de donacién y trasplante.
Mi propuesta consisti6 en narrar la historia de un paciente necesitado de un
donante, ansiosamente esperando en la cama junto a sus familiares preocupados.
Al dia siguiente, una enfermera llega con un rifién para el trasplante. Los médicos
realizan la operacion con éxito y al final del video, vemos a todos los pacientes
alegres luego de culminar la cirugia con éxito. Cerramos el video reuniendo a los
colaboradores del servicio de trasplante y a los pacientes trasplantados con la frase
"Una parte de mi, es vida para ti". La edicion se perfeccion6 con efectos y musica
para resaltar aun mas el mensaje. El resultado fue excepcional, obteniendo la
mayor puntuacion entre todos los participantes y ganando el primer lugar del
concurso. Como premio, recibimos una laptop y el reconocimiento de todos los
médicos hacia mi y al equipo.
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Figura 12

Video del concurso “Una parte de mi, es vida para ti” (2023).

UNA PARTE DE M,
ES VIDA PARA'TI

En 2024, me asignaron la tarea de dirigir y producir otro TikTok para el
"Concurso Nacional de Videos" sobre buenas practicas de seguridad y salud en el
trabajo en ESSALUD. Representando a la Red Prestacional Sabogal, el video fue
realizado en el Hospital | Octavio Mongrut Mufioz. El video fue evaluado y aprobado
por la Sede Central, que dias después nos notificé que la Red Prestacional Sabogal
habia ganado el concurso. El personal del Hospital Mongrut me felicité y agradecio
por el video realizado en su centro.
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Figura 13

Resultados finales del concurso de TikTok (2024).
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Figura 14

Mensaje de felicitaciones de mi jefa por los resultados del concurso de TikTok

Realmente me siento muy contenta y afortunada de tener un estupendo equipo de trabajo
y en esta oportunidad aplaudic el trabajo de Diego Marino a quien le di la responsabilidad
de trabajar ok pat e e pital Mongrut r represente como Red

Prestaci ogal... Feli i odos nuestrc quienes participaron en este

importante produccitn junto al director Dy, Roger Be qua

-
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He tenido la oportunidad de ser testigo de las operaciones que se realizaban
por primera vez en el Hospital Sabogal, asi como en diversos trasplantes de
organos. Esta experiencia ha sido enriguecedora y me ha permitido ampliar mis
conocimientos en la produccion de contenido fotogréafico y audiovisual profesional.

A lo largo de este periodo, he podido dirigir, producir y editar contenido
fotografico y audiovisual profesional, contribuyendo al éxito de ESSALUD. Mis
habilidades como realizador audiovisual han experimentado un constante y notable
crecimiento, reflejando mi dedicacion para mejorar y perfeccionar mis capacidades
en este campo. Estos logros no sélo son indicativos de mi compromiso con la
excelencia, sino también de mi evolucibn como profesional en el ambito de la

produccién audiovisual.

El bachillerato me ha proporcionado las herramientas necesarias para
aportar significativamente a ESSALUD. Los conocimientos adquiridos durante mis
estudios me han permitido aplicar técnicas avanzadas en la produccion y edicion
de contenido, lo que ha sido fundamental para el éxito de los proyectos en los que
he participado. Mi formacion académica ha sido crucial para desarrollar mi
capacidad de liderazgo y gestion de proyectos, habilidades que he aplicado en la
coordinacién y direccidén de los equipos durante las grabaciones y producciones

audiovisuales.

En resumen, mi experiencia en ESSALUD ha sido sumamente
enriquecedora. He logrado destacarme en la produccién audiovisual, contribuyendo
al éxito de la institucion y ganando reconocimiento por mi trabajo. Los
conocimientos adquiridos durante mi bachillerato han sido esenciales para mi
desarrollo profesional, permitiéndome aportar significativamente a la Unidad de
Comunicaciones de la Red Prestacional Sabogal de ESSALUD.
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CONCLUSIONES Y REFLEXIONES

Mi trayectoria profesional en el ambito de la producciéon audiovisual ha sido
significativamente influenciada y enriquecida por la formacion académica que recibi
en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de San Martin de
Porres. Esta formacion académica ha sido un pilar fundamental que ha sostenido y
potenciado mi crecimiento como profesional, permitiéndome alcanzar logros
destacables en mi carrera. Durante mi paso por la Universidad de San Martin de
Porres, especialmente en los cursos avanzados de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion, adquiri una serie de conocimientos y competencias técnicas que

han sido cruciales para mi desempefio profesional.

Los cursos que tomé se enfocaron en aspectos esenciales de la produccion
audiovisual, tales como técnicas avanzadas de fotografia y videografia, edicion de
video, direccién de arte y produccién de contenido multimedia. Estas materias me
brindaron una sdlida base teérica y, gracias a las practicas intensivas, me
prepararon para enfrentar los desafios del mundo laboral. La formacién académica
fue integral y abarcé tanto la teoria como la aplicacibn practica de los

conocimientos.

La relacion entre mi formacién académica y mi practica profesional se ha
manifestado de varias maneras a lo largo de mi carrera. Mi primer trabajo en
América Television - Canal 4, donde trabajé durante tres afios como auxiliar de
camara, me permitié aplicar directamente las técnicas de camara y edicidon que
aprendi en la universidad. La experiencia en programas como “Esto es Guerra,
América Hoy, En Boca de Todos, El Gran Show, La Gran Estrella”, me ayudd6 a
comprender mejor la dinamica de la produccién en un entorno real, fortaleciendo mi

capacidad de adaptacion a diferentes contextos y desafios.

Posteriormente, esta experiencia me fue de gran ayuda en mi rol de
realizador audiovisual en la Red Prestacional Sabogal de ESSALUD, donde ejerci
plenamente como camaroégrafo y realizador. La produccién audiovisual es crucial
en las instituciones publicas del sector salud, ya que facilita la comunicacion
efectiva de informacién vital tanto a los profesionales médicos como a los pacientes.

A través de videos y contenidos audiovisuales, es posible educar al publico sobre
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temas de salud, campafas de prevencion y servicios disponibles, lo que contribuye
significativamente a mejorar la atencion y promocién de la salud. La direccion,
produccion y edicidn de contenido fotografico y audiovisual que realizo a diario son
una prueba directa de la formacion integral que recibi. Cada proyecto en el que he
trabajado ha sido una oportunidad para aplicar y perfeccionar los conocimientos
adquiridos en la universidad, desde la planificacion y direccion de sesiones

fotograficas hasta la edicion final y publicacion del material.

La Universidad San Martin de Porres ha sido fundamental en mi desarrollo
profesional, gracias a su enfoque en la excelencia educativa y el desarrollo de
competencias practicas. Los conocimientos técnicos adquiridos y el apoyo del
profesorado han sido esenciales para desempefiar con éxito mis funciones y asumir
roles de mayor responsabilidad. El profesionalismo y compromiso de los profesores
con la educacién me han proporcionado las herramientas necesarias para enfrentar
y superar desafios profesionales, desarrollando una ética de trabajo sélida y un

compromiso con la excelencia que han sido cruciales en mi carrera.

En conclusion, la formacién académica recibida en la Universidad San Martin
de Porres ha sido una pieza clave en mi desarrollo profesional y en los logros que
he alcanzado en el ambito de la produccion audiovisual. Los conocimientos tedricos
y practicos adquiridos durante mis estudios han tenido una aplicacién directa en mi
practica profesional, permitiéndome contribuir de manera significativa a proyectos
importantes y a la difusién de la labor médica de ESSALUD. La vinculacion entre la
educaciéon y el desemperio laboral es evidente y subraya la importancia de una
formacién académica solida y enfocada en el desarrollo de competencias practicas

para el éxito profesional en cualquier campo.
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ANEXOS

Anexo 1

Entrevista a la jefa del Servicio de Anestesiologia y Post Anestesia del
HNASS.

Anexo 2

Grabando tomas de apoyo con la jefa del Servicio de Farmacia del HNASS.




Anexo 3

Entrevista con el Dr. Héctor Medrano Samamé, cirujano oncoélogo del HNASS

Anexo 4

Grabacién del programa “ORI SABOGAL INFORMA”. Las mejores noticias de la

Semana




Anexo 5

Entrevista a la Dra. Doritha Martos, coordinadora del Banco de Sangre del
HNASS.

Anexo 6

Pruebas con mi drone para las actividades en el HNASS.




Anexo 7

Equipo comisionado al Hospital de Especialidades Quirurgicas Canta Callao de
EsSalud.
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Anexo 8
En el 82° Aniversario del Hospital Nacional Alberto Sabogal Sologuren.
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Anexo 9
Parte del equipo de ORI junto al gerente de la Red Prestacional Sabogal, Dr.

Martin Colca Ccahuana finalizando una actividad por Fiestas Patrias
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Anexo 10
Grabando tomas de apoyo de cirugias dentro del HNASS




Anexo 11

Fotografia de mi drone para las actividades de Fiestas Patrias.

Anexo 12

Fotografias publicadas en el Portal de EsSalud.

&2 gob.pe { ' .\

R > BEmsts > MIZE > Gslasd > Moo ) "Comtensa con Wi corantn’s MNOS G MEran Batalls coct of CARCHT Iecies taelaTe ¥ privers Corsmstn

Seguro Socinl de Sakud

“Cuidando con el corazén”: nifios que

libran batalla contra el cancer reciben @ < R
bautismo y primera comunién en oo S s i IO o

EsSalud

Ma12 de prensy

Fugron 13 paquefos guenss recbicron uns preparacion =spiritual a cargo
del Padre Wilbert Huangui Flores, capelian def hosptal Sabogal de
EsSalud

0 S1300 0 00 a0 &l 4100 08 PORSEILERCAN BEOMITICE 00 41 HinaeH

f0 E52ahg Sorma haos armé ¥ 139 SOTEITEL MO

QUIEND N VIRt enanolion 0o 13 avrateghs “Cudand) con &l Sonin’




Anexo 13

Fotografia publicada en la pagina de Facebook del Seguro Social de Salud del
Pert — EsSalud

Hospital Sabogal realiza cirugias
apacientes en lista de espera
con problemas de cadera y rodilla.
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Anexo 14
Fotografia publicada en la pagina de Facebook del Seguro Social de Salud del
Perd — EsSalud




Anexo 15

Fotografia publicada en la pagina de Instagram del EsSalud por el Dia Nacional

del Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje.
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Anexo 16

Puntaje final de TikTok, siendo ganador el HNASS
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Anexo 17

Constancia de trabajo de América Television
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CONSTANCIA DE TRABAJO

Lima, 15 de Febrero 2023

A quien corresponda:

COMPANIA PERUANA DE RADIODIFUSION S.A. identificado con
RUC Nro. 20100049008, mediante la presente deja constancia que
el (la) Sefor(ita/a) MARINO GUZMAN DIEGO ALBERTO,
identificado(a) con DNI 72808242 labora en nuestra empresa
desde el 25 de Enero 2021; desempefiando el cargo de AUXILIAR
DE CAMARAS.

Se expide la presente constancia a solicitud del (la) interesado(a)
para los fines que estime conveniente.

Atentamente.

CIA. PERUANA DE unonlmsgﬁu SA.
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Kétherine Otero Ovalle
Gerente de Gestion Humans

COMPANIA PERUANA DE
RADIODIFUSION S.A.



