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Resumen
Las metas académicas son el motivo que lleva al alumno a realizar tareas (Ramudo
et al., 2017), mientras que la conducta prosocial se refiere a la ayuda desinteresada
hacia el otro (Caprara et al., 2005). El objetivo del presente estudio fue determinar la
relacion entre la conducta prosocial y las metas académicas en 300 estudiantes de
tercero, cuarto y quinto de secundaria en dos instituciones educativas privadas de
Lima Metropolitana, con edades entre 14 y 16 afios; para ello se aplicé la Escala de
Metas de Estudio [EME] (Pérez et al., 2009) y la Escala de Prosocialidad [EP]
(Rodriguez et al., 2017); asimismo, presenta un método empirico y el disefio fue de
tipo transversal con un analisis correlacional-comparativo simple (Ato et al., 2013). En
los resultados se encontrd una correlacion directa baja (Rho=.299) entre las metas
académicas y la conducta prosocial; ademas, se hallé una correlacion baja
(Rho=.363) con la dimensién de conducta prosocial y una correlacibn muy baja
(Rho=.143) con la dimensién empatia y apoyo. Se concluye que aquellos estudiantes
gue tienen un elevado nivel de metas académicas presentan mayores niveles de
conducta prosocial; y se determiné que si existe una diferencia en el grado y género

de ambas variables.

Palabras clave: metas académicas, conducta prosocial, metas de aprendizaje, metas

de reforzamiento, metas de logro, empatia, prosocialidad.
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ABSTRACT
Academic goals are the reason that leads the student to do tasks (Ramudo et al.,
2017), while prosocial behavior refers to selfless help toward others (Caprara et al.,
2005). The objective of the present study was to determine the relationship between
prosocial behavior and academic goals in 300 third, fourth and fifth secondary school
students from two private educational institutions in Metropolitan Lima, aged between
14 and 16 years, for this the Scale of Study Goals (Pérez et al., 2009) and the
Prosociality Scale (Rodriguez et al., 2017), likewise, present an empirical method and
the design was cross-sectional with a simple correlational-comparative analysis (Ato
et al., 2013). The results found a low direct correlation (Rho=.299) between academic
goals and prosocial behavior; Likewise, a low correlation (Rho=.363) was found with
the prosocial behavior dimension and a very low correlation (Rho=.143) with the
empathy and support dimension. It is concluded that those students who have a high
level of academic goals present higher levels of prosocial behavior; furthermore, it was

determined that there is a difference in the degree and gender of both variables.

Keywords: academic goals, prosocial behavior, learning goals, reinforcement goals,

achievement goals, empathy, prosociality.
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Introduccién

Actualmente se ha incrementado la sensibilidad ante injusticias relacionadas
con las poblaciones vulnerables y problemas sociales, siendo los adolescentes y
jovenes los mas involucrados, (Lépez & Herrera, 2019). Es asi que ellos deciden
pertenecer a voluntariados para ayudar a estos grupos; en relacion a ello, el psicélogo
Batson (2016) menciona que la conducta prosocial (CP) involucra dar importancia a
los intereses de otras personas en circunstancias de conflicto.

La CP ha sido estudiada en estos ultimos afios, especialmente en relacion a
los jovenes y adolescentes. Segun Surié et al. (2019) la prosocialidad esté ligada a la
edad y género, ademas, Martinez y Gonzélez (2017) mencionan que se vincula con
el rendimiento académico y clima escolar. Como se sefiald, la conducta prosocial es
uno de los elementos que intervienen en el ambito académico; de esta manera, esta
relacionada con la motivacion del estudiante (Inglés et al., 2011).

De acuerdo a lo expuesto, se formulé la siguiente pregunta: ¢ Existe relacion
entre la conducta prosocial y metas académicas en estudiantes de secundaria de dos
instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana?; es por ello que se plante6
el siguiente objetivo general: Analizar si existe relacion entre la conducta prosocial y
metas académicas en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas
privadas de Lima Metropolitana. Siendo la hipotesis principal la confirmacion del
objetivo mencionado.

En relacion a su importancia, destaca a nivel tedrico, debido a que los
resultados obtenidos pretenderan aportar nuevos conocimientos sobre la relacion
entre CP y MA en adolescentes escolarizados; ademas, aparenta ser el primer estudio
gue relaciona las variables mencionadas en una poblacion de Lima Metropolitana. En

sentido practico, permitird disefiar programas para concientizar a los alumnos sobre

Xi
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los factores que influyen en su comportamiento dentro del &rea académica, y fomentar
la préactica de acciones prosociales centradas en el altruismo, la empatia y la
responsabilidad; teniendo en cuenta los silabos de los grados de tercero, cuarto y
quinto de secundaria, especificamente de las asignaturas Religion, Desarrollo de la
Afectividad y Civica.

Asimismo, en el nivel social, los menores podran reconocer los factores que
influyen dentro de su motivacién hacia los estudios y la importancia de desarrollar una
actitud prosocial, ademas, la escuela podra potenciar los programas de ayuda social
gue realizan, para que desarrollen estrategias que permitan a los adolescentes
encontrar un balance entre sus estudios y su formacion como personas. Por otro lado,
a nivel metodoldgico, el presente trabajo pretende servir como guia y motivacion para
futuras investigaciones, para el hallazgo de evidencias de confiabilidad y validez para
la evaluacién de metas académicas y prosocialidad en adolescentes peruanos.

Pasando a otro aspecto, la metodologia indica que la investigacién presenta
un método empirico con disefio de tipo transversal y un analisis correlacional-
comparativo simple (Ato et al., 2013); ademas, la poblaciéon estuvo compuesta por
300 alumnos de tercero a quinto de secundaria, entre varones y mujeres, de
instituciones privadas parroquiales de Lima Metropolitana.

La estructura sefiala que el Capitulo | esta conformado las bases tedricas, los
antecedentes, resaltando los internacionales, el planteamiento del problema, los
objetivos y las hipodtesis. Ademas, el Capitulo Il estd compuesto por la metodologia
de la investigacion, participantes, medicion, procedimiento, aspectos éticos y analisis
de datos. Asimismo, el Capitulo Il esta relacionado con los resultados y en el Capitulo

IV se ubica la discusion de los mismos.
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Capitulo I: Marco Tedrico
1.1 Bases tedricas

La conceptualizacion de las MA tiene su origen en el afio 1984
aproximadamente, donde cada autor aporta una definicion similar, pero varia en
cuanto a su clasificaciéon. La mayoria coincide en mencionar la motivacion como factor
principal y en considerar los aspectos internos y externos que promueven a los
educandos a realizar determinadas labores académicas o destacar en un rubro de su
educacion. De acuerdo con Pérez et al. (2009), todas intentan explicar de qué manera
se implica el estudiante en relacibn a su aprendizaje, algunas a través de las
autodescripciones o los procesos de autorregulacion, y otras en base a los tipos de
meta que se emplea.

Por otro lado, la conducta prosocial, si bien resulta ser una variable investigada
en las ultimas décadas, los primeros estudios son del afio 1995 y se han propuesto
distintas dimensiones relacionadas con la ayuda desinteresada hacia los demas.
Inglés et al. (2011) menciona que la CP resulta importante en la etapa escolar,
especificamente para establecer relaciones interpersonales positivas y por medio de
la empatia, aceptar a todos por igual a pesar de las diferencias. A continuacién, se
mencionan los modelos y enfoques principales correspondientes a cada una de las
variables en mencion.

Metas Académicas

Historiay origen. Los trabajos iniciales de esta variable se basan en el Modelo
Bidimensional desarrollado por Dweck (1986) y Nicholls (1984), se dividen en dos
clases: metas de rendimiento (MR), ligadas a la motivacion extrinseca, referidas a la
valoracion positiva de los demas a través de la demostracion de una competencia

personal frente al resto, y metas de aprendizaje (MA), ligadas con la motivacion
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intrinseca, es decir, aquellas utilizadas para desarrollar una capacidad o habilidad

especifica (citado en Valle et al., 2009).

Con el paso del tiempo, y basadndose en el enfoque Bidimensional, se
desarroll6 el Enfoque Tridimensional gracias a los aportes de Elliot y Church (1997) y
Skaalvick (2002), quienes introdujeron dos nuevos conceptos para clasificar a las MR,
las cuales fueron: metas por aproximacion (MPA) y por evitacion (MPE) (Rodriguez
et al., 2001). De esta manera, los estudiantes se motivan para demostrar sus
competencias y su rendimiento superior frente a sus compaferos (metas por
aproximacion), o solo para evitar el fracaso y hacer notar sus carencias y debilidades

frente a los demés (metas por evitacion) (Rodriguez et al., 2001).

Afios después, Pintrich (2000) y, Elliot y McGregor (2001) formularon el
enfoque llamado 2x2 en base al Enfoque Tridimensional, y establecieron diferencias
entre la direccion y orientacion de metas; es decir, las caracteristicas del aprendizaje
con las del rendimiento, e igualmente, las de aproximacion con las de evitacion. Aqui
se originan cuatro clases de orientaciones de meta: MPA al aprendizaje y MPE al
aprendizaje, asi como, MPA al rendimiento y MPE al rendimiento (Harackiewicz &

Linnenbrik, 2005).

Finalmente, todo aquel proceso de evolucion da lugar a la Modelo de Metas de
Logro, que une diferentes perspectivas de esta variable e incluye el origen de
diferentes perfiles motivacionales como consecuencia de dichas metas académicas

(valle et al., 2009).

Por otro lado, el principal aporte de este modelo fue detallar que aquellas
personas con tendencia a la evitacion hacia el aprendizaje, son exigentes y

perfeccionistas consigo mismas, donde su preocupacion gira en torno a no cometer
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errores y el miedo a no aprender; debido a que generaria una pérdida de la

autoconfianza (Valle et al., 2009).

Se puede observar que el proceso e historia de las metas académicas resulta
extenso y cada autor con su propio modelo teérico, realiza nuevos aportes a la medida
gue pasa el tiempo; sin embargo, una idea principal y la base de los modelos antes
mencionados, gira en torno a aquellos factores que mueven al estudiante a cumplir
con sus deberes en el contexto académico.

Definiciones de las metas académicas. Esta variable es considerada como
el motivo que incita a realizar tareas (Ramudo et al., 2017), es asi que los alumnos
se plantean propoésitos para iniciar y desarrollar conductas enfocadas a cumplir un
logro (Covarrubias et al., 2019). Asimismo, la Real Academia Espafiola ([RAE] 18 de
setiembre de 2021b, definicion 2) define, por un lado, a las metas como acciones o
deseos de un individuo y al concepto “académica” como aquel constructo que
comprende a los individuos pertenecientes a una institucion (RAE, 18 de setiembre
de 2021a, definicion 9), por ende, se puede decir que las metas académicas son
aquellos objetivos que se plantean los educandos y para poder lograrlos llevan a cabo
un proceso.

Asimismo, las metas académicas se han estudiado en dos etapas: la primera
es en secundaria, ya que, es esencial terminarla exitosamente para que sea posible
gue los estudiantes tengan mayores oportunidades en su futuro (Rodriguez &
Guzman, 2018); y la segunda etapa es la universitaria, debido a que es primordial que
los jévenes se tracen objetivos para tener un buen rendimiento académico y no

abandonen la carrera (Williams & Lara, 2020).
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Las metas académicas son la finalidad del compromiso que se tiene con la
tarea, ademas, permiten establecer el contexto por el cual se interpretan y
experimental los logros, son predictoras de estos logros como de los resultados
obtenidos (Cabanach et al.,, 1996, citado en Williams, 2020). Pueden tener dos
objetivos; el primera puede ser la busqueda del estudiante para mejorar y desarrollar
sus capacidades, o, el segundo, el deseo mismo de aprender para demostrar al resto

y obtener valoraciones positivas de su rendimiento (Gil et al., 2019).

Esta variable explica los diferentes motivos por los cuales el estudiante se
involucra en actividades académicas, relacionandose asi con su rendimiento
estudiantil y regulando el comportamiento como consecuencia de un logro en

especifico (Valle et al., 2009).

Las metas estudiantiles significan un grupo de emociones, juicios, creencias y
afectos que dirigen los propésitos de la persona a actividades académicas que se
relacionan con una motivacion extrinseca e intrinseca (Ruiz et al., 2018). Deciy Ryan
en el 2000, coinciden que estan centradas en aquella motivacion que direcciona las
intenciones y comportamientos de la persona, proponiendo una conceptualizacién

multidimensional.

Luego de observar las diversas definiciones propuestas por autores
importantes, se puede determinar que las metas académicas abarcan una
caracteristica personal e interna (motivacion interna [MI]) como factores externos
(motivacion externa [ME]); ademas, se basan en componentes cognitivos como

rendimiento académico y aprendizaje.
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Modelo o enfoques de las metas académicas.

Enfoque Bidimensional. Fue propuesto inicialmente por Dweck (1986) y
Nicholls (1984) citado en Valle et al. (2009) y exponen las diferencias entre las metas
de aprendizaje (MAP) (asociada con la MI), es decir, aquellas utilizadas para
desarrollar una capacidad especifica, y las metas de rendimiento (MR) (ligadas a la
ME), referidas a la valoracion positiva de los demas a través de la demostracion de
una competencia personal frente al resto.

Las metas de aprendizaje son empleadas por aquellos que realmente se
encuentran interesados en la tarea que realizan y buscan perfeccionar cada vez mas
dicha actividad, dedicando todo su esfuerzo y sobrellevando las dificultades (Elliot,
1999, citado en Valle et al., 2009). Mientras que otras personas solo toman en cuenta
la percepcion del resto y la imagen que tienen frente a los demas; es por ello, que el
resolver problemas o asumir retos es Unicamente para demostrar sus capacidades y
evitar que sus limitaciones sean expuestas (Valle et al., 2009).

Como se expuso, el Enfoque Bidimensional relaciona las MA y MR con las MI
y ME correspondientemente; de esa forma, se simplifica la teoria en la Figura 1.

Figura 1

Enfoque Bidimensional

Enfoque Bidimensional
[

[ il
MA ligada MR ligado a
con la Ml la ME

Nota. En la figura 1 se percibe el Enfoque Bidimensional de Dweck (1986) y Nicholls (1984) quienes
introducen la primera teoria acerca de las metas académicas. Los autores proponen dos clases de
metas: MA y MR; la primera ligada con la motivacion interna de los individuos y la segunda a la

motivacion extrinseca.
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Enfoque Tridimensional. Este enfoque, gracias a los aportes de Elliot y
Church (1997) y Skaalvick (2002) citado en Rodriguez et al. (2001), se tiene
claramente establecido el concepto de MAP, ya que, se define como el incentivo
basado en el progreso de una determinada competencia y en dominar la tarea. Pero
también se introducen dos nuevos conceptos para clasificar a las metas de
rendimiento: por aproximacion (lograr una competencia en relacion a los demas) y por
evitacion (rechazo de incompetencia o escasas habilidades).

De esta manera, los estudiantes se motivan para demostrar sus capacidades
y su rendimiento superior frente a sus comparieros, o solo para evitar el fracaso y
hacer notar sus carencias y debilidades frente a los demas (Rodriguez et al., 2001).
Para sintetizar la nueva clasificacién del Enfoque Tridimensional, se puede observar
la Figura 2.

Figura 2

Enfoque Tridimensional

Enfoque Tridimensional

Metas de
rendimiento
Por Por
aproximacion evitacion

Nota. Elliot y Church (1997), y Skaalvik (2002) realizan una nueva clasificacion donde hacen énfasis a
las MR y las dividen en metas por aproximacion y por evitaciébn. Ambas se refieren al logro de una

capacidad y demostrarla a los demas, o evitar la carencia y debilidad, respectivamente.

Modelo 2x2. Elliot y McGregor en el 2001, y Pintrich en el 2000, amplian la
conceptualizaciéon del enfoque tridimensional y establecen diferencias entre la
direccion y orientacion de las metas; es decir, las caracteristicas del aprendizaje con

las del rendimiento, e igualmente, las de aproximacién con las de evitacion. Aqui se
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originan cuatro clases de orientaciones de meta: MPA al aprendizaje y MPE al
aprendizaje, asimismo, MPA al rendimiento y MPE al rendimiento (Harackiewicz &
Linnenbrink, 2010, citado en Valle et al., 2009).

Por otro lado, el principal aporte de este modelo fue detallar que aquellas
personas con tendencia a la evitacibn hacia el aprendizaje, son exigentes y
perfeccionistas consigo mismas, donde su preocupacion gira en torno a no cometer
errores y el miedo a no aprender; debido a que generaria una pérdida de la
autoconfianza (Valle et al., 2009).

Enrelacién a lo mencionado, se observa en la Figura 3 la division que se realiz

a través del Modelo 2x2.

Figura 3
Modelo 2x2
Modelo 2x2
MA MR
Por Por
aproximacion evitacion

Nota. Los autores dividen las MA y MR, basandose en el modelo anterior. Ellos mencionan que las MA

deben clasificarse en metas por aproximacion y por evitacion; las MR de la misma manera.

Motivacion de Logro. Esta teoria concibe las representaciones cognitivas
como guia y base del actuar de las personas, considerando de manera primordial la
competencia y las creencias de autoeficacia (Valle et al., 2009). Ademas, la
competencia se clasifica en dos dimensiones primordiales: su definicibn misma y su

valencia, la primera evalla los resultados como un logro potencial del individuo
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mismo, y la segunda, se refiere a las distintas posibilidades (éxito o fracaso) (Elliot &
McGregor, 2001, citado en Valle et al., 2009).

Por otro lado, Lépez (2017) recopila las investigaciones de Dweck y Leggett
(1988), Nicholls (1989), y Ames (1992), para mencionar que este constructo esta
centrado en la comprensién del aprendizaje y dominio de una tarea, con la finalidad
de lograr la satisfaccion personal y conseguir una motivacién intrinseca.

La Figura 4 explica como las representaciones cognitivas pasaron a ser base
de la teoria de la Motivacion de Logro.

Figura 4

Motivacion de logro

Motivacién de Logro

Representaciones
cognitivas

Competencias Creencias de
personales autoeficacia

Exito Fracaso

Nota. Valle et al. (2009) introducen el término de representaciones cognitivas como base para
desarrollar competencias personales y las creencias de autoeficacia que podrian resultar en el éxito

del individuo, o de lo contrario, en el fracaso.

Teoria de la Autodeterminacion. Formulada por Deci y Ryan en el 2000;
centrada en aquella motivacion que direcciona las intenciones y comportamientos de
la persona, proponiendo una conceptualizacion multidimensional, donde se
encuentran: la motivacion intrinseca (MI) la cual permite realizar una accion por el

placer que produce al ejercerla; sin embargo, la motivacion extrinseca (ME) esta
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centrada en los incentivos y recompensas que se ofrecen luego de realizar una
conducta (Bruno et al., 2020).

Asimismo, la ME se subdivide a su vez en cuatro clases: ME regulacion
integrada, que incluye a las conductas que se relacionan de manera coherente con
las necesidades y valores de las personas; ME regulacion identificada, la cual se da
cada vez que el individuo elige una actividad por su propio interés; ME regulacion
introyectada, que evita cualquier sentimiento de culpabilidad y elevar el ego; y
finalmente, ME regulacién externa, que se da cuando la persona quiere obtener una
recompensa o eludir cualquier tipo de castigo (Bruno et al., 2020).

Para entender la clasificacién de la teoria mencionada y el aporte del autor
Vallerand, se realiz6 la Figura 5.

Figura 5

Teoria de la autodeterminacion

T. Autodeterminacion

Ml ME

Vallerand et al. (1989)

——

Integrada Identificada Introyectada Externa

Nota. Los autores hacen énfasis en la Ml y ME como aquellos patrones que dirigen a la persona a
realizar una accion determinada. Asimismo, Vallerand subdivide la motivaciéon extrinseca en cuatro
tipos.

Modelo de Orientacién a la meta. La propuso Pintrich en el afio 2000, se
formula como objetivo principal el explicar como es la conducta de logro en los

escolares y su rendimiento en relacion a actividades dentro del contexto escolar;
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asimismo, analiza la calidad de compromiso del estudiante y evalGa los motivos que
ocasionan que se involucren en una determinada actividad académica (Matos & Lens,
2006).

Basada en los enfoques bidimensional y tridimensional que establecen las
diferencias entre MA y MR, donde la primera abarca a los estudiantes que se
preocupan por potenciar y enriquecer su conocimiento para dominar un material,
teniendo mas en cuenta los estandares personales y dando prioridad al significado
intrinseco; mientras que, segun Maehr (1992) citado en Matos y Lens (2006), la
segunda esta centrada en el reconocimiento publico y en la comparacién social,
debido a que, los estudiantes se enfocan en demostrar su potencial y habilidades.

De acuerdo con la Figura 6, se sintetiza el aporte de Pintrich a través del
concepto de calidad de compromiso y la definicion de las metas.

Figura 6

Teoria de la Orientaciéon a la meta

T. O. ala Meta
Calidad de Razones para
cCompromiso involucrarse en
una tarea

Nota. Pintrich (2000) se basa en los enfoques bidimensional y tridimensional; ademés, afiade el
concepto de calidad de compromiso y explica su teoria refiriendo que lo esencial son las razones que

permiten a la persona involucrarse en una tarea.

Teoria de la Atribuciéon a la meta. Weiner (1986) citado en Gil et al. (2019)
formuld que la cognicién y las emociones se encuentran relacionadas directamente,
es decir, que la persona es capaz de sentir de acuerdo a su forma de pensar. La idea
principal de su teoria plantea que los individuos buscan de manera voluntaria una

explicacion a los sucesos de la vida, y al encontrar respuestas, éstas se convierten
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en un agente motivador al satisfacer su curiosidad y ayudar a la comprension de lo
sucedido.

El proceso de atribucion inicia cuando ante un resultado, ya sea de fracaso o
éxito, la persona le otorga un valor y acto seguido surge una reaccién emocional
(frustraciéon si es negativo o satisfacciéon si el resultado es positivo). En caso las
consecuencias sean importantes, incitaran a que el individuo siga preguntandose
acerca del origen.

De acuerdo a lo mencionado, se simplifica la informacién de los procesos
involucrados en las metas, asi como, las consecuencias de las mismas; a
continuacion, puede observarse en la Figura 7.

Figura 7

Teoria de la atribucién a la meta

T. A. ala Meta

Cognicion Emociones

Respuestas = Agente

Satisfaccion Frustracion

Nota. Weiner (1986) resalta la importancia de la cognicion y las emociones; ambas trabajan en
conjunto para producir cada comportamiento que causan una respuesta (reaccion frente a la accion),

ésta funciona como agente motivador si origina satisfaccion, o de lo contrario, frustracion.

Luego de haber dado una revision a los modelos expuestos, el presente
estudio estuvo basado en las ideas pioneras del autor Dweck mediante el enfoque
bidimensional, ya que, a partir de su teoria es que se originan las demas, siempre
teniendo en cuenta las dos clases de metas principales: MR y MA. Cabe resaltar que

el instrumento utilizado también esta basado en el enfoque bidimensional de Dweck.
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Clasificacion o tipos de las metas académicas.

Pérez et al. (2009) divide a las metas en cuatro dimensiones, esta clasificacion
proviene del modelo bidimensional de Dweck, quien introdujo la primera concepcion
acerca de la MA. Se observa en la Figura 8, la clasificacion.

Figura 8

Clasificacion de las metas académicas

Metas ligadas Metas ligadas a la
con tarea adquisicién de
recompensas externas
Clasificacion
de las MA
Metas ligadas Metas ligadas a
con la propia la influencia del
valoracién aprendizaje

Nota. Las metas académicas estan divididas en cuatro dimensiones. Como se puede observar, las
metas académicas se clasifican en: relacionadas a la tarea, a la adquisicion de recompensas externas,

con la autovaloracion y ligadas a lo que influye en el aprendizaje.

Metas ligadas a la tarea. Se dividen en: de competencia, intrinsecas y de
control. La primera incrementa una habilidad en especifico; la segunda se centra en
el interés con respecto a una tarea; y, la tercera implica la autonomia en el actuar
(Barca-Lozano et al., 2012).

Metas ligadas con la autovaloracién. Barca-Lozano et al. (2012) menciona
a las metas de logro, las cuales son utilizadas por el alumno que desea ser reconocido
por los demas. Asimismo, se encuentran las de evitar el fracaso, estan centradas en
evitar cualquier tipo de experiencias negativas; y las metas centradas en el yo, que
implica sostener o incrementar la autoestima frente al resto (Wolters, 2004).

Metas relacionadas con influencias sobre el aprendizaje. Metas de

valoracion social, estan referidas a ganar aceptacion del resto (De la Fuente, 2002).
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Metas ligadas a la adquisicién de recompensas externas. Aluden a adquirir
recompensas o evitar castigos o perder objetos preciados por el estudiante (Barca-
Lozano et al., 2012).

Conducta Prosocial

Historia y origen. Para hablar de la historia de la conducta prosocial se debe
empezar con Hoffman, ya que se le considera un pionero en los estudios de esta
variable asociada a la empatia (Hoffman, 1982, citado en Belay & Zhong, 2018). Afios
después Bandura con su Teoria Cognitivo Social mencion6 a la conducta prosocial
ligada a la empatia.

Para Bandura la autorregulacion emocional y conductual implica mucho mas
gue un razonamiento moral, por ende, la moral de una persona debe basarse en el
vinculo entre accién moral y, conocimiento y razonamiento moral, es asi que la
empatia guarda correspondencia con la conducta prosocial debido a que la accién de
realizar actos de ayuda se relaciona con las normas morales de una sociedad y el
conocimiento moral que tiene cada persona (Bandura, 1999, citado en Mestre et al.,
2002). Asimismo, los elementos emocionales regulan la conducta moral, y en
consecuencia para la conducta prosocial (CP).

Por otro lado, Kohlberg con su Teoria del Desarrollo Moral explica la moral de
una forma mas racional, basandose en la madurez psicobioldgica de la persona. Este
autor indica que, a mayor maduracion, mayor sera el nivel de moral que desarrolle,
es asi que los adultos tendran desarrollado por completo su moral. Ademas, las
conductas que se realicen sobre una situacion de ayuda dependeran del pensamiento
moral que tenga cada persona (Kohlberg, 1999, citado en Mestre et al., 2002).
Entonces, se puede indicar que mientras mayor nivel madurativo tenga una persona,

mayor sera el nivel de moral, por ende, mayor sera los niveles de CP.
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Actualmente, los estudios se basan en el proceso de autorregulacion
emocional y cognitiva, asi como, es estudiada en la rama de la psicologia positiva por
el psicélogo Batson. La CP es ayudar desinteresadamente y voluntariamente a una
persona, es asi que una persona puede tener diferentes motivaciones para realizar
acciones prosociales, ya sea, altruista (ayuda desinteresada), egoista (ayuda para
recibir recompensa) y colectivista (ayuda para integrarse a un grupo social) (Gomez
et al., 2021).

Definiciones de la conducta prosocial. Para definir la variable se debe
considerar que para algunos autores se deben establecer diferencias entre el
concepto de conducta prosocial y prosocialidad; ya que mencionan que la
prosocialidad es la agrupacion de caracteristicas de la personalidad y aspectos
psicologicos de un individuo; mientras que la conducta prosocial son las acciones
sociales de una persona (Auné y Attorresi, 2017; Caprara et al., 2010, citado en
Gomez et al., 2021).

En la actualidad esta variable se estudia dentro de la psicologia positiva, es asi
gue Balabanian et al. (2022) la define como cualquier accion intencional que una
persona realiza para beneficiar al resto, y se puede expresar de diferentes formas,
como ayuda verbal o fisica, actos de cooperacion, condolencia, entre otros; por ende,
el concepto de prosocialidad es multidimensional, ya que los factores motivacionales
y diversas variables asociadas positivamente, que estan involucrados dentro de la
conducta prosocial, se pueden expresar de diferentes maneras como la empatia, el
altruismo, y demas (Goémez et al., 2021).

Ademas, Padilla y Fraser (2014) indican que la CP involucra conductas con
multiples facetas, y un proceso reciproco y dinamico, es decir, la ayuda se puede

brindar a varias personas ya sea, un amigo, familiar o incluso, un desconocido; y tanto
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las consecuencias como los resultados variaran dependiendo de la persona a la que
se ayude (Goémez & Narvaez, 2022).

Holmgren et al. (1998) mencionan que la CP son aquellos comportamientos
realizados voluntariamente para beneficiar o ayudar a los demas (citado en Gonzéalez
& Betancourt, 2021). Asimismo, la CP promueve el apoyo emocional y fisico, el trabajo
junto a otras personas, relaciones interpersonales, la cooperacion, cumplir normas
sociales y la solidaridad (Gomez et al., 2021).

También, esta variable incluye acciones voluntarias que un individuo adopta
para ayudar, asistir, cuidar y fortalecer a otros, asi como, se caracterizan por brindar
beneficios a otras personas, pero que estas conductas pertenecen a la manera comun
de la interaccién social del individuo (Rodriguez et al., 2017). Sin embargo, otros
autores mencionan gque son tentativas de satisfacer el requerimiento de apoyar a nivel
emocional o fisico de otro individuo (Benson et al., 2006, citado en Gonzélez &
Betancourt, 2021). Asi como, hay autores como Batson (2016) que menciona que la
CP implica dar importancia a los intereses de otras personas en circunstancias en
donde los nuestros se encuentren en conflicto.

Por otro lado, se discute si la conducta prosocial esta ligada a una motivacion
netamente altruista o si existen motivos egoistas dentro de esta conducta, ya que se
relaciona con el deseo de obtener recompensas mediante la ayuda que se brinda a
otro (Grossman, 2018); sin embargo, hay autores que mencionan que posee una
motivacion altruista como egoista, y agregan una tercera motivacion llamada
colectivista asociada a pertenecer a un grupo social y a cumplir normas morales
dentro de este grupo social; teniendo estas tres motivaciones la conducta se
consideraria prosocial, ya que brinda consecuencias positivas a la sociedad (Gomez

et al., 2021).
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En base a lo investigado sobre las definiciones de la CP, se concuerda con lo
gue Batson y Powell explican en su postura, ya que las personas pueden basar su
motivacion para realizar conductas prosociales a las razones que ambos autores
mencionan. Siendo la primera una motivacion altruista basada en la ayuda total y
desinteresada a otros; la segunda es ayudar para obtener una recompensa
basandose asi en el egoismo e interés personal; y, por ultimo, la motivacién de
pertenecer a un grupo especifico de personas y de cumplir normas morales que tiene
establecida una sociedad. Asimismo, se acepta lo que Caprara et al. mencionan
sobre los componentes ligados a la conducta como brindar ayuda, cuidar, asistir y
confortar a otros, ademas que estas conductas son habituales en la interaccion social
de cada individuo; sobre todo, se encuentran presentes en los adolescentes que
forman parte de voluntariados o servicio social dentro de sus instituciones educativas.

Modelo o enfoques de la conducta prosocial.

Enfoque cognitivo. Este enfoque afirma la relacion entre pensamiento moral
y CP, por ende, a mayor madurez psicobiolégica, mayores niveles de CP presentara
la persona (Arias, 2014, citado en Arias, 2015). Asimismo, la moral se aprende
durante el proceso de socializacion y la CP se presenta como elemento conductual
del desarrollo moral; es asi que al investigar sobre la moral se debe incorporar los
términos de empatia y regulacion emocional (Arias, 2015).

Ademas, cuando termina el proceso formativo, la CP esta incluida en la
identidad a partir de la adolescencia o adultez temprana. Pero se debe tener en
cuenta que, si bien entre esos afios la identidad guia la conducta y regula los actos
de una persona. La respuesta prosocial puede volverse estable al finalizar la infancia,

por ende, se realza la importancia de las diferentes situaciones en la familia, y la
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crianza de los padres, ya que influyen en la evolucion de la variable (Mestre et al.,
2007, citado en Arias, 2015).

Siguiendo la Teoria del Desarrollo Moral de Kohlberg, las conductas
prosociales incrementan en la adolescencia, ya que los pensamientos morales se
vuelven més complejos y disminuye el egocentrismo; sin embargo, se ha demostrado
en varios estudios que entre 13 y 17 afios no hay diferencias significativas de
desarrollo moral, por ende, no hay incremento de las conductas prosociales (Arias
2015).

Se detalla en la Figura 9, la influencia de la madurez psicobiolégica en el
individuo.

Figura 9

Enfoque Cognitivo

Enfoque Cognitivo

A mas madurez A mas madurez
psicobiolégica, mayor psicobiolégica, mayor
nivel de CP nivel de moral

CP y moral estan ligadas
entre si, y aumentan
segun la madurez
psicobiologica

Nota. En este esquema se muestra al Enfoque Cognitivo que plantea a mayor madurez psicobioldgica,
mayor nivel de moral y mayor conducta prosocial (Arias, 2014, citado en Arias, 2015); asimismo, ambas

variables estan relacionadas entre si.

Teoria del aprendizaje social. Mediante el modelamiento se aprenden
conductas de ayuda a otras personas (Espinosa et al.,, 2011); es asi que, las

conductas que realizan los padres, cuidadores, profesores y amistades, y
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especialmente de personas significativas para ellos, serviran, para los nifios, como un
ejemplo literal que deben seguir en casos de ayuda a los demas.

Asimismo, los ejemplos que observan de estos modelos son Utiles para el
desarrollo del trabajo en equipo mediante la colaboracién, respeto y escucha, por
ende, este trabajo colaborativo les permitira aprender conductas prosociales durante
la niflez y adolescencia, para que en la adultez temprana ya presenten una conducta
prosocial bien formada (Pérez et al., 2007).

La importancia del modelamiento y la imitacion de las conductas, se puede ver
en la Figura 10.

Figura 10

Teoria del Aprendizaje Social

T. Aprendizaje Social

CP se aprende mediante
el modelamiento

Aprenden de los padres,
amigos, profesores y demas
personas significativas que
rodean a un individuo

Nota. Esta teoria indica que las personas aprenden conductas prosociales de modelos importantes en

su vida, ya que imitan sus conductas (Espinosa et al., 2011).

Modelo de Batson y Powell. Ambos autores mencionan que la conducta
prosocial tiene una motivacion altruista, es decir, la persona brinda ayuda
desinteresadamente y de forma voluntaria, asi como, una motivacién egoista, es
decir, la persona ayuda para recibir alguna recompensa a cambio. Ademas, agregan
una tercera motivacion llamada colectivista, que se basa en cumplir principios morales

y pertenecer a un grupo social.
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En ese sentido, los autores mencionan que, aunque una persona presente
cualquiera de estas motivaciones, la conducta se seguira considerando prosocial,
debido a que las consecuencias de sus actos prosociales son positivas tanto para la
persona ayudada como para la sociedad a la que pertenece y se encuentra
involucrada (Gomez et al., 2021).

Los tres tipos de motivacion y sus definiciones pueden sintetizarse de acuerdo

a la Figura 11.
Figura 11
Modelo de Batson y Powell (2003)
Modelo de Batson y Powell (2003)
Motivacion Motivacion Motivacion
Altruista Egoista Colectivista
\ '\ \
Es la ayuda Es la ayuda Tiene el fin de
desinteresada y para obtener pertenec_er aun
voluntaria una determlnado
recompensa a grupo social o
cambio seqguir las
normas de una
sociedad

Nota. En este esquema se muestra al Modelo de Batson y Powell (2003), quienes mencionan que la

CP se realiza en base a tres motivaciones.

Modelo de Caprara. Caprara encontrd, dentro de sus investigaciones sobre la
conducta prosocial (CP), que las clasificaciones sobre las dimensiones incluyen:
Ayudar, Cuidar y Compartir con otros. Sin embargo, resalta la importancia de tomar
en cuenta a la empatia al evaluar la CP en adultos porgque este se desarrolla en el
individuo a medida que va madurando, es por ello que esta dimensién es fundamental

dentro de la evaluacion de la variable (Caprara et al., 2005).
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En relacion a lo mencionado, Caprara basa su modelo en el Enfoque Cognitivo,
haciendo énfasis en la importancia de la empatia en los adultos en comparacion de
los nifios (Caprara et al., 2005). La importancia del constructo de empatia y las bases
del Modelo de Caprara, se pueden corroborar en la Figura 12.

Figura 12

Modelo de Caprara et al. (2005)

Modelo de Caprara et al. (2005)
\

Resalta la dimension
empatia al estudiar la
CP en adultos

|

Basado en el Enfoque Cognitivo,
ya que la madurez psicobioldgica
ayuda al desarrollo de la CP

Nota. En este esquema se muestra al Modelo de Caprara et al, (2005) que resalta la empatia para

estudiar la CP en adultos, ademas se basa en el Enfoque Cognitivo.

Luego de revisar los modelos y enfoques, en este trabajo de investigacion, se
optdé por el modelo que plantea Caprara porque agrega la dimension Empatia que
autores como Batson y Powell no lo mencionan de manera implicita, ya que para
realizar estudios en poblaciones adultas se debe evaluarlos con las dimensiones que
corresponde a su edad. Asimismo, se acepta el Enfoque Cognitivo que explica que la
conducta prosocial aumentara a lo largo de la maduracién psicobioldgica de una
persona, ya que se liga a la Teoria del Desarrollo de la Moral explicado por Kohlberg.
En ese sentido, los nifios presentan menos niveles de conducta prosocial, los
adolescentes estaran en el proceso de desarrollarla y los adultos, desde la adultez

temprana, ya tendran desarrollada la CP.
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Clasificacion o tipos de la conducta prosocial. La variable tiene un
comportamiento multifacético, por ende, debe ser expresado en diversas
dimensiones. Uno de estos autores es Roche (1995) que indica que la conducta
prosocial es multidimensional, por ende, €l distingue diez dimensiones (Roche, 1995,
citado en Roche & Escotorin, 2021).

La Ayuda Fisica es la accion que tiene como fin ayudar a los demés, mientras
que, la Ayuda Verbal es el compartir ideas que son Utiles y deseables para otros; el
Consuelo Verbal se refiere a la expresién verbal para disminuir la tristeza en otras
personas. Ademas, la dimension Dar, es el entregar objetos y alimentos a quienes los
necesitan; Valorar y Confirmar al otro es la expresion verbal que afirma o aumenta la
autoestima de otras personas; la dimension Escucha Profunda hace referencia a
prestar atencion a lo que expresan los demas durante una conversacion; y la
dimension Empatia expresa la comprension con los demas.

Asimismo, esta la de Solidaridad que comprende un conjunto de conductas
fisicas o verbales donde se acepta compartir consecuencias; la dimensién Presencia
Positiva y Unidad, es la presencia personal en donde se usa todo lo mencionado en
las dimensiones anteriores; finalmente, el Servicio Fisico incluye actos que denotan
apoyo (Roche, 1995, citado en Roche & Escotorin, 2021). Dicha clasificacion se

encuentra en la Figura 13.
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Figura 13

Clasificacion segun Roche (1995)

Segun Roche (1995)

\

Ayuda Ayuda Consuelo Empatia Servicio
fisica verbal verbal fisico

VCO Dar Escucha Solidaridad PPU
profunda

Nota. En el esquema se ve la clasificacion de Roche (1995) sobre la conducta prosocial, y explica

gue las dimensiones son diez.

Ademas, Carlo y Randall (2002) proponen también que la conducta prosocial
es multidimensional, pero ellos solo consideran cinco dimensiones basadas en el
comportamiento: C. Altruista, C. Complaciente, C. Emocional, C. Publico, y, C.
Andnimo.

El C. Altruista es ayudar voluntariamente debido al interés por el bienestar y
necesidades del resto, mientras que, el C. Complaciente se debe a una respuesta de
una peticion verbal o gestual (Carlo & Randall, 2002). Asimismo, el C. Emocional esta
relacionado a momentos cargados de emociones; el C. Publico son aquellas
conductas prosociales que se realizan en frente a otras personas, ya que se anhela
recibir aprobacion y respeto del resto, mayormente este tipo esta orientado a razones
gue le conviene a la persona que estd brindando su apoyo; y, finalmente, el C.
Andénimo, este se refiere a cuando no se sabe quién estd ayudando a la persona
necesitada (Carlo & Randall, 2002). Lo mencionado se puede identificar en la Figura

14.
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Figura 14

Clasificacion segun Carlo y Randall (2002)

Segun Carlo y Randall (2002)

S ———

C

Altruista

C.
Complaciente

C.
Emocional

Publico

C

C

Andnimo

Nota. Carlo y Randall (2002) mencionan que las dimensiones de la CP se dividen en cinco diferentes
comportamientos. El primero se basa en ayudar desinteresadamente; el segundo en ayudar debido a

una peticidn; la tercera en ayudar en una situacion cargada de emocién; la cuarta se basa en ayudar

frente a un publico; vy, la quinta en ayudar sin tener a ningun espectador.

Asimismo, Caprara et al. (2005) mencionan que la CP esta clasificada por:
Ayudar, Cuidar, Compartir, y Empatizar. La primera hace referencia a las conductas
verbales o no verbales con el fin de ayudar a los demés; la segunda es el estar
pendiente de las necesidades de una persona y darle lo necesario para que se sienta
bien; y, el tercero esta enfocado en dar parte de lo que uno tiene a otra persona, ya

sea dinero, objetos, alimentos, etc. Lo explicado se proyecta a través de la Figurals.

Nota. Caprara et al. (2005) indican que las dimensiones de CP se dividen en cuatro, haciendo

Figura 15

Clasificacion segun Caprara et al. (2005)

Segun Caprara et al. (2005)

Ayudar Cuidar

Compartir

Empatizar

énfasis en que la dimension empatia es importante al evaluar a los adultos.

Finalmente, Auné y Attoresi (2017) distinguen dos dimensiones: Confortar y

Ayuda. La primera incluye conductas ligadas con empatia, refuerzo, comprension y
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soporte emocional, mientras que la segunda dimension abarca conductas solidarias
y orientadas a dar como la asistencia, el cuidado y el compromiso con los demas.

Asimismo, los autores basan su modelo en la autora Dunfield; ella propone
como dimensiones Ayudar, Compartir y Confortar; sin embargo, en el modelo de Auné
y Attoresi se incluye solamente las dimensiones Ayudar y Confortar que menciona
Dunfield, ya que, dentro de sus investigaciones, concluyeron que la dimensién
Compartir no presentd una distincion de la dimension Ayuda; lo mencionado se
aprecia en la Figura 16.

Figura 16

Clasificacion segun Auné y Attoresi (2017)

Segun Auné y Attoresi (2017)

Confortar Ayuda

Nota. Auné y Attoresi (2017) explican que esta variable se divide en Confortar y Ayuda, y que dentro

de ésta Ultima se encuentra la dimensién Confortar que mencionan otros autores.

En base a las clasificaciones realizadas por los distintos autores, en este
trabajo se considera la de Caprara et al. (2005), debido a que las dimensiones de
Ayudar, Cuidar, Compartir, y Empatizar, engloban los tipos propuestos por Roche,
Auné y Attoresi, y Carlo y Randall.

Para explicar lo mencionado anteriormente, la dimension Ayuda se refiere a lo
Fisico, Verbal y al Consuelo Verbal, como planteé Roche (1995). En la dimensién
Cuidar se ubica Confortar de Auné y Attoresi (2017), y el Servicio fisico con la
Presencia positiva y Unidad de Roche (1995). De igual manera, en la dimension

Compartir se involucra a las dimensiones Dar y Solidaridad propuestas por el mismo
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autor, asi como Empatizar abarca la Escucha profunda, Confirmacién y Valorizacién
positiva.

1.2 Evidencias empiricas

Antecedentes nacionales

Se efectud una profunda indagaciéon en bases de datos como ERIC, Scielo,
PROQUEST, EBSCO y Redalyc, donde se utilizaron los términos clave metas
académicas, motivacibn académica, metas estudiantes, metas de aprendizaje,
conducta prosocial y actitud prosocial, y en inglés, academic goals, academic
motivation y prosocial behavior; asimismo, se tomaron en cuenta términos como edad
y género. Con respecto a los criterios de inclusion, se priorizaron articulos cientificos,
de igual manera, se consideraron aquellos escritos en la lengua espafola, seguido
del idioma inglés, y todos con un intervalo de 12 afios; es decir, entre el 2011 y el
2023.

A pesar de ello, en el ambito nacional, se encontraron solo tesis, las cuales
consideramos poco relevantes para la investigacion, por el contrario, todos los
antecedentes encontrados fueron internacionales.

Antecedentes internacionales

Inglés et al. (2011) investigaron la relacion entre las MA 'y la CP, mediante una
investigacion correlacional, en Espafa. Se estudio a 2,022 escolares entre 12 y 16
afos, cuya clasificacion se baso en género, curso y etnia. El resultado indico que los
adolescentes con mayor nivel de CP presentan mas nivel en MA'y ML.

Delgado et al. (2018) analizaron si existe relacion entre la ansiedad social, las
MA y estrategias de aprendizaje, a 2022 escolares de 12 a 16 afios. Fue de tipo

correlacional y se hallé que no existia diferencias significativas en la orientacion de
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meta entre escolares sin y con alta ansiedad social, sin embargo, se demostré que
aqguellos con un nivel alto de ansiedad social utilizan pocas estrategias de aprendizaje.

Ademas, Ruiz et al. (2018) estudiaron como evolucionan las MA y cémo
influyen en el rendimiento a lo largo de la secundaria, basandose en la edad, género
y curso académico, en Espafia. Fue de tipo correlacional y se evalu6 a 546
adolescentes de primero hasta quinto grado de secundaria. Se encontré que las
mujeres tenian mas orientacion motivacional hacia el logro; cuando se va subiendo
de curso, las MRS aumentan; y la edad corresponde a patrones motivacionales
extrinsecos.

El estudio realizado en Argentina de Balabanian et al. (2018) tuvo como
objetivo medir y comparar la conducta prosocial, de acuerdo al género y edad, en 631
adolescentes escolarizados entre 12 a 18 afos. El estudio fue comparativo y se uso
un breve formulario sociodemogréfico y la Escala de CP Adolescente. Se hall6 que el
sexo femenino obtuvo mas puntaje que los varones en la evaluacién de la variable
estudiada, ademas, los adolescentes menores (12 a 15 afios) alcanzaron un puntaje
mas elevado en comparacion de aquellos estudiantes mayores (16 a 18 afios).

También, Moreno et al. (2019), estudiaron la relacion entre prosocialidad,
bullying y empatia, en 278 menores entre 10 a 15 afios, de colegios publicos en
Mendoza, Argentina. La investigacion tuvo un disefio correlacional y se determino que
la prosocialidad tiene relacion con el control emocional, la respuesta afectiva, y
revalorizacion de otro individuo.

En el estudio de Suria et al. (2019) se exploro la conducta prosocial relacionada
a la edad y género en 121 universitarios de Trabajo Social, entre 18 y 29 afios, en
Espafia. El disefio fue correlacional; ademas, se emplearon un cuestionario

sociodemografico ad hoc y la version espafiola del Prosocial Behaviour
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Questionnaire. Se hall6 diferencias significativas basadas en el curso y género;
ademas, los de cursos avanzados presentan capacidades mas desarrolladas con
respecto a la actitud prosocial.

Gomez (2019) identificé la relacion de la CP con la percepcion de autoeficacia
y empatia para el control afectivo en 35 escolares desligados de grupos con acceso
y uso a armas ilegales, en Colombia. Su estudio fue correlacional, y se determiné que
los factores emocionales son un gran predictor de las CP, y los emocionales estan
ligados con las demostraciones prosociales.

Delgado et al. (2019) demostraron la relacion entre autoconcepto, MA y
participacion de los roles de victima, acosador y espectador en el ciberacoso,
mediante género y grado, en Inglaterra. El disefio fue correlacional, cont6 con 548
alumnos de primaria y se utilizé6 como instrumento el Achievement Goals Tendencies
Questionnaire. En base a lo estudiado, existen mayores niveles de autoconcepto
académico y metas de logro (ML) en las victimas, asi como niveles altos de las MRS
en agresores y personas que perciben el ciberacoso. Ademas, esta relacion varié un
poco segun el género y grado, siendo las metas de rendimiento, un factor protector
de la victimizacion en mujeres.

Diaz (2021) identific6 la relacion entre el género y media vocacional, y
percepcion personal de las MA, ML y MRS, en Colombia. El disefio fue transaccional
correlacional y se evalué a 20 adolescentes entre 12 y 18 afios, quienes fueron
evaluados mediante un instrumento ad hoc. De esta manera se determino que el
género no muestra diferencias significativas en base a los componentes estudiados,
y que las MA si tienen una mayor importancia en comparacion de las MIL y MRS.

Suria & Villegas (2022) relacionaron el comportamiento prosocial y las MA en

328 universitarios espafioles de la carrera de Trabajo Social, el estudio fue
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correlacional y se evalué mediante la Escala de Comportamiento Prosocial y el
Cuestionario de Tendencias de Metas Académicas. Como conclusion, se identifico
gue, a mayores metas, mayores habilidades de ayuda a los dem4s; también se
encontraron diferencias estadisticamente significativas en cuanto al género y la edad.
1.3 Planteamiento del problema

Alrededor del mundo se ha incrementado la sensibilidad en la poblacion,
siendo los adolescentes y jovenes los mas involucrados, ante injusticias relacionadas
con las poblaciones vulnerables (adultos mayores, nifios violentados, comunidad
LGBT+, entre otros) y problemas sociales (Lopez & Herrera, 2019). Dicha poblacion,
con el fin de ayudar a los deméas ha optado por participar en voluntariados como el
grupo “17 Jovenes Lideres” realizado por las Naciones Unidas, también, han sido
parte de camparias internacionales como Not too Young to Run on Fridays for Future,
es asi que, en diferentes paises, son protagonistas del cambio, quienes apoyan y
empoderan a los deméas (Parodi, 2019).

El psic6logo Batson (2016) menciona que la CP implica darles importancia a
los intereses de otras personas en circunstancias de conflicto; lo cual se ve reflejado
en la poblacion peruana; en evidencia de ello, la Asociacion Internacional de
Estudiantes de Ciencias Econémicas y Comerciales en el 2019 realiz6 un informe del
Ranking de Voluntariado Joven en Africa, Asia, Europa y América, el cual abarc6 110
paises de dichas regiones y donde el Pert obtuvo el cuarto puesto en Latinoamérica,
mientras que a nivel mundial estuvo en el octavo puesto (Radio Programas del Peru
[RPP], 30 de abril de 2019).

La conducta prosocial (CP) ha sido investigada, especialmente en relacion a la
poblacibn mencionada. Segun Balabanian et al. (2018), y, Suria et al. (2019) la

prosocialidad esta ligada a la edad y género, ya que las mujeres tienen mas tendencia
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a desarrollar CP debido a que estdn mas dispuestas a ayudar a los demés. Asimismo,
se evidencio que los adolescentes menores presentaban en mayor grado conductas
prosociales en comparacion a los mayores. Otras variables relacionadas son del
ambito académico, donde se encontr6é que los alumnos con puntajes elevados en la
conducta prosocial, tenian resultados positivos con respecto a su rendimiento
académico (Martinez & Gonzélez, 2017) y clima escolar (Ruvalcaba et al., 2017).

Como se menciono, la conducta prosocial participa en el &rea académica, uno
de estos factores son las MA. Esta variable esti referida a la motivacion del
estudiante; Inglés et al. (2011) y Suria & Villegas (2022) respaldan esta conexion en
su estudio, donde afirman que aquellos adolescentes con una alta actitud prosocial
buscaran obtener mejores resultados académicos y disposicion para aprender, y
viceversa. Asimismo, Inglés et al. (2013), sefialan que los elevados niveles de
comportamiento prosocial implican que el estudiante se prepare mejor para sus
examenes, tenga una mejor capacidad de procesamiento de la informacion y pueda
pedir ayuda.

Debido a la importancia del concepto de MA, se han producido varias
investigaciones que sefialan su correlacion con el rendimiento (Ruiz et al., 2018), con
la motivacion (Cecchini et al., 2011), debido a que la percepcion del individuo sobre
sus propias capacidades y habilidades influira al establecer las metas y en el
surgimiento de la propia motivacion. Asi como, se relaciona con la autorregulacion del
aprendizaje y autoeficacia general (Covarrubias et al., 2019), y con la expectativa del
estudiante (Najera et al., 2020).

Debido a lo expuesto anteriormente acerca de las dos variables; se formula la
siguiente pregunta de investigacion: ¢ Existe relacion entre la CP y MA en estudiantes

de secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 20237
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1.4 Objetivos de la investigacion
Objetivo General

Determinar si existe relacion entre la conducta prosocial y metas académicas
en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2023.

Objetivos Especificos

Demostrar si existe relacion entre metas académicas y la dimension conducta
prosocial, en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas de
Lima Metropolitana, 2023.

Analizar si existe relacion entre metas académicas y la dimensién empatia y
apoyo emocional, en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas
privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Identificar el nivel de conducta prosocial, segun el género, en estudiantes de
secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Examinar el nivel de conducta prosocial, segun el grado, en estudiantes de
secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Indicar la dimensién de metas académicas predominante, segun el género, en
estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2023.

Describir el tipo de metas académicas predominantes, segun el grado, en
estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima

Metropolitana, 2023.
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1.5 Hipotesis
Formulacion de las hipotesis de investigacion

Hipotesis General.

H1: Si existe una relacién significativa entre metas académicas y conducta
prosocial en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas de
Lima Metropolitana, 2023.

HO: No existe una relacion entre metas académicas y conducta prosocial en
estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas de Lima
Metropolitana, 2023.

Hipodtesis Especificas.

Existe una relacion significativa entre metas de aprendizaje y la dimension
conducta prosocial en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas
privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Existe una relacion significativa entre metas de aprendizaje y la dimension
empatia y apoyo emocional en estudiantes de secundaria de dos instituciones
educativas privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Existen diferencias en relacién a las metas académicas en hombres y mujeres
de los tres grados de secundaria de dos escuelas particulares de Lima Metropolitana,
2023.

Existen diferencias en relacion a las metas académicas entre los tres grados
de secundaria de dos escuelas privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Existen diferencias en la conducta prosocial de hombres y mujeres de los tres
grados de secundaria de dos escuelas privadas de Lima Metropolitana, 2023.

Existen diferencias en la conducta prosocial entre los tres grados de secundaria

de dos escuelas privadas de Lima Metropolitana, 2023.
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Variables de estudio

Metas Académicas. Consideradas como las que incitan al alumno a realizar
tareas, es asi que los estudiantes se plantean propdsitos para iniciar y desarrollar
conductas enfocadas a cumplir un logro (Covarrubias et al., 2019). Asimismo, esta
variable engloba cuatro dimensiones:

Metas relacionadas con la tarea. Barca-Lozano et al. (2012) las divide en; de
competencia, intrinsecas y de control. La primera incrementa una habilidad en
especifico; la segunda se centra en el interés con respecto a una tarea, y, la tercera
implica la autonomia en el actuar.

Metas relacionadas con la autovaloraciéon. Barca-Lozano et al. (2012)
menciona a las M. de logro, las cuales son utilizadas por el alumno que desea ser
reconocido por los demas. Asimismo, se encuentran las M. para evitar el fracaso,
estas se centran en rehuir a cualquier experiencia negativa; y las M. centradas en el
yo, es el sostener o incrementar la autoestima frente a los demas (Wolters, 2004).

Metas relacionadas con influencias sobre el aprendizaje. Involucra a las M.
de valoracion social que estan referidas a ganar aceptacion del resto (De la Fuente,
2002).

Metas ligadas a la adquisicién de recompensas externas. Aluden a adquirir
recompensas o evitar castigos o perder objetos preciados por el estudiante (Barca-
Lozano et al., 2012).

Conducta Prosocial. Son aquellas acciones que se caracterizan por brindar
beneficios a otras personas, y pertenecen a la interaccion cotidiana de una persona
con la sociedad que lo rodea; ademas, comprende comportamientos orientados a

beneficiar y/o ayudar a las personas desinteresadamente (Rodriguez et al., 2017).
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Empatia. Es un fendmeno psicolégico complejo de deduccion, en donde se
combina memoria, observacion, razonamiento y conocimiento para que una persona
pueda comprender los pensamientos y sentimientos del resto (Moya, 2018).

Apoyo emocional. Esta conformado por expresiones corporales,
conductuales y de comportamiento que se demuestran de forma verbal y no verbal

(Gélvez & Mesta, 2020).
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Definicién operacional de las variables

Tabla 1

Metas Académicas

Variable Instrumento Deflnlglon Dimensiones items Tipo de respuesta
Operacional
Se mide mediante la Metas de 1,2,3,4,5,6,7, EscalalLikert:
Escala de Metas de Aprendizaje (MA) 8
Estudio, que evalda 1. Nunca
tres dimensiones; 2. Casi
donde la dimension \;oioc 4e Nunca
Escala de Metas de  MA contiene 8 items, Refuerzo 3. A veces
Metas Estudio (EME) de  la dimension MRS 9,10, 11, 12, 13, 4. Casi
Académicas Pérez et al. (2009) tiene 6 items, y la Social (MRS) 14 Siempre
dimensidn ML 5. Siempre
contiene 6 items
también. Este Metas de Logro

instrumento es de
escala Likert del 1 al
5.

(ML)

15, 16, 17, 18,
19, 20
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Tabla 2

Conducta prosocial

Instrumento y

Definicién

Variable Autores Operacional Dimensiones ltems Tipo de respuesta
Se mide Conducta 1,2,4,5,7,10 Escala Likert:
mediante la prosocial (CP)

Escala de 1. Nunca/
Prosocialidad, 3689 Casi nunca
g.ue eyalua ) dos Empatia y Apoyo 2. Pocas
Imensiones, emocional (EAE) veces
Conducta dpnde L, la
Prosocial Escal_a Qe dlme_:nsmn cp 3. Aveces
Prosocialidad  contiene 6 items
(EP) de y la dimensién 4. Muchas
Rodriguezetal. EAE tiene 4 veces
2017 1
(2017) items. Este 5. Siempre/
instrumento  es :
de escala Likert C.aSI
' siempre

medida del 1 al 5.
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Capitulo Il: Método
2.1 Tipo y disefio de investigacién

El estudio fue de enfoque cuantitativo, debido a que es secuencial y probatorio,
por ende, debe realizarse de forma ordenada en cada etapa sin saltarse ninguna
(Herndndez-Sampieri et al., 2014). En relacion a la serie de pasos planteados por los
autores, en este estudio se realizaron los siguientes; se plantedé una idea para
investigar, se realizd el planteamiento del problema, se reviso la literatura para
desarrollar el marco teédrico, se identifico el alcance del estudio, se formuld las
hipétesis y definicion de variables, se desarrollo el disefio de la investigacion, se eligio
a la muestra, se evalud y recolecto los resultados de la muestra para analizarlos vy,
finalmente, se redacto6 los resultados.

También, conté con un disefio no experimental porque se observa a los
fendmenos tal como se presentan en su entorno natural sin necesidad de manipular
para poder analizarlos (Hernandez-Sampieri et al.,, 2006); por eso, en esta
investigacion se evalud a la muestra sin alterar los resultados encontrados ni modificar
el contexto que ya existia y donde se encontraba esta muestra.

Ademas, fue de tipo correlacional debido a que tiene como objetivo conocer el
nivel de asociacion existente entre dos o mas variables dentro de una muestra
especifica (Hernandez-Sampieri et al., 2006); por ende, en este estudio se determino
la relacion entre dos variables (CP y MA) dentro de una muestra en particular
conformada por adolescentes de los ultimos grados de secundaria.

Asimismo, tuvo una estrategia asociativa; debido a que se analizé la relacion
entre constructos mediante una examinacion de las diferencias que existen, las cuales
fueron creadas de forma natural o por la influencia de la sociedad, dentro de dos o

mas conjuntos de personas (Ato et al., 2013). Es asi que en el estudio se examinaron
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las diferencias presentadas en los niveles de ambas variables segun el género y la
edad.

Por dltimo, fue un estudio transversal porque se define como un estudio
realizado en un lapso de tiempo determinado (Ato et al., 2013). Por ende, la presente
investigacion fue realizada en el afio 2023.

2.2 Participantes

La muestra fue no probabilistica porque la designacion de los participantes no
dependi6 de la probabilidad para participar, sino de las causas asociadas con las
caracteristicas que tenga el estudio o los objetivos de los investigadores (Hernandez-
Sampieri et al., 2014). Ademas, se adoptd un muestreo por cuotas, ya que la cantidad
de participantes en las encuestas fue decidida por las investigadoras, en base al
comportamiento de ciertas variables demograficas en la poblacion (Monje, 2011). De
acorde con esto, en esta investigacion se eligié a 150 estudiantes de cada escuela,
dentro de los cuales debian ser del sexo masculino y femenino, asi como, estar
distribuidos en tercero, cuarto y quinto de secundaria.

Es asi que participaron 300 alumnos, de ambos géneros, de los colegios
privados parroquiales “Nuestra Sefiora del Consuelo” y “Nuestro Salvador-
Carmelitas” ubicados en Lima Metropolitana, quienes cumplieron con los criterios de
inclusion, es decir, aquellos alumnos que se encontraban matriculados en estos
colegios particulares, que estuvieran en tercero a quinto de secundaria, que tuvieran
de 13 a 17 afos y que llevaran el curso de Religion relacionado con servicio social.
Asimismo, los criterios de exclusion incluyeron los siguientes términos; estudiantes
gue tuvieran faltas concurrentes a las clases de ambos colegios, con una

discapacidad visual o con algun problema de salud que les haya impedido
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concentrarse en el momento de la evaluacion y aquellos que sus padres no hayan
firmado el consentimiento informado.

Cabe resaltar, que se utilizé el software G*Power 3.1.9.7 para analizar la
muestra. Para determinar la significancia, se utilizé un a de error probabilistico de 0.8,
una potencia estadistica de 0.95, y se colocoé el tamafio de la muestra total; de todo
ello, se encontr6 un grado de libertad de 299 participantes. Lo mencionado indica que
la muestra utilizada es relevante.

2.3 Medicion
Escala de Prosocialidad

Esta escala fue realizada por Caprara et al. (2005) en lItalia, teniendo como
objetivo principal, medir la CP. La version traducida al espafiol fue por Rodriguez et
al. (2017) en Entre Rios y Buenos Aires, Argentina. Aplicada a 737 escolares de
ambos géneros, siendo 274 varones y 463 de sexo femenino, y de 15 a 18 afios.
Asimismo, tiene dos dimensiones: CP, y, empatia y apoyo emocional (EAE).

El instrumento consta de 10 items, 6 para la dimension CP y 4 para la
dimension (EAE), se empled una escala tipo Likert. Asimismo, la CP es la ayuda
desinteresada hacia otros, la empatia significa comprender los pensamientos y
sentimientos del resto; y el apoyo emocional estad conformado por expresiones
corporales y conductuales que se demuestran de forma verbal y no verbal.

Para la validez de la escala se utilizé la de constructo, a través del analisis
factorial confirmatorio (AFC), donde se realizaron tres modelos, siendo aceptado el
tercero, el cual incluye solamente 10 items, excluyendo asi a los items 1, 2, 11, 14,
15y 16 de la escala original, ya que estos items brindaban menos informacion. Por
otro lado, se encontrd para el ajuste de la teoria: x2 de 192.93, CFl de .90, GFI de .95

y AGFI de .93. RMSR y el RMSEA, encontrando un valor de .054 y .08
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respectivamente. Se midio la validez convergente, donde se utilizé la correlacién de
Pearson.

Finalmente, la confiabilidad se midi6 con el indice Alfa de Cronbach, en donde
el valor de alfa de la dimension CP fue de .71 y la dimension EAE tuvo un .67. La
escala completa fue de un valor alfa de .78.

Lo expuesto anteriormente corresponde a los valores de validez y confiabilidad
hallados por la investigacién de Rodriguez et al. (2017). Ahora, en Peru, Mendoza
(2020) llevo a cabo la validez de contenido de la prueba por medio de un criterio de
jueces y hallé un nivel alto de correspondencia entre las puntuaciones (V. de Aiken >
,9); la validez de constructo se determiné a través del andlisis factorial representando
un 47% de la varianza total del constructo. De la misma manera, el analisis de
consistencia interna evidencié valores aceptables a nivel estadistico (r > ,4), lo que
indicaria la validez del instrumento; en relacion a la confiabilidad, se hall6 un
coeficiente de alfa de Cronbach con un valor de a=,788 para la escala completa,
aceptando su fiabilidad (Mendoza, 2020).

Escala de Metas de Estudio

Fue elaborada por Valle et al. (1997) en Espafia. La adaptacion se realiz6 por
Pérez et al. (2009) en Concepcidn, Chile. Se aplicé a 542 estudiantes de primer afio
de las carreras de Educacion, Medicina e Ingenieria de la Universidad de Concepcion;
ademas, el 52% fueron hombres y el 48%, mujeres. En Peru, Jara et al. (2022)
analizaron las propiedades psicométricas en 287 universitarios limefios.

El instrumento consta de tres dimensiones: metas de aprendizaje (MA), metas
de refuerzo social (MRS) y metas de logro (ML); cuenta con 20 items, 8 items para
las MA, 6 items para las MRS, y 6 items para las ML; para las respuestas se emplea

una escala Likert. Asimismo, las MA se centran en desarrollar una capacidad
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especifica, las MRS se refieren a la valoracion positiva de los demés a través de la
demostracion de una competencia y las ML se utilizan para ganar reconocimiento.

Para la adaptacion chilena, se realizd el andlisis factorial exploratorio para
agrupar los items en tres factores (MA, MRS y ML). La consistencia interna se calcul6
mediante el Alfa de Cronbach, donde la escala completa tuvo un .83, mientras que
las subescalas tuvieron un .83, .86 y .77 para las subescalas de MA, MRS y ML
respectivamente. En relacion a la validez de constructo, se agrupé en tres factores:
MA, MRS y ML, siendo consistente con informes de investigaciones pasadas.

Para el analisis en una poblacion limefia, se realizé el andlisis factorial
confirmatorio (CFl=.92, SRMR= .06, RMSEA= .07) demostrando indices adecuados;
para la confiabilidad por consistencia interna, se obtuvo en MA (w=.90), ML (w=.88),
MRS (w=.88) (Jara et al., 2022).

Ficha Sociodemografica

La ficha sociodemogréafica es ad hoc. Tuvo preguntas sobre la informacion
personal de los participantes como su edad, género, grado, si ha realizado
voluntariado en algin momento, y una opcién para colocar qué tipo de voluntariado
era. Las preguntas contaron con alternativas para marcar, a excepcion de la edad.
2.4 Procedimiento

Se solicito el permiso a los directivos de las dos escuelas particulares elegidas,
las cuales fueron entregadas mediante la mesa de partes virtual. Después de la
aceptacion, se realiz6 una reunion con los directores de formacion y los psicologos
encargados de dichas instituciones para explicar brevemente los objetivos del estudio
y detalles de los cuestionarios, ficha sociodemografica, consentimiento y asentimiento

informado.
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En funcién a la informacion previa, se tiene conocimiento que la aplicacién fue
presencial a excepcion del consentimiento informado, ya que este documento fue
enviado a los padres en las agendas de los alumnos. Luego, se realizo el disefio del
formulario para los cuestionarios, ficha sociodemografica y asentimiento informado,
los cuales tuvieron las instrucciones para su adecuada comprension. Después, de la
aceptacion del consentimiento y asentimiento informado, se procedi6 a la aplicacion
de las evaluaciones a los estudiantes.

Asimismo, la duracion de las pruebas fue aproximadamente entre 20 a 30
minutos por participante, y se aplicé los dias 16 y 17 de junio del 2023. Finalmente se
adjuntaron los datos obtenidos al programa de Excel.

2.5 Aspectos éticos

Estas estan basadas en el Informe Belmont (1979), por ello, se les pidi6 a los
apoderados y/o padres responder el consentimiento informado y a los estudiantes el
asentimiento informado, en donde se explica detalles de los cuestionarios y estudio
como la finalidad, participacién completamente voluntaria y la posibilidad de desertar
si lo desean sin perjuicio alguno. Asimismo, se indicé en el mismo documento que las
respuestas obtenidas no seran compartidas con terceros resguardando la autonomia
y el bienestar de los alumnos, asi como, se mantendré los datos de los estudiantes
de forma andnima, y, finalmente, los datos no fueron forzados en ningin momento,
asegurando la transparencia y veracidad.

2.6 Anélisis de datos

Como primer paso se verifico la distribucion normal de los datos, para ello se
realizo el analisis de normalidad mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov porque
se contd con una muestra mayor a 50 participantes, es asi que se obtuvo una

significancia de <.001, lo que quiere decir que es No Paramétrica (a<=0.05), por ello,
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se evalud con la correlacion de Rho Spearman para analizar las variables metas
académicas y conducta prosocial, asi como, la variable metas académicas
relacionadas con las dimensiones conducta prosocial, y, empatia y apoyo emocional.
De estas correlaciones se usaron los puntos de corte correlacién baja y muy baja,
siendo nivel bajo entre las variables de estudio, asi como, la variable MA con la
dimension CP; ademas, el nivel muy bajo correspondié a la variable MA con la
dimension empatia y apoyo emocional.

Finalmente, se realizé la estadistica descriptiva mediante el programa
estadistico SPSS, la cual sirvié para analizar los objetivos comparativos planteados
en el presente estudio, ya que se examinoé los resultados de datos numéricos como
la edad, asi como, datos sociodemograficos como el género y grado escolar,

obteniendo asi los niveles en que se presentaron y porcentajes para cada variable.
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Capitulo Ill: Resultados
Para la realizacion de la investigacibn se consider6 a un total de 300
participantes, de los cuales no se registré6 ningun dato perdido con relacion a los
puntajes obtenidos de las variables de estudio como se puede apreciar en la tabla 3.
Se puede observar en la tabla, que el software ha validado al 100% de los 300
encuestados, con cero de rechazo. Asimismo, el 49.7% (149) fueron hombres y el
50.3% (151) mujeres, asi como, el 27.3% (82) estaban en el grado de tercero de

secundaria, el 41% (123) en cuarto de secundaria y el 31.7% (95) en quinto grado de

secundaria.
Tabla 3
Resumen de procesamiento de casos
. Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Metas A. 300 100.0% 0 0.0% 300 100.0%
C. Prosocial 300 100.0% 0 0.0% 300 100.0%

Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Con respecto a la descripcion detallada de las variables de estudio, se realiz
la tabla 4 para un mejor entendimiento de las caracteristicas estadisticas.

Para la primera variable, se observa una media de 78.42 y una desviaciéon
estandar de 11.37, lo que indica que existe una dispersion moderada alrededor del
valor de la media. Se aprecia una asimetria de -.870, indicando un valor negativo con
los datos concentrados hacia la izquierda de la distribucion; la curtosis tiene el valor
de 1.166, lo que significa que los datos presentan una mayor concentracién en el

centro en comparacion con una distribucion normal estandar.
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Por otro lado, la variable de CP denota una media de 35.69 y una desviaciéon
estandar de 6.703, lo que demuestra una menor dispersion alrededor de la media; se
observa una asimetria negativa de -.387 con los datos concentrados hacia el lado
izquierdo de la distribucion; ademas, la curtosis de .273 significa una menor
concentracion central a comparacion de una distribucion normal estandar.

Tabla 4

Descripcidn estadistica de las variables

Estadistico  Error estandar

Metas A. Media 78.42 .657
95% de intervalo de Limite inferior 77.12
confl_anza parala Limite superior 79.71
media
Desv. estandar 11.377
Asimetria -.870 141
Curtosis 1.166 .281
C. Prosocial Media 35.69 .387
95% de intervalo de Limite inferior 34.93
conf!anza para la Limite superior 36.45
media
Desv. estandar 6.703
Asimetria -.387 141
Curtosis 273 .281

Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Se realiz6 la prueba de normalidad para las variables de la investigacion, como
se indica en la tabla 5, de las cuales se eligié una de ellas con el fin de determinar si
sSe usara una prueba paramétrica 0 no paramétrica para evaluar la correlacion. Se
empled la prueba Kolmogorov-Smirnov, dando como significancia un <.001 y .002 en
las variables y dimensiones, lo que indica que es No Paramétrica (a<=0.05), por ende,

se evalud con la correlacion de Rho Spearman.
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Tabla 5

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Metas A. .089 300 <.001

M. de 0.77 300 <.001
aprendizaje

M. de refuerzo 111 300 <.001

social

M. de logro .232 300 <.001

C. Prosocial .072 300 <.001

Prosocial .067 300 .002

Empatiay A. .107 300 <.001
emocional

a. Correccion de significacion de Lilliefors.
Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Para analizar la correlacion de las variables de estudio se usoé la prueba no
paramétrica de Rho de Spearman como se detalla en la tabla 6. Se puede observar
un coeficiente de correlacion positiva baja de .299 para ambas variables, es decir,
gue, a mayores metas académicas, mayor conducta prosocial; por ende, se aprecia
que el resultado obtenido del Rho Spearman en la significancia es un a=<.001, siendo
menor al 0.050, es asi que se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 6

Correlacién entre metas académicas y conducta prosocial

Metas A. C. Prosocial

Rho de Spearman Metas A. Coeficiente de correlacion 1.000 .299**
Sig. (bilateral) ) <.001

N 300 300

C. Prosocial  Coeficiente de correlacién .299** 1.000

Sig. (bilateral) <.001 .

N 300 300

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es
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De acuerdo a la correlacion entre la variable MA y la dimension CP se present6
los siguientes resultados estadisticos mostrados mediante la tabla 7. Se observa, de
acuerdo con la prueba No Paramétrica de Rho Spearman, un coeficiente de
correlacién positiva baja de .363 para la variable de metas académicas y la dimension
conducta prosocial, por ello, a mayores metas académicas, mayor sera esta
dimension; es asi que se aprecia que el resultado obtenido en la significancia, es un
0a=<.001, siendo menor al 0.050.

Tabla 7

Correlacion entre la variable Metas Académicas y la dimension Conducta Prosocial

Dimension

C. Prosocial Metas A.

Rho de Spearman Dimension  Coeficiente de correlacion 1.000 .363**
C. Prosocial

Sig. (bilateral) . <.001
N 300 300
Metas A. Coeficiente de correlacion .363** 1.000
Sig. (bilateral) <.001 .
N 300 300

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

La correlacion entre la variable MA y la dimension empatia y apoyo emocional
presento los siguientes resultados estadisticos mostrados en la tabla 8. Se observa,
de acuerdo con la prueba No Paramétrica de Rho Spearman, un coeficiente de
correlacion positiva muy baja de .143 para la variable de metas académicas y la
dimensién empatia y apoyo emocional, es asi que, a mayores metas académicas,
mayor sera la empatia y apoyo emocional; por ende, se aprecia que el resultado

obtenido del Rho Spearman en la significancia es un a=<.001, siendo menor al 0.050.
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Tabla 8

Correlacion entre la variable Metas Académicas y la dimension Empatia y Apoyo

Emocional
Dimensién
Metas A. Empatia y
Apoyo
emocional
Rho de Spearman Metas A. Coeficiente de correlacion 1.000 .143*
Sig. (bilateral) . .013
N 300 300
Dimensiéon  Coeficiente de correlacién .143* 1.000
Empatia y
Apoyo
emocional
Sig. (bilateral) .013 .
N 300 300

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Se analizo los niveles de MA que presentaron los estudiantes de secundaria,
para ello se desarrollo la tabla 9. Mas de la mitad de los encuestados exhiben un nivel
medio de metas académicas, lo que sugiere que estos alumnos tienen objetivos
alcanzables y realistas; si bien se esfuerzan de manera razonable para lograr sus
metas, estas no son extremadamente desafiantes. Por otro lado, aquellos con un nivel
bajo muestran expectativas académicas limitadas y tienden a conformarse con solo
cumplir los requisitos minimos sin esforzarse demasiado ni alcanzar su maximo
potencial, reflejando una falta de motivacion intrinseca o extrinseca para establecer
objetivos académicos mas ambiciosos. En contraste, los educandos de nivel alto, se
destacan por plantearse objetivos desafiantes y ambiciosos, mostrando
perseverancia y dedicacién en diversas asignaturas, lo que les permite alcanzar

recompensas significativas a nivel personal y profesional.
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Tabla 9

Niveles de las Metas Académicas

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vaélido Bajo 105 35.0 35.0 35.0
Medio 193 64.3 64.3 99.3
Alto 2 7 7 100.0
Total 300 100.0 100.0

Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Se examino los niveles de CP obtenidos de los resultados de los estudiantes
de secundaria, por ende, se disefi¢ la tabla 10. La mayoria de los encuestados
exhiben un nivel alto, destacandose por su compromiso activo y constante en
acciones que benefician a otros, muestran una fuerte disposicion para ayudar,
colaborar y contribuir al bienestar de los demas, participando voluntariamente en
actividades comunitarias y mostrando empatia hacia quienes los rodean. Asimismo,
aproximadamente la mitad de alumnos muestran un nivel medio, lo que implica
actitudes positivas hacia los demas en situaciones especificas y participacion
intermitente en acciones altruistas, aunque sin un compromiso regular. En contraste,
un grupo minoritario muestra un nivel bajo, indicando poco compromiso en actividades
gue beneficien a otros, centrandose mas en sus propios intereses sin considerar
activamente las necesidades de la comunidad, y mostrando una menor sensibilidad
hacia el bienestar social o una menor inversion de tiempo y esfuerzo en actividades

prosociales.
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Tabla 10

Niveles de la Conducta Prosocial

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vaélido Bajo 32 10.7 10.7 10.7
Medio 123 41.0 41.0 51.7
Alto 145 48.3 48.3 100.0
Total 300 100.0 100.0

Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Asimismo, se analizé los niveles de CP en hombres y mujeres para examinar
sus diferencias, por ende, se disefid la tabla 11. Se muestra que las mujeres tienen
un nivel mas alto de conducta prosocial en comparacién de los hombres, lo que indica
gue tienen una tendencia a apoyar desinteresadamente a los demas y se preocupan
por el bienestar de su comunidad.

Tabla 11

Niveles de Conducta Prosocial en hombres y mujeres

Género . . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado

Valido Bajo 21 7.0 14.1 14.1

Medio 67 22.3 45.0 590.1

Hombres Alto 61 20.3 40.9 100.0
Total 149 49.7 100.0

Valido Bajo 11 3.7 7.3 7.3

Medio 56 18.7 37.1 44.4

Mujeres Alto 84 28.0 55.6 100.0
Total 151 50.3 100.0

Total 300 100.0
Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Ademas, se analizé los niveles de CP en los tres diferentes grados para
identificar sus diferencias, por ende, se desarroll6 la tabla 12. Se muestra que los

alumnos de cuarto de secundaria tienen un alto nivel de conducta prosocial en
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comparacién de tercero y quinto. Esto significa que en estos alumnos predominan los
actos altruistas, asi como brindan su tiempo y esfuerzo a ayudar a otras personas.
Tabla 12

Niveles de Conducta Prosocial en tercero, cuarto y quinto de secundaria

Grado d? Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje

secundaria valido acumulado

Vélido Bajo 8 2.7 9.8 9.8

Medio 43 14.3 52.4 62.2

Tercero Alto 31 10.3 37.8 100.0
Total 82 27.3 100.0

Vélido Bajo 13 4.3 10.6 10.6

Medio 48 16.0 39.0 49.6
Total 123 41.0 100.0

Valido Bajo 11 3.7 11.6 11.6

Medio 32 10.7 33.7 45.3

Quinto Alto 52 17.3 54.7 100.0
Total 95 31.7 100.0

Total 300 100.0
Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

También, se analiz6 los niveles de MA presentados en hombres y mujeres para
examinar sus diferencias en la tabla 13. Se muestra que las mujeres tienen mayor
nivel de metas académicas en comparacion de los hombres, por ende, se plantean
objetivos realistas y alcanzables, se esfuerzan continuamente por alcanzarlos y
muestran una notable perseverancia y dedicacion. Estas cualidades se reflejan en un

rendimiento académico superior y en recompensas mas significativas.
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Tabla 13

Niveles de Metas Académicas en hombres y mujeres

Porcentaje Porcentaje

Género Frecuencia Porcentaje i

vélido acumulado
Valido Bajo 61 20.3 40.9 40.9
Medio 88 29.3 59.1 100.0

Hombres Total 149 49.7 100.0
Vélido Bajo 44 14.7 29.1 29.1
Medio 105 35.0 69.5 98.7
Mujeres Alto 2 7 1.3 100.0

Total 151 50.3 100.0

Total 300 100.0

Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

Ademas, se examin0 los niveles de MA en los tres diferentes grados para
analizar sus diferencias, es asi que se disefo la tabla 14. Se indica que los alumnos
de cuarto de secundaria presentan un alto nivel de metas académicas en
comparacién de tercero y quinto de secundaria; por ello, se plantean metas
ambiciosas y realistas en base a sus capacidades, logrando que sus recompensas
académicas sean significativas.

Tabla 14

Niveles de Metas Académicas en tercero, cuarto y quinto de secundaria

Grado de Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
secundaria vélido acumulado
Vélido Bajo 26 8.7 31.7 31.7
Medio 56 18.7 68.3 100.0

Tercero Total 82 27.3 100.0
Valido Bajo 45 15.0 36.6 36.6
Cuarto Medio 77 25.7 62.6 99.2
Alto 1 3 .8 100.0

Total 123 41.0 100.0
Valido Bajo 34 11.3 35.8 35.8
Medio 60 20.0 63.2 98.9
Quinto Alto 1 .3 1.1 100.0

Total 95 317 100.0

Total 300 100.0

Nota. Tomado de IBM SPSS Statistics (2021). IBM. (version 28) [Computer Software]. Recuperado

de https://www.ibm.com/mx-es

63


https://www.ibm.com/mx-es
https://www.ibm.com/mx-es

Capitulo IV: Discusién

El propésito de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre la
CP y las MA en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas privadas
de Lima Metropolitana. Los resultados determinaron que si existe una relacion baja
entre ambas variables, lo que confirma la hip6tesis general de investigacion; esto
indica que la motivaciébn de los menores por aprender y realizar sus tareas
académicas esta relacionada con su capacidad de ayuda desinteresada hacia los
demas.

Después de analizar los resultados, se encontraron coincidencias con el
estudio de Inglés et al. (2011), donde se reveld que los estudiantes con alta conducta
prosocial presentaron puntuaciones significativamente més altas en metas de
aprendizaje y logro.

Si bien no existe una teoria que relaciona las variables, se han realizado
andlisis correlacionales entre ambas, en donde se plantea que, a mayor nivel de
conducta prosocial, mayor seran las metas académicas en los alumnos, debido a que
estaran mas dispuestos a recibir ayuda de sus compafieros, y asi, trabajar en equipo
para obtener mejores resultados académicos (Inglés et al., 2011).

De esta manera, se puede corroborar la primera y segunda hipétesis
especifica, donde se menciona que la variable de metas académicas se relaciona
tanto con la primera dimension, conducta prosocial, como con la segunda, empatia y
apoyo emocional. Entonces, de acuerdo con Auné y Attoresi (2017), los estudiantes
presentan conductas empaticas y tienen la capacidad de comprension y soporte
emocional hacia los demas; asimismo, tienen habilidades para cuidar y ser

comprometidos con las personas de su entorno.
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Asimismo, las mujeres tienen mayor nivel de conducta prosocial en
comparacion de los hombres, tal como se observo en los resultados de Balabanian et
al. (2018), donde el sexo femenino obtuvo un promedio de 3.32, mientras que el
masculino 3.05; esto se explica debido a su disposicidén de sentir empatia, y, ayudar
y preocuparse por los demés. De igual manera, Suria et al. (2019), sefialé que las
estudiantes tuvieron mayor puntaje que los varones en la dimensién altruismo
(mujeres M =12,30, mientras que los hombres M = 11,34) y en la empatia (mujeres M
= 10,92, y los hombres M = 10,07). Sin embargo, Suria et al. (2019) indican que esta
diferencia entre géneros se relaciona a los estereotipos sociales y culturales que se
le asigna al género femenino como tener mayor afectividad, disposicién al cuidado y
ayuda a los mas necesitados, y mayor interés por los estados de &nimo de los demas.
Los resultados encontrados en estos estudios coinciden con los hallados en la
presente investigacion.

Por otro lado, los adolescentes y jovenes ayudan desinteresadamente a quien
lo necesite debido al desarrollo de su moral, esto en base a la Teoria de Kohlberg,
debido a que, en estas etapas del desarrollo, la persona entra a la fase de madurez,
especificamente a la madurez cognitiva, que favorece el aumento de empatia,
discurso moral y comportamiento prosocial (Surié et al., 2019), sin embargo, hay nifios
y puberes que tienen mayor conducta prosocial, contradiciendo lo planteado por
Kohlberg (Balabanian et al., 2018). Para ejemplificar lo mencionado, Balabanian et al.
(2018), mencionan que los estudiantes que tienen entre 12 y 15 afios, tuvieron mayor
puntaje (M=3.27 y DE=0.63) a comparacion de los de 16 a 18 afos (M=3,14 y
DE=0,63), en su estudio.

En relacion a las metas académicas, Ruiz et al. (2018) determiné que el tipo

de meta predominante de acuerdo al género son las metas de logro en el género
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femenino, es decir, que las mujeres priorizan la competencia y tienen elevadas
creencias de autoeficacia (Valle et al., 2009), en comparacion al género masculino.
Esto se demuestra con lo encontrado por Ruiz et al. (2018), donde menciona que las
mujeres presentan un 32,43% de inclinacion hacia las metas de aprendizaje, mientras
gue los hombres un 32,05%.

Asimismo, en relacion al grado, las metas de refuerzo social incrementan a
medida que se pasa de curso, debido a patrones motivacionales extrinsecos (Ruiz et
al., 2018), lo cual guarda relacién con lo mencionado en el enfoque tridimensional, al
indicar que los adolescentes estudian para dar a conocer sus capacidades o evitar
notar sus carencias (Rodriguez et al., 2001). En relacién a ello, Ruiz et al. (2018)
sefiald que los estudiantes de menor edad obtuvieron mayores puntajes dentro de las
Metas de refuerzo social (23,42%) y en las Metas de logro (27,80%), a comparacion
de los grados mayores.

Los resultados presentan fuertes implicancias. Desde el aspecto tedrico, el
estudio permite evidenciar que aquellos adolescentes con habilidades para ayudar a
los demas de manera desinteresada, presentan un mayor nivel en sus metas
académicas (Inglés et al., 2011; Suria & Villegas, 2022); de esta manera, se
incrementa la informacién relacionada con el tema.

Desde el aspecto practico, la investigacion contribuye al desarrollo de talleres
y cursos donde los estudiantes puedan potenciar sus habilidades y descubran sus
propias capacidades y métodos relacionados con el estudio. Desde el aspecto social,
se fomenta el desarrollo de habilidades sociales como la empatia dentro de los
centros educativos, asi como, mejorar aquellos factores interpersonales a través de

las relaciones sociales positivas.
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A pesar de los hallazgos encontrados, el presente estudio tiene la siguiente
limitacidn; la muestra se centra en instituciones educativas privadas parroquiales de
diferentes distritos, sin embargo, son de diferentes niveles socioecondmicos entre alto
y medio-alto, por ende, esta diferencia puede haber influido en los resultados
obtenidos. Ademés de ello, se encontraron dificultades para la aplicacion de los
instrumentos, donde las vacaciones de los estudiantes y eventos académicos

retrasaron la aplicacion.
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CONCLUSIONES

En esta tesis, segun el objetivo general, se analizo si existe una relacion entre
conducta prosocial y metas académicas en estudiantes de tercero, cuarto y quinto de
secundaria en dos instituciones educativas privadas, debido a que con la prueba Rho
Spearman se obtuvo una correlacion directa muy baja (Rho=.299), ya que es probable
gue en pocas ocasiones los alumnos ayudan y piden ayuda a sus demas comparieros
en el ambito académico, lo que les permite lograr sus actividades estudiantes, y asi
mejorar y aumentar sus metas académicas.

De acuerdo con el primer objetivo especifico, se determind que si existe
relacion entre la variable de metas académicas y la dimensién conducta prosocial,
porque con la prueba Rho Spearman se obtuvo una correlacion directa baja
(Rho=.363), es asi que probablemente aquellos estudiantes que demuestran ayuda
desinteresada hacia los demas, tienen capacidades para desenvolverse dentro del
ambito académico, aumentando sus metas académicas.

En relacion al segundo objetivo especifico, se analiz si existe relacion entre
metas académicas y la dimension empatia y apoyo emocional, ya que, con la prueba
Rho Spearman se obtuvo una correlacion directa muy baja (Rho=.143), por ende, es
probable que los alumnos presenten conductas de apoyo y comprension hacia
aquellos comparieros que necesitan ayuda para realizar sus tareas, es asi que, tanto
el alumno que da ayuda como el que recibe la ayuda, se ven beneficiados.

En el presente estudio, de acuerdo con el tercer objetivo especifico, se busco
identificar el nivel de conducta prosocial, segun el género en los estudiantes, ya que,
las mujeres presentan mayores habilidades de apoyo hacia los demas en

comparacion a los hombres.
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En el cuarto objetivo especifico, se analizé el nivel de conducta prosocial,
segun el grado, en estudiantes de tercero, cuarto y quinto de secundaria; debido a
gue, son los alumnos de cuarto de secundaria tienen mayores habilidades, en
comparacién de tercero y quinto de secundaria, para ayudar de manera desinteresada
a los demés.

Segun el quinto objetivo especifico, se encontrd que las mujeres tienen mayor
nivel de metas académicas que los hombres; ello puede deberse a la implicancia que
tienen en los estudios y en los diferentes cursos, asi como el compromiso hacia ello.

En esta investigacién, de acuerdo al sexto objetivo especifico, se hallé que los
alumnos de cuarto de secundaria tienen mayor nivel de metas académicas que los
alumnos de quinto y tercero se secundaria; lo mencionado puede tener relacion con
la motivacion extrinseca de los estudiantes que implica recibir un reconocimiento y
demostrar sus capacidades hacia los demas o, por otro lado, la motivacién intrinseca

gue esta dirigida al aprendizaje y el desarrollo constante de las propias habilidades.
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RECOMENDACIONES

Debido a la importancia de la presente investigacion, se recomienda para
futuros investigadores, ampliar los estudios que presenten ambas variables, ya que,
resulta esencial analizar aquellos factores que intervienen en la formacion académica
de los estudiantes y analizar su relacién con las capacidades de ayuda hacia los
demas. Resulta importante estudiar el desarrollo de las habilidades sociales dentro
del &mbito escolar, sobre todo, en secundaria donde la interaccién con el medio es
un elemento determinante para el desarrollo del adolescente.

Por otro lado, a las instituciones educativas se les recomienda realizar talleres
y charlas psicologicas para los estudiantes. En el caso de los alumnos, los talleres
tendrian como objetivos aumentar los niveles de conducta prosocial, y fomentar y
recalcar la importancia de tener metas académicas.

Asimismo, se recomienda a los psicélogos educativos que se desenvuelven en
este rubro, que desarrollen habilidades de liderazgo para llevar a cabo futuros
programas; que cumplan el rol de guia para los estudiantes y orienten a los padres
de familia para enfrentar cualquier situacion académica.

Finalmente, en relacion a los docentes, se recomienda capacitar en el aspecto
tedrico y practico acerca de la problematica y fomentar el compromiso con sus
estudiantes para implicarse con un mayor nivel académico y personal, incluso con los
padres de familia para poder generar nuevas herramientas de apoyo hacia los

adolescentes.
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ANEXO: 01

Matriz de variables

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
¢Existe relacion entre la conducta Analizar si existe una relacién entre Si existe una relacion significativa entre Disefio empirico, con
prosocial y metas académicas en conducta prosocial y metas académicas las metas académicas y la conducta una estrategia
estudiantes de tercero, cuarto y quinto en estudiantes de tercero, cuarto y quinto  prosocial en estudiantes de tercero, Metas asociativa, de tipo
de secundaria de una institucion de secundaria de una institucion cuarto y quinto de secundaria de una Académicas correlacional-

educativa privada de Lima

Metropolitana, 2023?

educativa privada de Lima Metropolitana,
2023.

institucion educativa privada de Lima
Metropolitana, 2023.

1. ¢ Existe una relacion significativa
entre metas de aprendizaje y la
dimensién conducta prosocial en
estudiantes de tercero, cuarto y quinto
de secundaria de una institucion
educativa privada de Lima
Metropolitana, 2023?

1. Demostrar si existe relacion entre

metas académicas y la dimensién
conducta prosocial, en estudiantes de
tercero, cuarto y quinto de secundaria de
una institucion educativa privada de Lima

Metropolitana, 2023.

1. Existe una relacion significativa entre
metas de aprendizaje y la dimension
conducta prosocial en estudiantes de
tercero, cuarto y quinto de secundaria
de una institucion educativa privada de
Lima Metropolitana, 2023.

2. ¢ Existe una relacion significativa
entre metas de aprendizaje y la
dimensién empatia y apoyo emocional
en estudiantes de tercero, cuarto y
quinto de secundaria de una institucion
educativa privada de Lima
Metropolitana, 2023?

2. Determinar si existe relaciéon entre
metas académicas y la dimensién

empatia y apoyo emocional, en
estudiantes de tercero, cuarto y quinto de
secundaria de una institucion educativa

privada de Lima Metropolitana, 2023.

2. Existe una relacion significativa entre
metas de aprendizaje y la dimension
empatia y apoyo emocional en
estudiantes de tercero, cuarto y quinto
institucion

de secundaria de una

educativa privada de Lima

Metropolitana, 2023.

3. ¢ Existen diferencias en relacién a las
metas académicas en hombres y

mujeres de tercero, cuarto y quinto de

3. ldentificar el nivel de conducta
prosocial, segun el género, en estudiantes

de tercero, cuarto y quinto de secundaria

3. Existen diferencias en relacién a las
metas académicas en hombres vy

mujeres de tercero, cuarto y quinto de

(Dimensiones:
Metas de
Aprendizaje,
Metas de
Reforzamiento
Social y Metas
de Logro; e,
Indicadores:
Motivacion
Intrinseca y

Extrinseca).

comparativo y sera un

estudio transversal

Se realizé una
busqueda en bases de
ERIC,
PROQUEST,
EBSCO y Redalyc,

donde se utilizaron los

datos como

Scielo,

términos clave metas
académicas, motivacién

académica, metas de

estudio, metas de
aprendizaje, conducta
prosocial 'y actitud

prosocial, y en inglés,
academic goals,

academic motivation y




secundaria de una instituciéon educativa

privada de Lima Metropolitana, 2023?

de una institucion educativa privada de

Lima Metropolitana, 2023.

secundaria de una instituciéon educativa

privada de Lima Metropolitana, 2023.

4, ¢ Existen diferencias en relacién a las
metas académicas entre los grados de
tercero, cuarto y quinto de secundaria
de una institucién educativa privada de
Lima Metropolitana, 2023?

4. Examinar el nivel de conducta
prosocial, segin el grado, en estudiantes
de tercero, cuarto y quinto de secundaria
de una institucion educativa privada de

Lima Metropolitana, 2023.

4. Existen diferencias en relacion a las
metas académicas entre los grados de
tercero, cuarto y quinto de secundaria
de una institucion educativa privada de
Lima Metropolitana, 2023.

5. ¢ Existen diferencias en cuanto a la
conducta prosocial en hombres y
mujeres de tercero, cuarto y quinto de
secundaria de una institucion educativa

privada de Lima Metropolitana, 2023?

5. Indicar la dimension de metas

académicas predominante, segun el
género, en estudiantes de tercero, cuarto
y quinto de secundaria de una institucion
educativa privada de Lima Metropolitana,

2023.

5. Existen diferencias en cuanto a la
conducta prosocial en hombres vy
mujeres de tercero, cuarto y quinto de
secundaria de una institucién educativa

privada de Lima Metropolitana, 2023.

6. ¢ Existen diferencias en cuanto a la
conducta prosocial entre los grados de
tercero, cuarto y quinto de secundaria
de una institucion educativa privada de
Lima Metropolitana, 2023?

6. Describir el tipo de metas académicas

predominante, segun el grado, en
estudiantes de tercero, cuarto y quinto de
secundaria de una institucion educativa

privada de Lima Metropolitana, 2023.

6. Existen diferencias en cuanto a la
conducta prosocial entre los grados de
tercero, cuarto y quinto de secundaria
de una institucion educativa privada de
Lima Metropolitana, 2023.

Conducta
Prosocial
(Dimensiones:
Conducta
prosocial y
Empatia y
Apoyo
Emocional; e,
Indicadores:
Conductas
dirigidas hacia la
ayuda de los
demas y
Compartir  las
emociones  de

los demas).

prosocial behavior;
asimismo, se tomaron
en cuenta términos
como edad y género.
Todos los articulos
tienen un intervalo de
11 afios; es decir, entre

el 2011 y el 2023.

Fuente: Elaboracién propia



ANEXO: 02
Carta de permiso dirigida a los directores.

Lima, 25 de mayo del 2023

Estimada directora Carmen Concha Tenorio, director Formativo Néstor
Espiritu Quincho y Psicéloga Emely Silverio Genebroso.

Presente
De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarle muy cordialmente y al
mismo tiempo presentar a las jovenes Sandra Jasmin Canales Araujo y Katherine
Joanna Lourdes Ore Tacza estudiantes del IX ciclo de la Escuela Profesional de
Psicologia de esta Casa Superior de Estudios y que para el Curso de Seminario de
Tesis I se encuentran realizando una investigacion cientifica bajo la asesoria y
supervision de la Mg. Rosa Seperak Viera

En tal sentido, le agradeceré se sirva brindarles las facilidades del caso, para
que los alumnos realicen la aplicacion de los instrumentos de su investigacion
titulada “Conducta prosocial y metas académicas en estudiantes de tercero,
cuarto y quinto de secundaria de wuna institucion privada de Lima
metropolitana” en su institucion y que sin duda seran de suma importancia en su
preparacion y desenvolvimiento profesional ulterior.

Asimismo, mencionarle que se mediran dos variables psicologicas a través de
la aplicacion de dos instrumentos psicologicos: Escala de prosocialidad y la Escala
de Metas de Estudio, el proceso de evaluacion tiene una duracion de 15 a 20 minutos
y sera de manera presencial o virtual, dependiendo de la normativa que esté
aplicando la institucién, pero con el seguimiento de ambos para responder al objetivo
planteado. Cabe mencionar que se guardara todo dato en confidencialidad, asi como
el nombre de la institucion y sus directivos.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle los
sentimientos de mi especial consideracion, asi como agradecer su apoyo al quehacer
investigativo de nuestra comunidad cientifica.
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Atentamente.



Anexo: 03
Consentimiento Informado para padres.

Consentimiento Informado

La presente investigacion tiene como finalidad evaluar la conducta prosocial y metas académicas en
poblacién escolar, la cual es dirigida por las tesistas Sandra Jasmin Canales Araujo y Katherine Joanna
Lourdes Ore Tacza, con codigo 2018118276 y 2018129637 respectivamente, de la escuela profesional
de Psicologia de la Universidad de San Martin de Porres. Esta investigacion se realizara para obtener

el grado de Licenciatura en Psicologia.

Al participar del estudio, se completara una ficha sociodemogréfica y dos cuestionarios psicolégicos.
Ademas:

- Laaplicacion de los instrumentos de evaluacién no resultara perjudicial a la integridad del estudiante.
- Las investigadoras se comprometen a no revelar la identidad del evaluado en ningin momento del proceso, ni después de este.
- La participacion es voluntaria y el estudiante se puede retirar si lo ve necesario.

- Las investigadoras se comprometen a brindar los resultados de la investigacion a la directiva del colegio.

Lima, 02 de junio del 2023

Firma de la investigadora Firma de la investigadora

He sido informado (a) de las condiciones en las cuales acepto/no acepto que mi menor hijo (a)
participe en la investigacion psicolégica realizada por las tesistas Sandra Jasmin Canales Araujo y
Katherine Joanna Lourdes Ore Tacza, con cédigo 2018118276 y 2018129637 respectivamente, de la

Escuela profesional de Psicologia de la Universidad de San Martin de Porres.

Lima, 02 de junio del 2023

Firma del padre (madre) o apoderado



Anexo: 04
Asentimiento Informado para alumnos
Asentimiento Informado

El presente estudio es conducido por las alumnas Sandra Jasmin Canales Araujo y Katherine Joanna
Lourdes Ore Tacza de la Escuela de Psicologia de la Universidad de San Martin de Porres. Este tiene
como finalidad evaluar conductas psicologicas en el ambito académico.

Al participar en la investigacion, completardas dos cuestionarios psicolégicos y una ficha
sociodemografica. Ademas, debes tener en cuenta que:

- Las evaluaciones no tienen respuestas malas ni buenas.
- La aplicacion de los instrumentos de evaluacion NO RESULTARA PERJUDICIAL para tu integridad.

- Las investigadoras se comprometen a NO REVELAR TU IDENTIDAD en ningin momento del
proceso, ni después de este.

- Los resultados de estas pruebas no seran expuestos a tus padres ni docentes.

Y lo mas primordial: La colaboracién es completamente VOLUNTARIA, quiere decir, que puedes
participar si lo deseas, asimismo, puedes interrumpir la evaluacion si lo ves necesario, sin
consecuencias negativas.

Yo, ACEPTO/NO ACEPTO de manera voluntaria participar en este proceso de investigacion
psicologica, esto quiere decir, que puedo participar si lo deseo, asimismo, puedo interrumpir la
evaluacion si lo veo necesario, sin consecuencias negativas.

Lima, 16 de junio del 2023



Anexo:05

Ficha sociodemografica

Ficha sociodemogréfica
La informacion de esta ficha ser4 analizada en nuestra investigacion.

1. Edad

2. Género
Masculino ( )

Femenino ( )

3. Grado
Tercero ( )
Cuarto ( )
Quinto ( )

4. ¢Has realizado o estas realizando voluntariado?
Si ( )
No ( )

5. Situ respuesta es Si, marca qué tipo de voluntariado era/es.
Ayuda a animales ( )
Ayuda a adultos mayores ( )
Ayuda a nifios ( )
«C )

Cuidado del medio ambiente



Instrucciones

Anexo:06

Escala Metas de Estudio

ESCALA METAS DE ESTUDIO

- Este no es un examen. No hay contestaciones correctas o incorrectas.

- Consiste en que te imagines algunas situaciones que pudieran ocurrir y sus posibles causas.

- Todas las preguntas son distintas, aunque puede que las encuentres muy parecidas.

- Para cada situacion, tienes que responder cuan falsa o verdadera es para ti cada una de las
razones que se seifalan como posibles explicaciones de la situacién.

Coloca el nimero segun creas conveniente:

0 1 2 3 4 5
Falso En su Mas falso Mas En su mayor Verdadero
total mayor que verdadero que | parte verdadero total

parte falso verdadero falso

A continuacién, responde pensando en la siguiente frase “Yo estudio porque”:

1. Para mi es interesante resolver problemas. ( )
2. Me gusta ver como voy avanzando. ( )
3. Me gusta adquirir nuevos conocimientos. ( )
4. Me gusta el desafio que plantean los problemas o tareas dificiles. ( )
5. Me siento bien cuando supero obstaculos y/o fracasos. ( )
6. Soy muy curioso(a). ( )
7. Me gusta usar mis conocimientos. ( )
8. Me siento muy bien cuando resuelvo problemas o tareas dificiles. ( )
9. Quiero ser elogiado(a) por mis padres y profesores. ( )
10. Quiero ser valorado(a) por mis amigos. ( )
11. No quiero que mis comparieros se burlen de mi. ( )
12. No quiero que mis profesores me critiquen. ( )

13. Quiero que la gente vea lo inteligente que soy. ( )



14. Deseo obtener mejores notas que mis compafieros.
15. Quiero obtener buenas notas.

16. Quiero sentirme orgulloso(a) de obtener buenas notas.
17. No quiero fracasar en los examenes finales.

18. Quiero terminar bien la carrera.

19. Quiero conseguir un buen trabajo en el futuro.

20. Quiero conseguir una buena posicion social en el futuro.

Muchas gracias por tu colaboracion.



Anexo:07

Escala de Prosocialidad

ESCALA DE PROSOCIALIDAD

Instrucciones

- Este no es un examen. No hay contestaciones correctas o incorrectas.

- Consiste en que te imagines algunas situaciones que pudieran ocurrir y sus posibles causas.

- Todas las preguntas son distintas, aunque puede que las encuentres muy parecidas.

- Para cada situacion, tienes que responder cuan falsa o verdadera es para ti cada una de las
razones que se sefialan como posibles explicaciones de la situacion.

ftems

Nunca/Casi
nunca

Pocas
veces

veces

Muchas
veces

Casi
siempre/
Siempre

1. Intento ayudar a los demas.

2. Estoy dispuesto a realizar actividades
de voluntariado en favor de los
necesitados.

3. Me conecto con el estado de animo del
que sufre.

4. Acudo inmediatamente en auxilio de
quien lo necesita.

5. Enseguida me pongo manos a la obra
cuando otros se encuentran en
dificultades.

6. Comparto intensamente las emociones
de los demas.

7. Con mucho gusto pongo a disposicion
de los demas mis conocimientos y
capacidades.

8. Intento consolar a quien esta triste.

9. Me resulta facil ponerme en el lugar de
quien esta disgustado.

10. Trato de estar cerca y cuidar de quien
lo necesita.

Muchas gracias por tu colaboracion.




Anexo:08

Permiso de Instrumentos

Gianvittorio Caprara
Vie 18/03/2022 00:41  Ver mas
| CAPRARA_Adults’ Prosacialn... ... Prosociality sce

== PDF - 330 KB == PDF - 895KB

3 archivos adjuntos (1 MB)

Cara studentesse,

sono lieto di dare la mia autorizzazione ad utilizzare
la scala per la misura della prosocialita che
abbiamo sviluppato.

Accludo due articoli che potrebbero interessarvi.
Cari saluti, GVCaprara

"Adaptacién de la Escala de Prosocialidad de
Caprara en adolescentes argentinos”

SANDRA JASMIN ... Vie 18/03/2022 11:06
Buenas tardes, sefior Rodriguez. Nuestro ...

Lucas Rodriguez
Vie 18/03/2022 12:04 Ver mas

Estimadas,

Por supuesto que pueden usarla.
Atte

Lucas Rodriguez

Maria Victoria Pérez Villalobos
Vie 1/04/202217:42  Ver mas
s Cuestionario de Metas de Est...

= PDF - 33KB

Estimada Sandra
Estimada Katherine

Por supuesto. Pueden utilizarla. Cuando tengan
avances en su trabajo de

investigacién, les pido me compartan sus
hallazgos.

Reciban un saludo cordial

M. Victoria Pérez Villalobos



Anexo: 09
Permiso de las instituciones educativas

Tesis de licenciatura en psicélogia

e SANDRA JASMIN CANALES
ARAUJO

Para: cconcha@nsc.pe

Buenos dias directora Carmen, scy Sandra Jasmin
Canales Araujo ex alumna del colegio Nuestra
Sefiora del Consuelo promocion 2017, Actualmente
me encuentro cursando el 9° ciclo de la carrera de
Psicologia en la Universidad San Martin de Porre, y
estoy realizando mi tesis "Conducta prosocial y
metas acaddemicas en estudiantes de tercero,
cuarto y quinto de secundaria, en un colegio
particular de Lima Metropolitana” junto con mi
compariera Katherine Joanna Lourdes Ore Tacza.
Queria saber si podriamos contar con la
participacion de los chicos de secundaria para que
formen parte de nuestra muestra. Los
cuestionarios a aplicar serian dos: "Escala para
medir la prosocialidad, de Caprara"y "Escala de
metas de estudio’. En caso podamos contar con su
ayuda, nos gustaria conocer el nimero exacto de
estudiantes por seccion y el rango de edades, de
igual manera, procederiamos a adjuntar un
consentimiento informado tanto para los padres
como para los alumnos.

@ Espiritu Quincho, Néstor Gustavo

Ver mas
Estimada Sandra:

Recibe un cordial saludo agustino, tengo el
agrado de presentarte a Emely Silverio, ella es la
psicologa responsable del ciclo formativo en el
para continuar con las coordinaciones
correspondientes

De hecho, tenemos que coordinar una reunion
previa para garantizar la proteccion de los datos
de nuestros estudiantes, ya que son menores de
edad y debemos contar con el consentimiento
explicito por parte de sus padres y apoderados.

Un saludo fraternal,



Carta de confiabilidad y permiso. Pruebas y
contemiento.

@ SANDRA JASMIN CANALES
ARAUJO

Ver més

MODELO CARTA DE PERMISO ...
DOCX - 136 KB

Buenas tardes Psicologa Emely Silverio, le escribe
Sandra Canales y Katherine Ore de la Universidad
San Martin de Porres. Pedirle disculpas porla
demora de la gestion de la carta debido a la gran
demanda de atencion en el area administrativa de
la universidad. Adjunto la carta a continuacién,
gracias nuevamente por su apeyo y un fuerte
abrazo agustino.



