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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general, demostrar si el Planeamiento
Tributario incide en la Rentabilidad de las empresas de ferreteria de la region
Lambayeque durante el periodo 2022. Se desarroll6 una investigacion de tipo de
descriptivo y correlacional donde las variables estudiadas fueron Planeamiento
Tributario y Rentabilidad. El disefio fue transversal y no experimental, y el
instrumento utilizado fue el cuestionario y abarco un total de catorce preguntas en
una escala ordinal Likert con cinco niveles de respuesta. La poblacion y muestra de
la investigacion abarco un total de 3,018 y 143 empresas dedicadas a la venta al por
mayor y por menor de materiales de construccion y articulos de ferreteria en el
departamento de Lambayeque. Entre los principales resultados se tuvo que la
implementacion del manejo de la carga fiscal si influye en la capacidad para generar
utilidades a través de sus ventas de las empresas ferreteras de la region
Lambayeque. Se concluyo sefialando que el Planeamiento Tributario incide en la
Rentabilidad de las empresas de ferreteria de la regibn Lambayeque durante el

periodo 2022 a través de la reduccion de aquellas contingencias tributarias.

Palabras clave: Planeamiento Tributario y Rentabilidad.



ABSTRACT

The present investigation had like principal objective to demonstrate whether tax
planning affects the profitability of hardware companies in the Lambayeque region
during the period 2022. A descriptive and correlational investigation was developed
where the variables studied were tax planning and profitability. The design was
transversal and non-experimental, and the instrument used was the questionnaire
and included a total of fourteen questions on an ordinal Likert scale with five
response levels. The population and sample of the investigation included a total of
3,018 and 143 companies dedicated to the wholesale and retail sale of construction
materials and hardware items in the department of Lambayeque. Among the main
results was that the implementation of the management of the tax burden does
influence the ability of hardware companies in the Lambayeque region to generate
profits through their sales. It was concluded by pointing out that tax planning affects
the profitability of hardware companies in the Lambayeque region during the 2022

period through the reduction of those tax contingencies.

Palabras clave: Tax planning and profitability.



INTRODUCCION

La Rentabilidad es un indicador financiero utilizado como parte de la gestién
financiera de una empresa, el cual refleja en esencia el éxito o fracaso con el que se
lleve las riendas de un negocio. En el contexto actual, la Rentabilidad es un
indicador muy importante, debido a que las entidades que obtienen resultados
negativos son mas propensas a dejar de operar en el corto plazo, debido a que el
negocio deja de ser competitivo para el mercado y se pierde la capacidad de
generar riqueza para sus duefios. La Rentabilidad empresarial puede ser afectada
por diversos factores externos; entre estos factores a mencionar se encuentra la
carga tributaria nacional, a la cual se someten todos los individuos que desarrollan
una actividad econémica en el territorio nacional. ¢, Por qué consideramos a la carga
tributaria como un factor que puede afectar la Rentabilidad de las empresas? Esto
debido a que el incumplimiento de la carga tributaria nacional, genera la posibilidad
de afectacion mediante la imposicién de una infraccion tributaria por parte del
Estado. Con la finalidad de minimizar el riesgo del incumplimiento tributario, las
empresas disponen de la doctrina de planear, la cual permite asegurar el
cumplimiento de la carga tributaria. Siguiendo la situacion descrita, el objetivo
planteado fue determinar la incidencia del Planeamiento Tributario en la
Rentabilidad de las empresas del sector ferretero de Chiclayo, el cual por ser un
modelo de negocio que sufre de la informalidad en su gestion, requiere de la

implementacion de medidas que le ayuden a disminuir la incidencia de infracciones.

La presente investigacion se encuentra compuesta por seis capitulos.



En el primer capitulo, se hizo una descripcion de la probleméatica en base a
tres niveles (internacional, nacional y local), luego se formul6 el problema y su
objetivo general y especificos, se describio el por qué y para qué se realizo la

investigacion y su importancia, y finalmente se describio su limitacion y viabilidad.

En el segundo capitulo marco tedrico, se hizo una descripcion de las fuentes
tedricas e historica de las variables Planeamiento Tributario y Rentabilidad. En el
caso de la base historica se realiz6 una inclusion de investigaciones anteriores
disponibles. También, se incorpor6 la definicion de términos béasicos, y se incluyo

una pequefia descripcion de la base legal de las variables estudiadas.

En el tercer capitulo hipétesis y variables, se formularon las hipotesis
generales y especificas, y se realiz6 la operacionalizacion de las variables a nivel de

indices e indicadores.

En el cuarto capitulo metodologia, se hizo una descripcién sobre el tipo y
disefio de la investigacion, se fijo el tamafio de la poblacion y muestra, y también se
preciso la técnica e instrumento utilizado para realizar la constrastacion de la
hipotesis general y especificas formuladas. Finalmente, se incluy6 lo referente los

aspectos éticos que implica desarrollar una investigacion.

En el quinto capitulo resultados, se presento en forma de tablas y figuras los
resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario. Asimismo, se presento

mediante el uso de las tablas cruzadas, el valor de la prueba de Chi Cuadrado, el



cual fue utilizado como base para contrastar la hipétesis general y especificas

formuladas.

Y, por ultimo, el sexto capitulo contiene la discusion sobre los resultados que
provienen de las visitas a las empresas del sector ferretero, aplicando el instrumento
gue es el cuestionario, contrastandolo con las bases tedricas identificadas.
Asimismo, en este capitulo, se formularon conclusiones y recomendaciones,

considerando los objetivos especificos, indices e indicadores de cada variable



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Existen diferentes tipos y tamafios de negocios. Uno de los negocios mas
comunes que se puede encontrar en los diferentes mercados por su mismo objeto
gue es la comercializacion de bienes para el arreglo del hogar, es el negocio de las
ferreterias.

Correa (2023) sefiala lo siguiente:

En paises como Colombia, los negocios de las ferreterias suman un total

estimado de 38,000 ferreterias, y se caracterizan por ser pequefios hegocios

familiares que actdan como dinamizadoras de la actividad econdmica, pero
presentan como atributo una alta informalidad, la cual ronda entre el 35% y el

40%, es decir que de cada diez negocios entre tres o cuatro son informales.

(pag.30)

En otros paises de Latinoamérica como el caso de Venezuela, otros autores
indican lo siguiente:

La informalidad de los negocios ferreteros llega a un 60%, y esto debido a

gue las tasas e impuestos son muy elevados y sus multas también; lo cual

refiere que la actividad propia del estado puede incentivar el mantenimiento o

impulso de los indices de informalidad de estos tipos de negocios. (Valera,

2022, pag.8)

Mogrunt (2020) enfatiza lo siguiente:



El termino informalidad empresarial hace referencia sobre toda actividad de
produccién de bienes y servicios con fines comerciales, que no es reportada
a la autoridad publica, con el fin de disminuir el pago de contribuciones
sociales, evadir el pago de impuestos, evitar el pago de licencias y permisos,
y en general reducir la pérdida de tiempo en tramites engorrosos frente al
estado. (pag.10)

Bernal (2023) indica lo siguiente:

La rentabilidad es muy importante, ya que no todas las ferreterias tienen el
mismo nivel de beneficios por su inversion, especialmente por factores como
cambios del mercado, competencia, ubicacion, tamafio del negocio,
estrategia de precios.

Entre otros factores que influyen en el margen de retorno de dinero a
estos negocios, se encuentra el control de su inventario, el costo de
adquisicion de los propios productos y la gestién. (pag.32)

En el caso de Perd, el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2022)

revela lo siguiente:

El departamento de Lambayeque durante el cuarto trimestre del 2022,
registro un total de 3,018 empresas cuyo negocio es la venta al por mayor y
por menor de materiales de construccion y articulos de ferreteria, y que estos
negocios se caracterizan por su pequefio tamafio, y son constituidos por
personas que no cuentan con la suficiente educacion y experiencia para
llevar las riendas del negocio, y su falta de capacitacion puede generar
incumplimientos de caracter tributario que pueden afectar la Rentabilidad y

sostenibilidad de este tipo de negocio. (pag.3)



A continuacion, se presenta el siguiente cuadro que contiene las infracciones
tributarias mas comunes aplicadas sobre negocios de ferreterias:

Tabla 1

Infracciones tributarias mas comunes aplicadas sobre negocios de ferreterias

N° Infraccion Aplicacion  Referencia Nro Art® Normativa Sancion
No se
proporciona No
No exhibir libros, informacion menor
registros u otros completa Cadigo al 10%
1 gque SUNAT ante un Numeral | i tributario  UIT ni
solicite requerimiento mayor a
por parte de 25 UIT
la SUNAT
Llevar un atraso
mayor a lo
permitido, los
libros de o No
> Legalizacion
contabilidad u menor
otros exigidos de fuera de Cadigo al 10%
2 fecha de Numeral 5 175 : : .
por ley, libros tributario  UIT ni
reglamentos o contables mayor a
por resolucion 12 UIT
de la SUNAT
vinculados a la
tributacion

Se visualiza que el incumplimiento de las obligaciones tributarias del cédigo
tributario nacional, afecta de forma directa la Rentabilidad y sostenibilidad de los
negocios ferreteros.

Las obligaciones tributarias, forman parte del Codigo Tributario Nacional,
debido a que los entes productores disponen de obligaciones y derechos que nacen
de su propia actividad. Autores como Baez (2016) definen:

El deber que tienen los contribuyentes con respecto al pago de atributos a

favor del Estado. Deber nace de la ejecucion de alguna actividad econémica

Sujeta al pago de impuestos.



En la realidad del Perq, el ente regulador es la Superintendencia

Nacional de Administracidon Tributaria, mas adelante nominada como SUNAT.

(pag.9)

La SUNAT es el ente regulador encargado de fiscalizar el cumplimiento de
las obligaciones tributarias, y si bien actualmente brinda ciertas facilidades de
cumplimiento, la realidad es que no todas las empresas pueden cumplir o alinearse
a los cronogramas fiscales de cumplimiento.

En la realidad de las empresas ferreteras ubicadas en Lambayeque, se
caracterizaron por ser pequefios negocios familiares, las cuales se dedican a la
distribucién al por mayor de herramientas y equipos para el uso del hogar. Si bien
estos negocios pueden contar con grandes inventarios, una de sus grandes
dificultades es llevar un correcto control del cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. En su mayoria son pequefios negocios implementados en las casas de
los duefios, intentando que funcionen y sobrevivan. Debemos tener en cuenta que,
con la llegada de las grandes tiendas, estos negocios han disminuido y poco a poco
han ido desapareciendo, pero aun asi es comun encontrarlos en los pueblos
jovenes e incluso en urbanizaciones donde casi siempre labora una sola persona,
gue es el mismo duefio de ese pequefio negocio.

Autores como Herbisa (2012) destaca que:

La baja de las ventas por parte de los pequeiios ferreteros fue porgque en

muchos casos las pequerias ferreterias aledafias a estos retails cerraron sus

establecimientos o como por ejemplo en el caso de los ladrilleros chiclayanos
han bajado considerablemente sus ventas debido a que MAHC ha

presentado ladrillos con mejor calidad y a bajo costo, captando la preferencia



de la poblacion por adquirir estos productos en reemplazo de los ladrillos
artesanales de la zona.

Asi como éste hay muchos otros casos, los cuales justifican las bajas
cifras de ingresos. (pag.9)

La finalidad fue poder medir la incidencia del Planeamiento Tributario en la

Rentabilidad de las empresas del sector econémico ferretero. Cabe recalcar, que

son personas que muchas veces se insertan en el mundo de los negocios, sin

conocimiento alguno, es por ello que muchas veces fracasan, cierran e incluso

terminan peor de lo que iniciaron, pero el objetivo de la tesis no es darle las armas ni

las estrategias que puedan usar para mejorar su Rentabilidad, el objetivo aqui es

determinar si realmente existe influencia del Planeamiento Tributario sobre la

Rentabilidad.

d)

Delimitaciones del estudio

Espacial: Empresas ferreteras de Lambayeque.

Temporal: El periodo del trabajo es el 2022.

Social: La actividad de recoleccidon de datos se aplicé sobre los duefios
propietarios de las ferreterias de la region Lambayeque.

Conceptual: La investigacion presento dos variables, donde la variable
independiente fue el Planeamiento Tributario, y la variable dependiente fue la
Rentabilidad.

Planeamiento tributario: Es un proceso mediante el cual las empresas
preven situaciones propias de su giro con el objetivo de postergar o evitar

una futura obligacion tributaria mediante el adecuado cumplimiento de



estrategias con pleno apego a la ley sin abusar las disposiciones legales.
(Béez, 2016, pag.4).

f) Rentabilidad: Es un término relativo a las utilidades de una empresa, y forma
parte de los indicadores cuantitativos para medir la gestion de un negocio. La
Rentabilidad como indicador, se puede medir a través de la Rentabilidad neta
sobre ventas, la Rentabilidad econémica o del negocio y la Rentabilidad

financiera o del propietario. (Morillo, 2001, pag.5)

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema General

¢En qué medida el Planeamiento Tributario incide en la Rentabilidad de las

empresas de ferreteria en la region Lambayeque, periodo 2022?

1.2.2 Problemas Especificos

a. ¢De qué forma la implementacion del manejo de la carga fiscal influye
en la capacidad para generar utilidades a través de sus ventas de las
empresas ferreteras?

b. ¢En qué medida las contingencias tributarias inciden en la eficiencia
en la administracion de los activos de las empresas ferreteras?

c. ¢De qué forma el cumplimiento de las obligaciones tributarias influye
en el rendimiento del negocio de las empresas ferreteras?

d. ¢En qué medida la evasion tributaria influye en la toma de decisiones

gerenciales de las empresas ferreteras?



e. ¢En qué medida la elusion tributaria influye en las estrategias
financieras para incrementar la Rentabilidad de las empresas
ferreteras?

f. ¢En qué medida las estrategias comunes utilizadas en la planificacion
tributaria influyen en la evaluacion de resultados de las empresas

ferreteras?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo General

Demostrar si el Planeamiento Tributario incide en la Rentabilidad de las

empresas de ferreteria en la region Lambayeque, periodo 2022

1.3.2 Objetivos Especificos

a. Establecer si, la implementacion del manejo de la carga fiscal influye
en la capacidad para generar utilidades a través de sus ventas de las
empresas ferreteras.

b. Demostrar si, las contingencias tributarias influyen en la eficiencia en
la administracién de los activos de las empresas ferreteras.

c. Establecer si, el cumplimiento de las obligaciones tributarias influye en
el rendimiento del negocio las empresas ferreteras.

d. Analizar si, la evasion tributaria influye en la toma de decisiones
gerenciales de las empresas ferreteras.

e. Analizar si, la elusion tributaria influye en las estrategias financieras

para incrementar la Rentabilidad de las empresas ferreteras.



f. Establecer si, las estrategias comunes utilizadas en la planificacion
tributaria influyen en la evaluacion de resultados de las empresas

ferreteras.

1.4 Justificacion de la investigacion

La investigacion se realizo con la idea de aportar conocimiento sobre la
implementacion del Planeamiento Tributario de las empresas de ferreteria en la
region Lambayeque, de mejorar sus niveles de Rentabilidad y su proceso de toma
de decisiones financieras. Los beneficios esperados desde una perspectiva practica,
es que las empresas ferreteras, realicen una buena gestién de su carga fiscal,
disminuyendo las contingencias tributarias y asi fortalecer el sistema de
cumplimiento.

Desde la perspectiva metodoldgica, la investigacion se desarroll6 acorde a la
linea de investigacion de Tributacion Fiscal y Empresarial, debido a la necesidad de
mejorar el nivel de desempefio en los campos de planificacion y control fiscal de las
unidades de Contabilidad y Finanzas de las empresas ferreteras de la region
Lambayeque, por ser negocios familiares y que en muchos casos actuan en base al

auto aprendizaje sin conocimientos profesionales.

1.4.1 Importancia

La investigacion es importante porque abordo una problemética que es

comun para la mayor parte de las empresas ferreteras del departamento de



Lambayeque, las cuales, por su propia actividad econémica no formalizada que
procede en mayor parte del desconocimiento sobre normas tributarias nacionales,
ven afectados la Rentabilidad de su negocio. La investigacion resalta su importancia
por abordar la teoria sobre el planeamiento tributario, la cual constituye una

herramienta til para los negocios y su Rentabilidad.

1.4.2 Viabilidad de la investigacién

La investigacion conto con las herramientas y equipos necesarios; entre ellos,
el acceso del uso de equipo de computo moderno, material bibliografico fisico y
virtual sobre las variables estudiadas, acceso a internet, asi como la disposicion de
tiempo para garantizar el trabajo de investigacién. También de los recursos
econdémicos para garantizar su oportuno desarrollo y fueron cubiertos en su totalidad

por el tesista.

1.5 Limitaciones

Se identific6 como principal limitacion, el acceso al nUmero de empresas
ferreteras ubicadas en region Lambayeque. Se realiz6 la consulta con las
municipalidades provinciales de Chiclayo, Ferrefiafe y Lambayeque sobre el nimero
de permisos otorgados para el funcionamiento de empresas ferreteras, y no se ha
obtenido una respuesta favorable. También se realiz6 la consulta en el INEI, con

respuesta afirmativa.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes nacionales

Orellana y Rodriguez (2022) en su investigacion titulada el
Planeamiento Tributario y su incidencia en la gestion gerencial de las
empresas constructoras en Lima Metropolitana afio 2020, tesis para optar el
titulo de contador publico en la Universidad San Martin de Porres. La
investigacion tuvo como objetivo describir la realidad general de muchas
empresas del sector construccidén nacional, las cuales, por desconocimiento
de la normativa fiscal nacional, ven afectada su gestion gerencial por la
determinacion de cargas tributarias, disminuyendo sus niveles de liquidez y
Rentabilidad. Como parte de los resultados, se indicé que el Planeamiento
Tributario permite que las empresas de construccién se encuentren mejor
preparadas para acciones de fiscalizacion, mejoren su toma de decisiones
para las acciones de cumplimiento tributario, y reduce la aplicacion de

contingencias tributarias.

Baldeon y Ramos (2021) en su investigacion titulada el Planeamiento
Tributario como herramienta de mejora en la gestion empresarial de Framan
Ingenieros S.A.C Lima periodo 2020, tesis para optar el titulo de contador

publico en la Universidad Nacional San Martin de Porres. La investigacion
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brindo sugerencias sobre como el Planeamiento Tributario puede ser utilizado
como una herramienta que permita mejorar la gestion empresarial de la
empresa Framan Ingenieros S.A.C, que es una empresa del sector
construccion de la ciudad de Lima. La investigacion destaco la importancia
del Planeamiento Tributario preventivo como mecanismo para reducir los
riesgos y las contingencias tributarias; asimismo, se destaca el cumplimiento
tributario como medio para brindar confianza y seguridad a los clientes de las
empresas ferreteras, el cual presenta casos de informalidad. Como parte de
los resultados, se indico que los riesgos y contingencias tributarias afectan la
Rentabilidad de la institucion, que el incumplimiento tributario afecta su
crecimiento financiero, y que la elusion tributaria del sector afecta la toma de

decisiones institucional.

Maraujo y Villanueva (2021) en su investigacion titulada el
Planeamiento Tributario y su influencia en la toma de decisiones financieras
en las pymes del sector textil de Lima Metropolitana afio 2019, tesis para
optar el titulo de contador publico en la Universidad Nacional San Martin de
Porres. La investigacion describio las deficiencias de las empresas del sector
textil de Lima Metropolitana; entre las que se encuentran el desconocimiento
tributrio, los errores en el célculo del pago de impuesto, la falta de uso de
presupuestos, y la falta de liquidez por el pago de multas e infracciones por
parte del ente regulador. Como parte de los resultados, se indico que las
empresas del sector textil que son afectadas por infracciones y multas, se ven
obligadas a buscar financiamientos caros de terceros. Asimismo, se destaca

que la preparacion del empresario de ferreteria no solo se debe enfocar en
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temas de marketing, sino también en materia contable; lo cual influird4

positivamente en el cumplimiento tributario.

Diaz (2021) en su investigacion titulada el Planeamiento Tributario y su
incidencia en la gestion empresarial en el sector de construccion en Lima
Metropolitana afio 2018, tesis para optar el titulo de contador publico en la
Universidad Nacional San Martin de Porres. La tesis sugirio la aplicacion del
Planeamiento Tributario como medio para reducir la carga fiscal y mejorar el
cumplimiento del marco normativo fiscal nacional. Para lograr una reduccion
de las cargas tributarias, se abord6 la importancia de concientizar al
contribuye y mejorar la preparacion de sus equipos contables, los cuales
deben estar atentos dando seguimiento a los cambios que se producen como
parte de su control normativo. Como parte de los resultados, se indic6 que el
Planeamiento Tributario sirve como medio eficiente para mejorar la gestién
empresarial, que las cargas tributarias limitan la disponibilidad de recursos y

alteran la toma de decisiones.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Nieto (2022) en investigacion titulada Planeacion tributaria en las micro
y pequefias empresas en la localidad de Chapinero: Diagnostico de escenario
pos pandemia, tesis para optar el titulo de Magister en gerencia financiera y
tributaria en la Universidad Antonio Narifio de Colombia. La investigacion
destaco que la complejidad del sistema tributario de Colombia, genera un
incremento en los costos de los contribuyentes. En el caso de las micro y

pequefias empresas, si bien estas en su gran mayoria son formales, se ven
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obligadas a evaluar mecanismos que les permitan dar cumplimiento a sus
obligaciones tributarias, y asi evitar infracciones que merman su Rentabilidad.
Una de las principales herramientas que se encuentra disponible para las
empresas, es la planificacién tributaria, la cual permite organizar recursos y
asegurar el cumplimiento de obligaciones tributarias. Como parte de los
resultados, se indicé que las micro y pequefias empresas de la localidad de
Chapinero, presentan la necesidad de contar con un sistema de planificacion

tributaria eficiente, que asegure el cumplimiento de obligaciones tributarias.

Casco (2020) en su tesis titulada Planificacion tributaria y la
Rentabilidad en las clinicas privadas del Cantén Pastaza, tesis para optar el
titulo profesional de Magister en contabilidad y auditoria con mencion en
gestion tributaria en Universidad de los Andes en Ecuador. La investigacion
describio que las pequefias y medianas empresas del sector salud del Cantén
Pastaza, presentan problemas en la gestién de su planificacién tributaria por
su falta de conocimiento sobre norma tributaria, y el problema influye
negativamente en sus niveles de Rentabilidad. Asimismo, se destacé que no
solo se debe considerar al Planeamiento Tributario como medio para evitar
infracciones tributarias, sino también como medio para hacer una mejor
proyeccion del uso de recursos, y también para tener un mejor control sobre
los costos que merman la Rentabilidad. Como parte de los resultados, se
indico que el Planeamiento Tributario mejora el cumplimiento normativo de
normas y permite mejorar el control sobre costos y elevar los niveles de

Rentabilidad.



14

Bosque (2019) en su tesis titulada la Planificacion tributaria como
instrumento idéneo para maximizar los beneficios econémicos, tesis optar el
titulo de contador publico en la Universidad Andina Simén Bolivar en
Ecuador. La investigacion resalto la planificacion tributaria como herramienta
eficaz para maximizar los beneficios econémicos de un grupo de empresas
del sub sector de exportacion de chocolates del Ecuador. Se resalta a la
planificacion tributaria, debido a que la herramienta permite hacer un mejor
aprovechamiento legal de los incentivos y beneficios tributarios que brinda el
Estado., y también permite hacer una mejor gestion para el pago oportuno de
impuestos. Como parte de los resultados, se indico la promocién en la
implementacion de sistemas de planificacion tributaria, ya que estos generan
beneficios econdmicos, no solo en el pago oportuno de tributos, sino también

en la optimizacion de costos y gastos.

Mite (2018) en su tesis titulada Planificacion tributaria del anticipo del
impuesto a la renta para reducir el impacto en la Rentabilidad de la empresa
Distribuidora Calderdn S.A, tesis para optar el titulo de ingeniera en
tributacion y finanzas en la Facultad de Ciencias Administrativas en la
Universidad de Guayaquil en Ecuador. La investigacion describié que muchas
empresas de Ecuador por la complejidad de su sistema tributario, asi como la
Distribuidora Calderon S.A, acostumbran a realizar el pago anticipado del
impuesto a la renta con el fin de no afectar sus niveles de Rentabilidad; pero
sin tomar en consideracion que estos pagos anticipados, limitan el uso del
credito fiscal al cual tienen acceso las empresas. Como parte de los

resultados, se indico que el pago anticipado del impuesto a la renta incide
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positivamente en la Rentabilidad de la empresa, pero que el manejo del
monto del impuesto a pagar requiere que se mejoren el manejo contable de

los costos e inventarios, y asi disminuira el monto del impuesto a pagar.

2.2 Bases teodricas

2.2.1 Planeamiento Tributario

Marco histérico

Davila (2017) define:
Planeamiento tributario es la capacidad para evaluar y seleccionar dentro de
un abanico de opciones, el mejor esquema de tributacion que permita reducir

el pago de impuestos y evitar problemas tributarios posteriores. (pag.7)

La Direccion general de impuestos (s.f) sefala:
El pago de impuestos se remonta a la formacién de las primeras
comunidades y ha sido la base para la construccién y mantenimiento de

bienes y servicios. (pag.3)

Cabe recalcar, que los impuestos estan relacionados directamente con el
Planeamiento Tributario, asi también como la Rentabilidad. Las empresas
comienzan a realizar una lista de estrategias 0 pasos a seguir para optimizar sus
recursos, pero también para tratar de cumplir con el ente recaudador sin pagarle

tanto.
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Los contadores asesoran, para mantener a un cliente que cumple con sus
obligaciones tributarias, siempre hay que otorgarle estrategias para que su negocio
incremente la rentabilidad, declarando y pagando sus impuestos acordes a las

normas tributarias que rigen en el Estado peruano.

Claramente, si comparamos la contabilidad actual con la contabilidad de hace
10 afos, las posibilidades de cumplir las estrategias al pie de la letra eran mas,
porque habia muchos mas vacios legales y mucho menos estudios y competencia,

entonces era més facil poder maximizar los ingresos sin tantas reglas.

El 09 de junio de 1988 se creo la SUNAT, ese dia también se crearon las
ideas, estrategias de los contribuyentes y sus asesores, a través del andlisis y la
lectura para poder hacerle frente, claro esta que con el pasar de los afios esto ha
ido mejorando, ya que nunca se termina de aprender. Con los afios se crearon
empresas de todo rubro y esto también aumento en las leyes y normativa tributaria
gue se iba creando conforme aumentaban las empresas, ya que tienen una relacién

directa.

Desde afios atras, las personas bien sean para ellos o para sus clientes

intentaban aprender la normativa tributaria, para tratar de pagar lo menos posible en

impuestos, y obtener los pasos correctos a seguir para que su hegocio no fracase.

Pineda — Martinez (2016) indica:
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El Planeamiento Tributario es la forma cémo el sujeto obligado planifica su

actividad con el objetivo de aprovechar los beneficios tributarios vigentes. No

se trata de provechar vacios, sino de utilizar los beneficios de la propia ley.
El concepto de Planeacién Tributaria implica la organizacion de su

actividad productiva con el fin de disminuir la carga tributaria. (pag.13)

Marco legal:

Se consideré como parte del marco legal de la variable Planeamiento
Tributario, a la Ley General del Impuesto a la Renta, y a la ley 30230 “Ley que
establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la

promocion y dinamizacion de la inversion en el pais”.

Belito Soto & Burga Mufioz (2021) definen:

La Ley General del Impuesto a la Renta, es una normativa legal que regula el
impuesto sobre la renta en el Perq, y establece las disposiciones para el
célculo, declaracion y pago del impuesto a la renta para personas naturales y
juridicas.

En la ley, también se encuentran los conceptos que se deben utilizar
para determinar el impuesto que se debe gravar sobre los ingresos, las
deducciones que se encuentran permitidas, las tasas impositivas para
presentar las declaraciones, asi como sus plazos correspondientes.

(pag.334)

La SUNAT (2004) establece:
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Segun lo declarado en la Ley del Impuesto a la renta, el Articulo 1° indica que
grava “las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la aplicacion
conjunta de ambos factores, entendiéndose como que provengan de una
fuente durable y periodica.

De la misma manera, se incluyen en el apartado las ganancias de

capital, ingresos alternativos de terceros y otros mencionados. (pag.174).

Bermudez Malaver & Claritza del Carmen (2009) destacan:
En el caso del Decreto Supremo N° 135-99-EF “Texto Unico Ordenado del
Cddigo Tributario del Per(”, se menciona en la ley, debido a que el Codigo
Tributario contiene disposiciones que permiten a la SUNAT cuestionar
operaciones que, a pesar de cumplir con las formalidades legales, tengan
como principal finalidad eludir el pago de impuestos.

Si se determina que una operacion es abusiva o elusiva, la SUNAT

puede realizar ajustes en la tributacion correspondiente. (pag.108)

Marco conceptual

El Planeamiento Tributario es un proceso mediante el cual las empresas
prevéen situaciones propias de su giro con el objetivo de postergar o evitar una
futura obligacion tributaria mediante el adecuado cumplimiento de estrategias con

pleno apego a la ley sin abusar las disposiciones legales. (Baez, 2016, p.4).

Bermudez Malaver & Claritza del Carmen (2009) destacan:
El Planeamiento Tributario es esencial para las empresas ya que les permite

analizar las opciones legales disponibles para reducir su carga tributaria,
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priorizar el pago de diferentes impuestos, aprovechar los beneficios fiscales
establecidos en la legislacion ecuatoriana y promover la equidad tributaria en
el pais.

Ademas, la planificacion tributaria puede ayudar a las empresas a
evitar infracciones tributarias y evasion, lo que puede mejorar la gestidon
financiera y prevenir problemas que puedan afectar el cumplimiento de las

obligaciones tributarias. (pag.122)

Rodriguez, 2014 citado en Cuno (2017) menciona:

El objetivo del Planeamiento Tributario, es planificar la carga tributaria que

soportara una empresa sobre sus hombros, de tal manera que su ocurrencia

sea menos posible, ya que cumplen las leyes del marco tributario. (pag.26)

La carga tributaria procede del sistema tributario nacional peruano. Cabe
recalcar que la idea no es evadir, la idea es evitar pagar multas o infracciones que
podrian haberse evitado, apegarse a las normas o a vacios legales que puedan
ayudarnos a erogar la menor cantidad de dinero posible; recordemos que para los
clientes, un buen contador sera siempre aquel que te hace pagar la menor cantidad

de impuestos posibles, no importa el cdmo lo haga.



Figura 1

Sistema tributario nacional peruano
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Galarraga citado por Bermudez Malaver & Claritza del Carmen (2009) sefala:

Las dimensiones del Planeamiento Tributario, son sistematicidad, proyeccion

a futuro, limite en el tiempo y adecuacion a la realidad econdémica de la

organizacion. (pag.34)

Garcia-Fernandez & Lopez-Molina (2023) destacan lo siguiente:

Son los aportes que el contribuyente otorga a favor del Estado, por concepto

de cumplimiento de una ley, con el fin de que pueda cubrir los gastos que

demanda la satisfaccion de las necesidades publicas.
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El Planeamiento Tributario en esencia ayuda a maximizar la eficiencia

en el cumplimiento de obligaciones tributarias. (pag.39)

Garcia-Ferndndez & Lépez-Molina (2023) sefiala lo siguiente:
Son penas administrativas que se aplican sobre el responsable de una
infraccion, y tiene un caracter preventivo, ya que se busca incentivar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Las infracciones tributarias son administradas por el ente regulador
que en la legislacion peruana es la Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria, més adelante denominado SUNAT. (pag.42)

Ruiz Flores, Paredes Herrera & Apaza Romero (2022) proponen lo

siguiente:

Significa el constante peligro por el que atraviesa una empresa en sus
actividades econdmicas o comerciales, teniendo su inicio en el
incumplimiento de pagos tributarios, y la equivocada interpretacion de los

mismos; y para lo cual se requiere del uso de planes tributarios. (pag.55).

Baez (2016) enfatiza lo siguiente:

Se refiere al deber que tienen los contribuyentes con respecto al pago de
tributos a favor del Estado. El deber nace de la ejecucion de alguna actividad
econdmica sujeta al pago de impuestos. En la realidad del Perq, las personas
naturales, juridicas y entes juridicos, estan sujetos al pago de tributos por

ejecucion de una actividad econémica. (pag.5)
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Béez (2016) indica lo siguiente:

El fin del Planeamiento Tributario es controlar la evasion y elusion tributaria.
La elusidn tributaria hace referencia sobre los medios legales disponibles
para reducir la carga tributaria, mientras que la evasion tributaria se enfoca

en la conducta ilicita que busca ocultar o no pagar obligaciones tributarias.

(pag.7)

Las estrategias mas comunes utilizadas en la planificacion tributaria, son la
eleccién de la forma juridica mas adecuada, la optimizacién de deducciones y
créditos fiscales, la planificacion de la estructura de la empresa, y la gestion de los
ingresos y gastos a través de una adecuada clasificacion. Estas estrategias pueden

variar segun la situacion de cada empresa.

Pérez-Gonzéalez y Garcia-Martin (2023) destacan:

Hoy en dia muchos negocios pequefos, por ejemplo, tienen la iniciativa de
tener su calendario tributario pegado en sus locales, esto con el fin de evitar
olvidar realizar las declaraciones y luego incurrir en multas, eso también es
parte de una buena estrategia que al final beneficiara a los propios

contribuyentes de no pagar sanciones que pudieron evitarse. (pag.9)

Es importante destacar que la variable Planeamiento Tributario se adapta a la
estructura contenida en la Ley General de Sociedades del Peru (Ley N°26887). A

continuacion, presentamos un grafico resumen sobre esta ley:
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Nota: Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria (SUNAT)

Variable dependiente: Rentabilidad

Marco histérico:

Sevilla (2021) define:
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Rentabilidad es el calculo que refiere sobre las ganancias de la inversion que

realiza una empresa en un periodo. (pag.14)

Desde que se cred en el mundo el primer negocio, existio la Rentabilidad.
Nadie crea un negocio para perder, siempre estd en nuestra mente ganar o al

menos duplicar lo que invertimos.

Kongo Gumi, la empresa més antigua del mundo. Fue creada el afio 578 , un
siglo mas tarde de la caida del Imperio romano, que estaba orientada a la

construccion de templos budistas.

Coloco esta empresa como un ejemplo, asi también como Coca Cola o Pepsi
gue son marcas que todos tenemos en nuestra mente y que han sobrevivido a
través de los afios, y eso es porque han sabido posicionarse y mantenerse, no solo
buscaban obtener la mayor Rentabilidad posible, si no también tener un plan
tributario tan conciso que puedan enfrentarse a cualquier problema y tener los pasos

exactos a seguir para resolverlos.

Zamora (202) indica:
La Rentabilidad es un indicador fundamental que permite calcular el éxito de

las inversiones. (pag.10)


https://www.eleconomista.es/podcasts/noticias/11801055/06/22/La-importancia-de-la-inflacion-en-la-caida-del-Imperio-romano.html
https://www.eleconomista.es/podcasts/noticias/11801055/06/22/La-importancia-de-la-inflacion-en-la-caida-del-Imperio-romano.html
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Marco legal:
El pais presenta normas asociadas a la Rentabilidad de las empresas, una de
ellas es el Decreto Supremo N° 179-2004-EF “Texto Unico Ordenado de la Ley del

Impuesto a la Renta, la Ley General de Sociedades y Codigo Tributario del Peru.

Ferndndez & Lopez-Molina (2023) destacan:

El Decreto Supremo N° 179-2004-EF “Texto Unico Ordenado de la Ley del
Impuesto a la Renta”, es un cuerpo normativo el cual establece todas las
categorias de renta a partir de las cuales deben tributar las personas
naturales y juridicas a partir del ejercicio de una actividad econémica.
Asimismo, en la normativa se establece los conceptos de gastos sobre los

cuales aplica una deduccién del impuesto a pagar. (pag.45)

Maraujo y Villanueva (2021) mencionan:

En el caso de la Ley 26887 “Ley General de Sociedades del Peru”, esté ley
establece los criterios que se deben seguir para constituir personas juridicas
en el Perd, asi como las modalidades o tipos de personas juridicas que
pueden constituirse en cumplimiento de requisitos especificos. Finalmente,
en el caso del Codigo Tributario del Peru, se indica los diferentes tributos
como obligacion que entran en el orden nacional con el fin de poder financiar

los diferentes niveles de gobierno. (pag.54)

La SUNAT (2004) menciona:
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Segun lo declarado en la Ley del Impuesto a la renta, el Articulo 1° indica que
grava “las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la aplicacion
conjunta de ambos factores, entendiéndose como que provengan de una

fuente durable y periodica.

Marco conceptual

Morillo (2001) sefala:
La Rentabilidad es un término relativo a las utilidades de una empresa, y
forma parte de los indicadores cuantitativos para medir la gestién de un
negocio.

La Rentabilidad como indicador, se puede medir a través de la
Rentabilidad neta sobre ventas, la Rentabilidad econémica o del negocio y la

Rentabilidad financiera o del propietario. (pag.5)

Gutiérrez & Tapia (2020) menciona:
Es un indicador que evalla el éxito de una gestion empresarial, y refleja la
capacidad que tiene un negocio para generar ingresos capaces de remunerar

a propietarios y prestamistas, manteniendo el capital de la misma. (pag.10)

Quispe, Huarcaya, Maldonado, & Bernedo-Moreira (2022) destacan:
Es la capacidad de generar ingresos mediante recursos propios o de
terceros. Se refleja a través de un coeficiente que permite evaluar el

desempefio de una empresa y que aspectos se deben mejorar. (pag.53)
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Romero-Carazas, Ramos Mucha, Ayala & Santos Gutiérrez (2023)
mencionan:

La Rentabilidad como indicador, se mide a través de dos métodos. El primero
es el método de descuento de flujo de fondos o llamado también método de
caja de los resultados incluidos en un plan econémico y financiero, y el
segundo son las ratios econdémicas — financieros, los cuales analizan los

ratos de gestion del negocio. (pag.13)

Torres (2021) indica:
Entre las principales ratios financieros que se dispone para el andlisis
financiero de una empresa, tenemos de liquidez, Rentabilidad, solvencia,

endeudamiento y rotacion. (pag.1)

Bravo, Lambreton y Marquez (2007) indican:

Medir el desempefio de una empresa, implica contar con indicadores que
reflejen la actividad que se desea evaluar; y esto debido a que los
indicadores pueden sefialar dimensiones financieras y no financieras.

(pag.255)

Bravo et al. (2007) enfatizan:

Los indicadores financieros se obtienen a partir de los reportes que genera el

sistema de informacion financiera, y se utilizan para evaluar la capacidad de

una empresa para generar utilidades a través de sus ventas. (pag.255)
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Estos indicadores son los siguientes:

El margen bruto de utilidades Indica la cantidad de utilidad obtenida por cada
unidad de ventas, después de que la empresa ha cubierto el costo de los bienes que

produce.

Formula: (Utilidad bruta / ventas netas) * 100

El margen de operacion indica la cantidad de utilidad obtenida en la actividad

normal de la empresa por cada unidad de ventas.

Formula: (Utilidad operacion / ventas netas) * 100

El margen neto mide el porcentaje de cada unidad de ventas que queda
después de que han sido deducidos todos los gastos, incluyendo los tributos.
Cuanto mas grande sea el margen neto de la empresa tanto mejor, ya que refleja el

éxito del negocio.

Formula: (Utilidad neta / ventas netas) * 100

El indicador utilizado para medir la eficiencia en la administracion de los

activos, es el siguiente:

El margen de rotacion de los activos promedio mide qué tan productivos son
los activos para generar ventas; es decir, cuanto se esta generando de ventas por

cada unidad monetaria invertida.
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Formula: Ventas netas / Activos totales promedio

Los indicadores utilizados para medir el rendimiento de un negocio, son los

siguientes:

El rendimiento sobre la inversion (ROI) mide la utilidad generada por unidad

econOmica promedio invertido, y usualmente se expresa como un porcentaje.

Formula: (Utilidad / Inversién promedio) * 100

El rendimiento sobre los activos, es un Indicador empleado para medir la
eficiencia de las operaciones de la empresa. Mide la capacidad del negocio para
generar rendimientos a través del uso de los activos asociados al giro del negocio,

independientemente de quien los financio.

Formula: (Utilidad de operacion / activos operativos promedio) * 100

El rendimiento sobre el patrimonio mide la eficiencia con que un negocio
genera utilidades a partir de los fondos que vienen de accionistas. Este indicador
permite que el accionista juzgue si la cantidad de utilidades corresponde a su

inversion, y si se cumple sus expectativas

Formula: (Utilidad neta / capital contable promedio) * 100



30

2.3 Definiciones de términos

2.3.1 Planeamiento Tributario

a.

Carga fiscal: Es la cantidad de dinero que los ciudadanos y empresas de un
pais pagan en impuestos y contribuciones, en relacion al tamafio de la

economia. (Maraujo y Villanueva, 2021, pag.20)

. Contingencia tributaria: Toda accion que genere la violacién de una norma

tributaria. (Morillo, 2001, pag.8)

. Obligacion tributaria: Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,

que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria. (Morillo, 2001,

pag.5)

. Evasion tributaria: Es la accion de ocultar o no declarar ingresos o bienes

con el fin de evitar el pago de impuestos. (Belito Soto & Burga Mufioz, 2021,
pag.101)

Elusion tributaria: Es la accion de utilizar las lagunas de la ley tributaria para
reducir la carga tributaria. (Ruiz Flores, et al., 2022, pag.21).

Estrategias comunes utilizadas en la planificacion tributaria: Son un
conjunto de técnicas y herramientas que se utilizan para reducir la carga

tributaria de una persona o empresa. (Baez, 2016, pag.4).

. Credito fiscal: El crédito fiscal en Peru esta regulado por la Ley del Impuesto

General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, y se refiere al
derecho que tienen los contribuyentes para descontar del impuesto pagado,

el monto que se pago por la adquisicion de un bien o servicio. (Baez, 2016,

pag.4).



h.

31

Plan tributario: Son herramientas que permiten el cumplimiento eficaz de
normas tributarias. (Ruiz Flores, et al., 2022, pag.55).

Sistematicidad: Hace referencia a la necesidad de que la planificacion
tributaria se lleve a cabo como un proceso ordenado, de manera que ayude a
lograr los objetivos propuestos por una empresa. (Maraujo y Villanueva,
2021, pag.49)

Proyeccidn a futuro: Se refiere a la necesidad de que la planificacion
tributaria incluya una visién de largo plazo; es decir, que se pueda planificar
considerando escenarios futuros y sus implicaciones fiscales que se puedan

presentar. (Maraujo y Villanueva, 2021, pag.54)

2.3.2 Rentabilidad

a.

Capacidad para generar utilidades a través de sus ventas: Es la
capacidad de una empresa para obtener ganancias a partir de sus ventas.

(Bosque, 2019, pag.24)

. Eficiencia en la administracién de los activos: Es la capacidad de una

empresa para utilizar sus activos de manera efectiva para generar ingresos y
ganancias. (Romero-Carazas, et al., 2023, pag.18)
Rendimiento del negocio: Ingresos del negocio procedentes de su actividad

economica. (Quispe, Huarcaya, et al., 2022, pag.19).

. Toma de decisiones gerenciales: Es el proceso de seleccionar una opcion

entre varias alternativas para resolver un problema o alcanzar un objetivo.

(Béez, 2016, pag.10).
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. Estrategias financieras para incrementar la Rentabilidad: Estrategias
orientadas a aumentar la medida de la eficiencia con la que una empresa
genera ganancias. (Belito Soto & Burga Mufioz, 2021, pag.92)

Evaluacion de resultados: Es el proceso de recopilacion y analisis de
informacion para determinar si una intervencion o programa ha logrado sus
objetivos. (Baez, 2016, pag.15).

. Inversion: Desembolso de recursos financieros para adquirir bienes
concretos y durables, o bienes de produccién para ser utilizados en la
empresa. (Quispe, Huarcaya, et al., 2022, pag.54).

. Financiamiento: Proceso por el que se proporciona capital a una empresa o
persona para utilizar en un proyecto o negocio especifico. (Quispe, Huarcaya,
et al., 2022, pag.58).

Ingresos financieros: Es aquel ingreso que proviene de la actividad
financiera de un negocio, y proviene del aumento de su patrimonio neto por
revalorizacion de sus activos, o por la disminucion de sus pasivos. (Bosque,
2019, pag.28)

Gastos financieros: Es aquel gasto que una empresa incurre por ejercicio

de su actividad econémica. (Bosque, 2019, pag.30)
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CAPITULO Il

FORMULACION DE HIPOTESIS

3.1 Hipotesis General

El Planeamiento Tributario incide positivamente en la Rentabilidad de las

empresas ferreteras en la region Lambayeque, 2022.

3.2 Hipotesis Especificas

a. Laimplementacion del manejo de la carga fiscal influye en la capacidad
para generar utilidades a travées de sus ventas de las empresas
ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

b. Las contingencias tributarias influyen en la eficiencia en la
administracion de los activos de las empresas ferreteras de la regiéon
Lambayeque, periodo 2022.

c. El cumplimiento de las obligaciones tributarias influye en el rendimiento
de las empresas ferreteras de la regiébn Lambayeque, periodo 2022.

d. Laevasion tributaria influye en la toma de decisiones gerenciales de las
empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

e. La elusion tributaria influye en las estrategias financieras para
incrementar la Rentabilidad de las empresas ferreteras de la region
Lambayeque, periodo 2022.

f. Las estrategias comunes utilizadas en la planificacion tributaria influyen
en la evaluacién de resultados de las empresas ferreteras de la region

Lambayeque, periodo 2022.
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3.3 Operacionalizacion de variables

X. Planeamiento Tributario

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Planeamiento Tributario

Ayuda a prever situaciones de futuras obligaciones bajo la

Definicion perspectiva del cumplimiento tributario en las empresas. (Baez, 2016,
conceptual 0.4)
Indicadores indices
1.1 Plan de accion tributario
1.2 Designacién de responsabilidades para la
X1: Carga fiscal gestion tributaria
1.3. Obligaciones tributarias de la empresa
1.4. Controles para el cumplimiento tributario
2.1 Cambios normativos
2.2 Medicion del impacto de los cambios
X2: normativos
Contingencias 2.3 Calendario fiscal para el cumplimiento de las
tributarias obligaciones
2.4 Evaluacion periddica de la efectividad del
cumplimiento normativo
_ 3.1 Situacion financiera de la empresa
Definicién Obligéiiones 3.2 Situaci.én econOmica de la empresa
operacional tributarias 3.3 Necesidades de la empresa
3.4 Objetivos de la empresa
4.1 Medios legales para reducir la carga tributaria
tributaria -
4.4 Rol de la SUNAT y sus mecanismos de
recaudacion
5.1 Ocultamiento de obligaciones tributarias
X5. Elusién 5.2 Desconocimiento de normas tributarias
tributaria 5.3 Informalidad empresarial

5.4 Eficiencia en el uso de recursos tributarios

X6. Estrategias
comunes
utilizadas en la
planificacion
tributaria

6.1 Optimizacion de deducciones

6.2 Optimizacion de créditos fiscales

6.3 Planificacion de la estructura de la empresa

6.4 Gestion de ingresos y gastos empresariales
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Tabla 3
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Operacionalizacion de la variable Rentabilidad

La Rentabilidad es un indicador cuantitativo para medir la gestion de

Definicion : . .
un negocio, y esta puede ser medida desde la perspectiva de las
conceptual : . : . : .
ventas, ingreso econdmico e ingreso financiero. (Morillo, 2001, p.5)
Indicadores indices
Y1: Capacidad para _1.1 Costos operativos
generar utilidades a 1.2 Gastos empresariales
traves de sus 1.3 Ingresos financieros
ventas 1.4 Margen de utilidades
. Eficienci | 2.1 Registro de activos
M E Iciencia enla =5 5 Control de activos
administraciéon de > 3 Rotacion de | i omedi
los activos i ggmo. e los activos promedio
2.4 Eficiencia en el uso de recursos
3.1 Rendimiento sobre la inversion
Y3: Rendimiento 3.2 Rendimiento sobre los activos
del negocio 3.3 Rendimiento sobre el patrimonio
L 3.4 Apalancamiento financiero
Definicion 4.1 Decisiones contables
operacional : -
P Y4 'Il'o.ma de 4.2 Decisiones de financiamiento
decisiones 4.3 Decisiones de inversion
gerenciales .

4.4 Analisis de escenarios y campos de accion

Y5: Estrategias
financieras para
incrementar la
Rentabilidad

5.1 Estrategias de corto plazo para incrementar
la Rentabilidad

5.2 Estrategias de largo plazo para incrementar
la Rentabilidad

5.3 Andlisis de costo y beneficio

5.4 Fuentes de financiamiento del mercado

Y6: Evaluacion de
resultados

6.1 Seguimiento de resultados financieros

6.2 Seguimiento de resultados economicos

6.3 Toma de decisiones y retroalimentacion

6.4 Planes de contingencia
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Disefio metodoldgico

Segun el enfoque, la investigacion es de tipo cuantitativo porque su fin es
medir las variables Planeamiento Tributario y Rentabilidad en funcion de cantidades
determinadas y su nivel de tipo aplicativo debido a que su fin es la determinar la
incidencia de las empresas de ferreteria en la region Lambayeque durante el

periodo 2022.

Finalmente, la investigacion fue de tipo descriptivo y explicativo de las
variables de la tesis, con disefio transversal, longitudinal y no experimental, debido a

gue la actividad de recoleccién de datos se ejecuta una sola vez en el tiempo.

4.2 Poblacién y muestra

Segun el INEI (2022):
El departamento de Lambayeque durante el cuarto trimestre del 2022,
registré un total de 3,018 empresas dedicas a la venta al por mayor y por

menor de materiales de construccion y articulos de ferreteria. (pag.12)

Para el calculo de la muestra se ha considerado la siguiente férmula:

n = (ZZP*Q*N) / (2* (N-1) + Z2 P*Q)

Doénde:

Z=1.96 (Nivel de confianza)
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P =50% (Variabilidad positiva)

Q =50% (Variabilidad negativa)

E= 0.08 (margen de error)

N= 3,018 empresas dedicadas a la venta al por mayor y por menor de
materiales de construccion y articulos de ferreteria en el departamento de

Lambayeque (tamafio de la poblacion)

n=(1.962x 0.5 x 0.5 x 3,018) / (0.082 x (3,018-1) + 1.962 x 0.5 x 0.5)

n=2,898.4872/19.3088 + 0.9604

n=2,898.4872 / 20.2692

n =142.99 = 143 empresas dedicadas a la venta al por mayor y por menor de
materiales de construccion y articulos de ferreteria en el departamento de

Lambayeque.

Hérnandez-Sampieri y Mendoza (2018) mencionan:

La formula para el calculo realizado, estuvo basada en la probabilidad.

Todas las unidades y casos que componen la poblacion, tienen la
misma posibilidad de ser elegidos y de ser parte de la muestra, y se obtienen
en base a las caracteristicas de la poblacion y de su tamafio adecuado.

(péag.217)
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4.3 Técnicas de recoleccion de datos

La técnica de recolecciéon de datos que fue utilizada en la investigacion, es la
encuesta y su instrumento el cuestionario para las variables Planeamiento Tributario
y Rentabilidad. El instrumento formulado para ambas variables, consta de un total
de 14 items cuya escala de medicion es la ordinal con los siguientes niveles de
respuesta: Definitivamente si (1), Probablemente si (2), Desconoce (3),

Probablemente no (4) y Definitivamente no (5).

Del Cid, Méndez y Sandoval (2007) definen cuestionario como:
Un instrumento compuesto por preguntas que constituyen una expresion
manifiesta, por lo comun en forma de interrogacién; las cuales forman parte

de su estructura y mediante ellas se recoge la informacion que se busca.

(pag.91)

La validacion del instrumento fue realizada por la siguiente relacion de

profesionales (Ver anexo 02):

Tabla 4

Juicio de expertos

Expertos Grado Puntaje Criterio de Aplicacion
Jorge Agustin Sanchez Morales Magister 10 Aplicar
Lupe Cachay Sanchez Magister 10 Aplicar
Marco Antonio Mera Portilla Magister 10 Aplicar

Total 10
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La fiabilidad del instrumento fue medida a través del indicador Alpha de
Cronbach, mediante el uso de un programa estadistico como el IBM SPSS

STATISTICS ver.24. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

La fiabilidad del instrumento fue medida a través del indicador Alpha de
Cronbach, mediante el uso de un programa estadistico como el IBM SPSS

STATISTICS ver.24. Los resultados obtenidos pueden ser vistos en la tabla 5.

4.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

Las técnicas que fueron utilizadas para el procesamiento de datos, fueron la
codificacion de variables segun la escala de respuesta elegida, el traslado de datos
desde las encuestas hasta el programa estadistico, la tabulacion de datos con el fin
de obtener frecuencias para analisis, y finalmente la representacion gréafica en forma
de tablas y figuras, y su posterior interpretacion para el desarrollo del informe de

tesis.

4.5 Aspectos éticos

En la investigacion se respeté los derechos intelectuales de los autores a
través de un correcto citado y referencia de las fuentes consultadas de acuerdo a
las normas vigentes del APA 7ma edicion, la confidencialidad de la identidad de las
personas que participen como parte de la muestra elegida, y se garantizo la
veracidad de los resultados obtenidos sin realizar ningan tipo de manipulacion

intencional de los datos obtenidos.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1 Presentacion de resultados

En el presente capitulo presentamos los resultados estadisticos de las
preguntas que componen el cuestionario sefialado en el anexo 1, asimismo se
procedio a realizar la constrastacion de las hipotesis formuladas a través de la

técnica de la tabla cruzada y coeficiente de correlacion Chi Cuadrado de Pearson.

5.2 Interpretacion de resultados

Tabla 5

Indicador alpha de cronbach

Coeficiente alpha de cronbach Nro elementos
,9889 14

En la tabla 5, tenemos que el valor del coeficiente Alpha de Cronbach es
igual a 0.9889 en el programa estadistico IBM SPSS STATISTICS ver.24, y refleja
un valor elevado de consistencia interna para los items que componen el

cuestionario formulado.

Tabla 6

Disminucion de la carga fiscal de una empresa
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
g)iefmltlvamente 72 50.3 50.3 50,3
SPirobablemente 29 20.3 20.3 706
Desconoce 42 29,4 29,4 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 3
Disminucion de la carga fiscal de una empresa
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Definitivamente si Probablemente si Desconoce Probablemente no Definitivamente no

En la tabla 6 y figura 3, visualizamos que el 50,3% (702 encuestados) estan

definitivamente de acuerdo sobre la posibilidad de disminuir la carga fiscal de una

empresa, mientras que el 29,4% (42 encuestados) indica desconocer, y el restante

20,3% (29 encuestados) considera que es probable que se pueda disminuir.
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Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que, el mayor porcentaje

de la muestra indica tener conocimiento sobre la posibilidad de poder disminuir la

carga fiscal de su negocio, y lo cual conlleva a considerar, solo la posibilidad de

conocimiento sobre el Planeamiento Tributario.

Tabla 7

Afectacion de las contingencias tributarias en el desempefio de su negocio

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
geflnltlvamente 58 40.6 40.6 40.6
SPirobablemente 49 34.3 34.3 74.8
Desconoce 36 25,2 25,2 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 4

Afectacion de las contingencias tributarias en el desempefio de su negocio



43

45
40.6

40
343
35
30
25
20

15

10

Valores expresados en porcentaje

w

0 0

Definitivamente si Probablemente si Desconoce Probablemente no Definitivamente
no

En la tabla 7 y figura 4, visualizamos que el 40,6% (58 encuestados) estan
definitivamente de acuerdo que las contingencias tributarias afectan el desempefio
de su negocio, mientras que el 34,3% (49 encuestados) se muestran probablemente
de acuerdo, y el restante 25,2% (36 encuestados) indica desconocer. Con lo que
respecta al parrafo anterior se determina que la mayoria de encuestados estan
completamente de acuerdo en que su negocio se ve afectado por las infracciones

incurridas constantemente.

Tabla 8

Cumplimiento de obligaciones tributarias
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
g)ieflmtlvamente 63 44.1 44.1 441
SPirobablemente 45 315 315 755
Desconoce 35 24,5 24,5 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 5
Cumplimiento de obligaciones tributarias
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En la tabla 8 y figura 5, visualizamos que el 44,1% (63 encuestados) estan
definitivamente de acuerdo sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
mientras que el 31,5% (45 encuestados) se muestran probablemente de acuerdo, y

el restante 24,5% (35 encuestados) indica desconocer.
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Como nos muestran los resultados, el mayor porcentaje de la muestra indica

cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias, y lo cual refleja que en esencia

estariamos tratando con negocios con una actividad econémica formal.

Tabla 9

Afectacion de la evasion tributaria en el desempefio del negocio

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
geflnltlvamente 65 455 455 455
I;robablemente 28 10.6 196 65.0
Desconoce 50 35,0 35,0 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 6

Afectacion de la evasion tributaria en el desempefio del negocio
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En la tabla 9 y figura 6, visualizamos que el 45,5% (65 encuestados) se
muestran definitivamente de acuerdo con la afectacion de la evasion tributaria sobre
el desempefio del negocio, mientras que el 35,0% (50 encuestados) indica
desconocer, y el restante 19,6% (28 encuestados) se encuentra probablemente de

acuerdo.

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que una parte
importante de los encuestados coinciden con que la evasion tributaria afecta el

desempefio del negocio, dado que se enfocan en eso.

Tabla 10

Afectacion de la elusion tributaria en el desempefio del negocio



47

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Zeflmtlvamente 51 35.7 357 357
SPirobablemente 36 25.2 25.2 60.8
Desconoce 56 39,2 39,2 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 7

Afectacién de la elusion tributaria en el desempefio del negocio
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En la tabla 10 y figura 7, visualizamos que el 39,2% (56 encuestados)

desconoce si elusion tributaria afecta el desempefio del negocio, mientras que el

35,7% (51 encuestados) se encuentra definitivamente de acuerdo sobre la
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afectacion de la elusion tributaria, y el restante 25,2% (36 encuestados) se muestra

probablemente de acuerdo.

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que una parte importante de los

encuestados, desconoce la elusion tributaria y como afecta el desemperio del

negocio.

Tabla 11

Conformidad con respecto a las estrategias comunes utilizadas por la SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
g)ieflnltlvamente 66 46.2 46.2 46.2
SPirobablemente 50 35.0 35.0 811
Desconoce 27 18,9 18,9 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 8

Conformidad con respecto a las estrategias comunes utilizadas por la SUNAT



49

50 462
45
40
35
35
30
25
20
15

10

Valores expresados en porcentaje

(€]

0 0

Definitivamente si Probablemente si Desconoce Probablemente no  Definitivamente no

Titulo del eje

En la tabla 11 y figura 8, visualizamos que el 46,2% (66 encuestados) se
muestra definitivamente de acuerdo con las estrategias comunes utilizadas por la
SUNAT, mientras que el 35,0% (50 encuestados) se muestra probablemente de

acuerdo, y el restante 18,9% (27 encuestados) indica desconocer.

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que la mayoria de las

personas encuestados esta de acuerdo en utilizar estrategias.

Tabla 12

Conocimiento sobre el Planeamiento Tributario
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Definitivamen
Sie tivamente 66 46,2 46,2 46,2
SPirobablemente 42 29.4 29.4 755
Desconoce 35 24,5 24,5 100,0
Pr lemen
obablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente
0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 9
Conocimiento sobre el Planeamiento Tributario
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no

En la tabla 12 y figura 9, visualizamos que el 46,2% (66 encuestados) indicen
tener conocimiento sobre el Planeamiento Tributario, mientras que el 29,4% (42
encuestados) indican tener algo de conocimiento sobre el Planeamiento Tributario, y

el restante 24,5% (35 encuestados) indica desconocer.



Con lo que respecta al parrafo anterior se determina casi la mitad de los

encuestados tienen conocimiento de la variable independiente.

Tabla 13

Conocimiento del negocio para generar utilidades a través de sus ventas

51

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
geflnltlvamente 79 50.3 50,3 50,3
I;robablemente 50 35.0 35.0 85.3
Desconoce 21 14,7 14,7 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 10

Conocimiento del negocio para generar utilidades a través de sus ventas
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En la tabla 13y figura 10, visualizamos que el 50,3% (72 encuestados) se
muestran definitivamente de acuerdo sobre que el conocimiento de su negocio
permite generar utilidades a través de sus ventas, mientras que el 35,0% (50
encuestados) se muestra probablemente de acuerdo, y el restante 14,7% (1

encuestados) indica desconocer.

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que la mitad de las
personas encuestadas coinciden en que a mayor conocimiento tengan de su

negocio, permite generar mas ingresos.

Tabla 14

Gestion eficiente en la administracion de los activos del negocio

52



53

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Zeflmtlvamente 94 65.7 657 657
SPirobablemente 29 20,3 20,3 86.0
Desconoce 20 14,0 14,0 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 11

Gestion eficiente en la administracion de los activos del negocio
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En la tabla 13y figura 11, visualizamos que el 65,7% (94 encuestados) se
muestran definitivamente de acuerdo sobre la gestion eficiente en la administraciéon

de los activos de su negocio, mientras que el 20,3% (29 encuestados) se muestra



probablemente de acuerdo, y el restante 14,0% (20 encuestados) indica

desconocer.

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina estar de acuerdo con

gestionar eficientemente los activos de su empresa.

Tabla 15

Conformidad sobre el rendimiento del negocio
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
geflnltlvamente 79 50.3 50,3 50,3
SPirobablemente 42 29.4 29.4 79.7
Desconoce 29 20,3 20,3 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0

Figura 12

Conformidad sobre el rendimiento del negocio
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En la tabla 15 y figura 12, visualizamos que el 50,3% (72 encuestados) se
encuentra definitivamente de acuerdo sobre el rendimiento de su negocio, mientras
gue el 29,4% (42 encuestados) se muestra probablemente de acuerdo, y el restante

20,3% (29 encuestados) indica desconocer.

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que la mitad de los

encuestados estan conformes con el rendimiento de su negocio.

Tabla 16
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Proceso de toma de decisiones gerenciales del negocio basado en datos financieros

y objetividad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
i)ieflnltlvamente 87 60.8 60.8 60.8
SPirobablemente 21 14,7 14,7 755
Desconoce 21 14,7 14,7 75,5
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 13

Proceso de toma de decisiones gerenciales del negocio basado en datos financieros

y objetividad
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En la tabla 16 y figura 13, visualizamos que el 60,8% (87 encuestados) se

muestran definitivamente de acuerdo sobre que el proceso de toma de decisiones

de su negocio se encuentra basados en datos financieros y es objetivo, mientras



que el 24,25 (35 encuestados) indica desconocer, y el restante 14,7% (21

encuestados) se muestra probablemente de acuerdo.

57

Con lo que respecta al parrafo anterior se determina que mas de la mitad de

los encuestados estan conformes con la toma de decisiones dentro de su

emprendimiento.

Tabla 17

Ejecucion correcta de estrategias financieras para incrementar Rentabilidad

. Porcentaje Porcentaje
Indicador i . L
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
i)iefmltlvamente 35 24,5 24,5 245
SPirobablemente 44 30.8 30.8 55,
Desconoce 64 448 44 8 100,0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 14

Ejecucion correcta de estrategias financieras para incrementar Rentabilidad
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En la tabla 17 y figura 14, visualizamos que el 44,8% (64 encuestados) indica
desconocer sobre la ejecucion correcta de estrategias financieras para el
incremento de la Rentabilidad del negocio, mientras que el 30,8% (44 encuestados)
se muestra probablemente de acuerdo, y el restante 24,5% (35 encuestados) se

encuentra definitivamente de acuerdo.

Con relacion al parrafo anterior se determina que 64 personas del total de
encuestados no tienen conocimiento de las estrategias usadas para aumentar

ingresos.

Tabla 18

Evaluacion continua de resultados del negocio
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. Porcentaje Porcentaje
Indicador i . L
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Definitivamen
Sie tivamente 57 39,9 39,9 39,9
Pr lemen
: obablemente 43 30,1 30,1 69,9
Desconoce 43 30,1 30,1 100,0
Probablemente
0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 15
Evaluacion continua de resultados del negocio
45
39.9
40
35
2
£ 30.1 30.1
3 30
g
T 25
3
B
§ 20
5
g 15
S
= 10
5
0 0
0
Definitivamente si Probablemente si Desconoce Probablemente no Definitivamente

no

En la tabla 18 y figura 15, visualizamos que el 39,86% (53 encuestados) se
muestran definitivamente de acuerdo sobre la evaluacién continua de los resultados

de su negocio, mientras que el 30,7% (43 encuestados) se encuentra
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probablemente de acuerdo y el resto que son que el 30,7% (43 encuestados)

indican desconocer.

Con relacion al parrafo anterior se determina que la mayoria de personas si

se muestran de acuerdo para evaluar continuamente los resultados.

Tabla 19

Implementacion continua de nuevas estrategias para aumentar la Rentabilidad del
negocio

. Porcentaje Porcentaje
Indicador i . L0
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
E)ieflnltlvamente 85 59.4 59.4 59.4
SPirobablemente 58 40.6 40.6 100,0
Desconoce 0 0 0 0
Probablemente 0 0 0 0
no
Definitivamente 0 0 0 0
no
Total 143 100,0 100,0
Figura 16

Implementacién continua de nuevas estrategias para aumentar la Rentabilidad del

negocio
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En la tabla 19 y figura 16, visualizamos que el 59,4% (85 encuestados) se
muestra definitivamente de acuerdo sobre la implementacion continua de nuevas
estrategias para aumentar la Rentabilidad del negocio, mientras que el 40,36% (58

encuestados) se encuentra probablemente de acuerdo.

Referente al parrafo anterior se determina que 85 personas del total de

encuestados estan de acuerdo con innovar constantemente estrategias.

Tabla 20

Estadisticas de total elemento
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Media de . ., Alfa de
. Varianza de  Correlacion ., .
escala si el . Correlacion  Cronbach si
escala si el total de s
elemento multiple al el elemento
elemento se  elementos
se ha o . cuadrado se ha
o ha suprimido  corregida o
suprimido suprimido

P1 23,06 91,412 ,963 ,988
P2 23,01 92,937 ,950 ,988
P3 23,05 92,596 ,963 ,988
P4 22,96 91,069 ,958 ,988
P5 22,82 92,178 917 ,988
P6 23,13 93,688 ,946 ,988
P7 23,07 92,375 ,969 ,987
P8 23,21 94 589 ,927 ,988
P9 23,37 95,404 ,860 ,989
P10 23,15 93,117 ,952 ,988
P11 23,22 92,368 ,923 ,988
P12 22,65 94,144 ,853 ,989
P13 22,95 92,314 ,949 ,988
P14 23,45 99,179 ,896 ,989

5.3 Contrastacion de hipotesis

Ho: La implementacién del manejo de la carga fiscal no influye en la capacidad para

generar utilidades a través de sus ventas de las empresas ferreteras de la region

Lambayeque, periodo 2022.

H1: La implementacion del manejo de la carga fiscal influye en la capacidad para

generar utilidades a través de sus ventas de las empresas ferreteras de la region

Lambayeque, periodo 2022.

Nivel de significancia (a) 0.05, valor paramétrico "X?t" (gl = 4): 9.488

Prueba estadistica (Chi Cuadrado "X?c"): 211.663
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Decision: Se rechaza H,,

Regién de
rechazo de H,

Region de
aceptacién de H,

211.663

Interpretacion:

El valor de y? = 211.663 > 9.488, permite rechazar la Ho.

En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna, en la que la implementacion del
manejo de la carga fiscal influye en la capacidad para generar utilidades a través
de sus ventas de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo

2022.

Tabla 21
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uz e .qu i u u isminuida”
Tabla cruzada 1: ¢, Cree Ud. que la carga fiscal de una empresa puede ser disminuida?
* ¢; Conocia usted acerca del Planeamiento Tributario?

P1 ¢Cree Ud. que la
carga fiscal de una

P7 ¢ Conocia usted acerca del Planeamiento

Tributario?

o Total
empresa puede ser Definitivamente  Probablemente D n
disminuida? si si esconoce
Deflnltl\s/?mente 66 6 0 72
P1 Probabsliemente 0 29 0 29
Desconoce 0 7 35 42
Total 66 42 35 143
Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 211,6632 4 <.001
Razdén de verosimilitud 224,349 4 <.001
Asociacion lineal por lineal 124,871 1 <.001

N de casos validos

143

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es 7,10.

El valor de y? = 211,662 > 9.488, permite rechazar la Ho.

En consecuencia, con un nivel de significacion del 5%, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipodtesis alterna H1, en que la implementacion del

manejo de la carga fiscal influye en la capacidad para generar utilidades a travées de

sus ventas de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022
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Ho: Las contingencias tributarias no influyen en la eficiencia en la administracion de

los activos de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

H1: Las contingencias tributarias influyen en la eficiencia en la administracion de los

activos de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.
Nivel de significancia (a) 0.05, valor paramétrico "X?t" (gl = 4): 9.488
Prueba estadistica (Chi Cuadrado "X?c"): 152.931

Decision: Se rechaza H,,

A

Regién de
rechazo de H,

Region de
aceptacion de H,

9.488 211.663

Interpretacion:

El valor de y? = 152.931 > 9.488, permite rechazar la Ho.
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En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna, en la que la implementacion del
manejo de la carga fiscal influye en la capacidad para generar utilidades a través
de sus ventas de las empresas ferreteras de la regiéon Lambayeque, periodo

2022.

Tabla 22

Tabla cruzada 2: ¢ Considera que las contingencias tributarias afectan el desempefio
de su negocio? * ¢ Considera usted que su negocio es capaz de generar utilidades a
través de sus ventas?

¢ Considera que las ¢ Considera usted que su negocio es capaz de
contingencias tributarias generar utilidades a través de sus ventas? Total
afectan el desempefio de ota
Su negocio? Definitivamente  Probablemente
. ) Desconoce
Si Si
Deflnltl\S/iamente 58 0 0 58
P2 Probabslti-:-mente 14 35 0 49
Desconoce 0 15 21 36
Total 72 50 21 143
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 152,9312 4 <.001
Razo6n de verosimilitud 176,929 4 <.001
Asociacion lineal por lineal 106,051 1 <.001

N de casos validos 143

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 5,29.
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En consecuencia, con un nivel de significacion del 5%, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna H1, en que las contingencias tributarias influyen en
la eficiencia en la administracion de los activos de las empresas ferreteras de la

region Lambayeque, periodo 2022.

Ho: El cumplimiento de las obligaciones tributarias no influye en el rendimiento de

las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

H1: El cumplimiento de las obligaciones tributarias influye en el rendimiento de las

empresas ferreteras.
Nivel de significancia (a) 0.05, valor paramétrico "X?t" (gl = 4): 9.488
Prueba estadistica (Chi Cuadrado "X?c"): 120.219

Decision: Se rechaza H,,

l

Regidn de
rechazo de H,

Region de
aceptacion de H,
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Interpretacion:
El valor de y? = 120.219 > 9.488, permite rechazar la Ho.
En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna, en la que el cumplimiento de las

obligaciones tributarias influye en el rendimiento de las empresas ferreteras.

Tabla 23

Tabla cruzada 3: ¢Esta empresa cumple con todas sus obligaciones tributarias? *
¢ Considera usted que su empresa gestiona de forma eficiente la administracion de
sus activos?

¢, Considera usted que su empresa gestiona de
¢ Esta empresa cumple forma eficiente la administracion de sus
con todas sus activos? Total

obligaciones tributarias? o
Definitivamente  Probablemente

Desconoce
Si Si
Def|n|t|\S/?mente 63 0 0 63
P3 Probabsl’(iamente 31 14 0 45
Desconoce 0 15 20 35
Total 94 29 20 143
Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 120,2192 4 <.001
Raz6n de verosimilitud 146,499 4 <.001
Asociacion lineal por lineal 95,158 1 <.001
N de casos validos 143

a. 1 casillas (11,1%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 4,90.



69

En consecuencia, con un nivel de significacion del 5%, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna H1, en la que el cumplimiento de las obligaciones

tributarias influye en el rendimiento de las empresas ferreteras.

Ho: La evasidn tributaria no influye en la toma de decisiones gerenciales de las

empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

H1: La evasion tributaria influye en la toma de decisiones gerenciales de las

empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.
Nivel de significancia (a) 0.05, valor paramétrico "X?t" (gl = 4): 9.488
Prueba estadistica (Chi Cuadrado "X?c"): 156.168

Decision: Se rechaza H,,

A

Regién de
rechazo de H,

Region de
aceptacién de H,
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Interpretacion:

El valor de y? = 156.168 > 9.488, permite rechazar la Ho.

En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna, en la que el cumplimiento de las

obligaciones tributarias influye en el rendimiento de las empresas ferreteras.

Tabla 24

Tabla cruzada 4: ¢ Considera a la evasion tributaria como un problema que afecta el
desempeiio de su negocio? * ;Desde su punto de vista se encuentra conforme con
el rendimiento de su negocio en la actualidad?

¢,Considera a la evasion ¢,Desde su punto de vista se encuentra
tributaria como un conforme con el rendimiento de su negocio en
problema que afecta el la actualidad? Total
desemperfio de su Definiti . Brobabl .
negocio? efinitivamente robablemente
g i i Desconoce
g)iefmltlvamente 65 0 0 65
P4 SPirobablemente r 21 0 o8
Desconoce 0 21 29 50
Total 72 42 29 143
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 156,1682 4 <.001
Razén de verosimilitud 194,746 4 <.001

Asociacion lineal por lineal 113,839 1 <.001
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N de casos validos 143

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 5,68.

En consecuencia, con un nivel de significacion del 5%, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna H1, en la que la evasion tributaria influye en la toma
de decisiones gerenciales de las empresas ferreteras de la regién Lambayeque,

periodo 2022.

Ho: La elusién tributaria no influye en las estrategias financieras para incrementar la

Rentabilidad de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

H1: La elusidn tributaria influye en las estrategias financieras para incrementar la

Rentabilidad de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.
Nivel de significancia (a) 0.05, valor paramétrico "X?t" (gl = 4): 9.488
Prueba estadistica (Chi Cuadrado "X?c"): 143.000

Decision: Se rechaza H,,

A

Regién de
rechazo de H,

Regidn de
aceptacion de H,




Interpretacion:
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El valor de y? = 143.000 > 9.488, permite rechazar la Ho.

En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna, en la que la elusion tributaria

influye en las estrategias financieras para incrementar la Rentabilidad de las

empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

Tabla 25

Tabla cruzada 5: ¢ Considera a la elusion tributaria como un problema que afecta el
desempeiio de su negocio? * ¢ El proceso de toma de decisiones gerenciales de su
negocio se encuentra basado en datos financieros y es objetivo?

Considera a la elusién
tributaria como un

El proceso de toma de decisiones gerenciales
de su negocio se encuentra basado en datos

problema que afecta el financieros y es objetivo Total
desempefio de su Definitivamente  Probablemente
negocio Si i esconoce
Deflnltl\S/iamente 51 0 0 51
P5 Probabslti-:-mente 36 0 0 36
Desconoce 0 21 35 56
Total 87 21 35 143
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 143,0002 4 <.001
Razdén de verosimilitud 191,466 4 <.001
Asociacion lineal por lineal 99,440 1 <.001
N de casos validos 143

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un
esperado es 5,29.

recuento menor que 5. El recuento minimo
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En consecuencia, con un nivel de significacion del 5%, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna H1, en la que la elusion tributaria influye en las
estrategias financieras para incrementar la Rentabilidad de las empresas ferreteras

de la region Lambayeque, periodo 2022.

Ho: Las estrategias comunes utilizadas en la planificacion tributaria no influyen en la
evaluacion de resultados de las empresas ferreteras de la region Lambayeque,
periodo 2022.

H1: Las estrategias comunes utilizadas en la planificacién tributaria influyen en la
evaluacion de resultados de las empresas ferreteras de la region Lambayeque,
periodo 2022.

Nivel de significancia (a) 0.05, valor paramétrico "X?t" (gl = 4): 9.488

Prueba estadistica (Chi Cuadrado "X2c"): 112.646

Decision: Se rechaza H,,

A

Regidén de
rechazo de H,

Regidn de
aceptacién de H,




Interpretacion:

El valor de y? = 112.646 > 9.488, permite rechazar la Ho.
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En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna, en la que las estrategias

comunes utilizadas en la planificacion tributaria influyen en la evaluacion de

resultados de las empresas ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.

Tabla 26

Tabla cruzada 6: ¢ Desde su punto de vista, esta UD de acuerdo con las estrategias
comunes utilizadas por la SUNAT? * ¢Cree usted que esta empresa ejecutar
correctamente las estrategias financieras para incrementar la Rentabilidad?

Desde su punto de vista,
esta UD de acuerdo con
las estrategias comunes
utilizadas por la SUNAT

P12 Cree usted que esta empresa ejecuta
correctamente estrategias financieras para
incrementar la Rentabilidad Total

Definitivamente  Probablemente

Desconoce
Si Si
Deflnltl\sl?mente 35 31 0 66
P6 Probabslti—:'mente 0 13 37 50
Desconoce 0 0 27 27
Total 35 44 64 143
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 112,6462 4 <.001
Razo6n de verosimilitud 156,595 4 <.001
Asociacion lineal por lineal 90,486 1 <.001
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N de casos validos 143

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 6,61.
En consecuencia, con un nivel de significacion del 5%, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipédtesis alterna H1, en la que las estrategias comunes utilizadas en
la planificacion tributaria influyen en la evaluacion de resultados de las empresas

ferreteras de la region Lambayeque, periodo 2022.
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CAPITULO VI

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Discusidén

En el presente trabajo de investigacion se acepta la hipotesis general e
hipotesis especificas formuladas en los items 3.1y 3.2. Los resultados obtenidos se
relacionan con los de Orellana y Rodriguez (2022), los cuales sefialan que el
Planeamiento Tributario es una herramienta que permite a las empresas mejorar su
toma de decisiones para acciones de cumplimiento tributario frente al ente
regulador, y reduce la aplicacion de contingencias tributarias que proceden del
mismo incumplimiento de las obligaciones tributarias. Les ayuda a conocer su marco
tributario nacional, y sobre ese marco, poder establecer acciones que garanticen el
cumplimiento de obligaciones tributarias. El cumplimiento de obligaciones tributarias,
asi como la reduccion de infracciones, brinda una perspectiva positiva sobre la no
afectacion de la Rentabilidad de los negocios. Las Contingencias Tributarias afectan
de forma directa la Rentabilidad de los negocios ferreteros, porque disminuye la
capacidad de ingresos econdmicos que estos pueden producir durante un periodo

determinado.

También los resultados obtenidos se relacionan con los de Diaz (2021), el

cual destaca que la aplicacion del Planeamiento Tributario, sirve como medio para
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reducir la carga fiscal, mejorar el cumplimiento de las normas tributarias, asi como
medio para mejorar la gestibn empresarial con respecto al cumplimiento de normas
y obligaciones fiscales. El Planeamiento Tributario, es una herramienta que permite
proyectar la carga fiscal en tiempo distribuyéndola uniformemente. A través de esta
proyeccion, se mejora la distribucion de los tributos por pagar, y el flujo neto efectivo
como resultado de la operativa de un negocio; es decir los negocios dispondran de
mayores niveles de rentabilidad, al reducir la posibilidad de contingencias tributarias

en el corto y largo plazo.

6.2 Conclusiones

a. Se precisa que la implementacion del manejo de la carga fiscal influye
en la capacidad para generar utilidades a través de sus ventas de las
empresas ferreteras, porque la carga fiscal de los tributos que
provienen de la actividad econdmica, afecta el margen de utilidad bruta
de los negocios ferreteros.

b. Se precisa que las contingencias tributarias influyen en la eficiencia en
la administracion de los activos de las empresas ferreteras porque las
contingencias tributarias reducen la cantidad de recursos monetarios
disponibles que pueden ser utilizados por los negocios ferreteros en su
negocio.

c. Se precisa que el cumplimiento de las obligaciones tributarias influye
en el rendimiento de las empresas, porque el no conocimiento de las
obligaciones tributarias, genera el pago de dinero que repercute

negativamente en los niveles de Rentabilidad de los negocios.
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d. Se precisa que la evasion tributaria influye en la toma de decisiones
gerenciales de las empresas ferreteras, porque la informalidad de los
negocios debilita las decisiones de inversion y crecimiento, asi como
reduce la cantidad de recursos publicos disponibles.

e. Se precisa que la elusion tributaria influye en las estrategias
financieras para incrementar la Rentabilidad de las empresas
ferreteras, porque implica realizar el aprovechamiento indebido de los
vacios en las normas legales con el fin de sacar provecho para los
negocios.

f. Se precisa que las estrategias comunes utilizadas en la planificacion
tributaria influyen en la evaluacion de resultados de las empresas
ferreteras, porque permiten que las empresas puedan organizarse de
forma preventiva, con el fin de asegurar el cumplimiento de pago de
tributos.

g. Finalmente, el Planeamiento Tributario incide en la Rentabilidad de las
empresas de ferreteria en la regién Lambayeque en el periodo 2022,
porque reducen las contingencias tributarias y la no aplicacién de las

normas en la actividad econémica.

6.3 Recomendaciones

a. Con respecto al manejo de la carga fiscal y su influencia en la
capacidad para generar utilidades a través de sus ventas de las
empresas de ferreteria, se recomienda utilizar la herramienta digital
gratuito o de pago similar a un Enterprise Resource Planning (ERP),

para una buena gestion administrativa de la carga fiscal, en relacion a
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la emision, registro, codificacion y resguardo de los comprobantes de
pago, libros y otros documentos que son fiscalizados por SUNAT.

Con respecto a las contingencias tributarias y su influencia en la
eficiencia en la administracion de los activos de las empresas de
ferreteria, se recomienda evaluar la implementacion de un sistema de
cumplimiento normativo, que garantice la realizacion de las
obligaciones tributarias acorde a la legislacion nacional, ayudando a
reducir el riesgo de ocurrencia de una falta tributaria en el corto y largo
plazo.

Con respecto al cumplimiento de las obligaciones tributarias y su
influencia en el rendimiento de las empresas de ferreteria, se aconseja
evaluar la implementacion de un modelo de analisis normativo
estructurado que permita poder identificar de forma oportuna, clasificar
y evaluar el impacto de todas aquellas obligaciones tributarias que
nacen o se originan en la legislacion tributaria nacional y otras normas
complementarias.

Referente a la evasion tributaria y su influencia en la toma de
decisiones gerenciales de las empresas de ferreteria, se recomienda
promover la formalidad a través del uso de comprobantes de pago en
todas sus operaciones de compra y venta, con el fin de reducir los
margenes de error tributario, tanto en personas naturales, asi como en
las personas juridicas en su condicion de clientes o proveedores.

Con respecto a la elusion tributaria y su influencia en las estrategias
financieras para incrementar la Rentabilidad de las empresas de

ferreteria, se recomienda la cultura tributaria en la evaluacion
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responsable de las normas y evitas sanciones administrativas fiscales
por parte de la SUNAT y asi generar estabilidad econémica en los
negocios.

Con respecto a las estrategias comunes utilizadas en la planificacion
tributaria y su influencia en la evaluacion de resultados de las
empresas de ferreteria, se sugiere consultar a personas
especializadas que conozcan en detalle la normativa vigente con el fin
de garantizar el cumplimiento de obligaciones tributarias y la obtencion
de resultados econdmicos.

Con respecto a la influencia del Planeamiento Tributario en la
Rentabilidad de las empresas de ferreteria, se recomienda mantener y
reforzar la planificacion tributaria como una buena practica de gestién
evitando sanciones administrativas fiscales y asi, mejorar la economia

de los negocios familiares,
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ANEXOS

ANEXO 01: Formato del cuestionario estructurado del informe de tesis referente al
Planeamiento Tributario y su incidencia en la Rentabilidad de las empresas de

ferreteria en la region Lambayeque, periodo 2022.

1. ¢Cree Ud. que la carga fiscal de una empresa puede ser disminuida?
() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no

2. ¢ Considera que las contingencias tributarias afectan el desempefio de su negocio?
() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no

3. ¢ Esta empresa cumple con todas sus obligaciones tributarias?
() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no
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() Definitivamente no

4. ¢ Considera a la evasion tributaria como un problema que afecta el desempefio de
Su negocio?

() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no

5. ¢ Considera a la elusion tributaria como un problema que afecta el desempefio de

Su negocio?

() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no

6. ¢Desde su punto de vista, esta UD de acuerdo con las estrategias comunes
utilizadas por la SUNAT?

() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no



(

7. ¢ Conocia usted acerca del Planeamiento Tributario?

(

) Definitivamente no

) Definitivamente si

) Probablemente si

) Desconoce

) Probablemente no

) Definitivamente no
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8. ¢ Considera usted que su negocio es capaz de generar utilidades a través de sus

ventas?

() Definitivamente si
() Probablemente si
() Desconoce

() Probablemente no
() Definitivamente no

9. ¢ Considera usted que su empresa gestiona de forma eficiente la administracion de

sus activos?

(

) Definitivamente si

) Probablemente si

) Desconoce

) Probablemente no

) Definitivamente no
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10. ¢ Desde su punto de vista se encuentra conforme con el rendimiento de su negocio
en la actualidad?

() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no

11. ¢El proceso de toma de decisiones gerenciales de su negocio se encuentra
basado en datos financieros y es objetivo?

() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no

12. ¢ Cree usted que esta empresa ejecuta correctamente estrategias financieras para
incrementar la Rentabilidad?

() Definitivamente si

() Probablemente si

() Desconoce

() Probablemente no

() Definitivamente no



13 ¢ Evalla de forma continua los resultados de su negocio?

(
(

) Definitivamente si

) Probablemente si

) Desconoce

) Probablemente no

) Definitivamente no
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14 ¢ Estaria de acuerdo en implementar nuevas estrategias que permitan aumentar

la Rentabilidad del negocio?

(

) Definitivamente si

) Probablemente si

) Desconoce

) Probablemente no

) Definitivamente no
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través de las ventas

Y2: Eficiencia en la
administracion de los
activos

Y3: Rendimiento del
negocio

Y4: Toma de decisiones
gerenciales

Y5: Estrategias
financieras para
incrementar Rentabilidad
Y6: Evaluacion de
resultados

TIPO DE
INVESTIGACION:
Aplicada
DISENO:

No experimental
NIVEL DE
INVESTIGACION:
Descriptiva,
explicativa
TECNICA DE
RECOLECCION
DE DATOS
Encuesta

INSTRUMENTO:
Cuestionario

ENFOQUE:
Cuantitativo

POBLACION:
3,018 empresas
dedicadas a la
venta al por mayor
Yy por menor de
materiales de
construccion y
articulos de
ferreteria en el
departamento de
Lambayeque

MUESTRA:143
empresas
dedicadas a la
venta al por mayor
Yy por menor de
materiales de
construccién y
articulos de
ferreteria en el
departamento de
Lambayeque




ANEXO 04:

FUENTE DE INFORMACION INEI

Cuadro N° 1

PERU: EMPRESAS COMERCIALES, POR ACTIVIDAD ECONOMICA, IV TRIMESTRE 2022

Actividad Econémica

CIllU 4663 - Venta al por mayor

CIlU 4752 - Venta al por menor

FrevinEEs de ’materiales de cor’lstrucci.én, de articulos de ferreteria, Total
articulos de ferreteria y equipo . . ~
. . pinturas y productos de vidrio
epstogisiesioe fontanerl_a’ y en comercios especializados
calefaccion

T otal 55,059 60,143 115,202
Amazonas 399 282 681
Ancash 2,042 2,592 4,634
Apurimac 1,953 787 2,740
Arequipa 2,331 3,795 6,126
Ay acucho 1,178 1,362 2,540
C ajamarca 1,918 1,809 3,727
Provincia Constitucional del C allao 1,328 1,823 3,151
Cusco 6,830 3,546 10,376
H uancav elica 728 562 1,290
Huanuco 986 1,167 2,153
lca 1,124 1,724 2,848
Junin 2,151 2,774 4,925
La Libertad 2,395 2,691 5,086
Lambay eque 1,277 1,741 3,018
Lima Metropolitana "/ 17,949 21,315 39,264
Departamento de Lima 2/ 950 2,043 2,993
Loreto 1,214 903 2,117
Madre de Dios 467 568 1,035
Moquegua 309 699 1,008
Pasco 430 467 897
Piura 1,733 1,992 3,725
Puno 2,118 2,398 4,516
San Martin 1,364 o928 2,292
Tacna 432 1,022 1,454
Tumbes 145 306 451
U cay ali 1,308 847 2,155

1 Comprende los 43 distritos que conforman Lima Metropolitana. Segun Ley 31140 que modifica la Ley 27783.

2/Comprende las provincias de Barranca, Cajatambo, Canta, Canete, Huaral, Huarochiri, Huaura, Oyén y Yauyos. Segun Ley 31140 que
modifica la Ley 27783.
Nota: Comprende la Actividad econdmica CIlIU 4663 - Venta al por may or de materiales de construccion, articulos de ferreteria y equipo y

materiales de fontaneria y calefaccion, CIlIU 4752 Venta al por menor de articulos de ferreteria,

comercios especializados, segun la Clasificacion Industrial Internacional U niforme CIIU Rev.4. Comprende las empresas segun domicilio

fiscal registrado. Se excluyeron las empresas publicas. Datos prelimares.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Directorio Central de Empresas y Establecimientos

pinturas y productos de vidrio en
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ANEXO 05: CORREO RECIBIDO DE INEI

CORREO N©° 6469 -2023-INElV OTD-OEIN: Scolicita informacion cantidad ferreterias region & &
Lambayeque, ano 2022: TSR-001739-2023 recibidos =

Infoinei <INfoinei@inei.gob.pes &= vie, 3 nov, 12:08 7 “— .
" parami -

CORREO N2 6469 -2023-INElS OTD-OEIN

Sefiorita
MARIA JOSE AVALOS GUEVARA

Es grato saludarle cordialmente y en atencion a su solicitud, adjuntamos informacion disponible proporcionado por la Direccién Ejecutiva de Censos vy

Encuestas de Empresas vy Establecimientos (DECEEE) de la Direccicn Macional de Censos (DMNCE), segun precisa:

Se brinda la siguiente informacidn:

» Cuadro_ Peru: Empresas comerciales de Wenta al por menor y mayor de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios
especializados, segun departamentos, IV trim. 2022
La fuente de informacion es el Directorio Central de Empresas y Establecimientos elaborado por el Instituto Macional de Estadistica e Informatica (INEIL),

provenientes de los registros administrativos de la Superintendencia Macional de Aduanas vy de Administracion Tributaria (SUMAT]).

Sin otro particular, nos despedimos de usted.



