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RESUMEN

El estudio desarrollado se circunscribe en el planteamiento de un problema recurrente
en las organizaciones comercializadoras de equipos y materiales médicos, respecto
a la recaudaciéon del Impuesto General a las Ventas en dicho sector, este se ve
perjudicado por las diferentes clases de evasion tributaria, el cual afecta de manera

significativa a la recaudacion.

En ese orden de ideas, nuestra pesquisa denominada “La evasion tributaria y su
incidencia en la recaudacion del Impuesto General a las Ventas de las empresas
comercializadoras de equipos y materiales médicos en el distrito de Lima Cercado en
el afio 2021”, tiene como fin Gltimo determinar si la evasion tributaria incide en la
recaudacion del IGV; involucrando lo fundamental que es contar con herramientas
adecuadas que detecten y sancionen de manera eficaz dichos actos de evasion para

una correcta recaudacion.

El enfoque de la presente exploracion fue de tipo descriptivo, correlacional, explicativo
y no experimental. Los métodos establecidos responden a los de tipo estadistico,
analitico, deductivo e inductivo. Dentro de la técnica se optd por la encuesta,
correspondiendo el cuestionario como instrumento, mismos que fue administrado a
un total de 72 personales como unidades de andlisis, entre ellos, gerentes,
administradores y contadores; admitiendo generar respuestas y valores que fueron
introducidos al software respectivo para luego aplicar técnicas como el Alfa de
Cronbach y la Prueba de Chi Cuadrado, de esta manera identificar la fiabilidad de los

datos y la correspondencia entre estos en funcién a las variables analizadas.

En colacién con lo anterior, el coeficiente de confiabilidad fue igual a 0.733 y los
valores tedricos de Chi Cuadrado fueron menores a los valores de Chi Cuadrado
calculados, evidenciando la presencia de vinculo entre la evasion tributaria y la
recaudacion de impuesto, por consiguiente, las hipotesis planteadas fueron

aceptadas.

Palabras claves: Evasion tributaria, Recaudacion del Impuesto General a las Ventas

Xii



ABSTRACT

The study developed is limited to the approach of a recurring problem in organizations
marketing medical equipment and materials, regarding the collection of the General
Sales Tax in said sector, this is affected by the different types of tax evasion, which

significantly affects the collection.

In this sense, our thesis entitled "Tax evasion and its impact on the collection of the
General Sales Tax of companies marketing medical equipment and materials in the
district of Lima Cercado in 2021", has as its ultimate goal to determine if tax evasion
affects the collection of the IGV; involving how essential it is to have adequate tools
that effectively detect and sanction such acts of evasion for correct collection.

The approach of the present research was descriptive, correlational, explanatory and
non-experimental. The established methods respond to those of statistical, analytical,
deductive and inductive types. Within the technique, the survey was chosen,
corresponding to the questionnaire as an instrument, which was administered to a total
of 72 people as analysis units, including managers, administrators and accountants;
allowing the generation of responses and values that were introduced into the
respective software to then apply techniques such as Cronbach's Alpha and the Chi
Square Test, in this way identifying the reliability of the data and the correspondence
between them based on the variables analyzed.

In line with the above, the reliability coefficient was equal to 0.733 and the theoretical
values of Chi Square were lower than the calculated Chi Square values, evidencing
the presence of a link between tax evasion and tax collection, therefore, the

hypotheses raised were accepted.

Keywords: Tax evasion, Collection of General Sales Tax.
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INTRODUCCION

La presente tesis titulada “LA EVASION TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS DE LAS EMPRESAS
COMERCIALIZADORAS DE EQUIPOS Y MATERIALES MEDICOS EN EL
DISTRITO DE LIMA CERCADO EN EL ANO 2021”, tiene como finalidad reducir e
implementar técnicas para disminuir los actos de evasion tributaria que afectan a la
recaudacion del IGV, buscando mayores ingresos al fisco para asi obtener un mayor
beneficio para la sociedad en cuanto a infraestructura, tecnologia, salud publica, y
educacion.

Segun distintos autores la evasion tributaria es una problemética constante en las
empresas, explicado porque es una practica ilegal en la que los contribuyentes
ocultan u omiten ingresos a los responsables tributarios con el fin Ultimo de mermar
el abono de impuestos que les corresponderia, esta conducta puede ser intencional
0 no. La evasion de impuestos en los paises en vias de desarrollo representa una
problematica compleja que afecta negativamente a su crecimiento econémico y
desarrollo social. En estos paises, la evasion fiscal reduce significativamente los
ingresos del Estado, limitando los recursos disponibles para solventar servicios
cruciales como educacion, salud e infraestructura. La falta de estos servicios afecta
directamente la calidad de vida de los ciudadanos y puede perpetuar ciclos de
pobreza y desigualdad.

Ademas, la evasién de impuestos distorsiona el mercado, creando desventajas para
las organizaciones que si efectlan sus declaraciones fiscales y fomentando la
competencia desleal. Esto puede desalentar la inversion y dificultar el desarrollo de
un entorno empresarial justo y competitivo. La evasion también puede erosionar la
confianza en las instituciones gubernamentales y en el sistema fiscal, al generar la
percepcion de impunidad y falta de justicia en la aplicacion de las leyes.

La problematica se agrava debido a la debilidad en la capacidad de fiscalizacion y
control en el mayor nimero de paises en vias de desarrollo. La falta de infraestructura
adecuada, recursos limitados y corrupcion pueden impedir una efectiva supervision y
sancion de la evasion fiscal. Para enfrentar estos desafios, es crucial implementar
reformas que fortalezcan la administraciéon tributaria, mejorar la transparencia y
promover una cultura de cumplimiento fiscal, asegurando asi un soporte estable para

el desarrollo econémico y social sostenible.
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En esa linea, se ejecutdé una minuciosa pesquisa de datos resaltantes que permitio
corroborar que efectivamente la evasion tributaria en las firmas del sector comercio
de equipos y materiales médicos, incide de manera significativa en la recaudacion del
IGV.

La indagacion se compone de seis capitulos, sumado a estar conformada por cuatro

anexos: matriz de consistencia, encuesta, tabla de chi cuadrado y prueba piloto 10%.

En el primer capitulo se detalla y exhibe el problema real del cual partio el desarrollo
del estudio, se identifico y definié el fendmeno principal para su abordaje, seguido por
los especificos; con ello el objetivo principal y objetivos secundarios. Seguidamente,
se explico la justificacion de la investigacion, sumado a la importancia de la misma,

precisando también las limitaciones y la viabilidad de la investigacion.

En el segundo capitulo, se abordaron los estudios previos asociados a la tematica de
indagacion, sumergidos en el panorama internacional como nacional, de esta forma
profundizar en el alcance del fendbmeno y comprension del mismo, significando una
hoja de ruta para la formulacion y puesta en marcha del estudio. También se
describieron los principales constructos tedricos entorno a las variables de interés
aunado con sus indices e indicadores, afiadido los referentes legales que se asocien
con las variables, y por ultimo en este apartado se precisaron los términos técnicos

utilizados.

En el tercer capitulo, se postularon las hipotesis previstas, considerando la principal
como las secundarias, sumado a la operacionalizacién de la variable dependiente e

independiente.

En el cuarto capitulo, se detall6 la ruta metodoldgica optada, iniciando con el tipo de
investigacion aplicado, seguido por el nivel de estudio, el método y el disefio, se
declaro la poblacion y muestra a la cual se cifio la indagacion. Ademas, el capitulo
expuso las técnicas e instrumentos de acopio de informacion elegidas, también se
efectuaron los métodos de comprobacion de validez y fiabilidad de los instrumentos
esgrimidos; finalmente, se establecieron los aspectos éticos bajo los que se desarrolld

el estudio.

El quinto capitulo, permitio presentar los hallazgos generados tras aplicar las técnicas

de provision de informacién empleando la encuesta disefiada.
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El sexto capitulo, desarroll6 la discusion de los principales resultados, y se
conformaron las conclusiones y recomendaciones a las que se arribo tras la ejecucion

de la indagacion.

Como ultimo apartado se enlista las fuentes de investigacion y los anexos que

complementan la pesquisa.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad problematica

La evasion fiscal es un acto ilegal que consiste en evitar deliberadamente el pago
de impuestos declarando ingresos inferiores a los reales, inflando los gastos u
ocultando los activos. Incluye acciones intencionales de personas o entidades para
evitar las obligaciones fiscales, reduciendo asi los impuestos a pagar al gobierno.
La evasion fiscal es diferente de la elusion fiscal. El método legal para reducir los

impuestos se conoce como elusion fiscal.

En el Perd, la evasion tributaria es un fendbmeno que perjudica directamente a la
recaudacion del impuesto general a las ventas (IGV). A pesar de los esfuerzos del
Gobierno para combatir esta practica ilegal, muchas empresas y contribuyentes
individuales contindan evadiendo sus obligaciones tributarias, generando una
disminucién resaltante en los ingresos fiscales y afecta negativamente la potestad

del gobierno de turno para financiar los servicios publicos y el progreso del pais.

La evasion tributaria del IGV en el contexto de las organizaciones
comercializadores de equipos y materiales médicos, se manifiesta de diversas
formas en el Perd. Algunas empresas emplean estrategias para ocultar sus
verdaderas ventas, reduciendo asi su base imponible y el monto del impuesto a
pagar. Ademas, se utilizan operaciones falsas y se emiten comprobantes de pago
gue no reflejan transacciones reales o sin valor tributario, lo que permite eludir la
responsabilidad tributaria, en algunos casos entregan comprobantes de pago con
boletas de venta vinculadas al RUC del propietario como persona natural acogidas

al nuevo RUS y que este régimen al comprender a pequefios contribuyentes solo



pagan un monto minimo de contribucién (20 a 50 soles), al emitir boletas de venta
con nuevo RUS evitan el pago real del IGV en sus respectivas declaraciones
mensuales como persona juridica o también lo utilizan para la venta de productos
gue no tienen respaldo de una factura de compra del proveedor, dado que los
proveedores también deciden eludir impuestos, con esta practica ocultan sus

ingresos.

La informalidad también contribuye significativamente a la evasion del IGV en el
pais. Muchos negocios operan en la economia informal, evitando asi los controles
fiscales y no acatando sus deberes tributarios. Esto crea una competencia desleal
para las empresas formales y reduce la recaudacion de impuestos, ya que los
contribuyentes informales no realizan las declaraciones ni pagan el IGV real
correspondiente a sus operaciones comerciales. La presencia de un gran sector
informal limita la capacidad tributaria de los paises en desarrollo de dos maneras
importantes. En primer lugar, existe un efecto directo, ya que la base impositiva se
limita a un conjunto estrecho de contribuyentes formales. En segundo lugar, y mas
sutil, esta el efecto indirecto: los gobiernos de estos paises tienden a mantener
bajas las tasas impositivas por temor a que un aumento de la tributacion pueda

desmantelar el ya de por si reducido sector formal.

La escasez de conciencia y cultura tributaria también expone un rol transcendental
en la evasion del IGV. Muchos contribuyentes no tienen conocimiento suficiente
sobre las leyes fiscales y las consecuencias a que estan sujetos por los malos
procedimientos para evitar pagar el IGV voluntariamente. También, la complicacion
del sistema tributario puede dificultar el entendimiento de la normativa y
reglamentos, lo que lleva a algunos contribuyentes a errores involuntarios que

resultan en una evasion accidental.



La evasion tributaria y la disminucién en la recaudacién del IGV tienen
consecuencias significativas para el pais. En primer lugar, el Estado enfrenta
dificultades para financiar proyectos de infraestructura, programas sociales y otros
servicios publicos vitales debido a la falta de recursos. Esto afecta directamente a
la calidad de servicio publico hacia los ciudadanos y limita las oportunidades de

desarrollo econémico.

Ademas, la evasion del IGV genera un desequilibrio en el sistema tributario, ya que
los contribuyentes formales deben asumir una carga impositiva mas pesada para
remediar la ausencia de cumplimiento de otros. Esto genera un ambiente de
desconfianza y descontento entre los contribuyentes cumplidos y puede

desincentivar la formalizacion de negocios y actividades econdémicas.

Para abordar esta problematica, es necesario implementar medidas efectivas de
control y fiscalizacién de lado de los reguladores o responsables tributarios. Lo
anterior, representa mejorar el sistema de fiscalizacién, asi como la colaboracion
entre entidades gubernamentales para identificar y sancionar a los evasores

tributarios.

Ademas, se requiere un trabajo conjunto entre el Estado y los actores involucrados,
como las empresas y los contribuyentes, para lidiar la evasion tributaria y fortalecer
la recaudacion del IGV que no solo es crucial para el progreso econémico
sostenible del Perd, sino también para velar por una reparticion equitativa de la
carga fiscal y brindar el uso de servicios de calidad para la poblacion en busqueda

del bien general.

Con la llegada de la crisis sanitaria en el Peru las firmas del sector comercio de

equipos y materiales médicos en el distrito de Lima Cercado, fueron las mas
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demandantes por la crisis sanitaria que inicia en marzo del afo 2020 a
consecuencia de los contagios por la COVID 19, tanto es asi que hoy en dia los
negocios dedicados a ese rubro se incrementaron de una manera formal e informal,
donde los empresarios escasean de una oportuna cultura tributaria efectuando

malas practicas para evadir el impuesto general a las ventas.

Existen dos posibles razones para que las empresas incrementen sus actividades
de evasion fiscal durante las pandemias. En primer lugar, las pandemias afectan a
muchos aspectos de la sociedad (por ejemplo, cierres administrativos de empresas
y restricciones al contacto social), y estas influencias pueden deteriorar las
condiciones econdémicas y financieras de las empresas. La literatura previa muestra
qgque cuando las empresas experimentan dificultades financieras, tienden a
participar en mas actividades de evasion fiscal. Durante las pandemias, los costos
asociados a las actividades de evasion fiscal podrian ser marginales en
comparacion con las ganancias potenciales, lo que puede hacer que las empresas
prioricen dichas actividades. Esto podria ayudar a reducir los pagos actuales de
impuestos sobre la renta y aumentar los indices de liquidez. En segundo lugar, los
gerentes de las empresas pueden percibir que la autoridad fiscal es menos estricta
a la hora de hacer cumplir las leyes fiscales durante las pandemias, lo que hace
gue sea menos riesgoso 0 mas aceptable socialmente participar en actividades de
evasion fiscal. Ademas, los gobiernos pueden anunciar diversas politicas fiscales y
monetarias en respuesta a las pandemias para debilitar las consecuencias
negativas de la crisis, como la disuasiéon del pago de impuestos, subsidios a las
empresas que continlan empleando a un gran numero de trabajadores y otras

politicas fiscales discrecionales



Considerando lo publicado por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT), el Impuesto General a las Ventas (IGV) en las
Ultimas décadas ha representado la fuente nimero uno de Ingresos Tributarios del

Gobierno Central. Como podemos observar en el siguiente grafico:

Tabla 1. Ingresos Recaudados 2020-2021 (en millones de soles)

INGRESOS RECAUDADOS POR LA SUNAT, 2020 - 0 (Millones de Soles)

Acumulado

Concepto total
2020 Filks)
Total {1+ 1+ 11K ) 126,241.7 1800023
I.  Ingresos Tributarios recaudados porla SUNAT - Inte rnos 83,4157 1187751
Impuesto a la Renta 38,1667 S48770
Impuestos a la Produccion y Consumo 36,809.7 479748
Impuesic Generala las Venas 327075 428080
Impuesio Selectve al Consumo 4,029.8 52838
Impuesio de Solidaridad a la Mifiez Desamparada - -
Impues o Extracrdinaric de Promocion Tunsfca 85.2 T80
Impuesioc alconsumo de las bolsasde plastco 50 1.0 T0
Otros Ingresos 84393 153233
Impuesio a las Transacciones Financieras 208.5 271
Impuestc Temporala los Actives Mebs 4 T84.2 RS20
Impuesio 3 las Acciones del Estado - 00
Impuesi Especiala la Minena 4299 18017
Fracodonamientos 1,185.0 44385
Impues o Extraordinario de Solidarid ad 0.5 05
Régimen Unico Simpliicado 534 108 5
Mules T42.7 15138
Juegosde Casine yTragamonedas 89.3 1251
Impuesio al Rodaje 3159 548 2
Otos 1/ 851.8 T92.1
Il.  Ingresos Tributarios recaudados porla SUNAT - A duaneros 26,8913 40993
Impuesios ala Imporacion 1,158.7 14851
Impuesic General 3 las Ventas 228712 354502
Impuesio Selecivo al Consumo 28509 18548
Owos 2 170.5 188 4
. Contribuciones Sociales 147104 164483
Contibudon al Seguro Social de Salud (Es Salud) 10,7735 1217684
Contibuddn al Sisiema MNacionalde Pensiones (ONF) 1,754.4 40885
Contibuddn Solidaria parala Asisencia Predsional 3/ 182.5 2058
I¥. Ingresos Mo Tributarios 1,224.3 37826
Regalias Mineras 3142 9313
Regalias LeyN® 29788 BBEE 29407
Gravamen Especiala laMinerna 15.8 1590
Oios Ingresos Mo Tribuarnios 4/ 5.7 18

Fuente: SUNAT (2021)
Elaboracion: Oficina Nacional de Planeamiento y Estudios Econdmicos.

Como podemos apreciar en la tabla anterior, se evidencia una comparacion entre

los afios 2020 y 2021, respecto a la recaudacion tributaria que se obtuvo en dichos



periodos, mostrandonos de esta forma que el IGV es uno de los tributos que mas
recauda por ende su relevancia e importancia como parte de los ingresos fiscales.
Seguidamente a ello podemos mencionar que, a nivel sectorial, el sector comercio,
siendo esta materia de nuestra investigacion, fue uno de los sectores que mas IGV
interno recaudd en el 2021 (afio de la postpandemia del COVID 19 y reactivacion

econdmica en el pais). Segun nos muestra el siguiente grafico:

Figura 1. Recaudacion sectorial de IGV Interno, 2021

Recaudacion sectorial de IGV intermo, 2021
(Participacion %)
Construccion
B,8%

Comercio

20.4%

o Agropecuario 1,7%

Pesca 0,4%

Mineria e
Hidrocarburos

9,4%

Manufactura
13,7%

Nota: El sector Otros Servicios involucra servicios como: Generacion de Energia
Electrica y Agua, Turismo y Hoteleria, Transportes, Telecomunicaciones,
Intermediacion Financiera, Ensefianza, Salud, Administracion Publica y Seguridad

Social, entre otros.

FUENTE: Fuente: SUNAT

Elaboracion: DGPIP-MEF

La figura nos muestra que la recaudacién del IGV interno durante el 2021 fue
obtenida del 47.6% del rubro Otros Servicios, en segundo lugar lo fue el rubro
Comercio con el 20.4%, el rubro Manufactura con el 13,7%, Construccion con el

6,8%, Mineria e Hidrocarburos con el 9,4%, y por ultimo, los rubros de Pesca y

Agropecuario con el 0,4% y 1,7%, respectivamente.



Continuando con la evaluacion de la Evasion Tributaria en el pais, segun SUNAT,
por medio del informe N° 000040-2022-SUNAT/1V3000 expreso la metodologia a
seguir para el célculo porcentual del no cumplimiento en el pago del Impuesto a las
Ventas para los afos entre el 2003 al 2021, ante ello (SUNAT, 2021), detalla que:
La importancia de la estimacion reside en que ésta permite tener una
apreciacion del potencial de recaudacion del IGV en el conjunto de la
economia. A su vez, provee de un valioso instrumento para programar y
adoptar acciones tendientes a erradicar el incumplimiento y evaluar el grado
de eficiencia de la entidad administradora de los tributos en su trabajo de
recaudacion y fiscalizacion. (p.1)
Segun MEF (2021):
“Es importante sefialar que el concepto de incumplimiento correspondiente
a la metodologia adoptada incluye la evasion, la elusién, la morosidad y el
incumplimiento involuntario, pero no permite identificar a dichos
componentes de manera individual”. (p.5)
El método utilizado corresponde al método potencial te6rico sustentado en cuentas
nacionales, el cual se deriva de los niveles de Producto Bruto Interno (PBI). Este
enfoque se fundamenta en las cifras de las cuentas nacionales para establecer el
monto susceptible de no cumplimiento, calculado como el diferencial entre la
recaudacion maxima potencial y la recaudacion tributaria efectiva.
En la primera fase del método, se efectuan variantes al Producto Bruto Interno con
el fin de calcular la base imponible, considerando las caracteristicas especificas del
Impuesto General a las Ventas (IGV). Esto resulta en una base potencial tedrica
para el IGV. Posteriormente, se efectian arreglos a los regimenes especiales y a

los gastos tributarios para ajustar el calculo a lo que acontece en el Pera.



Tabla 2. Estimacion de incumplimiento tributario de IGV Global

ESTIMACION DEL INCUMPLIMIENTO EN EL IGV 2003 - 2021

En millones de soles

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 012 2013 014 05 16 07 2018 2018 2020 2021
& PRODUCTO BRUTOINTERNO TOTAL 204337 227835 250740 290271 319603 3E2TM9 36RGM3 416784 473040 508131 543856 G5T0041 604416 GATEGB  GATORD  TAI588  TA1GE4 704039  AG6 342
B. MENOS: AJUSTES TEMPORALES ALABASE 29646 31865 357A1 47910 50003 TG356 52024 T4E%9 42158 OAMM2  1081E 108232 114103 10BST2 108477 118611 122088 90084 153571
C. MAS: AIUSTES DE FRONTERAALA BASE 223 - TN - 113285 - M2 - 1837 292 - 10700 - 12845 - 20562 - 8080 575 14838 1533 9577 - BO&T - 50Tt - 3658 - 14628 - 329
0. MENOS: CONCEPTOS NO GRAVADOS POR EL IMPUESTO 402 %083 BTN 328M 38195 41642 46328 50234 S3OBE 59840 65056 73380 79040 BESA2  G1548  OTBE2 102447 10457 104853
E. MENOS: REDUCCIONES DE BASE DERIDAS AOTROS IMPLESTOS 5862 8131 £503 9247 11546 13831 15BB8 16641 16126 180X4 19571 23979 25068 20545 M9M12T 30002 307H 21204 167HM
. MENOS: IGV PAGADO 11264 12514 13847 16488 18309 23538 22144 27235 29405 32086  358R2  JAEA3 38500 30098 40708 46012 47EZS 40986 GRGS5
G. BASE POTENCIAL TEQRICADEL GV 135775 142250 152562 198468 174283 200344 216658 235030 260609 2692008 314604 340556 361216 362568 408042 433030 455243 423359 409389
H. TASANOMINAL DEL 1GY 18.4% 18.0% 180%  180%  190%  180%  18.0% 180%  1B1%  180%  1B0%  180% 16.0% 180%  180%  180%  180%  1B0% 18.0%
L IMPUESTO DETERMNADO POTENCIAL 24983 27028 26947 3028 3314 38065 41200 44656 4T2B5 52562 56620 61300 65D TOGGR  TIG2E  TTHHA 1844 G205 898%0
J. MENOS: EFECTO DE LOS GASTOS TRIBUTARIOS 2480 2585 2578 3014 330 4184 4078 4768 4 968 5563 3740 515 7461 7848 8601 £ a1 8483 8676 8009
K. IMPUESTO DETERMNADO POTENCIAL NETO 22483 24435 26409 E7285 29812 33882 3724 39887 42267 46999 0860 54TA5 57556 62764 65026 69283 72451 66529 B1EH1
F. MENOS: GV PAGADO 11264 12584 13847 16488 18309 23538 22144 27235 29405 32086  358B2  JHE33 38500 30048 40708 46012 47EZS 40086 58645
L INCUMPLIMIENTQ ESTIMADO 11228 11820 12862 1077 11503 10343 14981 12883 12862 14913 15008 15882 19040 22765 M7 23213 25127 25543 22428
TASA DE INCUMPLIMIENTO (L/1)1/ 449%  44a%  433%  35A%  MT% I72% 64 283%  273%  284%  265%  260%  293%  322%  330%  209%  30T% 335N 255%
TASA DE INCUMPLIMIENTO (LK) 2/ 49.8%  4B8%  4TH%  3O8%  3BE%  05%  404% MT% 308% MM 206% D9% 3% 3% DT4%  33E%  J4d% 3B4% 280%

1! Este ssimado es el resultado del raio entre &l Incum plimienio Estimado yel Impuesio Determinado Potenclal.
2 Este elimado es el resultade del rato entre ¢l Incum plimients Estimade yel Impuesto Determinada Potencial Meto (nety del efacts de los gastes tribulares).

FUENTE: SUNAT
Elaboracion: Gerencia de Estudios Econdmicos— Oficina Nacional de Planeamiento y Estudios Econdmicos.



La tabla 2, muestra en forma didactica, el incumplimiento tributario en nuestro pais
incluyendo dentro de esta a la evasion tributaria, calculado por medio del método
potencial tedrico, sustentado en las cuentas nacionales. Se observa una
significativa disminucion en la evasion durante el afio 2021, registrando una baja
de un 25.5 %, es decir 8 puntos En el periodo analizado, la Evasion experimento
una reduccion del 19.4%, pasando del 44.9% en el periodo 2003 al 25.5% en el
periodo 2021.

Como se mencioné anteriormente, la evaluacion del incumplimiento y la evasion
tributaria permite analizar el impacto de las politicas tributarias implementadas e
identificar los sectores que requieren medidas correctivas. En la figura 2 se
presenta el nivel de incumplimiento del impuesto general a las ventas (IGV) durante
el periodo 2003 al 2021.

Figura 2. Estimacion del indice de incumplimiento en el IGV.

PERU
ESTIMACION DEL INDICE DE INCUMPLIMIENTO EN EL
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS, 2003 - 2021
En porcentajes

44.0%
g

35.6% B4
34.7%

0% 763% P
- 27.3%

2% 28.0% 25.5%

El indice presentado considera como numerador al incumplimiento estimado y como denominador a la base potencial tedrica
del IGV

FUENTE: Gerencia de Estudios Economicos — Oficina Nacional de Planeamiento y
Estudios Econdmicos.

Elaboracion: Gerencia de Estudios Econdmicos— Oficina Nacional de Planeamiento
y Estudios Economicos.



De la lectura de la tabla 2 y figura 2 se determina que la evasion del IGV del afio
2021 obtuvo la cifra de S/. 22,926 millones. Asimismo, el valor calculado de la
evasion potencial tedrica del IGV es 25.5%. Al contrastar los valores calculados
para los afios 2020 y 2021, se visualiza que el nimero porcentual de evasion a

disminuido en 8 % con relacion al valor precisado en la figura 2.

Ante estos hechos, hemos decidido abordar el tema para este estudio el periodo
comprendido al afio 2021, porque se observo que desde el afio 2020 se evidencio
un aumento de empresas en el rubro comercial de equipos y materiales médicos
debido a la crisis del COVID-19 sin embargo en el 2021 se evidencio las indeseadas
practicas de evasion por la carencia de cultura tributaria. Asimismo, se desea
concientizar a aquellos emprendedores que forman parte de la comercializacién de
equipos y materiales médicos, evitando que continlen con las malas précticas
empresariales de evadir el impuesto general a las ventas y de esta forma el estado
pueda aumentar el grado de recaudacion tributaria para optimizar la infraestructura

del pais y brindar mejores servicios publicos a los ciudadanos.
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Delimitaciones en la investigacion

Delimitacion espacial

La indagacion se efectud por medio de las firmas del sector comercio de equipos y

materiales médicos en el distrito de Lima Cercado

Delimitacion temporal

El estudio tuvo como contexto temporal el periodo del 2021.

Delimitaciéon social

En cuanto a esta delimitacion el estudio se ejecutd por medio del uso de encuestas
a los comercializadores de equipos y materiales médicos en el distrito de Lima

Cercado.

Delimitacion conceptual

a) Evasién Tributaria

La evasion tributaria se refiere a cualquier accion que conduzca a no cumplir
con el deber de exponer completamente los ingresos, el patrimonio, las
ganancias o las ventas, con el objetivo de evitar que estas cantidades sean
incluidas en la base sobre la cual se calcula el impuesto. (Instituto de

Administracion Tributaria y Aduanera, 2012)

b) Recaudacion del Impuesto General a las Ventas
e Recaudacion de impuesto
Tiene como fin Ultimo aumentar los ingresos del Estado con el propésito de

enfrentar el gasto publico. Por medio del proyecto de ley publicado en el que
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1.2.
1.2.1.

1.2.2.

se confirma el presupuesto publico, se determina el ingreso y gasto con un
listado de acciones tributarias aceptadas por el congreso (Gonzales, 2018).
e Impuesto General a las Ventas (IGV)
El Impuesto General a las Ventas — IGV, denominado en otras economias
como Impuesto al Valor Agregado - IVA, en la lista clasificadora de
impuestos es catalogado como uno de tipo indirecto, a razén de que el peso
econdémico asumida no es obligado tributario (ofertantes de bienes y/o
servicios), sino un tercero (comprador o consumidor final) que viene a ser el

"obligado econdmico”. (Yupanqui et al., 2015)

Formulaciéon de problemas

Problema Principal

¢De qué manera la evasion tributaria incide en la recaudacion del impuesto
General a las ventas de las empresas comercializadoras de equipos Yy

materiales médicos en Lima Cercado en el afio 20217

Problemas Secundarios

a. ¢De qué manera la defraudacion tributaria de las empresas
comercializadoras de equipo y materiales médicos incide en los ingresos

fiscales?

b. ¢En qué medida la informalidad incide en el cumplimiento de la
obligacion tributaria de las empresas comercializadoras de equipo vy

materiales médicos?
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C. ¢De qué manera la ausencia de cultura tributaria incide en los
beneficios tributarios de las empresas comercializadoras de equipos y

materiales médicos?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo Principal

Determinar si la evasion tributaria incide en la recaudacion del impuesto General a
las ventas de las empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos en

Lima Cercado en el afio 2021.

1.3.2 Objetivos Secundarios

a. Establecer si la defraudacion tributaria de las empresas
comercializadoras de equipos y materiales médicos incide en los ingresos

fiscales.

b. Identificar si la informalidad incide en el cumplimiento de la obligacién
tributaria de las empresas comercializadoras de equipo y materiales

médicos.

C. Analizar si la ausencia de cultura tributaria incide en los beneficios

tributarios de las empresas comercializadoras de equipo y materiales

médicos.
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1.4. Justificacién de la investigacion

1.4.1 Justificacion

Para la exploracion se escogio Lima Cercado explicado porque en esta zona existe
la mayor parte de mercado para la comercializacion de equipos y materiales
médicos, que como derivacion de la crisis pandémica por COVID 19, incremento
sus ventas, pero también, cred diferentes formas de evasion tributaria, que a su
vez tanto los antiguos como los que emergieron para el afio 2021, a raiz de la
pandemia al ser un negocio rentable, estos empresarios tienen poco interés en
efectuar sus deberes tributarios, por ultimo adquirir una correcta cultura tributaria.
La evasidn tributaria en el Peru ha ido incrementando de manera constante en los
altimos afos, lo que ha generado pérdidas millonarias en el ingreso fiscal, para
ofrecer a la comunidad mejores servicios en salud, seguridad, educacion e
infraestructura. La investigacion busca concientizar a los emprendedores de este
rubro lo importante que es acatar con sus obligaciones tributarias y evitar practicas

empresariales que puedan perjudicar al pais.

1.4.2. Importancia

Esta parte del estudio es importante porque permitira brindar una mayor
comprension de cudl es la incidencia de la evasioén tributaria sobre la recaudacion
del impuesto general a las ventas en las firmas comercializadoras de equipos y
materiales médicos, con ello conformar aportes practicos dentro de la tematica
tributaria, pues de no hacerlo, conlleva al incremento significativo del nivel de
informalidad de forma directa o indirecta con todo el contexto social y econémico,
asimismo se demostrard la relevancia de la falta de cultura tributaria, el nivel de

informalidad que existe actualmente en el sector delimitado de la investigacién y
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como estos afectan al ingreso publico del estado y a su vez afectando a la

poblacion.

Partiendo de la perspectiva tedrica, el estudio recogera informacion resaltante
acerca de la relevancia de ejecutar la reduccion del indice de evasion tributaria en
las firmas del sector comercio de equipos y materiales médicos para mejorar la

recaudacion de impuestos del pais.

1.5 Limitaciones de la Investigacion
Cualquier impedimento que se presentd a lo largo del proceso de produccién de
esta tesis fue superado mediante la busqueda de asesoramiento de especialistas

o la consulta de fuentes bibliogréaficas pertinentes.

1.6 Viabilidad de la Investigacion.

La pesquisa admitié su aplicacién, a razén de que se dispuso de los elementos
financieros forzosos para ello. Ademas, se contd con el tiempo necesario para
recopilar los datos relevantes y desarrollar la investigacion dentro del plazo

previsto.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion

Luego de efectuar una minuciosa exploracion en revistas, periodicos y tesis
relacionadas con la nomenclatura definida: “LA EVASION TRIBUTARIA Y SU
INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS
VENTAS DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE EQUIPOS Y
MATERIALES MEDICOS EN EL DISTRITO DE LIMA CERCADO EN EL ANO
2021”. Se han identificado estudios particulares relevantes que son utilizados como
ejemplo para desarrollar la parte tedrica y practica del presente trabajo, a nivel
nacional e internacional donde se encontraron estudios previos como los

siguientes:

2.1.1 Antecedentes Nacionales

Jacqueline, M. (2018), en su tesis titulada “Los Mecanismos de
Recaudacion del IGV y la Elusién Tributaria de las MYPES Huancayo, afio
2017” para lograr la denominacién profesional de Contadora Publica en la
Universidad Peruana los Andes. Resumio la pesquisa de la forma siguiente:
El fin dltimo de la indagacién, se cifie en informar sobre el creciente problema
de la elusién del Impuesto General a las Ventas (IGV) o Impuesto al Valor
Agregado (IVA) conocido en otros paises, también busca resaltar la
importancia y la magnitud del problema, asi como las causas que lo generan,
como la flexibilidad de las normas tributarias, la carencia de conciencia

tributaria y la corrupcién en el gobierno. Ademas, se plantea el objetivo de
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proponer medidas para combatir la elusidon tributaria, y asi se pueda
aumentar efectivamente la recaudacion de impuestos. También se propone
fortalecer las normas anti elusivas y tomar como referencia las experiencias
exitosas de otros paises, como Chile, en la implementacion de medidas mas

drésticas y ejemplares.

Este estudio es resaltable para el presente, explicado porque demuestra que
abordar y reducir la elusién del IGV o IVA es crucial para garantizar una
recaudacion justa de impuestos, fortalecer la economia, optimizar la calidad

de vida de la comunidad e incentivar una mayor equidad social.

Quispe, L. (2019), desarrollo la pesquisa denominada “La Evasion Tributaria
y su relacién con la Recaudacion Tributaria en los comerciantes del mercado
Familias Unidas de San Juan de Miraflores en el afio 2018” para alcanzar la
profesion de Contador Publico en la Universidad Auténoma del Perq.
Resumio la pesquisa de la forma siguiente:

La finalidad de la indagacién es mostrar como la evasion tributaria es una
dificultad para el Estado peruano a razén de la ausencia de cultura tributaria
en ciudadanos y firmas. En el centro de abasto de un distrito limefio se
observa una baja recaudacion tributaria explicado por la informalidad y
desconocimiento de normas. Lo anterior genera que los negociantes omitan
declarar el total o parcial de sus impuestos, propiciando reducir la
recaudacion tributaria y con ello mermar los ingresos en favor del progreso

conjunto del pais. El autor nos menciona que se podria evitar la evasion
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tributaria si los contribuyentes contaron con mayor nivel de conciencia en

cuanto a la relevancia de los impuestos.

El estudio descrito es relevante toda vez que resalta lo crucial que es generar
acciones para mejorar la conciencia y la obligacién tributaria de los
negociantes y los compradores, para sumar favorablemente al progreso de
la poblacion. Asi como también la formalizaciobn de los negociantes, el
imperativo de la conciencia tributaria y la prevencion de la complicidad en

delitos fiscales.

Gloria, Z. (2018), en su tesis titulada “Evasion Tributaria del IGV y su efecto
en la Recaudacion Fiscal en la Actividad Textil del Emporio Comercial de
Gamarra en el aino 2017” para obtener el grado profesional de Contadora
Publica en la Universidad Ricardo Palma. Resumio la pesquisa de la forma
siguiente:

La tesis muestra el problema de la informalidad y la evasion tributaria en el
pais, que genera efectos negativos en los ingresos del Estado y perjudica el
gasto publico, asi como también se reconoce que una misma persona puede
tener comportamientos diferentes en distintas actividades econdmicas,
como el caso de alguien con una profesién independiente que cumple con
sus obligaciones tributarias pero que también tiene un negocio informal para
evitar el pago de impuestos. La investigadora sefiala que el Perq, pese a las
oportunidades, los ciudadanos cuestionan el cumplir con sus deberes
fiscales, ocasionando la evasion de impuestos y a una mengua en la

recaudacion tributaria. Esto afecta directamente el presupuesto destinado a
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servicios publicos como educacion, bienestar y seguridad, es por ello que
dentro de las primeras causas que perjudican la recaudacion tributaria en el
pais se encuentran la carencia de cultura tributaria, la ausencia de
capacitacion, el papeleo engorroso y la elevada informalidad. Es necesario
mermar la informalidad y modernizar el sistema tributario para que sea mas

accesible y comprensible para los contribuyentes.

La tesis explicada es oportuna para la presente investigacién, dado que, el
estudio de la informalidad y la evasion tributaria en el pais es importante
para comprender y abordar los efectos negativos que tienen en los ingresos
estatales y el gasto publico. Al centrarse en las actividades econdmicas,
revelar datos especificos e identificar las causas subyacentes, se pueden
tomar medidas efectivas para reducir la informalidad, fortalecer la
recaudacion tributaria y garantizar una adecuada provision de servicios
publicos.

En conclusion, se puede observar en los estudios realizados por los
investigadores nacionales de las tesis revisadas, estas coinciden con
nuestra tesis, ya que subrayan la notabilidad del acatamiento de los
compromisos tributarios para el avance econdémico y social del pais. Asi
como también se determina que la evasion tributaria es una dificultad con
varias aristas, como la carencia de cultura tributaria, la informalidad y la
inexactitud en la practica de normas, y que afecta negativamente a la
recaudacion del IGV y el financiamiento de proyectos y programas sociales.
Para abordar este problema, es fundamental mejorar la conciencia y

obligacion tributaria de los contribuyentes, formalizar los negocios y
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fortalecer las acciones de SUNAT para concientizar a la poblacién y abordar
los puntos criticos que causan la evasion tributaria. En general, estas
investigaciones son un llamado a la actuacién para que cada uno de los
involucrados se involucren en concientizar el cumplimiento tributario y

favorezcan al bienestar econdmico y social del pais.

2.1.2 Antecedentes Internacionales

Andrade, C. (2018), “Evasion Tributaria y su incidencia en la Recaudacion
Fiscal a los microempresarios del canton Babahoyo, periodo 2016 - 2017”
tesis desarrollada para obtener el grado académico de Maestra en
Contabilidad y Auditoria en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo de
Ecuador, donde se resume lo siguiente:

La tesis muestra como es la evasion fiscal en Ecuador y sus consecuencias
en la disminucién de la recaudacion tributaria y el impacto en los servicios
publicos que el Estado brinda a la poblacion. Ademas, se destacan algunos
de los factores que contribuyen a la evasion fiscal en el pais, tales como la
falta de cultura tributaria, formalidades engorrosas y alta informalidad en el
sector comercial. La autora también destaca que aunque ha habido mejoras
en la cultura tributaria en Ecuador, todavia hay contribuyentes que evaden
sus obligaciones fiscales, lo que representa un desafio para el Servicio de
Rentas Internas y los controles fiscales. Finalmente nos sefala que la
corrupcion es otro problema que afecta la recaudacion fiscal y se destaca la
necesidad de promover una mayor conciencia tributaria individual y

colectiva, asi como la transparencia y eficiencia en el gasto publico.
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La tesis del autor es de importancia para nuestra investigacion ya que
permite identificar las causas que llevan a la evasion y las medidas que se
pueden tomar para prevenirla. La evasion tributaria reduce la recaudacion
de impuestos, lo que afecta al presupuesto del Estado y a su capacidad para

proveer servicios publicos.

Del Pilar, N. (2021), desarroll6 la tesis titulada “Analisis de la Evasion Fiscal
y las sanciones existentes en México en el afio 2020” para obtener el grado
académico de Maestra en Estudios Fiscales en la Universidad Autbnoma de
Chiapas, México, donde se resume lo siguiente:

El objetivo de esta tesis fue analizar el impacto de la evasion fiscal y emitir
propuestas para reducir o controlar esta practica. Para ello la autora busca
entender cémo la evasion fiscal afecta la captacion de ingresos por
impuestos y como esto dificulta el cumplimiento de las necesidades bésicas
de la poblacion, y proponer soluciones para que el Estado pueda captar

mayores recursos destinados al gasto publico en beneficio del pueblo.

La presente tesis es relevante para nuestra investigacion porque demuestra
la importancia de combatir, prevenir y reducir la evasién Tributaria a través
de la educacion y la publicidad, mayor equidad y transparencia en el sistema
tributario, con autoridades fiscales competentes, sanciones mas severas y
la creacion de una oficina dedicada a la lucha contra la evasion fiscal, ya que

esto tiene un impacto directo en la economia del pais.
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Pomacusi, G. (2017), desarrollo la tesis titulada “Efectos de la evasidon
tributaria en la recaudacién del impuesto al valor agregado (IVA)' para
alcanzar el grado de Maestra en Tributacion y aduanas en la Universidad
Mayor de San Andrés — Bolivia, donde se resume lo siguiente:

La evasion tributaria cuenta con un gran impacto en la recaudacion del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) debido a que muchos contribuyentes
tratan de impedir acatar sus deberes tributarios al no declarar todos sus
ingresos, especialmente aquellos que no son facturados. Ademas, la
informalidad en las actividades comerciales también contribuye a este
problema, ya que muchas personas no estan registradas como
contribuyentes. Esto causa un perjuicio significativo al Estado, ya que se ven
afectados en la disponibilidad de recursos necesarios para cumplir con sus

objetivos.

Entre los problemas que afectan la recaudacion fiscal se avizora la ausencia
de cultura tributaria en la poblacion, generando el no cumplimiento de los
deberes tributarios. Ademas, la existencia de beneficios como la tasa cero y
las exenciones, asi como la complejidad de los procesos y la alta
informalidad, contribuyen a la escasez de recursos al fisco destinados a

areas importantes como la salud, educacion e infraestructura.

La finalidad de la pesquisa, es exponer como la evasion tributaria perjudica
la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y como diferentes
elementos, como la incorreccion en la declaracion de ingresos no facturados
y la informalidad en las actividades comerciales, contribuyen a este
problema. La investigacion busca resaltar que esta evasion tiene un efecto

significativo en el Estado, ya que, merma la disponibilidad de recursos
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necesarios para cumplir con sus objetivos. También se mencionan otros
problemas que afectan la recaudacion fiscal, como la ausencia de cultura
tributaria, los beneficios fiscales y la complejidad de los procesos, que
también contribuyen a la falta de recursos destinados para atender los
servicios de salud, educacién e infraestructura. En resumen, el objetivo es
destacar la importancia de abordar la evasion tributaria y sus consecuencias
negativas en la recaudacion fiscal y en el cumplimiento de los objetivos

estatales.

En Jdltima cuenta, es constatable que los estudios de los autores
internacionales de las tesis revisadas coinciden con nuestra tesis al
presentar problemas similares ya que destacan la importancia de como la
evasion fiscal es una dificultad que atenta negativamente la recaudacion
tributaria y la capacidad del Estado para proveer servicios publicos de
calidad. Asi como también identifican la falta de cultura tributaria, la
informalidad y la corrupcion como factores que impulsan la evasion fiscal,
del mismo modo resaltan la importancia de mejorar la educacion y la gestiéon
tributaria para combatirla. En general, estas investigaciones son relevantes
para promover una mayor conciencia tributaria y eficiencia en el gasto
publico, lo que puede tener un efecto inmediato en la economia del pais y

en el bienestar de la poblacion.
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2.2 Bases teodricas

2.2.1. Base Legal

La Evasion tributaria en el Peru representa un delito que tiene consecuencias como

esta estipulado en la siguiente norma:

DECRETO LEGISLATIVO N. ° 813

Articulo 1.- La persona que, en beneficio propio o de un tercero, utilice cualquier
tipo de ardid, artificio, astucia, trampa u otra técnica falaz con el fin de mermar el
abono total o parcial de los impuestos fijados por la ley, estar4 sancionada con la
puesta en marcha de pena privativa de libertad que no sera menor de 5 (cinco)
aflos ni mayor de 8 (ocho) afios, ademas de una multa que varia entre 365

(trescientos sesenta y cinco) dias y 730 (setecientos treinta) dias-multa.

Articulo 2.- Se consideran propiedades de defraudacién tributaria que seran
castigadas con la pena mencionada en el articulo anterior: a) La accién de esconder
total o parcialmente bienes, ingresos, rentas, o presentar pasivos de manera total
0 parcial falsificados para evitar o someter el monto del tributo a pagar. b) La
omisién en el pago al acreedor tributario de las retenciones o percepciones de
tributos realizadas, dentro del plazo estipulado por las leyes y regulaciones

correspondientes.

Articulo 3.- Este articulo ha sido derogado.

Articulo 4.- La defraudacion tributaria sera castigada con una pena privativa de
libertad que no sera menor de 8 (ocho) afios ni mayor de 12 (doce) afios, ademas

de una multa que varia entre 730 (setecientos treinta) dias y 1460 (mil cuatrocientos
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sesenta) dias-multa cuando se: a) Obtengan exoneraciones, inafectaciones,
reintegros, saldos a favor, créditos fiscales, compensaciones, devoluciones,
beneficios o incentivos tributarios mediante la simulacién de hechos que consientan

acceder a dichos beneficios.

Articulo 6.- En relacion con los delitos tributarios advertidos en el presente Decreto
Legislativo, la pena debera contener una invalidacion que no sera menor de seis
meses ni mayor de siete afos, para practicar cualquier profesion, comercio, arte o
industria por cuenta propia o a través de terceros, asi como para contratar con el

Estado.

e |IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

En relacién al Impuesto General a las Ventas, el T.U.O. de la Ley del Impuesto

General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo (D.S. 055-99-EF) estipula:

ARTICULO 1°.- OPERACIONES GRAVADAS

El IGV se sujeta a determinadas operaciones, teniendo:

a) Los bienes muebles vendidos en el pais;

b) Los servicios en el pais usados o prestados;

c) Los pactos formales de construccion;

d) La venta de inmuebles que se efectian por primera vez en el sector construccion.
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Ademas, luego de la venta del inmueble que llevan a cabo las firmas asociadas al
sector construccion, siempre que el inmueble fuese incorporado de manera directa

de éste o de organizaciones correspondientes a nivel econémico con el mismo.

En colacién con lo anterior, se exime de cuando se evidencie que el precio de la
venta concretada es equivalente o mayor al valor de mercado. Se comprende por
valor de mercado al que por lo general se deriva de las operaciones costosas que
el constructor o la firma efectian con terceros no asociados, o el valor de tasacion,

el que resulte mayor.

Con el fin de determinar la correspondencia econdémica es de diligencia lo

establecido en el Articulo 54° del presente dispositivo.

Asimismo, se cataloga como venta primera la que se realice luego de la

reorganizacion o traspaso de organizaciones.

(Se detalla en el Decreto Supremo N° 88-96-EF, difundido el 12.09.1996, vigente

desde el 13.09.1996).

e) La importacién de bienes

(Respecto a la afectacion a servicios brindados por organizaciones sin fines de
lucro, se detallan las Directivas N° 003-95/SUNAT publicada el 14.10.1995, N° 004-

95-/SUNAT publicada el 15.10.1995 y N° 001-98/SUNAT publicada 11.02.1998).

(En cuanto a la afectaciébn a los valores recaudados por la Federaciones

Deportivas, ver Directiva N° 006-98/SUNAT publicada el 23.07.1998). (...)
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2.2.2. Evasion Tributaria

La Evasion Tributaria es una practica ilegal en la que personas o empresas,
también llamados contribuyentes, ocultan u omiten ingresos y bienes a los mandos
tributarias con el fin Gltimo de mermar el pago de impuestos que les corresponderia.
Esta conducta puede ser intencional o no y se conoce también como fraude fiscal.
Cuando el monto de la evasion supera un limite establecido, se considera delito
fiscal y puede ser castigado con penas de privacion de libertad. En caso de fraudes
de menor cuantia, se consideran infracciones administrativas y son sancionados

con multas.

La evasion tributaria, que es el acto de eludir el pago de impuestos mediante
métodos ilegales o engafiosos, tiene una larga historia que se remonta a tiempos
antiguos. Su evolucion a lo largo de la historia refleja cambios en las estructuras
econOmicas, sociales y fiscales. Enseguida se detalla cdmo ha evolucionado la
evasion tributaria desde sus inicios hasta la actualidad.
1. Antigiiedad
« Egipto y Mesopotamia (alrededor de 3000 a.C.): En las primeras
civilizaciones, los impuestos eran simples y generalmente se basaban en
bienes como cereales y ganado. La evasién podria manifestarse en la
subestimacion de las propiedades o en la ocultacion de ingresos agricolas.
« Roma Antigua: Los impuestos eran complejos y podian incluir tributos
sobre la propiedad, el comercio y los ingresos. Los romanos experimentaron
con técnicas de evasion como falsificacion de documentos y subestimacion
de ingresos. La administracion fiscal romana trataba de controlar esto

mediante registros detallados y auditorias.
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2. Edad Media

Europa Medieval: Durante la Edad Media, la evasion tributaria se manifesto
en la evasion de impuestos feudales y en la evasion de impuestos sobre la
tierra. Los nobles y terratenientes a menudo evadian impuestos utilizando
sus privilegios o negociando con las autoridades.

Sistema de Impuestos de la Iglesia: La Iglesia Catdlica tenia su propio
sistema de impuestos, conocido como diezmo. La evasion en este contexto
podia incluir la ocultacién de la rigueza o la manipulacion de registros de

donaciones.

3. Renacimiento y Edad Moderna

Revolucion Comercial (siglos XV-XVII): Con el auge del comercio y la
expansion colonial, surgieron nuevos impuestos, como los aranceles
aduaneros. La evasion tributaria en esta época se manifestaba a través del
contrabando y la evasion de aranceles.

Desarrollo de Sistemas Fiscales Complejos (siglos XVII-XVIII): Los
estados comenzaron a implementar sistemas fiscales mas complejos con la
introduccién de impuestos sobre la renta, el comercio y las propiedades. La
evasion se volvido mas sofisticada, incluyendo el uso de sociedades ficticias

y la manipulacion de informes financieros.

4. Era Industrial y Moderna

Siglo XIX: Con la Revolucion Industrial, los estados comenzaron a recaudar
impuestos mas extensos y detallados para financiar la infraestructura y los
servicios publicos. La evasion tributaria se volvio mas compleja y
profesional, incluyendo técnicas como la subestimacion de ingresos y el uso

de paraisos fiscales.
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Siglo XX: La evasion tributaria se sofisticdé aun mas con el desarrollo de
métodos financieros avanzados, como la planificacion fiscal agresiva y la
creacion de entidades offshore. Los gobiernos comenzaron a implementar
medidas mas estrictas para combatir la evasion, incluyendo leyes maés

severas y mejor cooperacion internacional.

5. Era Contemporanea

Globalizacién y Tecnologia (finales del siglo XX y principios del XXI):
La globalizacion y el avance tecnoldgico han facilitado la evasion tributaria
mediante el uso de estructuras corporativas internacionales y tecnologia
digital. Las empresas y los individuos pueden trasladar sus activos a
jurisdicciones con impuestos bajos o nulos y utilizar técnicas avanzadas de
ingenieria fiscal para minimizar su carga tributaria.

Reformas y Cooperacion Internacional: En respuesta a la creciente
evasion tributaria, especialmente a través de paraisos fiscales, se han
implementado reformas internacionales para mejorar la transparencia y la
cooperacion entre paises. Iniciativas como el intercambio automético de
informacion fiscal entre paises y la accion del Grupo de los 20 (G20) y la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

buscan combatir la evasion a nivel global.

La evasion tributaria ha evolucionado desde técnicas simples en la antigiiedad

hasta métodos sofisticados y globalizados en la era moderna. A medida que los

sistemas fiscales se han vuelto mas complejos y globales, la evasion tributaria ha

adoptado nuevas formas, llevando a los gobiernos y organizaciones internacionales

a responder con medidas mas avanzadas para prevenirla y combatirla.
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Lopez, (2014) sefala que:
La evasion tributaria en nuestro pais presenta un elevado indice que
obstaculiza el progreso econémico, generando consecuencias negativas en
diversos aspectos. La falta de desarrollo econémico es patente, lo cual da
lugar a problemas como el desempleo y el atraso tecnoldgico, ademas de
perpetuar la exclusion social y el limitado desarrollo de capacidades
humanas. El déficit fiscal que surge como resultado de la evasion lleva a la
adopcién de medidas para subsanarlo, tales como la creacion de nuevos
impuestos, el incremento de tasas y la obtencion de créditos externos. Esto,
a su vez, desencadena desconfianza entre los inversionistas, provocando
una fuga de capitales y una reduccién de la inversion privada en el pais. La
evasion fiscal ejerce un impacto significativo en la nacion, limitando los
recursos disponibles para atender las necesidades béasicas de la poblacién
y obstaculizando cualquier avance en su desarrollo. Los fondos estatales
resultan insuficientes, lo que provoca la falta de inversibn en areas
fundamentales como educacion, tecnologia, salud publica e infraestructura,
entre otras. Estas carencias se traducen en problemas mas profundos, como
el rezago educativo y el desempleo, que, a su vez, acarrean otros desafios
sociales tales como la pobreza, la delincuencia y la adiccion a las drogas.
Estos factores, lejos de beneficiar al pais, representan un grave obstaculo
para su crecimiento y desarrollo sostenible. Es imperativo abordar de
manera efectiva la evasion tributaria para potenciar el progreso econémico,
fomentar la inversion y promover un entorno propicio para el bienestar y

crecimiento de la sociedad en su conjunto. (p. 265)
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Es crucial que los gobiernos tomen medidas seguras para batallar la evasion
tributaria y asegurar que todos los ciudadanos con actividades economicas que
generen ganancias contribuyan equitativamente al desarrollo del pais. Esto puede
incluir la implementacion de sistemas tributarios mas justos y transparentes,con lo
cual se evitarian todo tipo de problemas sociales en general que puedan repercutir
en el desarrollo del pais, ayudando a mejorar la fiscalizacién y la sancion de la

evasion fiscal debido a las altas tasas de estas.

Timandy Pazo, (2014) Sefialan que:
En cada Estado, los impuestos desempefian un papel econémico crucial al
sostener sus principales funciones. Las entidades encargadas de la
recaudacion han empleado una amplia gama de enfoques, desde coercitivos
hasta persuasivos, con el objetivo de incentivar el pago de impuestos. A
pesar de estos esfuerzos, la evasion fiscal sigue siendo un desafio
persistente. Las ciencias del comportamiento humano revelan que la
conducta de un individuo esta estrechamente ligada a sus actitudes hacia
dicha conducta, lo cual también se aplica a como los contribuyentes perciben
el pago de impuestos y como esto afecta su decision de cumplir con sus
obligaciones tributarias. Las actitudes de los ciudadanos hacia los impuestos
juegan un papel clave en su grado de cumplimiento tributario. La forma en
qgue las personas actuan frente a esta responsabilidad fiscal puede verse
influida por sus propias percepciones y creencias acerca de los impuestos y
Su uso. Estos factores psicolégicos pueden ser determinantes para que los
individuos opten por cumplir o eludir sus responsabilidades tributarias. La

eficacia de las estrategias utilizadas por las instituciones fiscales puede
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variar dependiendo de como se aborden las actitudes de los contribuyentes.
Es vital comprender la psicologia detras de la toma de decisiones financieras
y fiscales, ya que esto puede permitir desarrollar métodos mas efectivos
para fomentar el cumplimiento voluntario. Es esencial reconocer que la
percepcion de equidad y transparencia en el sistema tributario puede ser un
factor clave en la decision de los contribuyentes de cumplir con sus
obligaciones fiscales. Un enfoque més empatico y educativo, en lugar de
meramente punitivo, podria mejorar significativamente el nivel de
cumplimiento. En el futuro, el andlisis de las actitudes y comportamientos de
los ciudadanos hacia los impuestos seguird siendo relevante para el disefio
de politicas tributarias efectivas. El conocimiento de la psicologia humana
puede ser una herramienta valiosa para abordar el desafio continuo de la

evasion fiscal y garantizar una recaudacion equitativa y sostenible. (pag. 14)

El contar con fundamento teérico de las normas tributarias es un factor fundamental
para fomentar la cultura tributaria y la observancia fiscal voluntario dado por los
contribuyentes. La comprensién de las actitudes de los contribuyentes y factores
que se involucran hacia el cumplimiento de pagar impuestos es notable para
comprender la evasion fiscal de manera efectiva. Los resultados de la recaudacion
en favor de la poblacion, aumenta la confianza de los contribuyentes hacia el estado

incrementando la recaudacion.

Quintanilla, (2014) Plantea que:
La evasion tributaria reviste gran relevancia por diversas razones. En primer

lugar, resulta esencial para la Administracion Tributaria (AT) ya que le
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proporciona una guia mas precisa en sus labores de fiscalizacién. Si la AT
posee estimaciones sobre la evasion fiscal en términos de impuestos,
mecanismos utilizados, ubicacion geogréfica o sector econémico, podra
asignar sus recursos de manera mas efectiva en las tareas de supervision,
aumentando asi su eficacia. Ademas, la medicion de los resultados de los
planes de fiscalizacion se vuelve posible, permitiendo ajustes en caso de ser
necesarios. De esta manera, la evasion tributaria, con ciertas limitaciones,
puede servir como un indicador de la eficacia de la AT.

Por lo tanto, el gobierno debe tomar en cuenta la evasion al momento de
establecer el presupuesto de la AT y al considerar posibles cambios en la
legislacion tributaria. Aunque generalmente el gobierno y el parlamento
definen la estructura tributaria y el presupuesto de la AT, le delegan la
responsabilidad de recaudar impuestos. Por lo tanto, resulta crucial utilizar
indicadores que evaltuen el desempefio de la AT. Si el objetivo asignado a la
AT es mejorar el cumplimiento tributario, el indicador de desempefio
adecuado es la tasa de cumplimiento. En igualdad de otros factores, el mejor
rendimiento de la AT se reflejard en una mayor tasa de cumplimiento. De
esta forma, la evasion tributaria se convierte en una herramienta valiosa para
evaluar el cumplimiento de los objetivos trazados por la AT y el gobierno en

materia recaudatoria. (pag. 42)

La evasion tributaria es un inconveniente grave en los paises de esta region,
explicado porque merma significativamente los ingresos fiscales y perjudica
negativamente el accionar del Estado para capitalizar proyectos y programas que

beneficien a los ciudadanos. Ademas, la evasion fiscal también crea una sensacion
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de injusticia entre aquellos que cumplen con sus deberes tributarios y aumenta la
desconfianza en el sistema tributario y en la gestion del Estado. Es importante que
los contribuyentes entiendan la importancia de acatar con sus debres fiscales y que

se implementen medidas efectivas para advertir y combatir la evasion fiscal.

» Defraudacion Tributaria
La defraudacion tributaria es una conducta ilicita que se considera un delito
penal, lo que significa que puede ser castigado con pena de prision. Esta
conducta se produce cuando una persona comete acciones fraudulentas
gue causan perjuicio a la ley fiscal, ya sea por no declarar impuestos o al
presentar declaraciones imprecisas. La defraudacion tributaria es una
violacion de las leyes fiscales y puede tener graves consecuencias para el
infractor, incluyendo sanciones penales. El objetivo de estas sanciones es
disuadir a las personas de cometer esta conducta ilegal y asegurar que todos
cumplan con sus obligaciones tributarias. La omisién de declarar impuestos
y la presentacion de declaraciones imprecisas son formas de defraudacion
tributaria que se persiguen de forma activa por las autoridades fiscales. La
defraudacion tributaria puede ser considerada como un ataque a la
sociedad, ya que perjudica la economia del pais. Es importante tomar
medidas para prevenir y sancionar la defraudacién tributaria, para garantizar
gue todos contribuyan justamente al sistema fiscal. Las autoridades fiscales
tienen la responsabilidad de perseguir estos delitos y castigar a los
infractores, a fin de mantener la integridad del sistema fiscal. (Santillan y

Barbaran, 2021)
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La defraudacion tributaria es un delito que perturba a la sociedad en su totalidad al
limitar la capacidad del Estado para proveer servicios publicos y consumar sus
responsabilidades publicas a los ciudadanos. Es por ello, que se considera un delito
penal y puede ser confinado con una pena privativa de libertad en casos de
acciones fraudulentas que causen perjuicio a la ley, ya sea por la omision de
declarar impuestos o por declaraciones con datos falsos. La aplicacion de
sanciones efectivas para este tipo de delitos es primordial para avalar la obediencia
de las leyes tributarias y fomentar una cultura de responsabilidad fiscal en la

sociedad.

» Informalidad
En términos tributarios, la informalidad se refiere a la situacion en la que una
empresa que genera ingresos no esté registrada debidamente en la SUNAT,
lo que implica que no esta cumpliendo con sus obligaciones tributarias. La
informalidad se considera un problema importante en muchos paises, ya que
disminuye la recaudacion de impuestos y genera una competencia desleal
entre las empresas formales e informales. La informalidad puede surgir por
diversas razones, como la falta de conocimiento de las obligaciones
tributarias, la falta de acceso a la informacion, la complejidad del sistema
tributario, entre otras. La informalidad afecta negativamente el desarrollo
econdémico del pais, ya que limita el acceso a los servicios publicos,
disminuye la inversion en infraestructura y limita el crecimiento de las
empresas formales. Por lo tanto, es necesario tomar medidas para fomentar
la formalizacion de las empresas, incluyendo la simplificacion del sistema

tributario, la educacion y la concientizacion de las obligaciones tributarias,
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asi como la aplicacién de sanciones para aquellos que incumplen con sus

obligaciones. (Adrianzén, 2015)

La informalidad empresarial es un problema importante en muchos paises, ya que
implica una falta de cumplimiento tributario y un ambiente econémico poco
transparente.

Cuando una empresa estd generando ingresos, y no se ha registrado
adecuadamente ante la SUNAT, se pierden ingresos al Estado, porque estas no
pagan impuestos y se crea una competencia desleal con las firmas que si practican
con sus obligaciones tributarias. Por lo tanto, es importante fomentar la
formalizaciébn empresarial y tomar medidas para promover la cultura tributaria, para

lograr un ambiente econémico mas equitativo y sostenible.

En ese orden de ideas, como causas de la llamada informalidad tributaria se tiene:
1. Falta de Educacién Fiscal: Muchas personas y empresas no tienen
suficiente conocimiento sobre sus obligaciones tributarias o la importancia
de cumplir con ellas. La falta de educacion fiscal puede llevar a la ignorancia

o desinterés en el cumplimiento tributario.

2. Altos Cargos Tributarios: Los impuestos y contribuciones percibidos como
excesivos pueden llevar a una evasion. Los contribuyentes pueden buscar
evitar impuestos para reducir su carga financiera.

3. Complejidad Administrativa: Los sistemas tributarios complejos y la
burocracia pueden desmotivar a los contribuyentes. Las dificultades en el

proceso de declaracion y pago de impuestos pueden llevar a la informalidad.
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4. Corrupcion y Falta de Confianza: La percepcion de corrupcidén en las
instituciones fiscales o la falta de confianza en el uso que se da a los
iImpuestos puede desalentar a las personas a cumplir con sus obligaciones
tributarias.

5. Condiciones Econdmicas Adversas: En economias en crisis o con altos
niveles de desempleo, las empresas y trabajadores pueden recurrir a la
informalidad como una forma de sobrevivir o reducir costos.

6. Cultura de Informalidad: En algunos paises, la informalidad puede estar
arraigada culturalmente, con practicas establecidas que desincentivan el
cumplimiento tributario.

Por el lado de las consecuencias de la informalidad tributaria, se detalla:

1. Pérdida de Ingresos Publicos: La informalidad conduce a una reduccién
en la recaudacion fiscal, lo que afecta la capacidad del gobierno para
financiar servicios publicos y programas sociales.

2. Desigualdad de Competencia: Las empresas informales pueden competir
deslealmente con las formales, ya que no estan sujetas a los mismos costos
y regulaciones, creando una desventaja para las empresas que si cumplen
con sus obligaciones tributarias.

3. Dificultades en la Planificacibn Econdmica: La informalidad puede
dificultar la planificacion econdémica y la formulacion de politicas publicas
debido a la falta de datos precisos sobre la actividad econémica.

4. Erosion de la Confianza en el Sistema Tributario: La informalidad puede
socavar la confianza en el sistema tributario y en las instituciones fiscales,
lo que puede llevar a una menor cooperacion de los contribuyentes y una

mayor evasion fiscal.
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5. Menor Proteccién para los Trabajadores: Los trabajadores en la
economia informal a menudo carecen de beneficios laborales y sociales,
como seguridad social y prestaciones por enfermedad o desempleo, lo que
afecta su bienestar y seguridad economica.

6. Impacto en la Calidad de los Servicios Publicos: La falta de ingresos
adecuados puede llevar a una disminucion en la calidad y disponibilidad de
servicios publicos esenciales, como salud, educacion e infraestructura.

Abordar la informalidad tributaria requiere un enfoque integral que incluya
simplificacion de procesos, educacion fiscal, medidas para reducir la corrupcién y

politicas que promuevan la formalizacién de empresas y trabajadores.

» Cultura Tributaria
La cultura tributaria hace referencia a la cantidad de informacion y el nivel
de conocimiento que posee una sociedad acerca de los impuestos en un
pais determinado. Ademds, también se refiere a un conjunto de
percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene con
respecto a la tributacién. En otras palabras, se trata de la forma en que la
poblacion entiende y percibe el sistema tributario de su pais y cédmo se
relaciona con él. La cultura tributaria puede influir en la forma en que las
personas cumplen con sus obligaciones tributarias, asi como en la confianza
que tienen en el sistema tributario. Por lo tanto, el desarrollo de una cultura
tributaria soélida es importante para garantizar un sistema tributario justo y
efectivo. La cultura tributaria también puede variar entre diferentes paises,
dependiendo de factores como la educacion, la cultura, la historia y el

contexto econdémico y politico. En general, se considera que una cultura
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tributaria solida es esencial para el desarrollo econdémico y social de un pais,
ya que permite que el sistema tributario funcione de manera efectiva y
equitativa, contribuyendo asi al bienestar general de la sociedad. (Roca,
2008)
Una buena cultura tributaria se basa en la conciencia y el compromiso tanto de los
contribuyentes como de las autoridades fiscales para cumplir con las obligaciones
tributarias y contribuir al desarrollo econémico y social. Enseguida se exponen los
aspectos clave que deben impulsarse para fomentar una buena cultura tributaria:
1. Educacion Fiscal:

o Programas Educativos: Desarrollar programas de educacion fiscal desde
niveles escolares hasta la formacion profesional para ensefiar a los
contribuyentes sobre sus obligaciones tributarias y la importancia de
cumplirlas.

« Materiales Informativos: Proporcionar materiales claros y accesibles que
expliqguen el sistema tributario, los derechos y responsabilidades de los
contribuyentes.

2. Transparenciay Comunicacion:

o Informacion Clara: Asegurarse de que la informacién sobre impuestos,
procedimientos y regulaciones sea clara y facilmente accesible.

« Comunicacion Activa: Mantener una comunicacion constante entre las
autoridades fiscales y los contribuyentes para resolver dudas y proporcionar

orientacion.
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3. Simplificacién de Procesos:

Reduccion de la Burocracia: Simplificar los procesos de declaracion y
pago de impuestos para hacerlos més accesibles y menos costosos para los
contribuyentes.

Digitalizacién: Implementar tecnologias que faciliten la declaracién y el

pago de impuestos, como plataformas en linea y aplicaciones maviles.

4. Justiciay Equidad:

Aplicacién Consistente de la Ley: Asegurar que las leyes fiscales se
apliquen de manera justa y consistente, sin favoritismos ni excepciones
indebidas.

Lucha Contra la Evasion: Implementar medidas eficaces para prevenir y
sancionar la evasion y elusion fiscal, promoviendo un entorno de igualdad

para todos los contribuyentes.

5. Incentivos para el Cumplimiento:

Beneficios y Reconocimientos: Ofrecer incentivos a los contribuyentes
cumplidores, como beneficios fiscales, descuentos o reconocimientos que
valoren su responsabilidad.

Facilidades de Pago: Proporcionar opciones flexibles de pago y facilidades

para aquellos que enfrentan dificultades econdémicas.

6. Participacion Ciudadana:

Consulta Publica: Involucrar a los ciudadanos en la discusion y formulacion
de politicas fiscales para aumentar la aceptacion y el compromiso.

Transparencia en el Uso de los Recursos: Informar a los contribuyentes
sobre como se utilizan los ingresos fiscales y el impacto positivo de sus

contribuciones en la comunidad.
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7. Cultura de Responsabilidad:

o Responsabilidad Social: Fomentar una mentalidad en la que el
cumplimiento tributario sea visto como una responsabilidad social y civica,
contribuyendo al bienestar general.

« Ejemplo desde Arriba: Las instituciones y lideres deben dar el ejemplo en
el cumplimiento de las normas fiscales, demostrando su compromiso con
una buena cultura tributaria.

8. Mejora Continua:

o Evaluacién y Ajustes: Evaluar regularmente las politicas y practicas
fiscales para identificar &reas de mejora y ajustar estrategias segun sea
necesario.

« Capacitacion Constante: Mantener al personal de las autoridades fiscales
capacitado y actualizado en cuanto a las mejores practicas y nuevas

tecnologias.

Al impulsar estos aspectos, se puede construir una cultura tributaria sélida que
promueva el cumplimiento voluntario y genere confianza en el sistema fiscal, lo cual
es fundamental para el desarrollo econémico y social de cualquier pais. Entonces,
la cultura tributaria es una definicién sustancial para entender cémo funciona el
sistema tributario en un determinado pais. Este concepto incluye no solo el
conocimiento sobre los impuestos y el sistema tributario, sino también las actitudes
y percepciones que la sociedad tiene acerca de los impuestos y la tributacion en
general. La cultura tributaria varia en funcion al panorama social y econémico del
pais y puede afectar la disposicion de la sociedad para pagar impuestos, asi como

la certeza de un buen accionar del sistema tributario y en las instituciones que lo
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aplican. Por lo tanto, es importante avivar una cultura tributaria sélida y positiva por

medio de la educacion y la transparencia en la aplicaciéon de los impuestos.

La evasion tributaria es un acto ilegal en la que los contribuyentes ocultan u omiten
ingresos y bienes a las autoridades tributarias con la finalidad de merman el abono
de impuestos que les corresponderia. La defraudacion tributaria, por su parte,
involucra omitir el abono total o parcial de los tributos que establecen las leyes,
mediante el uso de artificios fraudulentos. Ambas précticas son un problema grave
en muchos paises, ya que reducen significativamente los ingresos fiscales y
afectan negativamente la capacidad del Estado para financiar proyectos y
programas que beneficien a los ciudadanos. Es asi tambien que la informalidad es
un aspectos negativo que se relaciona con la evasion tributaria ya que se pierden
valiosos recursos econdmicos para el Estado y se crea una competencia desleal
con las firmas que se cifien con sus deberes tributarios. Ante esa situacion es
importante recalcar, que la cultura tributaria determina la actitud del contribuyente
hacia el pago de sus impuestos. Es transcendental que los contribuyentes
comprendan la importancia de consumar con sus obligaciones fiscales, es
necesario que se implementen lineamientos eficaces para prevenir, batallar la

evasion fiscal y la defraudacion tributaria.

2.2.3 Recaudacion del Impuesto general a las ventas.

2.2.3.1. Recaudacion del impuesto

Es la cantidad de ingresos publicos que se recaudan, esta estrechamente

vinculada con el nivel de desarrollo econdmico de los estados y las entidades
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gubernamentales que tienen influencia. Por lo tanto, es importante tener en
cuenta la correspondencia entre la recaudacion de ingresos fiscales para la
atencién de la calidad del sistema de transporte, salud y educacion, entre
otros factores.

El Estado percibe un flujo de ingresos mediante la recaudacion de tributos,
los cuales incluyen impuestos, tasas y contribuciones, y se encuentran
regulados por el Cédigo Tributario y sus normas complementarias. Esta
recaudacion resulta fundamental para el financiamiento de las principales
actividades del Estado y para su cumplimiento en las funciones econdmicas
que tiene asignadas. En otras palabras, el Estado se financia a través de los
tributos que se le imponen a la ciudadania, lo que le permite cumplir con sus
funciones en el ambito econdmico y financiar sus actividades. Esta
recaudacion esta sujeta a normas especificas que se establecen en el
Cddigo Tributario, el cual es modificado periédicamente para adecuarse a
las necesidades y cambios en el entorno. La importancia de la recaudacion
radica en que permite al Estado disponer de los recursos necesarios para
garantizar el bienestar de la sociedad. Asimismo, la recaudacién tributaria
es un indicador clave del desemperfio fiscal del Estado, ya que muestra su
capacidad para generar ingresos y cumplir con sus obligaciones. Por tanto,
su eficiente gestion es fundamental para asegurar la estabilidad econémica
y financiera del pais. En definitiva, la recaudacion tributaria es un pilar
fundamental del Estado moderno, ya que permite financiar sus actividades
y cumplir con sus funciones econdmicas, lo que se traduce en bienestar y

progreso para la sociedad en general. (Ramirez y Mauriola, 2019)
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La recaudacién tributaria es indudablemente un elemento primordial para el
funcionamiento del Estado y el cumplimiento de sus responsabilidades econdémicas
y el bienestar de la poblacion, asimismo, efectia un papel decisivo en el equilibrio
macroeconomico y financiero de un pais.

Un nivel adecuado de ingresos fiscales permite al Estado cumplir con sus
obligaciones, mantener una buena calificacion crediticia y evitar el déficit
presupuestario excesivo.

La regulaciéon de los tributos por el Cdédigo Tributario y sus complementos
modificatorios garantiza una gestion adecuada y justa de la recaudacién de
impuestos, tasas y contribuciones. Es importante destacar que una gestion
tributaria eficiente y justa es una hoja de ruta efectiva para mantener la certeza en

los contribuyentes y promover la equidad social.

La recaudacion tributaria es el dinero que el Estado obtiene a través de la
imposicién de tributos unilaterales. Es decir, son impuestos que la
ciudadania y las empresas estan obligadas a pagar. Estos recursos son la
fuente principal de financiamiento del gasto publico y se estipulan en las
leyes de presupuestos. La cantidad de dinero que se recauda depende de
las condiciones econdémicas del momento. Si la economia esta en auge, es
probable que se recaude mas dinero. Por el contrario, si la economia esta
en recesion, es probable que la cantidad recaudada disminuya. La
recaudacion tributaria es esencial para el funcionamiento del Estado y
permite financiar servicios publicos como la educacion, la salud, la seguridad
y la infraestructura. En este sentido, los impuestos pueden ser progresivos

0 regresivos, es decir, que gravan mas a los que mas tienen o a los que
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menos tienen, respectivamente. En conclusion, la recaudacion tributaria es
un elemento clave de la economiay del Estado, ya que permite financiar los

servicios publicos y promover el bienestar social. (Rodriguez, 2016)

La recaudacion tributaria también es esencial en la gestidén financiera de las
Administraciones Publicas, ya que representa la principal fuente de financiamiento
del gasto publico. Es importante tener en cuenta que los tributos son impuestos
establecidos por el Estado, y que su cumplimiento es obligatorio para los
ciudadanos y empresas.

Es cierto que la recaudacion dependera de las condiciones econémicas del periodo
fiscal. Por ejemplo, en épocas de crisis econémica es posible que la recaudacién
disminuya debido a la desaceleracion de la actividad econdémica y el
acrecentamiento del desempleo, mientras que en periodos de crecimiento
econdmico se incrementa la recaudacion debido al alza de las actividades
econdmicas y el empleo.

En cualquier caso, la gestion adecuada de la recaudacion tributaria es una arista
relevante para garantizar el correcto uso del presupuesto publico materializado en
la disposicion de las politicas publicas y la provision de servicios esenciales a la

sociedad.

La recaudacion de impuestos ha generado conflictos y controversias tanto
en la administracion publica como en la sociedad. En el ambito
administrativo, se han observado casos de cumplimiento desigual y
excesivo, lo que ha generado controversias. Por otro lado, en la sociedad,

se evidencia una evasion significativa del pago de impuestos debido a trucos
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utilizados o a la falta de eficiencia en los controles por parte de las entidades
encargadas de la recaudacion. Este tema ha sido motivo de polémica y
debate en el &mbito pablico y privado. La administracion puablica ha recibido
criticas por su excesivo y desigual cumplimiento, mientras que la sociedad
se queja de la falta de eficacia en la recaudacién de impuestos y la evasion
fiscal. Ha habido casos reportados de abuso y trato desigual en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en el sector publico. La falta de
control y eficacia en la recaudacion de impuestos ha llevado a la evasion

fiscal en la sociedad. (Saavedray Delgado, 2020).

La recaudacion tributaria es la fuente principal para financiar el gasto publico para
brindar bienestar social y econémico de una sociedad. Sin embargo, existe una
carencia de fiscalizacion por el lado de los responsables tributarios para disminuir
las malas practicas de los contribuyentes en evadir el pago de impuestos. Sin
embargo, se ejerce una presidbn a los contribuyentes que cumplen con su
obligacién, Es necesario encontrar un equilibrio justo y efectivo en la aplicacion de

los tributos para garantizar la recaudacion, sostenibilidad y la justicia fiscal.

2.2.3.2. Impuesto General a las Ventas

El Impuesto General a las Ventas (IGV), como su hombre lo indica, grava el valor
afnadido en cada etapa del ciclo economico. Utiliza un sistema de débitos y créditos:
cada contribuyente calcula un impuesto bruto, del cual resta el IGV pagado en todas
sus adquisiciones (crédito fiscal). El margen o diferencia entre ambos valores es lo

gue se reditua al Fisco. Este impuesto no impacta directamente al consumidor final
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reconocido por la SUNAT, sino que se traslada indirectamente al precio de los
bienes y servicios que adquiere.
El IGV afecta a cada una de las fases de produccion y distribucion, disefiado para
ser ocupado por el consumidor final, incluido tipicamente en el precio de compra
de los productos. Es crucial para el desarrollo de ciudades, regiones y paises,
puesto que, los abonos llevados a cabo por los contribuyentes contribuyen al
financiamiento de infraestructura, educacion, salud, entre otros. Esto beneficia a la
poblacién en general, siendo el Estado el principal favorecido con esta recaudacion
para llevar a cabo obras en &reas con mayor imperativo, cumpliendo asi su fin
altimo y meta.
El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un tributo que se aplica en varias
etapas del proceso de produccion y distribucién de bienes o servicios hasta
qgue llegan al consumidor final, quien es el responsable del pago. Se
denomina plurifasico porque se aplica en cada fase del proceso de
produccion y distribucion. Ademas, es no acumulativo porque solo se grava
el valor afiadido en cada etapa del ciclo econdémico. La tasa total incluye un
16% correspondiente al IGV y un 2% adicional para el Impuesto de
Promocion Municipal (IPM), sumando asi el 18% que generalmente se
refleja en los comprobantes de pago al adquirir un bien o servicio (Apazay

Arias, 2020).

Esta informacion proporciona una vision clara sobre como funciona el IGV y como

se estructura la tasa que se aplica en las transacciones comerciales. Es importante

comprender estos conceptos para poder cumplir adecuadamente con las

a7



obligaciones fiscales y entender el impacto del impuesto en el costo final de los

bienes y servicios que adquirimos.

El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un tributo de gran importancia en
nuestra vida diaria, no solo para los vendedores que deben cumplir con las
normativas en cada transacciéon de compra y venta, sino también para
cualquier persona que realiza compras cotidianas, como adquirir ropa o
accesorios. El IGV se materializa de forma directa o indirecta en todas estas
actividades. Como contribuyentes, es fundamental entender que este
impuesto debe ser pagado al Estado como parte de nuestras obligaciones
tributarias y que “La ley del IGV” ha determinado requisitos particulares
formales para el ejercicio del crédito fiscal, donde el no cumplimiento es
castigado con la perdida de dicho derecho. El desconocimiento del crédito
fiscal proviene de adquisiciones fehacientes en base a razones meramente
formales rompe el objetivo de neutralidad del impuesto, pudiendo originar
serias distorsiones en la formacion de los precios e incluso un efecto

confiscatorio. (Montes, 2003)

Es fundamental comprender que el IGV no es un impuesto que se deba ignorar o
eludir. Como ciudadanos responsables y autores de la obligacion tributaria, se tiene
que dilucidar que el pago de este impuesto es una forma de contribuir al Estado y
a la dinamica social en su totalidad. La legislacion relacionada con el IGV establece
condiciones oficiales para la atribucion del crédito fiscal, y es importante cumplir

con ellos para no perder este derecho.
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Sin embargo, es posible que en ocasiones se produzca un desconocimiento o falta
de comprension de los requisitos formales relacionados con el crédito fiscal. Esto
puede llevar a adquisiciones legitimas y documentadas que, debido a formalidades
incumplidas, no son consideradas validas para el crédito fiscal. Esta situacion
puede romper con el objetivo de neutralidad del impuesto y generar distensiones
en la determinacion de los precios, inclusive llegando a tener un efecto confiscatorio
en algunos casos.

Es necesario que tanto los contribuyentes como el Estado trabajen en conjunto
para mejorar la comprensién y el acatamiento de las reglas tributarias asociadas
con el IGV. La educacion tributaria y la difusion de informacion clara y accesible
son fundamentales para evitar malentendidos y garantizar una correcta aplicacion
del impuesto. Ademas, es importante que existan mecanismos eficientes para
resolver posibles discrepancias o interpretaciones erroneas de las normas
tributarias, con el objetivo de evitar situaciones injustas o perjudiciales tanto para

los contribuyentes como para el Estado.

El Impuesto General a las Ventas cuenta con un proceso de produccién que es

asumido por el consumidor final, segun Bravo (2018) sefiala:
El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un impuesto plurifasico
estructurado en base a la técnica del valor agregado, bajo el método de
sustraccion, adoptando como método de deduccion el de base financiera,
en merito del cual el valor agregado se obtiene por la diferencia entre las
“ventas” y las “compras” realizadas en el periodo, vale decir, no se persigue
la determinacion del valor agregado econdmico o real de dicho periodo, el

cual se obtendria de optarse por el método de deduccién sobre la base real,
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Respecto del sistema para efectuar las deducciones sobre base financiera,
adopta el de impuesto contra impuesto; es decir , que la obligacion tributaria
resulta de deducir del débito fiscal (impuesto que grava las operaciones
realizadas) el crédito fiscal (impuesto que grava las adquisiciones

realizadas.(p.3)

El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un impuesto fundamental en el sistema
tributario de muchos paises, es importante destacar que el IGV se calcula sobre la
base financiera, lo que significa que no se busca determinar el valor agregado
econdmico o real generado en el periodo. En lugar de ello, se utiliza el enfoque de
deduccion sobre la base financiera. Esta metodologia de deduccion sobre base
financiera es comun en varios paises y permite simplificar el calculo y la declaracién
de impuestos.

El sistema de deduccion sobre base financiera también se conoce como el sistema
de impuesto contra impuesto. Esto significa que la responsabilidad tributaria final
de los contribuyentes se determina al restar el crédito fiscal del débito fiscal. Esta
forma de calculo tiene como obijetivo evitar la doble imposicion y garantizar que
solo se grave el valor agregado en cada etapa de la cadena productiva.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el método de deduccion sobre
base financiera tiene sus limitaciones. Al no considerar el valor agregado
econdémico real, puede haber situaciones en las que se sub o sobrevalore el
impuesto pagado. Ademas, la complejidad de las operaciones y las posibles
discrepancias en la declaracion pueden generar oportunidades para la evasion y la

elusion fiscal.
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e Ingresos Fiscales
Las fuentes de tipo financiero que el Estado utiliza para costear las acciones
del sector publico se conocen como ingresos fiscales. Estos recursos
incluyen impuestos, derechos, productos y aprovechamientos. Entre ellos,
los impuestos son la principal fuente de ingresos fiscales y pueden gravar
directamente los ingresos, la rigueza o la propiedad conocidos como
impuestos directos o el consumo como impuestos indirectos. El objetivo
principal de los impuestos es financiar los servicios publicos y ser una
herramienta importante de politica fiscal. Sin embargo, se pueden considerar
la existencia de fines adicionales, como modificar las fallas del mercado. Por
ejemplo, si el mercado no esta asignando recursos de manera eficiente, el
gobierno puede imponer un impuesto para corregir esta distorsion y redirigir
los recursos a donde se necesiten. Es importante destacar que los
impuestos no son la Unica fuente de ingresos fiscales del gobierno. Los
derechos, productos y aprovechamientos también pueden generar recursos
financieros importantes. Los derechos son las tarifas que se cobran por el
uso de servicios publicos, como el pago de una licencia de conducir. Los
productos son los bienes y servicios que vende el gobierno, como los
pasaportes y los permisos de construccién. Los aprovechamientos son los
ingresos que el gobierno obtiene de sus propias actividades econémicas,

como la explotacion de recursos naturales. (CEPAL, 2017).

Los ingresos fiscales recibidos por el Estado se gestionan a través de un proceso
estructurado que garantiza su asignacion y uso eficiente para cumplir con las

funciones gubernamentales y las necesidades publicas. Primero, los ingresos
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fiscales se recaudan a través de impuestos directos e indirectos, tasas y
contribuciones que los ciudadanos y las empresas estan obligados a pagar. Una
vez recaudados, estos fondos se integran en el presupuesto nacional, que es
elaborado y aprobado por el legislativo. ElI presupuesto establece cémo se
distribuiran los recursos entre diferentes areas, como salud, educacion,

infraestructura y seguridad.

La ejecucion del presupuesto es responsabilidad de diversas entidades
gubernamentales que administran los recursos en funcion de las prioridades
establecidas. Estas entidades deben seguir procedimientos y normativas para
asegurar la transparencia y eficiencia en el gasto. Ademas, se llevan a cabo
auditorias y controles para supervisar el uso de los fondos y prevenir
malversaciones. Finalmente, el Estado debe rendir cuentas sobre el manejo de los
ingresos fiscales mediante informes y revisiones que permiten a la ciudadaniay a
los 6rganos de control verificar la correcta utilizacion de los recursos y garantizar
que los servicios publicos y proyectos financiados cumplan con sus objetivos y

beneficios esperados.

Los ingresos fiscales son esenciales para financiar las actividades del sector
publico y garantizar el bienestar y el progreso del pais. La clasificacién de los
impuestos directos e indirectos permite comprender mejor cOmo se gravan las
diferentes fases de las actividades de la economia y como se distribuye la carga
fiscal entre los contribuyentes. Es importante tener en cuenta que los impuestos no

solo tienen el objetivo para la recaudacion como politica fiscal, sino también se
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utilizan para resarcir las deficiencias del mercado y redireccionar la captacion de

recursos en beneficio de la sociedad.

Obligacion Tributaria

La obligacion tributaria es una relacion legal que se determina entre el
contribuyente y la entidad apoderada de la recaudacion de impuestos, segun
lo establecido por una ley especifica. Su finalidad es asegurar que se
cumplan las obligaciones fiscales y puede ser impuesta de forma limitante.
En otras palabras, cuando alguien tiene que pagar impuestos, se crea una
obligacion tributaria que lo vincula legalmente a la entidad responsable de la
recaudacion, para garantizar que se cumpla con las obligaciones fiscales
correspondientes. Esta relacion se establece mediante leyes especificas
que regulan como se deben recaudar y distribuir los impuestos. Es
importante destacar que la obligacién tributaria puede ser impuesta de
manera restrictiva, lo que significa que los contribuyentes deben cumplir con
ciertas obligaciones y requisitos para cumplir con sus responsabilidades
fiscales. Ademas, el incumplimiento de la obligacion tributaria puede tener
consecuencias legales y financieras graves, como multas y sanciones por

evasion fiscal. (SUNAT, 2021).

La obligacion tributaria es un nexo entre el Estado y los contribuyentes. El Estado

tiene la facultad de exigir el pago de impuestos, mientras que los contribuyentes

tienen la obligacién de cometer con el pago de dichos tributos en los tiempos fijados

por ley. Esta obligacion es de caracter legal y puede ser impuesta de manera

estricta en caso de incumplimiento. En resumen, la obligacion tributaria es un
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mecanismo fundamental para la financiaciéon del Estado y el cumplimiento de sus

funciones.

En consecuencia, cumplir con las obligaciones tributarias es fundamental para el
funcionamiento adecuado de cualquier sociedad. Los impuestos son el principal
medio por el cual el Estado obtiene los recursos necesarios para financiar servicios
publicos esenciales como la educacion, la salud, la infraestructura y la seguridad.
Estos servicios son cruciales para el bienestar general y el desarrollo econémico
de un pais. Cuando los ciudadanos y las empresas cumplen con sus deberes
fiscales, contribuyen directamente a la creacion de un entorno donde todos pueden
beneficiarse de servicios de calidad y de una infraestructura adecuada. Ademas, el
cumplimiento tributario fomenta la justicia y la equidad social. Cuando todos
contribuyen de acuerdo con su capacidad econOmica, se evita que el peso del
financiamiento de los servicios publicos recaiga desproporcionadamente sobre
ciertos sectores de la poblacion. Esto ayuda a mantener un equilibrio y una
cohesion social, previniendo desigualdades y fomentando una mayor cohesién

comunitaria.

Por otro lado, el cumplimiento fiscal también refuerza la estabilidad econémicay la
confianza en las instituciones. Un sistema tributario eficiente y justo mejora la
credibilidad del gobierno y asegura la estabilidad econdmica, lo que puede atraer
inversiones y promover el crecimiento econémico. La evasion fiscal, en contraste,
socava estos principios, genera inestabilidad y puede llevar a un aumento en la

carga tributaria para quienes cumplen con sus obligaciones, asi como a una
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disminucién en la calidad de los servicios publicos. El respeto a las obligaciones
tributarias es un reflejo de responsabilidad civica y ética. Contribuir con los
impuestos no solo es un deber legal, sino también una forma de participar
activamente en el desarrollo y el bienestar de la comunidad. Un compromiso con el
cumplimiento tributario fortalece la estructura social y econdmica, y asegura un

futuro més justo y préspero para todos.

e Beneficios Tributarios.

Los beneficios tributarios son incentivos que buscan liberar total o
parcialmente a los contribuyentes de la obligacién de pagar impuestos, y se
otorgan con un propésito especifico. Cada tipo de beneficio tiene su propia
finalidad y condiciones especificas para ser otorgado. Los incentivos fiscales
son un tipo de beneficio tributario que pueden tomar la forma de reducciones
de impuestos, créditos fiscales y otros incentivos similares. Estos beneficios
tributarios buscan animar el desarrollo econémico, la generacién de empleo
y otros objetivos similares.

Las exoneraciones fiscales son otro tipo de beneficio tributario que pueden
ser otorgados a ciertos contribuyentes que cumplen con ciertos requisitos.
Estas exenciones permiten a los contribuyentes no pagar impuestos en
ciertas categorias de ingresos o transacciones. Las inafectaciones fiscales
son un tipo de beneficio tributario que se otorga a ciertos bienes, servicios o
actividades que no estan sujetos al pago de impuestos. Por ejemplo, la
educacion y la atencion médica pueden ser inafectas al impuesto en algunos
paises. Las inmunidades fiscales son otro tipo de beneficio tributario que se

otorgan a ciertos tipos de organizaciones o individuos que estan exentos de
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pagar impuestos en ciertas circunstancias. Por ejemplo, las organizaciones
sin fines de lucro pueden recibir inmunidades fiscales en algunos paises. Es
importante tener en cuenta que los beneficios tributarios pueden ser
beneficiosos para la economia, pero también pueden tener un impacto en

los ingresos fiscales del Estado. (Villanueva, B. 2011)

Los beneficios tributarios son una herramienta importante que los estados pueden
utilizar para alcanzar objetivos econdmicos y sociales especificos, al mismo tiempo
que alivian la carga fiscal de los contribuyentes. Estos beneficios se presentan en
diferentes formas y con distintas condiciones para los contribuyentes, lo que
permite a los gobiernos adaptar su uso a las necesidades particulares del pais o
region. Sin embargo, es fundamental considerar su impacto en los ingresos fiscales
y mantener un equilibrio adecuado entre los incentivos y la necesidad de financiar

las actividades del Estado.

En Peru, los beneficios tributarios son incentivos y exoneraciones que el gobierno
ofrece para fomentar la inversién, apoyar a ciertos sectores econdémicos, Yy
promover el desarrollo regional y social. Estos beneficios pueden aplicarse a
impuestos sobre la renta, el valor agregado, y otros tributos. Dentro de los que a la
fecha se tiene son:
1. Exoneracion de Impuesto a la Renta (IR)
« Empresas de Nueva Creacion: Las empresas nuevas en ciertos sectores
(como tecnologia o innovacidén) pueden beneficiarse de exoneraciones
parciales o totales del Impuesto a la Renta durante los primeros afios de

operacion.

56



Empresas en Zonas de Desarrollo: Existen incentivos fiscales para
empresas ubicadas en zonas de desarrollo o regiones menos favorecidas
del pais. Esto incluye la reduccién o exoneracion del Impuesto a la Renta

para fomentar el desarrollo regional.

2. Deducciones y Créditos Tributarios

Crédito Fiscal por Inversiones: Las empresas pueden deducir ciertos
gastos relacionados con inversiones en infraestructura, investigacion vy
desarrollo, o tecnologia, que se consideran beneficiosos para el crecimiento
econdémico y la innovacion.

Crédito por Donaciones: Existen incentivos fiscales para las empresas que
realizan donaciones a organizaciones sin fines de lucro, fundaciones y otras

entidades de interés social.

3. Beneficios para Pequefias y Medianas Empresas (PYMES)

Régimen MYPE Tributario: Las pequefias y medianas empresas pueden
optar por un régimen tributario simplificado que ofrece tasas impositivas
reducidas y una contabilidad mas sencilla.

Exoneracion de Impuesto General a las Ventas (IGV): Las MYPES que
realicen actividades especificas pueden estar exoneradas del IGV bajo

ciertas condiciones.

4. Incentivos para la Exportacion

Régimen de Promocidn de la Inversion Extranjera: Las empresas que
exportan sus productos pueden beneficiarse de exoneraciones y
reducciones en el Impuesto a la Renta, asi como incentivos para fomentar

el crecimiento de las exportaciones.
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e Exoneracién del IGV en Exportaciones: Las exportaciones estan
exoneradas del IGV, lo que reduce los costos para las empresas
exportadoras.

5. Beneficios para la Inversion en Energias Renovables y Medio Ambiente

e Incentivos para Energias Renovables: Las inversiones en proyectos de
energias renovables y tecnologias limpias pueden recibir beneficios fiscales,
incluyendo deducciones y exoneraciones.

« Beneficios para Proyectos Ambientales: Las empresas que invierten en
proyectos que promuevan la proteccion del medio ambiente y la
sostenibilidad pueden acceder a incentivos fiscales especificos.

6. Incentivos para el Sector Agricola

« Régimen Agrario: El sector agricola puede beneficiarse de un régimen
especial que ofrece reducciones en el Impuesto a la Renta y en otras
contribuciones fiscales, asi como subsidios y exoneraciones para promover
el desarrollo agricola.

7. Beneficios para el Sector Turismo

« Régimen de Promocion del Turismo: El sector turistico puede recibir
incentivos fiscales para la inversién en infraestructura turistica y proyectos
que fomenten el desarrollo del turismo en el pais.

8. Incentivos para Investigacion y Desarrollo (1+D)

o Deducciones por I+D: Las empresas que invierten en investigacion y

desarrollo pueden beneficiarse de deducciones fiscales sobre sus gastos en

estas areas, promoviendo la innovacion y el desarrollo tecnologico.
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9. Beneficios por Contratacion de Personal
« Exoneracion de Aportes al Seguro Social: En algunos casos, las
empresas que contratan personal joven o en situacion de vulnerabilidad
pueden recibir exoneraciones o reducciones en sus aportes al Seguro
Social.
Estos beneficios estan disefiados para promover el crecimiento econdémico, apoyar
sectores estratégicos, y fomentar la inversion en éreas clave para el desarrollo de
Peru. Es importante que las empresas y contribuyentes consulten con un asesor
fiscal para comprender en detalle como pueden aprovechar estos beneficios y

cumplir con las normativas fiscales vigentes.

La recaudacion tributaria es crucial para el financiamiento del gasto publico y la
prestacion de servicios esenciales para la sociedad. Es importante que la gestion
de los tributos sea justa y efectiva, para evitar la evasion fiscal y la desigualdad en
el acatamiento de los deberes tributarios. Los ingresos fiscales que obtiene el
Estado son utilizados para financiar actividades del sector publico y pueden
alinearse a fines adicionales, como modificar fallas del mercado. También se
resalta la importancia de la obligacion tributaria al hacer cumplir sus
responsabilidades hacia la sociedad, al mismo tiempo que destaca las
consecuencias legales en caso de incumplimiento. La evasion fiscal amplia la
brecha de desigualdad de ingresos al permitir que las personas y corporaciones
ricas evadan su parte justa de impuestos. Esto, a su vez, afecta a las personas con
menores ingresos y a los contribuyentes honestos al ampliar la brecha de riqueza.
Ademas, aumenta la desigualdad social, ya que se desvian recursos de quienes

los necesitan, lo que aumenta la pobreza y la desigualdad.
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Por ultimo, es relevante tener en cuenta que los beneficios tributarios también
tienen un costo para el Estado ya que pueden disminuir sus ingresos fiscales,
reducen la capacidad del Estado para el tratamiento de los servicios y obras

publicas en beneficio de la sociedad.

2.3 Términos Técnicos

Conciencia Tributaria: Se trata de la reflexion que realiza una persona antes de

tomar cualquier accion relacionada con los impuestos.

Contribucién: Un tributo donde su responsabilidad recae en los beneficios
obtenidos por la puesta en marcha de obras publicas o actividades estatales se

denomina asi.

Contribuyente: Una persona, ya sea una entidad legal o fisica, que desarrolla una
actividad con la intencién de obtener ingresos, se transforma en un creador de renta

y, por lo tanto, tiene responsabilidades fiscales que cumplir.

Delito Tributario: Cuando un contribuyente actia de manera intencional y
consciente para cometer fraude, como omitir la declaracién de una cantidad menor,
generar pasivos falsos, eximirse de contar con una contabilidad cuando esta
obligado, alterar documentos de ingresos o0 gastos, importar bienes sin declarar ni
pagar aranceles, entre otras acciones similares, se considera un delito.

Formulacién de Hipotesis
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Fiscalizacion: Las autoridades encargadas de recaudar impuestos llevan a cabo
tareas de revision, inspeccion, investigacion y verificacion para garantizar el
acatamiento de las leyes tributarias relacionadas con la actividad econdémica de

una empresa.

Impuesto: Un impuesto es un tributo obligatorio que se paga al Estado y que se
calcula de acuerdo a la capacidad econdmica del contribuyente. Es un pago en
dinero que se utiliza para financiar los gastos publicos y que se aplica a diferentes

ambitos, como el consumo, la renta, la propiedad, entre otros.

Infracciones Administrativas: Refiere a una consecuencia legal que la
Administracion impone a una persona responsable de haber llevado a cabo una
conducta previa. Estas consecuencias son penas técnicas impuestas por la
Administracion mediante el uso de sus poderes, y por lo tanto se llevan a cabo a

través de actos administrativos ejecutivos en todos los casos.

Politica Fiscal: Las politicas son normas establecidas por el gobierno para una
adecuada gestion y administracion de los recursos del Estado. Estas normas
buscan mejorar los procesos en general y establecen procedimientos especificos

para distintas areas del pais.
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Sanciones: Representa una accién u omision que involucre la transgresion de las
reglas tributarias y que se encuentre particularmente calificada como tal en este
titulo, asi como en otras normativas o decretos legislativos, se considera una

infraccion tributaria.

SUNAT: Es la superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria, es una entidad estatal del Estado peruano que cumple con asegurar la
captacion de impuestos indispensables para financiar el gasto publico y fomentar

el bienestar de la poblacién.

Tributo: Un tributo es un pago obligatorio en dinero o en especie que los
ciudadanos y empresas deben realizar al Estado con el fin de costear los gastos

publicos y contribuir al bienestar de la sociedad.
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CAPITULO IlIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis Principal

La evasion tributaria incide en la recaudacion del Impuesto General a las Ventas
de las empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos en Lima

Cercado en el afio 2021.

3.2 Hipotesis Secundarias

a. La defraudacion tributaria de las empresas comercializadoras de equipo y

materiales médicos incide en los ingresos fiscales

b. La informalidad incide en el cumplimiento de la obligacién tributaria de las

empresas comercializadoras de equipo y materiales médicos

c. La ausencia de cultura tributaria incide en los beneficios tributarios de las

empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos
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3.3 Operacionalizaciéon de variables

3.3.1 Variable Independiente: Evasion Tributaria

Tabla 3. Operalizacion de la Variable Independiente: Evasion Tributaria

Definicion Timanay Pazo, (2014) define la evasion tributaria como:
Conceptual El entendimiento de las regulaciones que
gobiernan el sistema tributario de un pais es
crucial, puesto que, impacta la moral tributaria y
tiene efectos positivos en el cumplimiento fiscal.
Esto incluye la confianza en la gestion de los
recursos fiscales por parte del Estado y la
percepcion de equidad del sistema tributario.
(p.44).
Indicadores indices
X1. Defraudacion X1.1. Omisioén voluntaria de
Tributaria informacion
Definicion X1.2. Delito Fiscal
Operacional
X2. Informalidad X2.1. Competencia desleal
X2.2. Emision de comprobantes de
pago sin valor tributario
X3. Cultura Tributaria | X3.1. voluntad de pago
X3.2. Educacioén Tributaria
Escala Ordinal
Valorativa
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3.3.2 Variable Dependiente: Recaudacién del Impuesto General a las Ventas

Tabla 4.Operacionalizacion de la variable independiente: Recaudacion del
Impuesto General a las Ventas

Definicion Rodriguez, (2016) sefiala:
Conceptual o . .
La recaudacion tributaria es el dinero que el Estado
obtiene por medio de la imposicion de tributos
unilaterales. Es decir, son impuestos que la
ciudadania y las empresas estan obligadas a pagar.
Estos recursos son la fuente principal de
financiamiento del gasto publico y se estipulan en las
leyes de presupuestos.
Apazay Arias, (2020) sefiala:
El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un tributo
gue se aplica en mdultiples etapas de la produccion y
distribuciébn de bienes o servicios, y lo paga
finalmente el consumidor.
Indicadores indices
Y1. Ingresos Fiscales | Y1.1. Nivel de recaudacion tributaria del
IGV
Def|n|C|.on Y1.2. Politicas fiscales
Operacional
Y2. Cumplimiento de | Y2.1. Pago oportuno del IGV
la Obligacion
Tributaria Y2.2. Adecuada determinacion del IGV
Y3. Beneficios | Y3.1. IGV justo
Tributarios
Y3.2. Condicion de Buen Contribuyente
Escala Ordinal
Valorativa
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1 Disefio Metodolégico

4.1.1 Tipo de investigacion

En funcién a la finalidad del estudio, naturaleza de los problemas y objetivos
establecidos en el tema titulado “Evasion tributaria y su incidencia en la
Recaudacion del Impuesto General a las Ventas”, la presente indagacion reunié los
requisitos necesarios para catalogarse como una pesquisa aplicada de enfoque

cuantitativo.

4.1.2 Nivel de Investigacion

Es una indagacion de nivel descriptivo correlacional - explicativo, en funcion al fin
altimo de la misma, es decir, busca comprender la relacion de condicionamiento de

una variable sobre otra.

4.1.3 Método

La investigacion se cifio al empleo del método descriptivo, estadistico y de analisis

— sintesis, inductivo — deductivo, entre otros, que se aplicé indistintamente.

4.1.4. Disefo

Es una investigacion no experimental, cuyo disefio metodolégico es el
transaccional correlacional, es decir, se cifie a la observancia del fenébmeno

particular sin mayor involucramiento para su alteracion.
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Se considerd una muestra cefiida a la siguiente relacion:
Muestra = Ox r Oy

Donde:

O = Observacion.

x = Evasion Tributaria

y = Recaudacion del impuesto general a las ventas

r = Relacién

4.1.5 Enfoque

Los enfoques de una exploracién se sujetan a poder ser cualitativos, cuantitativos
0 mixtos.

En la pesquisa denominada “La Evasion Tributaria y su incidencia en la
Recaudacion del impuesto general a las ventas”, se optd por un enfoque
cuantitativo, no obstante, también se consideraron documentos, normativa del

Derecho Tributario, veredictos de expertos, discernimientos de los empresarios.

4.2 Poblacion y Muestra

4.2.1 Poblacion

La circunscripcion numérica de la poblacién(N), se encuentra en funcion al listado
de 88 profesionales, entre gerentes, administradores y contadores de las firmas
comerciales de equipos y materiales médicos en Lima Cercado.

En consecuencia, la poblacion es heterogénea.
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Tabla 5. Cuadro de Distribucion de la Poblacion

N° RUC Poblacion
EMPRESAS Ubicacién (N)
1 205215472 ODONTO GAMA SAC Lima Cercado 5
2 205501076 MEDICINA DEPORTIVA SAC Lima Cercado 7
3 202685348 DURADENT SAC Lima Cercado 4
4 205515447 LUMINED IMPORT SAC Lima Cercado 2
5 REPRESENTACIONES YES 6
205657822 MEDICAL PERUANA SAC Lima Cercado
6 205037473 DANI MED IMPORT Lima Cercado 7
7 205088903 CRISAN MEDIC EIRL Lima Cercado 4
8 205156318 ALCIMARS MEDIC SAC Lima Cercado 13
9 206016662 MEDIC BLESS SAC Lima Cercado 9
10206044360 MULTI SALUX E.I.LR.L. Lima Cercado 5
11 CORPORACION GUERRERO 4
206013524 ACOSTA E.I.LR.L. Lima Cercado
12205164690 MERY MEDIC EIRL Lima Cercado 3
13|206016662 MEDIC BLESS SAC Lima Cercado 9
14 IMPORT MEDICAL SERVICE |Lima Cercado 10
202913300 EIRL
TOTAL 88

Fuente: Sunat

Elaboracion: Propia
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4.2.2 Muestra

En vista de establecer un tamafio oportuno para la muestra (n), se opt6 por cefiirse
al calculo matematico del muestreo aleatorio simple, y asi calcular la proporcion
para una poblacién identificada.

_ Z?P.Q.N
T e2(N—1) +Z2.P.Q

n

Dénde:

N = Tamafo de la poblacion, conformado por 88 personas entre gerentes,
administradores y contadores de firmas comerciales de equipos y materiales
médicos del distrito de Lima Cercado.

Z: Representa el valor segun nivel de confianza, siendo igual a un 95%, lo cual
representaun z = 1.96

e: Representa el maximo error aceptado en el estudio, siendo igual a 5%

P = Probabilidad de éxito, 0.5

Q = Probabilidad de fracaso, 0.5

n = Muestra obtenida

De esta manera, al tener un nivel de confianza del 95% y margen de error del 5%
se determina la muestra 6ptima.

Reemplazando tenemos:

n= (1.96) (0.5) (0.5) 88
0.052 (88-1) + 1.962(0.5)(0.5)
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n=72
La muestra estara compuesta por 72 personas que seran escogidas al azar y que
forman parte de las firmas comerciales de equipos y materiales médicos de Lima
Cercado. Con el valor se determinara el factor de distribucion muestral, tal como se

detalla a continuacion:

(fdm)=n/N
fdm = 72/88
fdm = 0.8181

n
n; =N*Ni,d0ndei= 1,2,3..,k

k = nimero de estratos en la poblacion

Verificacion:

0.8181*88= 71.9928, aproximando a un nimero entero coincide con la muestra
seleccionada en la formula de la seccion 4.2.2

Utilizando la formula descrita anteriormente se calcula los siguientes numeros de

colaboradores a encuestar por cada empresa. En la siguiente tabla se tiene:
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Tabla 6. Cuadro de Distribucion de la Muestra

N° RUC Poblacion [Muestra

EMPRESAS Ubicacién (N) (n)

1 Lima 5 4
205215472 ODONTO GAMA SAC Cercado

2 Lima 7 6
205501076 MEDICINA DEPORTIVA SAC |Cercado

3 Lima 4 3
202685348 DURADENT SAC Cercado

4 Lima 2 2
205515447 LUMINED IMPORT SAC Cercado

5 REPRESENTACIONES YES|Lima 6 5
205657822 MEDICAL PERUANA SAC Cercado

6 Lima 7 6
205037473 DANI MED IMPORT Cercado

7 Lima 4 3
205088903 CRISAN MEDIC EIRL Cercado

8 Lima 13 11
205156318 ALCIMARS MEDIC SAC Cercado

9 Lima 9 7
206016662 MEDIC BLESS SAC Cercado

10 Lima 5 4
206044360 MULTI SALUX E.l.R.L. Cercado

11 CORPORACION GUERRERO|Lima 4 3
206013524 ACOSTA E.ILR.L. Cercado

12 Lima 3 2
205164690 MERY MEDIC EIRL Cercado

13 Lima 9 7
206016662 MEDIC BLESS SAC Cercado

14 IMPORT MEDICAL SERVICE |Lima 10 8
202913300 EIRL Cercado

TOTAL 88 72

Elaboracion: Propia

4.3 Técnicas de Recolecciéon de Datos

4.3.1 Descripcién de los instrumentos

Para este estudio se empled la técnica de encuesta, la cual se dirigié a gerentes,

administradores y contadores que tienen responsabilidad en las disposiciones

financieras dentro de las organizaciones comerciales de equipos y materiales

médicos ubicadas en el distrito de Lima Cercado.
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En esta investigacion se empled el cuestionario como instrumento, conocido por su
capacidad de recopilar informacibn de manera andnima. Este método es
ampliamente utilizado en estudios sociales a razon de su utilidad, versatilidad,
sencillez y capacidad para obtener datos objetivos.

Para ello, se empled un cuestionario que consto de 14 preguntas, cada una con 5
opciones, trazadas para examinar las variables, indicadores e indices establecidos
en la organizacién de la indagacion sobre el tema. Las escalas y opciones de
respuesta fueron seleccionadas segun el criterio del investigador para acercarse al

encuestado de manera efectiva.

4.3.2 Procedimientos de comprobaciéon de la validez y confiabilidad de los

instrumentos

Validez

El propdsito de llevar a cabo la validacion es garantizar que las técnicas de
aplicacion en el estudio cuentan con criterios de efectividad y eficiencia. Para
asegurar la validez del contenido, se opt6 por una evaluacién con la participacion

de expertos asesores.

Tabla 7. Tabla de validez

Calificacion del instrumento de la validez por juicio de expertos

N° Expertos Calificacion

01 Arlene Prado Ayala Aprobado
02 Josue Centeno Giraldo Aprobado
03 Javier Huarca Ochoa Aprobado

Elaboracion propia
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Para validar el instrumento, se envio a los profesionales con experiencia para que

lo revisaran y confirmaran su validez.

Confiabilidad

La confiabilidad refiere a las inconsistencia y equilibrio de los datos acopiados por
medio de los instrumentos aplicados. En la exploracion, se gestiono el desarrollo
de una prueba piloto para evaluar este aspecto.

Con el propésito de asegurar la confiabilidad del instrumento se emplearon
cuestionarios como instrumentos en una muestra piloto del 10% de gerentes,
administradores y contadores de firmas de equipos y materiales médicos ubicadas
en Lima Cercado. Los datos recolectados fueron procesados utilizando SPSS para

calcular el indicador de confiabilidad popular como el coeficiente Alfa de Cronbach.

Rango de variacion

0<sas1

Si el valor de a es equivalente o mayor a 0.7, los resultados generados por medio
de las encuestas son asumidos como seguros y solidos.

El calculo se procedié con el método de varianzas, y la formula se aplico con

soporte del programa estadistico SPSS.

Donde:
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K = nimero de items

Si2= Varianza del nimero de items

S:2= Varianza total de los valores observados.

Se procedio con el coeficiente Alfa de Cronbach, aplicandolo al 10% de la muestra

y usando el método de muestreo simple, el cual fueron 7 entre gerentes

administradores y contadores, obteniendo el siguiente resultado:

Microsoft Excel

Tabla 8. Resumen procesamiento de datos

ENCUES | x| xa1|xa2 | x21| xe2 |xs1|xs2| v |vi1|vi2|v21|v22|y31|y32|TOTAL
1 5 | 5 | 5 | 4 5 5 | 5 | 4|5 | 4|5 |5 | 4]|a4 65
; 5 | 5 | 4| 4| 4 |5 |5 |5 | 4| 4|5 |5 |54 64
2 5 | s 5 | 4 | a | a|a | a| a| al|a]|a]s 59
4 5 | 4 | 4 | 4 5 5 | 4| 3|3 |5 |5 |5 |55 62
5 4 | 4|5 | 5| 4 | a|s5|2]a|5 |5 | 4|5]|a4 60
6 5 | 5 | 5 | 5 5 | 4|5 |5 | 4|5 | a|a]|a]|a 64
7 5 | 5 | 4 | s 5 5 |5 | 5|5 |5 |5 | 5|4/ a4 67
8 5 | 5 | 4| 4| a4 | 4|5 |5 |5 |4a|a|s |5 |a 63
9 5 | 5 | 5| 4| 4 | 5| 4| 4|5 |5]|5|5]|4]|cs 65
10 5 | 4| 4| s 5 | 4| 4|3 |5 |5 |5 |5 | 4] a 62
11 4 | 4|5 |5 5 5 |5 |5 |5 | 4|5 |5 |5]|s 67
12 5 | 5 | 5|5 | 4 |5 |5 |5 | 4|55 | 4|55 67
13 5 | 5 | 5 | 5 5 5 |5 | 5| 4| 4|5 |5 |53 66
14 4 | 5|5 |5 5 | 4| 4|5 |5 |4|5 | 4| a]|cs 64
15 4 | 4| a5 5 5 |5 | 5|4 |5 |5 |5 |55 66
16 5 | 5 | 5 | 5 5 | 4|5 | 5| 4|5 | 4|5 |5 |4 66
17 5 | 5 | 5 | 4 5 5 | 5 | 5| 4| 4|5 |5 |3]|3 63
18 5 | 4|5 | 5 5 5 | 5 | 5| 4| 4|5 |5 |54 66
19 4 | a4l a | a| a4 | a|a|5s5|a|al|lal|s|al]|a 58
20 5 | 5 | 4| 5 5 | 4|5 | 4|5 | 4|5 | 4| a]|cs 64
21 5 | 4| 4| s 5 5 | 4|5 | 4|5 |5 | 4|54 64
22 4 | 5| 4|5 5 5 | 4| 4| 3| a|s5 |5 |a]a 61
23 4 | 5| 4| 4 5 | 4|5 | 4| 4|5 | 4|5 | 4|3 60
24 4 | s | a |5 | 4 | a|5 |5 | a|5s5 |5 |5 |5]|a4 64
25 5 | 5 | 5| 4| 4 | 4| 4|5 |4a|a|5s |5 | a]|a 62
26 4 | 4|5 | 5| 4 | a|5| a5 | a|a|5s5|al]|s3s 60

\l
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59

57

62

57

58

69

63

27

28

29

30

31

32

59

34

85

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45
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67 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 | a4 59
68 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 | a4 58
69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 | a4 68
70 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 67
71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 69
72 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 68

VARP | 0238 o.gs 0.724 0.53 0.249 0.724 o.§4 0.46 o.bgg 0.524 0.54 0.54 o.gs o.jo 3,863

Fuente: Resultado de la encuesta

Elaboracion Propia

El coeficiente se calculd de la forma siguiente:

> Si2 = Sumatoria de la Varianza del numero de items

> Siz2 =0.238 + 0.238 + 0.247 + 0.238 + 0.249 + 0.247 +0.245 + 0.46 +0.296 +
0.245 + 0.249 +0.249 +0.258+0.404

Y Si2 = 3.863

> St2 = Sumatoria de la Varianza total de los valores observados.
> St2 = VAR.P(65+64+59+62+60......... +68)

>Si2 =11.6

K =14 (numero de preguntas)

Considerando los valores descritos se reemplaza en la formula siguiente:

a= -2 [1— m] a= 0717
14—-1 11.6

76



Software Estadistico SPSS

Tabla 9. Resumen procesamiento de datos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 72 100,0
Excluido? 0 0
Total 72 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables

del procedimiento.

Fuente: Resultado de la encuesta
Elaboracidon Propia

Tabla 10. Prueba piloto SPSS V.26

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

J17 14

Fuente: Programa SPSS version 26
Elaboracion Propia

La prueba piloto que se calcul6 evidencia un valor de 0.717, significando un grado
muy confiable. La tabla fue conformada con el software SPSS y detalla los valores
de fiabilidad.

Tabla 11. Rangos de Nivel de Confiabilidad

RANGO CONFIABILIDAD

0.53 a menos Confiabilidad nula

0.54 a 059 Confiabilidad baja

0.60 a 0.65 Confiable

0.66a0.71 Muy confiable
0.72a0.99 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

Fuente: Andlisis de confiabilidad y validez de un cuestionario sobre entornos
personales de aprendizaje.
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4.4 Técnicas para el Procesamiento de lainformacion

4.4.1. Técnica de Herramienta Descriptiva

En esta seccion se empled la técnica estadistica descriptiva para describir los
hallazgos, y se utilizé la técnica de contrastacion de hipétesis para el mismo
proposito. En la introduccién de datos y comprension de los mismos se empled
Microsoft Excel, un programa que proporciona estadisticas y graficos. Ademas, las
hipotesis del proyecto fueron evaluadas y verificadas por medio del modelo

estadistico de Chi-Cuadrado, materializado en el software SPSS 26.

4.5 Aspectos Eticos

La importancia de los aspectos éticos en una investigacion radica en asegurar la
integridad, la validez y la responsabilidad en la generacion de conocimiento. La
ética en la investigacidén no solo protege a los participantes y garantiza la precision
de los resultados, sino que también mantiene la confianza del publico y la
comunidad cientifica en el proceso investigativo. Los principios éticos sirven como
una guia para evitar el dafio, el fraude y la manipulacion, promoviendo un entorno

donde la investigacion puede llevarse a cabo de manera justa y transparente.

La elaboracion de la tesis ha cumplido con los principios éticos de la profesion,
tanto en el ambito tedrico, respetando los fundamentos de la moral individual y
social, como en el &mbito préactico, a través del cumplimiento de normativas y reglas
de conducta orientadas al beneficio comun.

Es importante destacar que los resultados obtenidos son fiables y precisos, ya que

se adhieren a la normativa del correcto ejercicio profesional. En ese orden de ideas,
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se ha seguido el cédigo de ética del profesional contable como una referencia

esencial para este trabajo de exploracion.

e Integridad. El principio de Integridad requiere que cada profesional contable
sea justo y honesto en todas sus interacciones profesionales, garantizando su
probidad e impecabilidad en todas las acciones que realice.

e Objetividad. El profesional contable debe mantener una postura ecuanime en
sus juicios profesionales y comerciales, evitando que factores como
preferencias, conflictos de interés o presiones externas de terceros interfieran
en su toma de decisiones.

e Competencia Profesional y Diligencia. Es esencial que el Contador Publico
Colegiado actualice constantemente sus conocimientos y habilidades para
aseverar que el servicio proporcionado al cliente o empleador sea competente
y esté basado en las practicas, técnicas y normativas vigentes.

e Confidencialidad. El profesional contable tiene el encargo de salvaguardar la
privacidad de toda la informacién a la que tenga acceso en el curso de sus
actividades profesionales, y no debe compartir esta informacién con terceros,
salvo en casos donde exista una obligacién legal o profesional que lo requiera.

e Conducta Profesional. El profesional contable debe adherirse estrictamente
a las leyes y regulaciones aplicables y abstenerse de realizar acciones que
puedan dafiar la imagen de la profesion. Ademas, debe ser honesto y
transparente, evitando hacer afirmaciones exageradas sobre sus servicios,
habilidades o experiencia. Debe tratar a sus colegas con respeto y cortesia, y
colaborar con ellos y otras personas para compartir conocimientos y lograr

objetivos comunes.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 Presentacién

En este apartado se detalla, describe e interpreta el método estadistico empleado
para contrastar las hipotesis declaradas en el estudio “LA EVASION TRIBUTARIA
Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS
VENTAS DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE EQUIPOS Y
MATERIALES MEDICOS EN EL DISTRITO DE LIMA CERCADO EN EL ANO

2021”.

Los hallazgos registrados involucran la resolucién de los siguientes objetivos

secundarios:

a) Establecer sila defraudacion tributaria de las empresas comercializadoras

de equipos y materiales médicos incide en los ingresos fiscales

b) Identificar si la informalidad incide en el cumplimiento de la obligacién
tributaria de las empresas comercializadoras de equipo y materiales

médicos..

c) Analizar sila ausencia de cultura tributaria incide en los beneficios tributarios

de las empresas comercializadoras de equipo y materiales médicos.
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5.2 Interpretacion de resultados

Se conté con el involucramiento de 72 profesionales como gerentes, jefes
administradores y contadores de las organizaciones del sector comercio de equipos
y materiales médicos en Lima Cercado, como parte del proceso de acopio de datos

para la generacion de resultados.

Posteriormente, teniendo el acopio de datos obtenidos de las encuestas, se
conformaron los resultados de manera descriptiva con sus respectivas
interpretaciones, por medio de tablas de frecuencias y gréaficos, optando por la

estadistica descriptiva.

5.2.1. Variable Independiente X: Evasion Tributaria

5.2.1 Ante la pregunta (X). ¢ Esta usted de acuerdo, que la lucha contra la evasion
tributaria es esencial para aumentar la recaudacion del IGV y mejorar la situacion
econdémica del pais?

Tabla 12. Evasion Tributaria Figura 3

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 28 38,9
Totalmente de acuerdo 44 61,1
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucién de esta incégnita, se registrd6 como hallazgo que el 100%
de los participantes esta de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que
la lucha contra la evasion tributaria es esencial para aumentar la recaudacion de

impuestos y mejorar la situacion del pais.
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Este resultado sugiere que no hubo ninguna discrepancia en la opinién de los
participantes en relacion a la relevancia de combatir la evasion tributaria. EI hecho
de que todos los encuestados estén de acuerdo puede ser considerado como un
fuerte respaldo a la idea de que la lucha contra la evasion tributaria es crucial para

mejorar la situacion fiscal del pais.

Asi pues, con los datos obtenidos podemos concluir que los encuestados estan
conscientes que el uso de artificios o actos ilegales que conlleve a un escenario de
evasion tributaria perjudicara no solo al pais en general sino a sus intereses propios
ya que al haber una ausencia de asignacion de recursos publicos estos se veran

afectados.

5.2.2 Ante la pregunta (X.1.1). ¢Esta usted de acuerdo, que las sanciones
impuestas a los contribuyentes que omiten voluntariamente informacion tributaria,
no son suficientes para disuadir las préacticas fraudulentas ante el IGV?

Tabla 13. Omision Voluntaria de Informacion Figura 4

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 28 38,9
Totalmente de acuerdo 44 61,1
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resoluciéon de esta interrogante, se encontré que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que las sanciones impuestas a los contribuyentes que omiten
voluntariamente informacion tributaria, no son suficientes para disuadir las
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practicas fraudulentas, las demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de
los participantes.

Esta interpretacidbn expone que se tiene un discernimiento generalizado entre los
encuestados de que las sanciones actuales no son eficaces para prevenir o
disuadir las practicas fraudulentas relacionadas con la omision de informacion

tributaria voluntaria.

5.2.3 Ante la pregunta (X.1.2). ¢Estd usted de acuerdo, que incurrir en
operaciones que se valgan de artificios para evadir el pago del IGV es una
defraudacion tributaria que se configura un delito fiscal?

Tabla 14. Delito Fiscal Figura 5

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 32 44 4
Totalmente de acuerdo 40 55,6
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se encontré que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que incurrir en operaciones que se valgan de artimafnas para evadir
el pago de impuestos es una defraudacion tributaria que se configura un delito
fiscal, las demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de los participantes.
Estos hallazgos parecen respaldar la idea de que existe un consenso entre los

encuestados acerca de la gravedad de la evasion fiscal y su clasificacion como
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delito. Esto sugiere que la afirmacién mencionada anteriormente fue la Gnica opcion

en la encuesta que los encuestados consideraron apropiada y correcta.

5.2.4 Ante la pregunta (X.2.1). ¢Esta usted de acuerdo, que la competencia
desleal generada por la informalidad de algunas empresas puede afectar
negativamente el crecimiento y la sostenibilidad de los negocios formales y su
capacidad de generar empleo?

Tabla 15. Competencia Desleal Figura 6

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 28 38,9
Totalmente de acuerdo 44 61,1
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se encontré que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que la competencia desleal generada por la informalidad de algunas
empresas puede afectar negativamente el crecimiento y la sostenibilidad de los
negocios formales y su capacidad de generar empleo, las demas opciones

carecieron de elegibilidad por parte de los participantes.

Esto implica que todos los encuestados expresaron su acuerdo, ya sea de forma
total o parcial, con esta afirmacion. Estos hallazgos dan cuenta de que se tiene la
idea sélida de una preocupacién generalizada sobre los impactos negativos de la
competencia desleal proveniente del sector informal en los negocios formales y su

capacidad para crecer y generar empleo.
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Las demés alternativas presentadas en la encuesta no fueron seleccionadas por
los encuestados, lo que sugiere que la opinién general se centra en el efecto

negativo de la competencia desleal generada por la informalidad empresarial.

5.2.5 Ante la pregunta (X.2.2). ¢Est4 usted de acuerdo, que la emision de
comprobantes de pago sin valor tributario por parte de las empresas informales
genera pérdida de ingresos fiscales para el Estado?

Tabla 16. Emision de Comprobantes sin Valor Tributario Figura 7

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 34 47,2

’
Totalmente de acuerdo 38 52,8
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se registrd6 que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que la emision de comprobantes de pago sin valor tributario por parte
de las empresas informales genera pérdida de ingresos fiscales para el Estado,

las demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de los participantes.

Esto sugiere que la opinién unanime de los encuestados se centré exclusivamente
en el impacto negativo de la emision de comprobantes de pago sin valor tributario.
Ademas, se menciona que las demas alternativas propuestas en la encuesta no

fueron seleccionadas por los encuestados, lo que sugiere que el mayor nimero de
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todos los que respondieron considerar que la emisiébn de comprobantes sin valor
tributario es la razén primera de la pérdida de ingresos fiscales.

Este resultado puede ser relevante para la tesis, ya que respalda la premisa de que
la emisién de comprobantes de pago sin valor tributario por parte de las firmas

informales tiene un efecto negativo en la economia y las finanzas publicas.

5.2.6 Ante la pregunta (X.3.1). ¢Esté usted de acuerdo, que la falta de voluntad
de pago del IGV de los contribuyentes es por la ausencia de cultura tributaria?

Tabla 17. Voluntad de Pago Figura 8

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 32 44 4
Totalmente de acuerdo 40 h5,6
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se registré que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que la ausencia de voluntad de pago de los contribuyentes es por la
ausencia de cultura tributaria, las demas opciones carecieron de elegibilidad por

parte de los participantes.

Estos hallazgos sugieren que, segun la muestra de encuestados, la carencia de
cultura tributaria es el factor principal que influye en la falta de voluntad de pago de
impuestos por parte de los contribuyentes. Es importante destacar que las demas

alternativas propuestas en la encuesta no fueron seleccionadas por ningun
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encuestado, lo que implica que no se consideraron como factores relevantes en la

falta de voluntad de pago segun la percepcién de los participantes.

5.2.7 Ante la pregunta (X.3.2). ¢ Esta usted de acuerdo, que fomentar la educacion
tributaria desde temprana edad contribuira al cumplimiento de las obligaciones
fiscales de los contribuyentes en el futuro?

Tabla 18. Educacion Tributaria Figura 9

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 31 431
Totalmente de acuerdo 41 56,9
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incégnita, se registr6 que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que fomentar la educacion tributaria desde temprana edad contribuira
al acatamiento de los deberes fiscales de los contribuyentes en el futuro, las deméas

opciones carecieron de elegibilidad por parte de los participantes.

Con respecto al resultado de la pregunta, implica que todos los participantes de la
encuesta, sin excepcion, expresaron su acuerdo total o parcial con esta afirmacion.
Esto podria indicar que la opcion de fomentar la educacion tributaria desde
temprana edad fue la Unica opcion que los encuestados consideraron relevante o
apropiada para abordar la interrogante planteada. Ademas, la mencion de que las
demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de los participantes sugiere
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gue se presentaron diferentes opciones en la encuesta, pero ninguna de ellas fue

elegida por los participantes.

5.2.3. Variable Dependiente (Y): Recaudacion del Impuesto general a las ventas

5.2.8 Ante la pregunta (Y). ¢Esta usted de acuerdo, que deberia aumentarse la
recaudacion del IGV para incrementar los ingresos fiscales y asi la poblacion
obtenga una mejor calidad de servicios publicos?

Tabla 19. Recaudacion de Impuestos Figura 10

Frecuencia  Porcentaje

En desacuerdo 1 14
Indiferente 5 6,9
De acuerdo 31 431
Totalmente de acuerdo 35 48,6
Total 12 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta interrogante, se registr6 que el 91.7% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que deberia aumentarse la recaudacién para incrementar los
ingresos fiscales y asi la poblacion obtenga una mejor calidad de servicios publicos.
En tanto, el 6.9% del total de colaboradores considerados se manifiestan
indiferentes al respecto. Asimismo, el 1.4% revelan estar en desacuerdo con lo
mencionado, la uUltima alternativa no fue escogida por los participantes.

Esto demuestra que el mayor nimero de los encuestados respaldan la propuesta

de aumentar los recursos financieros del gobierno para brindar mejores servicios a
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la poblacion. Es importante tener en cuenta que la indiferencia puede deberse a
varias razones, como falta de conocimiento, falta de interés o incertidumbre.

Una gran minoria expresan una opinién contraria a la idea y creen que no es
necesario incrementar los ingresos fiscales para optimizar la calidad de los
servicios publicos. Seria relevante explorar las razones detrds de esta oposicion

para comprender mejor su postura.

5.2.9 Ante la pregunta (Y.1.1). ¢Est4 usted de acuerdo, que la fiscalizacion
contribuye al aumento del nivel de recaudacion del IGV mejorando los ingresos
fiscales del gobierno contribuyendo al desarrollo del pais?

Tabla 20. Nivel de Recaudacion Tributaria Figura 11

Frecuencia  Porcentaje

Indiferente 3 4?2
De acuerdo 44 61,1
Totalmente de acuerdo 25 34,7
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incégnita, se registra que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que la adecuada determinacién de impuestos, es imperativa para
avalar la exactitud y veracidad de la informacion a fin de evitar posibles errores o
inconsistencias, las demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de los
participantes. En tanto, en el 4.2% de las repuestas se muestran indiferentes al
respecto, las demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de los

participantes.
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Los hallazgos indican que todos los encuestados califican que la adecuada
determinacion de impuestos es necesaria para certificar la exactitud y autenticidad
de la informacion. Mientras que un pequefio porcentaje de las respuestas carece
de una postura clara o no se sienten afectados por la relevancia de la determinacién
de impuestos. Sin embargo, se observa que el resto de opciones no fueron
escogidas por los encuestados, lo que sugiere que no hubo respuestas en contra

0 en desacuerdo con la afirmacion.

5.2.10 Ante la pregunta (Y.1.2). ¢ Esté4 usted de acuerdo, que se debe impulsar en
las politicas fiscales la incorporacion de contribuyentes informales que generen
ingresos y ampliar la base tributaria, para una recaudacion justa al Estado?

Tabla 21. Politicas Fiscales Figura 12

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 4 56,9
Totalmente de acuerdo 31 43,1
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se registrd6 que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que, al impulsar la implementacién de politicas fiscales para gravar a
sectores con mayor rentabilidad, se estaria recaudando de manera justa y asi
incrementar los ingresos fiscales, las demas opciones carecieron de elegibilidad

por parte de los participantes.
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Estos hallazgos indican un alto nivel de acuerdo entre los encuestados con
respecto a la implementacion de politicas fiscales para gravar a sectores mas
rentables. Esto sugiere que existe una percepcion positiva hacia esta medida como
una forma justa de aumentar los ingresos fiscales

Ademas, se menciona que ninguna de las demas alternativas fue seleccionada por
los encuestados, lo que sugiere que la opcion de gravar a sectores con mayor

rentabilidad recibié un apoyo unanime en la encuesta.

5.2.1 Ante la pregunta (Y.2.1). ¢Esta usted de acuerdo, que incentivar el pago
oportuno del IGV contribuye a la recaudacion y al desarrollo econémico del pais?

Tabla 22. Pago Oportuno de Impuestos Figura 13

Frecuencia  Porcentaje

D d 34 472

" oI ’
Totalmente de acuerdo 38 h2.8
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucién de esta incognita, se encontré como resultado que el 100%
de los participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente
de acuerdo) con que incentivar el pago oportuno de impuestos contribuye a la
recaudacion y progreso econdmico del pais, las demas opciones carecieron de

elegibilidad por parte de los participantes.

Esta interpretacion sugiere que existe un consenso general entre los encuestados
acerca de la relevancia de incentivar el pago oportuno de impuestos como una

medida beneficiosa para la recaudacion de fondos y el desarrollo economico del
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pais. La ausencia de seleccion de las demas alternativas indica que los
encuestados no consideraron esas opciones como relevantes o adecuadas en

comparacién con la opcién de estimular el pago oportuno de impuestos.

5.2.12 Ante la pregunta (Y.2.2). ¢Esta usted de acuerdo, que la adecuada
determinacién de impuestos, es necesaria para garantizar la exactitud y veracidad
de la informacion a fin de evitar posibles errores o inconsistencias?

Tabla 23. Adecuada Determinacion de Impuestos Figura 14

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 34 472

’
Totalmente de acuerdo 38 52,8
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se registr6 que el 100% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que la adecuada determinacion de impuestos, es relevante para
avalar la exactitud y veracidad de la informacion a fin de evitar posibles errores o
inconsistencias, las demas opciones carecieron de elegibilidad por parte de los

participantes.

Esto sugiere que los encuestados reconocen la importancia de una determinacion
precisa de impuestos y consideran que es crucial para asegurar la precisién y la
sinceridad de los datos financieros. También implica que ninguna de las otras

alternativas proporcionadas en la encuesta fue seleccionada por los encuestados,
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lo que refuerza ain més la idea de que estan unanimemente de acuerdo con esta

afirmacion.

5.2.13 Ante la pregunta (Y.3.1). ¢Esta usted de acuerdo, que el IGV justo ayuda
a reducir la carga tributaria a los contribuyentes acogidos aplazando el pago como
beneficio tributario?

Tabla 24. Adecuado Régimen Tributario Figura 15

Frecuencia  Porcentaje

Indiferente 1 14
De acuerdo 44 61,1
Totalmente de acuerdo 27 375
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resoluciéon de esta incégnita, se registr6 que el 98.6% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que, de encontrarse en el adecuado régimen tributario, considerando
su realidad financiera le generara mayores beneficios al momento de hacer su
declaracion tributaria respectiva. En tanto, el 1.4% del total de respuesta
registradas catalogan como indiferentes al respecto, las demas opciones
carecieron de elegibilidad por parte de los participantes.

Esto significa que la gran mayoria de los participantes expresaron su acuerdo, con
la idea de que elegir el régimen tributario correcto en funcién de su situacion
financiera les proporcionaria beneficios adicionales al momento de hacer su
declaracion de impuestos.

Por otro lado, una minoria de los colaboradores encuestados se mostraron
indiferentes a esta afirmacion, lo que implica que no tiene una opinion clara o no
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esta seguro de si el régimen tributario adecuado les brindaria beneficios

adicionales.

5.2.14 Ante la pregunta (Y.3.2). ¢ Esta usted de acuerdo, que es importante tener
la condicion de buen contribuyente ante la SUNAT para acceder a beneficios como
cronograma especial para pagar impuestos y otros beneficios en materia tributaria?

Tabla 25. Condicién de Buen Contribuyente Figura 16

Frecuencia Porcentaje

En desacuerdo 1 1,4
Indiferente 8 11,1
De acuerdo 45 62,5
Totalmente de acuerdo 18 25,0
Total 72 100,0

FUENTE: Participantes del estudio

Teniendo la resolucion de esta incognita, se registr6 que el 87.5% de los
participantes estan de acuerdo (ya sea totalmente de acuerdo o simplemente de
acuerdo) con que es importante tener la condicion de buen contribuyente ante la
SUNAT para acceder a beneficios como cronograma especial para pagar
impuestos y otros beneficios en materia tributaria. En tanto, el 11.1% del total de
personas que respondieron se muestran sin mayor interés. En esa linea, el 1.4%
argumenta estar en desacuerdo con lo expuesto, la uUltima opcion no registro

elegibilidad por parte de los participantes.
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Lo encontrado evidencia que la gran mayoria de los encuestados reflexionan como
importante tener la condicién de buen contribuyente para acceder a los beneficios
mencionados.

Por otro lado, una parte pequefia pero significativa de los participantes no tiene una
opinién clara sobre la importancia de la condicion de buen contribuyente para
acceder a los beneficios tributarios. Ademés, una minoria muy pequefia de los
participantes no considera importante tener la condicién de buen contribuyente
para ser sujeto de los beneficios tributarios, lo que sugiere que la mayoria de los
encuestados estan a favor de la condicidon de buen contribuyente como requisito

para acceder a los beneficios tributarios mencionados.

5.3. Contrastacion de hipoétesis

En la contrastacion de hipotesis establecidas en el estudio “LA EVASION
TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO
GENERAL A LAS VENTAS DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE
EQUIPOS Y MATERIALES MEDICOS EN EL DISTRITO DE LIMA CERCADO EN

EL ANO 2021”.

Se aplico la distribucién Chi cuadrado de Pearson Pearson por medio del software
SPSS version 26. La distribucién Chi cuadrado representa un instrumento oportuno
en la investigacion, a razén de que las variables de interés son categoricas y tienen
como escala de medicion la de tipo nominal, ordinal, teniendo alternativas desde

totalmente desacuerdo a totalmente de acuerdo.

Se procedio con el desarrollo de la prueba de hipotesis y la decision se establecid

con el método tradicional, con la comprobacion del método de valor de la
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probabilidad P en contraste con el valor del nivel de significancia « =0.05. 1-alpha

95% es el nivel de confianza.

De esta forma, la hipétesis nula Ho que se busca resolver se estipula en funcién a
la no existencia de asociacion de dependencia entre las variables en estudio versus
la hipotesis alternativa Hi que afirma la existencia de asociacién de dependencia

entre las variables.
5.3.1. Hipotesis Secundaria (a)
Paso 1: Declaramos la hipotesis Nula y su Alternativa

Ho: La defraudacion tributaria no incide en los ingresos fiscales de las empresas

comercializadoras de equipos y materiales médicos en Lima Cercado.

Hi: La defraudacioén tributaria si incide en los ingresos fiscales de las empresas

comercializadoras de equipos y materiales médicos en Lima Cercado.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia a =0.05 y el estadistico de prueba Chi

cuadrado:

c (0, —€.)°
2
Z(calculado) :ZZ U e IJ

r
i=1 j=1 j

Donde:
=5 numero de filas

¢=5 nimero de columnas en la Tabla de contingencia, formada por las
alternativas de respuestas de las variables, que en este caso resultan 5x5 = 25

celdas, escala Likert de b alternativas por cada variable.
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Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrado calculado.

La seguridad que sostiene el calculo del estadistico de prueba para aplicar la
prueba de hipotesis, es la informacion recogida por medio de la encuesta a un total
de 72 colaboradores de las empresas de equipos y materiales médicos, donde las
respuestas fueron ingresadas en la Tabla 26.

Tabla 26. Defraudacion Tributaria vs. Ingresos Fiscales — Valores Observados

Ingresos Fiscales (Y1)
Defraudacioén
Tributaria :
(X1) Total de |De Indiferent| En | Totalmente | Total
acuerdo |acuerdo e Desacu en
erdo desacuerd
0
Total de 40 16 0 0 0 56
Acuerdo
0 16 0 0 0 16
De acuerdo
Indiferente 0 0 0 0 0 0
En Desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Totalmente en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 40 32 0 0 0 72

FUENTE: Respuestas del area de administracion y contabilidad.

Esta tabla de contingencia da mucha informacion a la pesquisa. Tal es el caso, se
registra la presencia de 56 encuestados que se evidencian estar totalmente de
acuerdo con que la defraudacion tributaria si incide en los ingresos fiscales.
Asimismo, 16 encuestados se encuentran de acuerdo con lo confirmado

anteriormente.

En concordancia, se prioriza un indicador numérico que determine el grado de
existencia de esa relacién, lo cual es proporcionado por el valor de la Chi cuadrado

de Pearson, utilizada para concluir en esta prueba de hipoétesis.
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Se observa que en esta Tabla de contingencia existe una fila y una columna de la
misma categoria con cero respuestas. 5e procede a desestimar los calculos, aqui
y &n las siguientes pruebas. En buena cuenta, la Tabla se merma a una distribucion

Chi cuadrado con (2—-1)(2—-1)=1 grados de libertad que para un nivel de

significancia @ =0.05 damos lectura en la Tabla de la Chi cuadrado cuyo valor

tedrico es: szl,u.uay = 3.84 , proseguimos con el calculo de la ¥ ujai) USando las

frecuencias de la Tabla 24 se construye la Tabla 25 en gl se muestran las

2640 2632

——=3111, Y, e = —— = 24.89

frecuencias esperadas o Por ejemplo, e; =
1]

16x32
. e =—— =711

Tabla 27 Defraudacion Tributaria vs. Ingresos Fiscales — Valores Esperados

Ingresos Fiscales (Y1)
Defraudacioén
Tributaria :
(X1) Total de |De Indiferent| En | Totalmente | Total
acuerdo |acuerdo e Desacu en
erdo desacuerd
0
Total de 311 24.9 0 0 0 56
Acuerdo
8.9 7.1 0 0 0 16
De acuerdo
Indiferente 0 0 0 0 0 0
En Desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Totalmente en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 40 32 0 0 0 72

FUENTE: Respuestas del area de administracion y contabilidad.

Con ambos valores, es decir, los observados como los esperados, se provino a
medir por medio del calculo matematico para encontrar el Chi Cuadrado calculado,

y contrastar la hipétesis:
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2. 2 2 2 2 2
, ou eu) (16 —7. 1) L (0-89)° (16-249)
X(calculado z z 8.9 + 24.9

i=1j=1

(40 — 31.1)?

=25.71
31.1 >

Paso 4. Decisién

Posterior al calculo de los valores descritos, se hall6 el valor te6rico de Chi
Cuadrado, estando inferior al valor calculado de Chi Cuadrado, conllevando a
aceptar la hipotesis alternativa y rechazar la hipotesis nula. En cuanto a los

nameros, el valor arrojado fue:

Xleatcutadoy = 2571 > x{10.05) = 3.84, entonces el valor calculado cae en la regién

de rechazo.
Distribucion Chi Cuarado(1, 5%)
0.16
0.14 Region de aceptacion
0.12 /
®
=2 01 Region
< 0.08 de
o]
© 0.06 rechazo
a.

0.04
0.02

15 30

Valores criticos

3.84 25.71 HO: se rechaza
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Cada uno de estos valores son tediosos, pero se puede corroborar de manera
rapida a través de un software estadistico, en este caso se utilizo el programa SPSS
version 26, y se obtuvo:

Tabla 28. Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis secundaria (a)

Resumen de procesamiento de casos

Casos
WValido Perdidos Total
I Forcentaje I Faorcentaje I Faorcentaje
DEFRALIDACION 72 98.6% 1 1.4% 73 100.0%
TRIBUTARIA* INGRESOS
FISCALES

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Tabla 29. Tabla Cruzada de la Hipétesis secundaria (a)

Tabla cruzada DEFRAUDACION TRIEUTARIA*INGRESOS FISCALES

INGRESOS FISCALES
totalmente

de acuerdo deacuerdo Total
DEFRALIDACION de acuerda Recuento 16 0 16
TRIBUTARIA Recuento esperado 71 2.8 16.0
totalmente deacuerdo  Recuento 16 40 56
Recuento esperado 249 311 56.0
Total Recuento 32 40 72
Recuento esperado 320 40.0 72.0

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS
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Tabla 30. Pruebas de chi-cuadrado — Hipétesis secundaria (a)

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn Significacidn Significacidn
asintdtica exacta exacta
Walor al (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 257147 1 =001
Correccién de continuidad® 22.903 1 =00
Razdn de verosimilitud N.916 1 =001
Prueba exacta de Fisher =.0M =.0Mm
Asociacion lineal por lineal 26 3567 1 =001

M de casos validos 72

a. 0 casillas (.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 7.11.
b. S6lo se ha calculado para una tabla 2x2

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Paso 5. Conclusién e interpretacion

En resumen, si la hipétesis nula es falsa entonces la hipétesis alternativa es
verdadera, es decir se confirma la veracidad de la hipétesis alternativa. Esto
representa que hay pruebas y evidencia que sugieren que la defraudacion tributaria
de las firmas del sector comercio de equipos y materiales médicos en Lima Cercado

incide en los ingresos fiscales.

5.3.2. Hipdtesis Secundaria (b)

Paso 1: Declaramos la hipotesis Nula y su Alternativa

Ho: La informalidad no incide en el cumplimiento de la obligacion tributaria de las

empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos.

Hi: La informalidad si incide en el cumplimiento de la obligacion tributaria de las

empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos.
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Paso 2: Elegimos el nivel de significancia a =0.05 y el estadistico de prueba Chi

drado 42 L3 (05 —gy)°
cuadrado Z(calculado) :ZZ—

i1 G
Donde:
r =5 ndmero de filas
¢ =5 numero de columnas

En relacion a esta tesis en particular, la tabla de cruce estd conformada por las
diferentes opciones de respuesta de dos indicadores. Dicha tabla consta de 2 filas

y 2 columnas, totalizando asi 4 celdas.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.

La seguridad que sostiene el calculo del estadistico de prueba para aplicar la
prueba de hipétesis, es la informacion recogida por medio de la encuesta a un total
de 72 colaboradores de las empresas de equipos y materiales médicos, donde las

respuestas se evidencian en la Tabla 31.

Tabla 31. Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis secundaria (b)

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
[+l Forcentaje [+l Forcentaje [+l Forcentaje
IMNFORMALIDAD * 72 98.6% 1 1.4% 73 100.0%

CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION TRIBUTARIA

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Tabla 32. Tabla Cruzada de la Hipétesis secundaria (b)
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Tabla cruzada INFORMALIDAD*CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA

CUMPLIMIENTO DE LA
OELIGACION TRIELUTARIA

totalmente

de acuerdo deacuerdo Total
INFORMALIDAD  de acuerdo Recuento 17 0 17
Recuento esperado 5.2 11.8 17.0
totalmente deacuerdo  Recuento 5 50 55
Recuento esperado 16.8 38.2 55.0
Total Recuento 22 50 72
Recuento esperado 220 50.0 720

FUENTE: Software SPSS version 26

Calculo arrojado por SPSS

Una vez obtenidos tanto los valores observados como los valores esperados, se
realiz6 el calculo de la formula siguiente para determinar el Chi Cuadrado

calculado y poner a prueba la hipotesis:

o (0 —e)? (17-52)2 (0—11.8)2 (5 — 16.8)2
2 — ) LA 4+ — + :
X(calculado) Z Z eij 5.2 11.8 16.8

i=1 j=1

(50 — 38.2)2

382 = 50.579

Tabla 33. Pruebas de chi-cuadrado — Hipétesis secundaria (b)

Pruebas de chi-cuadrado
Significacian Significacion Significacion

asintdtica exacta exacta
Walor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 50.579% 1 =.001
Correccion de continuidad® 46.385 1 =.001
Razdn de verosimilitud 55122 1 =.001
Frueha exacta de Fisher =.001 =.001
Asociacion lineal por lineal 49 876 1 =001

M de casos validos 72

a. 0 casillas (0.0%) han esperado un recuento menor gue 5. El recuento minimo esperado es 5.19.
b. Sdlo se ha calculado para una tabla 2x2

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Paso 4. Decision
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Posterior al calculo de los valores descritos de la Chi cuadrado calculada y la Chi

cuadrado teérico de Tablas, se observa que: x{.qicuiaao) = 50-58 > X{10.05) =

3.84. En consecuencia, se concluye que se rechaza la hipétesis nula.

Distribucion Chi Cuarado(1, 5%)

016 Region
de
aceptacion

0.14

012

o4 Region
de
rechazo

0.08
0.06

Probabilidad

0.04
0.02

0 5 10 15 20 25 30
Valores criticos

3.64 50.58 HO: se acepta

Paso 5. Conclusion

En resumen, si la hipétesis nula es falsa entonces la hipotesis alternativa es
verdadera, es decir se confirma la veracidad de la hipdtesis alternativa. Esto
significa que hay pruebas y evidencia que sugieren que la informalidad incide en
cumplimiento de la obligacion tributaria en las firmas comercializadoras de equipos

y materiales médicos en Lima Cercado.
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5.3.3. Hipotesis Secundaria (c)
Paso 1: Formulamos la hipétesis Nula y su Alternativa

Ho: La ausencia de cultura tributaria NO incide en los beneficios tributarios de las

empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos.

H4: La ausencia de cultura tributaria Sl incide en los beneficios tributarios de las

empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia a=00% y el estadistico de prugba Chi

- r o {'I:J- - 'E.}:
cuadrado & jracuniy = Z —
-l -l 8y

Donde:
7 =5 numero de filas

¢ =35 nimero de columnas

En relacion a esta tesis en particular, la tabla de cruzada esta dispuesta por las
diferentes alternativas de respuesta de dos indicadores. Dicha tabla consta de 2

filas y 3 columnas, totalizando asi & celdas.
Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.

La evidencia que sostiene el calculo del estadistico de prueba para ejecutar la

prueba de hipdtesis, es la informacion acopiada por medio de la encuesta, cuyas

respuestas se exponen en la Tabla 34.
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Tabla 34. Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis secundaria (c)

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
[+ FPorcentaje [+ FPaorcentaje [+l Faorcentaje
CULTURATRIBUTARIA * 72 98.6% 1 1.4% 73 100.0%
BEMEFICIOS
TRIBUTARIOS

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Tabla 35. Tabla Cruzada de la Hipétesis secundaria (c)

FUENTE: Programa SPSS version 26

Tabla cruzada CULTURA TRIBUTARIA*BENEFICIOS TRIBUTARIOS
EEMEFICIOS TRIBUTARIOS

totalmente

indiferente  de acuerdo deacuerdo Total
CULTURATRIBEUTARIA de acuerdo Fecuento 1 17 0 18
Recuento esperado 3 98 a0 18,0
totalmente deacuerdo  Recuento 0 22 32 54
Recuento esperado a 28,3 24,0 54,0
Total Fecuento 1 39 32 72
Fecuento esperado 1,0 3490 320 72,0

Procesamiento utilizando SPSS

Una vez obtenidos tanto los valores observados como los valores esperados, se

realizo el calculo de la formula siguiente para determinar el Chi Cuadrado

calculado y poner a prueba la hipétesis:

2 2 2 2 2 2
5 OlJ BU) (1 —0.3) (17 —9.8) (0-0.8)
X(calculado) = Zl Z 0.3 + 9.8 * 0.8
(22 - 29.3)2 — 20.855
293 77
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Tabla 36. Pruebas de chi-cuadrado — Hipétesis secundaria (c)

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintdtica
Walar al (hilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,855% p 000
Razdn de verosimilitud 27 554 2 ,0aa
Asociacion lineal por lineal 20,4848 1 oo

M de casos validos 72

a. 2 casillas (33.3%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es .25,

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Paso 4. Decision
De los resultados anteriores de la Chi cuadrado calculada y Chi cuadrado teorico
de Tablas, se observa que: X(anzcuzado) = 20.85 > )((22,0_05) = 3.84. En consecuencia,

se concluye que se rechaza la hipétesis nula.

Distribucion Chi Cuarado(2, 5%)

016 Region
de
aceptacion

0.14
012

0.1
0.08
0.06
0.04

Region
de
rechazo

Probabilidad

0.02

0 5 10 15 20 25 30
Valores criticos

3.84 20.85 HO: se rechaza
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Paso 5. Conclusion

En resumen, si la hipétesis nula es falsa entonces la hipétesis alternativa es
verdadera, es decir se confirma la veracidad de la hipotesis alternativa. Esto quiere
decir, que hay pruebas y evidencia que sugieren que la cultura tributaria incide en
los beneficios tributarios en las firmas comercializadoras de equipos y materiales

médicos en Lima Cercado.

5.3.4. Hipotesis General (d)

Paso 1: Formulamos la hipotesis Nula y su Alternativa

Ho: La evasion tributaria NO incide en la recaudacion del impuesto general a las
ventas de las empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos en

Lima Cercado.

Hi: La evasion tributaria Sl incide en la recaudacion del impuesto general a las
ventas de las empresas comercializadoras de equipos y materiales médicos en

Lima Cercado.
Paso 2: Definimos el nivel de significancia « =0.05 y el estadistico de prueba Chi
)2

cuadrado 2 _y s (0 78)
Z(calculado) - ZZ

i1 j-1 €;j
Donde:
r =5 ndmero de filas

¢ =5 numero de columnas
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En relacién a esta tesis en particular, la tabla de cruzada esta concertada por las

diferentes opciones de respuesta de dos indicadores. Dicha tabla consta de 2 filas

y 2 columnas, totalizando asi 4 celdas.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.

La evidencia que sostiene el calculo del estadistico de prueba, para ejecutar la

prueba de hipdtesis, es la informacion recolectada mediante la encuesta, cuyas

respuestas han sido tabuladas en la Tabla 37.

Tabla 37. Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis general (d)

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
[ FPorcentaje [ Porcentaje [+l Faorcentaje
EVASION TRIBUTARIA * 72 98.6% 1 1.4% 73 100.0%
RECALIDACION DE
IMFLESTO

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Tabla 38. Tabla Cruzada de la Hipétesis general (d)

Tabla cruzada EVASION TRIBUTARIA*RECAUDACION DE IMPUESTO
RECAUDACICN DE IMPUESTO

totalmente

de acuerda deacuerdo Taotal
EVASION TRIEUTARIA  de acuerdo Recuento 24 a 24
Recuento esperado 13,0 11,0 240
fotalmente deacuerdo  Recuento 15 33 48
Recuento esperado 26,0 220 43,0
Total Recuento 39 33 V2
Recuento esperado 34,0 33,0 720

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Una vez obtenidos tanto los valores observados como los valores esperados, se

realizo el calculo de la férmula siguiente para determinar el Chi Cuadrado calculado

y poner a prueba la hipoétesis:
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2
X (calculado)

Tabla 39. Pruebas de chi-cuadrado — Hipotesis general (d)

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn

Significacidn

_ ii 01 — eU)Z (24-13 (0-11)* (15-26)’
L4 13 11 26
+ 832" 56 462
22

Significacidn

asintdtica exacta exacta
Valor al (hilateral) (bilateral) [unilataral)

Chi-cuadrado de Pearson 30,4627 1 oo

Correccion de continuidad® 27,7545 1 o0o

Razdn de verosimilitud 39,688 1 oon

FPrueba exacta de Fisher 000 000
Asociacidn lineal por lineal 30,038 1 oo

M de casos validos 72

a. 0 casillas (.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 11.00.

b. Sdlo se ha calculado para unatabla 2x2

FUENTE: Software SPSS version 26
Célculo arrojado por SPSS

Paso 4. Decisiéon

Con lo valores anteriores de la Chi cuadrado calculada y Chi cuadrado teérico de

Tablas, se observa que:

rechazar la hipétesis nula.

2
X(calculado)

= 30.46 > X{ 005 = 3.84
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Distribucion Chi Cuarado(1, 5%)

0.16 Regidn
0.14 de
0.12 aceptacion

=
[1°]
= 0.1 Region
'.-"é, 0.08 de
=]
2 0.06 rechazo
(=W
0.04
0.02

0 5 10 15 20 25 30
Valores criticos

3.84 30.46 HO: se rechaza

Paso 5. Conclusion

En resumen, si la hipétesis nula es falsa entonces la hipotesis alternativa es
verdadera, es decir se confirma la veracidad de la hipdtesis alternativa. Esto
significa que hay pruebas y evidencia que sugieren que la evasion tributaria incide
en la recaudacion del impuesto general a las ventas de las firmas comercializadoras

de equipos y materiales médicos en Lima Cercado.
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Discusion

Tras aplicar las herramientas adecuadas para acopiar informacion en la indagacion
titulada "LA EVASION TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION
DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS DE LAS EMPRESAS
COMERCIALIZADORAS DE EQUIPOS Y MATERIALES MEDICOS EN LIMA
CERCADO EN EL ANO 2021", se lograron establecer los siguientes

descubrimientos:

a. Segun el resultado obtenido, sobre la importancia de la lucha contra la
evasion tributaria, muestra que el 100% consideran que es esencial para
aumentar la recaudacién del IGV y mejorar la situacion del pais, es decir
manifiestan que al aumentarse la recaudacion del IGV estos incrementaran
los ingresos fiscales y ayudara a mejorar la calidad de los servicios publicos.
La informacion relevante que se puede inferir es que los encuestados
reconocen que la evasion tributaria tiene un impacto negativo en la
recaudacion de recursos publicos y en la capacidad del gobierno para
brindar servicios de calidad. Por lo tanto, existe un respaldo generalizado a
la idea de que combatir la evasion tributaria y aumentar la recaudacion del
IGV son medidas necesarias para mejorar la situacion fiscal y la calidad de
los servicios publicos en el pais.

En ese orden de ideas, nuestra exploracion halla semejanzas con la

investigacion nacional publicada por Gloria, Z. (2018), pesquisa en la que
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se establece como fin Gltimo abordar la problematica de la informalidad y la
evasion tributaria en el pais, la cual tiene efectos negativos en los ingresos
del Estado y perjudica el gasto publico. Se reconoce que una misma persona
puede tener diferentes comportamientos en distintas actividades
econOGmicas, como, por ejemplo, cumplir con sus obligaciones tributarias en
su profesion independiente, pero tener un negocio informal para evitar el
pago de impuestos. Entre las principales causas que afectan la recaudacion
tributaria en el pais se destacan la falta de cultura tributaria. Es evidente que
el sector informal presenta un enorme potencial para ampliar la base
impositiva. El gobierno necesita formular y emplear estrategias para
trasladar el sector informal al sector formal facilitando la transicion de las
empresas informales. La educacion del contribuyente debe ser una prioridad
para ayudar a cambiar la narrativa (la percepcién de los contribuyentes
dentro del sector informal) e invertir en un marco regulatorio para
implementar leyes de evasion fiscal junto con invertir en infraestructura

digital.

b. EI 100 % de los encuestados han indicado que tienen como percepcién que
las sanciones impuestas a los contribuyentes que omiten voluntariamente
informacion tributaria, no son suficientes para disuadir las préacticas
fraudulentas. Por otro lado, se refiere a la opinion de los encuestados sobre
si incurrir en operaciones que utilizan artificios para evadir impuestos
constituye una defraudacion tributaria y un delito fiscal, por lo que los
encuestados estan de acuerdo en que estas operaciones son consideradas

como delito fiscal.
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De tal manera, que se puede inferir que los encuestados consideran que las
sanciones actuales no son suficientes para disuadir las préacticas
fraudulentas en el ambito tributario. Esta percepcion puede influir en su
opinion de que la evasion de impuestos mediante artificios constituye un
delito fiscal, ya que parecen estar de acuerdo en que se requieren medidas
MA&s severas para combatir estas practicas fraudulentas.

La informacién proporcionada por los hallazgos del instrumento respalda
que la evasion de impuestos es un delito fiscal. Esto refuerza la importancia
de implementar medidas mas efectivas y contundentes para combatir la
evasion y el fraude fiscal, mas alla de las sanciones actuales, con el fin de
promover una mayor integridad en el sistema tributario. En cuanto al sistema
de sanciones, hay que analizar, entre otras cosas, el nivel de las sanciones,
la veracidad juridica de las sentencias, la oportunidad de su aplicacién y la
eficacia del cobro. Respecto de la simplicidad de la estructura tributaria, es
claro que los sistemas tributarios complejos favorecen la evasion, en la
medida en que crean incertidumbre respecto del alcance de las normas
tributarias, incrementan los costos de fiscalizaciébn y cumplimiento vy

multiplican las formulas o mecanismos de evasion.

c. De acuerdo con los hallazgos, el 100 % de encuestados sefialan estar de
acuerdo sobre la competencia desleal generada por la informalidad de
algunas empresas y su impacto negativo en el crecimiento y la sostenibilidad
de los negocios formales y la generacién de empleo.

Este resultado puede influir sobre la emision de comprobantes de pago sin

valor tributario por parte de las firmas informales y su efecto en la pérdida
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de ingresos fiscales para el Estado. Dado que todos los encuestados
expresaron acuerdo con ello.

Esta informacion respalda la importancia de abordar la informalidad
empresarial y sus consecuencias tanto para los negocios formales como
para el Estado. La respuesta unanime de acuerdo en ambas preguntas
indica una preocupacion generalizada sobre los efectos negativos de la
informalidad empresarial en la economia y las finanzas publicas. La
competencia desleal generada por la informalidad de algunas empresas
puede afectar tanto al crecimiento y la sostenibilidad de los negocios
formales como a su capacidad para generar empleo. Esto implica que la
informalidad empresarial no solo perjudica a las empresas formales, sino
también al mercado laboral de ese sector. La emision de comprobantes de
pago sin valor tributario por parte de las empresas informales se percibe
como una causa significativa de la pérdida de ingresos fiscales para el
Estado. Esto destaca la importancia de abordar esta problematica para

garantizar una recaudacion adecuada y equitativa de impuestos.

Asimismo, a nivel internacional se han llevado a cabo investigaciones que
resaltan ciertos factores que contribuyen a la evasion del IGV. Entre ellos se
encuentran las complicaciones administrativas y la elevada informalidad, asi
como la competencia desleal en el sector comercial. Ademas, se resalta la
persistencia de contribuyentes que evaden sus responsabilidades fiscales,
lo cual representa un desafio para los mecanismos de control tributario. Por
altimo, se menciona que la corrupcion en los negocios informales constituye

otro problema que afecta la recaudacion de impuestos, asi como la
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transparencia y eficiencia en el gasto publico, en sinergia a lo reflexionado
por Andrade, C. (2018) en el propésito principal de su publicacion basada
en un articulo. De esta forma, la evasion fiscal al ser comun en la comunidad
0 entre los competidores, los comerciantes pueden sentirse presionados a
hacer lo mismo para no quedar en desventaja. La falta de un entorno
normativo que fomente el cumplimiento puede reforzar la evasion, sumado
a una fiscalizacion débil o ineficaz, la evasién se vuelve mas atractiva. La
falta de controles rigurosos y sanciones efectivas puede llevar a una mayor

incidencia de evasion fiscal.

d. El 100% de los encuestados se han mostrado de acuerdo sobre la carencia
de voluntad de pago del IGV y su relacion con la carencia de cultura tributaria.
La falta de voluntad de pago se debe a la ausencia de cultura tributaria, en
colacion, se encontrd que el 100% de los participantes consideran de gran
importancia el fomentar la educacion tributaria desde temprana edad. Esto
sugiere promover la educacion tributaria desde una edad temprana, ya que
contribuira al acatamiento de las responsabilidades fiscales en el futuro. Esto
indica la necesidad de politicas o programas enfocados en promover la
cultura tributaria y la educacioén tributaria desde una edad temprana para
optimizar la obediencia de los deberes fiscales en la sociedad. En
concordancia, la falta de voluntad de pago y la evasion fiscal estan muy
relacionadas con la cultura tributaria. Una cultura tributaria débil, marcada
por la falta de educacion fiscal, percepciones de injusticia y la ausencia de
controles efectivos, puede llevar a una mayor evasion fiscal. Mejorar la

educacion sobre el sistema tributario, promover la equidad y aumentar la
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fiscalizacion son pasos importantes para mejorar el cumplimiento y fortalecer

la cultura tributaria.

Por consiguiente, desde la perspectiva académica, el estudio evidencia
semejanzas con lo manifestado por Jacqueline, M. (2018), en la cual
plantean que el objetivo principal es exponer y concienciar sobre el cada vez
mas creciente problema de la elusién del Impuesto General a las Ventas
(IGV), tanto a nivel global como especificamente en el contexto peruano. Se
busca destacar la importancia y la magnitud de este problema, asi como
identificar las causas que lo generan, como la flexibilidad de las normas
tributarias, la falta de conciencia tributaria, la educacion deficiente en materia
tributaria y la corrupcion gubernamental. Ademas, se plantea el objetivo de
proponer medidas concretas para combatir la elusion tributaria, con el fin de
lograr un aumento efectivo en la recaudacién del IGV. La intencion es
encontrar soluciones que contribuyan a cerrar las brechas existentes y
promover un sistema tributario mas equitativo y justo. Sin menor relevancia,
mas si igual o incluso por encima, se tiene que la aprobacion del sistema
tributario es un aspecto donde el contribuyente, si lo cataloga como injusto,
estara con menor disposicion a cumplirlo. Por consiguiente, la aceptacion
del sistema se condiciona por la magnitud de la carga tributaria, la
proporcionalidad en su estructura, el fin que se le dé, los costos de
cumplimiento y el servicio al contribuyente. Asimismo, se debe considerar
gue la evasion ha sido estudiada a través de distintos modelos que buscan

comprender sus causas y motivaciones. Estos modelos han previsto
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e.

f.

examinar los variados sintomas o la dinamica de factores a los cuales se les
sopesa el inicio de la evasion fiscal.

En funcion a lo registrado en la indagacion se evidencio que el 100% de los
encuestados consideran importante el tener un alto nivel de recaudacion del
IGV para poder solventar los gastos de servicios publicos de mejor manera 'y
asi se beneficie la poblacion. Asimismo, el 100% del total de encuestados,
opina que de impulsar la implementacion de politicas fiscales para incorporar
contribuyentes informales que generen ingresos ampliara la base tributaria
para una recaudacion justa al estado. Este resultado es relevante ya que los
encuestados han considerado que de incorporar contribuyentes informales
dentro de las politicas fiscales. En resumen, los resultados de ambas
preguntas refuerzan que el aumento en la recaudacion del IGV mejora los
ingresos fiscales y que la implementacion de politicas fiscales para incorporar
contribuyentes informales que generen ingresos ampliara la base tributaria

para una recaudacion justa al estado.

Asimismo, tras los hallazgos en el estudio se puede aseverar que el 98.6%
de los colaboradores encuestados resaltan la relevancia de los beneficios
gue se pueden obtener al acogerse al IGV justo para asi reducir su carga
tributaria y obtener como beneficio tributario en aplazamiento de sus pagos.
Ademas, que el 87.5% de los encuestados mencionan que también es
importante tener la condicion de buen contribuyente ante la SUNAT
(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria) para
acceder a beneficios como el cronograma especial de pago de impuestos y

otros beneficios tributarios. Esto indica una tendencia general de los
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encuestados hacia la valoracion de la correcta gestion tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales como medios para obtener

beneficios en el &mbito tributario.

En ese orden de ideas, y considerando lo descrito, La evasion tributaria tiene un
impacto significativo en la recaudacion del Impuesto General a las Ventas (IGV),
que es un impuesto indirecto aplicado sobre las transacciones comerciales en
muchos paises. Cuando las empresas y los comerciantes evaden el pago del IGV,
ya sea al no declarar todas sus ventas o al presentar informacion falsa, se reduce
directamente el monto de ingresos que el Estado deberia recibir. Esta disminucion
en la recaudacion afecta la capacidad del gobierno para solventar servicios
publicos esenciales como salud, educacion e infraestructura, o que puede tener

repercusiones negativas en el bienestar general y el desarrollo econémico.

Ademas, la evasion tributaria crea un desequilibrio competitivo en el mercado. Las
organizaciones que acatan sus deberes fiscales pueden enfrentar desventajas
frente a las que no lo hacen, ya que estas Ultimas se ven aventajadas porque sus
productos son ofertados a menores precios debido a sus menores costos
operativos. Esta situacion no solo perjudica a los negocios que cumplen con la ley,
sino que también distorsiona el mercado, reduciendo la competencia leal y

afectando la eficiencia econémica.

A largo plazo, la evasion del IGV puede erosionar la confianza en el sistema
tributario y en las instituciones gubernamentales. Si los ciudadanos y las empresas

perciben que la evasién es comun y que las sanciones son ineficaces, pueden
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verse menos motivados a cumplir con sus propias obligaciones fiscales. Esto puede
llevar a una espiral descendente de evasion y evasion, exacerbando el problemay
reduciendo ain mas la recaudacioén tributaria. Por lo tanto, abordar la evasion
tributaria es crucial para asegurar una recaudacién adecuada del IGV y para

mantener la integridad y eficacia del sistema fiscal.

6.2. Conclusiones

a. Concluimos que la defraudacion tributaria en las firmas del sector comercio
de equipos y materiales médicos en Lima Cercado, incide negativamente en
los ingresos fiscales, en funcion a los hallazgos obtenidos en la disertacion
agui expuesta, se percibe que las sanciones impuestas a los contribuyentes
gue omiten voluntariamente informacion tributaria no son suficientes para
disuadir las practicas fraudulentas. La evasion del IGV mediante artificios
constituye un delito fiscal y se concluye en que se necesitan medidas mas
contundentes para combatir estas practicas fraudulentas, asi como la
importancia de tener un alto nivel de recaudacion del IGV para poder
financiar de manera adecuada los gastos de servicios publicos y en beneficio
a la poblacion en general. Estas conclusiones respaldan la necesidad de
tomar acciones mas efectivas y contundentes para combatir la evasion y el

fraude fiscal, asi como promover una mayor equidad en el sistema tributario.

b. La informalidad en las firmas del sector comercio de equipos y materiales
médicos en Lima Cercado incide negativamente en el acatamiento de los

deberes tributarios. Tiene un impacto negativo en el crecimiento y
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sostenibilidad de los negocios formales, esto genera competencia desleal,
en consecuencia, los contribuyentes informales incurren en la emision de
comprobantes de pago sin valor tributario, lo que resulta pérdida de ingresos
fiscales para el Estado. Asimismo, la alta informalidad puede desincentivar
a las empresas a formalizarse. Si los costos asociados con la formalidad
(impuestos, tasas, etc.) son altos y la carga fiscal recae principalmente sobre
las empresas formales, entonces tienen menos interés para formalizarse. La
falta de eficiencia en la recaudacion para asegurar que tanto las empresas
formales como informales cumplan con su obligacion tributaria y
proporcionen informacion precisa y veraz requerida por las autoridades
fiscales. Es asi que los negocios informales a menudo no mantienen
registros contables adecuados, lo que dificulta la supervision y el control por

parte de las autoridades fiscales.

La cultura tributaria incide favorablemente en los beneficios tributarios en las
organizaciones comercializadoras de equipos y materiales médicos en Lima
Cercado, es de gran importancia fomentar la educacion tributaria desde
temprana edad. Es asi que se concluye que, teniendo una adecuada cultura
tributaria, los contribuyentes van a tener conocimiento para optar por los
beneficios tributarios, tales como una condicion de buen contribuyente, IGV

justo que le permitira mayores beneficios y liquidez a la empresa.

Finalmente se concluye que la evasion tributaria incide negativamente en la
recaudacion del impuesto general a las ventas al disminuir directamente los

niveles de recaudacion del mismo en las firmas del sector comercio de
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equipos y materiales médicos en Lima Cercado, esto se debe a que durante

la pandemia del COVID-19, se ha generado diversas formas de evasion

tributaria, tanto los empresarios antiguos como los surgidos durante la crisis

muestran poco interés en cometer su deberes fiscales y formalizarse a razon

de la ausencia de incentivos y a la rentabilidad de los negocios informales,

por lo que esto genera competencia desleal y afecta el crecimiento de los

negocios formales. Es por ello que se concluye la gran importancia de

adquirir una cultura tributaria favorable, ya que resulta crucial para animar el

buen cumplimiento de los deberes tributarios y consecuentemente aumentar

la recaudacion del IGV, asi como de los ingresos fiscales.

6.3. Recomendaciones

a) Algunas posibles acciones para combatir la defraudacion y aumentar los

ingresos fiscales podrian incluir:

Fortalecimiento de las sanciones: Es necesario revisar y ajustar las
sanciones impuestas a los contribuyentes que omiten
voluntariamente informacion tributaria. Estas sanciones deben ser lo
suficientemente severas como para disuadir las practicas

fraudulentas y asegurar el acatamiento de los deberes fiscales.

Mayor fiscalizacion y control: Se debe aumentar la supervision y el
control por parte de las autoridades tributarias sobre las empresas

comercializadoras de equipos y materiales medicos. Esto implica
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realizar fiscalizaciones mas frecuentes, inspecciones inopinadas y un

seguimiento mas riguroso de las transacciones y registros contables.

Cooperacion interinstitucional: Es fundamental fortalecer la sinergia
entre las distintas organizaciones como la administracion tributaria, el
Ministerio de Salud, debido a que existe aun venta de material médico
prohibido y comercializado en un mercado negro en el distrito en
estudio. Es por ello que se necesita compartir informacidn y recursos
puede ayudar a identificar y abordar de manera mas efectiva los
casos de defraudacion tributaria en el sector de equipos y materiales

médicos.

El impulsar la implementacién de politicas fiscales en la que
incorporen a los contribuyentes informales que generan ingresos y

asi ampliar la base tributaria para una recaudacion justa al estado.

b) Algunas acciones que podrian considerarse frente a la informalidad, asi

como del cumplimiento de la obligacion tributaria son:

Promover la formalizacion: Es necesario incentivar y facilitar la
transicion de las empresas informales a la formalidad. Esto puede
lograrse mediante la simplificacién de tramites administrativos, la
reduccion de costos para registrarse legalmente y la provisién de

apoyo y capacitacion empresarial.
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Fiscalizacion y sanciones: Reforzar los mecanismos de fiscalizacion
y aplicar sanciones mas estrictas a las sociedades informales que no
efectien sus obligaciones tributarias. Esto ayudaria a nivelar la

competencia y fomentar la formalizacion.

Promover politicas y practicas que fomenten el pago oportuno del
IGV, ya que confirma que contribuye a la recaudacion y al desarrollo

econdémico del pais.

c) Las firmas del sector comercio de equipos y materiales médicos frente a la

ausencia de cultura tributaria, asi como obtener beneficios tributarios deben:

Promover la educacion tributaria desde temprana edad: Dado que se
considera importante fomentar la educacién tributaria, se podrian
implementar programas educativos en escuelas y colegios para
ensefiar a los estudiantes sobre los conceptos béasicos de los
impuestos y su importancia para el pais. Esto ayudaria a crear una
conciencia tributaria y fomentaria un mayor grado de acatamiento de

los deberes tributarios en el futuro.

Implementar y difundir de manera masiva las politicas y programas
para fortalecer la cultura tributaria en la sociedad, seria recomendable
establecer politicas y programas especificos que promuevan la
comprension de los impuestos y sus beneficios. Esto podria incluir

campafias de sensibilizacion, talleres educativos y recursos en linea
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Con base en

gue ayuden a los contribuyentes a comprender mejor sus

obligaciones fiscales y los incentiven a cumplirlas correctamente.

Correcta gestion tributaria: Una buena gestion tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales estan relacionados con
obtener beneficios en el ambito tributario. Es importante que las
empresas cuenten con profesionales capacitados en materia
tributaria 0 busquen asesoramiento externo para garantizar una
gestion adecuada de los impuestos. Esto incluye la planificacién fiscal
estratégica, el seguimiento de cambios en la legislacion tributaria y la

optimizacién de los beneficios fiscales disponibles.

También se recomienda que al acogerse al IGV justo reduciria su
carga tributaria y mantener una buena condicion de contribuyente
ante la SUNAT son aspectos valorados y estos aspectos estan
vinculados con la correcta gestion tributaria y el cumplimiento de los
deberes tributarios, lo cual se percibe como una forma de obtener

beneficios en el ambito tributario.

lo expuesto, una recomendacion general podria incluir:

Campafnas de concientizacion: Priorizar campafas de educacion
tributaria dirigidas a los negociantes de este sector, enfatizando la
relevancia de cometer los deberes fiscales y los beneficios que esto

genera en el progreso del pais.
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Implementar sistemas de monitoreo: Establecer mecanismos de
control mas rigurosos, como el manejo de tecnologias de informacion
y comunicacion, para identificar y prevenir la evasion tributaria. Esto
podria incluir el uso de software especializado y el intercambio de
informacion entre instituciones gubernamentales.

Promover la formalizacién: Brindar incentivos y facilidades para que
los empresarios del sector de equipos y materiales médicos se
formalicen, como la reduccion de tramites burocréticos, la
simplificacion de los procesos de registro y la creacion de programas
de apoyo empresarial.

Sanciones mas severas: Imponer sanciones mas rigurosas y
proporcionales a aquellos que cometan actos de evasion tributaria,
con el fin de disuadir a los empresarios de incurrir en practicas
fraudulentas.

Cooperacioén internacional: La evasion tributaria a menudo trasciende
las fronteras, por lo que es esencial suscitar la reciprocidad y el
intercambio de informacion entre los paises para combatir este
problema de manera efectiva. Acuerdos de intercambio de
informacion y colaboracién entre las autoridades tributarias pueden

ayudar a identificar y perseguir casos de evasion a nivel internacional.
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ANEXO N°1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: "LA EVASION TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS DE LAS EMPRESAS
COMERCIALIZADORAS DE EQUIPOS Y MATERIALES MEDICOS EN LIMA CERCADO EN EL ANO 2021"
AUTOR: LUIS ANGEL BLACIDO CERVANTES Y JOSEPH RONALDO RIOS SALVADOR

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

CLASIFICACION
DE VARIABLES Y
DEFINICION
OPERACIONAL

METODOLOGIA

Problema Principal

¢De qué manera la evasion tributaria
incide en la recaudacién del impuesto
general a las ventas de las empresas

comercializadoras de

equipos y

materiales médicos en lima cercado en el
afio 2021?

Problemas Secundarios

a)

b)

<)

¢De qué manera la defraudacion
tributaria  de las empresas
comercializadoras de equipo y
materiales médicos incide en los
ingresos fiscales?

¢En qué medida la informalidad
incide en el cumplimiento de la
obligacidn tributaria de las empresas
comercializadoras de equipo y
materiales médicos?

¢De qué manera la ausencia de

cultura tributaria incide en los
beneficios  tributarios de las
empresas comercializadoras de

equipos y materiales médicos?

Objetivo Principal

Determinar si la evasion tributaria
incide en la recaudacion del impuesto
general a las ventas de las empresas
comercializadoras de equipos Yy
materiales médicos en Lima Cercado
en el afio 2021.

Objetivos Secundarios

a) Establecer si la defraudacion
tributaria de las empresas
comercializadoras de equipos y
materiales médicos incide en los
ingresos fiscales.

b) Identificar si la informalidad incide
en el cumplimiento de la
obligacion tributaria de las
empresas comercializadoras de
equipo y materiales médicos.

c) Analizar si la ausencia de cultura
tributaria incide en los beneficios
tributarios de las empresas
comercializadoras de equipo y
materiales médicos.

Hipotesis Principal

La evasion tributaria incide en la
recaudacion del impuesto general a
las ventas de las empresas
comercializadoras de equipos y
materiales médicos en lima cercado
en el afio 2021.

Hipotesis secundarias

a) La defraudacion tributaria de las
empresas comercializadoras de
equipos y materiales médicos
incide en los ingresos fiscales

b) La informalidad incide en el
cumplimiento de la obligacién
tributaria de las empresas
comercializadoras de equipo y
materiales médicos en lima
cercado.

c) La cultura tributaria incide en los
beneficios tributarios de las
empresas comercializadoras de
equipo y materiales médicos en
lima cercado.

Variable
independiente

X: Evasion
Tributaria

Indicadores:

X1: Defraudacion
Tributaria

Xz: Informalidad
Xs: Cultura
Tributaria

Variable
Dependiente

Y: Recaudacion Del
Impuesto General a
las Ventas.

Indicadores:

Y, Ingresos
Fiscales

Y,: Cumplimiento de
la Obligacion
Tributaria

Y3: Beneficios
Tributarios

1. Disefio Metodoldgico

No experimental: Transaccional Correlacional.
2. Tipo

Investigacion Aplicada — Cuantitativo

3. Nivel

Descriptivo Correlacional - Explicativo

4. Poblacién

La poblacion que conformé la investigacion esta delimitada por
88 profesionales como gerentes, jefes administradores y
contadores de las empresas comercializadoras de equipos y
materiales médicos en Lima Cercado, afio 2021.

5. Muestra

La muestra estd conformada por 72 profesionales como
gerentes, jefes administradores y contadores de las empresas
comercializadoras de equipos y materiales médicos en Lima
Cercado, afio 2021.

6. Técnicas de recoleccién de datos
Métodos: Descriptivo, estadistico, andlisis, sintesis, entre otros.

Técnica: La encuesta.

Se utiliz6 Microsoft Excel como herramienta que brinda
estadisticas y gréaficos. Asimismo, se evaluaron y verificaron las
hipétesis del proyecto mediante el modelo estadistico Chi-
Cuadrado, el cual se aplicé utilizando la versién en espafiol del
software SPSS 26.
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ANEXO N° 2
ENCUESTA

Este instrumento tiene como fin recoger la informacion sobre la investigacion titulada: “LA EVASION TRIBUTARIA Y SU
INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS
DE EQUIPOS Y MATERIALES MEDICOS EN EL DISTRITO DE LIMA CERCADO EN EL ANO 2021”, que esta compuesta por 14
preguntas. Al respecto, se le solicita que en las preguntas que a continuacion se presenta, elija la alternativa que considere correcta,

esta técnica es andnima, se le agradece su colaboracion.

1. ¢Estausted de acuerdo, que la lucha contra la evasion tributaria es esencial para aumentar la recaudacion del IGV y mejorar

la situacion econémica del pais?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
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e) Totalmente en desacuerdo ( )

¢ Esta usted de acuerdo, que las sanciones impuestas a los contribuyentes que omiten voluntariamente informacion tributaria,

no son suficientes para disuadir las practicas fraudulentas ante el IGV?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

¢Esta usted de acuerdo, que incurrir en operaciones que se valgan de artificios para evadir el pago del IGV es una

defraudacion tributaria que se configura un delito fiscal?

a) Totalmente de acuerdo ( )
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b) De acuerdo ( )

c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

4. ¢Esta usted de acuerdo, que la competencia desleal generada por la informalidad de algunas empresas puede afectar

negativamente el crecimiento y la sostenibilidad de los negocios formales y su capacidad de generar empleo?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )
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5.

6.

¢ Esta usted de acuerdo, que la emision de comprobantes de pago sin valor tributario por parte de las empresas informales

genera pérdida de ingresos fiscales para el Estado?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

¢ Esta usted de acuerdo, que la falta de voluntad de pago del IGV de los contribuyentes es por la ausencia de cultura tributaria?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
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e) Totalmente en desacuerdo ( )

¢Esta usted de acuerdo, que fomentar la educacion tributaria desde temprana edad contribuira al cumplimiento de las

obligaciones fiscales de los contribuyentes en el futuro?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

¢ Esta usted de acuerdo, que deberia aumentarse la recaudacion del IGV para incrementar los ingresos fiscales y asi la

poblacién obtenga una mejor calidad de servicios publicos?

a) Totalmente de acuerdo ( )

136



b) De acuerdo ( )

c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

9. ¢Esta usted de acuerdo, que la fiscalizacion contribuye al aumento del nivel de recaudacién del IGV mejorando los ingresos

fiscales del gobierno contribuyendo al desarrollo del pais?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

10. ¢ Esta usted de acuerdo, que se debe impulsar en las politicas fiscales la incorporacion de contribuyentes informales que

generen ingresos y ampliar la base tributaria, para una recaudacion justa al Estado?

137



a) Totalmente de acuerdo ( )

b) De acuerdo ( )
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

11. ¢Esta usted de acuerdo, que incentivar el pago oportuno del IGV contribuye a la recaudacion y al desarrollo econémico del

pais?
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ( )
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )
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12. ¢Esta usted de acuerdo, que la adecuada determinacion del IGV, es necesaria para garantizar la exactitud y veracidad de la

informacion a fin de evitar posibles errores o inconsistencias?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

13. ¢ Esta usted de acuerdo, que el IGV justo ayuda a reducir la carga tributaria a los contribuyentes acogidos aplazando el pago

como beneficio tributario?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ( )
c) Indiferente ( )
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d) En desacuerdo ( )

e) Totalmente en desacuerdo ( )

14. ¢Estausted de acuerdo, que es importante tener la condicion de buen contribuyente ante la SUNAT para acceder a beneficios

como cronograma especial para pagar impuestos y otros beneficios en materia tributaria?

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ( )
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )
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