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RESUMEN

El café es uno de los principales productos exportados desde Peru, las
exportaciones constituyen una actividad econdmica sustancial. A pesar de su
importancia, la exportacion de café enfrenta desafios significativos debido a
factores interrelacionados que influyen en la produccién, calidad, demanda, precios

y condiciones comerciales.

Planificacion, control de calidad, clima organizacional, comercial, comercio exterior
y finanzas son los seis factores que este estudio de investigacion identificé si influye
en la exportacion de café en la Cooperativa Agraria y de Servicios Mdltiples La Flor
Del Café - Rodriguez de Mendoza - Regibn Amazonas — 2024. Para lograr este
objetivo, se empled un enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo, utilizando métodos
estadisticos mediante la recoleccion de datos — encuestas para analizar las

variables y extraer conclusiones significativas.

Tras un andlisis de los resultados del estudio, se determiné que los factores
mencionados son fundamentales para el proceso de exportacion, pues cuentan con
la aprobacion de los colaboradores de cooperativa. Ante ello se recomienda una
serie de estrategias para mejorar la produccion y exportacion de café en la

cooperativa.

Palabras Claves: Café, exportacion, factores, produccion.
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ABSTRACT

Coffee is one of the main products exported from Perl, and exports constitute a
substantial economic activity. Despite its importance, coffee exports face significant
challenges due to interrelated factors that influence production, quality, demand,

prices and trading conditions.

Planning, quality control, organizational climate, commercial, foreign trade and
finance are the six factors that this research study aims to identify if they influence
coffee exports in the Cooperativa Agraria y de Servicios Mdltiples la Flor del Café -
Rodriguez de Mendoza - Region Amazonas - 2024. To achieve this objective, a
quantitative and descriptive approach will be employed, using statistical methods
through data collection - surveys, from which we will obtain results to analyze the

variables and draw significant conclusions.

After analyzing the results of the study, it was determined that the aforementioned
factors are fundamental for the export process because they have the approval of
the cooperative's collaborators. In view of this, a series of strategies are

recommended to improve the production and export of coffee in the cooperative.

Key words: Coffee, export, factors, production.
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