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RESUMEN

La tesis realizada se ubica en la interseccion entre la gestion de riesgos, la
sostenibilidad empresarial y la creacion de valor, y tuvo por objetivo principal
determinar si la Gestién de riesgos orientados a factores medio ambientales,
sociales y de gobierno corporativo incidié en la creacion de valor de las empresas

mineras en el Per, en el aflo 2023.

El estudio realizado fue del tipo aplicado, de nivel descriptivo-explicativo, en el cual
se llevd a cabo encuestas a 58 profesionales y funcionarios responsables de liderar
las areas de Desarrollo Sostenible y Finanzas en las principales empresas mineras
del Pert. Adicionalmente, se analizaron los resultados obtenidos utilizando el
software estadistico SPSS version 26 y se realizé la prueba Chi-cuadrado para la

contratacion de las hipotesis.

Como resultado, la mayoria de encuestados sostuvieron que por el periodo de
estudio la gestion de riesgos ESG incidio positivamente en la creacién de valor de
las empresas mineras de Perl, compuesto principalmente por su impacto positivo
en la imagen corporativa, reduccion de costos, rentabilidad social, expansion de

mercado, rentabilidad econdmica y la captacion de capital.

Palabras clave: Riesgo, Riesgos ESG, Sostenibilidad, Factores Medio
ambientales, Factores sociales, Factores de gobierno corporativo, Imagen
Corporativa, rentabilidad econdémica, rentabilidad social, captacion de capitales,

reduccion de costos, expansion de mercado.
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ABSTRACT

The thesis performed is located at the intersection between risk management,
business sustainability and value creation, and its main objective was to determine
whether risk management oriented to environmental, social and corporate
governance factors influenced the creation of value of mining companies in Peru, in
the year 2023.

The research was of an applied type, at a descriptive-explanatory level, in which
surveys were carried out with 58 professionals and officials responsible for leading
the Sustainable Development and Finance departments in the main mining
companies in Peru. Additionally, the results obtained were analyzed using the
statistical software SPSS version 26 and the Chi-square test was performed to test

the hypotheses.

As a result, the majority of professionals surveyed maintained that during the study
period, ESG risk management had a positive impact on the value creation of mining
companies in Peru, composed mainly of its positive impact on the Corporate Image,
cost reduction, social profitability, market expansion, economic profitability and
capital raising.

Keywords: Risk, ESG Risks, Sustainability, Environmental Factors, Social Factors,
Corporate Governance Factors, Corporate Image, economic profitability, social

profitability, capital raising, cost reduction, market expansion.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado “La gestion de riesgos ESG
(medio ambiente, social y gobierno corporativo) y su impacto en la creacion de valor
de las empresas mineras en Peru, afio 2023”, ha permitido identificar que, durante
el periodo de estudio, los riesgos relacionados a factores ESG, es decir riesgos
medio ambientales, sociales y de gobierno corporativo, han sido considerados
como un tema crucial para el desarrollo sostenible y la competitividad de las
organizaciones mineras, y son uno de los desafios mas importantes a tener en
cuenta. En ese sentido, se ha planteado la hip6tesis sobre si la gestion de Riesgos
ESG incide positivamente en la creacion de valor de las empresas mineras de Pera.

En antecedentes, se puede resaltar a nivel nacional el estudio realizado por
Cristobal Villar, L. (2021), donde se evallua el valor de la gestion de Riesgos y de
Auditoria Interna en las organizaciones, asi como estas agregan valor o mejoran
las operaciones de las empresas de un determinado sector empresarial. Asimismo,
a nivel internacional, podemos resaltar el estudio realizado por Pérez Dominguez,
M. (2022), donde se evalla la sostenibilidad y el impacto de los criterios ESG en la
gestion de riesgo financiero de una cartera de fondos, resaltando su enfoque en
determinar la diferencia de un activo catalogado como sostenible con uno no

sostenible.

En ese sentido, el presente estudio desarroll6 una metodologia estructurada

en seis capitulos, los cuales se explican en detalle a continuacion:

En el Capitulo I, se describe la realidad problemética que afrontan las
organizaciones y en especial la mineria en el Per( en relacion con los riesgos
relacionados con los factores ESG. Asimismo, se exponen las limitaciones a las

gue ha sido sujeta la investigacion, asi como los distintos problemas identificados.

Por el Capitulo I, pasamos a profundizar y exponer la teoria integral utilizada
como base para la investigacion, la cual incluye: antecedentes nacionales e
internacionales, bases historicas, conceptuales y legales, asi como las diferentes

definiciones y conceptos relacionados.

XV



Respecto al Capitulo Ill, se presenta la hipdtesis general, asi como las
hipotesis especificas definidas para el estudio, complementando las variables con
sus respectivos indicadores e indices susceptibles de ser medidos a fin de llevar a
cabo el analisis.

Por otro lado, en el Capitulo 1V, se describen de manera integral la estructura
metodoldgica, la poblacion y la muestra utilizada en el estudio. Asimismo, se explica
la operacionalizacion de variables, las técnicas de recopilacion y procesamiento de

datos, y finalmente se presentan los aspectos éticos del estudio.

Del mismo modo, en el Capitulo V, se procedié con el tratamiento de los
datos recopilados resultado de la encuesta de catorce preguntas realizadas a 58
profesionales y funcionarios responsables de liderar las areas de Desarrollo
Sostenible y Finanzas en las principales empresas mineras del Peru.
Adicionalmente, se llevé a cabo el contraste de la hipotesis llevando a cabo el
método Chi Cuadrado.

Finalmente, el Capitulo VI, se presenta los resultados obtenidos de la prueba
de hipétesis, exponiendo las discusiones, las conclusiones y recomendaciones

resultado del estudio realizado.

Finalmente, se presenta las fuentes de informacion y los anexos, entre ellos:

la Matriz de consistencia, la encuesta y la validacion de la misma.

XVI



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

En los ultimos afios los riesgos relacionados a aspectos medioambientales,
sociales y de gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés) han tomado mayor
importancia debido al impacto que pueden tener en las organizaciones. A modo
ilustrativo, en la siguiente figura se puede observar una linea de tiempo con los
casos mas representativos de empresas que fueron impactadas por gestionar
inadecuadamente sus riesgos ESG (World Business Council for Sustainable
Development & Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission,
2018):



Figura 1

Organizaciones que han experimentado impactos relacionados a factores ESG

El hundimiento de Tras la muerte de un
La plataforma petrolifera un edificio mata Millones de coches candidato de
Deepwater Horizon de amas de 1100 Volkswagen fueron una fraternidad de  Wells Fargo
Nike fue acusado de  BP explota matando a trabajadores en la retirados después 20 ainos Florida  cred millones
dar empleo a nifios 11 trabajadores, hiriendo  fabrica Rana Plaza de que la empresa State University  de cuentas a
y de pagar a los a otros 17 y dejando de Bangladesh admitiera haber suspendio nombre de sus
trabajadores por debajo  tras si un desastre utilizada por masde  3sificado las pruebas las fraternidades y  clientes sin su
del salario minimo medioambiental 25 marcas de emisiones las hermandades permiso
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productos debido a .
Soees iR
pintura.conplomo productos de bosques movimiento #Deletelber
A e A N

Nota: Tomado de “Gestidn del riesgo empresarial - Aplicacion de la gestion del riesgo
empresarial a los riesgos relacionados con factores medioambientales, sociales y de
gobierno” (p.7), WBCSD y COSO, 2018.

Enfocandonos en la industria minera y de acuerdo con Mitchell, P. (2022) en
su publicacién “Los 10 principales riesgos y oportunidades de negocio para el sector
de mineria y metales en 2023”, los aspectos ESG fueron el mayor desafio de las
empresas mineras en el afio 2023. Es por este motivo que los riesgos ESG toman
relevancia y se vuelve vital el identificar los desafios o problemas relacionados a la

creacion de valor de las empresas mineras.

En ese sentido, segun Cruz, E. (2023) algunos de los principales desafios
gue tienen las empresas mineras se orientan a generar confianza y afianzar su
relacion con las comunidades locales, contribuyendo a su desarrollo, protegiendo
su patrimonio cultural y fortaleciendo la imagen corporativa de la empresa como

una marca sostenible a largo plazo.

Asimismo, en relacion a la reduccion de costos de acuerdo con Lewinsohn

& Salgado (2017) la eficiencia en el uso de los recursos energéticos y de agua es



un problema real, y brinda una oportunidad de mejora a fin de implementar

soluciones tecnologicas que permitan el uso eficiente de los recursos.

Es importante mencionar lo relacionado a la rentabilidad social, la cual,
segun Rodriguez & Gomez (2018) requiere un compromiso con practicas mineras
responsables, consultas significativas con las comunidades afectadas y planes de

desarrollo sostenible que beneficien a la poblacion local a largo plazo.

Adicionalmente, la expansién de mercado y la rentabilidad econémica de una
empresa minera también ingresan dentro de los aspectos a evaluar al momento de
identificar desafios para la industria. En ese sentido, Lopez & Martinez (2017)
establecen que la demanda de minerales esta influenciada por factores
macroecondmicos, tecnoldgicos y politicos, asi como, la competencia internacional
relacionada a la oferta de minerales, por lo que es vital para las organizaciones
convertirse en empresas agiles y adaptables a fin de afianzar e incrementar su
posicion en el mercado. Considerando como punto adicional, que hoy en dia es un
positivo para fidelizar a los clientes el considerarse como una empresa sostenible,
termino el cual estd ganando cada vez mayor reputacion. Asimismo, Fernandez &
Sanchez (2016) establecen que la rentabilidad econdémica en la industria minera
esta estrechamente relacionada con la eficiencia de sus procesos, ademas de la
calidad y valor de los minerales. Es por esto, que las empresas mineras deben de
buscar constantemente la optimizacion de su productividad, su cadena de
suministro y su gestion de riesgos incluidos los relacionados a factores ESG, a fin

de maximizar el retorno de la inversion.

Finalmente, segun Pérez & Gonzalez (2019) la captacion de capital o de
inversiones es un desafio constante en la industria minera ya que este requiere
grandes inversiones de capital para la exploracién, desarrollo y operacion de minas.
Por lo que la capacidad de recibir inversiones es un item fundamental para el
desarrollo de la industria. En ese sentido, esta capacidad depende de la percepcion
que tienen los inversionistas sobre la empresa minera, y es por esto que la
demostracion de un solido rendimiento econdmico, asi como de una gestion
sostenible orientada en factores ESG son un componente diferenciador a la hora

de captar capital.



En conclusidon, podemos decir que abordar la problematica planteada
requiere un enfoque integral por parte de la empresa minera, con la finalidad de
balancear los beneficios econdémicos y los aspectos ESG. Esto permitird obtener
ventaja competitiva frente a sus competidores, asi como tener una mejor posicion
para enfrentar los desafios futuros y crear valor a largo plazo para todas las partes

interesadas.

1.2. Delimitacion de la investigacion

Tomando en cuenta la identificacion del problema investigado y para efectos
metodoldgicos, a continuacién, se detallan los principales aspectos tenidos en

cuenta para su desarrollo:

1.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se focalizé en las principales empresas mineras del Peru
durante el afio 2023; tomando como referencia el articulo “Las principales empresas
mineras del Peru” publicado por la revista Desde Adentro de la Sociedad Nacional

de Mineria, Petroleo y Energia.

1.2.2. Delimitacién temporal

Tomando en cuenta el ultimo listado actualizado de las principales empresas
mineras en el Perd, el estudio abarco desde el mes de enero hasta el mes de

diciembre del afio 2023.

1.2.3. Delimitaciéon social

Los métodos que se utilizaron para la recopilacion y analisis de informacion

fueron aplicados a profesionales y funcionarios responsables de liderar areas



relacionadas a las variables de la investigacion, entre las cuales podemos
mencionar: Desarrollo Sostenible (Medio Ambiente, Seguridad, Relaciones

Comunitarias y Recursos Humanos) y Finanzas.

1.2.4. Delimitacién conceptual

a) Gestion de Riesgos ESG

Segun Soler Gonzalez et al. (2018), se define la gestidon de riesgos como
una serie de actividades que identifican, analizan y evalUan los riesgos en funcion
de un contexto especifico con el fin de determinar cuales son los mas importantes
y mitigarlos adoptando las medidas adecuadas. Asimismo, tomando en cuenta los
sefalado por el WBCSD (World Business Council for Sustainable Development) y
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission), los
riesgos ESG son riesgos y/u oportunidades ambientales, sociales y de gobierno

corporativo que pueden afectar a una organizacion.

b) Creacion de Valor

Segun Sanchez Galan, J. (2016) podemos definir como creacion de valor a
la capacidad de una organizacion para generar riqueza o beneficios a través de su

actividad econb6mica, es decir la razon principal de su existencia.

1.3. Formulacion del Problema

1.3.1. Problema General

¢De qué manera la gestion de Riesgos ESG incide en la creacion de valor

de las empresas mineras en Peru, afio 20237



1.4.

1.3.2. Problemas Especificos

a)

b)

d)

f)

¢De qué manera la estrategia empresarial influye en la imagen
corporativa de las empresas mineras en Peru, afio 2023?

¢De qué manera la ldentificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos
medio ambientales impactan en la reduccion de costos en las empresas
mineras en Peru, afio 2023?

¢,De qué manera la Identificacidon, evaluacion y tratamiento de riesgos
sociales inciden en el incremento de la rentabilidad social de las
empresas mineras en Peru, afio 20237

¢,De qué manera la Identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos de
gobierno corporativo influyen en la expansiéon de mercado de las
empresas mineras en Peru, afio 20237

¢,De qué manera el seguimiento y revision de riesgos ESG impactan en
la rentabilidad econdémica de las empresas mineras en Peru, afio 20237
¢,De qué manera el registro e informe de riesgos ESG incide sobre la

captacion de capital de las empresas mineras en Per0, afio 20237

Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

Determinar si la gestion riesgos ESG incide en la creacion de valor de las

empresas mineras en el Perq, afio 2023.

1.4.2. Objetivos Especificos

a)

b)

Verificar si la estrategia empresarial ESG influye en laimagen corporativa
de las empresas mineras en Perd, afio 2023.

Establecer si la Identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos medio
ambientales impacta sobre la reduccion de costos en las empresas

mineras en Peru, afio 2023.



c) Verificar si la Identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos sociales
incide sobre la rentabilidad social de las empresas mineras en Perd, afio
2023.

d) Establecer si la Identificacidén, evaluacién y tratamiento de riesgos de
gobierno corporativo influye en la expansion de mercado de las empresas
mineras en Peru, afio 2023.

e) Determinar si el seguimiento y revision de riesgos ESG impacta sobre la
rentabilidad econémica de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

f) Validar si el registro e informe de riesgos ESG incide sobre la captacion

de capital de las empresas mineras en Perq, afio 2023.

1.5. Justificacion de la Investigacién

1.5.1. Importancia

El estudio destaca su relevancia ante la evidente obligacién de demostrar el
impacto que posee la gestion de los riesgos ESG para las empresas mineras en
Peru, considerando que en la actualidad los factores ESG son un tema central en
el desarrollo de una empresa sostenible en el tiempo, asi como su relacion con su

area de influencia directa e indirecta.

Asimismo, busco confirmar si la gestion de riesgos ESG impacta
positivamente en la creacion de valor de las empresas mineras del Peru en el
periodo de estudio. Confirmando la teoria que nos dice que algunas de las ventajas
de mantener una adecuada gestién de riesgos ESG proporciona, a las entidades y
a su entorno, ventajas como incremento en la rentabilidad social y econémica, una
mejora en la imagen corporativa que proyecta a las partes interesadas y una

reduccion sobre potenciales contingencias sociales y ambientales.

En ese sentido, el estudio utilizo un elemento de recoleccion de informacion
disefiado exclusivamente para recabar los datos necesarios que permitieron
contrastar las hipoétesis planteadas. De esta manera, se demostrd con informacion

valida y contrastada, la contribucién de la presente investigacion al sector minero.



1.5.2. Viabilidad de la Investigacion

Para el presente estudio se contdé con la disponibilidad de los recursos
financieros, humanos y materiales necesarios para realizar el planteamiento
tedrico, la recopilacion de informacion y el andlisis de datos; todo lo cual permite su
viabilidad.

1.6. Limitaciones

La presente investigacion se limitd en alcance a las principales empresas
mineras en el Perd con corte al afio 2023, esto segun al articulo publicado por la
revista Desde Adentro de la Sociedad Nacional de Mineria, Petréleo y Energia
(2023). Asimismo, dado que el tema elegido es de beneficio para las organizaciones
mineras no se tuvieron restricciones para poder obtener la informacion necesaria

para el estudio.

En ese sentido, no se encontraron limitaciones para realizar la presente

investigacion, ya que se conto con el personal y recursos necesarios.

Por lo que concluimos que la investigacion se llevd a cabo de forma

adecuada desde una mirada técnico-cientifica.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Con el propésito de encontrar investigaciones coincidentes con la
problematica del estudio, se realizé la busqueda y recoleccién de distintas fuentes
de informacion; sin embargo, la bisqueda no obtuvo resultados que guarden
relacion directa con la problematica relacionada a “La Gestidon de Riesgos ESG y
su impacto en la creacion de valor de las empresas mineras en Perq, afio 2023,
motivo por el cual consideramos que la investigacién posee las cualidades

requeridas para ser considerada como "original".

En ese sentido, encontramos algunas investigaciones cuyo tema de estudio

aborda temas similares a los variables que son objeto de la presente investigacion:

2.1.1. Antecedentes Nacionales

a) Los autores Bocanegra et al. (2019), desarrollaron el trabajo de

investigacion titulado “Evaluacion de los reportes de sostenibilidad y su



b)

impacto financiero en los ingresos y acceso al crédito en las empresas
gue reportan al GRI, Lima 2016-2018”, con la finalidad de optar por el
grado académico de Maestro en Administracion de Empresas y publicada
por la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC). El estudio
define como los reportes de sostenibilidad informados al GRI (Global
Reportive Iniciative) brindan beneficios econdmicos y financieros a las
empresas dentro del universo investigado, asegurando que no solo sean
sostenibles y rentables en el tiempo. Si no como esta actividad favorece
a la economia y a la sociedad del pais en el cual se desenvuelven.

La autora Caceres Perez, F. (2018), realiz6 la investigacion “La gestion
de riesgos y su impacto en la Rentabilidad de las empresas de
Telecomunicaciones ubicadas en lima Metropolitana 2012 - 2015”, con la
finalidad de optar por el grado académico de Maestro en Ciencias
Contables y Financieras con mencién en Gestion de Riesgos y Auditoria
Integral por la Universidad de San Martin de Porres. El trabajo realizado
trata el estudio de la metodologia utilizada para la gestion de riesgo; asi
como la relacién con la rentabilidad financiera de las organizaciones en
el sector de Telecomunicaciones. En el desarrollo se observé que la
correcta gestion de riesgos impacta positivamente en las organizaciones
del rubro de Telecomunicaciones, promoviendo sus sostenibilidad y
resultados favorables.

El autor Cristobal Villar, L. (2021), llevo a cabo el estudio denominado
“‘Efectos de la gestidn de riesgos en la rentabilidad financiera de las
empresas del sector industrial de las regiones de Lima y Callao, periodo
2019-2020” con el objetivo de optar el grado académico de Maestro en
Ciencias Contables y Financieras con mencion en Gestidon de Riesgos y
Auditoria Integral por la Universidad de San Martin de Porres. La
investigacion tuvo el propdsito analizar como afecta la gestion de riesgos
en la rentabilidad de las organizaciones que se desarrollan en el sector
industrial de Lima y Callao para el periodo 2019-2020. En el desarrollo
del documento mencionado se trat6 el valor de la gestion de Riesgos y
de Auditoria Interna en las organizaciones, asi como estas agregan valor
0 mejoran las operaciones, llegando a las siguientes conclusiones: Los

resultados permitieron establecer que las oportunidades y amenazas
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d)

relacionados a una empresa industrial incide en los beneficios que
genera, las inversiones a ejecutar, en la mejora del rendimiento y en la
proyeccion a utilidades a obtener empresas del sector industrial.

El autor Mireles Calderdon, M. (2019) desarrollo el estudio denominado
“Gestion de Riesgos para la Construccion de una Presa de Relaves”,
para optar el grado académico de Maestro en Direccion de la
Construccién por la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC).
La investigacion tuvo por finalidad el proponer una adecuada gestion de
riesgos para el proceso de construccion de una presa de relaves. Esto
con la finalidad de poder identificar, analizar y proponer acciones que se
orientes a lograr los objetivos planteados para el proyecto de
construccién mencionado. Asi mismo, concluye que la gestién de riesgos

debe ser parte fundamental del proyecto en si, no un proceso aislado.

En base a los estudios mencionados, podemos decir que la gestién de

riesgos en general impacta de forma positiva en la rentabilidad de las empresas
analizadas. Asimismo, permite el logro de los objetivos planteados minimizando

posibles eventos desfavorables.

Mas aun, algunos de los estudios encontrados, también mencionan la

importancia sobre la gestion de factores sostenibles, otro nombre al que se le
atribuye los factores ESG, y su relacion directa sobre sostenibilidad de las

organizaciones, asi como sobre la rentabilidad que proporcionan.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

a) El autor Cea Moure, R. (2010) llevo a cabo la investigacién “La

responsabilidad social corporativa en las entidades bancarias de la union
europea. Analisis empirico y propuesta de modelo normalizado”, tesis
doctoral por la Facultad de Ciencias Sociales — Programa de doctorado
en Humanidades y Ciencias sociales de la Universidad Auténoma de

Madrid (Espafia). El estudio plantea un modelo regulado de reporte de
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b)

d)

Responsabilidad Social Corporativa que favorece el cotejo entre
empresas del mismo sector.

Marti Masana, G. (2016) desarrollo la investigacion denominada “ESG
Audit: Modelo de Rating para la ESG parametrizacion de la relacion de la
empresa con su entorno”, tesis doctoral de la Facultad de Ciencias
Sociales — Programa de doctorado en Humanidades y Ciencias sociales.
Departamento de Ciencias Econdémicas y Empresariales de la Universitat
Abat Oliba CEU (Espafia). El estudio propone un modelo de rating que
ayudaria a la empresa a valorar su relacibn con el entorno,
fundamentando la investigacion en los llamados Riesgos ESG (Medio
ambiente, Social y Gobierno). Este modelo de rating para los riesgos
ESG destaca gracias a sus datos comparables, analisis objetivo, calculos
y resultados cuantificables.

Quintanar Palominos, M. (2019) llevo a cabo la investigacion “Impacto de
la disminucién de la huella de carbono en las inversiones del portafolio
accionario del Fondo de Reserva de Pensiones (FRP)”, tesis magister por
la escuela de postgrado de economia y finanzas de la Universidad de
Chile. El estudio en mencion se sustenta debido a la alta exposicion a
acciones que tiene el fondo de reserva de pensiones (FRP) de Chile por
lo que se analizara la opcién de incluir o reemplazar indices de acciones
bajos en carbono. En ese sentido, esta orientado a demostrar que, si se
agrega acciones con baja huella de carbono, esta seria una medida
positiva para el fondo.

Pérez Dominguez, M. (2022) desarrollo la investigaciéon denominada “La
sostenibilidad y el impacto de los criterios ESG en la gestion del riesgo
financiero de una cartera de fondos”, por el Master Universitario en
Gestidn de Riesgos Financieros de la Universidad Internacional de la
Rioja. El proposito del estudio consistio en analizar el impacto de la
aplicacion de conceptos de riesgo ESG en la gestion de riesgos
financieros de inversiones y carteras. Por lo que después de un analisis
detallado, llegaron a la conclusion que los fondos y carteras catalogados
como sostenibles se destacan en relacion a su rentabilidad y a su riesgo

comparado a otros activos que no consideran los factores ESG.
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Tomando en cuenta la informacién recopilada de fuentes extranjeras,
podemos decir que, a nivel global, los factores ESG o de sostenibilidad estan toman
cada vez mayor importancia para las organizaciones, siendo un punto que a la
fecha sirve para destacar a las organizaciones comparando empresas sostenibles
vs las no sostenibles. Asimismo, es importante mencionar que, segun los estudios
sefalados, las empresas, activos o fondos evaluados han demostrado generar una

mayor rentabilidad cuando agregan a su gestion los factores ESG.

2.2. Bases Tedricas

Durante la presente investigacion se requirié del estudio de diversas

teorias y conceptos, lo cuales pasamos a mencionar:

2.2.1. La Gestion de Riesgos ESG

a) Marco Histérico

El concepto de riesgo segun Brito Gémez, D. (2018), se acufio alrededor del
afo 1500 ante la necesidad de utilizar un nuevo concepto que describa situaciones
que podrian desencadenar escenarios con posibilidad de pérdida.

Es asi que, al finalizar la Segunda Guerra Mundial, las empresas se
percataron que muchas de las situaciones que afrontaban de forma interna o
externa eran incontrolables, motivo por el cual se ven en la necesidad de
implementar medidas o controles que permitan a las organizaciones tomar accion

sobre los cambios (Rodriguez Fajardo, 2020).

Esto se fue consolidando a través de los afios, primero enfocado en el sector
de seguros y bancos y luego orientado a todas las industrias, hasta que en 1985
nace la organizacion conocida como COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Tradeway Commission) ubicada en EEUU y que tiene por
finalidad proporcionar una base comun de guia respecto a gobierno corporativo,

ética, control interno, gestion de riesgos entre otros (Riveros, 2020).
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Finalmente, al pasar los afios COSO y otras organizaciones fueron
brindando diversas guias o textos de referencia en cuanto a la gestion de riesgos,
siendo los mas conocidos COSO ERM 2017 y la norma 1SO 31000.

Asimismo, segun Deloitte (2021) el origen del acrénimo ESG surge desde
los primeros afios de la década de los 2000 como consecuencia de la evolucion de
lo antiguamente conocido como Inversién Socialmente Responsable (ISR). Sin
embargo, el nuevo enfoque ESG busca adoptar un enfoque completo de todos los
procesos organizaciones con la finalidad de ver el alcance del impacto que

trasciende al negocio.

Es asi que tomando lo mencionado por Paez, M. (2023) a la fecha los
factores o criterios ESG se consideran claves para evaluar el desempefio financiero
a largo plazo y la sostenibilidad de una empresa. Asimismo, son parte fundamental
del proceso de inversién a fin de cumplir con las expectativas de las partes

interesadas, atraer y/o retener clientes, empleados e inversores.

b) Marco Legal

El Peru a la fecha no tienes leyes especificas que regulen la gestion de
riesgos ESG (medio ambientales, sociales y de gobierno corporativo), sin embargo,
existe un marco legal y normativo que aborda temas relacionados a la gestion de
riesgos empresariales, medio ambiente, desarrollo sostenible, derechos humanos
y transparencia corporativa. En ese sentido, pasaremos a mencionar algunas de

las normativas mas relevantes:

e La ley 26887 establece la normativa general para todas las sociedades
comerciales en Peru. En ese sentido, dispone lineamientos relacionados a la
gestion de riesgos, como la obligacion de la direccion y plana gerencias sobre
la administracion de la sociedad (Congreso de la Republica del Pera, 1997, Ley
26887).

e La Ley 28245 establece las funciones y atribuciones del Consejo Nacional del
Ambiente — CONAM y de las entidades sectoriales, regionales y locales en

materia ambiental, los cuales tiene por finalidad establecer y fiscalizar los

14



estandares para la proteccion del medio ambiente y la gestion de los recursos
naturales (Congreso de la Republica del Peru, 2004, Ley 28245).

e La Ley 29783 promueve la prevencion de riesgos laborales a fin de brindad
condiciones de trabajo seguras y saludables (Congreso de la Republica del
Peru, 2011, Ley 29783)

e EIl Decreto Supremo 002-97-TR brinda las directrices para que los peruanos
accedan a un régimen laboral con igualdad de oportunidades, y que los proteja
contra el desempleo y el subempleo (Ministerio de Trabajo y Promocion Social,
1997, Decreto Supremo 002-97-TR).

e La Resolucion de la Superintendencia del Mercado de Valores 001-2023-
SMV/01 brinda los lineamientos sobre gestion de riesgos que las empresas
supervisadas, los emisores de valores y las entidades del sistema financiero
deben seguir (Superintendencia del Mercado de Valores, 2023)

e La norma ISO 31000:2018 brinda Marco de referencia que busca proporcionar
directrices para gestionar el riesgo al que se enfrentan las organizaciones
(International Organization for Standardization (ISO), 2018).

e La norma ISO 14001:2015 brinda establece los requisitos para un sistema de
gestion ambiental efectivo, profundizando en la evaluaciéon de riesgos medio
ambientales (International Organization for Standardization (ISO), 2015).

e La guia “Gestion del riesgo empresarial - Aplicacion de la gestion del riesgo
empresarial a los riesgos relacionados con factores medioambientales, sociales
y de gobierno” busca orientar a las organizaciones en la aplicacién de practicas
y principios de gestion de riesgos empresarial en funcion a los riesgos
relacionados con factores o criterios ESG (WBCSD & COSO, 2018).

En ese sentido, podemos decir que, aunque en Peru el marco legal relaciona
a la gestion de riesgos ESG aun esta en progreso, se tienen ya implementadas
normas relacionadas que deben ser cumplidas. Asimismo, se espera que las
empresas se guien de las normas internacionales emitidas sobre este ambito, a fin
de que se alineen con la tendencia global que esta orientada a un mayor enfoque

en los aspectos medio ambientales, sociales y de gobierno corporativo.
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c) Marco Conceptual

e Gestion de Riesgos ESG

Segun la web de Deloitte (2021), los factores o criterios ESG hacen
referencia aquellos que hacen sostenible a una empresa a través del cumplimiento
de sus responsabilidades Medio ambientales (E), sociales (S) y de gobierno
corporativo (G), todo esto sin descuidar los aspectos financieros de las
organizaciones.

« Criterios Medio Ambientales: Son aquellos que se considera tienen un
impacto positivo en el medio ambiente donde se desenvuelve una
organizacion. Por ejemplo: Reducciéon de la contaminacion, control de
residuos sélidos, atenuacion de emision de gases de efecto invernadero,
consumo de agua, etc.

« Criterios Sociales: Corresponden a las acciones relacionadas a las
condiciones laborales, derechos humanos, empleo proporcionado,
donaciones, etc. Es decir, toda aquella actividad que tenga impacto en la
sociedad en la que se desenvuelve la entidad de forma directa o indirecta.

% Criterios de gobierno corporativo: Esta area cubre temas relacionados
con la calidad corporativa, la cultura organizacional y sus procesos de
gestion. Esto incluye, los programas de transparencia, cumplimiento
normativo, cédigo de conducta, incumplimientos, politicas y

procedimientos, etc.

Asimismo, tomando en cuenta lo sefialado en la guia “Gestion del riesgo
empresarial - Aplicacion de la gestion del riesgo empresarial a los riesgos
relacionados con factores medioambientales, sociales y de gobierno” publicada por
el WBCSD (World Business Council for Sustainable Development) y COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission) (2018), la
gestion de riesgos ESG se define como aquel proceso que se enfoca en los riesgos
medio ambientales (Environment), sociales (social) y de gobierno corporativo
(Governance) y que tienen el potencial de afectar a una organizacién. Estos
también reciben el nombre de Riesgos de sostenibilidad, riesgos no-financieros o

riesgos extra-financieros.
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Asimismo, para poder realizar la gestion de riesgos ESG, la guia

mencionada aplica el siguiente marco de gestién segin COSO ERM:

Figura 2

Marco COSO ERM — Gestion del riesgo empresarial

W Gobierno
y Cultura

1. Ejerce la Supervision de
Riesgos a través del
Consejo de Administracion

2. Establece Estructuras
Operativas

3. Define la Cultura Deseada

4, Demuestra Compromiso
con los Valores Clave

5. Atrae, Desarrolla y Retiene
a Profesionales

6.

7
8.

9.

DESARROLLO

DE LA ESTRATEGIA

'), Estrategia y
" )/ Establecimiento de
Objetivos

Analiza el Contexto
Empresarial

Define el Apetito al Riesgo
Evalua Estrategias
Altemativas

Formula Objetivos de
Negocio

FORMULACION
DE OBJETIVOS
DE NEGOCIO

@ Desempefio

10. |dentifica el Riesgo

11. Evalia la Gravedad
del Riesgo

12. Prioriza Riesgos

13. Implementa
Respuestas ante los
Riesgos

14. Desarrolla una Visién
a nivel de Cartera

IMPLANTACION
Y DESEMPENO

N

Revisién
y Monitorizacién

15. Evalla los Cambios
Significativos

16.Revisa el Riesgo y el
Desempefio

17.Persigue la Mejora de la
Gestion del Riesgo
Empresarial

MEJORA DEL
VALOR

Informacién,
Comunicacién
y Reporte
18.Aprovecha la Informacion
y la Tecnologia

19.Comunica Informacion
sobre Riesgos

20.Informa sobre el Riesgo, la
Cultura y el Desempefio

Capacitados

Nota: Tomado de “Gestion del riesgo empresarial - Aplicacion de la gestion del riesgo
empresarial a los riesgos relacionados con factores medioambientales, sociales y de
gobierno” (p.7), WBCSD y COSO, 2018.

En ese sentido, pasaremos a resumir brevemente cada componente de la
Gestidon de Riesgos ESG basado en el marco COSO ERM:

% Gobierno y Cultura: El gobierno corporativo determina como se toman
e implementan las decisiones en las organizaciones. En ese sentido, el
aplicar ERM a los riesgos ESG puede fortalecer la conciencia de la
direccién sobre estos riesgos con la finalidad de fomentar una cultura de
colaboracion entre los encargados de la gestién de riesgos ESG.

El

negocio, su estrategia y objetivos actian como punto de referencia para

s Estrategia y establecimiento de objetivos: conocimiento del

la aplicacion de las actividades ERM, lo cual soporta una gestion eficaz
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de los riesgos. En ese sentido, el planteamiento de estrategias y objetivos
relacionados a ESG, facilita la comprension del proceso de generacion
de valor, y de esta manera asimilar el impacto de los factores ESG.

« Desempefio: Esta fase de COSO ERM, se compone de los siguientes
pasos o etapas las cuales buscan establecer la identificacion, evaluacion
y tratamiento de los riesgos ESG:

v Identificar los riesgos: Esta etapa busca identificar los riesgos
relacionados a cada factor ESG que podrian impactar directa o
indirectamente en la consecucion de los objetivos establecidos por
la organizacion.

v' Evalla y prioriza los riesgos: Dado los recursos limitados con
los que cuentan las organizaciones, es necesario evaluar cuales
son los riesgos que ameritan ser priorizados, todo esto en base a
su probabilidad e impacto.

v Implementa respuestas ante los riesgos: Una vez los riesgos
hayan sido identificados y apropiadamente identificados, es
importante que las organizaciones tomen medidas que permitan
mitigarlos a fin de disminuir su probabilidad de ocurrencia o el
impacto que podrian tener. Asimismo, es importante que se tenga
en cuenta los recursos necesarios para implementar estas
medidas a fin de evaluar el costo/beneficio.

% Revision y Monitorizacion: Es esencial revisar y monitorear la gestion
de riesgos a fin de evaluar su efectividad y de esta manera cambiar el
enfoque de ser necesario. En ese sentido, es importante desarrollar
indicadores que permitan alertar a la gerencia sobre posibles
desviaciones.

% Informacion, comunicacién y reporte: Finalmente, esta etapa permite
identificar la informacion idonea sobre los riesgos ESG, la cual debera
ser comunicada por la organizacion a todas las partes interesadas a nivel

interno y externo.

En consecuencia, podemos decir que la gestién de riesgos ESG es una

herramienta de gran relevancia para las organizaciones, siendo vital su aplicacion
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a fin de evitar posibles eventos desfavorables para las organizaciones, como
pueden ser casos relacionados a conductas anti-éticas, fraude, seguridad del

personal, incidentes medioambientales y conflictos sociales.

Asimismo, una adecuada gestion de riesgos ESG traen consigo beneficios
tangibles para las organizaciones, es decir crean valor para la organizacion a través
de la mejora de su imagen corporativa, reduccion de costos, beneficios tributarios
y de acceso a deuda entre otros. Asi como, beneficios para la sociedad en la que

se desenvuelven, lo que comunmente se denomina como rentabilidad social.
e Estrategia empresarial ESG

Segun Salgado, L. (2024), la estrategia empresarial ESG se centra en
integrar aspectos ambientales, sociales y de gobierno corporativo en el modelo de

negocios de la empresa.

Asimismo, segun Khan et al. (2016) este enfoque integral reconoce la
importancia de crear valor a largo plazo no sélo para los accionistas, sino también
para las partes interesadas. Por lo que resulta evidente la necesidad de establecer
objetivos estratégicos que deberan ser medidos y monitoreados utilizando
indicadores de rendimiento ambiental, social y de gobierno corporativo. Esto
permite a las empresas identificar areas de mejora y establecer metas concretas

para hacer frente a los desafios ESG.
¢ l|dentificacion, evaluacion y tratamiento de Riesgos Medio Ambientales

Tomando en cuenta lo sefialado por la Norma ISO 14001 (2015), podemos
decir que es el proceso por el cual se identifican, evaltan y tratan los riesgos que
tienen un efecto adverso en el medio ambiente. Esto puede incluir la poluciéon del
aire, agua y suelo, la disminucién de los recursos naturales, la eficiencia energética

y de consumo de agua, la generacion de residuos, entre otros.

Implica analizar la probabilidad y las consecuencias de los riesgos
identificados, empleando técnicas como el analisis de riesgos cualitativo y

cuantitativo, matrices de riesgos y evaluaciones de impacto ambiental.

Asimismo, corresponde a las acciones tomadas a fin disminuir la posibilidad

de que se presenten los riesgos identificados, asi como para atenuar su impacto en
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caso de que sucedan. Esto puede incluir acciones como la adopcion de tecnologias
limpias, la implementacion de practicas de gestion ambiental, la mejora de los

procesos de trabajo y la capacitacion del personal (Chapman, 2016).
e Identificacion, evaluacion y tratamiento de Riesgos Sociales

La identificacion de riesgos sociales incluye factores como el
desplazamiento de comunidades, la contaminacién del agua y del aire, y los
conflictos sociales. Kemp et al. (2010) sefialan que "Los riesgos sociales en la
mineria pueden incluir tensiones entre la empresa y la comunidad local, asi como

conflictos sobre el uso de la tierra y los recursos naturales” (p. 66).

Asimismo, su evaluacién corresponde a la determinacion de la probabilidad
e impacto que corresponden a los riesgos en las comunidades y los trabajadores.
Segun Hilson (2012), "Es crucial evaluar tanto los impactos directos como los
indirectos de las operaciones mineras en las comunidades locales y el medio

ambiente circundante” (p. 356).

Finalmente, en los relacionado al tratamiento se deben implementar medidas
de mitigacion efectivas. Kemp & Owen (2013) sugieren que "Las empresas mineras
deben desarrollar e implementar programas de desarrollo comunitario y participar
activamente en la resolucién de conflictos sociales” (p. 528).

e I|dentificacion, evaluacion y tratamiento de Riesgos de Gobierno

Corporativo

El proceso de identificacién de riesgos constituye el primer paso hacia una
gestion de riesgos de gobierno corporativo efectiva. Esto consiste en reconocer los
eventos o circunstancias potenciales que podrian afectar negativamente a los
objetivos de la organizacion. Segun Tricker (2015), "La identificacion de riesgos
debe ser un proceso continuo que involucre a todas las partes interesadas

relevantes” (p. 112).

El segundo paso corresponde a la evaluacion, lo cual implica determinar la
posibilidad y el efecto de los riesgos detectados. Esto permite clasificar los riesgos
por prioridad y asignar recursos de manera efectiva para su mitigacién. En palabras

de Macey & O'Hara (2003), "La evaluacién de riesgos es fundamental para
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comprender la exposicion de la organizacion a diferentes amenazas vy

oportunidades” (p. 78).

La mitigacion de riesgos implica implementar medidas para reducir la
probabilidad y efecto de los riesgos identificados. Esto puede abarcar la mejora de
los controles internos, la adopcion de politicas y procedimientos efectivos, y el
fortalecimiento de la cultura de cumplimiento y ética. Segun Beasley et al. (2013),
"La mitigacion de riesgos debe ser integral y adaptada a las necesidades y

circunstancias especificas de la organizacion” (p. 245).
e Seguimiento y revision de Riesgos ESG

El seguimiento y la revision de los riesgos ESG son procesos continuos y
dinamicos que permiten a las organizaciones evaluar y actualizar periédicamente
los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza que enfrentan. Estos procesos
son fundamentales para garantizar la eficacia de las estrategias de gestion de
riesgos ESG y promover la sostenibilidad a largo plazo. En ese sentido, algunas

actividades necesarias son:

% El monitoreo de indicadores clave: El monitoreo de indicadores clave
relacionados con aspectos ESG permite a las organizaciones realizar un
seguimiento continuo de su desempefio y detectar tendencias
emergentes. Como sefialan Eccles & Serafeim (2013), "El monitoreo de
indicadores ESG relevantes puede ayudar a las organizaciones a
identificar riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad” (p.
56).

¢ Mejora Continua: La evaluacién periddica del impacto de las acciones
tomadas para gestionar los riesgos ESG es fundamental para determinar
su efectividad y realizar ajustes segln sea necesario. Segun Kahn et al.
(2016), "La evaluacion de impacto proporciona informacion valiosa sobre
el éxito de las medidas de mitigacion de riesgos ESG y ayuda a priorizar
futuras acciones" (p. 102).

% Revision de politicas y procedimientos: La revision regular de politicas
y procedimientos relacionados con la gestion de riesgos ESG garantiza
gue estén alineados con los propdsitos y principios de la organizacién,

asi como con las mejores préacticas del sector. En palabras de Clark et al.

21



(2015), "La revision periodica de politicas y procedimientos ayuda a
mantener la relevancia y efectividad de la estrategia de gestion de riesgos
ESG" (p. 78).

e Registro e informe de riesgos ESG

Registrar y reportar los riesgos ESG es esencial para que las organizaciones
identifiquen, evallen y comuniquen de manera transparente sus riesgos
ambientales, sociales y de gobernanza a los interesados como inversores, clientes,
empleados y la poblacion en general. Segun KPMG (2021), "El informe de riesgos
ESG debe proporcionar informacion clara y concisa sobre los riesgos identificados,

las estrategias de gestion y los resultados alcanzados" (p. 23).

En ese sentido podemos decir que este proceso es esencial para la gestion

eficaz de la sostenibilidad y la responsabilidad corporativa.

2.2.2. Creaci6n de Valor

a) Marco Histoérico

La evolucién del concepto conocido como creacion de valor se ha ido
desarrollando a lo largo del tiempo, por lo que a continuaciébn presentaremos

algunos de los hitos mas representativos:

e Siglo XIX - Principios del Siglo XX: En esta era la creacién de valor se define
por la optimizacion de la produccién y la disminucion de gastos, todo esto con
la finalidad de maximizar los beneficios obtenidos (Chandler, 1977).

e Mediados del Siglo XX: Esta etapa de la historia se caracteriza por inicio de
concepto de globalizacion y el crecimiento de la competencia entre compaiiias,
motivo por el cual autores como Deming y Juran sefialaron que la creacion de
valor en las empresas debe impulsarse con la calidad del producto y la
innovacion (Deming, 1986; Juran, 1988).

o Finales del Siglo XX - Principios del Siglo XXI: Esta etapa fue denominada

como la era de la informacién y las tecnologias de la comunicacion, por lo que
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las empresas se enfocaron en crear valor a través de la recoleccion, analisis y
tratamiento de informacion, asi como innovando con tecnologia que permita
optimizar sus procesos y potenciar su atencion al cliente (Porter, 2001).

Siglo XXI: El presente ha sido denominado como la era de la Sostenibilidad y
la Responsabilidad Social Corporativa, por lo que hoy en dia la creacién de valor
de las empresas abarca mas alla de temas netamente financieros se ha
ampliado para incluir consideraciones mas alla de las puramente financieras.
Esto quiere decir que la creacion de valor en la actualidad también abarca los
aspectos relacionados a la sostenibilidad ambiental, el impacto social positivo y
el gobierno corporativo responsable como elementos clave a largo plazo
(Elkington, 1997; Porter & Kramer, 2011).

En conclusién, podemos decir que la evolucién del concepto de creacion de

valor se ha ido desarrollando desde un enfoque financiero hacia un enfoque que

abarca temas financieros y no-financieros como son la sostenibilidad medio

ambiental, la responsabilidad social y el impacto que tiene la organizacién con su

entorno en general.

b) Marco Legal

En el Perd, las leyes y normativas relacionadas a la creaciéon de valor en las

empresas abarcan diversos aspectos, desde financieros, ambientales, laborales,

etc. En ese sentido, pasaremos a mencionar algunas de las mas representativas:

La Ley 26887 establece la normativa general para todas las sociedades
comerciales en Perua. Definiendo las obligaciones y responsabilidades de los
accionistas, directores, administracion y plana Gerencial, asi como los
lineamientos generales para su constitucion y funcionamiento (Congreso de la
Republica del Pera, 1997, Ley 26887).

El Decreto Legislativo 861 establece el marco legal para el mercado de valores
peruano, incluyendo disposiciones sobre la divulgacion de informacion
financiera, proteccion de inversionistas y la regulacion de las operaciones en el

mercado de valores (Presidencia de la Republica del Peru, 1996)
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e La Resolucién de la Superintendencia del Mercado de Valores 013-2023-
SMV/01 establece las disposiciones sobre la preparacion, presentacion y
difusion de estados financieros, memoria anual e informe de gerencia aplicables
a las entidades supervisadas por la Superintendencia del mercado de valores.
En esta normativa se establecen que las empresas deberan seguir lo sefialado
por las siguientes normativas internacionales NIIF - Normas Internacionales de
Informacion Financiera y NIA - Normas Internacionales de Auditoria
(Superintendencia del Mercado de Valores, 2023).

e La Ley 28245 establece las funciones y atribuciones del Consejo Nacional del
Ambiente — CONAM y de las entidades sectoriales, regionales y locales en
materia ambiental, los cuales tiene por finalidad establecer y fiscalizar los
estandares para la proteccion del medio ambiente y la gestion de los recursos
naturales (Congreso de la Republica del Peru, 2004, Ley 28245).

En base a lo mencionado, podemos decir que el Per( cuenta con una serie
de leyes y normativas orientadas a todas las areas relevantes para la operacion
empresarial. Asimismo, promueven practicas de sostenibilidad a fin de contribuir en

la creacién de valor para las empresas y sus partes interesadas.

c) Marco Conceptual

e Creacion de Valor

Tomando en cuenta lo sefialado por Sanchez Galan, J. (2016) podemos
definir la creacion de valor como habilidad de las organizaciones para producir
beneficios, econdémicos o no economicos. En ese sentido, la forma mas
comunmente utilizada para determinar si se esté generando valor esta relacionada
al beneficio obtenido cuando se utilizan ciertos recursos. De esta manera, si el
beneficio obtenido es mayor a los costos, se considera que se esta generando

valor.

En ese sentido, podemos decir que el efecto directo de la creacion de valor
en una organizacién esta directamente relacionado a la rentabilidad que esta

proporciona.

24



e Imagen Corporativa

La imagen corporativa engloba la percepcion que los grupos de interés
tienen sobre una organizacioén, lo cual abarca, clientes, empleados, inversores y la
comunidad en general. Esta percepcion se forma a través de las acciones,
comunicaciones y valores de la empresa, y juega un papel crucial en el prestigio de
la misma y su éxito a largo plazo. Segun Balmer & Greyser (2006), "La identidad
corporativa refleja la esencia de la organizacion y su propuesta de valor Gnica" (p.
45).

En relaciéon a la imagen corporativa podemos desglosar un término conocido
como Marca sostenible el cual se asocia con practicas comerciales responsables,
comprometidas con la conservacion del medio ambiente, el fomento del bienestar
social y el impulso del desarrollo eco  ndmico sostenible. Esta marca refleja los
valores y compromisos de la empresa con la sostenibilidad, y puede influir en las
percepciones y decisiones de los consumidores y otras partes interesadas. Siendo
vital la definicion de los siguientes términos:

% Responsabilidad Ambiental: Componente fundamental de una marca
sostenible, que implica minimizar el impacto ambiental de las
operaciones comerciales y adoptar practicas de produccién y consumo
sostenibles. Segun Kotler et al. (2010), "La responsabilidad ambiental
es esencial para construir una marca sostenible que genere confianza y
lealtad entre los consumidores” (p. 235).

< Compromiso Social: Otro aspecto importante de una marca
sostenible, que implica contribuir positivamente al bienestar de las
comunidades locales y la sociedad en general. Segun Aaker & Smith
(2010), "EI compromiso social fortalece la conexién emocional de los
consumidores con la marca y mejora su percepcion de autenticidad y
credibilidad” (p. 88).

% Transparenciay comunicacién: Fundamental sobre las practicas y
compromisos de sostenibilidad son esenciales para construir una marca
sostenible. Segun Morsing & Schultz (2006), "La transparencia y la
comunicacion abierta son fundamentales para establecer la confianza
del consumidor y fortalecer la reputacién de una marca sostenible" (p.
45).
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e Reduccion de Costos

Segun Henisz et al. (2019), La reduccion de costos operativos relacionados
a materias primas, agua, carbono, etc., o posibles incidentes medio ambientes o
sociales, permite a incrementar el flujo de caja de las organizaciones.

Asimismo, la adopcion de tecnologias innovadoras puede ayudar a reducir
los costos en la mineria al incrementar la eficiencia y la seguridad operativa. En
palabras de Katz et al. (2017), "La implementacién de tecnologias como la
automatizacion, la inteligencia artificial y la telemetria puede reducir los costos

operativos y mejorar la productividad en la mineria” (p. 223).

e Rentabilidad Econdmica

De acuerdo a Sevilla Arias, A. (2015), la rentabilidad se define como los
beneficios que se adquieren u obtendran de una inversién. En ese sentido la
Rentabilidad econdmica se define como el Retorno promedio de todas las

inversiones realizadas por la organizacion.

Asimismo, la gestion del riesgo abarca un punto preponderante en la
proteccion de la rentabilidad econdmica en la mineria. Las empresas mineras
enfrentan una variedad de riesgos, incluyendo fluctuaciones en los precios de los
minerales, cambios en la regulaciéon y volatilidad geopolitica. Segun Jenkins &
Yakovleva (2006), "Una gestion efectiva del riesgo es crucial para mitigar las
amenazas a la rentabilidad econémica y garantizar la sostenibilidad financiera de

las operaciones mineras” (p. 156).

e Expansion de Mercado

Segun Henisz et al. (2019), el crecimiento de los ingresos por Expansion de
mercado proporciona un incremento de las ganancias de una organizacion a través
del acceso a nuevos segmentos, regiones o clientes. Asimismo, el contar con una
probada actividad social responsable y que por consecuencia tiene una “imagen
corporativa” positiva, se tiene menores dificultades para acceder a recursos con

mayor ventaja frente a sus competidores.
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e Rentabilidad Social

En cuanto a la rentabilidad social, segun Sevilla Arias, A. (2015) se define

como los beneficios que puede conseguir una sociedad o poblacion local, ubicada

donde se ejecuta una inversion o dentro del alcance de una organizacion.

En ese sentido, podemos mencionar los siguientes componentes como parte

fundamental de la rentabilidad social:

X/
°e

Creaciéon de Empleo y Desarrollo Local: La generacion de empleo es
uno los beneficios sociales mas significativos que puede generar la
actividad minera en las comunidades locales. Segun Lahiri-Dutt &
Macintyre (2006), "La mineria puede ser una fuente importante de
empleo y desarrollo econdémico en areas rurales y remotas,
proporcionando oportunidades de trabajo y mejorando los ingresos de
las comunidades locales” (p. 45).

Desarrollo de Infraestructuras y Servicios: La inversion en
infraestructuras y servicios basicos es otro aspecto importante de la
rentabilidad social en mineria. Segin Kemp (2010), "Las empresas
mineras pueden contribuir al desarrollo local al financiar y construir
infraestructuras como carreteras, escuelas, hospitales y sistemas de

suministro de agua potable" (p. 78).

e Captacion de Capital

Segun Henisz et al. (2019), la Captacibn de Capital consiste en la

optimizacién de inversiones y gastos de capital, asi como en la obtencién de

mejores condiciones de acceso a deuda.

En ese sentido algunas de las fuentes de inversiones y financiamiento son:

% Inversionistas Privados: Los inversionistas privados, como fondos de

capital privado, family offices o inversionistas angeles, pueden
proporcionar capital a empresas mineras en etapas tempranas de
desarrollo o en momentos de expansion. Segun Hart (2018), "Los

inversionistas privados pueden ofrecer financiamiento a empresas
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mineras con proyectos prometedores pero que aun no han alcanzado la
etapa de produccion” (p. 56).

% Instituciones financieras: Las instituciones financieras, como bancos
comerciales o de inversion, pueden proporcionar financiamiento a
empresas mineras a través de préstamos, lineas de crédito o emision
de bonos. Segun Worthington & Valadkhani (2004), "Las instituciones
financieras pueden ser una fuente importante de capital para proyectos
mineros de gran escala que requieren inversiones significativas” (p. 89).

% Mercados de Valores: Los mercados de valores, como bolsas de
valores o mercados de valores especializados en recursos naturales,
ofrecen a las empresas mineras la oportunidad de recaudar capital a
través de la emision de acciones o bonos. Segun Lins et al. (2017), "Los
mercados de valores pueden proporcionar capital a empresas mineras
para financiar operaciones en curso, exploracion o adquisicién de

activos” (p. 123).

En consecuencia, podemos decir que la creacion de valor es el objetivo
central para cualquier organizacion, orientada siempre en ofrecer rentabilidad a
sus inversionistas. Sin embargo, la creacion de valor no solo se orienta al flujo de
dinero generado por su actividad, sino también a la forma en como lo hace y a los
beneficios que otorga a sus inversionistas y a la sociedad en la que se

desenvuelve.

En ese sentido, es de suma importancia evaluar cuales son los factores
que afectan estos conceptos no financieros, y es ahi donde entra en juego la
gestién de riesgos ESG.

28



2.3.

Definicion de Términos Basicos (Glosario)

2.3.1. Variable Independiente: Gestion de Riesgos ESG

Riesgos: Se define como la posibilidad de ocurrencia de sucesos que impacten
en el cumplimiento de la estrategia y los objetivos empresariales (COSO, 2017).
Riesgos ESG: Riesgos relacionados a factores o criterios de Medio Ambiente,
social y Gobierno corporativo (WBCSD & COSO, 2018).

Factores o Criterios Medio ambientales: Enfocados en evaluar el impacto de
una organizacion en relacion al medio ambiente donde se desenvuelve. Los mas
comunes estan relacionados a proteccion de la biodiversidad, cambio climético,
eficiencia energética, descarbonizacién, consumo de agua, entre otros (WBCSD
& COSO, 2018).

Factores o Criterios Sociales: Comprenden la evaluacién del alcance e
impacto que tiene una organizacion en referencia a sociedad donde se
desarrolla. Esto puede comprender a las condiciones laborales, derechos
humanos, las comunidades vecinas, poblacion indigena, entre otros (Deloitte,
2021).

Factores o Criterios de gobierno corporativo: Consisten en el conjunto de
relaciones que conforman la gobernanza de las organizaciones, incluyendo su
calidad, cultura y procesos. Pasando por la estructura de la organizacién, cédigo
de conducta y ética, hasta los mecanismos de control y cumplimiento normativo
(Deloitte, 2021).

Gestion del riesgo empresarial (ERM): Consiste en la definicion de cultura,
responsabilidades, estrategia, metas y rendimiento, en el que confian las
compariias a fin de gestionar el riesgo relacionado a la generacion de valor
(COSO0, 2017).

Estrategia empresarial: Es el plan o ruta establecida por una entidad a fin de
alcanzar los objetivos y metas planteados (Riveros, 2020).

Objetivos empresariales: Se desprenden de la estrategia empresarial y
consisten en las aspiraciones 0 metas que la compafiia pretende alcanzar en

determinado plazo de tiempo (Gonzalez, 2023).
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Sostenibilidad: Se define como un enfoque empresarial orientado a continuar
con su actividad econémica considerando tanto los aspectos sociales como los
aspectos ambientales, haciéndose responsable de los recursos utilizados
(Orellana, 2020).

Stakeholder(s) o Partes interesadas: Persona, grupo o entidad que tiene

interés en una organizacion y en sus resultados. (Bello, 2021).

2.3.2. Variable dependiente: Creacion de Valor

Rentabilidad: Beneficios que una organizacion obtiene o puede obtener de
una inversion (Sevilla, 2015).

Rentabilidad econdmica: Consiste en el resultado obtenido por la empresa en
el desarrollo de su actividad en base a las inversiones realizadas para obtener
dicho resultado (Sevilla, 2015).

Retorno sobre la inversion: Es un indicador que permite determinar las
ganancias obtenidas tras las acciones realizadas. En ese sentido calcula los
resultados obtenidos de una inversion realizada (Estaun, 2022).

Rentabilidad social: Se describe como aquel beneficio que percibe
determinada sociedad de una inversion realizada por una entidad. Un ejemplo
de esto son las donaciones, empleo ofrecido, obras en comunidades, entre otras
(Sevilla, 2015).

Imagen corporativa: Es la imagen o idea que tienen los clientes, competidores
y publico en general en referencia al posicionamiento de una empresa respecto
a su actividad econémica y la forma en como se desenvuelven (Sanchez, 2017).
Marca Sostenible: Es aquella que opera de manera responsable, teniendo en
cuenta los aspectos econdémicos, sociales y ambientales de sus actividades.
Este enfoque busca minimizar los impactos negativos en el medio ambiente,
promover el bienestar de las comunidades locales y respetar los derechos
humanos (Hilson, 2012)

Reduccion de costos: Proceso por el cual las empresas buscan minimizar sus
costos y gastos a fin de impulsar el crecimiento de sus beneficios (Gonzales,
2022).
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Expansién de mercado: Consiste en la blisqueda de nuevos segmentos de
mercado o clientes, por el cual una organizacién busca ampliar su base actual
y por consecuencia, incrementar sus ventas (UNIR, 2023).

Fidelizacion de clientes: Capacidad de una organizacibn de mantener los
clientes que tiene actualmente, con la finalidad de incentivar la lealtad hacia la
marca, fortalecer la reputacion de la empresa y de esta manera incrementar los
ingresos (Garcia, 2023).

Inversién de capital: Consiste en la inyeccion de dinero en una empresa 0
proyecto de forma externa, con la finalidad de obtener beneficios de sus

operaciones en el corto, mediano o largo plazo (Llamas, 2022).
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CAPITULO lIIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipoétesis General

La gestién de Riesgos ESG incide positivamente en la creacion de valor de

las empresas mineras de Peru, afio 2023.

3.2. Hipotesis Especificas

a) La estrategia empresarial ESG influye positivamente sobre la imagen
corporativa de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

b) La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos medio ambientales
impacta significativamente sobre la reduccion de costos de las empresas

mineras en Perud, afio 2023.

32



c) La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos sociales incide
positivamente sobre la rentabilidad social de las empresas mineras en Peru, afio
2023.

d) La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos de gobierno corporativo
influye directamente sobre la expansion de mercado de las empresas mineras
en Perq, afio 2023.

e) El seguimiento y revision de riesgos ESG impacta directamente sobre la
rentabilidad econémica de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

f) f. El registro e informe de riesgos ESG incide significativamente sobre la

captacion de capital de las empresas mineras en Peru, afio 2023.
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3.3. Operacionalizaciéon de Variables

3.3.1. Variable Independiente

Tabla 1

X: La Gestion de Riesgos ESG

INDICADORES

iNDICES

x1. Estrategia
empresarial ESG

x2. ldentificacion,
evaluacion y
tratamiento de
Riesgos Medio
Ambientales

x3. ldentificacion,
evaluacion y
tratamiento de
Riesgos Sociales

1.1 Objetivos estratégicos
ESG

2.1 Consumo de energia 'y
agua

3.1 Comunidades con
influencia directa o indirecta

Definicion

operacional
x4. ldentificacion,
evaluaciony 4.1 Politicas &
tratamiento de Procedimientos y cddigo de
Riesgos de Gobierno conducta
Corporativo
XS _S_egwmle_nto y 5.1 Seguimiento y mejora
revision de riesgos continua
ESG
x6. Registro e 6.1 Comunicacion a las
informe de riesgos partes interesadas
ESG 6.2 Gestion de riesgos ESG

Escal_a - Ordinal
valorativa
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3.3.2. Variable dependiente

Tabla 2
Y: Creacion de Valor

INDICADORES

iINDICES

y1. Imagen
corporativa

y2. Reducciéon de
costos

y3. Rentabilidad
Social

1.1 Marca sostenible

2.1 Nuevas tecnologias eco-
amigables

3.1 Beneficios para las partes
interesadas

Definicion
operacional
y4. Expansion de 4.1 Fidelizacion y/o
mercado incremento de clientes
ys. Rentabilidad 5.1 Retorno sobre la
econdémica inversion
6.1 Nuevas inversiones y
ys. Captacién de mejores condiciones de
capital deuda.
6.2 Creacion de Valor
Escal_a - Ordinal
valorativa
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Disefio Metodoldgico

4.1.1. Tipo de Disefio

Por los tipos de datos a evaluar y el objetivo, consideramos que el estudio
realizado se compone de las caracteristicas precisas para sefialarse como una
investigacion no experimental, cuyo disefio metodologico es el transaccional

correlacional.
Ox r Oy
Donde:
O = Observacion.
X = Gestién de Riesgos ESG

y = Creacion de Valor
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r = Relacion de variables.

4.1.2. Tipo de Investigacion
Considerando la informacién a evaluar y los objetivos planteados, podemos
decir que el estudio realizado reune las caracteristicas necesarias para ser

considerado como una “Investigacién aplicada”.

4.1.3. Nivel de Investigacion
Dada la naturaleza del andlisis y su relacion con los objetivos del estudio, se
enfoca en el "Nivel Exploratorio — Descriptivo - Explicativo”.

4.1.4. Procedimientos que se seguirdn para obtener la informacion
necesariay procesarla
La integracion sistematica de la recopilacion y el andlisis de datos define la

investigacion con métodos cuantitativos.
Investigacion cuantitativa:

a) Establecer el tamafio de la muestra mediante el método de muestreo aleatorio
de probabilidad simple.

b) Elaborar la “encuesta” compuesta por los elementos mas representativos de las
variables independiente y dependiente.

c) Entrenar a la persona responsable de realizar las encuestas.

d) Eliminar o depurar errores de informacion.

e) Desarrollar la matriz de tabulacion.

f) Realizar analisis estadisticos de datos utilizando software de ciencias sociales.

4.2. Poblacion y Muestra

La poblacion que conforma la investigacion se define por las principales
empresas mineras del Per(, segun la revista “Desde Adentro” de la Sociedad

Nacional de Mineria, Petréleo y Energia (2023).
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En el articulo mencionado, se definen como las principales empresas

mineras a las siguientes:

1) Compafia Minera Antamina

2) Anglo American Quellaveco

3) Southern Peru Cooper Corporation

4) Sociedad Minera Cerro Verde

5) Minera Yanacocha

6) Shougang Hierro Peru

7) Minera Las Bambas

8) Minera Chinalco Peru

9) Compafia de Minas Buenaventura
10)Minsur

11)Compafia minera Poderosa

12)Volcan Compaiia Minera (Glencore)
13)Hudbay Peru

14)Marcobre

15)Compafiia Minera Ares (Hochschild Mining)
16)Compafiia Minera Antapaccay (Glencore)
17)Alpayana

18)Shahuindo

19)Sociedad Minera el Brocal (Grupo Buenaventura)
20)Nexa Resources El Porvenir

21)Nexa Resources Peru

22)Consorcio Minero Horizonte

23)Gold Fields La Cima

24)Minera Aurifera Retamas

25)Compaiiia Minera Chungar (Volcan)
26)Pan American Silver Huarén

27)Compafia Minera San Ighacio de Morococha
28)Compaiiia Minera Raura

29)Contonga Mineria

30)Compafia Minera Lincuna

31)Compafia Minera Kolpa
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32)Minera Bateas
33)Nexa Resources Atacocha

34)Catalina Huanca Sociedad Minera (Trafigura)

En ese sentido, basado en la estructura de las empresas mineras en el pais
en lo relacionado a la Gestibn de riesgos ESG y a la creacion de valor,
consideramos que la poblacion sujeta de estudio esta integrada por 68 Gerencias
y/lo Jefaturas de relacionadas a los departamentos de Finanzas y Desarrollo

Sostenible.

4.2.1. Procedimiento para el calculo del tamafio y seleccién de la

muestra

Para la determinacion de la muestra se seleccionaron a determinadas
Gerencias y/o Jefaturas relacionadas a los departamentos de Finanzas y Desarrollo
Sostenible. En ese sentido, la muestra fue calculada utilizando la formula de
muestreo aleatorio simple para una poblacién finita, teniendo en cuenta un nivel de
confianza y un margen de error, lo cual es adecuado para este caso dado que la

poblacion ha sido determinada.

En consecuencia, se considera la siguiente formula:

n= Z72*N*p*q
e2*N-1)+(2"2*p* q)

Donde:
Z = Nivel de Confianza el 95% (1.96 segun tabla de valores Z)

p = Porcentaje de Gerentes y/o Jefaturas que consideran que la Gestion de Riesgos ESG
incide positivamente en la creacion de valor de las empresas mineras en Peru (se asume
p=0.5, por ser una muestra finita)

g = Porcentaje de Gerentes y/o Jefaturas que no consideran que la Gestion de Riesgos
ESG incide positivamente en la creacion de valor de las empresas mineras en Peru (se
asume g=0.5, por ser una muestra finita)

N = Tamafo de la poblacién (68 Gerencias y/o Jefaturas relacionadas a la Gestion de
Riesgos o la Gestion de Criterios ESG (Desarrollo Sostenible).
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e = Margen de error muestral 5%.

n = Muestra éptima

Entonces, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%,

la muestra 6ptima se determinaria de la siguiente manera:

(1.96)2(68)(0.5 x 0.5)
(67)(0.05)2 + (1.96)2(0.5 x 0.5)

4.3. Técnicas de Recoleccion de Datos

4.3.1. Descripcion de las técnicas e instrumentos a utilizar para la

obtencion de lainformacion.

En cuanto a las técnicas de investigacion, para el presente estudio se utilizé
la denominada “encuesta”, la cual se caracteriza por su versatilidad, simplicidad y
objetividad en los datos del cuestionario. Asimismo, tiene una amplia aplicacion en

la investigacion social.

4.3.2. Procedimiento de comprobacion de la validez y confiabilidad de

los instrumentos.

El procedimiento de validacién esta diseflado para asegurar que los
instrumentos de investigacion sean eficientes y eficaces, esencialmente si miden
las variables que se pretende medir de manera objetiva, precisa, veraz y autentica.
En ese sentido, se utilizé la validacion por el instrumento “opinién de expertos”, que
incluyé a tres profesionales con experiencia en el tema objeto de estudio y que
cuentan con el grado de maestro o magister. Estos instrumentos de validacion se

muestran en el anexo 3 de la presente investigacion.

Asimismo, para validar la confiabilidad del instrumento de medicién se

calculd el estadistico de fiabilidad “Alfa de Cronbach” a través del software SPSS
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V26, obteniendo un valor promedio de 98.2%, lo que demuestra el alto grado de

confiabilidad del instrumento de medicion.

4.4. Teécnicas para el procesamiento de la informacién

La informacion serd procesada y analizada utilizando el programa
informatico estadistico mas utilizado en las ciencias sociales; Paquete Estadistico
para las Ciencias Sociales, abreviado SPSS, IBM® SPSS® Statistics version 26,

version en espafiol (Modelo de Correlacion de Pearson).

4.5. Aspectos Eticos

En la elaboracion del trabajo de Investigacion, se observaron los
fundamentos esenciales de la ética profesional, personal y social desde una
perspectiva especulativa, asi como desde un punto de vista practico para la
satisfaccion de intereses comunes a través de normas y reglas de comportamiento.
Asimismo, con un juicio de valor, que se atribuye a la finalidad de la existencia de
las cosas y a la naturaleza racional del hombre, estos juicios de valor segin The
Institute of Internal Auditors - Global (2019) se reflejan con los siguientes principios

béasicos:

e Integridad
e Objetividad.
¢ Confidencialidad.

e Competencia.

En general, el desarrollo del estudio se ha llevado a cabo respetando los
valores éticos, siendo integral, organizado, coherente, secuencial y racional en la
bdsqueda de nuevos conocimientos con el fin de confirmar o refutar las hipotesis

planteadas.
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CAPITULO V: RESULTADOS

Durante el desarrollo del estudio se realizaron 58 encuestas a las distintas
Gerencias y/o Jefaturas de las empresas mineras mas importantes del Peru en el
afo 2023, las cuales fueron correctamente respondidas y han sido empleadas en

la elaboracién del presente trabajo de investigacion.

Es relevante destacar el elevado grado de colaboracion demostrado por la

mayoria de los encuestados en las diversas organizaciones.

5.1. Analisis descriptivo de los resultados

Pregunta 01: ¢ Considera usted que la Alta Direccion de la empresa durante el
afio 2023 establecid objetivos estratégicos enfocados en aspectos ESG (Medio

ambiente, Social y de Gobierno corporativo)?
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Tabla 3

Resultados - Pregunta 01

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 37 63.79% 63.79% 63.79%
De acuerdo 8 13.79% 13.79% 77.59%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 22.41% 22.41% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 3

Resultados - Pregunta 01

E Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
Wi de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion y Analisis

En base a la informacién presentada en la tabla 3, se identificé que del total

de encuestados el 63.79% y el 13.79% manifiestan estar “Totalmente de acuerdo”

y “De acuerdo” respectivamente, asimismo; el 22.41% sefala estar de “Ni de

acuerdo ni en descuerdo” con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados (77.59%)

sefala que la empresa ha establecido objetivos estratégicos enfocados en factores

o criterios ESG (Medio ambiente, Social y de Gobierno corporativo). Es decir, los

factores ESG son considerados por las principales empresas mineras en Peru

como criterios de suma importancia para la estrategia empresarial de la

organizacion.

Pregunta 02: ¢ Bajo su experiencia profesional, considera que durante el afio

2023 fue de suma importancia para la empresa el identificar, evaluar y tratar

riesgos ambientales, como por ejemplo los relacionados al consumo de energia y

agua a fin de optimizar la eficiencia de la operacion y evitar posibles contingencias

ambientales y/o legales?

Tabla 4

Resultados - Pregunta 02

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 24 41.38% 41.38% 41.38%
De acuerdo 21 36.21% 36.21% 77.59%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 22.41% 22.41% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas
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Figura 4

Resultados - Pregunta 02

E Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
I i de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion y Analisis

En respuesta a la pregunta 02, se observo que del total de los encuestados
el 41.38% y el 36.21% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”
respectivamente, asimismo; el 22.41% sefiala estar de “Ni de acuerdo ni en

descuerdo” con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados (77.59%)
considera que, durante el aflo 2023, fue de suma importancia para la empresa el
identificar, evaluar y tratar los riesgos ambientales a los que se encuentra expuesta.
Por lo que podemos decir, que la gestion de riesgos ambientales es un proceso

fundamental para las organizaciones mineras en Per0.
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Pregunta 03: ¢ Considera usted que la empresa minera identifico, evalud y trato
durante el afio 2023 los riesgos relacionados a las comunicades que tienen
influencia directa o indirecta, por lo cual se tuvieron efectos positivos sobre los
beneficios obtenidos para la organizacion y sus partes interesadas?

Tabla b

Resultados - Pregunta 03

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 31 53.45% 53.45% 53.45%
De acuerdo 24 41.38% 41.38% 94.83%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 5.17% 5.17% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 5

Resultados - Pregunta 03

E Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
I Wi de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion y Analisis

Observando los resultados obtenidos, se identific6 que del total de
encuestados el 53.45% y el 41.38% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y “De
acuerdo” respectivamente, asimismo; el 5.17% sefiala estar de “Ni de acuerdo ni

en descuerdo” con la pregunta planteada.

Revisando la informacion previa, podemos decir que la mayor parte de los
encuestados (94.83%) considera que, durante el afio 2023, fue de suma
importancia para la empresa el identificar, evaluar y tratar los riesgos sociales a fin
de obtener efectos positivos sobre los beneficios brindados a las partes
interesadas. En ese sentido, no hay duda alguna la gestidn de riesgos sociales son

fundamentales para asegurar la creacion de valor de una empresa minera.

Pregunta 04: ¢ Considera usted que durante el afio 2023 la empresa gestiono los
riesgos relacionados a su estructura organizacional, politicas y procedimientos y
codigo de conducta, con lo cual aseguro un gobierno corporativo fuerte frente sus

inversionistas y clientes?

Tabla 6

Resultados - Pregunta 04

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 32 55.17% 55.17% 55.17%
De acuerdo 14 24.14% 24.14% 79.31%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 20.69% 20.69% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas
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Figura 6

Resultados - Pregunta 04

E Totalments de acuerdo
Ml De acuerdo
[ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracién Propia

Interpretacion y Analisis

En base a la informacidn presentada en la tabla 6, se identificé que del total
de encuestados el 55.17% vy el 24.14% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y
“De acuerdo” respectivamente, asimismo; el 20.69% sefala estar de “Ni de acuerdo

ni en descuerdo” con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados (79.31%)
considera que, durante el afio 2023, las empresas identificaron, evaluaron y trataron
los riesgos de gobernanza a fin de demostrar a sus inversionistas y clientes que su

gobierno corporativo es fuerte. Asimismo, es importante mencionar

Pregunta 05: ¢ Es correcto decir, que por el afio 2023 se alcanz6 el cumplimiento
de los objetivos estratégicos establecidos sobre criterios ESG debido al
seguimiento de los riesgos identificados y su tratamiento, asi como el haber

establecido un ciclo de mejora continua?
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Tabla 7

Resultados - Pregunta 05

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 38 65.52% 65.52% 65.52%
De acuerdo 15 25.86% 25.86% 91.38%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 5.17% 517% 96.55%
En desacuerdo 2 3.45% 3.45% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 7

Resultados - Pregunta 05

E Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
[ En desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion y Analisis

Observando los resultados obtenidos, se identific6 que del total de
encuestados el 65.52% y el 25.86% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo”y “De
acuerdo” respectivamente, asimismo; el 5.17% sefiala estar de “Ni de acuerdo ni

en descuerdo” y el 3.45% indica estar “En desacuerdo” con la pregunta planteada.

Revisando la informacion previa, podemos decir que la mayor parte de los
encuestados (91.38%) considera que, durante el afio 2023, las empresas
alcanzaron sus objetivos estratégicos ESG debido al seguimiento y revision de los
riesgos identificados, asi como al establecimiento de un proceso de mejora

continua.

Pregunta 06: ¢ Considera usted que durante el afio 2023 la empresa comunico a
sus partes interesadas los resultados obtenidos en materia ESG, lo cual tuvo por
efecto demostrar su responsabilidad y sostenibilidad, asi como el impacto que
tiene sobre sus partes interesadas?

Tabla 8

Resultados - Pregunta 06

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 11 18.97% 18.97% 18.97%
De acuerdo 39 67.24% 67.24% 86.21%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 13.79% 13.79% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

50



Figura 8
Resultados - Pregunta 06

E Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
W i de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracién Propia

Interpretacion y Analisis

Observando los resultados obtenidos, se identific6 que del total de
encuestados el 18.97% y el 67.24% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y “De
acuerdo” respectivamente, asimismo; el 13.79% senala estar de “Ni de acuerdo ni

en descuerdo” con la pregunta planteada.

Revisando la informacién previa, la mayor parte de los encuestados
(86.21%) considera que, durante el afio 2023, las empresas demostraron su
responsabilidad y sostenibilidad a través del informe y comunicacion de los

resultados obtenidos en materia ESG.

Pregunta 07: ¢Bajo su experiencia profesional, considera que durante el afio
2023 la gestion de riesgos orientada a los factores o criterios ESG permitié a las
empresas mineras mitigar potenciales eventos desfavorables y por consecuencia

asegurar los beneficios obtenidos para ella y sus partes interesadas?
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Tabla 9

Resultados - Pregunta 07

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 32 55.17% 55.17% 55.17%
De acuerdo 22 37.93% 37.93% 93.10%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 6.90% 6.90% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 9

Resultados - Pregunta 07

M Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
B i de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion y Analisis

En base a la informacion presentada en la tabla 9, se observé que del total
de encuestados el 55.17% y el 37.93% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y
“De acuerdo” respectivamente, asimismo; el 6.90% sefiala estar de “Ni de acuerdo

ni en descuerdo” con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados (93.10%)
considera que, durante el afio 2023, la gestion de riesgos ESG permitio a las
empresas mineras en Perl mitigar posibles eventos desfavorables y en

consecuencia asegurar los beneficios obtenidos.

Pregunta 08: ¢ Podemos decir que para que la empresa se considere que tenga
una marca sostenible como parte de su imagen corporativa solo puede lograrse

enfocandose en los aspectos o criterios ESG?

Tabla 10

Resultados - Pregunta 08

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 5 8.62% 8.62% 8.62%
De acuerdo 41 70.69% 70.69% 79.31%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 20.69% 20.69% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas
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Figura 10

Resultados - Pregunta 08

E Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
M Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracién Propia

Interpretacion y Analisis

Observando los resultados obtenidos, se identific6 que del total de
encuestados el 8.62% y el 70.69% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y “De
acuerdo” respectivamente, asimismo; el 20.69% senala estar de “Ni de acuerdo ni

en descuerdo” con la pregunta planteada.

Analizando base a la informacion presentada, podemos decir que la mayoria
de encuestados considera que, los aspectos o criterios ESG son fundamentales
para que una empresa minera tenga una imagen corporativa potenciada por una

marca sostenible.

Pregunta 09: ¢ Considera usted que durante el afio 2023 la empresa minera logro
la reduccién de costos a través de la implementacién de nuevas tecnologias eco
amigables que impactaron en la reduccién de sus costos energéticos y de
consumo de agua?

54



Tabla 11

Resultados - Pregunta 09

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 18 31.03% 31.03% 31.03%
De acuerdo 26 44.83% 44.83% 75.86%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 24.14% 24.14% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 11

Resultados - Pregunta 09

A Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
[ i de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion y Analisis

En relacién a la informacion expuesta en la tabla 11, se identifico que del
total de encuestados el 31.03% y el 44.83% manifiesta estar “Totalmente de
acuerdo” y “De acuerdo” respectivamente, asimismo; el 24.14% senala estar de “Ni

de acuerdo ni en descuerdo” con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados considera
que, durante el afio 2023, las empresas mineras lograron la reduccién de sus costos
energéticos y de consumo de agua a través de la implementacion de nuevas
tecnologias eco-amigables. Sin embargo, aun existen un porcentaje representativo
gue considera que la reduccion de costos no necesariamente se ve influenciada

por la implementacién tecnologias eco-amigables.

Pregunta 10: ¢ Bajo su experiencia profesional, considera que durante el afio
2023 la empresa cumplié con brindar beneficios a sus partes interesadas como

por ejemplo brindar empleo a las comunidades directas o indirectas, obras en las

comunidades y donaciones?

Tabla 12

Resultados - Pregunta 10

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 32 55.17% B55.17% 55.17%
De acuerdo 14 24.14% 24.14% 79.31%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 20.69% 20.69% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas
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Figura 12

Resultados - Pregunta 10

E Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
M i de acuerdo ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion y Analisis

En base a la informacion presentada en la tabla 12, se identificé que del total
de encuestados el 55.17% y el 24.14% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y
“De acuerdo” respectivamente, asimismo; el 20.69% sefala estar de “Ni de acuerdo

ni en descuerdo” con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados (79.31%)
considera que, durante el afio 2023, la empresa cumplié con brindar beneficios a

sus partes interesadas entre ellas a las comunidades directas o indirectas.

Pregunta 11: ¢ Bajo su criterio profesional, considera usted que un aspecto critico
a la hora de retener o incrementar el nimero de clientes al que tiene acceso una
empresa minera es indispensable demostrar un gobierno corporativo fuerte y
estable?
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Tabla 13

Resultados - Pregunta 11

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 39 67.24% 67.24% 67.24%
De acuerdo 5 8.62% 8.62% 75.86%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 24.14% 24.14% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 13

Resultados - Pregunta 11

E Totalmente de acuerdo
W De acuerdo
M i de acuerda ni en desacuerdo

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion y Analisis

Observando los resultados obtenidos, se identific6 que del total de
encuestados el 67.24% y el 8.62% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y “De
acuerdo” respectivamente, asimismo; el 24.14% sefala estar de “Ni de acuerdo ni

en descuerdo” con la pregunta planteada.

En base a lo expuesto, podemos decir que la mayoria de encuestados
considera que, un gobierno corporativo fuerte es fundamentar para que una
empresa minera pueda retener o incrementar el numero de clientes a los que tiene

acceso.

Pregunta 12: ¢ Considera usted que el cumplimiento de los objetivos estratégicos
ESG planteados en el afio 2023 por la empresa minera aseguran el retorno sobre

la inversién realizada?

Tabla 14

Resultados - Pregunta 12

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 30 51.72% 51.72% 51.72%
De acuerdo 20 34.48% 34.48% 86.21%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 8.62% 8.62% 94.83%
En desacuerdo 3 5.17% 5.17% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas
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Figura 14

Resultados - Pregunta 12

[H Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

M i de acuerdo ni en desacuerdo
EEn desacuerdo

Nota: Elaboracién Propia

Interpretacion y Analisis

En base a la informacion presentada en la tabla 14, se identifico que del total
de encuestados el 51.72% y el 34.48% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y
“De acuerdo” respectivamente, asimismo; el 8.62% sefala estar de “Ni de acuerdo
ni en descuerdo” mientras el 5.17% indica estar “En desacuerdo” con la pregunta

planteada.

En ese sentido, se observa que la mayor parte de los encuestados (86.21%)
considera que, las empresas mineras en Perlu podran asegurar el retorno sobre la
inversion realizada, entre otros puntos, a través del cumplimiento de sus objetivos

estratégicos ESG.
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Pregunta 13: En la actualidad podemos decir que los inversionistas buscan

financiar empresas mineras rentables y que demuestren ser sostenibles. ¢ En ese

sentido una empresa minera que pueda cumplir con estos criterios podra acceder

a nuevas inversiones y a mejores condiciones de deuda?

Tabla 15

Resultados - Pregunta 13

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 32 55.17% 55.17% 55.17%
De acuerdo 6 10.34% 10.34% 65.52%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 34.48% 34.48% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas

Figura 15

Resultados - Pregunta 13

Nota: Elaboracion Propia

E Tatalmente de acuerdo
WD: acuerdo
W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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Interpretacion y Analisis

Observando los resultados obtenidos, se identific6 que del total de

encuestados el 55.17% y el 10.34% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y “De

acuerdo” respectivamente, asimismo; el 34.48% sefala estar de “Ni de acuerdo ni

en descuerdo” con la pregunta planteada.

En base a lo expuesto, podemos decir que la mayoria de encuestados

(65.52%) considera que, es fundamental para las empresas mineras en Peru el

poder demostrar su sostenibilidad a través de los criterios ESG, a fin de poder

acceder a nuevas inversiones y a mejores condiciones de deuda. Sin embargo, aln

existe un porcentaje representativo que no tiene clara la relacion entre la

sostenibilidad de la empresa y su incidencia sobre la recaudacion de inversiones y

capital.

Pregunta 14: ¢ Bajo su experiencia profesional, podemos decir que para que una

empresa minera en Perl asegure la creacién de valor debe considerar aspectos

relaciones a la prevencion y/o mitigacion de eventos desfavorables relacionados a

criterios medio ambientales, sociales o de gobierno corporativo?

Tabla 16
Resultados - Pregunta 14

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 39 67.24% 67.24% 67.24%
De acuerdo 19 32.76% 32.76% 100.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 58 100.00% 100.00%

Nota: Encuestas realizadas
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Figura 16
Resultados - Pregunta 14

E Totalmente de acusrdo
W De acuerdo

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion y Analisis

En base a la informacion presentada en la tabla 16, se identific6 que del total
de encuestados el 67.24% y el 32.76% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo” y

“De acuerdo” respectivamente, con la pregunta planteada.

En ese sentido, se observa que el 100% de los encuestados considera que,
las empresas mineras en Perl aseguran la creacion de valor previniendo o
mitigando eventos desfavorables relacionados a criterios medio ambientales,

sociales o de gobierno corporativo.
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5.2. Nivel de Confianza (Alfa de Crombach)

Tabla 17
Estadistica de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.982 14

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion

Se calculo con el software SPSS V26, el Alfa de Cronbach obteniendo un
valor promedio de 98.2%, lo cual demuestra que la tesis desarrollada tiene muy alto

grado de confiabilidad entre las preguntas y los resultados de la encuesta.

Tabla 18

Estadistica de total de elemento

) ) » Alfa de
Media de Varianza de Correlacion )
) ) Cronbach si
escala si el escala si el total de
el elemento
elemento se  elemento se elementos h
se ha
ha suprimido ha suprimido corregida o
suprimido

1. ¢, Considera usted que

la Alta Direccién de la

empresa durante el afio

2023 establecio

objetivos estratégicos 21,98 72,368 ,941 ,979
enfocados en aspectos

ESG (Medio ambiente,

Social y de Gobierno

corporativo)?
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2. ¢Bajo su experiencia
profesional, considera
gue durante el afio 2023
fue de suma
importancia parala
empresa el identificar,
evaluar y tratar riesgos
ambientales, como por
ejemplo los
relacionados al
consumo de energiay
agua a fin de optimizar
la eficiencia de la
operacion y evitar
posibles contingencias
ambientales y/o
legales?

3. ¢Considera usted que
la empresa minera
identifico, evalud y trato
durante el afio 2023 los
riesgos relacionados a
las comunicades que
tienen influencia directa
o indirecta, por lo cual
se tuvieron efectos
positivos sobre los
beneficios obtenidos
parala organizaciény
sus partes interesadas?

21,76

22,05

73,660

76,787

,910

,890

,980

,980
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4. ;Considera usted que
durante el afio 2023 la
empresa gestiono los
riesgos relacionados a
su estructura
organizacional, politicas
y procedimientos y
codigo de conducta,
con lo cual aseguro un
gobierno corporativo
fuerte frente sus
inversionistas y
clientes?

5. ¢ Es correcto decir,
que por el afio 2023 se
alcanzo6 el cumplimiento
de los objetivos
estratégicos
establecidos sobre
criterios ESG debido al
seguimiento de los
riesgos identificados y
su tratamiento, asi
como el haber
establecido un ciclo de
mejora continua?

6. ¢ Considera usted que
durante el afio 2023 la
empresa comunico a
sus partes interesadas
los resultados
obtenidos en materia
ESG, lo cual tuvo por
efecto demostrar su
responsabilidad y
sostenibilidad, asi como
el impacto que tiene
sobre sus partes
interesadas?

21,91

22,10

21,62

72,571

74,515

78,696

,966

,876

732

,979

,980

,982
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7. ¢Bajo su experiencia
profesional, considera
gue durante el afio 2023
la gestién de riesgos
orientada a los factores
o criterios ESG permitio
alas empresas mineras 22,05 76,120
mitigar potenciales
eventos desfavorables y
por consecuencia
asegurar los beneficios
obtenidos paraellay
sus partes interesadas?

8. ¢ Podemos decir que

para que la empresa se

considere que tenga

una marca sostenible

como parte de su

. , 21,45 78,708
imagen corporativa solo

puede lograrse

enfocandose en los

aspectos o criterios

ESG?

9. ¢ Considera usted que
durante el afio 2023 la
empresa mineralogro la
reduccion de costos a
través de la
implementacion de
nuevas tecnologias eco 21,64 74,726
amigables que
impactaron en la
reduccién de sus
costos energéticos y de

consumo de agua?

911

, 7194

,869

,980

,982

,980
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10. ¢ Bajo su experiencia
profesional, considera
gue durante el afio 2023
la empresa cumplié con
brindar beneficios a sus
partes interesadas
como por ejemplo
brindar empleo alas
comunidades directas o
indirectas, obras en las
comunidades y
donaciones?

11. ;Bajo su criterio
profesional, considera
usted que un aspecto
critico alahorade
retener o incrementar el
ndmero de clientes al
gue tiene acceso una
empresa minera es
indispensable
demostrar un gobierno
corporativo fuertey
estable?

12. ¢ Considera usted
que el cumplimiento de
los objetivos
estratégicos ESG
planteados en el afio
2023 por la empresa
minera aseguran el
retorno sobre la
inversion realizada?

21,91

22,00

21,90

72,571

72,316

72,656

,966

,918

,910

,979

,980

,980
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13. En la actualidad
podemos decir que los
inversionistas buscan
financiar empresas
mineras rentables y que
demuestren ser
sostenibles. ¢En ese

. 21,78 71,124
sentido una empresa
minera que pueda
cumplir con estos
criterios podra acceder
anuevas inversiones y
a mejores condiciones
de deuda?

14. ¢Bajo su experiencia
profesional, podemos
decir que para que una
empresa minera en Peru
asegure la creacion de
valor debe considerar
aspectos relaciones ala
. 22,24 78,783
prevencion y/o
mitigacion de eventos
desfavorables
relacionados a criterios
medio ambientales,
sociales o de gobierno
corporativo?

,922

,891

,980

,981

Nota: Software SPSS V26 - Elaboraciéon Propia
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5.3. Contrastacion de la hipotesis

5.3.1. Hipotesis especifica l

La estrategia empresarial influye positivamente sobre la imagen corporativa

de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

a) Hipotesis nula (Ho): La estrategia empresarial, NO influye positivamente sobre
la imagen corporativa de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

b) Hipotesis alternante (Hi): La estrategia empresarial, Sl influye positivamente
sobre la imagen corporativa de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

c) Nivel de significacion (a) = 5%, Xt = X2critico = 9.48

d) Prueba Estadistica: X2c (X? cal) = Y (oi — ei )%/ ei = 53.95
Doénde:
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X?c = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y
han sido procesados mediante el Software Estadistico SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

Figura 17

Chi Cuadrado para la hipétesis especifica 1

\

\
\\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

v a—

Xt =948 X?c =53.95
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Resultados e Interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta

la Hipdtesis alternante, concluyendo que la estrategia empresarial, influye

positivamente sobre la imagen corporativa de las empresas mineras en Peru, afio

2023. Esto se corroboro con una prueba no paramétrica utilizando el software SPSS

V26, cuya evidencia consta en la Tabla 19. Asimismo, en la Tabla 20 se puede

observar los resultados de la prueba estadistica de Chi Cuadrado correspondiente.

Tabla 19

Tabla Cruzada — Hipétesis especifica 1

8. ¢Podemos decir que para que la empresa se considere
gue tenga una marca sostenible como parte de su imagen
corporativa solo puede lograrse enfocandose en los aspectos
o criterios ESG?

Ni de Totalmente
Totalmente De acuerdo ni En
en Total
de acuerdo acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
1. ¢Considera usted Totalmente 5 32 0 0 0 37
de acuerdo
que la Alta
Direccion de la  De acuerdo 0 8 0 0 0 8
empresa durante el
o .. Nide
afio 2023 establecio 4o ni
objetivos acuerdo ni 0 1 12 0 0 13
estratégicos zn p
enfocados en esacuerdo
aspectos ESG En 0 0 0 0 0 0
(Medio ambiente, desacuerdo
Social y de Totalmente
Gobierno en 0 0 0 0 0 0
corporativo)? desacuerdo
Total 5 41 12 0 0 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia
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Tabla 20

Prueba Chi-Cuadrado para la Hipétesis especifica 1

Significacion

Valor df asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de 53.953 4 0.000
Pearson
Razon de 54.409 4 0.000
verosimilitud
Asoc.lamon lineal 34.859 1 0.002
por lineal
N d_e casos 58
validos

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Tabla 21
Correlacion de Pearson para la Hipétesis especifica 1

8. (Podemos decir que para que la
empresa se considere que tenga una marca
sostenible como parte de su imagen
corporativa solo puede lograrse
enfocandose en los aspectos o criterios
ESG?

1. ;Considera usted que la Alta Direccion
de la empresa durante el afio 2023
establecié objetivos estratégicos enfocados
en aspectos ESG (Medio ambiente, Social y
de Gobierno corporativo)?

1. ¢Considera usted que la Alta Correlacion de Pearson 1 0.782

Direccién de la empresa
durante el afio 2023 establecio
objetivos estratégicos Sig. (bilateral) 0.000
enfocados en aspectos ESG
(Medio ambiente, Social y de
Gobierno corporativo)? N 58 58

8. ;Podemos decir que para Correlacion de Pearson 0.782 1

que la empresa se considere
que tenga una marca
sostenible como parte de su  Sig. (bilateral) 0.000
imagen corporativa solo puede
lograrse enfocandose en los
aspectos o criterios ESG? N 58 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Tabla 21, hemos hallado con el SPSS V26, la Correlaciéon De Pearson
con un 78,2% lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un significativo grado de

correlacion entre la pregunta 1 y 8 de la tesis desarrollada.
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5.3.2. Hipotesis especifica 2

La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos medio ambientales
impacta significativamente sobre la reduccidon de costos de las empresas mineras

en Perl, afo 2023.

a) Hipotesis nula (Ho): La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos medio
ambientales NO impacta significativamente sobre la reduccion de costos de las
empresas mineras en Perd, afio 2023.

b) Hipdtesis alternante (Hi1): La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos
medio ambientales Sl impacta significativamente sobre la reduccion de costos
de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

c) Nivel de significacion (a) = 5%, Xt = X2critico = 9.48

d) Prueba Estadistica: X2c (X2 cal) = Y (oi — ei )%/ ei = 85.39
Donde:
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X?c = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y
han sido procesados mediante el Software Estadistico SPSS v26.

f) Decision: Ho se rechaza

Figura 18

Chi Cuadrado para la hipotesis especifica 2

A Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?t=9.48 X?c =85.39
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Resultados e Interpretacion:

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta
la HipGtesis alternante, concluyendo que la identificacion, evaluacion y tratamiento
de riesgos medio ambientales impacta significativamente sobre la reduccion de
costos de las empresas mineras en Perq, afio 2023. Esto se corroboro con una
prueba no paramétrica utilizando el software SPSS V26, cuya evidencia consta en
la Tabla 22. Asimismo, en la Tabla 23 se puede observar los resultados de la prueba

estadistica de Chi Cuadrado correspondiente.

Tabla 22

Tabla Cruzada — Hipotesis especifica 2

9. ¢Considera usted que durante el afio 2023 la empresa
minera logro la reduccién de costos a través de la
implementacién de nuevas tecnologias eco amigables que
impactaron en la reduccién de sus costos energéticosy de
consumo de agua?

Ni de
Totalmente De acuerdo ni En Totalmente
en Total
de acuerdo acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
2. ¢Bajo su Total ¢
experiencia do a mende 18 6 0 0 0 24
profesional, € acuerdo
considera que
durante el afio 2023
fue de suma
importancia para la De acuerdo 0 20 1 0 0 21

empresa el
identificar, evaluar y
tratar riesgos i
. 9 Ni de
ambientales, como acuerdo ni
por ejemplo los en 0 0 13 0 0 13
relacionados al
. desacuerdo
consumo de energia
y agua a fin de
optimizar la En

eficienciade la  desacuerdo 0 0 0 0 0 0
operacion y evitar
posibles
contingencias  rotalmente
ambientalesy/o €N 0 0 0 0 0 0
legales? desacuerdo
Total 18 26 14 0 0 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

74



Tabla 23

Prueba Chi-Cuadrado para la Hipétesis especifica 2

Significacion

Valor df asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de 85.391 4 0.000
Pearson
Razon de 88.611 4 0.000
verosimilitud
Asoc_lamon lineal 47.064 1 0.000
por lineal
N d.e casos 58
validos

Nota: Software SPSS V26 - Elaboraciéon Propia

Tabla 24

Correlacion de Pearson para la Hipétesis especifica 2

2. ¢Bajo su experiencia profesional,
considera que durante el afio 2023 fue de
suma importancia para la empresa el
identificar, evaluar y tratar riesgos
ambientales, como por ejemplo los
relacionados al consumo de energia y agua
a fin de optimizar la eficiencia de la
operacién y evitar posibles contingencias
ambientales y/o legales?

9. ¢Considera usted que durante el afio
2023 la empresa minera logro la reduccién
de costos a través de la implementacién de

nuevas tecnologias eco amigables que

impactaron en la reduccién de sus costos
energéticos y de consumo de agua?

2. ¢Bajo su experiencia
profesional, considera que
durante el afio 2023 fue de
suma importancia para la

empresa el identificar, evaluar
y tratar riesgos ambientales,
como por ejemplo los Sig. (bilateral)
relacionados al consumo de
energia y agua a fin de
optimizar la eficiencia de la
operacién y evitar posibles
contingencias ambientales y/o N 58 58
legales?

Correlacion de Pearson 1 0.909

0.000

9. ¢(Considera usted que Correlacion de Pearson 0.909 1
durante el afio 2023 la empresa

minera logro la reduccién de
costos a través de la
implementacién de nuevas  Sig. (bilateral) 0.000
tecnologias eco amigables que
impactaron en la reduccién de
sus costos energéticos y de
consumo de agua? N 58 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Tabla 24, hemos hallado con el SPSS V26, la Correlaciéon De Pearson
con un 90.9% lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un significativo grado de

correlacion entre la pregunta 2 y 9 de la tesis desarrollada.
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5.3.3. Hipotesis especifica 3

La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos sociales incide
positivamente sobre la rentabilidad social de las empresas mineras en Perd, afo
2023.

a) Hipotesis nula (Ho): La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos
sociales NO incide positivamente sobre la rentabilidad social de las empresas
mineras en Peru, afio 2023.

b) Hipotesis alternante (H1): La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos
sociales Sl incide positivamente sobre la rentabilidad social de las empresas
mineras en Peru, afio 2023.

c) Nivel de significacion (a) = 5%, X°t = X?critico = 9.48

d) Prueba Estadistica: X2c (X? cal) = Y (oi — ei )%/ ei = 62.91
Donde:
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X2c = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y
han sido procesados mediante el Software Estadistico SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

Figura 19

Chi Cuadrado para la hipotesis especifica 3

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

e DR

X2t =9.48 X2c = 62.91
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Resultados e Interpretacion:

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta
la HipGtesis alternante, concluyendo que la identificacion, evaluacion y tratamiento
de riesgos sociales incide positivamente sobre la rentabilidad social de las
empresas mineras en Perd, afio 2023. Esto se corroboro con una prueba no
paramétrica utilizando el software SPSS V26, cuya evidencia consta en la Tabla 25.
Asimismo, en la Tabla 26 se puede observar los resultados de la prueba estadistica

de Chi Cuadrado correspondiente.

Tabla 25

Tabla Cruzada — Hipétesis especifica 3

10. ¢Bajo su experiencia profesional, considera que durante
el aflo 2023 la empresa cumpli6 con brindar beneficios a sus
partes interesadas como por ejemplo brindar empleo a las
comunidades directas o indirectas, obras en las comunidades
y donaciones?

Ni de Totalment
Totalmente De acuerdo ni En otaimente
en Total
de acuerdo acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Totalmente 31 0 0 0 0 31
de acuerdo
3. ¢Considera usted
que la empresa
minera identifico,
evalud y tNrato De acuerdo 1 14 9 0 0 24
durante el afio 2023
los riesgos
relacionados a las
comunicades que Ni de
tienen influencia i
. U acuerdo ni 0 0 3 0 0 3
directa o indirecta, en
por lo cual se desacuerdo
tuvieron efectos
positivos sobre los n
beneficios obtenidos 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
para la
organizacién y sus
partes interesadas? Tgtalmente
en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 32 14 12 0 0 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia
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Tabla 26

Prueba Chi-Cuadrado para la Hipétesis especifica 3

Significacion

Valor df asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de 62.909 4 0.000
Pearson
Razon de 76.570 4 0.000
verosimilitud
Asoc'lacmn lineal 44.451 1 0.000
por lineal
N d.e casos 58
validos

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Tabla 27

Correlacion de Pearson para la Hip6tesis especifica 3

3. ¢Considera usted que la empresa minera
identifico, evalu6 y trato durante el afio
2023 los riesgos relacionados a las
comunicades que tienen influencia directa
o indirecta, por lo cual se tuvieron efectos
positivos sobre los beneficios obtenidos
para la organizacion y sus partes
interesadas?

10. ¢Bajo su experiencia profesional,
considera que durante el afio 2023 la
empresa cumpli6 con brindar beneficios a
sus partes interesadas como por ejemplo
brindar empleo a las comunidades directas
o indirectas, obras en las comunidades y
donaciones?

3. ¢(Considera usted que la  Correlacién de Pearson 1 0.883
empresa minera identifico,
evalué y trato durante el afio
2023 los riesgos relacionados a
las comunicades que tienen
influencia directa o indirecta, Sig. (bilateral) 0.000
por lo cual se tuvieron efectos
positivos sobre los beneficios
obtenidos para la organizacién
y sus partes interesadas? N 58 58

10. ¢Bajo su experiencia  Correlacion de Pearson 0.883 1
profesional, considera que
durante el afio 2023 la empresa
cumplié con brindar beneficios
a sus partes interesadas como Sig. (bilateral) 0.000
por ejemplo brindar empleo a
las comunidades directas o
indirectas, obras en las
comunidadesy donaciones? N 58 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Tabla 27, hemos hallado con el SPSS V26, la Correlacién De Pearson
con un 88.3% lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un significativo grado de

correlacion entre la pregunta 3 y 10 de la tesis desarrollada.
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5.3.4. Hipotesis especifica 4

La identificacion, evaluacién y tratamiento de riesgos de gobierno
corporativo influye directamente sobre la expansion de mercado de las empresas

mineras en Perd, afio 2023.

a) Hipotesis nula (Ho): La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos de
gobierno corporativo NO influye directamente sobre la expansion de mercado
de las empresas mineras en Peru, afio 2023.

b) Hipotesis alternante (H1): La identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos
de gobierno corporativo Sl influye directamente sobre la expansion de mercado
de las empresas mineras en Perd, afio 2023.

c) Nivel de significacion (a) = 5%, X°t = X?critico = 9.48

d) Prueba Estadistica: X2c (X2 cal) = Y (oi — ei )%/ ei = 66.41
Donde:
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X2c = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y
han sido procesados mediante el Software Estadistico SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

Figura 20
Chi Cuadrado para la hipotesis especifica 4

\\\\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

s

X2t =948 X2c = 66.41
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Resultados e Interpretacion:

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipétesis nula y se acepta
la Hipotesis alternante, concluyendo que la identificacion, evaluacion y tratamiento
de riesgos de gobierno corporativo influye directamente sobre la expansion de
mercado de las empresas mineras en Peru, afio 2023. Esto se corroboro con una
prueba no paramétrica utilizando el software SPSS V26, cuya evidencia consta en
la Tabla 28. Asimismo, en la Tabla 29 se puede observar los resultados de la prueba
estadistica de Chi Cuadrado correspondiente.

Tabla 28

Tabla Cruzada — Hipétesis especifica 4

11. ¢Bajo su criterio profesional, considera usted que un
aspecto critico a la hora de retener o incrementar el nimero
de clientes al que tiene acceso una empresa minera es
indispensable demostrar un gobierno corporativo fuerte y

estable?
Ni de Totalmente
Totalmente De acuerdo ni En
en Total
de acuerdo acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Totalmente 32 0 0 0 0 32
de acuerdo
4. ;Considera usted
que durante el afio
2023 la empresa
gestiono los riesgos De acuerdo 7 5 2 0 0 14
relacionados a su
estructura
organi i .
g |’z'aC|onaI, Ni de
politicas y acuerdo ni
procedimientosy en 0 0 12 0 0 12
codigo de conducta,
desacuerdo
con lo cual aseguro
un gobierno
corporativo fuerte En
0 0 0 0 0 0
frente sus desacuerdo
inversionistasy
clientes?
Totalmente
en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 39 5 14 0 0 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia
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Tabla 29

Prueba Chi-Cuadrado para la Hipétesis especifica 4

Significacién

Valor df asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de 66.407 4 0.000
Pearson
Razon de 67.482 4 0.000
verosimilitud
Asoc‘lauon lineal 45.501 1 0.000
por lineal
N d_e casos 58
validos

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Tabla 30

Correlacion de Pearson para la Hipétesis especifica 4

4. ;Considera usted que durante el afio
2023 la empresa gestiono los riesgos
relacionados a su estructura
organizacional, politicas y procedimientos
y cédigo de conducta, con lo cual aseguro
un gobierno corporativo fuerte frente sus
inversionistas y clientes?

11. ¢Bajo su criterio profesional, considera
usted que un aspecto critico a la hora de
retener o incrementar el nimero de
clientes al que tiene acceso una empresa
minera es indispensable demostrar un
gobierno corporativo fuerte y estable?

4. (Considera usted que Correlacion de Pearson 1 0.894
durante el afio 2023 la empresa
gestiono los riesgos
relacionados a su estructura
organizacional, politicas 'y
procedimientos y codigo de  Sig. (bilateral)
conducta, con lo cual aseguro
un gobierno corporativo fuerte
frente sus inversionistasy
clientes? N 58 58

0.000

11. ¢Bajo su criterio Correlacién de Pearson 0.894 1
profesional, considera usted
que un aspecto critico a la hora
de retener o incrementar el
numero de clientes al que tiene Sig. (bilateral) 0.000
acceso una empresa minera es
indispensable demostrar un
gobierno corporativo fuerte y
estable? N 58 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Tabla 30, hemos hallado con el SPSS V26, la Correlaciéon De Pearson con un
89.4% lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un significativo grado de

correlacion entre la pregunta 4 y 11 de la tesis desarrollada.
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5.3.5. Hipotesis especifica

El seguimiento y revision de riesgos ESG impacta directamente sobre la

rentabilidad econdmica de las empresas mineras en Perq, afio 2023.

a) Hipotesis nula (Ho): El seguimiento y revision de riesgos ESG NO impacta
directamente sobre la rentabilidad econdmica de las empresas mineras en Perq,
afo 2023.

b) Hipotesis alternante (Hi): El seguimiento y revision de riesgos ESG Sl impacta
directamente sobre la rentabilidad econémica de las empresas mineras en Per,
afo 2023.

c) Nivel de significacion (a) = 5%, Xt = X?critico = 16.92

d) Prueba Estadistica: X2c (X? cal) = Y (oi — ei )%/ ei = 88.05
Doénde:
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X2c = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y
han sido procesados mediante el Software Estadistico SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

Figura 21

Chi Cuadrado para la hipotesis especifica 5

\\\\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

S ———

X2t =16.92 X?c = 88.05
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Resultados e Interpretacion:

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta

la HipGtesis alternante, concluyendo que el seguimiento y revision de riesgos ESG

impacta directamente sobre la rentabilidad econdmica de las empresas mineras en

Peru, afio 2023. Esto se corroboro con una prueba no paramétrica utilizando el

software SPSS V26, cuya evidencia consta en la Tabla 31. Asimismo, en la Tabla

32 se puede observar los resultados de la prueba estadistica de Chi Cuadrado

correspondiente.

Tabla 31

Tabla Cruzada — Hipétesis especifica 5

12. ;Considera usted que el cumplimiento de los objetivos
estratégicos ESG planteados en el afio 2023 por la empresa
minera aseguran el retorno sobre la inversion realizada?

Ni de
. Totalmente
Totalmente acuerdo ni En
De acuerdo en Total
de acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Total
otalmente 30 8 0 0 0 38
de acuerdo
5. ¢Es correcto decir,
qgue por el afio 2023
se alcanzé el De acuerdo 0 12 3 0 0 15
cumplimiento de los
objetivos
estra_teglcos Ni de
establecidos sobre acuerdo ni
criterios ESG debido en 0 0 2 1 0 3
al seguimiento de los
. . . desacuerdo
riesgos identificados
y su tratamiento, asi
E
como-el haber n 0 0 0 2 0 2
establecido un ciclo desacuerdo
de mejora continua?
Totalmente
en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 30 20 5 3 0 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia
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Tabla 32

Prueba Chi-Cuadrado para la Hipdétesis especifica 5

Significacién

Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 88.051 9 0.000
Pearson
Razon de 66.479 9 0.000
verosimilitud
Asoqacnon lineal 43.711 1 0.000
por lineal
N
dg casos 58

validos

Nota: Software SPSS V26 - Elaboraciéon Propia

Tabla 33

Correlacion de Pearson para la Hipotesis especifica 5

5. ¢Es correcto decir, que por el afio 2023 se

alcanzé el cumplimiento de los objetivos
estratégicos establecidos sobre criterios ESG
debido al seguimiento de los riesgos
identificados y su tratamiento, asi como el

12. ;Considera usted que el cumplimiento de

los objetivos estratégicos ESG planteados en

el afio 2023 por la empresa minera aseguran el
retorno sobre la inversion realizada?

haber establecido un ciclo de mejora

continua?

5. ¢Es correcto decir, que por el Correlacion de Pearson

afio 2023 se alcanzo el
cumplimiento de los objetivos
estratégicos establecidos sobre
criterios ESG debido al
seguimiento de los riesgos
identificados y su tratamiento,
asf como el haber establecido un
ciclo de mejora continua?

Sig. (bilateral)

Correlacion de Pearson

12. ;Considera usted que el
cumplimiento de los objetivos
estratégicos ESG planteados en
el afio 2023 por la empresa
minera aseguran el retorno sobre
la inversién realizada?

Sig. (bilateral)

58

0.876

0.000

58

0.876

0.000

58

58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Tabla 33, hemos hallado con el SPSS V26, la Correlacion De Pearson con un

87.6% lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un significativo grado de

correlacion entre la pregunta 5y 12 de la tesis desarrollada.
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5.3.6. Hipotesis especifica 6
El registro e informe de riesgos ESG incide significativamente sobre la

captacion de capital de las empresas mineras en Perq, afio 2023.

a) Hipotesis nula (Ho): El registro e informe de riesgos ESG NO incide
significativamente sobre la captacion de capital de las empresas mineras en
Pera, afio 2023.

b) Hipotesis alternante (Hi): El registro e informe de riesgos ESG Sl incide
significativamente sobre la captacion de capital de las empresas mineras en
Peru, afio 2023.

c) Nivel de significacion (a) = 5%, X°t = X?critico = 9.48

d) Prueba Estadistica: X2c (X2 cal) = Y (oi — ei )%/ ei = 25.26
Donde:
oi = Valor observado
ei = Valor esperado
X2c = Valor del estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y
han sido procesados mediante el Software Estadistico SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

Figura 22
Chi Cuadrado para la hipotesis especifica 6

\\\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2t =948 X2c = 25.26
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Resultados e Interpretacion:

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta
la Hipétesis alternante, concluyendo que el registro e informe de riesgos ESG incide
significativamente sobre la captacion de capital de las empresas mineras en Perq,
afio 2023. Esto se corroboro con una prueba no paramétrica utilizando el software
SPSS V26, cuya evidencia consta en la Tabla 34. Asimismo, en la Tabla 35 se
puede observar los resultados de la prueba estadistica de Chi Cuadrado

correspondiente.

Tabla 34

Tabla Cruzada — Hipétesis especifica 6

13. En la actualidad podemos decir que los inversionistas
buscan financiar empresas mineras rentables y que demuestren
ser sostenibles. ¢En ese sentido una empresa minera que pueda
cumplir con estos criterios podra acceder a nuevas inversiones

y a mejores condiciones de deuda?

Ni de

. Totalmente
Totalmente acuerdo ni En
De acuerdo en Total
de acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Totalmente
11 0 0 0 0 11
de acuerdo

6. ¢Considera usted
que durante el afio
2023 la empresa De acuerdo 21 6 12 0 0 39
comunico a sus
partes interesadas
Ios_ resultados . Nide
obtenidos en materia acuerdo ni
ESG, lo cual tuvo por en 0 0 8 0 0 8
efecto demostrar su
. desacuerdo
responsabilidad y
sostenibilidad, asi
i E
como el impacto que En 0 0 0 0
tiene sobre sus desacuerdo

partes interesadas?

Totalmente
en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 32 6 20 0 0 58

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia
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Tabla 35

Prueba Chi-Cuadrado para la Hipétesis especifica 6

Significacién

Valor df asintotica
(bilateral)

Chi-cuadrado de 25 263 4 0.000
Pearson
Razén d_e_ 31.125 4 0.000
verosimilitud
Asoc_lacmn lineal 20.634 1 0.000
por lineal
N dg casos 58
validos

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Tabla 36
Correlacion de Pearson para la Hip6tesis especifica 6

6. ¢Considera usted que durante el afio 2023  13. En la actualidad podemos decir que los

la empresa comunico a sus partes inversionistas buscan financiar empresas
interesadas los resultados obtenidos en mineras rentables y que demuestren ser
materia ESG, lo cual tuvo por efecto sostenibles. ¢En ese sentido una empresa
demostrar su responsabilidad y minera que pueda cumplir con estos criterios
sostenibilidad, asi como el impacto que tiene podra acceder a nuevas inversiones y a
sobre sus partes interesadas? mejores condiciones de deuda?
Correlacion de Pearson 1 0.602

6. ¢Considera usted que durante
el afio 2023 la empresa comunico
a sus partes interesadas los
resultados obtenidos en materia

ESG, lo cual tuvo por efecto Sig. (bilateral) 0.000
demostrar su responsabilidad y
sostenibilidad, asi como el
impacto que tiene sobre sus
partes interesadas?

13. En la actualidad podemos
decir que los inversionistas Correlacién de Pearson 0.602 1
buscan financiar empresas
mineras rentables y que
demuestren ser sostenibles. ¢En
ese sentido una empresa minera
que pueda cumplir con estos
criterios podra acceder a nuevas
inversiones y a mejores N 58 58
condiciones de deuda?

Sig. (bilateral) 0.000

Nota: Software SPSS V26 - Elaboracion Propia

Interpretacion:

En la Tabla 36, hemos hallado con el SPSS V26, la Correlacion De Pearson con un
60.2% lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un significativo grado de

correlacion entre la pregunta 6 y 13 de la tesis desarrollada.
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Discusion

En referencia a las hipétesis planteadas y al desarrollo del estudio realizado,

procederemos a plantear las siguientes discusiones:

6.1.1. Discusién Especifica

a) En referencia a la primera hipotesis especifica, se afirma que existe una
influencia positiva entre la estrategia empresarial ESG y la imagen corporativa
de las empresas mineras en PerU; esta relacion permite comprender como el

establecer estrategias empresariales que se enfoquen en practicas ESG
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b)

d)

permite a las organizaciones, en especial a las empresas mineras en Peru, ser
percibidas como mas responsables y comprometidas con el desarrollo
sostenible. Lo cual, puede mejorar su reputacion con las comunidades locales,
las organizaciones no gubernamentales, los inversionistas y otros grupos de
interés. Una buena reputacion y legitimidad pueden generar confianza y apoyo
publico, lo que contribuye a una imagen corporativa positiva. Asimismo,
debemos resaltar que esta hipoétesis se ratifica por la opinion de los distintos
profesionales encuestados en las preguntas 1 y 8 que se tratan en el Capitulo
V del presente estudio.

Respecto a la segunda hipétesis especifica, se observa que la identificacion,
evaluacion y tratamiento de riesgos medio ambientales impacta
significativamente sobre la reduccion de costos de las empresas mineras. En
cuanto a riesgos ambientales que impactan en los costos de las organizaciones
mineras, podemos mencionar el uso de los recursos energéticos y de agua, el
cumplimiento de la normativa aplicable, incidentes ambientales, entre otros.
Todos conceptos los cuales necesitan de una adecuada gestion, a fin de reducir
sus costos relacionados, y evitar posibles eventos desfavorables que generen
altos costos para las organizaciones. Esta interrogante se ratifica en las
preguntas 2 y 9 realizadas a distintos profesionales del sector, y se presentan
en el capitulo V del presente estudio.

Continuando, con la tercera hipétesis especifica, se cuestiona si la identificacion,
evaluacion y tratamiento de riesgos sociales incide positivamente sobre la
rentabilidad social de las empresas mineras en Perl. Hoy en dia, la rentabilidad
social es un concepto muy utilizado por el circulo minero, ya que, de no asegurar
este concepto, es casi imposible asegurar la viabilidad de una empresa minera,
es por esto por lo que la gestion efectiva de los riesgos sociales no solo es
importante desde una perspectiva ética y de responsabilidad social, sino que
también es fundamental para garantizar las operaciones a largo plazo y su
aporte beneficioso al progreso econdmico y social de la nacion. En este caso,
se ratifica la hipo6tesis con las preguntas 3 y 10 efectuadas a los distintos
encuestados, plasmandose los resultados en el capitulo V del presente estudio.
Por la cuarta hipotesis especifica, se cuestiona que existe una influencia directa
entre la identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos de gobierno

corporativo y la expansion de mercado de las empresas mineras en Peru. En
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f)

ese sentido podemos decir los mercados del mundo hoy en dia no solo buscan
acceder a materias primas o productos de cualquier proveedor o empresa, por
el contrario buscan realizar tratos comerciales con estandares mas rigurosos en
relacion a sus gobierno corporativo; es por esto que las empresas mineras
deben mostrar a sus partes interesadas un gobierno corporativo fuerte y estable,
ya que implica que la organizacidén opera con transparencia, responsabilidad y
que tiene una clara separacion entre la administracion y los intereses de los
accionistas. Asimismo, la presente hipotesis se ratifica con las preguntas 4y 11
plasmadas en el Capitulo V de la investigacion.

Asimismo, en la quinta hipotesis especifica, se busca identificar si existe un
impacto directo entre el seguimiento y revision de riesgos ESG y la rentabilidad
econdmica de las empresas mineras en PerU; por lo que resulta importante
sefalar que el seguimiento y revision buscan validar el cumplimiento de los
objetivos ESG identificados, los cuales por su naturaleza pueden estar
relacionados a distintos factores medio ambientales, sociales y de gobernanza,
los cuales no solo son importantes desde una perspectiva de desarrollo
sostenible, sino que también pueden generar beneficios econémicos tangibles
para las empresas mineras y contribuir a su éxito a largo plazo. Es importante
mencionar que la presente interrogante se ratifica con las preguntas 5 y 12
realizadas a los encuestados, presentdndose los resultados en el capitulo V del
presente estudio.

En la sexta hipotesis especifica, se observa la incidencia significativa del registro
e informe de riesgos ESG sobre la captacion de capital de las empresas mineras
en Perl. En ese sentido, el comunicar a sus partes interesadas su nivel de
cumplimiento en cuanto a los factores ESG, asi como su proceso de gestion de
riesgos orientado a estos factores, es vital para que la empresa minera aumente
su transparencia y la confianza del inversor. De esta manera, se esperaria atraer
a inversores sostenibles y se facilite el acceso a financiamiento sostenible. Estas
acciones pueden mejorar la posicion financiera de las empresas mineras y su
capacidad para financiar proyectos y operaciones a largo plazo. Asimismo, se
corrobora la presente interrogante con las preguntas 6 y 13 realizadas a distintos
profesionales del sector, cuyo resultado se muestra en el Capitulo V del

presente estudio.
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6.1.2. Discusion General

En referencia a la hipotesis general cuya interrogante plantea la existencia o
ausencia de una relacion efectiva entre la Gestion de riesgos ESG y la creacion de
valor de las empresas mineras en Peru en el afio 2023. Es importante destacar los
estudios realizados por Céceres Pérez, F. (2018) y Pérez Dominguez, M. (2022),
los cuales, aunque abarcan enfoques distintos, concuerdan en que la correcta
gestion de riesgos tiene un impacto positivo en la sostenibilidad y rentabilidad de
las organizaciones. Asimismo, se sustenta bajo la premisa que las organizaciones
catalogadas como sostenibles, es decir que gestion sus criterios ESG, tienen una

ventaja competitiva sobre las organizaciones que no lo hacen.

De igual forma, entidades como el WBCSD (World Business Council for
Sustainable Development), COSO (Committee of Sponsoring Organizations of
Treadway Commission), McKinsey, Ernst & Young (EY), Deloitte y KPMG, sefialan
a través de distintos estudios y publicaciones que en la actualidad los riesgos ESG
se han vuelto cada vez mas importantes para las empresas y los inversores, esto
por su capacidad de impactar en la organizaciones a un nivel estratégico, pudiendo
tener efectos devastadores si se descuidan, asi como sirviendo de diferenciadores

para que las organizaciones se distingan de su competencia.

Finalmente, es importante mencionar que la hipétesis general es ratificada
con las preguntas 7 y 14 realizadas a distintos profesionales del sector minero,

cuyos resultados se plasmaron en el capitulo V de la presente investigacion.

6.2. Conclusiones

Como resultado del analisis de los datos recopilados durante la realizacién

del presente estudio, se exponen a continuacion las principales conclusiones:
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a)

b)

d)

6.2.1. Conclusiones Especificas

Se ha establecido que la estrategia empresarial ESG establecida por la alta
direccibn de las distintas organizaciones mineras en el Perd influyo
positivamente sobre su imagen corporativa durante el periodo objeto de estudio,
considerando que hoy en dia el tener una imagen de empresa sostenible es un
factor diferenciador de cara a sus partes interesadas.

Se ha logrado comprobar que por el afio 2023; la identificacion, evaluacion y
tratamiento de riesgos medio ambientales como por ejemplo los relacionados al
consumo de energia y agua, contingencias ambientales, entre otros; impactaron
significativamente sobre la reduccion de costos de las empresas mineras en
Peru a través de la optimizacion de los gastos en energia y agua, asi como en
la prevencion de multas asociadas a incumplimientos.

Se ha verificado que la identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos
sociales a los que las empresas mineras en Perl se encuentran expuestas en
relacion con su area de influencia directa e indirecta, incidieron positivamente
sobre la rentabilidad social que las mencionadas empresas proporcionaron
durante el periodo objeto del estudio.

Con los datos obtenidos como resultado del estudio realizado por el afio 2023,
se logré comprobar que la identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos de
gobierno corporativo influyo directamente sobre la expansion de mercado de las
empresas mineras en Per; esto debido a que un gobierno corporativo fuerte y
estable es considerado un criterio fundamental al momento de fidelizar a sus
clientes y de acceder a nuevos mercados.

Como resultado del andlisis realizado por el afio 2023, se constaté que el
seguimiento y revisibn de riesgos ESG impacto directamente sobre la
rentabilidad economica de las empresas mineras en Perd; considerando que a
través del seguimiento y revision se valida el cumplimiento de los objetivos
estratégicos definidos, los cuales estan relacionados directamente a la
rentabilidad esperada por las organizaciones.

Se ha logrado identificar que por el afio 2023, el registro e informe de riesgos
ESG incidié significativamente sobre la captacién de capital de las empresas

mineras en Perl, siendo hoy en dia de vital importancia para las partes
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interesadas, los inversionistas y las entidades financieras el poder trabajar con

empresas mineras que demuestren ser sostenibles.

6.2.2. Conclusion General

Finalmente, se logro verificar que por el periodo objeto de estudio, la gestion
de Riesgos ESG incidi6 positivamente en la creacion de valor de las empresas
mineras de Peru; esto a través de la gestién de los distintos riesgos medio
ambientales, sociales y de gobierno corporativo a los que una empresa minera se
encuentra expuesta; mas aun asegurando un proceso de seguimiento y revision,
asi como de comunicacion a sus partes interesadas, lo cual afianza y demuestra su

imagen como empresa sostenible en el tiempo.

6.3. Recomendaciones

Con el objetivo principal de dar valor afiadido a las empresas mineras del
Perl, a sus partes interesadas, y a la sociedad en general, se presentan las

siguientes recomendaciones como resultado del presente trabajo de investigacion:

6.3.1. Recomendaciones Especificas

a) A la Alta direccion de las empresas mineras en Perd, se les recomienda la
implementacion de una estrategia empresarial ESG que implique la definicién
de objetivos estratégicos orientados a evaluar y abordar los riesgos y
oportunidades relacionados con cada una de las dimensiones ESG (Medio
Ambiente, social y de gobierno corporativo), integrandolas en todos los procesos
de la entidad, desde la cadena de suministro, finanzas, operaciones, toma de
decisiones estratégicas, hasta las comunicaciones externas e internas. Al
hacerlo, las empresas mineras en Peru lograran consolidar su imagen
corporativa como una organizacion sostenible, lo que puede fortalecer la

percepcion externa e interna como un lider en la creacién de valor a largo plazo.
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b)

d)

Se recomienda que las empresas mineras en Peru integren la identificacion,
evaluacion y tratamiento de riesgos medioambientales en sus operaciones, lo
cual no solo contribuira a la preservacion del entorno natural, sino que también
puede conducir a una reduccién de costos a largo plazo. Esto a través de la
implementacion de practicas de gestion ambiental eficientes, como la
optimizacién del uso de recursos, la reduccién de emisiones y residuos, y la
adopcién de tecnologias mas limpias y sostenibles. Estas acciones no solo
ayudan a minimizar el impacto ambiental, sino que también pueden generar
ahorros significativos en términos de consumo de energia, agua y materiales,
asi como en la gestion de residuos y pasivos ambientales.

Dada la importancia de la identificacién, evaluacion y tratamiento de riesgos
sociales para las empresas mineras en Perd, se recomienda adoptar una
perspectiva de "rentabilidad social”. Esto implica que las empresas mineras
deben considerar no solo los beneficios econémicos, sino también los impactos
sociales positivos que pueden generar a través de sus operaciones. Al abordar
los riesgos sociales de manera proactiva y ética, las empresas pueden mejorar
su relacion con las comunidades locales, reducir conflictos sociales y fortalecer
su licencia social para operar, lo que a largo plazo puede traducirse en una
mayor estabilidad operativa y, por consecuencia, en una mayor rentabilidad
social.

Es recomendable que las empresas mineras en Pera fortalezcan la
identificacion, evaluacidén y tratamiento de riesgos de gobierno corporativo,
relacionados a la transparencia, ética y cumplimiento normativo, a fin de
asegurar decisiones informadas sobre la expansién de mercado. Esto permitira
mitigar posibles riesgos legales, mejorar la confianza de los inversores y partes
interesadas, y fortalecer la reputacion corporativa, lo cual es fundamental para
el éxito en nuevos mercados y la expansion sostenible de la empresa.
Tomando en consideracion que el seguimiento y revision de riesgos ESG
asegura el cumplimiento de los objetivos ESG planteados por la Alta Direccion
de las empresas mineras, se recomienda implementar sistemas de gestiéon
integral de riesgos ESG a fin de garantizar la alineacion con los estandares
internacionales y las mejores practicas del sector. Esto no solo promovera la

sostenibilidad ambiental y social, sino que también contribuira a mejorar la
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rentabilidad a través de la reduccion de riesgos operativos y financieros
asociados con posibles impactos negativos en el entorno y las comunidades.

f) Es importante que las empresas mineras registren e informen a sus partes
interesadas su avance relacionado a los riesgos ESG con la finalidad de
promover la transparencia y la confianza, lo cual puede mejorar su reputacion y
facilitar la captacion de capital. Esto permite a los inversionistas y otras partes
interesadas evaluar adecuadamente el desempefio ambiental, social y de
gobierno corporativo de la empresa, lo que a su vez puede influir positivamente

en su percepcion y en la disposicion a invertir en ella.

6.3.2. Recomendacion General

Finalmente, se recomienda que de manera integral las empresas mineras en
Peru incorporen la gestion de riesgos ESG en todas sus operaciones y decisiones
estratégicas, lo cual puede potenciar la creacién de valor. Al integrar la gestion de
riesgos ESG en todos los aspectos de su negocio, las empresas mineras pueden
identificar oportunidades para mejorar la eficiencia, atenuar los costos, minimizar
riesgos y aumentar la sostenibilidad a largo plazo. Esto no solamente favorece a la
empresa en términos de reputacion y relaciones con las partes interesadas, sino
gue también puede generar valor econémico al optimizar sus operaciones y

aprovechar nuevas oportunidades de mercado relacionadas con la sostenibilidad.
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ANEXO N°01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LA GESTION DE RIESGOS ESG Y SU IMPACTO EN LA CREACION DE VALOR DE LAS EMPRESAS MINERAS DEL
PERU, ANO 2023

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

OBS

1. Problema general

¢De qué manera la gestion de
Riesgos ESG incide en la creacién
de valor de las empresas mineras
en Perq, afio 20237

2. Problemas especificos

a. ¢De qué manera la estrategia
empresarial ESG influye en la
imagen corporativa de las
empresas mineras en Perq, afio
20237

b. ¢ De qué manera la
Identificacién, evaluacion y
tratamiento de riesgos medio
ambientales impactan en la
reduccién de costos en las
empresas mineras en Perq, afio
20237

c. ¢De qué manera la
Identificacion, evaluaciéon y
tratamiento de riesgos sociales
inciden en el incremento de la
rentabilidad social de las empresas
mineras en Perq, afio 20237

d. ¢De qué manera la
Identificacion, evaluaciéon y
tratamiento de riesgos de gobierno
corporativo influyen en la
expansion de mercado de las
empresas mineras en Perq, afio
202372

e. ¢De qué manera el seguimiento
y revision de riesgos ESG
impactan en la rentabilidad
econdmica de las empresas
mineras en Perq, afio 20237

f. ¢ De qué manera el registro e
informe de riesgos ESG incide
sobre la captacién de capital de las
empresas mineras en Perq, afio
20237

1. Objetivo general
Determinar si la gestion riesgos
ESG incide en la creacion de
valor de las empresas mineras
en el Pery, afio 2023.

2. Objetivos especificos

a. Verificar si la estrategia
empresarial ESG influye en la
imagen corporativa de las
empresas mineras en Perq, afio
2023.

b. Establecer si la Identificacion,
evaluacion y tratamiento de
riesgos medio ambientales
impacta sobre la reduccién de
costos en las empresas mineras
en Perq, afio 2023.

c. Verificar si la Identificacion,
evaluacion y tratamiento de
riesgos sociales incide sobre la
rentabilidad social de las
empresas mineras en Perq, afio
2023.

d. Establecer si la Identificacion,
evaluacion y tratamiento de
riesgos de gobierno corporativo
influye en la expansion de
mercado de las empresas
mineras en Per(, afio 2023.

e. Determinar si el seguimiento y
revisién de riesgos ESG impacta
sobre la rentabilidad econémica
de las empresas mineras en
Perd, afio 2023.

f. Validar si el registro e informe
de riesgos ESG incide sobre la
captacion de capital de las
empresas mineras en Perq, afio
2023.

1. Hipotesis general

La gestion de riesgos ESG incide
positivamente en la creacion de
valor de las empresas mineras en
el Perd, afo 2023.

2. Hipotesis especificas

a. La estrategia empresarial ESG
influye positivamente sobre la
imagen corporativa de las
empresas mineras en Perd, afio
2023.

b. La identificacion, evaluacion y
tratamiento de riesgos medio
ambientales impacta
significativamente sobre la
reduccién de costos de las
empresas mineras en Perd, afio
2023.

c. La identificacion, evaluacion y
tratamiento de riesgos sociales
incide positivamente sobre la
rentabilidad social de las
empresas mineras en Perd, afio
2023.

d. La identificacion, evaluacion y
tratamiento de riesgos de gobierno
corporativo influye directamente
sobre la expansion de mercado de
las empresas mineras en Perd,
afio 2023.

e. El seguimiento y revision de
riesgos ESG impacta directamente
sobre la rentabilidad econémica
de las empresas mineras en Per(,
afo 2023.

f. El registro e informe de riesgos
ESG incide significativamente
sobre la captacion de capital de
las empresas mineras en Perd,
afo 2023

1. Variable independiente:
X: La Gestion de Riesgos ESG

Indicadores:

x,: Estrategia empresarial ESG
Xz: Identificacion, evaluacion y
tratamiento de Riesgos Medio
Ambientales

X3: Identificacion, evaluacion y
tratamiento de Riesgos Sociales
X4: Identificacion, evaluacion y
tratamiento de Riesgos de
Gobierno Corporativo

Xs: Seguimiento y revision de
riesgos ESG

Xs: Registro e informe de riesgos
ESG

2. Variable dependiente:
Y: Creacion de Valor

Indicadores:

y1: Imagen Corporativa

y2: Reduccion de costos

ys: Rentabilidad Social

y4: Expansién de mercado
ys: Rentabilidad econémica
ye: Captacion de capital

1. Disefio metodolégico
Investigacion no  experimental:
correlacional.

2.Tipo de investigacion

Aplicada.

3. Nivel de investigacion
Explorativo, Descriptivo, explicativo.
4.Poblacion y muestra

La poblacion que conformard la investigacion estuvo
delimitada por las 34 principales empresas mineras
del Peru para el afio 2023. Asimismo, se definié una

Transeccional

muestra “Censal” para la aplicacion de la

investigacion.

5.Técnicas de recoleccion de datos

Como técnicas: Encuesta.

6.Técnicas para el procesamiento de la
informacion.

Statical Package for the Social Sciences, conociendo
por sus siglas de SPSS, ediciébn IBM® SPSS®
Statistics 26, version en espafiol.
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ANEXO N°02: ENCUESTA
La presente técnica tiene por finalidad recabar informacion importante para el
estudio de “La gestion de riesgos ESG (Medio ambiente, Social y de Gobierno
corporativo) y su impacto en la creacion de valor de las empresas mineras en Peru,
afio 2023”, al respecto se le solicita a usted, que con relacion a las preguntas que a
continuacion se le presentan, se sirva responder en términos claros, en vista que sera de
mucha importancia para la investigacion que se viene llevando a cabo. Esta técnica es

anonima, se le agradecera su participacion.

VARIABLE INDEPENDIENTE: LA GESTION DE RIESGOS ESG

Indicador: Estrategia empresarial ESG

1. Considera usted que la Alta Direccion de la empresa durante el afio 2023
establecié objetivos estratégicos enfocados en aspectos ESG (Medio
ambiente, Social y de Gobierno corporativo).

Indicador: Identificacion, evaluacion y tratamiento de Riesgos Medio
Ambientales

2. ¢Bajo su experiencia profesional, considera que durante el afio 2023 fue
de suma importancia para la empresa el identificar, evaluar y tratar
riesgos ambientales, como por ejemplo los relacionados al consumo de
energia y agua a fin de optimizar la eficiencia de la operacion y evitar
posibles contingencias ambientales y/o legales?

Indicador: Identificacion, evaluacion y tratamiento de Riesgos Sociales

3. ¢Considera usted que la empresa minera identifico, evalud y trato
durante el afio 2023 los riesgos relacionados a las comunicades que
tienen influencia directa o indirecta, por lo cual se tuvieron efectos
positivos sobre los beneficios obtenidos para la organizacion y sus partes
interesadas?

Indicador: Identificacién, evaluacion y tratamiento de Riesgos de Gobierno
Corporativo

4. ¢Considera usted que durante el afio 2023 la empresa gestiono los
riesgos relacionados a su estructura organizacional, politicas y
procedimientos y cédigo de conducta, con lo cual aseguro un gobierno

corporativo fuerte frente sus inversionistas y clientes?
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Indicador: Seguimiento y revision de riesgos ESG

5. ¢Es correcto decir, que por el afio 2023 se alcanzo el cumplimiento de
los objetivos estratégicos establecidos sobre criterios ESG debido al
seguimiento de los riesgos identificados y su tratamiento, asi como el
haber establecido un ciclo de mejora continua?

Indicador: Registro e informe de riesgos ESG

6. ¢Considera usted que durante el afio 2023 la empresa comunico a sus
partes interesadas los resultados obtenidos en materia ESG, lo cual tuvo
por efecto demostrar su responsabilidad y sostenibilidad, asi como el
impacto que tiene sobre sus partes interesadas?

7. ¢Bajo su experiencia profesional, considera que durante el afio 2023 la
gestidn de riesgos orientada a los factores o criterios ESG permitio a las
empresas mineras mitigar potenciales eventos desfavorables y por
consecuencia asegurar los beneficios obtenidos para ella y sus partes

interesadas?

VARIABLE DEPENDIENTE: CREACION DE VALOR

Indicador: Imagen corporativa
8. ¢Podemos decir que para que la empresa se considere que tenga una
marca sostenible como parte de su imagen corporativa solo puede
lograrse enfocandose en los aspectos o criterios ESG?
Indicador: Reduccidn de costos
9. Considera usted que durante el afio 2023 la empresa minera logro la
reduccion de costos a través de la implementacién de nuevas
tecnologias eco-amigables que impactaron en la reduccién de sus costos
energéticos y de consumo de agua.
Indicador: Rentabilidad Social
10. ¢ Bajo su experiencia profesional, considera que durante el afio 2023 la
empresa cumplié con brindar beneficios a sus partes interesadas como
por ejemplo brindar empleo a las comunidades directas o indirectas,
obras en las comunidades y donaciones?

Indicador: Expansion de mercado

107



11. ¢ Bajo su criterio profesional, considera usted que un aspecto critico a la
hora de retener o incrementar el nimero de clientes al que tiene acceso
una empresa minera es indispensable demostrar un gobierno corporativo
fuerte y estable?

Indicador: Rentabilidad Economica

12.¢Considera usted que el cumplimiento de los objetivos estratégicos ESG
planteados en el afio 2023 por la empresa minera aseguran el retorno
sobre la inversion realizada?

Indicador: Captacion de capital

13.En la actualidad podemos decir que los inversionistas buscan financiar
empresas mineras rentables y que demuestren ser sostenibles. ¢ En ese
sentido una empresa minera que pueda cumplir con estos criterios podra
acceder a nuevas inversiones y a mejores condiciones de deuda?

14. ¢ Bajo su experiencia profesional, podemos decir que para que una
empresa minera en Per( asegure la creacion de valor debe considerar
aspectos relaciones a la prevencién y/o mitigacion de eventos
desfavorables relacionados a criterios medio ambientales, sociales o de

gobierno corporativo?
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ANEXO N°03: INSTRUMENTO DE OPINION DE EXPERTOS

DATOS GENERALES
I. ASPECTOS DE VALIDACION:

UNIVERSIDAD DE 5AN MARTIN DE PORRES
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
INSTRUMENTO DE OPINION DE EXPERTOS

Cargo o Institucidn donde| Codigo de instrumento de
Apellidos § Nombres del Informante Labora ewalumtisn Austor del Instruments
HIDALGO BOZA CYNTHIA ATENAS ESPECIALISTA Cesar Puertas
AMBIENTAL ool

Titula: LA GESTION DE RIESGOS ESG (MEDID AMBIENTE, SOCIAL ¥ GO

EMPRESAS MINERAS EN PERU, AND 2023

BIERNO CORPORATIVO] ¥ SU IMPACTO EN L& CREACHIN DE VALOR DE LAS

D-al'il:lenl-al Regular |

Buena

Muy buena

Excelente

INDICADORES CRITERIOS I 11|15 21|zﬁ|a-1|3-5 a1| a6] 51| 56] 61 e8] 71| 76| 81] 86] 91| 28
5 | 10| 15| 20{25(30{ 35| 40| 45| 50[ 55| 60| 65] 70| 75[ 80| &5[ 20| a5[ 100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD apropiado X

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en
capacidades obsarvables

3. ACTUALIDAD

Adacuado al avance da la
ciencia

4. ORGANIZACION

Existe organizacion kbgica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos an
cantidad y calidad

6. INTENCIONALIDA

Adecuado para valorar
aspectos
de la planeacitn estratégica

7. CONSISTEMCIA

Basados en aspectos
tedricos-cientificos

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre las
dimensioneas,
subdimensiones e
indicadores

8. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito del diagndstico

10. PERTINENCIA

Es= util y adecuado para la
investigacian

Il. OPINION DE APLICABILIDAD

Aplicable

Iil. PROMEDIO DE VALORACION 92

Lugar y Fecha

DMl N

Firma del experto
informante

Tebétons N°

Lima, 29 de marzo del 2024

43657125

o g
LY e

066346334

109




DATOS GENERALES
1. ASPECTOS DE VALIDACION:

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
INSTRUMENTO DE OPINION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Informante

Cargo o Institucion donde

Cadigo de instrumento de

Autor del Instrumento

Labora evaluacion
Corrales Vizcarra, Steve Edgard Subgerente de Cesar Puertas
Control de Gestion y|
Tesoreria 002

Titulo: LA GESTION DE RIESGOS ESG (MEDIO AMBIENTE, SOCIAL Y GO

BIERNO CORPORATIVO) ¥ SU IMPACTO EN LA CREACION DE VALOR DE LAS

EMPRESAS MINERAS EN PERU, ARID 2023

Deficiente | Regular | Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0| 6(11] 16( 21| 26/ 31| 36| 41| 46| 51| 56| 61| 66 71| 76| 81| BG| 91| 96
5 | 10{ 15| 20{ 25 30/ 35( 40( 45| 50| 55| 60| 65| 70| 75| 80| 85| 90| 95| 100
Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD apropiado
Esta expresado en X
2.0BJETIVIDAD capacidades observables
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia
. X
4. ORGANIZACION Existe organizacion légica
Comprende los aspectos en X
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad
Adecuado para valorar X
6. INTENCIONALIDAD aspectos ]
de la planeacion estratégica
Basados en aspectos X
tedricos—cientificos de la
7. CONSISTENCIA recaudacion del impuesto
predial
Existe coherencia entre las X
dimensiones,
8. COHERENCIA subdimensiones e
indicadores
. La estrategia responde al X
9. METODOLOGIA propésito del diagnéstico
Es atil y adecuado para la X
10. PERTINENCIA investigacion
1. OPINION DE APLICABILIDAD
Es aplicable
1ll. PROMEDIO DE VALORACION 93
. Firma del experto . “
Lugar y Fecha DNI N informante Teléfono N
. n - ."’_}
Lima, 03 de abril del 2024 40249069 A_ﬁ,ﬁ&’ 976651655
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DATOS GENERALES

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
INSTRUMENTO DE OPINION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Informante

Cargo o Institucion donde
Labora

Codigo de instrumento de
evaluacion

Autor del Instrumento

Montenegro Figueroa Alvaro

Controller de Costos

003

Cesar Puertas

Titulo: LA GESTION DE RIESGOS ESG (MEDIO AMBIENTE, SOCIAL Y GO

BIERNO CORPORATIVO) Y SU IMPACTO EN LA CREACION DE VALOR DE LAS
EMPRESAS MINERAS EN PERU, ANOD 2023

Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0| 6|11 16 21) 26/ 31| 36| 41| 46( 51| 56 61| 66| 71| 76 [ 81| 86| 91| 96
5 | 10| 15| 20( 25| 30| 35| 40( 45( 50( 55| 60| 65| 70| 75| 80| 85( 90| 95 100
Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD apropiado
Esta expresado en X
2.0BJETIVIDAD capacidades observables
Adecuado al avance de la X
3. ACTUALIDAD ciencia
) X
4. ORGANIZACION Existe organizacion légica
Comprende los aspectos en X
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad
Adecuado para valorar X
6. INTENCIONALIDAD aspectos
de la planeacion estratégica
Basados en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos-cientificos de la
recaudacion del impuesto
predial
E_xiste {;oheren{:ia entre las X
8. COHERENCIA dimensiones,
subdimensiones e
indicadores
i La estrategia responde al X
9. METODOLOGIA propasito del diagnostico
Es util y adecuado para la X
10. PERTINENCIA inves[igacién
Il. OPINION DE APLICABILIDAD
Aplicable
1ll. PROMEDID DE VALORACION 86
Lugar y Fecha DNI N*® Fim.]a del experto Teléfono N°
informante
Lima, 03 de Abril 2024 41876261 976782821
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