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RESUMEN

La investigacion se llevd a cabo con el objetivo de determinar si la planilla
electrénica incide en los ratios de liquidez de las MYPES de Lima Metropolitana 2023.
Se empled una metodologia aplicada de nivel descriptiva, correlacional, explicativo y
se utilizé el disefio no experimental. La poblacion incluyé 57 gerentes, contadores,
administradores o duefios de negocios ya sea persona juridica o natural con negocio
de las MYPES de Lima Metropolitana, con una muestra de 50 de ellas. La recoleccion
de datos se realiz6 mediante la técnica de la encuesta y el instrumento el cuestionario.
La confiabilidad del instrumento mostré como resultado 0.822 encontrandose en un
nivel bueno aplicando la prueba del Alfa de Cronbach. La prueba de la hipotesis se
realizo utilizando el software estadistico SPSS version 20. Segun los resultados, un
gran porcentaje de los encuestados expresd que las planillas electrénicas tienen un
impacto en los ratios de liquidez de las MYPES. Se concluy6 que la planilla electrénica
incide en los ratios de liquidez de las MYPES de Lima Metropolitana 2023; por cuanto
se observa una relacion significativa en el analisis del valor calculado de Chi-cuadrado
(X2=11.685), superando el valor tedrico de Chi-cuadrado (X2 =5.99), aceptando de esta
manera las hipétesis planteadas. Esto respalda que la implementacion de la planilla
electrénica tiene una incidencia significativa en los ratios de liquidez, demostrando que
una adecuada gestion de la planilla contribuye a mejorar la liquidez de estas empresas,
permitiéndoles cumplir con sus obligaciones financieras a corto plazo de manera mas
eficiente.

Palabras claves: Planilla Electronica , Ratios de liquidez
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ABSTRACT

The research was carried out with the objective of determining whether the
electronic spreadsheet affects the liquidity ratios of the MYPES of Metropolitan Lima
2023. An applied methodology of a descriptive, correlational, explanatory level was
used and a non-experimental design was used. The population included 57 managers,
accountants, administrators or business owners, whether legal or natural persons with
businesses in the MYPES of Metropolitan Lima, with a sample of 50 of them. Data
collection was carried out using the survey technique and the instrument was the
guestionnaire. The reliability of the instrument showed a result of 0.822, being at a good
level applying the Cronbach's Alpha test. The hypothesis test was carried out using the
statistical software SPSS version 20. According to the results, a large percentage of
respondents expressed that electronic payrolls have an impact on the liquidity ratios of
MYPES. It was concluded that the electronic payroll affects the liquidity ratios of the
MYPES of Metropolitan Lima 2023; since a significant relationship is observed in the
analysis of the calculated value of Chi-square (X2=11.685), exceeding the theoretical
value of Chi-square (X2 =5.99), thus accepting the proposed hypotheses. This supports
that the implementation of the electronic payroll has a significant impact on liquidity
ratios, demonstrating that adequate payroll management contributes to improving the
liquidity of these companies, allowing them to meet their short-term financial obligations
more efficiently.

Keywords: Electronic Payroll, Liquidity Ratios.
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INTRODUCCION

La tesis titulada “LA PLANILLA ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LOS
RATIOS DE LIQUIDEZ EN LAS MYPES DE LIMA - METROPOLITANA 2023” analiza
los aspectos legales, interpretativos, teéricos y conceptuales relacionados con la
planilla electrénica, una herramienta imprescindible para los negocios. El objetivo
principal es determinar si la planilla electrénica incide en los ratios de Liquidez en las
MYPES de Lima Metropolitana 2023. Los objetivos especificos incluyen constatar el
impacto de las remuneraciones de los trabajadores, los aportes del empleador,
beneficios laborales en la liquidez de las MYPES, buscando una mejor utilizacién de
los recursos y una mayor resiliencia frente a los desafios.

Estudios recientes subrayan la relevancia de los ratios de liquidez en el ambito
empresarial, especialmente en las MYPES de Lima Metropolitana, aunque algunas
empresas lograron mantener una liquidez favorable en ciertos periodos, su capacidad
para sostener esta liquidez se deterior6 debido a una gestion ineficaz de la planilla
electronica; esta ineficiente administracion ha sido un factor critico en la disminucion
de la liquidez. Ademas, la crisis sanitaria ha tenido un impacto negativo en el sector,
lo que ha llevado a muchas MYPES a tener problemas para cumplir con sus
obligaciones a corto plazo, lo que representa un gran obstaculo para su recuperacion
financiera.

Nuestra tesis se enfoca en las MYPES de Lima Metropolitana en 2023,
poniendo especial énfasis en su principal desafio; la falta de liquidez. Esta tesis es
relevante tanto para el ambito laboral y financiero, evaluando la incidencia de la planilla
electrénica en los ratios de liquidez de las MYPES. Se analizan aspectos

fundamentales como la remuneracion basica, los beneficios laborales, los aportes del
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empleador, la liquidez general, el presupuesto y la razén caja, elementos esenciales
para medir y gestionar la planilla electrénica de manera eficaz.

La tesis se estructura en seis (06) capitulos:

Capitulo I: Se formulé el problema y los objetivos, y se describe la realidad
problematica. igualmente, se muestra la justificacion de la investigacién, su
importancia, alcance, limitaciones y viabilidad.

Capitulo Il: Se desarroll6 el marco tedrico, donde se examinaron los
antecedentes de la investigacion y las bases tedricas nacionales e internacionales.

Capitulo 1lll: Se plante6 la hipétesis general y especificas y la
operacionalizacion de las variables (Dependiente e Independiente).

Capitulo IV: Se plante6 la metodologia, que detalla el tipo, el disefio, el método,
el nivel de investigacion, la poblacion, la muestra, la técnica de recoleccion de datos,
la comprobacion de confiabilidad y aspectos éticos.

Capitulo V: Esta conformado por los resultados de la recoleccidon de datos, que
se realiz6 mediante la encuesta a los colaboradores especializados.

Capitulo VI. Se discutio el tema y se llegaron a las conclusiones y
recomendaciones.

Finalmente, se afadieron las fuentes de investigacion y los anexos del

desarrollo de trabajo de campo.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.Descripcion de larealidad problematica

La implementacion de medidas emergentes a inicios de la pandemia impacto
directamente en los costos laborales, resultando en desafios adicionales para las
organizaciones. La reduccion de personal y la necesidad de mantener empleados
no operativos afectaron significativamente la liquidez de las empresas, exacerbado
por aumentos salariales y costos adicionales.

Segun Mantari, M. y Shocosh, N. (2022): “La adaptacién a estos cambios
se volvié fundamental para sobrevivir, donde la disminucién de ingresos y el
aumento de costos complicaron ain mas la gestién de la planilla electronica” (p.
61).

Segun Ramirez, C. (2023): “En el Peru, las Micro y Pequefias Empresas,
conocidas como mypes, dinamizan la economia del pais con su trabajo; sin
embargo, se enfrentan al desafio de incorporarse a la economia formal (p. 2)".
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Segun las cifras de Enaho 2021, Lima tiene el mayor nimero de MYPES del
pais (11.5% del total). En términos de ubicacién, Lima Metropolitana representa el
41.7% de las empresas en todo el pais, con un pronéstico de que las
microempresas habrian alcanzado alrededor de 3’000,000 (95% del total) y las
pequefias empresas 130,000 (4,1%) (COMEXPERU, 2022).

En el entorno empresarial actual, la gestion eficiente de la planilla electronica
es crucial para garantizar la estabilidad financiera y operativa de una organizacion,
sin embargo, a pesar de su importancia muchas empresas lo ven como una carga
la falta de control sobre los costos laborales, una estructura salarial poco
transparente o desequilibrada, y la ausencia de politicas efectivas de gestion del
talento humano pueden contribuir a una gestion ineficiente de la planilla electronica.

Del mismo modo, Pineda,Y. (2022) sostiene que, en el Peru, la mala gestion
de las planillas electrénicas puede tener un impacto directo en los ratios de liquidez
de las Micro y Pequefias Empresas peruanas. Los errores en el célculo de los
costos laborales pueden resultar en gastos inesperados o inconsistencias en el flujo
de efectivo, lo que afecta la disponibilidad de recursos para cubrir gastos operativos
y financieros; esto se traduce en dificultades para cumplir con las obligaciones
laborales, lo que puede generar pérdidas econdmicas y afectar la capacidad de la
empresa para mantenerse solvente. Entre las dificultades especificas relacionadas
con la planilla electrénica se encuentran discrepancias en los registros de pagos,
como la falta de concordancia entre los montos declarados y los pagados
efectivamente, problemas en la clasificacion de los conceptos salariales, y errores
en la inclusion o exclusion de beneficios laborales. Asimismo, en relacion con los

ratios de liquidez, surgen obstaculos como la dificultad para obtener informacién
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financiera precisa y oportuna, y la interpretacion incorrecta de los indicadores de
liquidez.

En el contexto de las Micro y Pequefias Empresas en Lima Metropolitana, el
incumplimiento de las obligaciones laborales y los estandares establecidos por los
entes reguladores puede acarrear consecuencias adversas, como sanciones,
multas y problemas legales que afectan la situacion financiera de las empresas.
Ademas, la falta de precision en la administracion de la planilla electrénica puede
comprometer la eficacia del control de aprovisionamiento, generando posibles
costos adicionales.

Segun Lam, J. (2018) en ocasiones, la informacién consignada en la planilla
electronica, al ser ingresada al sistema, puede diferir de la aprobada inicialmente.
Esta disparidad podria ocasionar desviaciones en los gastos, perjudicando a un
empleado mientras beneficia a otro. Tales discrepancias podrian resultar en
pérdidas para la empresa. Es probable que un trabajador cuyo salario sea
incorrecto presente un reclamo al respecto (p. 13).

Estos problemas pueden impactar negativamente en los ratios de liquidez
de las Micro y Pequefias Empresas, dificultando su capacidad para cumplir con sus
obligaciones financieras y operativas, asi como para mantener un flujo de efectivo
adecuado para sus actividades diarias. Es crucial implementar procesos eficientes
y sistemas de control solidos para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
laborales y legales, lo que a su vez contribuira a una mejor gestion de la liquidez y
a la sostenibilidad a largo plazo de estas empresas en el mercado.

En la misma linea Nieto, W., y Cuchiparte J. (2022), en su articulo,

reconocen a los indicadores de liquidez “como herramientas clave para realizar una
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evaluacion de las inconsistencias en la planilla electronica, teniendo como objetivo
obtener resultados que permitan evaluar de manera exhaustiva la gestion de la
planilla electrénica (p. 1071)”.

Los indicadores de liquidez resaltan la importancia de una gestion precisa y
eficaz de la planilla electronica, ya que cualquier discrepancia podria tener
repercusiones significativas en la estabilidad financiera y la satisfaccion de los
empleados. Por lo tanto, contar con herramientas adecuadas para evaluar estas
inconsistencias es crucial para garantizar la integridad y precisién de la planilla
electronica.

En consecuencia, este estudio se llevd a cabo conforme al
dimensionamiento establecido, surge la necesidad de investigar y comprender la
incidencia de la planilla electronica en los ratios de liquidez en las MYPES de Lima
Metropolitana, con el fin de identificar soluciones que mejoren la situacion
financiera y operativa de las mismas, lo que permitirA mejorar la eficacia en la
liquidez de las empresas.

1.1.1. Delimitacion de la investigacion
Después de analizar la situacion problemética del estudio de
investigacioén, se establecieron las siguientes delimitaciones para la tesis:
1.1.1.1. Delimitacion espacial.

La investigacion se realizd0 a los gerentes, contadores,
administradores o duefios de negocios ya sea persona juridica o natural con
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana 2023.
1.1.1.1. Delimitacion temporal.

La investigacion se llevo a cabo durante el afio 2023.
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1.1.1.2. Delimitacién social.

La metodologia para recopilar informacion consistio en realizar
encuestas a los gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocios ya sea persona juridica o natural con negocio de las MYPES de
Lima Metropolitana 2023.
1.1.1.3. Delimitacién conceptual.

Planilla Electronica

Segun el Decreto Supremo N° 018 - 2007-TR, Art. 1, Inciso a)
menciona que es una herramienta tecnolégica elaborada por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT), en la que se dispone los datos del empleador, de los trabajadores,
pensionistas, practicantes, personal de cuarta categoria y finalmente los
derechohabientes. Esta herramienta esta conformada por dos mddulos
independientes el T-registro y por la planilla mensual de Pago (PLAME).

Ratio de Liquidez

Andrade, A. (2012) menciona que: “La liquidez dentro de las
empresas tiene que ver con la capacidad que estas tienen para poder
cumplir con sus obligaciones de corto plazo, esta capacidad es generada
por los llamados activos liquidos con que se cuente” (p.190).

1.2.Formulacién del problema
1.2.1. Problema general
¢, Como la planilla electrénica incide en los ratios de liquidez de las MYPES de

Lima Metropolitana 20237



1.2.2.

Problemas especificos

¢,De qué manera la remuneracion o jornal basico incide en la liquidez
general de las MYPES de Lima Metropolitana 20237

¢En qué medida los beneficios laborales inciden en el presupuesto de
las MYPES de Lima Metropolitana 20237

¢ En qué medida las aportaciones del empleador inciden en la razén caja

de las MYPES de Lima Metropolitana 2023?

1.3.Objetivos de la investigacion

1.3.1.

Objetivo general

Determinar si la planilla electronica incide en los ratios de liquidez de las

MYPES de Lima Metropolitana 2023.

1.3.2.

a.

Objetivos especificos

Constatar si la remuneracion o jornal basico incide en la liquidez general
de las MYPES de Lima Metropolitana 2023.

Demostrar si los beneficios laborales inciden en el presupuesto de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023.

Evaluar si las aportaciones del empleador inciden con la razén caja de

las MYPES de Lima Metropolitana 2023.

1.4. Justificacién de la investigacion

Se proporciond informacion relevante que beneficiara a la comunidad y al

entorno socioeconomico local porque mejorara la gestion de la plantilla electronica de
MYPES. Como resultado, las compafias estaran en una mejor posicion para cumplir
con sus deberes laborales y ayudar al crecimiento econdmico de la zona, generando

empleos y promoviendo un crecimiento sostenible.
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1.4.1. Importancia
La presente investigacion permitié plantear una informacion esencial
para el sistema de gestion laboral y empresarial, alineado con las
responsabilidades administrativas y operativas de las empresas. Esto se debe
a gue la planilla electrénica es fundamental para evaluar los ratios de liquidez y
mejorar la gestion econdmica y financiera de las MYPES de Lima Metropolitana,
lo que les permite cumplir con sus obligaciones a corto plazo y tener un largo
ciclo de vida.
1.4.2. Viabilidad de estudio
La investigacion fue viable debido a que teniamos acceso a recursos
gréficos, virtuales, textuales y de otro tipo que se necesitan en el estudio (la
tecnologia, internet y materiales). También, se contd con los tiempos y plazos
necesarios para la busqueda de informacion.
1.5.Limitaciones del estudio
Durante la ejecucion de nuestra tesis, enfrentamos diversos desafios, tales
como poca confianza por parte de los gerentes o duefio de las empresas al
momento de aplicar nuestros instrumentos para la recoleccion de datos y las

limitaciones de tiempo que afectaron nuestra investigacion.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1.Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Martines,A. (2020), en su tesis titulada “La planilla electrénica y su
incidencia en la gestién de personal de la empresa constructora FTR.COGESA
— periodo 2017”, para optar el Titulo Profesional de Contadora Publica por la
Universidad Ricardo Palma.

El proposito que planted el autor, es determinar si la planilla electronica
tiene un impacto en el manejo del personal de la empresa constructora FTR-
COGESA; el principal problema identificado fue el mal control por parte del
responsable de Recursos Humanos que dentro de sus funciones era recibir toda
la documentacién del personal obrero para dar de alta en el T-Registro y este a
veces no registraba correctamente generando de esta manera problemas para
el tramite de sus seguros SCTR y el célculo de su remuneracion que como

8



consecuencia de ello se le multaba a la entidad. Si bien es cierto, el area de
personal es el encargado de organizar, registrar y elaborar las planillas con los
montos netos que se debe pagar al trabajador obrero y esto se realiza de
manera mensual. EI método que us6 para su investigacion fue de tipo no
experimental, descriptivo y analitico, donde concluyd, es importante planificar
bien los costos de personal para la mejora continua en la empresa constructora.

La investigacion citada desempefidé un rol fundamental al proporcionar
datos sustanciales para el andlisis de la planilla electrénica; los resultados no
solo nos permitirdn comprender la dinamica entre la planilla de remuneraciones
y la gestidn del personal dentro de las MYPES, sino que también, serviran como
punto de partida sélido para abordar cuestiones relevantes en el presente
estudio.

Espinoza, E., y Zamudio, C. (2021), en su tesis titulada “La planilla
electrénica (PLAME) y su incidencia en la gestién de recursos humanos de la
empresa Tebama Construcciones S.A.C — 2020”, para obtener el titulo de
Contador Publico Profesional de la Universidad Daniel Alcides Carrion.

Los autores buscan determinar como la planilla electrénica afecta la gestion de
recursos humanos en la empresa Temaba Construcciones SAC 2020. El
problema surge porque existen empresas constructoras donde muchas de ellas
vienen siendo sancionadas constantemente por el incumplimiento de sus
obligaciones, a raiz del desconocimiento de las normas, la falta de capacitacion
y sobre todo el mal manejo del PLAME. La metodologia utilizada fue aplicada,
descriptiva, correlacional y no experimental. Se aplico a 49 empleados de las

areas de tesoreria, contabilidad, recursos humanos, administracion logistica,
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ingenieria y mano de obra directa de la empresa. Este estudio concluyé que la
auditoria tiene un impacto significativo en el control de la evasion tributaria de
Mypes en Chaupimarca Pasco, ademas, recomienda el uso adecuado del T-
Registro y el llenado de la planilla electronica, asi como la capacitacion continua
del personal responsable para evitar sanciones y multas.

Esta investigacion es significativa porque analizé dos indicadores del
estudio y enumera todos los problemas que surgen de la mala gestion del
personal del departamento de recursos humanos, el incumplimiento de los
beneficios laborales, retrasos de los pagos, desconocimiento de la norma,
personal no calificados son algunos de los problemas que llevan a la empresa
a un perjuicio econémico y sanciones por las entidades reguladoras. Por lo
tanto, nos brinda informacion relevante para nuestra discusion.

Pineda, Y. (2022), en su tesis titulada “Planilla de Remuneraciones y su
Relacion con la Liquidez de la Empresa Venalta S&N S.A.C. Puno, 20217, para
obtener el titulo profesional de Contador Publico por la Universidad César
Vallejo.

Se propuso determinar la relacion que existe entre la planilla de
remuneraciones y liquidez. Utiliz6 un enfoque de tipo cuantitativos, empleando
el instrumento para la recopilacion de datos por medio de la encuesta en una
poblacion conformada por 40 y el procesamiento estaba basado en una
herramienta intencional que se consultd. De acuerdo con los resultados
obtenidos, se determiné mediante el coeficiente Alfa Cronbach cuyo valor fue

65.20% para la variable planilla de remuneraciones y 78.20 % para la variable
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liquidez. En conclusion, se observa existe relacion positiva muy alta entre las
variables, expresada por el Rho de Spearman 0.572.

El estudio citado aborda una problematica similar a la que se detalla en
la presente investigacion, por lo tanto, proporciond un precedente importante
gue permitié una comparacion directa con los resultados a discutir y mejorar en
la redaccion de nuestra realidad problemaética.

2.1.2. Antecedentes internacionales

Lopez, F. (2020), en su investigacion titulada “Procesos de control y roles
de pagos en la educacién superior de la universidad regional autonoma de los
Andes Matriz - Ambato”, para obtener el grado de Magister en Contabilidad y
Auditoria mencién en Gestion Tributaria, Universidad Auténoma de los Andes -
Ecuador.

El investigador propone como objetivo en un contexto global. Es
necesario fortalecer los controles internos y asi evitar riesgos, fraudes que
afecten el desempeiio financiero de las instituciones. En ese entender, el
proposito de estudio es contribuir al mejoramiento de procesos de control
interno y pago de néminas de la Universidad Regional Autébnoma de los Andes.
Para realizar el estudio, se revisaron documentos relacionados con némina y
beneficios; se realizaron entrevistas a funcionarios del area de recursos
humanos y finanzas, donde se pudo contrastar que los sistemas son
ineficientes, pese al avance de la tecnologia alin no se automatizan generando
retrasos y no se cumplen con los plazos establecidos de los pagos de los

trabajadores. En conclusion, se plantea la implementacion de un sistema de
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control interno para el pago de la nédmina, ya que facilita el procesamiento de
manera mas eficiente e incrementara su productividad.

El estudio citado nos permitié identificar los problemas similares a
nuestra realidad peruana, evaluar el impacto financiero y comprender cémo la
implementacion de un control interno para la elaboracién de la planilla
electrénica puede agilizar y automatizar los procesos de pago a través de la
aplicacién del PLAME. También, esto permitira visualizar que la gestién de
informacion sea eficiente en las MYPES.

Ramos, K., y Sandoval, W. (2019), en su tesis titulada “Estudio de caso:
Andlisis del Ciclo de Conversion del Efectivo - CCE”, para obtener el Titulo de
Maestria en Administracion Financiera por la Universidad Catélica de Colombia,
plantean como objetivo brindar una serie de recomendaciones de planeacion
financiera en el Ciclo de Conversion del Efectivo (CCE) que ayude a tener mayor
flujo de liquidez en la empresa, este trabajo es de sintesis aplicada. El problema
surge cuando se entrevistd al gerente de la compafia, quien manifestd su
preocupacion por la baja liquidez, los créditos que se otorgan a largo plazo, el
bajo movimiento de los inventarios y problemas en la recuperaciéon de cartera.
El estudio de la investigacion se realiz6 mediante un analisis técnico financiero
del balance y los estados financieros de los afios 2016, 2017 y 2018, donde
concluyeron que efectivamente la empresa presenta problemas de liquidez.

Esta tesis es relevante, puesto que representd un valioso antecedente
en el estudio de los ratios de liquidez en las MYPES de Lima Metropolitana, al

identificar factores como morosidad, razones de liquidez, deudores,
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proveedores, que nos ayudaron ampliar mejor sobre los conceptos en nuestras
bases tedricas en el presente estudio.

Gaibor, J., y Ronquillo, J. (2023), en su tesis titulada “Las cuentas por
cobrar y su incidencia en la liquidez de la Empresa Laboratorio Cruz’,
investigacion para obtener el Titulo de Licenciada en Contabilidad y Auditoria,
Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil-Ecuador, su objetivo fue
analizar el efecto de la gestion de las cuentas incobrables y su incidencia en la
liguidez de la empresa Laboratorio Cruz. La metodologia de la investigacion es
de enfoque mixto (cuantitativo, cualitativo) de alcance descriptivo y documental.
Asimismo, para la recoleccion de datos se utilizé la técnica de observacion,
entrevista, cuestionario de control y analisis documental en una muestra de 3
areas (contabilidad, cobranzas y Administracion), donde se concluy6 la
empresa de andlisis no tiene los procesos correctamente estructurados para la
asignacion y recuperacion de cartera vencida, lo que genera su falta de
capacidad para cumplir con sus obligaciones o pagos de deuda.

La tesis citada proporcion6 una comprension relevante sobre la gestiéon
econOmica de la empresa en el aumento o disminucién de liquidez y que estos
pueden traer consecuencias futuras, aplicar un buen control sera clave para el
crecimiento en las MYPE para pagar sus deudas y obligaciones en un corto
tiempo; por otro lado, se debe evitar el riesgo de liquidez al realizar la operacion
Activos corrientes entre Pasivos corrientes y que esto resulte menor <1 ya que

implicaria vender sus Activos Fijos para solucionar sus problemas de liquidez.
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2.2.Bases Teolricas
2.2.1. Variable Independiente: Planilla electronica
2.2.1.1. Definicion.

Segun el Decreto Supremo N° 018 - 2007-TR, Art. 1, Inciso a)
menciona que es una herramienta tecnolégica elaborada por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT), en la que se dispone los datos del empleador, de los
trabajadores, pensionistas, practicantes, personal de cuarta categoria y
finalmente los derechohabientes. Esta herramienta esta conformada por
dos mddulos independientes el T-registro y por la planilla mensual de
Pago (PLAME).

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (2015), afirma de
manera similar que:

La planilla electrénica es una herramienta que permite excluir los

costes de tramite de las anteriores planillas de pago fisicas y

eliminar el almacenaje y el extravio de documentos; ademas de

que los colaboradores pueden sefalar de forma sencilla su

relacion de trabajo. (p. 6)

Aspectos Importantes

Vigencia.

Actualmente, la version actualizada de planilla electronica es 4.3.0
aprobada mediante por Resolucion de Superintendencia N°17-2024/SUNAT

(2024) a partir del 07/02/2024 y su ultima actualizacion se realiz6 el 23/02/2024.
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Figura 1

Mddulo independiente

Z.Z2 PDT PLANILLA ELECTRONICA PLAME (A partir del periodo Moviembre-2011)

WERIFIQUE Aqui = pericdo en gue cbiigateriamente deberd wiilizar el POT PLAME
WersitGn 430 - Vigeats a partic del OF 023028

Requisito:

+ Desinstalar el PODT PLANDLLA ELECTROMICA PLAME (=)
- Descargar e instalar "adolbke Alr Runtine 200"

Antoinstalador : SunatPDTEON exe (.20 MB} VersiGn 4.2.0 (Actuealizado el 23702, 2024)

Sase Legal : . Superistendencis M S17-DOE4 Pl adia i GG BT 30T
. Superistendencis MO GIL-DOES paklicads ul 30.G0-TOF : ]
B Superistendencis MO G5G-DOEE Pl ada ol 31 0F TOED
= Superisten dencis M OLE-DOTE Publicads el 2401 TOTT
K. Superibendences M GIO- DOT1 Duliecads o LOOT-TOTL
B Superiete rdences e TIH-SBO Erallic atia ml G633 BOTL
R Superintendencis M G5 2020 publicads ol 3100 30T0
R Supmristendencis M SFS- D10 sl adia el 30UG8_T010
R. Supsrintendencis MT 11 2-3018 Publicada ol 39043010

R Superistendencis M 0@ 1-2018 publcads ol 30,0308

Fuente: SUNAT (2021) Descarga — Médulos independientes PDT.

Marco Legal.

La planilla electrénica en el Pera fue instituida por medio del Decreto
Supremo N° 018-2007-TR y las modificaciones siguientes como el DS N°015-
2010-TR y el DS N°008-2011-TR, en donde se establece las definiciones de las
categorias contempladas en ella, el ambito de aplicacion y el cronograma.
Ademas de las resoluciones N°204-2007 y N°125-2008, y la Resolucién
Ministerial N° 121-2011.

Las planillas electronicas fueron promulgadas en el 2007. Luego,
entraron en vigor el 01 de enero del 2008 para llevar de manera permanente. El
01 de agosto del 2011 tiene 2 elementos, que es el T-Registro y el PLAME, con
la implementacion de este sistema, 10 que se busca es tener control y ser mas
transparente sobre el nUmero de trabajadores y la informacion de estas quienes

laboran en una entidad.
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Anteriormente, se llevaba las planillas de forma fisica lo cual implicaba
sobre costos y retrasos en el pago al trabajador. Con esta nueva version, se
evita la pérdida de documentos, el libro planillas fisicas, acumulacion de
papeles. Ademas, con la planilla, se podra demostrar el lazo laboral que existe
entre los trabajadores y la empresa y que estos cumplan con los beneficios de
ley.

Estructura

De acuerdo con la SUNAT (2024), la planilla electrénica posee dos
elementos:

1. Registro de Informacion Laboral (T-Registro).
2. Planilla Mensual de Pagos (PLAME).

Tabla 1
Componente de la planilla electrénica

PLANILLA ELECTRONICA

T-REGISTRO

PLAME

Es el registro de registro de
informacion laboral de los
empleadores, trabajadores,
pensionistas, prestadores de
servicio, personal en
formacion, personal de
terceros y derecho habientes.
Se ingresa a través de su
Clave Sol, Opcion mi RUC y

otros registros.

Comprende informacion
laboral, seguridad social y
otros datos sobre el tipo de
ingreso de los trabajadores
registrados y prestadores de
servicio.

Se descarga de la
SUNAT, se

registro, se

plataforma

elabora el
genera archivo de texto y se
SUNAT

Operaciones en linea.

declara en

Fuente: SUNAT (2024).
Elaboracion propia.
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Para la Organizacion Internacional del Trabajo (2015, pag. 7), precisa
que, desde julio del 2011, la planilla electronica se halla compuesta el T-
REGISTRO y la PLAME.
El T-REGISTRO esté integrada por la siguiente informacion:
v Personal.
v’ Laboral.
v' De seguridad social.
v' Demas datos acerca de la tipologia de las personas registradas.
La PLAME esta integrada por la siguiente informacién que debe ser
enviada cada mes a la SUNAT:
v' Trabajador.
v' Pensionista.
v' Prestador de servicio con renta de 4ta categoria.
v Trabajador en formacion.
v' Personal de terceros.
Sujetos comprendidos
Segun la SUNAT (2024) establece que los empleadores exigidos a tener
planilla electrénica son:
v' Empleadores que posean a su disposiciéon a 1 o0 mas colaboradores.
v" Que posean con 1 o mas prestadores de servicios y/o personal de
terceros.
v' Costeen pensiones de jubilacion, cesantia e invalidez, de cualquier

régimen legalizado.
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v Empleadores que contractualmente posean a un trabajador en
proceso de formacion.

v" Que posean 1 o mas colaboradores o pensionistas asegurados al
Sistema Nacional de Pensiones.

v' Que se hallen exigidos a ejecutar cierta retencion de 4ta o 5ta
categoria.

v" Que posean 1 o mas artistas, segun la Ley N° 28131.

v" Que hayan tomado los servicios de una Entidad Prestadora de Salud,
segun la Ley N° 26790.

v" Que contractualmente hayan tomado los servicios de EsSalud por
SCTR.

v" Que posean un equilibrio juridico y/o de caracter tributario.

Sujetos exentos

De acuerdo con la SUNAT (2024), afirma que estan exentos de llevar
planilla:

-Empleen trabajadores del hogar.

-Empleen trabajadores de construccion civil eventuales.

-Contraten prestadores de servicios que generen renta de cuarta

categoria y no tengan la calidad de agentes de retencion de cuarta

categoria.
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Implicancias para las empresas.

Segun Pérez, J. (2019) sefiala que las implicancias del empleo de las
planillas electrénicas son las siguientes:

-Es una exigencia de trabajo formal.

-Es una exigencia de periodo mensual.

-Reemplaza a las planillas de pagos llenadas en libros, hojas o

microformas.

-Su formato cumple el articulo 48 de la Ley N° 28518 a través de un libro

especial y la aprobacion de éste por el MTPE.

-No necesita estar avalado por la Autoridad Administrativa de Trabajo,

pues se envia de forma directa por medio de la aplicacion informativa

gue se descarga del portal de la SUNAT y el MTPE.

Beneficios

Uno de los beneficios mas importantes respecto a la utilizacion de este
sistema.

La planilla electrénica es un instrumento que permite excluir los costes

de procesamientos anteriores de planillas de pago fisicas y eliminar el

almacenaje y el extravio de documentos; ademas de que los

colaboradores pueden sefialar de forma sencilla su relacion de trabajo

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2015, p. 6).

Se entiende que la planilla nos brinda multiples beneficios como son los
siguientes:

e EIl costo de procesar las planillas de pago y el libro especial de

modalidades formativas no estan incluidos.
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e Consolida las obligaciones de trabajo.

e Excluye los costos asociados con el almacenamiento fisico de las
planillas.

e Ayuda a la administracion de justicia con las multas.

e Fortalece las inspecciones laborales.

e Proporciona informacion de alta calidad para la elaboracién de leyes
y politicas.

e Ofrece acceso a los sistemas de pension.

T-REGISTRO

Segun la SUNAT (2024), sostiene lo siguiente:

Es un registro de informacion laboral para empleadores, trabajadores,
pensionistas, prestadores de servicios, personal en capacitacion laboral y otros
(practicantes), terceros y derechohabientes. Tiene conocimiento de los datos
laborales, de seguridad social y otros sobre los ingresos de los sujetos
registrados.

Pasos paraingresar al T-Registro

Como primer paso, tener la Clave Sol proporcionado por la SUNAT, se

debera ingresar https://www.sunat.gob.pe/, requisito tener la Cave Sol

proporcionada por la SUNAT, Clic en portal anterior, como se muestra en la
Figura 2. Posterior a ello ingresamos a tramites y consultas como se muestra
en la Figura 3. Continuamos con ingresar (RUC, usuario y contrasefia) ver

Figura 4.
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https://www.sunat.gob.pe/

Figura 2
Plataforma del Estado

forma digital dnica

tado Peruano

Tramites y servicios Campanas Contacto y redes sociales Informacion institucional Erfaces de interes
S suNaT Portal de
- . - A= transparencia
Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria $ Tpodecambio >
Administramos 1os tributos del Gobierno Nacional Pensano. 10,/01/2020

Orientacion de tramites y servicios mas visitados
Operaciones

en linea (SOL)

Personas Negocios y empresas Aduanas

Conocermés D> Cogea Veit
3.319 3321
www.sunat.gob.pe
Portal anterior

9

Fuente: SUNAT (2024) Portal de la SUNAT.

Figura 3

Tramites y consultas

Q SUNAT Ty

o == = s

= = = =
Consula Deciare y Pague Emision de Calendarios de

RUC Renta 2015 Recibos por Honorarios Vencmientos

Eiectronicos

5 a

(o} (L =
Inscripcion Buzon Opciones Ficha RUC
eneiRUC Electronico sin ciave SOL

4 Trimites y Consutzs [

Fuente: SUNAT (2024) Plataforma Unica del estado.
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Figura 4

Ingresar clave sol

h

SUNAT Operaoones en Linea

R
(1Y)
ﬂ Usuane

Cemiraseia

Fuente: SUNAT (2024) Plataforma Unica del estado.

Registro de Altay Baja del trabajador

Siguiendo el paso anterior, ingresamos a Empresas, Mi RUC y Otros

registros y clic T-Registro. Seguimos, clic Registro de Trabajador, Pensionista,

Personal en formacion como se visualiza en la Figura 5. Continuando, nos

mostrara una venta Registro individual tal como se muestra en la Figura 6.

Figura 5

Registro del trabajador

L Que necesitas hacor?
& Personas . M RUC y Oron Registros » Havision de mis deudas
> M5 raccionamiento
» Cobranza Coactiva
<>
> Opclon para Imprentas SO
> Acceso a Entidades U xternas
= MeoQiatra pare control e Blanes
Fiscanrados
» Mis Avisos Electronicon
. Opevadores Rusetivos

= Comprobantes de pago

» Sistermna de Libros y fegistros Clsctronicos

» Mis declaraciones y pagos

» Otras declaraciones y solicitudes

> Obhsarvaciones realizadas por SUNAT

- Nueve Sisl e Embargo por Medios

Totamaticos

Accescos Direcios
= | [e2] [=2] =1
[= B2 =

Fuente: SUNAT (2024) Registro
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Figura 6

Registro de nuevo trabajador

Biswvenido, TECROLOGUA MACHUPCTHU SOCIEDAD COMER:.. Uowmic ilu: Habyichio Salr
It ol Mamers e Dooamentc B b o Dot Meabatayieets | Bosewr

Laari it B it

oz Ewmacy Modcw B

Fuente: SUNAT (2024) Nuevo trabajador.

Se continla clic en Nuevo, Busqueda de persona. Datos de
identificacién, ingresamos el Documento Nacional de ldentificacién (DNI) del

trabajador para su validacion como se muestra en la Figura 7.

Figura 7
Busqueda de los datos del trabajador

LESOUEDE. CE
JCHU SOCHE DA COMLE...

PERSOMA

Fuente: SUNAT (2024).
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Para la busqueda de nueva persona, se realiza clic en lo sefialado y automaticamente

nos dirigira a la siguiente ventana, donde podemos apreciar los datos que necesitamos

para el T-registro ver Figura 8.

Figura 8

Blsqueda de datos de la persona

Fuente: SUNAT (2024).

Luego de registrar el DNI, aparecera el Registro de Trabajadores,
Pensionistas y Otros Prestadores de Servicio como se muestra en la Figura 9.
Dentro de las categorias, se dejara constancia de la fecha de inicio en la
empresa tipo de trabajador y al régimen al que se acoge, ver Figura 10.

Figura 9

_ Datos del trabajador

Fuente: SUNAT (2024) Datos laborales
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Figura 10

Registro del pensionista

Dl oo e [cbomndt Mg o bdsn

s « o 2 24 i st
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...... = i e p———
- e i
L e r [i =}
- prr——
oo o
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o - I N L Y L
FRETO AT 29500

Fuente: SUNAT (2024) Informacion complementaria.

Seguidamente, se completan los datos del pensionista al régimen
pensionario al que se acoge, el tipo de pensionista y la formacién del personal
como se visualiza en la Figura 11. Se guardan todos los cambios y se descarga

la constancia de alta, que se entrega al trabajador para que goce de los

beneficios sociales que corresponde, ver Figura 12.

Figura 11
Informacion del personal en formacién
Cabwaprris

Fuente: SUNAT (2024).
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Figura 12

Constancia del alta al trabajador

QSMNAT [ —ra— [ —————

CONSTANCLA DE ALTA DEL TRABAJADOR
Formularic 1604-1
Comprobante de Informacitn Registrada

o e 1 S e
]
;

Fuente: SUNAT (2024).

Plazos

a) Alta del trabajador: dentro del dia en que el personal entra a

trabajar en la empresa.

b) Bajadel trabajador: en un dia habil a partir de la fecha en que se

terminé el servicio.

c) Modificacion: dentro de un plazo de 15 dias habiles contados a

partir de la fecha de la actualizacién o modificacion.
PLAME

Segun la SUNAT (2024), se afirma lo siguiente:

La Planilla Mensual de Pagos, que se conoce como PLAME,

contiene informacion sobre los ingresos percibidos de las personas que

estan registradas en el T-REGISTRO de la entidad; también, brinda

informacion acerca de las deducciones realizados al trabajador, los dias

gue ha laborado y no ha laborado, horas extras y otros conceptos

tributarios para la base de calculo para la recaudacion de la SUNAT.
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La SUNAT nos brinda esta plantilla para declarar mensualmente,
aqui se debe de registrar los ingresos y pagos, asi como los descuentos,
contribuciones, aportes de ley, en resumidas cuentas, la declaracion del
PLAME es el envié de informacion sobre los beneficios que obtuvo al
brindar su servicio a una empresa especifica.

Cabe recalcar que PDT PLAME, o también Planilla Electrénica
SunatPDT601, es obligatorio y se realiza de manera mensual, de no
hacerlo dentro de los plazos establecidos las empresas podrian enfrentar
multas y sanciones tributarias por declarar fuera de plazo o multas por
incumplimiento de pago de tributos, lo que tendria un impacto en la

empresa.

Figura 13
Programa de Declaracion Telematica PDT 601 PLAME

POT PLAME V.2.3 Release (8] - *®

PDT Planilla Electréonica - PLAME o SUNAT

> de C Salir

-
Modificar » Mantenimiento de Conceptos
Consultar »

RUC: 20515018612 - ESCUELA DE INVESTIGACIONY NEGOCIOS DE LIMA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Eliminar »

0100 INGRESOS

0200 INGRESOS: ASIGNACIONES

0200 INGRESCS: BONIFICACIONES

0400 INGRESOS:GRATIFICACIONES/AGUINALDOS
0500 INGRESOS: INDEMNIZACIONES

o700 DESCUENTOS AL TRABAJADOR

0200 CONCEFTOS VARIOS

2
yel
yel
yel
yel
yel
yel
yel

1000 OTROS CONCEPTOS

l = I Declaraciones Juradas
m Reportes
l . ! Parametros

g utilitarios
ED ayuca
Con conexién a Internet

Fuente: SUNAT (2024) Cartillas y descargas de PLAME.
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2.2.1.2. Remuneracién o Jornal basico.

Pizarro, M. (2018), en su libro titulado “La remuneracion enfoque
legislativo, jurisprudencia y doctrinario” define que:

Las partes involucradas en un contrato laboral tienen las

obligaciones especificas. Por ejemplo, el empleador esta obligado

a pagar con un salario fijo la prestacién de servicios percibida,

mientras que el trabajador est4 obligado a prestar servicio a

cambio del beneficio econémico percibido. (p. 9)

Mientras que Chiavenato, I. (2007), en su libro titulado
“Administracion de los Recursos Humanos” define lo siguiente:

La remuneracion se refiere a la compensa que el individuo recibe

a cambio de realizar las tareas de la organizacién. Se trata,

basicamente, de una relacion de intercambio entre las personas y

la organizacion. Cada empleado negocia su trabajo para obtener

un pago econémico y extraeconémico. (p. 283)

Para la SUNAT (2024), en la tabla informativa de “Ingresos,
tributos y descuentos” PDT Planilla Electrénica-PLAME, se sostiene lo
siguiente: “Es un concepto que el trabajador en relacion de dependencia
percibe de manera incondicional por la prestacion de sus servicios
personales” (p. 3). En ese sentido, resalta la importancia del trabajo como
un derecho, nadie deberia de trabajar sin remuneracion o sin su
consentimiento, y la remuneracion debe ser equilibrada y justa para
permitirles alcanzar sus objetivos para él y su familia. La remuneracion

minima vital es regulada por el Estado, los beneficios y la remuneracion
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son obligatorios frente a cualquiera otra situacién que apremie en la
entidad.
2.2.1.2.1. Remuneracién Minima Vital.
De acuerdo con Rubio, C. (1999), en su libro “Estudio de la
Constitucion Politica de 1993” sostiene lo siguiente:
El péarrafo final del articulo trata sobre los salarios minimos. El
Estado establece por ley como el salario mas bajo posible para un
empleado en el pais 0 en una region especifica. Esto se debe a
que, aunque se supone que el mercado debe establecer los
salarios, funciona de manera inadecuada con los empleados de
bajos ingresos y la remuneracion que se estableceria seria
insignificante. (p. 220)
Segun Decreto Supremo N° 003-2022-TR (2022), se afirma lo
siguiente:
Articulo 1°. - Objeto de la norma
Incrementar en S/ 95.00 la Remuneracion Minima Vital de los
trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada, con
lo que la Remuneracion Minima Vital pasara de S/ 930.00 a
S/1025.00 incremento que tendra eficacia a partir del 01 de mayo
de 2022.
Para el Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo
(2024), se afirma lo siguiente:
Es la cantidad minima de dinero que se paga mensualmente a un

trabajador que trabaja una jornada completa de 8 horas diarias o 48
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horas semanales para poder cubrir sus necesidades basicas cada mes.
Por cierto, la RMV es establecida por el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, con la aprobacién del decreto supremo del poder
ejecutivo, como se muestra en la Figura 14.

Figura 14

Proceso de aprobacion de la remuneracion minima vital (RMV)

GOBIERNO

CNTPrE DEL PERU
Consejo Macional de Trabajo v
Promocién del Empleoc
Se establece por el El Consejo Nacional de Trabajo y Luego del proceso de
Ministerio de Trgbajo y Promocion del Empleo (CNTPE), consulta es
Promocion del Empleo. conformado por los principales gremios determinada por el
empresariales y centrales sidicales, gobierno.

particpan en la aprobacién mediante D.S
del Poder Ejecutivo.

Fuente: Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del Empleo (2024)
Elaboracion propia.

Se fija mediante la siguiente formula:

Figura 15

Férmula de la remuneracion minima vital

ARM =[Ts +q

Donde:

Inflacion subyacente proyectada, Ia cual predice la inflacion tendencial al excluir a los productos con precios muy volatiles. Esta variable
protege el poder adquisitivo de los trabajadores sin generar presiones inflacionarias, dado que el incremento de dicha RM acompafiara
€l proceso inflacionario y no se replicara en un periodo posterior.

Ms

Variacion porcentual de la productividad multifactorial, Ia cual mide Ia eficiencia de una combinacion fija de los factores de produccion

Aq  (capital y trabajo), mediante Ia formula; produccian tofal - productividad del capital - productividad del trabajo. Esta variable mide la

= eficiencia del aparato productivo, &l trasladar a la RM de los trabajadores que participaron en el proceso de produccion, parte de [as
mayores ganancias empresariales generadas por la mayor ficiencia de los factores de produccion.

Fuente: Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del Empleo (CNTPE).
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Los salarios minimos son una herramienta fundamental para
proteger los derechos de los trabajadores y garantizar condiciones
laborales justas y equitativas. Al establecer un salario minimo, se
asegura que los empleados reciban una compensacion digna por su
trabajo, lo que contribuye a combatir la pobreza y reducir las
desigualdades sociales y econémicas. Ademas, los salarios minimos
pueden jugar un papel importante en la promocion de la igualdad de
género al garantizar que se pague de manera justa a hombres y mujeres
por trabajos de igual valor. En resumen, los salarios minimos son una
herramienta crucial para fomentar la justicia social y econ6mica en una
sociedad. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2015, pag. 6)
2.2.1.2.2. Jornada laboral.

Segun Ley N° 27671, Ley que Modifica la Ley de Jornada de
Trabajo, Horario y Trabajo en Sobretiepo (2002), indica lo siguiente:

Articulo 1°. - Para varones y mujeres, la jornada ordinaria es de

8 horas diarias 0 48 semanales como maximo. Esto indica que,

segun la ley o convenios, no se deberia trabajar mas de 8 horas

al dia ni mas de 48 horas a la semana, a menos que se establezca
una excepcion por ley, convenio colectivo o decision unilateral del
empleador para una jornada menor.

La jornada de trabajo para los menores de edad esta regulada

especificamente por ley. Esto implica que existe normativas que
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protegen a los menores, estableciendo limites y condiciones especiales
respecto a la duracién y el tipo de trabajo que pueda realizar.

De acuerdo con el Decreto Legislativo N°910, el incumplimiento
de la jornada maxima de trabajo se considera una infraccién de tercer
grado.

Como sefiala Toyama, J. (2013), en su libro “Derechos Laborales
ante Empleadores Ideoldgicos”, sustenta lo siguiente:

En el articulo 25 de la Constitucion reconoce el derecho a la

jornada y descansos remunerativo, establecidos en la jornada

maxima de trabajo no puede exceder de 8 horas diarias o0 48 horas
semanales e indicando la validez de las jornadas atipicas de

trabajo. El Estado y las empresas deben orientar sus politicas a

favor de conciliar la vida familiar y laboral y proteger la salud del

trabajador. (pp.72-73).

Al respecto Caamarno et al. (2023), en su libro: La Jornada de
Trabajo. Actualizado con La Reforma de la Ley N° 21.561 sostienen lo
siguiente:

La jornada de trabajo es el tiempo durante el cual las personas

trabajadoras prestan sus servicios y es aquel espacio temporal en

el que se manifiesta vivencialmente la experiencia de la
subordinacion, toda vez que en ese lapso se ejercen las
atribuciones que conforman el poder de direccién del empleador.

En otras palabras, la jornada de trabajo es el tiempo en que las

relaciones laborales se hacen visibles y concretas. (p.175)
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2.2.1.3. Beneficios laborales.

Segun Torres et al. (2020), en su articulo “El aporte de los beneficios
sociales a la motivacion laboral en los hoteles Pymes: Caso Villavicencio,
Colombia” expone “Los beneficios sociales son estrategias utilizadas por las
organizaciones para mejorar la relacion existente entre los empleadores y
sus colaboradores, las cuales se reflejan en la motivacion, el sentido de
pertenencia y el aumento de la productividad organizacional” (p.1).

De acuerdo con Chiavenato, 1. (2002), en su libro titulado “Gestidn
del Talento Humano”, sostiene lo siguiente:

Los beneficios son ciertas regalias y ventajas que las

organizaciones conceden a la totalidad o parte de los empleados

como pagos adicionales de los salarios. En general, constituyen
un paquete de beneficios y servicios que es parte integral de la

remuneracion del personal. (p.50)

Los origenes del desarrollo de los planes de beneficios sociales
pueden atribuirse a varias razones, entre las cuales se encuentran:

e Competencia por el talento: las organizaciones a menudo
ofrecen beneficios adicionales para atraer y retener a los
mejores talentos en un mercado laboral competitivo.

e Cambio en la actitud de los empleados hacia los beneficios
sociales: con el tiempo, los empleados han llegado a valorar

mas los beneficios que van mas all4 del salario base.
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e Presion de los sindicatos y regulaciones laborales: en muchos
casos, los sindicatos han presionado a las empresas para que
ofrezcan beneficios sociales como parte de los contratos
laborales.

Mientras que Toyama, J. (2001), en su articulo “Los beneficios

sociales: analisis comparativo” afirma lo siguiente:

Son conceptos que los trabajadores perciben como beneficios

sociales, son todos aquellos que perciben como resultado de su

trabajo dependiente. No importa su origen (legal, convencional),
el monto o la oportunidad de pago, la naturaleza remunerativa del
beneficio, la relacion de genero especie, la obligatoriedad o la

voluntariedad, etc. El punto de vista del empleado es crucial. (p.2)

Desde el punto de vista de Chiavenato, I. (2009, pag. 285) define

lo siguiente:

El Salario indirecto incluye: Vacaciones, gratificaciones extras (por

riesgo, insalubridad, turno nocturno, tiempo adicional de servicio,

etc.), participacion en los resultados, horas extra, asi como el
equivalente monetario correspondiente a los servicios y las
prestaciones sociales que ofrece a organizacion (como
alimentacion y transporte subsidiados, seguro vida de grupo, etc.).
Se entiende que los beneficios sociales, son planes o
complementos salariales que la empresa proporciona a sus empleados
una mejor calidad de vida. Estos beneficios podrian incluir beneficios

legales como; licencias de maternidad, paternidad hasta planes de
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pensiones. También puede incluir seguros médicos, seguros de vida,
planes de jubilacibn, seguro contra accidentes, vacaciones
remuneradas, capacitaciones y entre otros.

2.2.1.3.1. Vacaciones.

De acuerdo con el Articulo 10° del Decreto Legislativo N° 713
(2018), el colaborador posee como derecho a gozar de 30 dias de
descanso vacacional anual, que se halla supeditado a lo siguiente:

v" En caso de colaboradores de jornada de 6 dias semanales,

deben haber trabajado minimamente 260 dias al afio.

v" En caso de colaboradores de jornada de 5 dias semanales,

deben haber trabajado minimamente 210 dias al afio.

v' En caso de colaboradores de jornada de 4 o 3 dias semanales

0 se den pares temporales, sus faltas no deben ser superiores
a 10 durante ese afo.
2.2.1.3.2. Gratificaciones.

Son beneficios sociales que se ofrecen 2 veces al afo, durante
Fiestas Patrias y Navidad, que buscan compensar los gastos en que se
incurren en estas fechas festivas y se acrecientan por concepto de
recreacion del trabajador y su familia, compras, viajes y demas; por otro
lado, el monto se ofrece en equivalencia a la remuneracion del
colaborador (Ley N° 27735, 2002).
2.2.1.3.3. Compensacion por Tiempo de Servicio (CTS).

La Compensacion por Tiempo de Servicio, es un beneficio que las

empresas otorgan a sus empleadores en funcién del tiempo que han
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dedicado a su trabajo para la empresa. El propdsito de este bono es
anticipar los peligros que enfrentara el empleado cuando la relacion
laboral con la empresa llegue a su fin.

Segun el Decreto Supremo N°001-97-TR (2018), la CTS se
deposita en la institucion elegida por el trabajador, cada seis meses.
Cuando se realiza el depdsito, se cumple con la obligacion y se paga la

deuda, sin importar si el depdésito es insuficiente o es bajo.

Beneficios sociales del régimen laboral en las Micro y Pequefa
empresa (MYPE).

El Estado juntamente con el Ministerio del Trabajo y Promocion del
Empleo, creo un régimen para la MYPE, con la finalidad de formalizar a las
empresas y tener en cuenta los ingresos anuales generados por la empresa.
Para gozar de estas ventajas, las empresas deben registrarse en el Registro
Nacional de la Micro y Pequeiia Empresa (REMYPE), como se detalla en la

Tabla 2.
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Tabla 2

Beneficios sociales del régimen laboral de las MYPES

BENEFICIOS SOCIALES DEL REGIMEN LABORAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA

MICROEMPRESA

Ventas anuales hasta 150 UIT

PEQUENA EMPRESA

Ventas anuales no mayor a 1700 UIT

24 horas de descanso obligatorio.
Vacaciones remuneradas 15 dias.
Gozar de feriados establecidos en el
régimen laboral.

Ser asegurado en el SIS.

Acceder a un sistema de pensiones
(ONP o0 AFP).

En caso de despido arbitrario, tiene
derecho a una indemnizacion
equivalente a 10 remuneraciones por

cada afio completo de servicio.

24 horas de descanso obligatorio.
Vacaciones remuneradas 15 dias.
Gozar de feriados establecidos en el
régimen laboral.

Tratandose de CTS, percibiran 15
remuneraciones diarias por afio
completo.

Percibir ~ gratificaciones  julio vy
diciembre.

Participacion de utilidades.

Percibir seguros SCTR, Seguro Vida

Ley.

e Estar registrados en el régimen
contributivo de EsSalud.

e Deben estar afiliados a un sistema de
pensiones AFP O ONP.

e En caso de despido arbitrario, tiene
derecho a una indemnizacion
equivalente a 20 remuneraciones por
cada afio completo de servicio.

Fuente: Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo ( 2024).
Elaboracion propia.
2.2.1.4. Aportes del empleador.
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (s.f.), en su glosario de
términos lo define de la siguiente forma:
Es la contribucibn que realiza el trabajador dependiente o

independiente a manera de ahorro previsional, ya sea de manera obligatoria
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o voluntaria al Sistema Previsional al que este afiliado. Los aportes se
destinan a financiar su pensioén de jubilacion, asi como a permitir el acceso
a las prestaciones de invalidez o sobrevivencia.

2.2.1.4.1. EsSalud o SIS.

El Seguro Social de Salud (EsSalud), es una entidad que
administra fondos intangibles de la seguridad social y se halla anexa al
sector de Trabajo y Promocion del Empleo (Seguro Social de Salud,
2024).

El Seguro Integral de Salud (SIS), es una entidad que administra
fondos de aseguramiento en salud con el fin de resguarda el bienestar
de las personas que no poseen un seguro de salud, que otorga mayor
prioridad a individuos en condicion de pobreza o pobreza extrema
(Seguro Integral de Salud, 2024).
2.2.1.4.2. Seguro Vida Ley.

Es un registro administrativo cuyo proposito es comprobar el
acatamiento de la exigencia del contratante en relacion con la péliza del
seguro de vida en pro del trabajador, estipulado en el Decreto Legislativo
N° 688 y la Ley N° 29549 (2011).

2.2.2. Variable Dependiente: Ratios de liquidez
2.2.2.1. Definicion.

De acuerdo con Caballero Bustamante (2011), lo define “como
ratios de tesoreria, reflejan la facilidad con la que la empresa puede
convertir sus activos en efectivo sin sufrir pérdidas considerables en su

valor, lo que indica su liquidez” (p. 6).
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Para Morales et al. (2022), definen de esta manera:

La liquidez es un factor crucial en la anticipacion de crisis
financieras, siendo uno de los indicadores financieros mas
influyentes en este sentido. Aunque las empresas puedan
demostrar un desempefo favorable en otros aspectos de su
gestion, la falta de liquidez puede desencadenar crisis financieras
de gran magnitud de forma inesperada. (p. 1089)

En la opinién de Garcia, J. (2018), finalmente, lo define de la

siguiente manera:

2.2.2.2.

Los ratios de liquidez evalian la capacidad de cumplir
compromisos a corto plazo, en un sentido general; cuanto mas
altos sean, la empresa tiene una mayor capacidad para cumplir
con sus compromisos a corto plazo. Tienen algunas
caracteristicas que posiblemente resulten ambiguas para el
usuario de la informacion. como el hecho de que los Activos y
Pasivos Corrientes (a corto plazo) son facilmente modificables, lo
gue hace que las medidas de liquidez queden facilmente
obsoletas. (p. 834)

Liquidez general.

Vasquez et al. (2021) consideran que, “La liquidez general o razén

corriente ayuda a medir la capacidad de una empresa para poder pagar sus

deudas” (p. 200). Del mismo modo Caballero Bustamante (2011), afirma

gue “los activos pueden cubrir los pasivos, es decir, de cuanto dinero

disponemos para cubrir nuestras deudas actuales (de corto y mediano
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plazo). Esta ratio se obtiene dividiendo el activo corriente entre el pasivo
corriente” (p. 6).
2.2.2.2.1. Activo corriente.

Alvarez, P., y Pizarro, S. (2022), en su articulo titulado “Activo
Corriente en La Rentabilidad de la Empresa PROIMEC S.A. del Cantdn
Manta, 2019-2020", puntualizan al activo corriente como “todo lo que
corresponde a los bienes y derechos que posee una empresa,
enfocandose en aquellos bienes que pueden convertirse en dinero en
efectivo en menos de doce meses” (p.2).
2.2.2.2.2. Pasivo Corriente.

Segun NIC N° 1 (2023, p. 18), los pasivos se consideran corriente
cuando satisfagan los siguientes criterios:

e Se espera liquidar en el ciclo normal de la operacion de la
entidad.

¢ Se mantiene fundamentalmente para negociacion.

e Debe liquidarse dentro del periodo de doce meses desde
la fecha del balance.

e La entidad no tenga un derecho incondicional para aplazar
la cancelacion del.

e Pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la

fecha del balance.
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2.2.2.3. Presupuesto.

En palabras de Mogrovejo, J. (2022) lo define de la siguiente
manera:

Una herramienta esencial para garantizar que los recursos

publicos se utilicen de manera Optima y que los programas y

proyectos se implementen de manera efectiva para satisfacer las

necesidades de la poblacion de manera oportuna. Su correcta
aplicacién contribuye significativamente al éxito de las iniciativas

gubernamentales y al bienestar general de la comunidad.(p. 2239)
2.2.2.3.1. Presupuesto de corto plazo.

Fagilde, C. (2009) afirma lo siguiente: “Son los que se realizan
para cubrir la planeacion de la organizacion en el ciclo de operaciones
de un afo. Este sistema se adapta a los paises con economias
inflacionarias” (p.16). Se enfoca en cubrir la planeacion de la
organizacion en un ciclo operativo de aproximadamente un afio. Se
caracteriza por su horizonte temporal mas limitado en comparacién con
los presupuestos a largo plazo.
2.2.2.3.2. Presupuesto a largo plazo.

Fagilde, C. (2009) afirma lo siguiente: “Este tipo de presupuestos
corresponden a los planes de desarrollo que, generalmente, adoptan los
estados y grandes empresas” (p.17).

2.2.2.4. Razon caja.

Desde el punto de vista de Aching, C. (2005), menciona lo siguiente:
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Esta ratio permite evaluar la eficacia financiera a corto plazo de la
empresa, centrandose exclusivamente en los activos liquidos
disponibles en caja, bancos y valores negociables, sin considerar
el factor tiempo ni la volatilidad de los precios de otros activos
corrientes. Indica la capacidad de la empresa para utilizar sus
activos mas liquidos sin depender de la generacion de ingresos
mediante ventas. Se calcula dividiendo el total de los saldos en

caja y bancos entre el pasivo corriente. (p.18)

Vasquez et al. (2021), por su parte sostienen: “La prueba
defensiva o razén caja ayuda a generar un resultado sélo con el efectivo
monetario y de cuentas corrientes para poder hacerse cargo de las
deudas a corto plazo” (p.80).

De igual manera Wiwik, M. (2018) define lo siguiente:

La prueba defensiva como un medidor de la capacidad con la cual

cuenta una empresa al momento de pagar obligaciones a corto

plazo con el disponible méas liquido y las cuentas corrientes en
entidades financieras. El indicador permite dar un margen mas
detallado con el activo mas liquido monetariamente para cubrir los

pasivos con terceros a corto plazo. (p.201)

Tabla 3

Férmula razén caja

Efectivo y Equivalente de Efectivo
Razén Caja =

Pasivo corriente

Elaboracion propia
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2.2.2.4.1. Efectivo y equivalente de efectivo.
Segun la NIC 7 lo define:

El efectivo comprende tanto el efectivo como los depdésitos
bancarios a la vista. Los equivalentes al efectivo son inversiones a corto
plazo de gran liquidez, que son facilmente convertibles en importes
determinados de efectivo, que estan sujetos a un riesgo poco significativo
de cambios en su valor.
2.2.2.4.2. Pasivo corriente.

Segun NIC 1 hace referencia:

Cuando no tienen un derecho incondicional para aplazar la
cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a
la fecha del ejercicio sobre el que se informa. En ese sentido, son los
pasivos que se deben pagar dentro de un afio, contado a partir de la
fecha del corte del balance, se consideran a corto plazo o corrientes.

2.3.Definicion de términos técnicos

Trabajador: “Persona natural que presta servicios a un empleador bajo
relacion de subordinacién, sujeto a cualquier régimen laboral cualquiera sea la
modalidad de trabajo” (Luizmin, 2018, p. 12).

Alta en el registro: “Dia habil siguiente del inicio de la prestacion de servicios”
(Luizmin, 2018, p. 28).

Baja en el registro: “Solo en aquellos casos que sea solicitado, esta se debera
de entregar dentro de los dos dias calendarios siguiente de la fecha en que se

presento la solicitud” (Luizmin, 2018, p. 29).
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AFP: “Son instituciones que tienen como unico fin la administracién de fondos
de pensiones bajo la modalidad de cuentas personales. Otorgan pensiones de
jubilacién, invalidez, sobrevivencia y proporcionan gastos de sepelio”
(Asociacion de AFP, 2023).

Remuneracion: “La remuneracion es todo ingreso que el trabajador recibe por
parte del empleador por los servicios prestados, asi como por la puesta a
disposicion de su fuerza de trabajo” (Ministerio del Trabajo y Promocion del
Empleo, 2023).

Empleador: “Es todo individuos, corporacion unipersonal, persona juridica,
sociedad irregular o, de hecho, cooperativa, organismo privado, entidad y
demdas organismos grupales que retribuye servicios ofrecido bajo una
vinculacion de acatamiento” (SUNAT, 2023).

Pensionistas: “Es quien recibe del contratante una pension de jubilacion,
cesantia, invalidez o cualquier pension, de cierto régimen de trabajo y que esté
asegurado regularmente por EsSalud” (SUNAT, 2023).

Terceros: “Es un colaborador que se ha destacado o apartado para ofrecer
servicios en unidades de trabajo, locales, unidades de produccién o entidades
de trabajo de otro contratante, fuera de que preserve una relacién juridica con
ambos” (SUNAT, 2023).

Casual. “trabajadores de construccion civil eventual que trabaje para un
individuo laboral, sucesion indivisa o sociedad nupcial que ofrezca rentas
contempladas en el articulo 16 del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta”

(SUNAT, 2023).
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Liquidez: “Capacidad de la empresa para atender sus compromisos de corto
plazo. Caja: “Efectivo en caja” (PCGE, s.f.).

Corto plazo: “Se conocen como pasivos corrientes y su pago debe realizarse
en menos de 12 meses. Por lo general se realizan pagos mensuales”
(Vanegas, 2022).

Largo plazo: “Se conocen como pasivos no corrientes y su pago se hace en
mas de 12 meses” (Vanegas, 2022).

Activo: “Recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos
pasados, del que la empresa espera obtener beneficios econémicos.” (PCGE,
s.f.)

Pasivo: “Obligacion presente de la empresa, surgida de eventos pasados, en
cuyo vencimiento, y para pagarla, la entidad espera desprenderse de recursos
que incorporan beneficios econdmicos” (PCGE, s.f.).

SUNAT: “Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion

Tributaria” (Finance Consulting SAC, 2024)
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CAPITULO lIl: HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1.Hipotesis de la investigacion
3.1.1. Hipo6tesis general
La planilla electrénica incide en los ratios de liquidez de las MYPES de Lima
Metropolitana 2023.
3.1.2.  Hipdétesis especificas
a. La remuneraciéon o jornal basico incide en la liquidez general de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023.
b. Los beneficios laborales inciden en el presupuesto de las MYPES de
Lima Metropolitana 2023.
c. Las aportaciones del empleador inciden la razon caja de las MYPES de

Lima Metropolitana 2023.
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3.2.0peracionalizaciéon de variables

3.2.1. Variable Independiente: Planilla electrénica

Tabla 4

Operacionalizacion de la variable independiente

X1: La Planilla Electrénica

Segun el Decreto Supremo N° 018 - 2007-TR, Art. 1, Inciso
a) menciona que, la planilla electrénica es una herramienta

tecnoldgica elaborada por la SUNAT, en la que se dispone los

Definicion datos del empleador, de los trabajadores, pensionistas,

Conceptual | practicantes, personal de cuarta categoria y finalmente los
derechohabientes. Esta herramienta estd conformada por dos
modelos independientes el T-registro y por la Planilla Mensual de
Pago (PLAME).

INDICADORES INDICES
X.1.1.Remuneracion Minima
X1.Remuneracion o  Jornal Vital
Basico
L X.1.2. Jornada laboral
Definicion
Operacional X.2.1. Vacaciones

X2. Beneficios Laborales

X.2.2. Gratificaciones

X.3.1. EsSalud o SIS

X3. Aportes del empleador
X.3.2. Seguro Vida Ley

Escala de

evaluacioén

Ordinal

Elaboracion propia.
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3.2.2. Variable Dependiente: Ratios de liquidez
Tabla 5
Operacionalizacién de la variable dependiente

Y1: Ratios de Liquidez

Andrade (2012) menciona que “La liquidez dentro de las

empresas tiene que ver con la capacidad que estas tienen para

Definicion _ o
poder cumplir con sus obligaciones de corto plazo, esta
Conceptual _ ) o
capacidad es generada por los llamados activos liquidos con que
se cuente” (p. 190).
INDICADORES INDICES
Y.1.1 Activo corriente
Y.1 Liguidez General
Y.1.2 Pasivo corriente
Definicion Y.2.1 Corto plazo
Operacional

Y.2 Presupuesto

Y.2.2 Largo plazo

Y.3.1 Efectivo y equivalente de

, . efectivo
Y3. Razon Caja

Y.3.2 Pasivo Corriente

Escala de

» Ordinal
evaluacion

Elaboracion propia.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA
4.1.Disefio metodologico
4.1.1. Tipo de investigacion
La actual investigacion titulada “LA PLANILLA ELECTRONICA Y
SU INCIDENCIA EN LOS RATIOS DE LIQUIDEZ EN LAS MYPES DE
LIMA-METROPOLITANA 2023” reune las condiciones para que la
investigacién se considerada aplicada, porque se desarrolla utilizando
métodos, leyes y estandares de recoleccion de informacion. La
herramienta utilizada fue el cuestionario y el método (técnica) de
recoleccion de datos por encuesta, lo que nos permitié obtener un
respaldo cuantitativo que nos permiti6 sacar nuevos conocimientos y
llegar a conclusiones interesantes sobre nuestra investigacion, se

muestra en la Figura 16.
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Figura 16

Tipo de investigacion

PS1 mp OS1mp HS1

RP W) pp mp OP mp HP< PS2 mp OS2 mp HS2 —®PR mp C mp RF
PS3 mp OS3 mp HS3

Elaboracion propia.

RP: Realidad Problematica PS: Problema Secundario=1,2,3
PP: Problema Principal OS: Objetivos Secundario=1,2,3
OP: Objetivo Principal HS: Hipotesis Secundario=1,2,3
HP: Hipotesis Principal C: Conclusiones

R: Resultado RF: Recomendaciones Finales

4.1.2. Nivel de investigacion

La actual tesis titulada “La Planilla Electrénica y su Incidencia en los Ratios
de Liquidez en las MYPES de Lima-Metropolitana 2023” se localiza dentro del nivel
descriptivo, correlacional, explicativo y no experimental; ya que permitié observar
el objetivo y detallar caracteristicas o fendmenos sin intervenir en ellos de las
variables e indicadores; al mismo tiempo, se centra en evaluar el grado de relacién
existente entre ambos.
4.1.3. Método

En la presente investigacion, se utilizo el método descriptivo, estadistico y
de analisis, sintesis, deductivo-inductivo; ya que analizd, describié y aplico
indistintamente conforme se iba desarrollando el trabajo.
4.1.4. Disefio

Se utilizé un disefio no experimental, ya que no existio una intervencion por

parte de los investigadores; es decir, los datos son recolectados, procesados y
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mostrados sin ninguna manipulacién deliberadamente, ya que el propdsito es
conocer la problemética en su entorno natural sin ningun tipo de alteracion.

Se tomo una muestra en el cual se cumple la relacién, como se detalla en

la Figura 17:
Figura 17
Disefio de investigacion
Ox
Muestra = Ox r Oy M r
Oy

Elaboracion propia.

Donde:

Muestra: Subconjunto representativo de la poblacién

O: Observacién Y: Ratios de Liquidez

r: Relacion de variables X: Planilla Electronica
4.1.5. Enfoque

En la investigacion titulada “La Planilla Electrénica y su incidencia en los

Ratios de Liquidez en las MYPES de Lima-Metropolitana 2023, se utilizé el
enfoque cuantitativo; por lo que, nos facilitd la medicion de nuestras variables,
mediante valores numéricos y andlisis estadistico. Asimismo, posibilité la obtencion

de resultados generalizables a partir de una muestra representativa.

51



4.2.Poblacion y muestra

4.2.1. Poblacion

La poblacion de nuestro estudio estuvo conformada por las MYPES de Lima
Metropolitana quienes elaboraron sus planillas electronicas el afio 2023,
distribuidos dentro de 4 zonas interdistritales, Lima Norte, Lima Centro, Lima Este
y Lima Sur, la informacion recopilada se realizd a través INEI segun el dltimo
informe demografico empresarial donde se identificd, una poblacién total (N1) de
Micro y Pequefias Empresas de 1,017,475, entre ellos gerentes, contadores,
administradores o duefios de negocios ya sea persona juridica o natural con
negocio, como se visualiza en la Tabla 6, a su vez, por medio de un procedimiento
sefialado se determind la poblacion especializada (N=57 MYPES) y prorrateada
segun las zonas interdistritales, como se visualiza en la Tabla 6.

Tabla 6

Poblacién considerada especializada para la encuesta

AREA SEGMENTO EMPRESARIAL POBLACION
INTERDISTRITAL Microempresa Pequefia Empresa ESPECIALIZADA
Lima Norte 222,719 8,102 10
Lima Centro 386,048 32,225 25
Lima Este 212,421 10,903 15
Lima sur 140,023 5,034 7
total 961,211 56,264
TOTAL N1=1,017,475 N=57

Fuente:Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2023).
Elaboracion propia.
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4.2.2. Muestra
Se utilizé la siguiente férmula del muestreo aleatorio simple para determinar

el tamano ideal de la muestra:

_ ZZPQN
~ E2(N —1) + Z2PQ

n

n = Muestra representativa.

N = Tamafio de la poblaciéon que consiste en 57 MYPES (poblacion
especializada) ubicados segun zona interdistrital de Lima Metropolitana.
Z = Valor de la abscisa de la curva normal para una probabilidad con el
95% de confianza (1.96).

e = Margen de error muestral 5%.

p = Probabilidad de éxito (0.50)

Q = Probabilidad de fracaso (0.50)

Aplicando la férmula, se obtiene:

~ (1.96)2(57)(0.5)(0.5)
" =0.05)2(57 — 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)
_ 54.7428
"= 11004

n= 50 colaboradores especializados
Como resultado de aplicar la férmula, se obtuvo una muestra de 50
representantes especializados en el tema. Este valor permiti6 determinar
cuantos gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios ya sean
personas juridicas o naturales con negocio de las MYPES de Lima
Metropolitana debian ser encuestados, segun el factor de distribucion muestral.

Véase la Tabla 7.
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n
n; =N*Ni,dondei= 1,2,3...,k

(fdm) =nIN

k = nimero de estratos en la poblacién
Fdm = 50/57

fdm =0.877192

Verificacion

57 x 0.877192 = 49.9999, como resultado se obtuvo un nimero entero
aproximadamente un total de 50 personas coincidiendo de esta manera con la
muestra seleccionada en la férmula de la seccion 4.2.2.

De esta manera, con este resultado obtenido 0.877192 mediante la
férmula indicada, se procedié a remplazar para cada zona interdistrital de Lima
metropolitana donde se encuentran ubicadas la MYPES y que estas empresas
se encuentren correctamente inscritas en la REMYPES.

e LimaNorte: 10*0.877192 = 8.77, aproximando 9

e Lima Centro: 25*0.877192 = 21.92, aproximando 22

e Lima Este: 15*0.877192 = 13.15, aproximando 13

e Lima Sur: 7*0.877192 = 6.14, aproximando 6

De esta manera, se determind el numero de MYPES de Lima
Metropolitana a encuestar, especificamente a los gerentes, contadores,
administradores o duefios especializados en el tema. Esto representa el valor

hallado en la muestra (n), como se detalla en la Tabla 7.
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Tabla 7

Distribucion muestral para encuestas

POBLACION
AREA )

Ne POBLACION (N) MUESTRA (n)

INTERDISTRITAL
1 LIMA NORTE 10 9
2 LIMA CENTRO 25 22
3 LIMA ESTE 15 13
4 LIMA SUR 7 6

UNIVERSO

N=57 n=50
TOTAL POBLACIONAL (N)

Fuente:Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2023).
Elaboracion propia.

4.3.Técnicas de recoleccion de datos
4.3.1. Descripcion de los métodos, técnica e instrumentos

La recoleccion de datos se llevo a cabo mediante encuestas dirigidas a
gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios ya sea persona
juridica o natural con negocio de las MYPES ubicadas en Lima Metropolitana. En
esta investigacion, se utilizd un cuestionario compuesto por 14 preguntas
relacionadas con las variables, indicadores e indices descritos en la estructura del
trabajo de investigacion. Ademas, la encuesta incluyé cinco opciones de respuesta
en una escala de Likert, permitiendo que los encuestados respondieran segun sus

criterios sin interferencia de los tesistas (Ver Anexo 8).
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4.3.2. Procedimiento de comprobacion de validez y confiabilidad

Validez

La validez se define como la necesidad de que el instrumento cumpla
eficazmente su funcién de medir, asegurandose de que las preguntas del
instrumento respondan a todos los indicadores pertinentes. Se procedié a remitir
la encuesta a profesionales expertos, quienes han estado monitoreando el proceso
desde el primer dia. Estos expertos revisaron la encuesta, dieron su conformidad
y aprobaron su validacion, permitiéndonos continuar con el presente trabajo.

Confiabilidad

La confiabilidad se refiere a la solidez de los instrumentos utilizados, 1o que
significa que los datos obtenidos son consistentes y estables, que asegure que
sean seguros y confiables para establecer conclusiones y recomendaciones
validas y efectivas para esta tesis. Se realiz0 la prueba a un 100% de la muestra
obtenida mediante la formula, incluyendo gerentes, contadores y administradores
gue sean duefios de negocios, ya sean personas juridicas o naturales de Micro y
Pequefias Empresas ubicadas en las diferentes zonas interdistritales de Lima
Metropolitana. Esto se hizo con el objetivo de asegurar la fiabilidad de nuestra
encuesta en la recoleccién de datos.

Después de utilizar la encuesta como método para la recoleccion de datos,
los resultados fueron procesados en Microsoft Excel y luego en el programa SPSS
version 20 para determinar el indicador de confiabilidad, conocido como Alfa de

Cronbach (Ver Anexo 04).

Rango de variacién

0sas1
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Ademas, cuando el indice alfa es igual o superior a 0.7, los datos
obtenidos se consideran muy seguros, confiables y soélidos.

En la tesis, se utilizé el método de varianzas y se calcul6 utilizando la
formula para su célculo a través del software estadistico SPSS version 20
siendo la formula el siguiente.

k 2
K| =

K-1 s?

Siendo:
K= nGmero de items.
Si2= varianza del nimero de items.

Si2= varianza total de los valores observados.

Empleando la metodologia del Alfa de Cronbach, aplicandolo al 100% de
la muestra (n=50 colaboradores especializados), se obtienen los siguientes
resultados.

Se realiz6 como primera validacion mediante el programa Microsoft
Excel, donde se traslado6 toda la informacién obtenida mediante el instrumento
el cuestionario a 50 representantes de las MYPES de Lima Metropolitana
(gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios ya sea persona
juridica o natural con negocio); ver en la Tabla 8 y se remplaz6 de manera

manual en la formula de Alfa de Cronbach obteniendo el siguiente resultado.
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Microsoft Excel.

Tabla 8

Resumen procesamiento de los datos

TOTAL

70
62
62
61

68
65
65
64
70
66
61

50
62
63
68
62
64

63
64
62
66
57
68
55
69
53
70
63
69
58
56
54
55
62
66
65

56
65
67
61

57
58
60
51

57
64
66
67

70
70

Y32

Y31

Y22

Y21

Y12

Y11

VAR

X32

X31

X22

X21

X12

X111

VAR

X

0.2410.83{0.32(0.1210.11{0.41[0.69] 0.37] 0.78 [ 0.61 ] 0.62 | 0.45| 0.53 | 0.56

ENCUESTADOS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30

31

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
VARIANZA

Fuente: Resultado de la encuesta.

Elaboracion propia.
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Para obtener el Alfa de Cronbach se realiz6 de la siguiente manera:

2Si 2= Varianza del nUmero de items

2Si2 =0.24+0.83+0.32+0.12+0.11+0.41+0.69+0.37+0.78+0.61+0.62+0.45+0.53+0.56
2Si2 =6.6485

St 2 = Varianza total de los valores observados

St 2 = Var.s (70+62+62+61+...+70)

St 2 =28.0493

K= 14 preguntas

Remplazando en la formula

14 ( 6.6485 )
13 28.0493

14
IE} (1 -0.23703094)

= (1.0769230 * 0.7629606)
alfa = 0.822
Se obtiene como resultado de 0.822, considerando el nivel de Confiabilidad de
Alfa de Cronbach es bueno. Por consiguiente, nuestra encuesta es valida.
También como segunda validacion se realizé aplicando al 100% de la muestra

mediante el software estadistico SPSS Version 20.
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Software estadistico SPSS

Después de remplazar los datos de la férmula en Excel, se verificaron
las respuestas con el programa estadistico SPSS versién 20 que se obtuvo.
Véase la Tabla 9 y Tabla 10.

Tabla 9

Resumen procesamiento de los casos

N %
Validos 50 100,0

Casos Excluidos? 0 ,0
Total 50 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables
del procedimiento.

Fuente: Prueba SPSS versidn 20 datos procesados de la encuesta.
Elaboracion propia.

Tabla 10

Total de muestras SPSS versiéon 20

Estadisticos de Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,822 14

Fuente: Prueba SPSS version 20, datos procesados de la encuesta.
Elaboracion propia.

Interpretacién:
El presente estudio muestra un resultado estadistico de 0.822, a partir
de los datos recogidos, lo que, segun la Tabla 10, indica que el rango de

confiabilidad es bueno. En otras palabras, después de realizar ambos
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procedimientos, tanto en Microsoft Excel como en SPSS versién 20 y haber
obtenido el mismo resultado, se confirma la seguridad y confiabilidad de la

técnica y del instrumento de investigacion.

Tabla 11

Rango de nivel de confiabilidad

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los

coeficiente Alfa de Cronbach item analizados
[0; 05] Inaceptable
[0,5; 0,6] Pobre
[0,6; 0,7] Cuestionable
[0,7; 0,8] Aceptable
[0,8; 0,9] Bueno
[0,9; 1] Excelente

Fuente: Andlisis de confiabilidad y validez de un cuestionario.

Elaboracion propia.
4.4.Técnica para el procesamiento de la informacion

Las tablas de distribucién de frecuencias, las representaciones gréaficas y la
interpretacion se utilizaron en este trabajo.
4.4.1. Técnica de estadistica inferencial

El programa computacional SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) edicion IBM SPSS Statistics 20 se utilizé para procesar y analizar los
datos recolectados en esta investigacion. Este programa estadistico es
ampliamente utilizado en diversas investigaciones de ciencias sociales. Ademas,
se aplicé el modelo de correlacién de Pearson y se trabajo con un nivel de confianza

del 95%.
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4.5.Aspectos éticos
Para llevar a cabo esta investigacion, se tomaron en cuenta los principios y
valores éticos establecidos en las reglas de la seccion de pregrado de la
Universidad de San Martin de Porres, las cuales son las normas que regulan la
elaboracioén de tesis para las investigaciones. El desarrollo del estudio se basé en
informacion confiable y confidencial, evitando practicas que pudieran comprometer
la confiabilidad de la investigacion. También se tomaron en cuenta las normas del
codigo ético aprobado por la Junta de Decanos de los Colegios de Contadores
Pdblicos del Pera.
A continuacién, se menciona los principales principios éticos celebrados:
e Responsabilidad.
e Integridad.
e Objetividad.
e Competencia profesional y debido ciudadano.
e Confidencialidad.
e Comportamiento profesional.
e Independencia.
Se respetaron los cédigos de ética al desarrollar el trabajo de
investigacion actual. Se mantuvo y priorizé la intelectualidad del autor en la

basqueda de informacion util, veraz y confiable.
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CAPITULO V: RESULTADOS
5.1.Presentacién
En este capitulo, se muestra los resultados y se explica e interpreta el
método estadistico para corroborar la certeza de la hip6tesis de la investigacion
“LA PLANILLA ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LOS RATIOS DE
LIQUIDEZ EN LAS MYPES DE LIMA-METROPOLITANA 2023".
También, se presenta los objetivos planteados en el capitulo I:
a). Se constatoé si la remuneracion o jornal bésico incide en la liquidez
general de las MYPES de Lima Metropolitana 2023.
b). Se demostro si los beneficios laborales inciden en el presupuesto de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023.
c). Se evalué si las aportaciones del empleador inciden con la razén caja de
las MYPES de Lima Metropolitana 2023.
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5.2.Interpretacion de resultados

El estudio realizado involucr6é a 50 colaboradores gerentes, contadores,
administradores o duefios de negocios ya sea ser persona juridica o natural con
negocio de las MYPES ubicados en Lima Metropolitana, con una distribucion
precisa de 9 encuestados en Lima Norte, 22 encuestados en Lima Centro, 13
encuestados en Lima Este y Lima Sur 6 encuestados. Los resultados obtenidos
arrojan una luz reveladora sobre opiniones y practicas que predominan en este
sector empresarial tan importante. Estos datos son un punto de partida importante
para analizar en profundidad los resultados detallados en la encuesta, lo que nos
permite obtener una comprensibn mas amplia y completa de las dinamicas
comerciales presentes. La diversidad de la muestra refleja la riqueza y complejidad
del tejido empresarial en Lima Metropolitana, que proporcionan asi una base soélida
para generalizar y aplicar los resultados a un contexto mas amplio. Los resultados
de esta investigacion ofrecen valiosas perspectivas que pueden ser utilizadas por
las empresas para optimizar sus practicas y estrategias en funcién de las

necesidades y demandas del mercado actual.
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Variable independiente (X): Planilla electronica

5.2.1. Pregunta X ¢ Cree Ud. que la planilla electronica es importante para las
MYPES de Lima Metropolitana?

Tabla 12 Figura 18
Planilla electrénica

M importarte
iy importante

Frecuencia  Porcentaje

Importante 19 38,0%
Muy

Validos . 31 62,0%
importante
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacién:

Respecto a la primera pregunta, en la Tabla 12 y Figura 18, se observa
que el 62% de los encuestados consideran la planilla electrénica muy
importante para las MYPES de Lima Metropolitana, mientras que el 38%
considera importante. Tres alternativas no fueron consideradas por los
encuestados, y el programa SPPS version 20 las ha suprimido de la Tabla 12.

Se evidencia un consenso generalizado sobre su valor en la gestion
empresarial. Este hallazgo subraya la necesidad de adaptacion tecnolégica en
el entorno empresarial y la creciente conciencia sobre la eficiencia de
herramientas digitales en la administracion de recursos. Estos datos reflejan la
evolucion de las préacticas empresariales hacia una mayor modernizacion y
eficacia en la gestion administrativa, aspecto crucial para el andlisis de las ratios

de liquidez y la sostenibilidad financiera de las empresas.
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5.2.2. Pregunta X1.1 ¢Esta usted de acuerdo, que la remuneracién o jornal
basico no sea inferior a la remuneracién minima vital?
Tabla 13

Remuneracién o Jornal basico

Figura 19

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en
2,0%
desacuerdo
En desacuerdo 2 4,0%
. Indeciso 3 6,0%
Validos
De acuerdo 18 36,0%
Totalmente de
26 52,0%
acuerdo
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacién:

Respecto a la segunda pregunta, se muestra en la Tabla N°13 y Figura
19 de una muestra de 50 colaboradores, el 88% estan de acuerdo (Totalmente
de acuerdo + De acuerdo) que la remuneracion o jornal basico no sea inferior a
la Remuneracién minina vital. En contraste, el 6% se muestra indeciso con esta
afirmacién. Por otro lado, el 6% de los encuestados manifiestan estar en
desacuerdo (Desacuerdo + Totalmente en desacuerdo) con lo cuestionado.

Estos resultados reflejan una preocupacion compartida por garantizar
condiciones laborales dignas y justas para los trabajadores. Es importante
sefalar que solo un pequefio porcentaje, un 4% en desacuerdo y un 2%
totalmente en desacuerdo, se opone a esta postura, indicando una minoria que

cuestiona esta politica.
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5.2.3. Pregunta X1.2 ¢ Considera Ud. que, en la remuneracion o jornal basico,
deberia cumplirse cabalmente con la jornada laboral?
Tabla 14 Figura 20

Jornada laboral

Eom
e
Eb g
BTy
ics
gos

Frecuencia  Porcentaje

Probablemente

1 2,0%
no
Probablemente
- ; 10 20,0%
Validos Si
Definitivamente
. 39 78,0%
si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:

En cuanto a la tercera pregunta, se muestra en la Tabla 14 y Figura 20
que el 78% de los encuestados manifestaron definitivamente si, que la
remuneracion deberia cumplirse cabalmente acorde a su jornada laboral. Por
otro lado, el 20% indicé que probablemente si deberia cumplirse, mientras que
un 2% expreso la posibilidad de que no sea necesario.

Estos resultados reflejan una preocupacion general por asegurar
condiciones laborales justas, donde el tiempo trabajado se vea adecuadamente
compensado. No obstante, un pequefio porcentaje del 2% muestra una postura
contraria, indicando una discrepancia minoritaria sobre la relacion entre la

jornada laboral y la remuneracién basica.
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5.2.4. Pregunta X2.1 ¢Conoce Ud. que dentro de los beneficios laborales se
encuentra obligado a pagar las vacaciones a sus trabajadores?

Tabla 15
Figura 21

M Probablemente si
[ Defintivamente si

Vacaciones de los trabajadores -
Frecuencia  Porcentaje /
4
/

Probablemente
) 14,0% [

Si
Definitivamente

| /

Validos 43 86,0% \“ y
si i ’
Total 50 100,0% /

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores 0 duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacién:

Con respecto a la cuarta pregunta, se muestra en la Tabla N°15 y Figura
21 de las 50 encuestas hay 43 de ellos manifiestan que definitivamente si
conocen los beneficios laborales y que se encuentra obligado a pagar las
vacaciones a sus trabajadores, mientras que 7 encuestados de la muestra de
50 probablemente si estén informados de esta obligacion.

Estos resultados subrayan la importancia y el grado de conocimiento
sobre los beneficios laborales entre los empleadores encuestados, lo que
apunta a una conciencia generalizada sobre las responsabilidades legales y
éticas en el &mbito laboral. Los trabajadores valoran los beneficios laborales

porque los hacen felices y agradecidos con la empresa.
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5.2.5. Pregunta X2.2 ¢Conoce Ud. que dentro de los beneficios laborales se
encuentra obligado a pagar las gratificaciones a sus trabajadores?
Tabla 16

Gratificaciones de los trabajadores

Figura 22

Frecuencia  Porcentaje

Probablemente

) 12,0%
si
validos  pefinitivamente
] 44 88,0%
si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacién:

En la quinta pregunta, se aprecia la Tabla 16 y Figura 22. Se tiene que
el 88% definitivamente si conocen los beneficios laborales y que se encuentra
obligado a pagar las gratificaciones a sus trabajadores; el 12% opina
probablemente si se debe de pagar esta obligacion, las otras respuestas fueron
suprimidas por el programa ya que no consideraron los encuestados.

Es importante saber que definitivamente los empleadores ya sea
administradores, gerentes o duefios de negocio conocen sus obligaciones en
cuanto a los pagos de las gratificaciones. Esto demostré que estan conscientes
en cuanto al costo de un trabajador dentro de la empresa que finalmente pasara

a ser un valor al realizar el analisis de las ratios de liquidez.
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5.2.6. Pregunta X3.1 ¢En qué medida estd de acuerdo con la siguiente
afirmacion ?,” Los aportes del empleador deberian seguir siendo
responsabilidad de los empleadores para pagar EsSalud o SIS”

Tabla 17 Figura 23

Aportes del empleador EsSalud o SIS

Oindeciso

Frecuencia Porcentaje

Indeciso 4 8,0%
De acuerdo 13 26,0%
Validos  Totalmente de
33 66,0%
acuerdo
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:

Con respecto a la sexta pregunta, como se aprecia en la Tabla 17 y
Figura 23, se obtuvo como resultado que el 66% de una muestra de 50
encuestados se encuentra totalmente de acuerdo sobre la responsabilidad del
empleador de seguir pagando EsSalud o SIS; el 26% manifiestan estar de
acuerdo con esta afirmacion, mientras que solo el 8% del total de encuestados
se encuentran indeciso con lo cuestionado en la presente tesis.

Es importante saber que los empleadores ya sea administradores,
gerentes o duefios de negocio, estan de acuerdo con los aportes que realizan
al estado en cuanto a EsSalud y SIS. Esto demostré la responsabilidad que
tienen en cuanto al costo de sus trabajadores dentro de la empresa cuyo importe

o valor pasara a ser analizado en las ratios de liquidez.
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5.2.7. Pregunta X3.2 ¢En qué medida estd de acuerdo con la siguiente
afirmacion ?,” Los aportes del empleador deberian seguir siendo
responsabilidad de los empleadores para pagar el Seguro Vida Ley”

Tabla 18 Figura 24
Aportes del empleador Seguro Vida Ley

[CIEn desacuerdo
Winceciso
O De acuerdo

[ Totalmente de acuerdo

Frecuencia  Porcentaje

En desacuerdo 2 4,0%
Indeciso 5 10,0%
Validos De acuerdo 15 30,0%
Totalmente de
28 56,0%
acuerdo
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.
Interpretacién:
En cuanto a la pregunta séptimo, como se muestra en la Tabla 18 y
Figura 24, que el 86% se encuentra de acuerdo (Totalmente de acuerdo + De
acuerdo) que los aportes del empleador deberian seguir siendo responsabilidad
de los empleadores de pagar el Seguro Vida Ley, mientras que 10% de los
encuestados se encuentran indecisos sobre esta pregunta y solo el 4% se
encuentra en desacuerdo con esta afirmacion.
Este seguro es una nueva obligacion que asume el empleador de las
MYPES, desde 01 de enero del aiflo 2022; como se muestra en la encuesta la
mayoria estan de acuerdo en asumir su obligacién, porque estos pagos

disminuyen sus impuestos al finalizar el ejercicio contable y también es una Ley

gue se tienen que cumplir.
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Variable Dependiente (Y): Ratios de liquidez

5.2.8. Pregunta Y ¢Considera usted que los ratios de liquidez influyen en la
gestion financiera de las MYPES?

Tabla 19 Figura 25
Los ratios de liquidez

Frecuencia  Porcentaje

Desconozco 3 6,0%
Probablemente

i 14 28,0%
Si

Validos

Definitivamente

i 33 66,0%
Si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacién:

Respecto a la octava pregunta, la Tabla 19 y la Figura 25 muestran que
el 66% de una muestra de 50 encuestados definitivamente si considera que las
ratios de liquidez influyen en la gestion financiera de las MYPES; el 28%
considera que probablemente si influyen. Por otro lado, solo el 6% desconoce
estos indicadores de estudio. Dos alternativas no fueron seleccionadas por los
colaboradores, por lo cual se eliminaron de la Tabla 19 y la Figura 25.

Esta pregunta aclaré como las ratios de liquidez influyen en los negocios
de las MYPES de Lima Metropolitana. La mayoria de estas empresas utilizan
las ratios de liquidez en su gestién, como se visualiza en la Figura 25, y
demuestran el valor y la importancia que le dan a las ratios financieras,
especialmente, a la ratio de liquidez. Esto es crucial para asegurar que las

MYPES puedan seguir operando.
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5.2.9. Pregunta Y1.1 En su opinién ¢ Si la liquidez general tiene un buen indice
de razonabilidad, utilizaria su activo corriente para subir la remuneracion
minima vital de sus trabajadores?

Tabla 20

Activo corriente

Figura 26

DPrabablemerte no
[H Desconozco

Frecuencia Porcentaje

Probablemente

8,0%
no
Desconozco 4 8,0%
. Probablemente
Validos ; 23 46,0%
Si
Definitivamente
} 19 38,0%
Si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la novena pregunta, la Tabla 20 y la Figura 26 muestran que el 84%
del total de encuestados sostiene que definitivamente si (Definitivamente si +
Probablemente si), utilizarian su activo corriente para aumentar la remuneracion
minima vital de sus trabajadores si la liquidez general presenta un buen indice
de razonabilidad. Un 8% de los encuestados desconocen esta cuestion, y otro
8% no utilizaria su activo corriente para aumentar la remuneracién minima vital,
incluso con un buen indice de liquidez.

Esta pregunta refleja la problematica que enfrentan las empresas en la
toma de decisiones relacionadas con el aumento de sueldos y la estructuracion

de una escala remunerativa adecuada. A pesar de que se menciona en la

pregunta que existe una liquidez razonable, hay una minoria que se muestra
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reticente a utilizar sus activos corrientes para incrementar la remuneracion

minima vital.

5.2.10. Pregunta Y1.2 En su opinion ¢ Si la empresa necesita liquidez general,
seria importante mantener su pasivo corriente con un indice de razonabilidad
a corto plazo?
Tabla 21

Pasivo corriente

Figura 27

Frecuencia Porcentaje

Probablemente

4 8,0%
no
Desconozco 2 4,0%
. Probablemente
Validos B 32 64,0%
si
Definitivamente
. 12 24,0%
si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:

En cuanto a la décima pregunta, se muestra la Tabla 21 y Figura 27, el
88 % del total de encuestados sostiene que definitivamente (Probablemente si
+ Definitivamente si) si la empresa necesita liquidez general es importante
mantener su pasivo corriente con un indice de razonabilidad para afrontar sus
obligaciones a corto plazo, existe un 4% de los encuestados que desconocen
sobre esta interrogante, mientras tanto para un 8% probablemente no sea
importante la liquidez para mantener su pasivo corriente.

Esta pregunta refleja que las empresas MYPES utilizan la ratio de

liquidez para tomar mejores decisiones en cuanto al incrementar su salario o
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implementar una estructura adecuada de la escala remunerativa, pero hay un
pequefio grupo que no incrementara la remuneracion de sus trabajadores, a

pesar de que se menciona en la pregunta que hay una liquidez razonable.

5.2.11. PreguntaY2.1 ¢ Con que frecuencia utiliza el presupuesto, sabiendo que
es una herramienta adecuada para la gestion a corto plazo?
Tabla 22

Presupuesto y la gestion a corto plazo

Figura 28

Frecuencia  Porcentaje

Raramente 2 4,0%

Ocasionalmente 7 14,0%
- Frecuentemente 25 50,0%

Validos
Muy
16 32,0%
Frecuentemente
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacién:

Segun la undécima pregunta, se muestra en la Tabla 22 y Figura 28, que
el 82% de encuestados utilizan frecuentemente (Frecuentemente + Muy
frecuentemente) el presupuesto como una herramienta adecuada para la
gestibn a corto plazo este grupo probablemente ha experimentado los
beneficios de una gestion presupuestaria adecuada y la ha convertido en una
parte integral de sus procesos de toma de decisiones. Asimismo, el 14 % utiliza
ocasionalmente. Por otro lado, el 4% raramente hace uso de esta herramienta
en la gestion de su empresa. Esto podria deberse a la falta de conocimiento

sobre los beneficios del presupuesto.
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Estos resultados muestran que existe una comprension generalizada de
la importancia del presupuesto como gestion en la liquidez de las MYPES.
También, indica que utilizan el presupuesto muy a menudo y que
probablemente hayan experimentado los beneficios de una gestion
presupuestaria adecuada y la ha convertido en una parte integral en su proceso
para una salida de efectivo o liquidez. Sin embargo, para aquellos que lo utilizan
de manera esporadica o raramente, lo han incorporado como una herramienta

sin la debida importancia del caso.

5.2.12. Pregunta Y2.2 ¢Ud. considera que se deberia realizar una proyeccion
del presupuesto a largo plazo para asegurar el futuro de la empresa?
Tabla 23 Figura 29

Presupuesto a largo plazo

Frecuencia  Porcentaje

Probablemente

2,0%
no
Desconozco 2 4,0%
. Probablemente
Vélidos i 13 26,0%
si
Definitivamente
. 34 68,0%
Si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:

Respecto a la doceava pregunta, se aprecia Tabla 23 y Figura 29, de una

muestra de 50 encuestados, el 96% de ellos sustenta que definitivamente

(Definitivamente si + Probablemente si) se deberia realizar una proyeccion del
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presupuesto a largo plazo para asegurar el futuro de una empresa; el 2%
probablemente no se deberia de proyectar. Esto podria deberse a la percepcion
de que es un proceso demasiado complejo para su tipo de negocio, 0 a una
falta de confianza a los beneficios que ofrece. Por otro lado, el 4% desconoce
la importancia de la planificacién financiera estratégica.

Estos resultados sugieren que valoran la importancia de la planificacion
a largo plazo y reconocen que las proyecciones presupuestarias pueden ser
una herramienta Gtil para lograrla. Sin embargo, existe una minoria que aun no

esta convencida de su valor o no sabe como implementarlas.

5.2.13. Pregunta Y3.1 ¢ Conoce Usted que la razon caja influye en el manejo de

la gestion financiera del efectivo y equivalente de efectivo de su empresa?

Tabla 24 Figura 30
Efectivo y equivalente de efectivo

Frecuencia  Porcentaje

Desconozco 7 14,0%
Probablemente
. 30,0%
] Si
Validos .
Definitivamente
. 56,0%
Si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:

Con respecto a la decimotercera pregunta, se obtuvo que el 56% del total

de encuestados esta definitivamente de acuerdo en que la razén caja influye en

el manejo de la gestion financiera del efectivo y equivalente de efectivo de la
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empresa. De una muestra de 50 encuestados, el 30% considera que
probablemente la razén caja influye sobre el efectivo y equivalente de efectivo.
Ademas, el 14% de los encuestados desconocen su influencia, posiblemente
debido a la percepcion de que es un proceso demasiado complejo para su tipo
de negocio.

Los resultados de la encuesta sugieren que existe una conciencia
generalizada sobre la importancia de la razén caja. Sin embargo, una minoria
aun no esta familiarizada con este concepto o no comprende completamente su
influencia en la gestién financiera. Los factores que podrian influir en este
conocimiento sobre la razén caja incluyen el nivel de educacién financiera, el

acceso a la informacion y la complejidad del negocio.

5.2.14. Pregunta Y3.2 ¢Considera Usted que la razén caja influye en el manejo
de la gestidn del pasivo corriente de su empresa?
Tabla 25 Figura 31

Pasivo corriente

Frecuencia  Porcentaje

Desconozco 9 18,0%
Probablemente

. 19 38,0%
Si

Validos .

Definitivamente

. 22 44,0%
Si
Total 50 100,0%

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de
negocio de las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Interpretacion:
En cuanto a la decimocuarta pregunta, la Tabla 25 y la Figura 31

muestran que el 44% del total de encuestados esta definitivamente de acuerdo
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en que la razén caja influye en el manejo de la gestion del pasivo corriente de
su empresa. Asimismo, un 38% de los encuestados sostiene que
probablemente si estan de acuerdo con esta afirmacion. Finalmente, el 18%
desconoce la influencia y relacion de estos indicadores.

La mayoria de este grupo probablemente ha experimentado una
tendencia positiva en el reconocimiento de los beneficios de analizar los estados
financieros, para convertirse en una parte integral de sus procesos de toma de
decisiones. Aunque se ha avanzado en la difusion del conocimiento sobre la
razén caja, sigue siendo necesario realizar esfuerzos adicionales para cerrar la

brecha de entendimiento en el grupo menor que aun desconoce el tema.

5.3.Contrastacion de hipotesis
Para obtener y evaluar la hipétesis en la investigacion titulada "La planilla
electrénica y su incidencia en los ratios de liquidez en las MYPES de Lima
Metropolitana 2023", se utiliz6 el software estadistico SPSS version 20, lo que
permitié calcular la distribucion de Chi-cuadrado de Pearson. Para crear las
tablas, se utilizaron los resultados de la encuesta, que contenian 5 alternativas

ordenadas jerarquicamente de 1 al 5 (Ver Anexo 08).

La prueba de hipotesis de esta tesis se realizO manualmente, con la
comparacion del valor p (Valor de probabilidad) y a (Valor de significancia), que
es 0.05.

Se contrasto la hipotesis nula con las hipotesis alternas, que afirman que
hay una relacién de dependencia entre las variables.

El procedimiento paso a paso se muestra a continuacion:
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5.3.1. Hipo6tesis general
PASO 1: Planteamiento de la hipétesis nula y alternante
HO: La planilla electronica no incide en los ratios de liquidez de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023.
H1: La planilla electrénica si incide en los ratios de liquidez de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023.
PASO 2: Nivel de significancia (a) = 0.05 y el estadistico de prueba Chi-

cuadrado, a continuacion, se muestra la formula:

r c 2
e - Yy (0 — eyy)”
(calculado) — . .
e L €ij
=1 j=1
X2 can: Estadistico de prueba.
r: Filas de la matriz.
c: Columnas de la matriz.
0;;: Datos observados fila i y columna j.
e;;: Datos esperados fila iy columna j.
En el presente estudio, la tabla de contingencia esta compuesta por las
respuestas de dos indicadores, que estan compuestas por 2 filas y 3 columnas, lo que

equivale a un total de 6 celdas. Segun escala de Likert, cada indicador tiene 5 opciones

de respuesta ordenadas jerarquicamente (Ver Anexo 08).

PASOQO 3: Calculo estadistico de prueba Chi-cuadrado tradicional
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El soporte de los datos mostrados en la Tabla 26 son respuestas obtenidas
mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 50 colaboradores
especializados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios ya sea
ser persona juridica o natural con negocio de las MYPES ubicados en Lima

Metropolitana, datos que serdn utilizados para la contrastacion de hipotesis

planteadas.
Tabla 26
Planilla electrénica y los ratios de liquidez - valores observados
Ratios de Liquidez (Y)
Planilla Electrénica
Total
)
Definitir\]/gmente Probat:gmente Desconozco | Probablemente si | Definitivamente si
Sin importancia 0 0 0 0 0 0
De poca importancia 0 0 0 0 0 0
Moderadamente 0 0 0 0 0 0
Importante
Importante 0 0 3 11 1 15
Muy importante 0 0 1 15 19 35
Total 0 0 4 26 20 50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Segun la Tabla 26 se observa, de los 50 encuestados existe 15 personas que
consideran muy importante la planilla electrénica y probablemente si que influye en los
ratios de liquidez. De manera similar, 19 personas manifiestan que es muy importante
y definitivamente si influye en las ratios de liquidez. Mientras que 3 personas

consideran importante la planilla pero que desconocen su impacto.
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Las filas y columnas sin respuestas fueron eliminadas de la muestra de 50
encuestados, y las excluye del calculo. De esta manera, se redujo la tabla y se cre6
una distribucién de Chi-cuadrado con 2 grados de libertad. Al aplicar la formula de Chi-
cuadrado tedrico, (2-1) *(3-1) =2 con un nivel de significancia de (a) = 0.05, se procedid

a consultar en la tabla de distribucién de Chi-cuadrado su valor te6rico (Ver Anexo 09).

El procedimiento del calculo se muestra en la Tabla 27, el cual asciende a.

Tabla 27

Férmula del Chi-cuadrado teodrico

Formula Operacion Resultado
X2 (-1 c-0,@) | Xteoy = (2 = 1) * (3=1),0.05) | X%(3005 =599

Elaboracion propia
Después de consultar en la tabla de distribucion de Chi-cuadrado el valor que
se encuentra en el Anexo 09 , se procedié a calcular el valor calculado de Chi-
cuadrado, utilizando los resultados de la Tabla 26 y luego se calcularon los valores
esperados como se muestra en la Tabla 28, en donde se encuentra el recuento

esperado aplicando la féormula a continuacion:

__4x15

__4x35
€1 =7 -

26%15 15%35
12 e, = = = =
50

2.8 ez = s 7.8 e, = o

_20%35 _
==—=

14

=182 ...e,

Se detallan en la Tabla 28, los resultados que se obtuvieron al realizar la férmula

y se procedio a remplazar en cada celda que corresponde.
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Tabla 28

Planilla electrénica y los ratios de liquidez - valores esperados

Ratios de Liquidez (Y)
Planilla Electréonica o Total
*) Deﬁmu:gmente Probal;lgmente Desconozco | Probablemente si | Definitivamente si
Sin importancia 0 0 0 0 0 0
De poca importancia 0 0 0 0 0 0
Moderadamente 0 0 0 0 0 0
Importante

Importante 0 0 1.2 7.8 6 15
Muy importante 0 0 2.8 18.2 14 35
Total 0 0 4 26 20 50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Al obtener ambos valores observados y esperados, se calculé con la férmula

siguiente para encontrar el Chi-cuadrado calculado y validar la hipotesis:

= 11.6849

T c 2
0;i — € 3—-1.2)2 (1-2.8)% 19 — 14)2
Koy = Y. Y Lum ) G127 Q207 (9147
ij

Y. 1.2 2.8 14
=1 j=1

Para verificar la informacion calculada en la férmula, usamos el software SPSS
version 20, gue nos permitié avanzar en los procesos y garantizar la veracidad de los

datos.
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Tabla 29

Resumen de procesamiento de casos de la hipotesis general

Casos

Validos Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Planilla Electrénica * Ratios de

50 100,0% 0 0,0% 50 100,0%

Liquidez

Fuente: Software estadistico SPSS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.

Tabla 30

Tabla cruzada planilla electrénica vs. ratios de liquidez

Ratios de Liquidez

Probablemente Definitivamente Total
Desconozco
si si
Recuento 3 11 1 15
Importante
Frecuencia esperada 1,2 7,8 6,0 15,0
Planilla Electrénica
Recuento 1 15 19 35
Muy importante
Frecuencia esperada 2,8 18,2 14,0 35,0
Recuento 4 26 20 50
Total
Frecuencia esperada 4,0 26,0 20,0 50,0

Fuente: Software estadistico SPSS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.

84



Tabla 31

Prueba de Chi-cuadrado hipétesis general

Sig. asintética

Valor gl
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,6852 2 ,003
Razoén de verosimilitudes 13,221 2 ,001
Asociacion lineal por lineal 11,429 1 ,001
N de casos validos 50

a. 2 casillas (33,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es 1,20.

Fuente: Software estadistico SPSS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.

Después de verificar con el programa SPPS versién 20 y procesarlo, pasamos

al paso 4, para la toma de decision

PASO 4: Decision

Segun los calculos efectuados, se obtuvo como resultado que el valor tedrico
de Chi-cuadrado es menor al valor calculado de Chi-cuadrado. En otras palabras, se
acepta la hipoétesis alterna y se rechaza la nula; a continuacion, se detalla en términos

numeéricos y en la Figura 32.

Xz(calculado) =11.685 > XZ(2 0.05) = 5.99

El valor calculado se encuentra en la region de rechazo.
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Figura 32

Distribucion Chi-cuadrado hipoétesis general

Distribucion Chi-cuadrado(gl, 5%)

0.16
0.14
0.12

0.1
0.08

Region de
rechazo
5%

Region de
Aceptacion
95%

0.06

Probabilidad

0.04
0.02

0
1 3 5 / 7 9 11/ 13 15

X2(2 005) = 5.99 Valores criticos Xz(cal) = 11.685

Elaboracion propia extraida de SPSS.

PASO 5: Conclusion e interpretacion

Con un nivel de significancia del 5%, se rechaza la hipétesis nula (HO) y se
acepta la hipotesis alternativa (H1). En otras palabras, (a) = 0.05 es mayor que el valor
p (Sig. asintética), y concluyd en que la planilla electrénica si influye en las ratios de
liquidez de las MYPES, lo cual ha sido comprobado mediante la prueba no paramétrica
de Chi-cuadrado; utilizé el software estadistico SPSS version 20. A continuacioén, se
muestra la Figura 33 en barra 3D de las variables X: Planilla electrénica vs. Y: ratios

de liquidez.
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Figura 33
Planilla electrdnica vs. Ratios de liquidez

ry
o

Recuento

(1]

3 £
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gﬁ # %’, &

i 403
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Planilly Eherrém'_p Uqu\d

Fuente: Datos extraida del SPSS.

Interpretacién:

La Figura 33 muestra una correlacion positiva entre el uso de la planilla
electrénica y las ratios de liquidez en las empresas o negocios. Esto indica que las
empresas que utilizan la planilla electrénica con mayor frecuencia tienden a tener una
mejor salud financiera, reflejada en ratios de liquidez mas altos.

Eje X: Planilla electronica: indica la frecuencia con la que una empresa utiliza la
planilla electrénica para gestionar sus finanzas, desde definitivamente no 0% hasta
Definitivamente si 100%.

Eje Y: Ratios de liquidez: evallUa la capacidad de una organizacion para cumplir

con sus compromisos a corto plazo, con valores entre 0 (insolvente) y 1 (alta liquidez)
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Altura de las barras: representa la frecuencia de empresas que se encuentran
a cada combinacion de uso de la planilla electrénica y ratios de liquidez.
5.3.2. Hipétesis especifica (a)
PASO 1: Planteamiento de la hipétesis nula y alternante
HO: La remuneracion o jornal basico no incide en la liquidez general de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023.
H1: La remuneracion o jornal béasico si incide en la liquidez general de las

MYPES de Lima Metropolitana 2023.

PASO 2: Nivel de significancia (a) = 0.05 y el estadistico de prueba Chi-

cuadrado, a continuacion, se muestra la formula:

r c 2

¥2 _ (05 — e3))

(calculado) — . . e

— — 5]
i=1 j=1

X2 can: Estadistico de prueba.

r: Filas de la matriz.

c: Columnas de la matriz.
0;; : Datos observados fila i y columna j.
e;;: Datos esperados fila i y columna j.
En el presente estudio, la tabla de contingencia esta compuesta por las
respuestas de dos indicadores, que estan compuestas por 3 filas y 4 columnas, lo que
equivale a un total de 12 celdas. Segun escala de Likert, cada indicador tiene 5

opciones de respuesta ordenadas jerarquicamente (Ver Anexo 08).
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PASO 3: Calculo de estadistico de prueba Chi-cuadrado tradicional

El soporte de los datos mostrados en la siguiente Tabla 32 son respuestas

obtenidas mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 50 colaboradores

especializados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios ya sea

ser persona juridica o natural con negocio de las MYPES ubicados en Lima

Metropolitana, datos que seran utilizados para el contraste de hipétesis planteadas.

Tabla 32

Remuneracion o jornal basico y la liquidez general-valores observados

Remuneracién o
Jornal basico (X1)

Liquidez general (Y1)

Definitivamente
no

Probablemente
no

Desconozco

Probablemente si

Definitivamente si

Total

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

11

Totalmente de acuerdo

17

17

36

Total

0

3

2

25

20

50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.

Elaboracién Propia.

Segun la Tabla 32, se puede apreciar de un total de 50 encuestados existe 17

personas que se encuentran totalmente de acuerdo que la remuneracion o jornal

basico definitivamente si influye en la liquidez general. De manera similar, 7 personas

muestran estar de acuerdo con lo afirmado, mientras que 3 personas se muestran
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indeciso y que desconocen esta asociacion. Sin embargo, estamos buscado el grado
de relacion en esta relacion.

Las filas y columnas sin respuestas fueron eliminadas de la muestra de 50
encuestados, excluyéndolas del célculo. De esta manera, se redujo la tabla y se creé
una distribucién de Chi-cuadrado con 6 grados de libertad. Al aplicar la férmula de Chi-
cuadrado teorico (3-1) *(4-1) =6 con un nivel de significancia de (a) = 0.05, se consulté

la tabla de distribucion de Chi-cuadrado para obtener su valor teérico (Ver Anexo 09).

El procedimiento del calculo se muestra en la Tabla 33.

Tabla 33

Foérmula del Chi-cuadrado teo6rico

Formula Operacion Resultado

XZ((r—l)*(c—l),(a)) Xz(teo) = ((3 - 1) * (4 - 1), 0.05) XZ(G,O.OS) =12.59

Elaboracion propia

Después de consultar en la tabla de distribucién de Chi-cuadrado el valor que
se encuentra en el Anexo 09 , se procedié a calcular, el valor calculado de Chi-
cuadrado, utilizando los resultados de la Tabla 32 y luego se calcularon los valores
esperados como se muestra en la Tabla 34, en donde se encuentra el recuento

esperado aplicando la férmula a continuacion.

3%3 311 3*%36 20%36
61: 50 2018, 62: 50 :066,83: 50 :216, "';66: 50

=14.4

Se detallan, en la Tabla 34, los resultados que se obtuvieron al realizar la

férmula y se procedié a remplazar en cada celda que corresponde.
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Tabla 34

Remuneracion o jornal basico y liquidez general-valores esperados

Remuneracién o

Liquidez general (Y1)

Jornal basico (X1) Definitivamente | Probablemente ’ _— ’ Total
no no Desconozco | Probablemente si | Definitivamente si

Tomente : o o : o :
En desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Indeciso 0 0.18 0.12 15 12 3
De acuerdo 0 0.66 0.44 5.5 4.4 11
Totalmente de acuerdo 0 2.16 1.44 18 14.4 36
Total 0 3 2 25 20 50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.

Elaboracion propia.

Al obtener ambos valores observados y esperados, se calculé con la féormula

siguiente para encontrar el Chi-cuadrado calculado y validar la hipétesis:

T C 2
¥2 _Z Z (01 — ei)
(cal) — . . P =
i=1j=1 Y

_ (1-0.18)?

(0—

0.66 )2

(0— 0.66)?

(17 — 14.4)2

0.18 0.

66 0.66

14.4

=15.760

Para verificar la informaciéon calculada en la férmula. Usamos el software SPSS

version 20, que nos permitié avanzar en los procesos y garantizar la veracidad de los

datos.
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Tabla 35

Resumen del procesamiento de los casos

Casos

Validos Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Jornal Béasico * Liquidez General 50 100,0% 0 0,0% 50 100,0%

Fuente: Programa SPPS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.

Tabla 36

Tabla cruzada remuneracion o jornal basico vs. liquidez general

Liquidez General

Probablemente Probablemente Definitivamente Total
Desconozco
no si si
Recuento 1 1 1 0 3
Indeciso Frecuencia
2 1 15 1,2 3,0
esperada
Recuento 0 1 7 3 11
Jornal
De acuerdo Frecuencia
Basico 4 55 4.4 11,0
esperada
Recuento 0 17 17 36
Totalmente
Frecuencia
de acuerdo 1,4 18,0 14,4 36,0
esperada
Recuento 2 25 20 50
Total Frecuencia
2,0 25,0 20,0 50,0
esperada

Fuente: Programa SPPS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.
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Tabla 37

Prueba de Chi-cuadrado hipotesis especifica (a)

Sig. asintética

Valor o]
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,7602 6 ,015
Razdn de verosimilitudes 12,972 6 ,043
Asociacion lineal por lineal 5,970 1 ,015
N de casos validos 50

a. 9 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,12.

Fuente: Programa SPPS version 20.

Procesamiento utilizando el software SPPS.

Después de verificar con el programa SPPS versién 20 y procesarlo, pasamos

al paso 4 para la toma de decision.

PASO 4: Decision

Segun los calculos efectuados, se obtuvo como resultado que el valor teorico
de Chi-cuadrado es menor al valor calculado de Chi-cuadrado. En otras palabras, se
acepta la hipoétesis alterna y se rechaza la nula, a continuacion, se detalla en términos

numericos y en la Figura 34.

X2 cateutado) = 15,760 > X2 =12.59

El valor calculado se encuentra en la region de rechazo.
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Figura 34

Distribucion Chi-cuadrado de hipoétesis especifica (a)

Distribucion Chi-cuadrado(gl, 5%)
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= 0
£ 006 95%

0.04

0.02
—
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Valores critico,

X2(6,0.05) =12.59 Xz(cal) = 15.760
Elaboracion propia extraida del SPPS

PASO 5: Conclusion e interpretacion

Con un nivel de significancia del 5% se rechaza la hipotesis nula (HO) y se
acepta la hipotesis alternativa (H1). En otras palabras, (a) = 0.05 es mayor que el valor
p (significacion asintética), que concluye en la remuneracion o jornal basico si influye
en la liquidez general de las MYPES de Lima Metropolitana 2023. A continuacion, se
muestra la Figura 35 en barra 3D de las variables X: Jornal basico vs Y: Liquidez

general.
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Figura 35
Remuneracion o Jornal basico vs. Liquidez general
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Fuente: Datos extraida del SPSS

Interpretacion:
La Figura 35 muestra una correlacién positiva entre la remuneracion o jornal

basico y la liquidez general. Esta relacién sugiere que las empresas 0 negocios que
pagan un jornal basico més alto a sus trabajadores tienden a tener una mejor salud
financiera, reflejada en una mayor liquidez general. Esta correlacién puede deberse a
gue los trabajadores que reciben un jornal basico més alto estan mas motivados y

comprometidos con su trabajo, lo que resulta en una mejor gestién empresarial.

Eje X: Remuneracion o Jornal basico: representa la cantidad de dinero base

gue una empresa paga a sus trabajadores. Se mide en una escala que va desde

definitivamente no (0%) hasta Definitivamente si (100%).
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Eje Y: Liquidez general: indica la capacidad de una empresa para cumplir con
sus obligaciones a corto plazo. Se mide en una escala que va desde 0 (insolvente)
hasta 1 (alta liquidez).

Altura de las barras: representa la frecuencia de empresas que se encuentran
en cada combinacion de nivel de jornal basico y liquidez general.

5.3.3. Hipotesis especifica (b)
PASO 1: Planteamiento de la hipétesis nula y alternante
HO: Los beneficios laborales no incide en el presupuesto de las MYPES de
Lima Metropolitana 2023.
H1: Los beneficios laborales si incide en el presupuesto de las MYPES de Lima

Metropolitana 2023.

PASO 2: Nivel de significancia (a) = 0.05 y el estadistico de prueba Chi-

cuadrado, a continuacion, se muestra la formula:
r c 2
¥2 _ (Oij — eij)
(calculado) — . .
b L €ij
=1 j=1
X2 can: Estadistico de prueba.
r: Filas de la matriz.

c: Columnas de la matriz.

0;;: Datos observados fila i y columna j.
e;;: Datos esperados fila iy columna j.

En el presente estudio, la tabla de contingencia esta compuesta por las

respuestas de dos indicadores, que estdn compuestas por 2 filas y 4 columnas, lo que
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equivale a un total de 8 celdas. Segun escala de Likert, cada indicador tiene 5 opciones

de respuesta ordenadas jerarquicamente (Ver Anexo 08).

PASO 3: Calculo de estadistico de prueba Chi-cuadrado tradicional

El soporte de los datos mostrados en la siguiente Tabla 38 son respuestas
obtenidas mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 50 colaboradores
especializados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios ya sea
ser persona juridica o natural con negocio de las MYPES ubicados en Lima

Metropolitana, datos que seran utilizados para la contratacion de hipétesis planteadas.

Tabla 38
Beneficios laborales y presupuesto - valores observados
Presupuesto (Y2)
Beneficios Laborales (X2) Total
Nunca | Raramente | Ocasionalmente Frecuentemente Muy Frecuentemente

Definitivamente no 0 0 0 0 0 0
Probablemente no 0 0 0 0 0 0
Desconozco 0 0 0 0 0 0
Probablemente si 0 1 1 3 0 5
Definitivamente si 0 0 0 14 31 45
Total 0 1 1 17 31 50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.
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Segun la Tabla 38, se puede apreciar de un total de 50 encuestados hay 31
personas que manifiestan que definitivamente si conocen sobre los beneficios
laborales y cémo influye en el presupuesto. Del mismo modo,14 personas muestran
estar de acuerdo con lo afirmado. También, 45 personas, mencionan que
definitivamente conocen sobre los beneficios laborales, y 31 encuestados muy
frecuentemente elaboran sus presupuestos. En cambio, solo 1 persona raramente
realiza un presupuesto.

Las filas y columnas sin respuestas fueron eliminadas de la muestra de 50
encuestados, excluyéndolas del célculo. De esta manera, se redujo la tabla y se creé
una distribucion de Chi-cuadrado con 3 grados de libertad. Al aplicar la formula de Chi-
cuadrado tedrico, (2-1) *(4-1) =3 con un nivel de significancia de (a) = 0.05, se procedid

a consultar en la tabla de distribucién de Chi-cuadrado su valor teérico (Ver Anexo 09).

El procedimiento del calculo se muestra en la Tabla 39.

Tabla 39

Férmula del Chi-cuadrado teodrico

Formula Operacion Resultado
XZ((r—l)*(c—l),(a)) Xz(teo) = ((2 -1+ (4 -1, 0.05) X2(3,0.05) =7.81

Elaboracion propia.

Después de consultar en la tabla de distribucion de Chi-cuadrado el valor que
se encuentra en el Anexo 09 , se procedié a calcular el valor calculado de Chi-
cuadrado, utilizando los resultados de la Tabla 38 y luego se calcularon los valores
esperados como se muestra en la Tabla 40, en donde se encuentra el recuento

esperado aplicando la férmula a continuacién.

31445
€1= "5

31x5
50

17%45 15
31;e;= 0 = 153+ ...+, e = o =

=279 e, = 0.1
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Se detallan en la Tabla 40, los resultados que se obtuvieron al realizar la férmula

y se procedio a remplazar en cada celda que corresponde.

Tabla 40
Beneficios laborales y presupuesto - valores esperados
Presupuesto (Y2)
Beneficios Laborales (X2) Total
Nunca | Raramente | Ocasionalmente | Frecuentemente | Muy Frecuentemente

Definitivamente no 0 0 0 0 0 0
Probablemente no 0 0 0 0 0 0
Desconozco 0 0 0 0 0 0
Probablemente si 0 0.1 0.1 1.7 31 5
Definitivamente si 0 0.9 0.9 15.3 27.9 45
Total 0 1 1 17 31 50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Al obtener ambos valores observados y esperados, se calculé con la féormula

siguiente para encontrar el Chi-cuadrado calculado y validar la hipétesis:

T Cc

2
0ij — €ij 0-0.1)2 (1-109)2 31— 27.9)?
X2(6a1)=§ E .(” ) ¢ )+( )+---+¥=22.549

e 0.1 0.9 27.9

=1 j=1

Para verificar la informacién calculada en la férmula, usamos el software SPSS
version 20, gue nos permitié avanzar en los procesos y garantizar la veracidad de los

datos.
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Tabla 41

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Vélidos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Beneficios Laborales * 50 100,0% 0 0,0% 50 100,0%
Presupuesto
Fuente: Programas SPPS versién 20.
Procesamiento utilizado el software SPPS.
Tabla 42
Tabla cruzada beneficios laborales vs. presupuesto
Presupuesto Total
Raramente Ocasionalmente Frecuentemente Muy
frecuentemente
Beneficios Probablemente Recuento 1 1 3 0 5
Laborales si Frecuencia a1 1 1,7 31 5,0
esperada
Definitivamente Recuento 0 0 14 31 45
si Frecuencia 9 9 15,3 27,9 45,0
esperada
Total Recuento 1 1 17 31 50
Frecuencia 1,0 1,0 17,0 31,0 50,0
esperada

Fuente: Programa SPPS versién 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.
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Tabla 43

Pruebas de Chi-cuadrado hipétesis especifica (b)

Sig. asintética

Valor o]
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,5492 3 ,000
Razdn de verosimilitudes 16,664 3 ,001
Asociacion lineal por lineal 18,027 1 ,000
N de casos validos 50

a. 6 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,10.
Fuente: Programa SPPS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.

Después de verificar con el programa SPPS versién 20 y procesarlo, pasamos

al paso 4 para la toma de decision.

PASO 4: Decision

Segun los calculos efectuados, se obtuvo como resultado que el valor teorico
de Chi-cuadrado es menor al valor calculado de Chi-cuadrado. En otras palabras, se
acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula, a continuacion, se detalla en términos
numeéricos y en la Figura 36.

Xz(calculado) =22.54 > X2(3 005) — 7.81

El valor calculado se encuentra en la region de rechazo.
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Figura 36

Distribucion Chi-cuadrado de hipotesis especifica (b)
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Elaboracion propia extraida del SPPS

PASO 5: Conclusion e interpretacion

Con un nivel de significancia del 5%, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se
acepta la hipétesis alternativa (H1). En otras palabras, (a) = 0.05 es mayor que el valor
p (Sig. asintética), se concluydé que los beneficios laborales si influyen en el
presupuesto de las MYPES. Para cumplir con los beneficios laborales, es necesario
elaborar un presupuesto, ya que es una herramienta muy importante, tal como
mencionan los encuestados. A continuacion, se muestra Figura 37 en barra 3D de las

variables X: Beneficios laborales vs Y: Presupuesto.
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Figura 37
Beneficios Laborales vs. Presupuesto
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Fuente: Datos extraida del SPSS.

Interpretacion:
La Figura 37 muestra la relacion significativa entre los dos indicadores, que

proporciona evidencia suficiente para afirmar que los beneficios laborales influyen en
el presupuesto. En este sentido, se respalda la idea de que los dos indicadores estan
interrelacionados.

Eje X: Beneficios Laborales: representa la cantidad de beneficios que una

empresa 0 negocio ofrece a sus trabajadores, como seguros, programas de desarrollo,

etc. Se mide en una escala que va desde "definitvamente no" (0%) hasta

"definitivamente si" (100%).
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Eje Y: Presupuesto: indica la cantidad de dinero que una empresa asigna a los
beneficios laborales. Se mide en una escala que va desde "definitivamente no" (0%)
hasta "definitivamente si" (100%).

Altura de las barras: Representa la frecuencia de empresas que se encuentran
en cada combinacion de nivel de beneficios laborales y presupuesto.

5.3.4. Hipotesis especifica (c)
PASO 1: Planteamiento de la hip6tesis nula y alterna
HO: Las aportaciones del empleador no incide la razén caja de las MYPES de
Lima Metropolitana 2023.
H1: Las aportaciones del empleador si incide la razon caja de las MYPES de

Lima Metropolitana 2023.

PASO 2: Nivel de significancia (a) = 0.05 y el estadistico de prueba Chi-

cuadrado, a continuacion, se muestra la formula:

r c 2
P = 30305
(calculado) — . e
e £ €ij
=1 j=1
X2 can: Estadistico de prueba.
r: Filas de la matriz.
c: Columnas de la matriz.
0;;: Datos observados fila i y columna j.

e;;: Datos esperados fila iy columna.

En el presente estudio, la tabla de contingencia esta compuesta por las

respuestas de dos indicadores, que estdn compuestas por 3 filas y 3 columnas, lo que
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equivale a un total de 9 celdas. Segun escala de Likert, cada indicador tiene 5 opciones

de respuesta ordenadas jerarquicamente (Ver Anexo 08).

PASO 3: Calculo de estadistico de prueba Chi-cuadrado tradicional

El soporte de los datos mostrados en la Tabla 44 son respuestas obtenidas

mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 50 colaboradores

especializados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocios, ya sea

ser persona juridica o natural con negocio de las MYPES ubicados en Lima

Metropolitana, datos que seradn utilizados para la contrastacion de hipotesis

planteadas.

Tabla 44

Aportes del empleador y razén caja - valores observados

Aportes del
Empleador
(X3)

Razo6n caja (Y3)

Definitivamente
no

Probablemente
no

Desconozco

Probablemente si

Definitivamente si

Total

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

12

16

Totalmente de acuerdo

27

32

Total

0

0

6

17

27

50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.

Elaboracion propia.
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Segun la Tabla 44, se puede apreciar de un total de 50 encuestados existe 27
personas que se encuentran totalmente de acuerdo que los aportes del empleador
influyen en la razén caja. De manera similar, 12 personas muestran estar de acuerdo
con lo afirmado. También, 52 personas se encuentran de acuerdo (16 De acuerdo +
32 Totalmente de acuerdo) definitivamente los aportes del empleador si afectan la
razon caja, mientras que 2 personas se muestran indeciso y que desconocen esta
asociacién. Sin embargo, nuestro objetivo es determinar el grado de relacion.

Las filas y columnas sin respuestas fueron eliminadas de la muestra de 50
encuestados, excluyéndolas del célculo. De esta manera, se redujo la tabla y se cre6
una distribucion de Chi-cuadrado con 4 grados de libertad. Al aplicar la formula de Chi-
cuadrado teorico, (3-1) *(3-1) =4 con un nivel de significancia de (a) = 0.05, se procedi6

a consultar en la tabla de distribucién de Chi-cuadrado su valor teérico (Ver Anexo 09).

El procedimiento del calculo se muestra en la Tabla 45.

Tabla 45
Formula de Chi-cuadrado teorico
Formula Operacion Resultado
Xz((r— 1) = (c-1),(a)) Xz(teo) = ((3 - D= (B-1), 0-05) X2(4,0.05) =949

Elaboracion propia

Después de consultar en la tabla de distribucion de Chi-cuadrado el valor que
se encuentra en el Anexo 09 , se procedié a calcular el valor calculado de Chi-
cuadrado, utilizando los resultados de la Tabla 44 y luego se calcularon los valores
esperados como se muestra en la Tabla 46, en donde se encuentra el recuento

esperado aplicando la férmula a continuacion.

6%4 17%4 274
e =—"= 0.48 ; e, = = 1.36 ; e3 =
50 50

27%32
=2.16; ...;eq =
50 50

=17.28
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Se detallan en la Tabla 46, los resultados que se obtuvieron al realizar la férmula

y se procedio a remplazar en cada celda que corresponde.

Tabla 46
Aportes del empleador y razén caja - valores esperados
Razo6n caja (Y3)
Aportes del
empleador o Total
(x3) Def|n|t|r\]/§mente Probat;lgmente Desconozco | Probablemente si | Definitivamente si
Totalmente en 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
En desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Indeciso 0 0 0.24 0.68 1.08 2
De acuerdo 0 0 1.92 5.44 8.64 16
Totalmente de acuerdo 0 0 3.84 10.88 17.28 32
Total 0 0 6 17 27 50

Fuente: Encuestados gerentes, contadores, administradores o duefios de negocio de
las MYPES de Lima Metropolitana.
Elaboracion propia.

Al obtener ambos valores observados y esperados, se calculé con la férmula

siguiente para encontrar el Chi-cuadrado calculado y validar la hipotesis:

T Cc

2
0i; — €y 2-024)2 (4-192)2 27 — 17.28)?
X2 (cany = E : E .( yey) ) ! RS Clint YL VPP

_ , eij 0.24 1.92 17.28
i=1 j=1
Para verificar la informacion calculada en la formula, usamos el software SPSS

version 20, que nos permitid avanzar en los procesos y garantizar la veracidad de los

datos.
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Tabla 47
Resumen de procesamiento de casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Aportes del Empleador *
50 100,0% 0 0,0% 50 100,0%
Razon Caja
Fuente: Programa SPPS versién 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.
Tabla 48
Tabla cruzada aportes del empleador vs. razon caja
Razén Caja
Probablemente Definitivamente Total
Desconozco
si si
Recuento 4 0 0 4
Indeciso Frecuencia
5 14 2,2 4,0
esperada
Recuento 2 12 0 14
Aportes del
De acuerdo Frecuencia
Empleador 1,7 4,8 7,6 14,0
esperada
Recuento 0 5 27 32
Totalmente
Frecuencia
de acuerdo 3,8 10,9 17,3 32,0
esperada
Recuento 6 17 27 50
Total Frecuencia
6,0 17,0 27,0 50,0
esperada

Fuente: Programa SPPS version 20.
Procesamiento utilizando el software SPPS.
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Tabla 49

Pruebas de Chi-cuadrado hipétesis especifica (c)

Sig. asintética

Valor gl
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 60,4522 4 ,000
Razoén de verosimilitudes 56,176 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 36,917 1 ,000
N de casos vélidos 50

a. 6 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es ,48.

Fuente: Programa SPPS version 20.

Procesamiento utilizando el software SPPS.

Después de verificar con el programa SPPS version 20 y procesarlo, pasamos

al paso 4, para la toma de decision.

PASO 4: Decision

Segun los calculos efectuados, se obtuvo como resultado que el valor tedrico
de Chi-cuadrado es menor al valor calculado de Chi-cuadrado. En otras palabras, se
acepta la hipoétesis alterna y se rechaza la nula, a continuacion, se detalla en términos
numeéricos y en la Figura 38.

Xz(calculado) =60.45 > X2(4'0'05) =9.49

El valor calculado se encuentra en la regién de rechazo.
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Figura 38

Distribucion Chi-cuadrado de hipotesis especifica (c)
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Elaboracion propia extraida del SPPS

PASO 5: Conclusion e interpretacion

definitivamente utilizan la razén caja en su gestion.

la razon caja.
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Con un nivel de significancia del 5%, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se
acepta la hipotesis alternativa (H1). En otras palabras, (a) = 0.05 es mayor que el valor
p (Sig. asintdtica), lo que nos permite concluir que las aportaciones del empleador si
influyen en la razén caja de las MYPES de Lima Metropolitana en 2023. Esto se debe
a que se necesita efectivo para cumplir con estos aportes, una responsabilidad

mensual con un plazo casi inmediato. La mayoria de los encuestados mencionan que

A continuacién, se presenta la interpretacion mostrada en la Figura 39, un

grafico de barra 3D simple que representa los aportes del empleador en relacién con



Figura 39

Aportes del empleador vs Razén caja

Recuento

Fuente: Datos extraida del SPSS.

Interpretacion:

La Figura 39 muestra la relacion entre las respuestas de la encuesta sobre los
aportes del empleador y la razon caja, que revela una fuerte asociacion porcentual
entre ciertos niveles de estos indicadores, lo que tiene un impacto significativo uno
sobre el otro.

Descripcion del Eje:

Eje X: Aportes del empleador: las respuestas estan categorizadas en cinco
niveles, donde "totalmente de acuerdo"” tiene la mayor significancia para las MYPES
de Lima Metropolitana.

Eje Y: Razdn caja: las respuestas también estan categorizadas en cinco niveles,

con "definitivamente si" siendo la alternativa de mayor significancia.

111



Altura de las barras: representa la frecuencia de empresas que se encuentran

en cada combinacion de nivel de aportes del empleador y razén caja.
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Discusion

La hipdtesis general de nuestra tesis consiste en demostrar si “La planilla
electrénica incide en las ratios de liquidez de las MYPES de Lima Metropolitana
2023”, con los resultados del estudio se verificd la incidencia entre la planilla
electronica y los ratios de liquidez. Ahora bien, para cumplir con nuestra hipotesis
se plantearon las hipoétesis especificas como: La remuneracion o jornal basico
incide en la liquidez general de las MYPES de Lima Metropolitana, los beneficios
laborales inciden en el presupuesto de las MYPES de Lima Metropolitana, las
aportaciones del empleador inciden la razén caja de las MYPES de Lima
Metropolitana, Afio 2023.

Se empled la técnica de la encuesta, cuyos datos fueron analizados
mediante el software estadistico SPSS versién 20, mostrando un coeficiente Alfa
de Cronbach de 0.822 lo que indica que el rango de confiabilidad es bueno y que

113



la consistencia interna de nuestro instrumento fue coherente, seguro y confiable.
Ademas, se llevd a cabo una evaluacién de la prueba de Chi-cuadrado y la
Correlacién de Pearson para todas las hipotesis e indicadores evaluados. Esto
demostré una notable correlacién y confiablidad entre ellos.

Respecto a la hipétesis general: la planilla electrénica incide en los ratios de
liquidez de las MYPES de Lima Metropolitana 2023.

Los resultados del estudio indican una relacion significativa entre la planilla
electronica y los ratios de liquidez de las MYPES en Lima Metropolitana. El analisis
estadistico mediante la prueba de Chi-cuadrado revel6 que el valor calculado (X2 =
11.685) es significativamente mayor que el valor tedrico (X2 = 5.99). Esta evidencia
nos permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna, que confirman
que la planilla electrénica influye de manera significativa los ratios de liquidez en
estas empresas.

Este resultado esta en linea con lo reportado por Pineda, Y. (2022) en su
estudio sobre la empresa Venalta S&N S.A.C:

Existe una correlacion directa y significativa entre la implementacién de una
planilla electronica de remuneraciones y la liquidez de la empresa, con un valor de
p = 0.011 y un coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.594. Estos resultados
respaldan la hipétesis alterna, que sugiere que la adopcién de la planilla electronica
esta asociada con una mejora en la capacidad de la empresa para manejar su
liquidez.

Estos resultados tienen importantes implicaciones para las MYPES de Lima
Metropolitana. La adopcion de la planilla electronica no solo mejora la eficiencia

administrativa, sino que también tiene un impacto tangible en la salud financiera de
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las empresas. Las MYPES que buscan mejorar su liquidez y estabilidad financiera

deberian considerar la implementacién de herramientas tecnolégicas como la

planilla electrénica para optimizar su gestion de recursos.

A. Respecto a la primera hip6tesis especifica “La remuneracion o jornal basico
incide en la liquidez general de las MYPES de Lima Metropolitana 2023”.

Los resultados del estudio muestran que el valor calculado de Chi-
cuadrado (X2 calculado = 15,760) supera el valor teérico de Chi-cuadrado (X2 =
12.59). Esto nos lleva a rechazar la hipétesis nula, confirmando asi que la
remuneracion o jornal basico influye en la liquidez general de las MYPES de
Lima Metropolitana. Esta conclusion se basa en la aplicacién de la prueba no
paramétrica de Chi-cuadrado.

En esa linea, Martinez, A. (2020) aporta evidencia adicional al sefialar:

El registro de remuneraciones tiene un impacto significativo en la
planificacibn de los costos de personal en la Empresa Constructora
FTR.COGESA. Su estudio utiliza la prueba de Chi-cuadrado, subraya cémo el
control y la prevision adecuada de los costos salariales pueden influir en la
capacidad de la empresa para planificar y gestionar su flujo de caja de manera
efectiva.

Estos resultados resaltan la importancia de la gestion de los costos
salariales. Adoptar estrategias que optimicen el control y la prevision de los
gastos de remuneracion no solo es vital para mantener una buena liquidez, sino
también para la sostenibilidad a largo plazo. Herramientas como la planilla
electrénica, mencionada previamente, puede ser fundamental en este aspecto,

gue facilita una gestion mas precisa y oportuna de los pagos.
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B. Respecto a la segunda hipotesis especifica “Los beneficios laborales inciden
en el presupuesto de las MYPES de Lima Metropolitana 2023”.

Los resultados del estudio muestran que el valor calculado de Chi-
cuadrado (X2 calculado = 22.54) supera el valor tedrico de Chi-cuadrado (X2 =
7.81). Esto nos lleva a rechazar la hipotesis nula, y confirma asi que los
beneficios laborales influyen en el presupuesto de las MYPES de Lima
Metropolitana. Esta conclusién se basa en la aplicaciéon de la prueba no
parameétrica de Chi-cuadrado.

Por su parte, Espinoza, E., y Zamudio, C. (2021) ofrecen una
perspectiva similar en su estudio sobre la empresa Tebama Construcciones
SAC 2020:

Utilizando el coeficiente de Pearson, encontraron que el valor de P
(0.000) era significativamente menor al umbral de 0.05, lo que los llevo a aceptar
la hipétesis alterna. Sus resultados sugieren que el T-registro, una herramienta
gue incluye la gestién de beneficios laborales, incide de manera significativa en
la planificacion de los costos de personal. Este resultado refuerza la conclusion
de que los beneficios laborales tienen un impacto directo y notable en la
estructura de costos de las empresas.

Para las MYPES, entender y gestionar los beneficios laborales de
manera eficiente es fundamental. Esto implica no solo cumplir con las
obligaciones legales, sino también planificar estratégicamente cOmo se ofrecen
estos beneficios para equilibrar la atraccion y retencion de talento con la

viabilidad financiera. Las empresas pueden beneficiarse de herramientas, asi
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como técnicas de planificacién que les permitan prever y controlar estos costos
de manera mas efectiva.

. Respecto a la tercera hipotesis especifica “Las aportaciones del empleador
inciden con la razén caja de las MYPES de Lima Metropolitana 2023”. Los
resultados del estudio muestran que el valor calculado de Chi-cuadrado (X2
calculado = 60.45) supera el valor tedrico de Chi-cuadrado (X2 = 9.49). Esto nos
lleva a rechazar la hipoétesis nula, que confirman asi que las aportaciones del
empleador influyen en la razén caja de las MYPES de Lima Metropolitana. Esta
conclusién se basa en la aplicacién de la prueba no paramétrica de Chi-
cuadrado.

En esa linea, Pineda, Y. (2022) encontré una correlaciéon baja positiva
(Rho Spearman = 0.318, p = 0.032) entre la prueba acida y la planilla de
remuneraciones, sus resultados apoyan la idea de que los componentes
salariales y de beneficios, como las aportaciones del empleador, afectan la
liquidez de la empresa. A pesar de que la correlacion fue baja, la significancia
estadistica de los resultados subraya la importancia de considerar estos
factores en la planificacién financiera.

Para las MYPES, gestionar eficazmente las aportaciones del empleador
es esencial para mantener una sélida posicion de caja. Las empresas deben
implementar politicas y practicas que optimicen el manejo de estos costos
recurrentes. Esto puede incluir la creacion de reservas de efectivo especificas
para cubrir las aportaciones o el uso de herramientas de prevision financiera
gue permitan una mejor planificacion de los flujos de efectivo. Ademas, las

MYPES pueden beneficiarse de revisar y posiblemente renegociar sus
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estructuras de beneficios para encontrar un equilibrio entre cumplir con las

obligaciones legales y mantener una liquidez adecuada.

6.2.Conclusiones
A. Se concluye que la remuneracion o jornal basico si incide en la liquidez general
de las MYPES de Lima Metropolitana 2023, porque:

Baca Amache. En un mercado competitivo, la remuneracion es
importante tanto para las empresas como para los trabajadores porque motiva,
satisface y compromete al trabajador para alcanzar el éxito de la empresa. Es
crucial que las empresas (MYPES) mantengan su capacidad financiera
(liquidez) para cumplir con el pago de esta obligacion. Para ello, deben elaborar
una planilla y presentarla mensualmente ante la SUNAT segun el cronograma
establecido por la entidad. Por lo tanto, la remuneracion tiene un gran impacto
en la liquidez.

Barrutia Barreto. Se evidencia una relacion significativa en el analisis
Chi-cuadrado (X2 = 15.760), superando el valor tedrico (X2 = 12.59). Esto
sugiere que el nivel de remuneracién o jornal basico influye en la capacidad de
las MYPES para mantener su liquidez.

Cardozo Vasquez. La remuneracion o jornal basico es una obligacion
propia del resultado de las horas laborables de un trabajador en donde la
mayoria de los empleadores estan de acuerdo con el pago de sus haberes y
estas, a su vez, influye en la liquidez general de la empresa, sin condiciones ni

restricciones.
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Villavicencio Segura. La remuneracion o jornal bésico influye
positivamente en la liquidez general de las MYPES. Este resultado se obtiene
con un nivel de significancia del 0.05 (5%) indicando que un mayor jornal basico

esta asociado a una mejor salud financiera en términos de liquidez.

. Se concluye que los beneficios laborales si inciden en el presupuesto de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023, porque:

Baca Amache. Los beneficios laborales son gastos de dinero que deben
realizarse de manera regular. No hacerlo provocaria quejas y denuncias por
parte del empleado, lo que resultaria en la salida de mas dinero, lo que afectaria
la liquidez y el presupuesto previsto para otros compromisos. Por eso, los
beneficios inciden significativamente en el presupuesto.

Barrutia Barreto. Se demuestra una relacion significativa en el analisis
Chi-cuadrado (X2 = 22.54), superando el valor tedrico (X2 = 7.81). Esto indica
que los beneficios laborales tienen un impacto significativo en la gestion
presupuestaria de las MYPES

Cardozo Vasquez. Concluye que los beneficios laborales son
obligaciones que se tienen que acatar por ley y que influye en el presupuesto
de las MYPES ya que los gastos del personal estan inmersos en la produccion
de los bienes y servicios que brinda un negocio.

Villavicencio Segura. Los beneficios laborales tienen un efecto
significativo en el presupuesto de las MYPES. Con un nivel de significancia del
0.05 (5%), se concluye que la planificaciéon y asignacion de presupuesto a

beneficios laborales es crucial para la estabilidad financiera de estas empresas
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C. Se concluye que las aportaciones del empleador si inciden la razén caja de las
MYPES de Lima Metropolitana 2023, porque:

Baca Amache. Estos aportes estdn determinados por la normativa
vigente y no debe ser inferior al 9% de la RMV, en ese sentido las Micro y
Pequefias Empresas deben tener suficiente activo liquido para cubrir este
compromiso, porque ante cualquier urgencia el trabajador podra hacer uso de
este beneficio.

Barrutia Barreto. Existe una relacion significativa segun el andlisis Chi-
cuadrado (X2 = 60.45), superando el valor teorico (X2 = 9.49). Esto sugiere que
las contribuciones del empleador tienen un impacto significativo en la
disponibilidad de efectivo de las MYPES.

Cardozo Vasquez. Concluye que los aportes del empleador si influyen
en la razon caja por ser una responsabilidad que tienen los empleadores de las
MYPES en cumplir con sus aportes de EsSalud o SIS y Seguro vida ley, porque
al finalizar un ejercicio contable disminuye impuestos generando mayor utilidad
y liquidez.

Villavicencio Segura. Los aportes del empleador gestionados mediante
la planilla electronica afectan directamente la razon caja de las MYPES. Una
correcta administracion de estos aportes permite a las empresas mantener un
adecuado nivel de liquidez inmediata para afrontar obligaciones urgentes.

La planilla electrénica influye en las ratios de liquidez de las MYPES de Lima
Metropolitana 2023; por cuanto se observa una relacion significativa en el analisis

del valor de Chi-cuadrado calculado (X2 = 11.685), que superan el valor teérico de
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Chi-cuadrado (X2 = 5.99). Esto sugiere que la implementacién de la planilla
electrénica tiene una incidencia significativa en los ratios de liquidez de las MYPES
en Lima Metropolitana durante el afio 2023. En otras palabras, con un nivel de
significancia de 0.05 (5%), se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, que
demuestra que una adecuada gestion de la planilla contribuye a mejorar la liquidez
de estas empresas, y les permite cumplir con sus obligaciones financieras a corto

plazo de manera mas eficiente.

6.3.Recomendaciones
A. Considerando la incidencia que ejerce la remuneracion o jornal basico en la
liquidez de las MYPES de Lima Metropolitana, se recomienda a las
empresas:

Baca Amache. Llevar un control sobre el total de trabajadores y estas
empresas deben contar con buena salud financiera para poder pagar las
planillas y evitar sanciones o multas ante las autoridades fiscalizadoras.

Barrutia Barreto. Realizar un analisis detallado de la estructura
salarial de las empresas. Es importante asegurarse de que las
remuneraciones sean competitivas en el mercado y estén alineadas con la
capacidad financiera de la empresa.

Cardozo Vasquez. Recomienda en cuanto a las remuneraciones o
Jornal basico es una ley que se tiene que cumplir a pesar de que afecta a la
liquidez general, es importante utilizar la liquidez general para evaluar los

incrementos salariales o aportes y obligaciones futuras, porque el ratio de la
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liquidez general ayuda a mantener el equilibrio de los activos entre los
pasivos en las empresas.

Villavicencio Segura. Revisen y ajusten sus politicas salariales para
asegurar que los colaboradores reciban una remuneracién justa y
competitiva. Este ajuste puede motivar a los colaboradores y, como
consecuencia, mejorar la liquidez general de la empresa.

. Considerando la incidencia significativa de los beneficios laborales en el
presupuesto de las MYPES de Lima Metropolitana, se recomienda a las
empresas:

Baca Amache. Realizar una buena planificacién utilizando
herramientas y técnicas que estratégicamente permitan controlar y prever
costos adicionales al presupuesto.

Barrutia Barreto. Revisar y ajustar las politicas de beneficios de la
empresa. Es importante encontrar un equilibrio entre ofrecer beneficios
atractivos para los empleados y mantener la sostenibilidad financiera de la
empresa.

Cardozo Vasquez. Recomienda que para elaborar un presupuesto
se debe incluir los beneficios laborales, en primer lugar, porque es una ley
dignay justa para los trabajadores que se tiene que acatar a cabalidad y en
segundo lugar porgue es importante tomar en cuenta en los presupuestos y
proyectados para poder determinar un costo real y medir la rentabilidad de
las MYPES a largo plazo.

Villavicencio Segura. Las MYPES deben considerar una

planificacién cuidadosa del presupuesto para los beneficios laborales. Es
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vital destinar recursos suficientes para estos beneficios, ya que son
esenciales para la motivacién y retencién de los colaboradores, lo que a su
vez influye positivamente en la estabilidad financiera.

. Ante la incidencia de las aportaciones del empleador en la razén caja de las
MYPES de Lima Metropolitana, se recomienda a las empresas:

Baca Amache. Realizar una evaluacion periédica de su activo
liquido; puesto que, de no hacerlo le demandaria vender su activo fijo u
obtener préstamos a largo plazo que solo perjudicaria la liquidez de la
empresa y mantenerse en el tiempo.

Barrutia Barreto. Revisar las politicas de compensacion y beneficios
para garantizar una gestion eficiente del efectivo. Ademas, se recomienda
implementar practicas de gestion de efectivo que permitan maximizar la
disponibilidad de efectivo para operaciones diarias y contingencias

Cardozo Vasquez. Difundir y utilizar con mayor frecuencia el ratio de
la razén caja porque los que lo utilizan esta herramienta financiera
manifestaron haber tomado buenas decisiones en cuanto a la gestion de sus
negocios, este indicador financiero ayuda a saber como apalancarse sin
utilizar el efectivo de las ventas en un corto plazo y poder cumplir con los
aportes del empleador en las MYPES.

Villavicencio Segura. Para mejorar la mejorar la razon caja, las
MYPES deben asegurarse de que los aportes del empleador se manejen de
manera puntual y precisa a través de la planilla electronica. Se aconseja
también realizar una evaluacion periodica de los procesos relacionados con

estos aportes para optimizar el flujo de caja disponible.
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A los propietarios o gerentes de MYPES en Lima Metropolitana, que
considera la influencia significativa de la planilla electrénica en los ratios de
liquidez, se recomienda evaluar la adopcion de esta herramienta como parte de
las practicas de gestidon financiera de las empresas. La planilla electronica
puede mejorar la eficiencia en el manejo de la informacién relacionada con los

recursos humanos y facilitar el seguimiento y control de los costos laborales.
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Anexo N°01: Matriz de consistencia

LA PLANILLA ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LOS RATIOS DE LIQUIDEZ EN LAS MYPES DE LIMA-METROPOLITANA 2023

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION
METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: VARIABLES INDICADORES
¢Coémo la planilla electronica incide | Determinar si la planilla electrénica | La planilla electrénica incide en X1. REMUNERACION O | -Tipo de Investigacion
en los ratios de liquidez de las | incide en los ratios de liquidez de | los ratios de liquidez de las JORNAL BASICO Aplicada
-Nivel de Investigacion
MYPES de Lima Metropolitana | las MYPES de Lima Metropolitana | MYPES de Lima Metropolitana . .
Descriptiva ,correlacional,
2023? 2023. 2023. X.PLANILLA X2.BENEFICIOS Explicativo, No
— — — — — - Experimental
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas ELECTRONICA LABORALES Xper
-Método
a) ¢De qué manera la remuneracion | a) Constatar si la remuneracién o | a) La remuneracion o jornal Descriptivo, estadistico y
o jornal basico incide en la liquidez | jornal basico incide en la liquidez | basico incide en la liquidez X3.APORTES DEL | de analisis, sintesis, etc.
-Poblacion:57
general de las MYPES de Lima | general de las MYPES de Lima | general de las MYPES de Lima EMPLEADOR
-Muestra:50
Metropolitana 20237 Metropolitana 2023. Metropolitana 2023. _Técnicas de
b) ¢En qué medida los beneficios | b) Demostrar si los beneficios | b) Los beneficios laborales Recoleccion de Datos
o o o Encuesta
laborales inciden en el presupuesto | laborales inciden en el presupuesto | inciden en el presupuesto de las Y1.LIQUIDEZ
-Instrumentos de
de las MYPES de Lima Metropolitana | de las MYPES de Lima | MYPES de Lima Metropolitana GENERAL Recoleccién de Datos
2023? Metropolitana 2023. 2023. Y.RATIOS DE Cuestionario
-Técnica para el
c) Las aportaciones del | LIQUIDEZ Y2.PRESUPUESTO et q |
c) ¢En qué medida las aportaciones | c) Evaluar si las aportaciones del procesamiento e la
empleador inciden la razén caja informacion
del empleador inciden en la razén | empleador inciden con la razén | .
Y3. RAZON CAJA Software estadistico

caja de las MYPES de Lima

Metropolitana 2023?

caja de las MYPES de Lima

Metropolitana 2023.

de las MYPES de Lima

Metropolitana 2023.

SPSS version 20.

137




Anexo N°02: Encuesta

Instrucciones:
La técnica de la encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre
el tema “PLANILLA ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LOS RATIOS DE
LIQUIDEZ EN LAS MYPES DE LIMA — METROPOLITANA 2023, al respecto,
se pide elegir la alternativa que considere correcta, marcando con un aspa (x) en
las preguntas que a continuacién se acompafa, su aporte sera de mucho interés

en este trabajo de investigacion. Se agradece su participacion.

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): PLANILLA ELECTRONICA

Namero de item ]

X.PLANILLA ELECTRONICA
¢,Cree Ud. que la planilla electronica es importante
para las MYPES de Lima Metropolitana?.
a) Muy importante ()

! b) Importante ()
C) Moderadamente importante ()
d) De poca importancia ()
e) Sin importancia ()
X.1 JORNAL BASICO
X.1.1 ¢ Esta usted de acuerdo, que la remuneraciéon o
jornal basico no sea inferior a la remuneracién minima
vital?.

2 a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indeciso ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()
X.1.2 ¢ Considera Ud. que, en la remuneracion o jornal
basico, deberia cumplirse cabalmente con la jornada
laboral?.

3 a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si ()
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C) Desconozco ()

d) Probablemente no ()

e) Definitivamente no ()

X.2 BENEFICIOS LABORALES

X.2.1 ¢Conoce Ud. que dentro de los beneficios
laborales se encuentra obligado a pagar las

vacaciones a sus trabajadores?.

a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si ()
C) Desconozco ()
d) Probablemente no ()
e) Definitivamente no ()

X.2.2 ¢Conoce Ud. que dentro de los beneficios
laborales se encuentra obligado a pagar las
gratificaciones a sus trabajadores?.

a) Definitivamente si )
b) Probablemente si )
C) Desconozco ()
d) Probablemente no ()
e) Definitivamente si ()

X.3 APORTES DEL EMPLEADOR

X.3.1 ¢En qué medida esta de acuerdo con la
siguiente afirmacién?, “ Los aportes del empleador
deberia seguir siendo responsabilidad de los

empleadores para pagar EsSalud o SIS”.

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
C) Indeciso ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

X.3.2 ¢En qué medida esta de acuerdo con la

siguiente afirmacién?, Los aportes del empleador
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deberia seguir siendo responsabilidad de los

empleadores para pagar el Seguro Vida Ley”.

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indeciso ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): RATIOS DE LIQUIDEZ

Y.RATIOS DE LIQUIDEZ

¢, Considera usted que los ratios de liquidez influye en

la gestion financiera de las MYPES?.

a) Definitivamente si ()

8 b) Probablemente si ()
C) Desconozco ()
d) Probablemente no ()
e) Definitivamente no ()
Y.1 LIQUIDEZ GENERAL
Y.1.1 En su opinidn ¢Si la liquidez general tiene un
buen indice de razonabilidad, utilizaria su activo
corriente para subir la remuneracion minima vital de
sus trabajadores?.

? a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si ()
C) Desconozco ()
d) Probablemente no ()
e) Definitivamente no ()
Y.1.2 En su opinidn ¢ Si la empresa necesita liquidez
general, seria importante mantener su pasivo corriente
con un indice de razonabilidad a corto plazo?.

10 a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si ()
C) Desconozco ()

140




d) Probablemente no ()

e) Definidamente no ()

Y.2 PRESUPUESTO

Y.2.1 ¢Con que frecuencia utiliza el presupuesto,
sabiendo que es una herramienta adecuada para la

gestion a corto plazo?.

11 a) Muy frecuentemente ()
b) Frecuentemente ()
C) Ocasionalmente ()
d) Raramente ()
e) Nunca ()
Y.2.2 ¢Ud. considera que se deberia realizar una
proyeccién del presupuesto a largo plazo para
asegurar el futuro de la empresa?.
a) Definitivamente si ()
12 b) Probablemente si )
) Desconozco ()
d) Probablemente no ()
e) Definitivamente no ()
Y.3 RAZON CAJA
Y.3.1 ¢Conoce Ud. que la razén caja influye en el
manejo de la gestion financiera del efectivo y
equivalente de efectivo de su empresa?.
13 a) Definitivamente si
b) Probablemente si
C) Desconozco
d) Probablemente no
e) Definitivamente no
Y.3.2 ¢Conoce Ud. que la razén caja influye en el
" manejo de la gestion del pasivo corriente de su

empresa?.

a) Definitivamente si
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Probablemente si

C) Desconozco
d) Probablemente no
e) Definitivamente no
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Anexo N°03: Carta de invitacién

CARTA DE INVITACION A PARTICIPAR DE LA ENCUESTA

E5T =Y 7 1o -2
GERENTE DE LA EMPRESA

De nuestra especial consideracion:

Por medio de la presente tenemos el agrado de dirigirnos a usted, el equipo de Investigadores
conformado por los Bachilleres de la Universidad de San Martin de Porres -USMP, de la Escuela
Profesional de Contabilidad y Finanzas, Kety Ross Mary Cardozo Vasquez (42624979), Gesela
Rossilla Villavicencio Segura (45256993), Ricardo Barrutia Barreto (09255688), Tricia Baca Amache
(48339659).

En esta oportunidad venimos realizando nuestra investigacion titulada “LA PLANILLA
ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LOS RATIOS DE LIQUIDEZ EN LAS MYPES DE LIMA-
METROPOLITANA 2023 “con el objetivo de determinar de qué manera las planillas electronicas
influyen en los ratios de liquidez, este proyecto se viene ejecutando con el acompafiamiento y
supervision por los asesores Dr. Cristian Yong, Dr. Pablo Lavado entre los meses Marzo y abril del
presente ano.

Por lo que nos complace invitarlo a responder nuestra encuesta, que consta de 14 preguntas
realizadas en relacion con las variables, indicadores e indicese. Asimismo, la encuesta tendra 5
alternativas en la escala de Likert para que puedan responder de acuerdo a su criterio, al Link del

Formulario: https://forms.gle/ekJGo356vPqoSZeq? .

Finalmente nos despedimos y nos comprométenos a enviarle los resultados, conclusiones y

recomendaciones de la investigacion; desde ya agradecemos anticipadamente su participacion.

Lima 06 de abril del 2023

Atentamente
Ross Cardozo Vasquez Tricia Baca Amache Gesela R. Villavicencio Segura Ricardo Barrutia Barreto
DNI N°42624979 DNI N°48339659 DNI N°45256993 DNI'N°09255688
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BD Alfade Cronbach

Anexo N°04

Var.Total

Sumt.Var.C/pregunta I

TOTAL

62

61

68
65

65
64

66
61

50
62

63

64
63
64
62

66

57

55
69
53
70
63

56
54
55
62

66
65

65
67

61

57

58

51

57

64
66
67

70
70

28.04938776

6.648571429

Y32

Y32

Y31

Y31

Y3

Y22

Y22

Y21

Y21

Y2

Yiz

Yi2

Yii

Y11

Y1

VAR Y

VAR Y

x32

x32

X31

xX31

x22

x22

x21

xX21

x12

x12

x11

x11

X1

VAR X

0.2404082 | 0.8342857 | 0.3187755 | 0.1228571 | 0.1077551 | 0.4118367 | 0.6893878 | 0.3673469 | 0.7759184 | 0.6106122 | 0.622449 | 0.4489796 | 0.5342857 | 0.5636735

VAR X

ENCUESTADOS

10

12

14

17
18
19
20
21

24
25
26
27

31

36

38
39
40
41

42

45
46
a7

48

49

50
VARIANZA

ALFA DE CRONBACH

0.822

numero de items

Siendo:

14

K=

6.648571429

S:2= Varianza total de los valores observados 28.04938776

S:2= Varianza del namero de items

Valoracién de la fiabilidad de los

item analizados

Inaceptable

Pobre

Cuestionable

Aceptable

Bueno
Excelente

Intervalo al que pertenece el

coeficiente alfa de Cronbach

[0: 05]

[0.5: 0.6]

[0.6;0.7]

[0.7: 0.8]

[0.9:1]
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Anexo N°05: BD Respuestas de la encuesta

U.cETYUETITEUud T.gaTquETEutd Y.ETSUUPITIIT ST LUETSUUPIMUIT ¢S LL COTTguer 1Z.guu cunsiuerda

Consentimiento: 4.¢Conoce Ud.que  5.;Conoce Ud.que  estade acuerdo con esta de acuerdo con liquidez general tiene laempresanecesita frecuenciautilizael que se deberfa 13.¢Conoce Ud. que

Después de haber leido 3.;Considera Ud. que dentro de los dentro de los la siguiente lasiguiente 8.;Considerausted unbuenindice de liquidez general, presupuesto, realizar una larazn caja influye  14.;Considera Ud.

los propésitos de la 1.;Cree Ud. quela .enlaremuneracion o beneficios laborales ~beneficios laborales  afirmacion?,"Los  afirmacién?,"Los  quelosratiosde razonabilidad, serfaimportante  sabiendo que es una proyeccion del enelmanejodela  quelarazon caja

investigacion autorizo ~ Enquezonade  planillaelectronica  2.¢Esta usted de acuerdo, que la jornal basico, deberia se encuentra se encuentra aportes del aportes del liquidezinfluyenenla utilizaria suactivo  mantener supasivo herramienta presupuestoalargo ~ gestion financiera del influye en el manejo

participar en la Lima es importante para  remuneracion o jornal basicono cumplirse obligado a pagar las  obligado a pagar las  empleador deberfan empleador deberfan gestion financierade corriente parasubir corrienteconun  adecuadaparala  plazoparaasegurar efectivoyequivalente de la gestion del

investigacion antes Metropolitana se_las MYPES de Lima__ seainferior a la i conla asus i asus_seguir siendo sequir siendo las MYPES? la remuneracion indice de gestiona corto el futuro de su deefectivodesu __pasivo corriente de

~ Marcatemporal |~ i ¥ lencuentra | ¥ |Metropolitana? | ™ minima vital?  jornada laboral? ¥ ji v ji ? Ir bilidad de ~ bilidad de ~ ~ \minima vital de sus ~ ilidad a cor * | plazo? ~ empresa? ¥ empresa? ~ |suempresa? -

5/1/2024 14:35:12 Si LimaCentro &) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) Defini si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definiti si-a) Defini si a)Di si- a) Muy frecuentement a) Definiti si- a) Definiti si ) Defini Si
5/1/2024 14:38:48 Si Lima Centro  b) Importante b) De acuerdo b) Probablemente si a) Definitivamente si a) Deﬁnltwameme si b) De acuerdo b) De acuerdo b) Probablemente si a) Definitivamente si  b) Probablemente si b) Frecuentemente ) Definitivamente si - a) Definitivamente si - a) Definitivamente si
5/1/2024 14:46:53 Si LimaCentro @) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definiti si a) Definii si a) D si a) Totalmente de acub) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente si b) Probablemente si b) Frecuentemente ) Probat si ) Definti si b) Probabl si
5/1/2024 15:15:38 Si Lima Norte b) Importante a) Totalmente de acuerdo a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Totalmente de acub) De acuerdo a) Definitivamente si d) Probablemente no d) Probablemente no a) Muy frecuentement a) Definitivamente i a) Definitivamente si - b) Probablemente si
5/1/2024 15:18:35 Si LimaCentro @) Muy importante  b) De acuerdo a) Definiti si a) Definii si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definiti si ) Definii si a) Definiti si b) Frecuentemente a) Definiti sia) Definti si- a) Definiti si
5/1/2024 16:53:55 Si LimaCentro @) Muy importante  b) De acuerdo a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Definitivamente si b) De acuerdo b) De acuerdo a) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probablemente si a) Muy frecuentement a) Definitivamente i a) Definitivamente si - a) Definitivamente si
5/1/2024 18:37:15 Si LimaCentro @) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Defini si b) Probabl si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probablemente i a) Muy frecuentement a) Definti si b) Probabl si b) Probabl si
5/1/2024 20:44:37 Si Lima Centro @) Muy importante  b) De acuerdo a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Deﬁnmvameme si b) De acuerdo b) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente si  b) Probablemente si - a) Muy frecuentement a) Definitivamente si - a) Definitivamente si - a) Deﬁnm\,ameme si
5/1/2024 21:05:53 Si Lima Sur a) Muy importante  a) Totalmente de acuerdo a) Defini si a) Definii si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Defni si-a) Defini si a) Defini si- a) Muy frecuentement a) Definiti sia) Definti si a) Defi si
51112024 21:20:02 Si Lima Sur a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Deﬁmtlvamen(e si a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probablemente si - b) Frecuentemente ) Definitivamente si - a) Definitivamente si - b) Probablemenle si
5/2/2024 8:42:19 Si LimaCentro @) Muy importante  b) De acuerdo a) Definiti si a) Definii si a) Definiti si b) De acuerdo b) De acuerdo ¢) Desconozco  b) Probabl si b) Probabl si- ¢) Ocasional a) Definiti sia) Definiti si a) Defi si
5/212024 9:58:23 Si Lima Norte b) Importante ¢) Indeciso b) Prubablemen(e si a) Definitivamente si a) Definitivamente si c) Indeciso ¢) Indeciso c) Desccnuzcc ¢) Desconozco b) Probablemente si c) Ocasionalmente  b) Probablemente si - ) Desconozco ¢) Desconozco
5/2/2024 10:53:53 Si LimaCentro &) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definiti si a) Definii si a) Definiti si ¢) Indeciso ¢) Indeciso a) Definiti si ) Definii si b) Probabl si b)F b) Probabl sia) Definiti si b) Probabl si
51212024 10:55:01 Si Lima Centro b) Importante b) De acuerdo a) Deﬁnmvamente si a) Deﬁmt\\amenle si a) Deﬂnmvamenle si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probablemente si - b) Frecuentemente ) Definitivamente si - b) Probablemente si - b) Probablemente si
5/212024 10:55:24 Si LimaCentro @) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definiti si a) Dy si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si ~b) Probabl si ) Muy a) Definiti si a) Definiti si ) Defini si
51212024 10:55:43 Si LimaCentro @) Muy importante  b) De acuerdo a) Deﬁnmvamente si a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Totalmente de acua) Totalmente de acub) Probablemente si b) Probablemente si b) Probablemente si b) Frecuentemente  b) Probablemente si - b) Probablemente si - b) Probablemente si
5/2/2024 10:56:15 Si LimaCentro @) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definiti si a) Defini si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probabl si b)F b) Probabl si b) Probabl si b) Probablemente si
51212024 10:56:25 Si LimaCentro @) Muy importante  b) De acuerdo b) Probablemente si a) Deﬁmtwamenle si a) Deﬂnmvameme si a) Totalmente de acua) Totalmente de acub) Probablememe si b) Probablemente si b) Probablememe si- a) Muy frecuentement a) Definitivamente si b Probablemente si b) Probablemente si
5122024 10:58:24 Si Lima Norte b) Importante a) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) D si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definiti si-a) Defini si a)Defi si d)R 1t b) Probabl si a) Definiti si- b) Probablemente si
51212024 11:05:43 Si Lima Sur a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Deﬁnmvamente si a) Deﬁmtwamenle si a) Deﬂnmvameme si a) Totalmente de acub) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente i b) Probablemente si b) Frecuentemente  b) Probablemente si b) Probablemente si - b) Probablemente si
51212024 11:07:13 Si Lima Este b) Importante a) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) D si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si - b) Probabl si b)F a) Definti si a) Definiti si a) Defini si
5/2/2024 11:08:50 Si Lima Centro  b) Importante ¢) Indeciso a) Deﬁnmvamente si b) Probablemente si b) Probablemente si a) Totalmente de acub) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente si  b) Probablemente si c) Ocasionalmente ) Definitivamente si - a) Definitivamente si - ¢) Desconozco
51212024 11:08:57 Si Lima Norte a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) Defini si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si - a) Definiti si b)F a) Definti si a) Definiti si a) Defini si
51212024 11:15:34 Si Lima Centro b) Importante d) En desacuerdo b) Probablemente si b) Probablemente si b) Probablemente si b) De acuerdo b) De acuerdo a) Deﬁnmvameme si d) Probablemente no b) Probablemente si c) Ocasionalmente  a) Definitivamente si - a) Definitivamente si - a) Definitivamente si
51212024 12:13:59 Si LimaCentro @) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) Defini si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definiti si-a) Defini si a) Definiti si b)F a) Definti si a) Definiti si a) Defini si
5/212024 13:53:56 Si Lima Centro b) Importante b) De acuerdo b) Probablemente si b) Probab\emenle si b) Probablememe si b) De acuerdo b) De acuerdo b) Probablememe si b) Probablemente si b) Probablemente si c) Ocasionalmente  b) Probablemente si - c) Desconozco c) Desconozco
51212024 20:14:13 Si Lima Este a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Definity si a) D si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) D si-a) Defini si- a) Definiti si a) Muy f a) Definiti si a) Definiti si a)D si
5/212024 20:17:25 Si Lima Este a) Muy importante  b) De acuerdo a) Definity si a) D si a) D si b) De acuerdo b) De acuerdo a) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probablemente si ¢) Ocasionalmente  a) Definiti si- a) Definiti si ) Defi si
51212024 20.57:17 Si Lima Este a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) D si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si - a) Definiti si @) Muy fr a) Definiti si a) Definiti si ) Defini si
5/32024 11:34:20 Si Lima Este b) Importante b) De acuerdo b) Probablemente si a) Definitivamente si a) Definitivamente si b) De acuerdo b) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente i b) Probablemente si b) Frecuentemente  b) Probablemente si - b) Probablemente si - b) Probablemente si
5132024 20:27:17 Si Lima Este a) Muy importante &) Totalmente de acuerdo b) Probablemente si a) Deﬁnmvamente si a) Deﬁnltl\ameme si @) Totalmente de acud) En c) D c) Dx b) Probabl si a)Muy f b) Probablemente si - ¢) Desconozco ¢) Desconozco
5/512024 21:40:32 Si Lima Norte b) Importante b) De acuerdo a) Definit si a) D si a) D si b) De acuerdo ¢) Indeciso a) Definitivamente si d) Probablemente no d) Probablemente no c) Ocasionalmente  a) Definitivamente si b) Probablemente si ¢) Desconozco
50712024 15:10:42 Si Lima Norte b) Importante b) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente si b) Probablemente si b) De acuerdo b) De acuerdo b) Probabl si ¢) D b) Probabl si b)F a) Definitivamente si  b) Probablemente si c) Desnonozco
5/712024 16:15:21 Si Lima Sur b) Importante b) De acuerdo b) Probablemente si a) Definitivamente si b) Probablemente si a) Totalmente de acua) Totalmente de acub) Probablemen95| b) Probablemente si b) Probablemente si b) Frecuentemente  a) Definiti si- a) Definiti si ) Defini Si
5/712024 17:14:47 Si LimaCentro &) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definitivamente si  a) Deﬁnmvamente si a) Definitivamente si @) Totalmente de acua) Totalmente de acua) D si ) Defini si- b) Probabl si b)F a) Definitivamente si  b) Probablemente si  b) Probablemente si
5/712024 17:16:35 Si Lima Centro &) Muy importante &) Totalmente de acuerdo a) Definit si a) D si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si b) Probablemente si b) Probablemente si - b) Frecuentemente @) Definiti si b)P si b)P Si
5/712024 17:17:49 Si LimaCentro &) Muy importante ) Totalmente en a) Definiti si @) Def si a) Deﬁnmvameme si b) De acuerdo b) De acuerdo a) Definitivamente si d) Probablemente no d) Probablemente no b) Frecuentemente  b) Probablemente i a) Definitivamente si - a) Definitivamente si
5/712024 17:24:17 Si LimaCentro @) Muy importante  b) De acuerdo b) Probabl si a) Dy si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si- a) Definitivamente sib) Probablemente si - a) Muy frecuentement a) Definti si - b) Probabl si b) Probabl si
51712024 17:25:21 Si Lima Este a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si a) Definitivamente si b) Probablemente si - a) Muy frecuentement a) Definitivamente si - b) Probablemente si - b) Probablemente si
5/7/2024 23.01:09 Si Lima Este b) Importante b) De acuerdo a) Definiti si a) Definii si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acub) Probablemente si @) Definitivamente si b) Probablemente si b) Frecuentemente &) Definitiamente si c) Desconozco ¢) Desconozco
51712024 23.08:47 Si Lima Este a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Definitivamente si a) Totalmente de acua) Tolalmenle de acua) Definitivamente si b) Probablemente si - ) Desconozco d) Raramente d) Probablemente no ¢) Desconozco c) Desnonozco
5/7/2024 23:42:22 Si Lima Norte b) Importante b) De acuerdo d) Probabl no a) Definit si a) Definiti si a) Totalmente de acud) En o a) Definiti si ) Definii si- d) Probablemente no b) Frecuentemente  a) Definiti sia) Definti si- a) Definiti si
5/8/2024 1:13:17 Si Lima Norte b) Importante a) Totalmente de acuerdo a) Definitivamente si a) Deﬂmt\\ameme si a) Deﬁnmvameme si ¢) Indeciso ¢) Indeciso a) Definitivamente si ) Definitivamente si  b) Probablemente si b) Frecuentemente  b) Probablemente si c) Desconozco a) Definitivamente si
5/8/2024 8:57.06 Si Lima Norte b) Importante ¢) Indeciso a) Defini si a) Dy si a) D si ¢) Indeciso ¢) Indeciso b) Probablemente si c) Desconozco ¢) Desconozco b) Frecuentemente  c) Desconozco ¢) Desconozco ¢) Desconozco
5/8/2024 15:40:05 Si Lima Sur b) Importante b) De acuerdo a) Deﬁmtlvamen(e si b) Probablemente si b) Probablemente si b) De acuerdo b) De acuerdo b) Probablemente si b) Probablemente si b) Probablemente i b) Frecuentemente  b) Probablemenle si b) Probablemente si b) Probablemente si
5/8/2024 15:56:29 Si Lima Sur a) Muy importante ~ d) En desacuerdo a) Definiti si a) Definii si a) Definiti si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definiti si-a) Defini si a) Definiti si b)F a) Defini si b) Probabl si b) Probabl si
5/8/2024 16:19:01 Si Lima Este b) Importante a) Totalmente de acuerdo a) Deﬁmtlvamen(e si b) Probablemente si a) Definitivamente si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definitivamente si a) Definitivamente si b) Probablemente si - b) Frecuentemente ) Definitivamente si - a) Definitivamente si - a) Definitivamente si
5/8/2024 17:52:35 Si Lima Este a) Muy importante  a) Totalmente de acuerdo a) Definiti si a) Definii si a) Definiti si b) De acuerdo a) Totalmente de acua) Definit si ) Definii si a) Definiti si- ) Muy b) Probabl si ) Definiti si b) Probabl si
5/8/2024 17:54:44 Si Lima Este a) Muy importante ~ a) Totalmente de acuerdo a) Deﬁnmvamente si a) Deﬁmt\\amenle si a) Deﬂmuvamenle si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Deﬁmtivameme si a) Definitivamente sia) Definitivamente sia) Muy frecuentement a) Definitivamente si - a) Definitivamente si - a) Deﬁnnwamenle si
5/8/2024 18.01:42 Si Lima Este a) Muy importante  a) Totalmente de acuerdo a) Definiti si a) Dy si a) D si a) Totalmente de acua) Totalmente de acua) Definiti si_a) Definii si_a) Definiti sia) Muy a) Definiti si_a) Definiti sia) Defi si,
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Anexo N°06: BD Respuestas depuradas

VARX X11 X12 X1 X2 X31 x32 VARY Y11 Y12 Y21 Y22 Y31 Y32
Después de esta4 conla esta4conla 9.En su opinion ¢Si la
haber leido los siguiente siguiente liquidez general tiene  10.En su opinion ¢Si 11.¢Con que 12.¢Ud. considera
propésitos de la 4.;Conoce Ud.que  5..Conoce Ud.que  afirmacion?, "Los afirmacion?,"Los unbuenindicede laempresanecesita frecuencia utiliza el que se deberia 13.¢Conoce Ud. que
investigacion 2.¢Estausted 4, que 3.;Considera Ud. que dentro de los dentro de los aportes del aportes del 8.¢Considera usted razonabilidad, liquidez general, presupuesto, realizar una larazon cajainfluye  14.;Considera Ud.

autorizo
participar en la

En que zona de

1.¢Cree Ud. que la
planilla electrénica

laremuneracion o

jornal basico no sea jornal basico, deberia

.en laremuneracion o beneficios laborales beneficios laborales empleador deberian
seguir siendo

se encuentra

se encuentra

empleador deberfan
seguir siendo

que los ratios de

utilizaria su activo
liquidez influyen en la  corriente para subir

serfa 4 mantener su
pasivo corriente con

sabiendo que es una
herramienta

proyeccion del

en el manejo de la

que larazon caja

presupuesto alargo gestion financiera del influye en el manejo

investigacion Lima es 4 para las MYPES inferior a la cumplirse obligado a pagar las  obligado a pagar las  responsabilidad de  responsabilidad de gestion financierade  laremuneracion un indice de adecuadaparala plazo paraasegurar efectivoyequivalente  de la gestion del
antes Metropolitana se de Lima 0 conla asus asus los los empleadores las MYPES? minima vital de sus  razonabilidad a corto gestion a corto el futuro de su de efectivo de su pasivo corriente de
D Marca temporal encuentra Metropolitana? minima vital? jornada laboral? trabajadores? i ? para pagar Essalud o para pagar el Seguro trabaj ? plazo? plazo? empresa? empresa? suempresa?
1 5/1/2024 14:35:12 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 5/1/2024 14:38:48 Si Lima Centro 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5
3 5/1/2024 14:46:53 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 5 4
4 5/1/2024 15:15:38 Si Lima Norte 4 5 5 5 5 5 4 5 2 2 5 5 5 4
5 5/1/2024 15:18:35 Si Lima Centro 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5
6 5/1/2024 16:53:55 Si Lima Centro 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5
7 5/1/2024 18:37:15 Si Lima Centro 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4
8 5/1/2024 20:44:37 Si Lima Centro 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5
£ 5/1/2024 21:05:53 Si Lima Sur 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
10 5/1/2024 21:20:02 Si Lima Sur 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4
1 5/2/2024 8:42:19 Si Lima Centro 5 4 5 5 5 4 4 3 4 4 3 5 5 5
12 5/2/2024 9:58:23 Si Lima Norte 4 3 4 5 5 3 3 3 3 4 3 4 3 3
13 5/2/2024 10:53:53 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 3 3 5 5 4 4 4 5 4
14 5/2/2024 10:55:01 Si Lima Centro 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4
15 5/2/2024 10:55:24 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5
16 5/2/2024 10:55:43 Si Lima Centro 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4
17 5/2/2024 10:56:15 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4
18 5/2/2024 10:56:25 Si Lima Centro 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4
19 5/2/2024 10:58:24 Si Lima Norte 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 4 5 4
20 5/2/2024 11:05:43 Si Lima Sur 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4
21 5/2/2024 11:07:13 Si Lima Este 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5
22 5/2/2024 11:08:50 Si Lima Centro 4 3 5 4 4 5 4 4 4 4 3 5 5 3
23 5/2/2024 11:08:57 Si Lima Norte 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5
24 5/2/2024 11:15:34 Si Lima Centro 4 2 4 4 4 4 4 5 2 4 3 5 5 5
25 5/2/2024 12:13:59 Si Lima Centro 5 5 5 5 5) 5 5 5 5 5 4 5 5 5
26 5/2/2024 13:53:56 Si Lima Centro 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3
27 5/2/2024 20:14:13 Si Lima Este 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
28 5/2/2024 20:17:25 Si Lima Este 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 3 5 5 5
29 5/2/2024 20:57:17 Si Lima Este 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5
30 5/3/2024 11:34:20 Si Lima Este 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4
31 5/3/2024 20:27:17 Si Lima Este 5 5 4 5 5 5 2 3 3 4 5 4 3 3
32 5/5/2024 21:40:32 Si Lima Norte 4 4 5 5 5 4 3 5 2 2 3 5 4 3
33 5/7/2024 15:10:42 Si Lima Norte 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 3
34 5/7/2024 16:15:21 Si Lima Sur 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5
35 5/7/2024 17:14:47 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4
36 5/7/2024 17:16:35 Si Lima Centro 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4
37 5/7/2024 17:17:49 Si Lima Centro 5 1 5 5 5 4 4 5 2 2 4 4 5 5
38 51712024 17:24:17 Si Lima Centro 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4
39 5/7/2024 17:25:21 Si Lima Este 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4
40 5/7/2024 23:01:09 Si Lima Este 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 3 3
41 5/7/2024 23:08:47 Si Lima Este 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 2 2 3 3
42 5/7/12024 23:42:22 Si Lima Norte 4 4 2 5 5 5 2 5 5 2 4 5 5 5
43 5/8/2024 1:13:17 Si Lima Norte 4 5 5 5 5 3 3 5 5 4 4 4 3 5
44 5/8/2024 8:57:06 Si Lima Norte 4 3 5 5 5 3 3 4 3 3 4 3 3 3
45 5/8/2024 15:40:05 Si Lima Sur 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
46 5/8/2024 15:56:29 Si Lima Sur 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4
47 5/8/2024 16:19:01 Si Lima Este 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5
48 5/8/2024 17:52:35 Si Lima Este 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4
49 5/8/2024 17:54:44 Si Lima Este 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
50 5/8/2024 18:01:42 Si Lima Este 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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Anexo N°07: BD Contrastacién de hipotesis

X31

X22

X21
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Anexo N°08: Valoracion de respuestas segun escala de Likert
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Anexo N°09: Tabla de Distribucién de Chi-cuadrado

Tabla de la Distribucién de Chi-cuadrado (c2). P(x’mf 12,55)=0,75

0.15 - s
i
0,10
0,05}
000 7 140 A 21
Valor-p =)
gl 0.5 0.25 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
1 0.45 1.32 27 3.84 502 6.63 7.88 10.83
2 1.39 2.77 4.61 5.99 7.38 9.21 10.60 13.82
3 2.37 411 8.25 7.81 9.35 11.34 12 84 16.27
4 336 5.39 7.78 9.49 11.14 13.28 14 .86 18.47
s 4.35 6.83 924 11.07 12.83 15.08 16.75 2052
6 5.85 7.84 10.84 12.59 14.45 16.81 18.65 22 48
7 6.35 9.04 12.02 14.07 16.01 18 48 20.28 24.32
8 7.34 10.22 13.36 15.61 17.53 20.09 21.95 26.12
9 8.34 11.39 14 68 16.92 19.02 21.67 23.59 27 88
10 9.34 12.55% 15.89 18.31 20.48 23.21 25.19 29.59
11 10.34 13.70 17.28 19.68 21.92 24.72 26.76 31.26
12 11.34 14.85 18.55 21.03 23.34 26.22 28.30 32 91
13 12.34 15.98 19.81 2235 24.74 27.69 29.82 34.53
14 13.34 17.12 21.08 23.68 26.12 29 14 31.32 36.12
15 14.34 18.25 22 31 25.00 27.49 30.58 32.80 37.70
18 15.34 19.537 23.564 26.30 28.85 32 00 34 27 3925
17 16.34 20.49 24,77 27.59 30.19 33.91 35 72 40.78
18 17.34 21,60 25.99 28.87 31.53 34 81 37 16 42.31
19 18.34 22.72 27.20 30.18 32.85 3619 38 58 43.82
20 19.34 2383 28.41 31.41 34.17 37.57 40.00 45.31
21 20.34 24,93 29.62 3267 35.48 3893 41,40 46.80
2 21.34 26.04 30.81 33.92 36.78 40.29 42.80 48.27
23 22.34 27.14 32.01 35.17 38.08 41.64 44.18 492,73
24 23.34 28.24 33.20 36.42 39.38 42.98 45.58 51.18
25 24.34 29.34 34.38 37.65 40.65 44 31 46.93 52 .62
28 25.34 30.43 35.56 38.89 41.92 45.64 48.29 54.05
27 26.34 31.53 36.74 40.11 43.19 46.96 49.64 55.48
28 27.34 32.62 37.92 41.34 44 46 48 28 50.99 56.89
29 28.34 33.71 39.09 42.56 45.72 49 59 52.34 68 30
30 29.34 34.80 40.26 43.77 46.98 50.89 £3.67 59.70
40 39.34 45.62 51.81 55.76 59.34 63.69 66.77 73.40
50 49.33 66.33 63.17 67.50 71.42 76.15 79.49 86.66
80 59.33 66.98 74.40 79.08 83.30 88.38 91.95 99,61
70 69.33 77.58 85.53 90.53 8502 10043 10421 11232
80 79.33 88.13 96.58 10188 10663 11233 11632 12484
20 89.33 98.65 10757 113.16 11814 12412 12830 137.21
100 99.33 109.14 11850 12434 12956 13581 140.97 149.411
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