REPOSITORIO
AGCADEMICO

USMP

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
UNIDAD DE POSGRADO

INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA RECAUDACION
TRIBUTARIA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR
MADERERO EN LA REGION UCAYALI, ANOS 2016-2023

PRESENTADO POR
LUIS ENRIQUE RICOPA PANDURO

ASESOR
DR. JULIO CESAR CISNEROS RIOS

TESIS
PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
MAESTRO EN CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS CON MENCION EN
GESTION DE RIESGOS Y AUDITORIA INTEGRAL

LIMA, PERU
2024



REPOSITORIO
ACADEMICO

USMP

EY MG HD

CC BY-NC-ND
Reconocimiento — No comercial — Sin obra derivada
El autor sélo permite que se pueda descargar esta obra y compartirla con otras personas,
siempre que se reconozca su autoria, pero no se puede cambiar de ninguna manera ni se
puede utilizar comercialmente.
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

USMP

UNIVERSIDAD DE
> SAN MARTIN DE PORRES

Qlraan

0/T VoS

S

1/8"$

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
UNIDAD DE POSGRADO

INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA RECAUDACION
TRIBUTARIA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR MADERERO EN
LA REGION UCAYALI, ANOS 2016-2023

PARA OPTAR
EL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS CON MENCION EN GESTION DE RIESGOS Y AUDITORIA
INTEGRAL

PRESENTADO POR
LUIS ENRIQUE RICOPA PANDURO
ASESOR
DR. CISNEROS RIOS JULIO CESAR
LIMA - PERU

2024



INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA RECAUDACION
TRIBUTARIA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR MADERERO EN
LA REGION UCAYALI, ANOS 2016-2023



ASESOR Y MIENBROS DEL JURADO

ASESOR:

DR. JULIO CESAR CISNEROS RIOS

MIEMBROS DEL JURADO:

PRESIDENTE:

DR. CRISTIAN ALBERTO YONG CASTANEDA

MIEMBRO:

DRA. MARIA EUGENIA VASQUEZ GIL

SECRETARIO

DRA. LUZ MARIA GALINDO URIBE



Dedicatoria

A Dios por permitirme llegar a esta etapa de
mi vida y lograr uno de mis objetivos

principales.

A mi familia, por su apoyo incondicional, a
mis hijos por mantenerme firme en mis
objetivos y a mi esposa por su comprension
y estar a mi lado en los momentos mas

dificiles.



Agradecimiento

Agradezco en primer lugar a Dios por

brindarme  sus  bendiciones, debo
agradecer también el valioso aporte de mis
asesores de tesis quienes contribuyeron a

la culminacion de la presente investigacion.

A su vez, agradezco a la Universidad San
Martin de Porres que me brindd la

oportunidad de realizar mis estudios
profesionales, a todos los docentes que me
formaron en los estudios académicos,
extiendo mi agradecimiento a las distintas
empresas del sector maderero en la Regién
Ucayali que me brindaron las facilidades

para realizar la presente investigacion.



Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA RE LUIS ENRIQUE RICOPA PANDURO
CAUDACION TRIBUTARIA DE LAS EMPR
ESAS DEL SECTOR MADERERO EN LA RE

Gl

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
28747 Words 161573 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

161 Pages 4.3MB

FECHA DE ENTREGA ’ FECHA DEL INFORME

Jul 4, 2024 6:37 PM GMT-5 Jul 4, 2024 6:42 PM GMT-5

® 20% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
base de datos.

- 17% Base de datos de Internet 4% Base de datos de publicaciones

- Base de datos de Crossref Base de datos de contenido publicado de

Crossref

» 15% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

» Material bibliografico Material citado

- Material citado

Coincidencia baja (menos de 10 palabras)

» Bloques de texto excluidos manualmente

Resumen

Vi



INDICE

110 o i
Asesor y miembro del JUrado...........ooeuvieiiiiie e iii
D ITo (07 1] 7= PP PP PP PPPPPPPPI v
INDICE ...ttt vii
INDICE DE TABLAS ..ot e et e e e e e e e anans X
INDICE DE FIGURAS ...ttt e e e e e e eees Xiii
RESUMEN ..o e e e e e e e e e e e e eees XV
AB ST R A CT et XVi
INTRODUGCCION ...ttt XVii
CAPITULO I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ..ot 1
1.1  Descripcion de la realidad problematica: .........ccceevviiiiiiiiiiiieeeeeiiieeee 1
1.2 Formulacion de Problemas:. ... 8
1.2.1 Problema general:...........ooooiiiiiiiiici e 8
1.2.2 Problemas eSpecifiCOS: ........ooviiiuiiiii e 8
1.3  Objetivos de 1a investigacion: ..............ceiiiiie i 9
1.3.1  ODJetivo geNEral:.........uuiiiiiiiiiiiiiiiii e 9
1.3.2  ODjetivoS ESPECITICOS: ......uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii b 10
1.4 Justificacion de 1a INVESHIGaCION:..........uuuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiebeeeeees 11
141 T a] oT0] =1 (o F- AP PPR 11

vii



1.4.2  Viabilidad de [a INVeStigacCiON: ..........cccooeieeeiiiieiiee e 12
1.5 LIMIEBICIONES: ...t 13
CAPITULO Il MARCO TEORICO ...uiiiiiii et 15
2.1 Antecedentes de la INVestigacCion: ..., 15
2.1.1  Antecedentes NACIONAIES: ..........couiiieiiiiiiiiiiiiie it 15
2.1.2  Antecedentes iNterNacCioNAlesS: ..........ccooiiiiiiiiiiiieeeie e 19
2.2 BASES LEOMICAS: ..ttt e ettt a e 23
2.2.1  Variable informalidad ... 23
2.2.2  Variable Recaudacion tributaria.............occuveiieeiieeieiiiiiieeeeee e 32
2.3 Definicion de termin0oSs DASICOS ........cciieiiiiiiiiiiiiiiieee e 44
2.3.1  Variable independiente: Informalidad..................cooorriiiiiiiieceeee, 44
2.3.2  Variable dependiente: Recaudacion tributaria ..............cccooeeeeeieiiiiinnnnnnn. 47
CAPITULO lll. HIPOTESIS Y VARIABLES. ..., 50
3.1 HIPOLESIS GENETAI ......eeiiiiiieiiiiiieieeee et 50
3.2 HipOtesis ESPECITICAS. ....cccueiiiiiiiiiiiiii e 50
3.3 Operacionalizacion de variablesS...........ccooiiiiiiiiiiiieeeeee e 52
CAPITULO IV METODOLOGIA. ..ottt 54
4.1  Disefo MetodOIOQICO .....ccceeeiiiiiiice e 54
4.1.1  TIiPO de dISEMO ..ccoeviiiiiiiiiiiiiieeee e 54
4.1.2  Tipo de iNVESHQACION .....ccceviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee ettt 55
4.1.3 Nivel de INVESHIGACION .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 55
4.1.4 Procedimientos que se seguiran para obtener la informacion necesaria y

viii



oL (0Tt 27= 1t - VSRR 55
v N o o =Tt o] o IRV 410 1= - U 56
4.2.1  Procedimiento para el célculo del tamafio y seleccion de la muestra .... 57
4.3  Teécnicas de recolecCion de datOs .........cccceeviiiiiiiiiiiiiee e 57

4.3.1 Descripcidn de las técnicas e instrumentos a utilizar para la obtenciéon de

[ INTOIMACION . ..o e 57

4.3.2 Procedimientos de comprobacion de la validez y confiabilidad de los

INMSEIUMIENTOS ... 58
4.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion..................ceeevvvivnnnnnnn. 58
4.5  ASPECLOS BLICOS ...coeiiiiiiiieiiiee e ettt e e e e ettt e e e e e e e e st r e e e e e e e e anes 58
CAPITULOV RESULTADOS ... oo 60

CAPITULO VI DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.... 107

FUENTES DE INFORMACION .....ocoiiiiiiiieeceeeeeeeeeee e 123
Referencias bibliograficas .............uuiiiiiiii i 123
ANEXOS ..ottt e e e e e et e e e e e e e aaaas 131



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Peru: participacion del sector informal en el PBIl 'y en el empleo equivalente,

2007 — 2020, .o e e e e e e ra s 6
Tabla 2. Cuadro de identificacién del Nuevo Régimen Unico Simplificado.......... 36
Tabla 3. Cuadro de identificacion del Régimen Especial de Renta...................... 37
Tabla 4. Cuadro de identificacion del Régimen MYPE tributario............c.cc.......... 37
Tabla 5. Cuadro de identificacion del Régimen General............ccccoeeeeeevevveinnnnnnnn. 38
Tabla 6. Operacionalizacidon de las variables.............ccccoeeevviiiiiiiiiiiee e, 52
Tabla 7. Pregunta 1. ¢ El costo de los tramites limita formalizarse?..................... 60
Tabla 8. Pregunta 2. ¢ Las altas tasas impositivas limita formalizarse? ............... 61

Tabla 9. Pregunta 3. ¢ Se dispone de fuentes de capacitacion en formalizacién? 63
Tabla 10. Pregunta 4. ¢ Los costos de capacitacion limita formalizarse?............. 64
Tabla 11. Pregunta 5 ¢ Mantiene interés y participacion de las asesorias que brinda
LB SUN AT 2 ittt ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e et raaeaeeaenannnnr e 65
Tabla 12. Pregunta 6. ¢ Promueve una cultura tributaria en sus operaciones? ... 66

Tabla 13 Pregunta 7. ¢ Mantiene un adecuado manejo de los recursos maderables?

Tabla 14. Pregunta 8. ¢ Promueve la innovacion productiva?.............cccceevvvvvnnnn. 68
Tabla 15. Pregunta 9. ¢ Persiste una percepcion de falta de transparencia de las
AULOMAAAES? ... 69
Tabla 16. Pregunta 10. ¢ Persiste una percepcion de inseguridad?..................... 70

Tabla 17. Pregunta 11. ¢Mantiene acceso a financiamiento con la formalizacion?

Tabla 18. Pregunta 12. ¢ La formalizacién genera acceso a nuevos mercados?. 72



Tabla 19 Pregunta 13. ¢Declarar los impuestos favorece mejor desempefio

L2001 0 (S ET= L = | PR 73
Tabla 20. Pregunta 14. ¢ Aplica sanciones ante situaciones recurrentes?........... 74
Tabla 21. Pregunta 15. ¢ Se realizan acciones de control previo?........ccccccuvee... 75

Tabla 22. Pregunta 16. ¢Los mecanismos de control previo evitan infracciones al
(o0 o [0 To 1 ] 01U ¢= 1[0 1200 S 76
Tabla 23. Pregunta 17. ¢ Los impuestos devienen de la correcta determinaciéon de
[a base IMPONIDIE? .....e e e e e e eaaaes 77
Tabla 24. Pregunta 18. ¢ Los impuestos son liquidados guardando equidad?..... 78

Tabla 25. Pregunta 19. ¢Mantiene una politica de presentacion oportuna de la

D0 N N P TRSPP 79
Tabla 26. Pregunta 20. ¢ Las DDJJ contienen informacion precisa? ................... 80
Tabla 27. Pregunta 21. ¢ Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos?.... 81

Tabla 28. Pregunta 22. ¢Aplica incentivos fiscales en la determinacion de sus
DD ettt e e e e e e e e ettt et e e e e e e a bt aaaaas 82
Tabla 29. Pregunta 23. ¢ Mantiene una correcta emision de los comprobantes de
=10 [0 PP 83

Tabla 30. Pregunta 24. ¢ Mantiene la informacién contable ordenada y disponible?

............................................................................................................................. 84
Tabla 31. Prueba chi cuadrado: primera hipOtesis..........ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiineee, 86
Tabla 32. Prueba chi cuadrado: primera hipOtesis..........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeen, 88
Tabla 33. Prueba chi cuadrado: segunda hipOtesis ..........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiieiiinennn. 89
Tabla 34. Prueba chi cuadrado: segunda hipOtesis ..........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiennnnn. 91
Tabla 35. Prueba chi cuadrado: tercera hipOtesis.........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeee, 92
Tabla 36. Prueba chi cuadrado: tercera hipOtesis.........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee, 93

Xi



Tabla 37.

Tabla 38.

Tabla 39.

Tabla 40.

Tabla 41.

Tabla 42.

Prueba chi cuadrado:

Prueba chi cuadrado:

Prueba chi cuadrado:

Prueba chi cuadrado:

Prueba chi cuadrado:

Prueba chi cuadrado:

cuarta hipotesiS.........coovvvvviiiiiiie e 95
cuarta hipotesiS.........oovvvvviiiiiiie e 97
quinta NIPOtESIS ......cccvvvveiiiiie e 98
quinta NIPOtESIS ......ccovvveiiiiiiei e 100
sexta hipotesIS .......ccoovvvvviiiiiie e, 101
sexta hipOtesIS .......coovvvvviiiiiee e, 102

Xii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Clasificacion de 10S tribUtOS ...........ccuuiiiiiiiiii e 34
Figura 2. Sistema tributario NaCioNal ................euuuiiiiiiiiiiiiiiiiiees 35
Figura 3. Esquema del disefio de iNVeStigacion ............oooiuuuiiiieeeeeeiniiiiiiiieeeeen 55
Figura 4. Pregunta 1. ¢ El costo de los tramites limita formalizarse? .................. 61
Figura 5. Pregunta 2. ¢ Las altas tasas impositivas limita formalizarse? ............. 62

Figura 6. Pregunta 3. ¢Se dispone de fuentes de capacitacion en formalizacion?

Figura 7. Pregunta 4. ¢ Los costos de capacitacion limita formalizarse? ............. 64
Figura 8. Pregunta 5 ¢ Mantiene interés y participacion de las asesorias que brinda
= TS 1 1A ISP 65
Figura 9. Pregunta 6. ¢ Promueve una cultura tributaria en sus operaciones?.... 66
Figura 10. Pregunta 7. ¢Mantiene un adecuado manejo de los recursos
=T L= = o] 1= 67
Figura 11. Pregunta 8. ¢ Promueve la innovacion productiva? ............cccceveeeeen... 68
Figura 12. Pregunta 9. ¢ Persiste una percepcion de falta de transparencia de las
= LU (0] 0 F= o [ 69
Figura 13. Pregunta 10. ¢ Persiste una percepcion de inseguridad? ................... 70

Figura 14. Pregunta 11. ; Mantiene acceso a financiamiento con la formalizacion?

Figura 15. Pregunta 12. ¢ La formalizacién genera acceso a nuevos mercados? 72
Figura 16. Pregunta 13. ¢Declarar los impuestos favorece mejor desempefio
EMPIESANIAI? ..o 73
Figura 17. Pregunta 14. ¢ Aplica sanciones ante situaciones recurrentes? ......... 74

Xiii



Figura 18. Pregunta 15. ¢ Se realizan acciones de control previo? ..................... 75
Figura 19. Pregunta 16. ¢Los mecanismos de control previo evitan infracciones al
(o0 o [0 To 1 ] 01U ¢= 1[0 120U 76
Figura 20. Pregunta 17. ¢ Los impuestos devienen de la correcta determinacion de
[a base IMPONIDIE? .....e e e e e e eaanes 77
Figura 21. Pregunta 18. ¢ Los impuestos son liquidados guardando equidad? ... 78
Figura 22. Pregunta 19. ¢Mantiene una politica de presentacion oportuna de la
D] BN N PP PPPRRPPPIN 79
Figura 23. Pregunta 20. ¢ Las DDJJ contienen informacion precisa?.................. 80
Figura 24. Pregunta 21. ¢ Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos? .. 81
Figura 25. Pregunta 22. ¢Aplica incentivos fiscales en la determinacion de sus
D] N N PP UPPPPPTRPPPIN 82
Figura 26. Pregunta 23. ¢ Mantiene una correcta emision de los comprobantes de
=16 [0 PP 83

Figura 27. Pregunta 24. ¢ Mantiene la informacion contable ordenada y disponible?

Xiv



RESUMEN

En esta investigacion el proposito del estudio fue Determinar de qué manera la
informalidad incide en la recaudaciéon tributaria de las empresas del sector
maderero en la regién Ucayali, afilos 2016-2023. En términos de metodologia, la
investigacion fue aplicada, de nivel exploratorio, descriptivo y explicativo. La
poblacion la conform6é 300 micro y pequefias empresas y para determinar la
muestra se aplico formula estadistica obteniéndose 55 mypes. Se utilizé un
instrumento de 24 preguntas validado por experto y con un indice de fiabilidad de
alfa de Cronbach de 0,836. Los resultados obtenidos de la investigacidon muestran
que existe una resistencia a la formalizacion y, por lo tanto, tienen un impacto en el
nivel de recaudacion tributaria, porque omiten importantes fases del registro
contable, control previo y determinacion correcta de la base imponible para
determinar los impuestos. Por otra parte, las hipétesis que fueron propuestas han
sido contrastadas y aceptadas en todos los supuestos mediante la prueba no
paramétrica Chi Cuadrado, lo que ha aumentado la validez de los resultados y ha
permitido establecer conclusiones y recomendaciones de manera adecuada.
Asimismo, segun la investigacion, las empresas de la industria de la madera estan
en riesgo de quedar relegadas del desarrollo comercial y participar de la libre
competencia con el mercado internacional, debido a que se formalizan de acuerdo
con sus intereses. Esto compromete el nivel de recaudacion tributaria que estima
la administracion tributaria del pais. Como conclusiones, el comportamiento de la
variable informalidad de las empresas del sector maderero si incide en el nivel de
recaudacion tributaria en la Region Ucayali.

Palabras clave: informalidad, sector maderero, recaudacion tributaria.
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ABSTRACT

In this research, the purpose of the study was to determine how informality affects
the tax collection of companies in the timber sector in the Ucayali region, 2016-2023.
In terms of methodology, the research was applied, exploratory, descriptive and
explanatory. The population consisted of 300 micro and small enterprises and to
determine the sample, a statistical formula was applied to obtain 55 MSMEs. A 24-
guestion instrument was used, validated by an expert and with a Cronbach's alpha
reliability index of 0.836. The results obtained from the research show that there is
a resistance to formalization and, therefore, they have an impact on the level of tax
collection, because they omit important phases of accounting registration, prior
control and correct determination of the tax base to determine taxes. On the other
hand, the hypotheses that were proposed have been contrasted and accepted in all
the assumptions by means of the non-parametric Chi Square test, which has
increased the validity of the results and has allowed establishing conclusions and
recommendations in an adequate manner. In addition, according to the
investigation, timber industry companies are at risk of being left out of commercial
development and of participating in free competition with the international market,
because they are formalized according to their interests. This compromises the level
of tax collection estimated by the country's tax administration. As conclusions, the
behavior of the informality variable of the timber sector companies does affect the

level of tax collection in the Ucayali Region.

Key words: informality, timber sector, tax collection.
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INTRODUCCION

Desde el punto de vista de la administracion tributaria, los contribuyentes de
las mypes que se mantienen en la informalidad, es decir, no llevan sus cuentas
formalmente, son considerados como itinerantes, ya que mantienen una actividad
informal y carecen de garantias como la estabilidad laboral, seguridad social y el
control efectivo sobre los ingresos que proviene de sus actividades econdémicas.
Estos ingresos, se convierten en dinero de uso permanente, lo que dificulta su
estabilidad comercial debido a la falta de un flujo controlado y adecuado que
equilibre su economia. La carga tributaria en el Peru representa el 15,0% del
producto interno bruto (PIB), mientras que en América Latina alcanza el 21,0%. La
informalidad es un sector relevante en la economia peruana, y su medicion es
crucial para el sector publico y privado. La informalidad reduce la recaudacion
tributaria, ya que las empresas y trabajadores no formalizados no contribuyen con
impuestos al fisco, lo que afecta negativamente los ingresos del pais. La
informalidad en el Peru se caracteriza por una alta tasa de no registro en la
administracion tributaria, lo que implica una menor recaudacion de impuestos.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI), en 2017, el sector
informal representd el 18.9% del PIB, con aproximadamente 6,486,000 negocios
informales. La administracién tributaria tiene como objetivo mejorar el conocimiento
de responsabilidad de sus administrados y motivar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias. Un estudio realizado por Silupu (2019) concluye que la
informalidad se da debido a una legislacion tributaria que excluye a la micro y
pequefia empresa. La evasion tributaria es otro indicador de la recaudaciéon
tributaria. Un estudio sobre el sector maderero en la provincia de Coronel Portillo

encontré que la migracion poblacional es un factor que contribuye a la informalidad
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Yy, €n consecuencia, a la evasion tributaria. Para mejorar la recaudacion tributaria,
se sugiere la obligatoriedad de tener un Registro Unico del Contribuyente (RUC), el
pago de impuestos y la simplificacion de tramites administrativos. Ademas, la
aplicacion correcta de las leyes y normas tributarias es fundamental para disminuir
las contingencias tributarias de las micro y pequefias empresas.

Segun lo expuesto, se propuso el siguiente enunciado: ¢De qué manera la
informalidad incide en la recaudacion tributaria de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023? Por consiguiente, para atender la
problematica planteada, se defini6 como objetivo general: Determinar de qué
manera la informalidad incide en la recaudacion tributaria de las empresas del
sector maderero en la regién Ucayali, aflos 2016-2023.

Asimismo, para dar alcance al objetivo general, se propusieron como
objetivos especificos: (I) Determinar si el costo de formalizacion incide en la
responsabilidad de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios
2016-2023. (Il) Establecer si la falta de capacitacion incide en la evasion tributaria
de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023. (IlI)
Determinar si el nivel de conocimiento tributario incide en la determinacion de la
base imponible (régimen tributario) de las empresas del sector maderero en la
region Ucayali, afios 2016-2023. (IV) Determinar si la sostenibilidad empresarial
incide en las declaraciones juradas mensuales de las empresas del sector
maderero en la regidn Ucayali, afios 2016-2023. (V) Establecer si la desconfianza
en las autoridades incide en el pago de impuestos de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023 y (V1) Investigar si la mejora en los

sectores econdémicos con la formalizacion incide en la emision de los comprobantes
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de pago de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-

2023.
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CAPITULO I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica:

De acuerdo al informe anual de diagnéstico y evaluacion acerca de la
actividad empresarial de las micro y pequefias empresas en el Perd, para el afio
2022, se determina que la informalidad en este sector alcanza al 76,5% en lo que
respecta al registro de sus cuentas. El 86,7% de este grupo empresarial se
mantiene en la informalidad cifra que deviene del 96,4% que representan las mypes
respecto del total de las empresas peruanas que emplearon al 45,8% de la
Poblacién Econdmicamente Activa (PEA). Para el afio 2022, las mypes aportaron
el 17,0% del Producto Bruto Interno (PBI), luego del periodo de pandemia donde
por la necesidad de dinamizar la demanda el 48,2% utiliz6 un producto bancario,
facilitando la venta, pero a su vez, ingresando a la economia formal, (ComexPer,

2022).



Desde el punto de vista de la administracion tributaria, los contribuyentes de
las mypes que se mantienen en la informalidad, es decir, no llevan sus cuentas
formalmente, son considerados como itinerantes, ya que mantienen una actividad
informal y carecen de garantias como la estabilidad laboral, seguridad social y el
control efectivo sobre los ingresos que proviene de sus actividades econdmicas.
Estos ingresos, se convierten en dinero de uso permanente, lo que dificulta su
estabilidad comercial debido a la falta de un flujo controlado y adecuado que
equilibre su economia, (Carrasco, 2021).

En el Perq, la carga tributaria representa el 15,0% del producto interno bruto,
mientras que en América Latina alcanza el 21,0%; en otros paises puede alcanzar
el 35,0%, (Instituto Peruano de Economia, 2019). En lineas generales la
informalidad representa un sector relevante en la economia peruana, medirla es
muy importante para el sector publico y privado porque permite determinar
decisiones en politica econémica y social. La problematica que se viene
dilucidando, es que, se desprende que la produccién que genera la informalidad al
no estar formalizada representa menor recaudacion tributaria, justamente porque
el aparato productivo conformado por empresas y su fuerza trabajadora al no estar
formalmente contratados también significa menor recaudacién de impuestos al
fisco, por consiguiente, menos ingresos al Peru, (INEI, 2021). Por ejemplo, para el
afio 2017 el aporte al producto bruto interno - PBI del sector informal llego a
representar el 18.9%, con un numero de negocios informales aproximado de
6,486,000 unidades, (INEI, 2017).

Bajo este contexto, la informalidad viene siendo un factor de desfavorable
impacto en la recaudacion tributaria, que, para nuestro estudio, representa la

variable independiente; cual comportamiento reduce los fondos publicos que, por



el contrario, deben ser para el soporte econdmico de la hacién en su fin de atender
las necesidades de la poblacion. Al respecto, la administracién tributaria tiene como
tarea mejorar el nivel de conocimiento de responsabilidad de sus administrados,
motivando el cumplimiento de sus obligaciones tributarias como parte de su
participacion en el desarrollo del pais, (Hinojosa et al., 2021). Un estudio realizado
por Silupu (2019) revela el costo de la informalidad que representa para nuestro
pais. Refiere que la informalidad es un fendmeno de naturaleza multisectorial, que
no solo responde a variables relacionadas con el negocio, sino que ademas tiene
alta correlacion con las caracteristicas del hogar del empresario, concluye que la
informalidad se da por una legislacion tributaria que excluye a la micro y pequefia
empresa.

Ahora bien, la evasion tributaria, representa otro indicador de la recaudacion
tributaria, aqui Gonzales y Guerrero (2021) en su articulo titulado Informalidad y
Evasion Tributaria en el sector maderero en la provincia de Coronel Portillo, nos
describe la relacién de la informalidad y evasion tributaria en el sector indicado.
Concluye que la migracion poblacional es motivo de la informalidad y da como
consecuencia la evasion tributaria, situacién relevante que resta calidad de
resultado de los esfuerzos de la administracion tributaria. Por otra parte, es
menester anotar que los regimenes tributarios afectan el financiamiento y desarrollo
de las micro y pequeias empresas, esto en referencia al indicador Base imponible
— Regimenes tributarios, en virtud de la oferta y demanda de productos y servicios
gue se otorgan en los mercados, lo que determina los ingresos y egresos de estas
empresas y porcentajes a pagar, (Pillpe, 2022). Al respecto, Adriazola (2021) en su
articulo Propuestas para incrementar la recaudacion tributaria, refiere que, si bien

el Perd ha crecido econdmicamente durante los ultimos 20 afos, este crecimiento



no se ha visto redituado en un incremento en la recaudacion tributaria. Por lo cual,
sugiere entre otras medidas: obligatoriedad de tener RUC; todo tramite
administrativo y de contratacion de servicios privados debe acreditar inscripcién en
el RUC y pago de impuestos, entre otros. Bajo esa misma linea, las Declaraciones
juradas mensuales, indicador cuyo cumplimiento permite disminuir las
contingencias tributarias de las micro y pequefias empresas. Sare y Rodriguez
(2019), sostienen que existe la preocupacion del constante cambio de leyes y
normas tributarias que conllevan al desconocimiento tributario y mala aplicacion de
estas. Valderrama y Alava (2020) determinan que la informalidad sostiene una
economia informal que guarda una estrecha relacion con la evasion de las
obligaciones impositivas de las empresas.

A continuacion, el pago de impuestos constituye otro indicador que se
relaciona muy bien con la puntualidad y los incentivos fiscales. Sare y Rodriguez
(2019), sostiene que el cumplimento de la obligacién tributaria se da a través del
pago de impuestos a la administracién tributaria de acuerdo con las condiciones,
motivaciones y cronograma establecido. La administracién tributaria, debe reforzar
los canales de comunicacion para velar por su cumplimiento. Finalmente, el
comprobante de pago es un indicador que revela el mecanismo de las
transacciones que las empresas realizan por sus actividades de intercambio
comercial (Venta, transferencia, entre otros), por la cual nace y afecta una carga
tributaria interpuesta segun la normativa vigente de la administracion tributaria,
(SUNAT, 2024). Al respecto, Salcedo et al., (2020) en su articulo de sobre
Economia informal en Colombia: iniciativas y propuestas para reducir su tamafio,
llegan a la siguiente conclusion, que el acompafamiento y capacitacion de

competencias empresariales puede aumentar la competitividad y productividad de



la micro y pequefia empresa, los cuales, afirman que son medidas necesarias para
reducir efectivamente la informalidad.

Por otra parte, el sector maderero, constituye un rubro econémico muy
atractivo que atrae inversiones nacionales e internacionales a la amazonia peruana.
Esta actividad se divide en tres lineas de trabajo: los extractores de madera
(bosques), los transformadores o industrias de la madera (aserraderos) y los
comercializadores de madera (personas naturales o empresas). El 73,0% y 77,0%
respectivamente estan asociados a la informalidad de la segunda transformacion y
un 96,0% en el empleo, (ITP/CITE madera, 2018 citado en Gonzales y Guerrero,
2021). Estas lineas de trabajo son afectadas por muchas dificultades en su
trayectoria empresarial que van desde su constitucion de empresa, sea persona
juridica o natural y el desconocimiento de los tramites de formalizacion que
constituyen una razon por la que aumenta la informalidad, viéndose con mayor
claridad en la comercializacion y transformacion de la madera que se caracterizan
por no entregar un comprobante de pago a sus clientes y proveedores, todo esto,
en mas del 50,0% de los emprendedores que no lo hacen; por otro lado, carecen
de documentacion formal para realizar la propia comercializacion, transporte y
extraccibn de la madera. Esto conlleva a desventajas como la negacion a
financiamiento formal muy necesario para poder continuar con sus operaciones,
llegando a cometer actos ilicitos en el negocio, inclusive hasta la violencia fisica,
(Gonzales y Guerrero, 2021). Aunque el gobierno peruano ya viene trabajando
arduamente con distintas acciones para reducir la informalidad y el control en el
sector maderero, todavia hay mucho por hacer en cuanto a la fiscalizacion,
especialmente en lo que respecta a la informalidad que genera un mercado negro

de la madera donde compran las empresas formales sin el comprobante de pago



correspondiente.

En la tabla 1, se presenta el movimiento cambiante de la participacion del

sector informal con relacion al PBI entre los afios 2007- 2021 en el Peru.

Tabla 1.

Peru: participacion del sector informal en el PBI y en el empleo equivalente, 2007 —

2021.

PBI del Sector Informal (eje izquierdo) Empleo equivalente del Sector Informal (eje derecho)
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En promedio, el sector informal aporta el 18,6% del PBI, mientras que genera

el 55,4 % del empleo total. La problemética que también aqueja a las empresas del

sector maderero es la falta de liquidez o nulo financiamiento econémico del sector

bancario para poder invertir en nuevas propuestas de negocio, debido a que operan

en la informalidad y carecen en consecuencia del respaldo de una empresa

legalmente constituida; inclusive los activos, que fueron adquiriendo juntamente

con el negocio puesta en marcha no les representa ningun aval. En consecuencia,

esta problemética contribuye a la baja recaudacion tributaria del sector maderero,

sumandose la carencia de inscripcién al Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
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Estarealidad da a las empresas del sector maderero una referencia de poca solidez
econdémica y hasta en muchos casos falta de experiencia en el negocio, por lo que,
resultan poco atractivas para el financiamiento, de las cuales por el contrario se
espera alcancen una mejor tributacion, un mejor control en la contabilidad,
operaciones transparentes y sinceramiento de los activos de la empresa.

Finalmente, después de haber descrito la problematica relacionada con la
investigacion, a continuacién, con fines metodolégicos fue delimitada en los
siguientes aspectos:

a. Delimitacion espacial

El ambito donde se desarrollara la investigacion son las micro y pequefias

empresas de la Region Ucayali, pertenecientes a las actividades madereras

en sus tres lineas de trabajo: Extraccion, Industria y Comercializacion de la

madera.

b. Delimitacién temporal

El periodo que comprendera el estudio son los afios 2016 al 2023.

c. Delimitacion social
Las técnicas de recojo de informaciébn se aplicardn a los gerentes,

administradores y contadores de las micro y pequefias empresas.

d. Delimitacion conceptual
En esta investigacion se profundizara el impacto que tiene la informalidad
en la recaudacion tributaria del sector maderero de las empresas de la

Region Ucayali.



Variables:

1.2

121

Informalidad: Schneider y Enste (2000), hacen referencia a dos definiciones
gue han sido utilizadas con relativa frecuencia. La primera describe al sector
informal como “toda actividad econdmica que contribuye con el PBI,
observado o calculado de manera oficial, pero que no se encuentra
registrada”. La segunda lo define como “la produccion en el mercado, legal

o ilegal, de bienes y servicios que escapan al registro del PBI oficial”.

Recaudacion tributaria: La recaudacion tributaria es el proceso de la
administracion tributaria de un pais para obtener fondos recaudados
provenientes de la afectacion de impuestos o0 contribuciones a las
actividades de las empresas e instituciones como por ejemplo rentas,
utilidades, ganancias o contribuciones al seguro social, con la finalidad de
gue el gobierno obtenga ingresos para financiar obras o acciones de
bienestar social para la poblacion que representa. Los impuestos se conocen
también como ingresos fiscales y se caracterizan porque afectan bienes y

servicios, (Calderén, 2021).

Formulacién de Problema:

Problema general:

¢,De qué manera la informalidad incide en la recaudacion tributaria de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-20237?

1.2.2

a.

Problemas especificos:

¢De qué manera el costo de formalizacion incide en la responsabilidad de



1.3

13.1

las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-20237?

¢,De qué manera la falta de capacitacion incide en la evasion tributaria de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, aflos 2016-20237?

¢De qué manera el nivel de conocimiento tributario incide en la
determinacién de la base imponible (régimen tributario) de las empresas del

sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-20237?

¢,De qué manera la sostenibilidad empresarial incide en las declaraciones
juradas mensuales de las empresas del sector maderero en la regién

Ucayali, afios 2016-20237

¢,De qué manera la desconfianza de las autoridades incide en el pago de
impuestos de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios

2016-20237?

¢,De qué manera la mejora en los sectores econdmicos con la formalizacién
incide en la emisién de los comprobantes de pago de las empresas del

sector maderero en la region Ucayali, afilos 2016-2023?

Objetivos de la investigacion:

Objetivo general:

Determinar de qué manera la informalidad incide en la recaudacion tributaria

de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.



13.2

Objetivos especificos:

Determinar si el costo de formalizacion incide en la responsabilidad de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.

Establecer si la falta de capacitacion incide en la evasion tributaria de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, aflos 2016-2023.

Determinar si el nivel de conocimiento tributario incide en la determinacion
de la base imponible (régimen tributario) de las empresas del sector

maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.

Determinar si la sostenibilidad empresarial incide en las declaraciones
juradas mensuales de las empresas del sector maderero en la regién

Ucayali, afios 2016-2023.

Establecer si la desconfianza en las autoridades incide en el pago de
impuestos de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios

2016-2023.

Investigar si la mejora en los sectores econémicos con la formalizacion incide

en la emisién de los comprobantes de pago de las empresas del sector

maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.
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1.4  Justificacion de la investigacion:

1.4.1 Importancia:

El desarrollo de esta investigacion sera relevante para las empresas que
conforman el sector maderero de la regién Ucayali, en relacién a la incidencia de la
variable informalidad que limita el desarrollo y que se extiende también a otros
sectores econdémicos de la amazonia y que afectan desfavorablemente la
recaudacion tributaria, la segunda variable de investigacién. Se tiene la expectativa
que la investigacion servira para identificar las causas, obstaculos y desventajas
que la informalidad genera y que viene limitando alcanzar mejores niveles
desarrollo econémico.

En el andlisis, la investigacion determinara las caracteristicas del sector
maderero que insiste operar en un ambiente contrario a la formalidad empresarial,
con operaciones transparentes y reales, con una tributacion clara y precisa,
aminorando posibles errores e implementando mejores practicas contables; y por
otra parte, los aspectos que inciden con fluctuaciones (variabilidad) en el
comportamiento de la recaudacion tributaria, funcion de la administracion tributaria
de la region Ucayali.

Como justificacion teorica: La investigacidn buscara determinar si la
informalidad del sector maderero en el contexto del periodo de estudio incide
directamente en la recaudacién tributaria de la regién Ucayali, para lo cual se
soportara en investigaciones similares citadas en la presente tesis, para confrontar
sus resultados, indicadores e indices, (Tamayo, 2014).

Como justificacion practica: se realizard un adecuado andlisis de la
problematica respecto a los estragos que genera la presencia de la informalidad en
los sectores de la economia peruana, que seran las bases para comprender como

11



se enfoca la informalidad en el sector maderero y plantear recomendaciones que
permitan limitar su expansion, de tal manera que mejore la recaudacion tributaria.
En consecuencia, este estudio servira no solo para estudios posteriores de las
variables, sino tanto para el sector publico como para el sector empresarial,
(Tamayo, 2014).

Como justificacion metodoldgica: la investigacion seguird un enfoque
cuantitativo, de nivel descriptivo-correlacional para identificar el comportamiento y
relacion entre las variables planteadas, esto mediante la observacion de la realidad.
Asimismo, la investigacion haciendo uso del analisis comparativo, confrontara sus
resultados con otras investigaciones para identificar su contribucion al estudio en el

periodo planteado de estudio, (Tamayo, 2014).

1.4.2 Viabilidad de la investigacion:

El presente proyecto es viable, debido a que se cuenta con los recursos
financieros, humanos y materiales para la obtencién de la informacién a estudiar,
ademas dicho estudio de investigacibn académica representara un importante
alcance a los empresarios y emprendedores a tener muy en cuenta las ventajas

de la formalizacién y tributacion de sus negocios en el sector maderero.

e Recursos Financieros: El investigador cuenta con los recursos financieros
para cubrir los egresos en los rubros Recursos humanos y Recursos materiales,
tal como se expone en el anexo Recursos. Como recursos propios cuenta con
S/.8,000.00 y como recursos de terceros de origen bancario cuenta con S/.

4,500.00, que suma S/. 12,500.00; garantizando asi la viabilidad de la ejecucion.

e Recursos Humanos: El investigador dispondra de un asesor de tesis

12



designado por la Escuela de Post Grado, el mismo que por su naturaleza
funcional, asesorara y supervisara el desarrollo de la investigacion, hasta la fase
de sustentacion. Asimismo, se ha previsto contar con el apoyo de un estadistico
gue colaborara con el investigador para el trabajo de analisis de la informacion

obtenida. El presupuesto asciendo a la suma de S/.6,400.00

e Recursos Materiales: El investigador dispone de los Recursos materiales, tales
como: Equipo de computo con programas informéticos actualizados, Impresora-
Scanner-Fotocopiadora. De igual manera, cuenta una oficina con mobiliario
necesario para el trabajo de escritorio, habiendo cubierto los gastos para los
rubros de papeleria y encuadernacion y otros necesarios a esta actividad. El

presupuesto asciende a la suma de S/.6,100.00

Se precisa que la investigacion se realizara en el espacio temporal de cinco

meses (febrero — junio), del afio 2024.

1.5 Limitaciones:

La principal limitacion representativa del proyecto de investigacion seria la
informacién a obtener, debido a la mala organizacion de las empresas del sector
maderero:

e Existe la posibilidad de baja tolerancia de las unidades de andlisis
(empresarios) que conforman la muestra, para someterse a la técnica de
encuesta y brindar informacion que nos conduzca a conocer el
comportamiento de la variable informalidad.

e Existe probable baja motivacion para responder con veracidad los datos

solicitados para determinar el comportamiento de la variable recaudacion
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tributaria.
e Estimamos como una limitacién el estado del arte, el mismo que presenta un

vacio de conocimiento en el contexto planteado para nuestra investigacion.
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CAPITULO Il  MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion:

Con la finalidad de conformar el cimiento cientifico del presente proyecto, se
realizd una exhaustiva revision y andlisis de libros especializados, revistas
cientificas, repositorios y tesis de investigacion relacionadas con el tema
"Informalidad y su efecto en la recaudacioén tributaria de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023". A continuacion, se enumeran
algunos trabajos encontrados que han servido como base tedrica y practica para el
presente trabajo, ya que presentan ciertos aspectos relevantes para la

investigacion.

2.1.1 Antecedentes nacionales:
Benavides (2023), llevo a cabo la tesis para optar el titulo profesional de Contador
Publico “Impacto de la informalidad empresarial en recaudacion de impuestos del

mercado modelo - Bagua Grande, 2021” en la Universidad Nacional Toribio
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Rodriguez de Mendoza de Amazonas. El estudio tuvo como objetivo general
evaluar el impacto entre las variables. La hipétesis busco confirmar si el impacto de
la informalidad empresarial repercute de manera negativa en la recaudacion de
impuestos del Mercado Modelo de Bagua Grande, 2021. En relacién con la
metodologia usada la investigacion siguio un desarrollo de orden correlacional de
caracter transversal y de tipo cuantitativa, en la cual se elabordé y aplico un
cuestionario y fichas de registro como instrumentos de recoleccién de informacion.
La poblacion muestral fue conformada por 150 negocios pertenecientes al mercado
modelo de la ciudad de Bagua Grande. Como resultados se determiné el impacto
de la informalidad empresarial en la recaudacion de impuestos evidenciada en una
correlacion de Pearson de -0.812, que refiere que mientras mayor sea la
informalidad, menor sera el beneficio de recaudacion de impuestos para parte de
los entes reguladores. Entre sus conclusiones, sefala que:

a. Se evidenci6 que existe un distanciamiento amplio en cuanto a la
concientizacién y cultura tributaria.

b. Se identificé que el impuesto que no se declara es el impuesto a la renta,
determinandose también que los pagos a cuenta no son abonados
debidamente; y en cuanto, al IGV, los contribuyentes estan exonerados, ya que
se encuentran dentro de la Ley N° 27037.

c. El impacto de la informalidad empresarial en la recaudacion de impuestos del
Mercado Modelo de Bagua Grande, 2021, resulta negativo, en virtud a los

resultados de correlacion obtenidos.

Gonzales (2022), llevé a cabo la tesis para optar el grado académico de maestro
“Informalidad y evasion tributaria en el sector maderero en la provincia de Coronel

Portillo en la Universidad Nacional Agraria de la Selva”. El estudio tuvo como
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objetivo general determinar la relacion de la informalidad y evasion tributaria en el

sector maderero en la provincia de Coronel Portillo. La hipétesis buscé confirmar

la informalidad en las dimensiones de las concesiones forestales, control y

migracion se relacionan con la evasion tributaria en el sector maderero en la

provincia de Coronel Portillo. En relacion con la metodologia usada fue de tipo
cuantitativo, de nivel descriptivo-correlacional y disefio no experimental,
transversal. Por otro lado, para la obtencién de los datos se aplicoé un cuestionario
mediante la técnica de encuesta que comprendié de 30 preguntas, dirigido a la
muestra poblacional de 40 profesionales que son parte de instituciones
gubernamentales como SUNAT, Osinfor, Gobierno Regional, Direccion Regional
de Agricultura, entre otras entidades. El instrumento se sometid al analisis de
consistencia interna usando el alfa de Cronbach, obteniéndose un coeficiente de

0.978 por lo que indica que el instrumento es valido y confiable para su aplicacion.

Entre sus conclusiones, sefiala que:

a. En virtud de los resultados, la informalidad en las dimensiones de las
concesiones forestales, control y migracion se relacionan con la evasion
tributaria en el sector maderero en la provincia de Coronel Portillo

b. Se concluye también que los procedimientos de control en las etapas de
extraccion, transformacion y comercializacion se relacionan con la evasion

tributaria en el sector maderero en la provincia de Coronel Portillo.

Saldafia y Trigoso (2021), llevé a cabo la tesis para optar el titulo profesional de
Contador Publico “‘Informalidad y recaudacion tributaria en el sector ganadero,
provincia de Lamas, 2021” en la Universidad César Vallejo. El estudio tuvo como
objetivo principal determinar la relacién entre la informalidad y la recaudacion

tributaria en el sector ganadero, provincia de Lamas, 2021. La hipotesis busco
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confirmar la relacion entre la informalidad y la recaudacion tributaria en el sector

ganadero, provincia de Lamas, 2021. En relacion con la metodologia usada, la

investigacion se caracterizdé por ser de tipo aplicada, disefio no experimental y

alcance descriptivo-correlacional. La muestra poblacional fue conformada por 125

empresarios ganaderos. Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la

encuesta y el cuestionario como instrumento; en el procesamiento de datos se
utilizé el programa estadistico SPSS.

Entre sus conclusiones, sefiala que:

a. Cuanto mayor sea la informalidad, menor sera la cultura tributaria de las
personas, en razén al indice de correlacion negativa entre las variables.

b. Cuanto mayor sea la informalidad, probablemente menor sera la educacion
tributaria de las personas en razon al indice de correlacion negativa entre las
variables.

c. Cuanto mayor sea la informalidad, menor sera la recaudacion tributaria, en

razon al indice de correlacion negativa entre las variables.

Quispe (2020), llevdé a cabo la tesis “Informalidad tributaria en el mercado de
abastos de la ciudad de Bagua Grande-2018” en la Universidad de Sipan. El
estudio tuvo como objetivo principal evaluar el comportamiento de la informalidad
tributaria. La hipotesis buscé confirmar si la informalidad tributaria en el mercado
de abastos de la ciudad de Bagua Grande — 2018, es alta. En relacion con la
metodologia usada fue cuantitativa y basica. Se aplico un disefio no experimental,
transversal. Entre sus conclusiones, sefiala que:

a. La cultura tributaria de los comerciantes del mercado es escasa debido a que

existe la percepcion de que los impuestos no son retribuidos claramente con
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obras para la comunidad.

b. Debido a la situacion politica del pais, genera inestabilidad econémica y los
casos de corrupcion desmotiva a los contribuyentes para dejar de lado sus
deberes como ciudadanos de participar activamente con el Estado y prefieran

actuar de manera informal.

C. La Educacion Civica y una Gestidon Municipal transparente y cercana al
ciudadano, se convierten en acciones positivas que pueden permitir tener un
ambiente propicio para que los ciudadanos cumplan con sus responsabilidades

tributarias y la informalidad disminuya.

Los antecedentes nacionales antes mencionados deben ser destacados porque
son investigaciones que intentan explicar las variables en estudio. Por lo tanto, la
investigacion de Gonzales (2022), titulado, Informalidad y Evasién Tributaria en el
sector maderero en la provincia de Coronel Portillo, es relevante porque
representa un referente que tiene similitudes con las variables y espacio
geografico, sin embargo, nuestra investigacion ha extendido su interés en conocer
el impacto de la variable informalidad en calidad de la recaudacién tributaria,
variable que representa la capacidad econdmica del Estado para viabilizar en
proyectos de desarrollo econémico de la region Ucayali como construccion de vias

de comunicacion y mejorar el nivel de control tributario.

2.1.2 Antecedentes internacionales:
Maldonado (2023), llevd a cabo la tesis “Cultura Tributaria y su Impacto en la
Informalidad de la Recaudacién del Impuesto sobre la Renta de las Personas

Fisicas” en la Universidad Iberoamericana, Republica Dominicana. El estudio tuvo
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como objetivo general desarrollar estrategias para promover la conciencia tributaria

en la Republica Dominicana y reducir el impacto econdmico que causa la

informalidad en la recaudacion del impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

En relacion con la metodologia usada, la investigacion se desarroll6 mediante el

meétodo cualitativo-descriptivo. Respecto a las técnicas de investigacion, se aplico

la encuesta y como instrumento el cuestionario. Entre sus conclusiones, sefala
que:

a. La formacion de la cultura tributaria debe iniciarse desde muy temprana edad
en la persona, donde la educacidon juega un rol importante, para que éste
adquiera la creencia firme de cumplir con sus obligaciones tributarias en el
futuro.

b. La cultura tributaria debe ser sostenible; aun en el caso de haber alcanzado un
alto nivel, bastaria un solo caso de tolerancia al incumplimiento para que la
desmoralizacion colectiva aparezca en los contribuyentes cumplidores y asi
destruir cualquier efectivo sistema de recaudacion del tributo.

c. La informalidad es producto del notable y deficiente papel del sector
gubernamental en la generacién de politicas para la generacion de empleo

productivo y de calidad.

Prieto (2023), llevo a cabo la tesis “Eficacia de la Fiscalizacion Tributaria: Impacto
de las Auditorias a Empresas en Chile” en la Universidad de Chile. El estudio tuvo
como objetivo general determinar la eficacia de la fiscalizacion que realiza el
Servicio de Impuestos Internos en Chile (Sll). La hipotesis busco confirmar si
existiese un cambio en el comportamiento del contribuyente riesgoso después de

ser auditado por el Sll, es decir, la empresa seleccionada que estaba evadiendo
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impuestos sub-declarando y/o sub pagando, en relacion al tratamiento, esta dando

resultados al rectificar su comportamiento (aumento de declaracion y/o pago) en

los afios inmediatamente posteriores a la auditoria. En relacion con la metodologia

usada, en la investigacion se aplic6 el Método de Diferencias en Diferencias

Sintéticas (SDID), comparando resultados entre tratados (empresas auditadas) y

controles (empresas no auditadas), para determinar la efectividad de la accion

fiscalizadora, tomando como referencia a contribuyentes del tipo empresa de

distintos segmentos auditados el afio 2017 por el Sll, y analizando su

comportamiento posterior a la auditoria. Entre sus conclusiones, sefiala que:

a. Se encontraron cambios de comportamiento y aumentos significativos en las
declaraciones de contribuyentes en las variables de interés.

b. Para el “resultado liquido anual” se encontré un ATT de 61,3 y de 13,7 millones
de pesos para los segmentos de “todas las empresas” y “empresas medianas
y grandes” respectivamente.

c. Para la variable “pago total de impuesto” se estimé un ATT de 308 y de 301
millones de pesos para los segmentos de “todas las empresas” y “empresas

medianas y grandes” respectivamente.

Orellana y Taday (2022), llevé a cabo la tesis “La informalidad y su relacién con la
recaudacion tributaria en el contexto Latinoamericano: una revision” a la
Universidad del Azuay de Ecuador. El estudio tuvo como objetivo general realizar
un analisis de la economia informal en América Latina y su relacion con la
recaudacion tributaria. En relacion con la metodologia usada la investigacion se
caracterizo por ser descriptiva, la cual se soporté en una revision bibliografica de

un periodo de diez afos, desde 2012 al 2022). Entre sus conclusiones, sefiala que:
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a. Se determind una conexidon entre la informalidad y la evasion fiscal, como
respuesta de los contribuyentes ante la falta de regulaciones.

b. Es cuestionable el éxito de la recaudacion tributaria si existe una alta
informalidad, distorsion de las leyes y escapes normativos.

c. Medidas que generan el impulso de nuevos impuestos o altas tasas impositivas
sin un analisis concienzudo de los funcionarios terminan motivando mas

evasion tributaria.

Buitrago y Guerrero (2021), llevo a cabo la tesis de grado “Evasion y elusion del
impuesto de renta en Colombia” a la Corporacion Universitario Adventista
Colombia. El estudio tuvo como objetivo general realizar una revision bibliografica
sobre los aspectos vinculados con la evasion y la elusion del impuesto de renta en
Colombia. En relacién con la metodologia usada la investigacion fue de tipo
cualitativa con enfoque exploratorio y descriptivo. El disefio fue documental por
estar basada en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de
datos secundarios Entre sus conclusiones, sefiala que:

a. La evasion fiscal es cuando un contribuyente viola las normas que regulan las
obligaciones tributarias con el fin de reducir la obligacion o evitar por completo
la responsabilidad tributaria.

b. La elusion fiscal es mas una tactica, método o proceso que el contribuyente
puede implementar mediante la interpretacion que decida darle a la norma
regulatoria para aprovechar los vacios de esta y asi lograr el objetivo de
disminuir la obligacion impuesta sin violar la ley.

c. Los factores motivadores que influyen en la materializacion de los fendmenos
de la evasion y elusién del impuesto de renta son de diferentes tipos, van desde:

econdmicos, culturales, psicoldgicos, legales y sociales.
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Los antecedentes mencionados nos brindan una perspectiva mas amplia sobre el
problema que plantea el comportamiento informal en naciones de América del Sur.
Su contenido, da sustento y relevancia a nuestra investigacion porque tienen
similitudes respecto al impacto que genera en la recaudacion tributaria. Estas
investigaciones se han desarrollado en ambientes con existencia de problematicas
originados por factores socioeconémicos y que inciden en motivar la informalidad

como alternativa de solucién inadecuada.

2.2 Bases teodricas:

2.2.1 Variable informalidad

Marco historico

Toda actividad empresarial o laboral que opera al margen de la ley genera
informalidad, que termina siendo una economia paralela con las reglas de juego
establecidas. La informalidad esta exenta de impuestos y cumplimiento legal
porque no esta registrada. No obstante, tiene la desventaja de carecer de las
ventajas que brinda la legalidad (por ejemplo, seguridad policial y judicial, acceso a
crédito formal y acceso a mercados internacionales). Inclusive, el comercio informal
tiene consecuencias desfavorables, como un mal uso del espacio publico y de la
infraestructura publica, asi como de las vias peatonales y vehiculares, sin generar
contribuciones directas a través de impuestos para su restauracion, conservacion
o reparacion, (Kamichi, 2023).

La informalidad empresarial en Pera es un tema de preocupacion latente, y
se han utilizado varias definiciones operativas para evaluar su magnitud. Segun el

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017), la informalidad empresarial y
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laboral en Pera supera el 70,0% que mantiene un aumento alineado al desarrollo
econdémico sostenido y varia segun la actividad econdémica y la categoria
ocupacional de los trabajadores, siendo de caracteristicas anticiclica. La
informalidad empresarial ocurre en empresas de menos de 5 trabajadores, con
caracteristicas que se mantienen con el tiempo y diferentes motivaciones que las
iniciaron. El 50,0% de la clase media esta en informalidad laboral, la que esta
relacionada con la baja productividad y el bajo nivel educativo. La flexibilizacion
laboral puede ser una causa de la informalidad, ya que reduce las posibilidades de
entrar en puestos de trabajo formales con altos ingresos. En la actualidad, la
informalidad venezolana en Peru ha aportado mas de USD 600 millones al PBI
peruano, pero también se asocia con pobreza, poca productividad, pocos ingresos

econdémicos y bajos niveles educativos, (Koechlin et al., 2019).

Marco Legal
El término informalidad, aparece por primera vez en una publicacion del afio
1,972 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la situacion del pais
africano de Kenia. En esta linea, Chacaltana (2017) sostiene que el concepto de
informalidad se origin6 en la década de 1970, cuando se asoci6 con una variedad
de actividades que no eran reconocidas, registradas, protegidas o reguladas.
Existe un marco legal para fomentar la formalidad, de la cual podemos citar

los siguientes:

Constitucion Politica del Peru:

- Articulo 29: Establece el derecho al trabajo y la obligacion del Estado de

promover el empleo decente, (Congreso de la Republica del Pera, 2024).

24



- Articulo 41: Reconoce el derecho a la seguridad social y establece que el
Estado debe garantizar su prestacion, (Congreso de la Republica del Perd,

2024).

Leyes:

- Ley N° 28015, Ley de Formalizacién y Promocion de la Micro y Pequeiia
Empresa: el que tiene por objeto promover la formalizacion de las micro y
pequefias empresas, asi como su desarrollo econdmico, (SUNAT, 2024).

- Ley N° 30355, Ley de Promocion y desarrollo de la agricultura familiar: Tiene
por objeto promover la formalizacion de la agricultura familiar y su desarrollo

sostenible, (Congreso de la Republica, 2024).

Decretos Legislativos:

- Decreto Legislativo N° 1440, que establece medidas para la formalizacion de
la economia informal, incluyendo la simplificacion de tramites y la creacién
de incentivos fiscales, (MEF, 2024).

- Decreto Legislativo N° 1521, que otorga beneficios tributarios y simplifica
tramites para la formalizacion de las micro y pequefias empresas, (Diario El

Peruano, 2024).

Otras normas:

- Plan Nacional de Formalizacion e Inclusion Econdmica: que establece las
politicas y estrategias para la reduccion de la informalidad en el Peru,

(Congreso de la Republica, 2024).
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Plan nacional de integridad y lucha contra la corrupcion 2018: Incluye
medidas para combatir la corrupcién, un factor que contribuye a la

informalidad, (PCM, 2024).

Instituciones:

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo: Es el ente rector de las
politicas de empleo y formalizacién en el Pera.

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administraciéon Tributaria
(SUNAT): Es responsable de la recaudacion de impuestos y la lucha contra
la evasion fiscal, lo que contribuye a la reduccién de la informalidad.
Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI): Produce informacién

estadistica sobre la informalidad en el Peru.

Marco conceptual

La informalidad se observa desde diferentes perspectivas en la economia y

el mundo empresarial, por lo que vamos a desarrollar varias ideas para comprender

mejor esta actividad:

Segun Schneider y Enste (2000), la informalidad se puede sintetizar con dos
definiciones: la primera, describe al sector informal como “toda actividad
econdmica que contribuye con el PBI, observado o calculado de manera
oficial, pero que no se encuentra registrada” y la segunda lo define como “la
produccion en el mercado, legal o ilegal, de bienes y servicios que escapan
al registro del PBI oficial”. Otro significado de informalidad es también la

actividad en determinadas acciones econdmicas alejadas de la legislacion,
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ejemplo: carecer de licencia de funcionamiento municipal, carecer de
Registro Unico del Contribuyente — RUC, no presentar declaracion jurada de
impuestos, entre otros. Es asi como, la informalidad esta compuesta por
organizaciones, colaboradores y todos los actores que trabajan sin seguir las
reglas gubernamentales. Al ser informal, se eliminan las obligaciones
tributarias y las normas legales, lo que deja a la ciudadania sin todos los
servicios que ofrece el gobierno, (Ruiz, 2023). Por otro lado, segin Andrade
y Galvez (2015), "la informalidad tributaria surge de la pobreza, por la
ansiedad de las familias que no pueden satisfacer sus necesidades basicas,
hacen de todo con el fin de generar ingresos y poder solventar sus

necesidades”, (Galvez, 2015, p5).

Segun Quispe (2020), las micro y pequefias empresas (Mypes) son
responsables de la generacién de la informalidad en el Peru. La informalidad,
es una préctica frecuente que cierto sector de empresarios y emprendedores
incurren al iniciar un negocio o emprendimiento; que optan por trabajar en
una economia subterrdnea para sortear las imposiciones tributarias. La
informalidad lleva, en consecuencia, a la baja recaudacion tributaria del
Estado, situacién con impacto negativo en los gastos e inversiones publicas

destinados a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Segun Rabanal (2018), la informalidad crea una competencia poco
transparente entre los empresarios informales y formales, porque genera
una situacion ventajosa donde los empresarios informales pueden tener la

capacidad de reducir y controlar sus precios de venta para obtener una
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mayor rentabilidad, mientras que los empresarios formales no pueden
hacerlo, debido al deber de cumplir con sus obligaciones tributarias

establecidas por la ley.

Segun De la Torre y Portocarrero (2001), sefiala que el sector informal
conforma las unidades de produccion que tiene una nacion que incumple las
normas y regulaciones establecidas por el Estado, ya sea en materia de
registro, tributacion, condiciones de trabajo o cualquier otra disposicion de

caracter legal o reglamentario.

Con relacién al sistema laboral, segun la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), (2013) el trabajo informal, es aquel realizado por personas
gue no estan afiliadas a la seguridad social y carecen de acceso a beneficios

laborales como el seguro de salud, vacaciones pagadas y las pensiones.

Indicador de la variable e indices

Costo de formalizacion

Segun Ramirez (2023) el costo de la formalizaciéon es la cuantia monetaria
(valor) de constituir una empresa. Esta conclusion deviene de su analisis enfocado
en determinar las causas que limitan la decisién de los microempresarios para
pasar a la formalidad, en la cual identific6 una especial preocupaciéon por como
cancelar las tasas correspondientes a tramites engorrosos de constitucion y el
cumplir con la obligacion mensual de liquidar los impuestos respecto a un negocio

cuya viabilidad esta a prueba.
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- Costos de tramites, el indicador busca identificar si el costo de los tramites de
formalizacion resulta un obstaculo para que las micro y pequefias empresas opten

por pasa a la economia formal, (Ramirez, 2023).

Altas tasas impositivas, el indicador tiene como propdsito identificar la
percepcion de los microempresarios respecto a la carga impositiva, (Ramirez,

2023).

Falta de capacitacion
Véasquez y Vasquez (2022), refieren en su estudio que los microempresarios
sostienen que desconocen como determinar sus impuestos porque no reciben

capacitaciéon, aduciendo al desconocimiento como limitante para formalizarse.

- Fuentes de capacitacién, el indicador mide la recurrencia de los
microempresarios a fuentes de capacitacion disponibles para ampliar su
conocimiento respecto a los pasos a seguir para la formalizacion empresarial y

tributaria, (Vasquez y Vasquez, 2022).

- Recursos econdmicos, el indicador mide la disposicibn econémica respecto al
interés en participar en capacitaciones para formalizarse y evaluar su decision

respecto a sus objetivos empresariales, (Casarreal y Cruz, 2020).

Nivel de conocimiento tributario
Para Cherres (2022), el conocimiento tributario es un requisito para

materializar la formalizacién, a su vez es instrumento para determinar de manera
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correcta el impuesto a declarar a la administracion tributaria.

- Participacion en asesoria en Sunat, el indicador busca identificar la participacion
de los microempresarios interesados de ser parte de la economia formal en

eventos organizados por la administracion tributaria, (Cherres, 2022),

- Cultura tributaria, el indicar mide la existencia de una sapiencia, percepcion y
habitos de los microempresarios en relacion a la tributacion que se realiza para los

fines econdmicos y sociales de una nacion, (Cornejo, 2022).

Sostenibilidad empresarial

En un estudio realizado por Uribe et al., (2018), precisa que la sostenibilidad
empresarial se sostiene en el involucramiento del sector empresarial en la medicidn
de su impacto en el desarrollo de la comunidad donde opera, para nuestro estudio

es la tributacion.

- Uso eficiente de recursos maderables, el indicador mide la disposicion
adecuada de los recursos maderables por las micro y pequefias empresas que

son parte del sector maderero, (Uribe et al., 2018).

- Innovacion de practicas productivas, el indicador mide la aplicacion de nuevas
formas de ejecutar las practicas productivas por las micro y pequefias empresas
del sector maderero como mecanismo de conservacion y minimizacion de dafios

al medio ambiente, (Uribe et al., 2018).
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Desconfianza de las autoridades

A raiz de los distintos eventos de corrupcion de funcionarios que acontecen
en los paises y los oscuros destinos de los fondos publicos, ha formado una
desconfianza de la poblacién hacia las autoridades, generando mayor informalidad,

(Zavaleta, 2023).

- Transparencia, el indicador mide la percepcion del empresario del sector
maderero respecto a su actuar y lo que espera en reciprocidad de las autoridades

de la comunidad donde opera, (Zavaleta, 2023).

- Inseguridad, el indicador refiere a la percepcibn de inseguridad del
microempresario del sector maderero como limitante para efectivizar su

formalizacion empresarial y tributar, (Zavaleta, 2023).

Mejora en los sectores econémicos con la formalizacion

De acuerdo con la revision literaria, la formalizacion o ingreso de las micro y
pequefias empresas a la economia formal, permite obtener beneficios y ventajas
tanto al sector empresarial como a la gestion publica. Las micro y pequenas
empresas pueden tener acceso al crédito del sistema financiero, asi como también,
se elegibles de apoyo economico del Estado para motivar el desarrollo y

produccion, (Ramirez, 2023),

- Acceso a financiamiento, el indicador mide la secuencia de las empresas que
logran beneficiarse a través de la formalizacion con el acceso al financiamiento

para sus emprendimientos empresariales, (Grados, 2021).
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- Acceso a mercados formales, el indicador mide la secuencia de las empresas
qgue logran beneficiarse a través de la formalizacién con el acceso a nuevos
mercados mas atractivos (nacionales e internacionales) para colocar y competir

con sus productos, (Grados, 2021).

2.2.2 Variable Recaudacién tributaria

Marco historico

A partir de mediados del siglo pasado, en América Latina se han
experimentado diversos cambios estructurales en la economia, los que han tenido
un impacto significativo en las estrategias tributarias de los gobiernos posteriores,
aunque con diferentes impulsos y profundidad a lo largo del tiempo. De esta
manera, se pueden distinguir dos modelos en cuanto al disefio tributario que
incidieron en la transformacion de las estructuras tributarias en las Ultimas décadas:
por un lado, la implementacion del IVA, que se baso en el modelo utilizado en los
paises de Europa Occidental, y, por otro lado, los cambios realizados en el ISR,
gue adoptd el modelo estadounidense, (Gomez y Moran, 2016).

Brasil fue el pais pionero en implementar el Impuesto al Valor Agregado —
IVA en 1967, posteriormente, este fue ampliamente adoptado en los sistemas
tributarios de la region entre los afios setenta y ochenta, como una medida esencial
del Consenso de Washington para compensar la disminucion de la recaudacion
causada por la disminucion de impuestos al comercio internacional. Un IVA con
alicuotas generales del 10,0 % al 20,0 % (y tasa del 0 % para las exportaciones) se

consideraba una fuente confiable y relativamente estable de recursos con escasos
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rezagos de recaudacion debido a los costos de eficiencia relativamente bajos. Los
paises también consideraron la posibilidad de eximir del impuesto a los bienes de
la canasta basica de consumo para disminuir los efectos regresivos que este
impuesto suele tener.

Elimpuesto a la Renta fue incorporado en los sistemas tributarios de América
Latina con mucha anterioridad respecto al IVA, la importancia relativa de este tributo
recién tomd un primer gran impulso en las décadas de los cincuenta y de los
sesenta, con el surgimiento del enfoque redistributivo de la tributacion y la politica
fiscal. Aflos después, las reformas neoliberales de los afios setenta y ochenta
apartaron a este impuesto del centro de la escena tributaria y fiscal, donde se
extendio la idea de que las tasas impositivas elevadas no solo eran impopulares,
sino que tampoco ayudaban a mejorar la distribucidon del ingreso y la riqueza. Hasta
hace algunos afos, el IR tipico de América Latina tenia, al menos en la practica,
mantenia un caracter "cedular" que implicaba gravar por separado los distintos tipos
o cédulas de renta que percibe un mismo contribuyente (trabajo asalariado,
intereses recibidos por depdsitos, dividendos obtenidos por acciones, etc.).
Ademas, en varios de los paises se podia encontrar una larga serie de exenciones
y exoneraciones, segun la fuente generadora, especialmente en el ambito de las
rentas del capital. En nuestro pais, también se incorporaron algunos elementos de
imposicion dual ya que, desde el afio 2009, aplicé una escala progresiva de tasas
(del 15% al 30%) sobre los ingresos provenientes de rentas del trabajo, mientras
que las rentas del capital son gravadas con una tasa proporcional del 6,25% (sobre
el 80% de la renta gravable), con la excepcion de los dividendos que tributan a la
tasa del 4,1% y de los intereses de ahorros y depdésitos bancarios de personas

naturales, que se encuentran exoneradas desde el afio 2010.
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Marco legal

Mediante el Decreto Legislativo No. 771 vigente desde el afio 1994, el poder
ejecutivo establecié la ley marco del Sistema tributario nacional con los siguientes
objetivos:

a. Mayor recaudacion,

b. Aumentar la eficiencia, la permanencia y la simplicidad del sistema

tributario,

c. Distribuir los ingresos de manera justa. El sistema tributario nacional se

basa en el cédigo tributario, que regula todos los tributos, (Diaz y Rengifo, 2019).

Figura 1.
Clasificacion de los tributos

Impuesto

~

— Contribucion

\ A Arbitrios

Tasa —* | Derechos

N

Tributos

Licencias

Nota: Laura (2022).
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El sistema tributario nacional se puede esquematizar de manera sinGptica de

la siguiente manera:

Figura 2.

Sistema tributario nacional

SISTEMA TRIBEUTARIO NACTOMAL

‘ CODIGO TRIBUTARIO ‘ TRIBUTOS

‘ GOBIERNO CENTRAL ‘ GOBIERMNOS LOCALES

PARA OTROS FINES

Nota: SUNAT (2024).

- La funcion de recaudacion tributaria consiste en llevar a cabo las tareas
administrativas necesarias para cobrar las deudas tributarias. Ademas, la
funcién de recaudacion tributaria es incentivar a los contribuyentes a pagar sus
obligaciones tributarias dentro del plazo permitido por la ley mediante el uso de
los mecanismos administrativos establecidos en el Nuevo Cdédigo Tributario
aprobado segun Decreto Legislativo 816 el 21 de abril de 1996. La recaudacion
tributaria se realiza de acuerdo a los regimenes tributarios establecidos,

(Tintaya, 2023).

- Decreto supremo N.° 133-2013-EF, que aprueba el Texto Unico ordenado del

Caddigo Tributario, publicado el 22 de junio de 2013 y normas modificatorias al
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1.1.2024, (SUNAT, 2024).

En la actualidad, existen cuatro sistemas tributarios en Peru:

1. Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo RUS).

Se pueden acoger las personas naturales y sucesiones indivisas que
realicen actividades empresariales y Las personas naturales no profesionales
que perciban rentas por oficios. Siempre y cuando sus ingresos no superen
S/.96,000.00 anuales u S/8,000.00 mensuales y sus activos fijos no deben
superar S/70,000.00. No estan obligados a llevar libros contables y solamente
pueden emitir comprobantes de pago como boletas de venta, tickets y guias de

remision, (SUNAT, 2024). Se clasifica en dos categorias:

Tabla 2.

Cuadro de identificacién del Nuevo Régimen Unico Simplificado

Categoria Compras o ventas hasta Cuota mensual
1 S/.5,000.00 S/.20.00
2 S/.8,000.00 S/.50.00

Nota: SUNAT (2024).

2. Régimen Especial de Renta (RER).
Los sujetos que pueden acogerse a este régimen tributario son las personas
naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas juridicas,

(SUNAT, 2024).
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Tabla 3.

Cuadro de identificacion del Régimen Especial de Renta

Conceptos Descripcién
Limite de Ingresos o Compras S/.525,000.00 anuales
Activos Fijos S/126 000.00 (no cuentan predios y vehiculos)
Cantidad de Trabajadores Hasta 10 por turno de trabajo.
Libros y Registros Registro de Compras y Ventas.
Comprobantes que emiten Factura, boleta de venta, entre otros
Tributos mensuales Renta: 1.5% de los ingresos netos IGV: 18%

Nota: SUNAT (2024).

3. Régimen MYPE Tributario. Los sujetos que se pueden acoger a este régimen
tributario son las personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones
indivisas y personas juridicas. Para este régimen los ingresos no deben superar

1,700 UIT, (SUNAT, 2024).

Tabla 4.
Cuadro de identificacion del Régimen MYPE tributario

Pagos a cuenta mensuales

Ingresos netos Tasa (%)
Hasta 300 UIT 1%
Més de 300 UIT hasta 1,700 UIT Coeficiente 0 1.5%

Impuesto ala renta anual

Renta Neta Tasa (%)
Hasta 15 UIT 10%
Mas de 15 UIT 29.5%

Nota: SUNAT (2024).
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4. Régimen General. Este régimen comprende a todo tipo de actividad econdmica
sin restriccion alguna. Los comprobantes de pago que se pueden emitir son:
facturas, boletas de venta, tickets, liquidacién de compra, notas de crédito, notas
de débito, guias de remision remitente, guias de remision transportista, entre

otras, (SUNAT, 2024).

Tabla 5.

Cuadro de identificacion del Régimen General

Conceptos Descripcién
Comprobantes que emiten Factura, boleta de venta, entre otros.
Libros y Registros Todos los libros contables
Tributos mensuales Renta: 1.5% de los ingresos netos mensuales.
IGV: 18%.
Tributo Anual 29.5% sobre la renta neta.

Nota: SUNAT (2024).

Marco conceptual

La recaudacion tributaria representa un mecanismo para obtener recursos
econdmicos con fines sociales para un pais, y de esta manera poder realizar
proyecciones de obras y mejorar la infraestructura de un pais. Seguidamente, se

desarrollan diversos conceptos para un mejor entendimiento en el presente estudio:

Segun Calderon (2021), la administracion tributaria de una nacion obtiene
los recursos econOmicos a través de la recaudacion por afectacion de
impuestos o contribuciones a las actividades que realizan las empresas e

instituciones. Es el proceso mediante se afectan con imposiciones tributarias
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(impuestos) las rentas, utilidades, ganancias o contribuciones al seguro
social, con la finalidad de que la nacion se provea de recursos econdmicos
para financiar obras o acciones de bienestar social para la poblacion que
representa. Los impuestos se conocen también como ingresos fiscales y se

caracterizan porque afectan bienes y servicios.

Segun Jiménez (2021), el objetivo de la recaudacion tributaria es constituir
un mecanismo para obtener ingresos econdmicos provenientes del pago de
impuestos de empresas y profesionales independientes, para dar
financiamiento a los programas del gasto publico e inversion en obras en
beneficio de la poblacion. Por otra parte, para la Superintendencia Nacional
de Aduanas y Administracion tributaria - SUNAT (2024), la recaudacion
tributaria es una prestacion de dinero que el Estado exige en el ejercicio de
su poder de imperio, sobre la base de su capacidad contributiva legal, para
cubrir los gastos que le demande el cumplimiento de sus fines. La
recaudacion tributaria suele incrementar su nivel de ingresos entre los meses
de marzo y abril de cada afio, gracias a la regularizacion del impuesto a la

renta de las empresas que se encuentran en el sector formal.

Para la administracion tributaria, es muy importante la tributacion, por
consiguiente, segun Armas (2010), se define al tributo como una entrega de
dinero o productos a la autoridad en términos muchas veces obligatorio.
Asimismo, afirma que “la cultura tributaria se identifica con el cumplimiento
voluntario de los deberes y obligaciones tributarios por parte del

contribuyente y no con la implementacion de estrategias para incrementar la
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recaudacion de tributos bajo presién, por temor a las sanciones”, (Armas,

2010, p.41).

Indicadores de la variable e indices

Conocimiento de sus responsabilidades

La orientacion tributaria busca concientizar a los micro y pequenos
empresarios su participacion en el desarrollo del pais, motivando el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias mediante la capacitacion y actividades de

integracion al sistema tributario, (Hinojosa et al., 2021).

- Desempefio, el indicador mide el ejercicio del cumplimiento de la obligacién
tributaria de los micro y pequefios empresarios del sector maderero, respecto a

sus actividades productivas, (Hinojosa et al., 2021).

- Sanciones, el indicador mide la percepcién que tienen los micro y pequefios
empresarios del sector maderero respecto a ser objeto de sanciones por

incumplimiento de las obligaciones tributarias, (Hinojosa et al., 2021).

Evasion tributaria:

Dreyden y College (1996), dichos autores dividen las actividades informales
en tres componentes: (1) evasion tributaria “pura”, (2) economia irregular, y (3)
actividades ilegales. La evasion tributaria “pura” se produce cuando los individuos
no reportan todos los ingresos generados a partir de actividades desempefiadas en

negocios propiamente registrados y contabilizados en las estadisticas nacionales.
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MEF (2018), en su apoyo a la economia nacional nos dice: “Segun las
proyecciones del ministerio de Economia y Finanzas (MEF), el déficit fiscal
cerrara este afo en 2.7% del PBI; y continuara su trayectoria hasta converger en
1% en el 2021. Esta reduccion estara sostenida en el aumento de los ingresos
tributarios y no en la reducciéon de gasto”. Siendo asi, el ministro de Economia
senalé que “la gran apuesta” para aumentar los ingresos sera la reducciéon de la
evasion tributaria. “La evasion del IGV es 36% y la del Impuesto a la Renta (IR)
es 51%, son tasas elevadisimas que debemos reducir. (Para impulsar esta
reduccion) hemos hablado de los incentivos para los recibos por honorarios, las
boletas electrénicas. Todo esto acompafiado de modernizacion tecnoldgica de la
Sunat”, remarcd. El ministro de economia agregd que también existen otros temas
mMas puntuales que se impulsaran para contribuir a tener mas ingresos. Por ejemplo,
el andlisis y eliminacion de las exoneraciones tributarias que ya no funcionen; la
simplificacion de los cuatro regimenes del Impuesto a la Renta (RUS, RER,

Régimen Mype Tributario y Régimen General); y el impuesto predial.

- Comparacion de ingresos y gastos, el indicador mide la composicién de la

determinacién de la obligacion tributaria, (Hinojosa et al., 2021).

- Actividades no declaradas, el indicador mide la incidencia de una forma de
evasion tributaria que las micro y pequefias empresas pueden incurrir al no

declarar alguna actividad que esta afecta tributariamente, (Hinojosa et al., 2021).

Base imponible — Regimenes tributarios
Los regimenes tributarios afectan el financiamiento y desarrollo de las micro
y pequeias empresas, en virtud a la oferta y demanda de productos y servicios que
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se otorgan en los mercados, lo que determina los ingresos y egresos de estas

empresas y porcentajes a pagar, (Pillpe, 2022).

- Simplicidad y calidad, el indicador mide la facilidad y a su vez calidad para la
determinaciéon de la composicion de la base imponible de donde se afectara el
indice porcentual del impuesto a considerar segun la actividad productiva, (Pillpe,

2022).

- Equidad, el indicador mide el balance equitativo para la determinacion de la base
imponible respecto de los ingresos y gastos de las micro y pequefias empresas,

(Pillpe, 2022).

Declaraciones juradas mensuales

Las declaraciones juradas mensuales permiten disminuir las contingencias
tributarias de las micro y pequefias empresas. La realizaciéon de una revision de
informacion preventiva tributaria es necesaria; existe la preocupacion del constante
cambio de leyes y normas tributarias que con llevan al desconocimiento tributario y

mala aplicacion de estas, (Sare y Rodriguez, 2019).

Presentacion oportuna, el indicador mide la concurrencia de las micro y pequefias
empresas del sector en estudio respecto a la oportunidad del cumplimiento de la

obligacion tributaria, (Sare y Rodriguez, 2019).

- Precision, el indicador mide la calidad de registro del contenido de informacion y

cumplimiento de la declaracion jurada de impuestos, (Sare y Rodriguez, 2019).
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Pago de impuestos
El cumplimento de la obligacion tributaria se da a través del pago de
impuestos a la administracion tributaria de acuerdo a las condiciones y cronograma

que difunda, (Sare y Rodriguez, 2019).

Puntualidad, el indicador refiere a la oportunidad de pago del impuesto en
referencia al cronograma que establezca la administracion tributaria, (Sare y

Rodriguez, 2019).

- Usos incentivos fiscales, el indicador refiere a la aplicacion de incentivos
tributarios para determinados sectores de empresas segun lo establezca la

administracion tributaria, (Pillpe, 2022).

Comprobantes de pago

Representan el mecanismo que evidencia las transacciones que las
empresas realizan por sus actividades de intercambio comercial (Venta,
transferencia, entre otros), por la cual esta afecta una carga tributaria interpuesta

segun la normativa vigente de la administracién tributaria, (SUNAT, 2024).

- Cumplimiento normativo, el indicador mide el acatamiento por parte de las micro
y pequefias empresas del sector maderero de la normatividad tributaria impuesta

a las actividades que realizan, (Sare y Rodriguez, 2019).

Obligaciones fiscales, el indicador mide el cumplimiento de la obligacion

tributaria que nace de la actividad econdmica que realizan las micro y pequefias
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empresas en el sector maderero, (Cornejo, 2022).

2.3 Definicién de términos basicos

2.3.1 Variable independiente: Informalidad

1. Tributacion

La tributacion es la accidén de pagar las obligaciones contraidas con el fisco,
o también puede referirse al esquema, régimen o sistema tributario vigente en un
pais. La tributacion puede referirse al acto de pagar tributos, asi como al marco
juridico al que estan sujetos los contribuyentes en una nacion en lo referente a sus
deberes con la entidad recaudadora. El objetivo de la tributacién es que el Estado
cuenta con los recursos financieros necesarios para operar y brindar, por ejemplo,
los servicios basicos que ofrece a la poblacion. Todo ello, a través de las

instituciones publicas, (Gonzales y Guerrero, 2021).

2. Tributo

En el @&mbito econdmico, el tributo es entendido como un tipo de aportaciéon
que todos los ciudadanos deben pagar al Estado para que este los redistribuya de
manera equitativa o de acuerdo a las necesidades del momento. Los principales
son: el impuesto a la renta, el impuesto general a las ventas, el impuesto temporal
a los activos netos. Y existen otros tributos que también ve la Sunat, como el
impuesto a las transacciones financieras, que es cuando se deposita o retira dinero
de los bancos, que no tiene una finalidad recaudatoria, (Gonzales y Guerrero,

2021).

3. Cultura tributaria

La cultura tributaria consiste en el nivel de conocimiento que tienen los
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individuos de una sociedad acerca del sistema tributarioy sus funciones.
Constituye la base para la recaudacion y el sostenimiento del pais.
Esta cultura encierra un conjunto de valores, creencias y actitudes compartidas por
una sociedad respecto a la tributacion y a la observancia de las leyes. Esto va de

la mano con la confianza y credibilidad al gobierno, (Hilasaca y Palacios, 2018).

4. Comercio transparente

La transparencia del mercado significa que los participantes cuentan con
toda la informacion existente sobre este, la cual debe ser completa, clara y veraz.
Hablar de transparencia es referirnos, por ende, a una actitud que nos permita
brindar confianza con base en nuestro propio devenir, y confiar en terceros a la luz
de su diligencia. Se dice que una persona es transparente cuando es sincera,
responsable, asume las consecuencias de sus actos, no miente ni tiene secretos.
Para muchas personas la transparencia es un valor social que genera confianza,

seguridad y muestra el lado positivo de los individuos, (Jiménez, 2021).

5. Operaciones no reales
Una operacién no real sera considerada como tal, cuando la misma a pesar
de sustentarse en un comprobante de pago, no se ha concretado o verificado en la

realidad, es decir, es una operacion inexistente, (Kamichi,2023).

6. Liquidacién de impuestos

En el entorno tributario es un proceso que acepta cuantificar el tributo que
un ciudadano tiene que pagar al fisco. La liquidacion es el resultado de liquidar, que
significa, hacer el pago total a una cuenta, finalizar un estado de algo. Tiene
multiples definiciones, las mas destacadas: Acto de saldar una cuenta, Pago de una

deuda o tributo, (Quispe, 2020).



7. Evasion fiscal

Es la accion fraudulenta que busca evitar el pago de un tributo. Estar al dia
con los impuestos que tienes que pagar es tan importante como llevar bien tu
contabilidad y facturacion. Es una figura juridica que consiste en no pagar de forma
consciente y voluntaria algin impuesto establecido por la ley. Este tipo de evasion
es ilegal y perseguida por la ley como delito penado. Ejemplos pueden ser:

Ocultacién de ingresos, aumento ilicito de gastos deducibles, (Kamichi,2023).

8. Elusion fiscal

Existe otro tipo de evasion conocida como elusion fiscal y es legal. Es una
figura licita en la que se utilizan acciones recogidas en la ley para eludir el pago de
un impuesto siempre con métodos y acciones legales. Otra clasificacién de la
evasion fiscal depende segun sea parcial o total, es decir, si el causante evita el

pago parcial u oculta la accién completa, (Soria y Reyes, 2021).

9. Informalidad

La informalidad engloba todas aquellas ocupaciones y formas de produccion,
que son ejercidas por personas y/o empresas que reciben ingresos, cuyas
condiciones de trabajo no se encuentran reguladas por un marco legal. En este
sector de la economia participan un elevado niumero de personas, (Soria y Reyes,

2021).

10. Informal
Es aquel que no guarda las formas y reglas prevenidas, no convencional,
dicho de una persona que en su porte y conducta no observa la conveniente

gravedad y puntualidad de su estado vendedor ambulante, (Soriay Reyes, 2021).
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2.3.2 Variable dependiente: Recaudacion tributaria

1. Liquidez

Como regla general, mantener la liquidez de un negocio es fundamental para
gue sobreviva, puesto que supone la capacidad de hacer frente a los pagos:
salarios, pagos a proveedores, rentas de alquiler, seguridad social, impuestos etc.
La liquidez de una empresa es su capacidad de obtener dinero en efectico para
poder hacer frente a obligaciones de pago a corto plazo. Es decir, supone la
habilidad con la que un activo se puede transformar en dinero, (Salcedo et al.,

2020).

2. Solvencia.

La solvencia supone la capacidad que tiene una empresa para cumplir con
sus obligaciones de pago. Una empresa deja de ser solvente en el momento en
que sus activos no cubren sus pasivos. De la idea anterior, se podria llegar a la
conclusién de que cuanto mas alta es la liquidez mas alta sera la capacidad de
pago (solvencia), pero puede ocurrir, por ejemplo, que una empresa no tenga
liquidez pero tenga un patrimonio que pueda servir como garantia ante una entidad
bancaria en el caso en que se solicite un préstamo: la empresa goza de solvencia,

(Salcedo et al., 2020).

3. Economia

La economia es la ciencia social que estudia cémo las familias, empresas y
gobiernos organizan los recursos disponibles que suelen ser escasos, para
satisfacer las diferentes necesidades y asi tener un mayor bienestar. En un sentido
amplio, laeconomiase refiere a la organizacion del uso de recursos

escasos (limitado o infinito) cuando se Iimplementan para satisfacer
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las necesidades individuales o colectivas, por lo que es un sistema de interacciones
que garantiza ese tipo de organizacion, también conocido como el sistema

econdmico, (Schneider y Enste, 2000).

4. Estructura contable
Viene a ser la forma correcta de utilizar la cuenta principal y las dimensiones
financieras para crear un conjunto de reglas que determinan el orden y los valores

gue se utilizaron para introducir el nimero de cuenta contable, (Tintaya, 2023).

5. Recaudacion tributaria
Se trata de la actuacion de funciones administrativas ejecutadas por la
administracion tributaria, que conducen al cobro de deudas, sanciones fiscales y

demas recursos publicos a los obligados del pago, (Laura, 2022).

6. Informalidad tributaria

Son aquellas acciones en las que incurren cierto sector de las empresas, al
realizar su actividad empresarial al margen de la normatividad tributaria vigente},
no se encuentran registrados ante la administracion tributaria, por lo tanto, no
presentan declaracion jurada de impuestos, carecen de licencia de funcionamiento

y mantiene a sus colaboradores en la informalidad laboral, (Quispe, 2023).

7. Cultura tributaria
La cultura tributaria resulta en el conocimiento pensativo del ser humano en
cuanto a la comprensién de los impuestos, lo que llevara a cumplir de forma natural

y voluntaria con sus compromisos tributarios, (Ramirez, 2023).
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8. Impuesto

Son las cargas a la cual estan afectos las empresas y ciudadanos de una
determinada nacion, con la finalidad de contribuir con la carga publica del Estado
El impuesto es un gravamen cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa en favor del contribuyente por parte del Estado. Los recursos que se originan
por este concepto conforman la recaudacion tributaria. Los impuestos en el Pera se
clasifican en impuesto a la renta, impuesto general a las ventas, impuesto selectivo
al consumo, impuesto a las importaciones y otros impuestos, (BCRP,2011, p.94

citado por Tintaya, 2023).

9. Capacidad contributiva

La capacidad contributiva hace referencia a la capacidad econémica que
genera una persona 0 empresa y asumir la carga tributaria. En consecuencia, la
capacidad contributiva es un importante indicador a tener en cuenta a la hora de
implementar impuestos, puesto que los impuestos deben corresponder a la

capacidad que tiene el sujeto pasivo para asumirlos, (Tintaya, 2023).

10. Declaracion tributaria

La declaracion tributaria es la manifestacion de hechos comunicados a la
administracion tributaria en la forma y lugar establecidos por Ley, Reglamento,
Resolucion de Superintendencia o norma de rango similar, la cual podra constituir
la base para la determinacion de la obligacion tributaria, (Articulo 88° del Codigo

Tributario).
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CAPITULO Il HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis General
La informalidad incide directamente en la recaudacion tributaria de las
empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023.

3.2 Hipotesis Especificas

a. El costo de formalizacion incide directamente en la responsabilidad de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, aflos 2016-2023.

b. La falta de capacitacion incide directamente en la evasion tributaria de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, aflos 2016-2023.
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c. El nivel de conocimiento tributario incide directamente en la determinacion
de la base imponible (régimen tributario) de las empresas del sector

maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.

d. La sostenibilidad empresarial incide directamente en las declaraciones
juradas mensuales de las empresas del sector maderero en la region

Ucayali, afios 2016-2023.

e. La desconfianza de las autoridades incide directamente en el pago de
impuestos de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios

2016-2023.

f. La mejora en los sectores econdmicos con la formalizacion incide

directamente en la emision de los comprobantes de pago de las empresas

del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.
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3.3

Tabla 6.

Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de las variables

X: VARIABLE INDEPENDIENTE - INFORMALIDAD

Definicion
operacional

La informalidad
que tiene como
consecuencia
la evasion
tributaria
representa la
falta de
organizacién
empresarial de
forma
consciente y/o
inconsciente,
(Gonzéles vy
Guerrero,
2021).

INDICADORES INDICES
1.1 Costos de tramites
X1. Costo de
formalizacién 1.2 Altas tasas
impositivas
2.1 Fuentes de
Xa. Falta de capacitacion
capacitacion
2.2 Recursos econémicos
Xa. Nivel de 3.1 Participacién en
conocimiento asesoria en Sunat
tributario

3.2 Cultura tributaria

Xa. Sostenibilidad
empresarial

4.1 Uso eficiente de
recursos maderables.

4.2 Innovacion de
practicas productivas

Xs. Desconfianza de
las autoridades

5.1 Transparencia

5.2 Inseguridad

Xe. Mejora en los
sectores
econdémicos con

la formalizacion

6.1 Acceso a
financiamiento

6.2 Acceso a mercados
formales.

Escala valorativa

e Ordinal
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Y: VARIABLE DEPENDIENTE — RECAUDACION TRIBUTARIA

Definicion
operacional

La recaudacion
tributaria es el
mecanismo de
las autoridades
para financiar
sus planes de

trabajo en
beneficio de la
sociedad, a

traves de la
imposicion  de
impuestos a las
empresas,
(Adriazola,
2021).

INDICADORES

INDICES

Y1 Conocimiento de
sus
responsabilidades

1.1 Desempefio

1.2 Sanciones

Y.. Evasion tributaria

2.1 Comparacion de
ingresos y gastos

2.2 Actividades no
declaradas

Y3. Base imponible —

3.1 Simplicidad y

Regimenes calidad
tributarios
3.2 Equidad
4.1 Presentacion
Ya. Declaraciones oportuna

juradas mensuales

4.2 Precision

Ys. Pago de impuestos

5.1 Puntualidad

5.2 Usos incentivos
fiscales

Ys. Comprobantes de
pago

6.1 Cumplimiento
normativo

6.2 Obligaciones
fiscales

Escala valorativa

e Ordinal
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CAPITULO IV METODOLOGIA

4.1 Disefio metodolégico
4.1.1 Tipo de disefio

Es una investigacion no experimental cuyo disefio es transversal o
transeccional, correlacional. Se observara y analizaran las variables de acuerdo a
la realidad, tal como se encuentra, sin generar modificaciones. Para Bernal (2016),
en un estudio no experimental no se realizan manipulaciones en las variables. Es
decir, que no se alteran las variables independientes para ver el impacto en otras
variables. Lo que se realiza en los estudios no experimentales es examinar hechos
tal como se dan en su ambito natural.

Por otra parte, Alvarez (2021), sostiene que el disefio correlacional es “...un
disefio de investigacion que tiene como obijetivo establecer el grado de correlacion
estadistica que hay entre dos variables en estudio. Funcionalmente permite

observar el grado de asociacion entre las variables”, (p.51).
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Figura 3.

Esquema del disefio de investigacion

Ox r Oy

Donde:

O = Observacion.

x = Informalidad.

y = Recaudacion tributaria.

r = Relacidon de variables.

4.1.2 Tipo de investigacion

La investigacion reune las caracteristicas para ser considerada una
investigacion aplicada, dado que se buscara ampliar y profundizar la realidad de las
variables, asi lo sostiene Gallardo (2017). Esto a partir de la particularidad de los
componentes que integran cada uno de ellos sustentados en la tabla de

Operacionalizacion de variables.

4.1.3 Nivel de investigacion
Esta investigacion sustentada en sus propésitos sera de nivel exploratorio,

descriptivo y explicativo.

4.1.4 Procedimientos que se seguiran para obtener la informacion necesaria
y procesarla
Para la integracion sistemética, recoleccion y analisis, los datos seran
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cuantitativos.

Investigacion cuantitativa:

En un enfoque cuantitativo, el investigador recolectara datos numéricos

segun los objetivos planteados y analizara mediante procedimientos estadisticos,

la validez de las hipétesis planteadas. Debido a que los datos son producto de

mediciones, se representan mediante niumeros (cantidades) y se deben analizar a

través de meétodos estadisticos, (Monje, 2011).

4.2

. Determinar la unidad muestral que sera seleccionada mediante muestreo

probabilistico aleatorio simple.

. Elaborar la “encuesta” que estar4 integrada por los items mas

representativos de la variable independiente y dependiente.

. Capacitar a una persona para que realice las encuestas.
. Eliminar o depurar errores de informacion.
. Elaborar la matriz de tabulacion.

. Analizar estadisticamente los datos mediante la aplicacion de software para

las ciencias sociales.

Poblacién y muestra

La poblacién estara conformada por 300 micro y empresas del sector

maderero segun los portales web de la Direccién Regional de Produccion de

Ucayali (DIREPRO) y de los Servicios Nacionales Forestales y de Fauna Silvestre

(SERFOR) (https://sniffs.serfor.gob.pe/estadistica/es/tableros/industria-y-

comercio/produccion-forestal).
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4.2.1 Procedimiento para el célculo del tamafio y seleccion de la muestra
Para la determinacion ¢6ptima de la muestra se utilizara la formula del
muestreo aleatorio simple propuesto por R.B. Avila Acosta en su libro “Metodologia

de la Investigacion”:

Z2NP Q

Z2PQ + NE?

Donde:

Z = 1.65 distribucién normal para un nivel de confianza de 90%.
P=05

Q=05

E = Margen de error 10%.

n = Poblacion.

N = Tamafio 6ptimo de muestra.

([}

Entonces, a un nivel de confianza de 90% y 10% como margen de error “n” es:

(1.65)2 (300) (0.25)

(1.65)2 (0.25) + 300 (0.1) 2

n = 55 Mypes

4.3 Técnicas de recoleccién de datos
4.3.1 Descripcién de las técnicas e instrumentos a utilizar para la obtencion
de lainformacién

En relacidbn con las técnicas de investigacion, la guia de observacion

contribuye a recuperar informacion valiosa y suficiente. La encuesta, se
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caracterizara por su amplia utilidad en la investigacion social por excelencia, debido
a su versatilidad, sencillez y objetividad de los datos que se obtiene mediante el

cuestionario.

4.3.2 Procedimientos de comprobacion de la validez y confiabilidad de los
instrumentos

El procedimiento de validez se orienta para garantizar su eficacia y
efectividad de los instrumentos de investigacion, fundamentalmente si estos miden
con objetividad, precision, veracidad y autenticidad de aquello que se desea medir
de las variables, el cual estara a cargo de tres expertos. Asimismo; se aplicara la
prueba de Alfa para verificar el nivel de confiabilidad del instrumento y la aplicacion
de la prueba piloto a diez (10) mypes del sector maderero de la Region Ucayali, de

conformidad con la determinaciéon de la muestra en forma aleatoria.

4.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion

El procesamiento y analisis de la informacion se efectuaran con el programa
estadistico informatico de mayor uso en las ciencias sociales: Statistical Package
for the Social Sciences, conocido por sus siglas SPSS, edicion IBM® SPSS®

Statistics 29, versién en espafiol (Modelo de correlacion de Pearson).

4.5 Aspectos éticos

En la investigacion, se tendra en cuenta para la ejecucion del presente
proyecto de investigacion la Etica Profesional, desde su punto de vista especulativo
con los principios fundamentales de la moral individual y social y, el punto de vista
practico a través de normas y reglas de conducta para satisfacer el bien comun,

con juicio de valor que se atribuye a las cosas por su fin existencial y a las personas
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por su naturaleza racional, enmarcadas en el Codigo de Etica de los miembros de
los Colegios de Contadores Publicos del pais, dando observancia obligatoria a los
siguientes principios fundamentales:
- Integridad.
- Objetividad.
- Competencia profesional y debido cuidado.
- Confidencialidad.
- Comportamiento profesional

En general, el desarrollo se llevara a cabo prevaleciendo los valores éticos,
como proceso integral, organizado, coherente, secuencial, y racional en la
busqueda de nuevos conocimientos con el propdsito de encontrar la verdad o

falsedad de conjeturas y coadyuvar al desarrollo de la ciencia contable.
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CAPITULOV RESULTADOS

Variable X: INFORMALIDAD
Indicador x1. Costo de formalizacion

indice: Costos de tramites

Tabla 7.

Pregunta 1. ¢ El costo de los tramites limita formalizarse?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 18 32,7 32,7 32,7
Desacuerdo 16 29,1 29,1 61,8
Ni desacuerdo, ni de 4 7,3 7,3 69,1
acuerdo
De acuerdo 15 27,3 27,3 96,4
Totalmente De acuerdo 2 3,6 3,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
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Figura 4.
Pregunta 1. ¢ El costo de los tramites limita formalizarse?

Totalmente
Desacuerdo

B Desacuerdo

gl desacuerdo,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

Interpretando la pregunta 1 se tiene que, el 32,7% manifestaron estar totalmente
desacuerdo que el costo de los tramites sea una limitacion para formalizarse.
También en desacuerdo 29,1%; un 7.3% indica estar ni desacuerdo, ni de acuerdo.
Sin embargo, una minoria indica estar de acuerdo (27,3%) y totalmente de acuerdo
3,6%. Este resultado nos muestra que la mayoria no comparte la percepcion de

que el costo de los tramites sea justificacion para no formalizarse.

indice: Altas tasas impositivas

Tabla 8.
Pregunta 2. ¢ Las altas tasas impositivas limita formalizarse?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 16 29,1 29,1 29,1
Desacuerdo 15 27,3 27,3 56,4
Ni desacuerdo, ni de 11 20,0 20,0 76,4
acuerdo
De acuerdo 11 20,0 20,0 96,4
Totalmente De acuerdo 2 3,6 3,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
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Figura 5.

Pregunta 2. ¢ Las altas tasas impositivas limita formalizarse?

Totalmente
Desacuerdo

.Desacuerdn

gl desacuerdo,
ni de acuerdo

ElDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y anélisis

De acuerdo con los resultados de la pregunta 2, el 29,1% estan totalmente en
desacuerdo que las altas tasas impositivas limitan formalizarse; también el 27,3%
estd en desacuerdo. Un 20.0% indica estar ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin
embargo, el 20,0% indica estar de acuerdo y 3,6% totalmente de acuerdo. Estos
resultados infieren que la mayoria no comparte la percepcién de que las altas tasas

impositivas constituyan justificacion para no formalizarse.
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Indicador x2. Falta de capacitaciéon
indice: Fuentes de capacitacion

Tabla 9.

Pregunta 3. ¢ Se dispone de fuentes de capacitacién en formalizacién?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 5 9,1 9,1 9,1
Desacuerdo 7 12,7 12,7 21,8
Ni desacuerdo, ni de 4 7,3 7,3 29,1
acuerdo
De acuerdo 26 47,3 47,3 76,4
Totalmente De acuerdo 13 23,6 23,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 6.

Pregunta 3. ¢ Se dispone de fuentes de capacitacion en formalizacion?

Totalmente
Desacuerdo

B Desacuerdo

gl desacuerdo,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 3, el 9,1% estan totalmente en desacuerdo que se disponen de
fuentes de capacitacion en formalizacion; en desacuerdo 12,7%. Un 7,3% indica
estar ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, 47,3% indica estar de acuerdo y
23,6% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que para la mayoria de los

empresarios existen medios de capacitacion para formalizarse.
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indice: Recursos econémicos

Tabla 10.

Pregunta 4. ¢ Los costos de capacitacion limita formalizarse?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 9 16,4 16,4 16,4
Desacuerdo 23 41,8 41,8 58,2
Ni desacuerdo, ni de 14 25,5 25,5 83,6
acuerdo
De acuerdo 9 16,4 16,4 100,0
Totalmente De acuerdo 0 0,0 0,0 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 7.

Pregunta 4. ¢ Los costos de capacitacion limita formalizarse?

Totalmente
Desacuerdo

.Desacuerdn

g M desacuerdo,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Interpretacion y analisis

Se puede observar respecto a la pregunta 4 que, 16,4% estan totalmente en
desacuerdo que los costos de capacitaciéon limitan formalizarse; en desacuerdo
41,8%. Un 25,5% indica estar ni desacuerdo, ni de acuerdo. El 16,4% indica estar
de acuerdo y cero (0) totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que para la
mayoria de los empresarios el costo de las capacitaciones no deberia representar

una limitacion para no formalizarse.
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Indicador x3. Nivel de conocimiento tributario

indice: Participacion en asesoria en Sunat

Tabla 11.
Pregunta 5. ¢Mantiene interés y participacion de las asesorias que brinda la
SUNAT?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Desacuerdo 7 12,7 12,7 16,4
Ni desacuerdo, ni de 17 30,9 30,9 47,3
acuerdo
De acuerdo 21 38,2 38,2 85,5
Totalmente De acuerdo 8 14,5 14,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 8.

Pregunta 5. ¢ Mantiene interés y participacion de las asesorias que brinda la
SUNAT?

.Tntalmente
Desacuerdo

B Desacuerdo
Mi desacuerdo,
ni de acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 5, el 3,6% estan totalmente en desacuerdo que se mantiene interés
y participacion de las asesorias que brinda la SUNAT; en desacuerdo 12,7%. Un
30,9% indica estar ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el 38,2% indica estar

de acuerdo y 14,5% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que la
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mayoria de los empresarios mantienen interés y participacion de las asesorias que
brinda la SUNAT.
indice: Cultura tributaria

Tabla 12.

Pregunta 6. ¢ Promueve una cultura tributaria en sus operaciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 5 9,1 9,1 9,1
Ni desacuerdo, ni de 12 21,8 21,8 30,9
acuerdo
De acuerdo 23 41,8 41,8 72,7
Totalmente De acuerdo 15 27,3 27,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 9.

Pregunta 6. ¢ Promueve una cultura tributaria en sus operaciones?

Bl Desacuerdo

gl desacuerdo,
ni de acuerdo
B De acuerdo

Totalmente De
.acuerdn

Interpretacion y analisis
En la pregunta 6, cero (0) totalmente en desacuerdo; 9,1% estan en desacuerdo

promover una cultura tributaria en sus operaciones. Ni desacuerdo, ni de acuerdo
esta representado por 21.8%. Sin embargo, el 41,8% indica estar de acuerdo y
27,3% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que la mayoria de los

empresarios promueven una cultura tributaria en el desarrollo de sus operaciones.
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Indicador Xa. Sostenibilidad empresarial

indice: Uso eficiente de recursos maderables.

Tabla 13
Pregunta 7. ¢ Mantiene un adecuado manejo de los recursos maderables?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 4 7,3 7,3 7,3
Desacuerdo 10 18,2 18,2 25,5
Ni desacuerdo, ni de 2 3,6 3,6 29,1
acuerdo
De acuerdo 22 40,0 40,0 69,1
Totalmente De acuerdo 17 30,9 30,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 10.

Pregunta 7. ¢ Mantiene un adecuado manejo de los recursos maderables?

Totalmente
Desacuerdo

B Desacuerdo

gl desacuerdo,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 7, el 7,3% estan totalmente en desacuerdo que exista un adecuado
manejo de los recursos maderables; en desacuerdo 18,2%. Un 3,6% indica estar ni
desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el 40,0% indica estar de acuerdo y 30,9%
totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la mayoria de los
empresarios, se llevan practicas para mantener un adecuado manejo de los

recursos maderables.
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indice: Innovacién de préacticas productivas

Tabla 14.

Pregunta 8. ¢ Promueve la innovacion productiva?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 4 7,3 7,3 7,3
Desacuerdo 5 9,1 9,1 16,4
Ni desacuerdo, ni de 5 9,1 9,1 255
acuerdo
De acuerdo 25 45,5 455 70,9
Totalmente De acuerdo 16 29,1 29,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 11.
Pregunta 8. ¢ Promueve la innovacion productiva?
Totalmente
Desacuerdo
M Desacuerdo

Interpretacion y analisis

g M desacuerdo,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

En la pregunta 8, el 7,3% estan totalmente en desacuerdo que se promueva la

innovacion productiva; en desacuerdo 9,1%. También, un 9,1% indica estar ni

desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el 45,5% indica estar de acuerdo y 29,1%

totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la mayoria de los

empresarios, se promueve la innovacion productiva en las diferentes etapas del

sector forestal.
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Indicador Xs. Desconfianza de las autoridades
indice: Transparencia

Tabla 15.

Pregunta 9. ¢ Persiste una percepcién de falta de transparencia de las autoridades?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 6 10,9 10,9 10,9
Desacuerdo 9 16,4 16,4 27,3
Ni desacuerdo, ni de 14 255 25,5 52,7
acuerdo
De acuerdo 5 9,1 9,1 61,8
Totalmente De acuerdo 21 38,2 38,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 12.

Pregunta 9. ¢ Persiste una percepcion de falta de transparencia de las autoridades?

Totalmente
Desacuerdo

B Desacuerdo

gt desacuerdo,
ni de acuerdo

.De acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 9, el 10,9% estan totalmente en desacuerdo que se perciba una falta
de transparencia de las autoridades; en desacuerdo 16,4%. Existe un 25,5% que
esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, para el 9,1% indica estar de
acuerdo y 38,2% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la
mayoria de los empresarios, si se percibe falta de transparencia en el actuar de las

autoridades.
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indice: Inseguridad

Tabla 16.

Pregunta 10. ¢ Persiste una percepcion de inseguridad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 5 9,1 9,1 9,1
Desacuerdo 3 55 55 14,5
Ni desacuerdo, ni de 12 21,8 21,8 36,4
acuerdo
De acuerdo 20 36,4 36,4 72,7
Totalmente De acuerdo 15 27,3 27,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 13.
Pregunta 10. ¢ Persiste una percepcion de inseguridad?
Totalmente
Desacuerdo
B Desacuerdo

g desacuerdo,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 10, el 9,1% estan totalmente en desacuerdo que persiste una
percepcion de inseguridad; en desacuerdo 5,5%. Por otra parte, existe un 21,8%
gue esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, para el 36,4% indica estar de
acuerdo y 27,3% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la

mayoria de los empresarios, persiste en el sector una percepcion de inseguridad.
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Indicador X6. Mejora en los sectores econémicos con la formalizacion

indice: Acceso a financiamiento

Tabla 17.

Pregunta 11. ¢ Mantiene acceso a financiamiento con la formalizacion?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 6 10,9 10,9 10,9
Ni desacuerdo, ni de 6 10,9 10,9 21,8
acuerdo
De acuerdo 17 30,9 30,9 52,7
Totalmente De acuerdo 26 47,3 47,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 14.

Pregunta 11. ; Mantiene acceso a financiamiento con la formalizacion?

Bl Desacuerdo

g desacuerdo,
ni de acuerdo

BDe acuerdo

Totalmente De
.acuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 11, cero (0) totalmente en desacuerdo; el 10,9% esta en desacuerdo
que la formalizacioén facilite acceso a financiamiento bancario. Por otra parte, existe
un 10,9% que esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el 30,9% indica
estar de acuerdo y 47,3% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que,
para la mayoria de los empresarios, la formalizacion permite acceder a

financiamiento bancario.
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indice: Acceso a mercados formales.

Tabla 18.

Pregunta 12. ¢ La formalizacion genera acceso a huevos mercados?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Ni desacuerdo, ni de 11 20,0 20,0 20,0
acuerdo
De acuerdo 16 29,1 29,1 49,1
Totalmente De acuerdo 28 50,9 50,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 15.

Pregunta 12. ¢ La formalizacion genera acceso a nuevos mercados?

.Ni desacuerdo,
ni de acuerdo

.De acuerdo

Totalmente De
.acuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 12, cero (0) totalmente en desacuerdo; cero (0) en desacuerdo y
20,0% esta ni desacuerdo, ni de acuerdo respecto a que la formalizacion genera
acceso a nuevos mercados. Sin embargo, para el 29,1% indica estar de acuerdo y
50,9% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la mayoria de los

empresarios, la formalizacion genera acceso a nuevos mercados.
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Variable Y: RECAUDACION TRIBUTARIA
Indicador Y1. Conocimiento de sus responsabilidades

indice: Desempefio

Tabla 19

Pregunta 13. ¢Declarar los impuestos favorece mejor desempefio empresarial?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 3 5,5 55 5,5
Ni desacuerdo, ni de 9 16,4 16,4 21,8
acuerdo
De acuerdo 25 45,5 45,5 67,3
Totalmente De acuerdo 18 32,7 32,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 16.

Pregunta 13. ¢ Declarar los impuestos favorece mejor desempefio empresarial?

ElDesacuerdo

.N_i desacuerdo,
ni de acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
.acuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 13, cero (0) totalmente en desacuerdo; el 5,5% esta en desacuerdo
qgue declarar los impuestos favorece el mejor desempefio empresarial. Por otra
parte, existe un 16,4% que esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el
45,5% indica estar de acuerdo y 32,7% totalmente de acuerdo. Estos resultados

infieren que, para la mayoria de los empresarios, declarar sus impuestos favorece
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el mejor desempefio empresarial.

indice: Sanciones

Tabla 20.

Pregunta 14. ¢ Aplica sanciones ante situaciones recurrentes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 3 55 55 55
Ni desacuerdo, ni de 21 38,2 38,2 43,6
acuerdo
De acuerdo 26 47,3 47,3 90,9
Totalmente De acuerdo 5 9,1 9,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 17.

Pregunta 14. ¢ Aplica sanciones ante situaciones recurrentes?

.Desacuerdn

i desacuerdo,
ni de acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
.acuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 14, cero (0) totalmente en desacuerdo; 5,5% estan en desacuerdo
respecto a la aplicacién de sanciones ante situaciones recurrentes. Por otra parte,
existe un 38,2% que esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el 47,3%
indica estar de acuerdo y 9,1% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren
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que, para la mayoria de los empresarios, la aplicacion de sanciones se da ante

situaciones recurrentes.

Indicador Y2. Evasion tributaria

indice: Comparacion de ingresos y gastos

Tabla 21.

Pregunta 15. ¢ Se realizan acciones de control previo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 4 7,3 7,3 7,3
Desacuerdo 5 9,1 9,1 16,4
Ni desacuerdo, ni de 10 18,2 18,2 345
acuerdo
De acuerdo 23 41,8 41,8 76,4
Totalmente De acuerdo 13 23,6 23,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 18.
Pregunta 15. ¢ Se realizan acciones de control previo?
Totalmente
Desacuerdo
M Desacuerdo

gt desacuerda,
ni de acuerdo

BlDe acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn

Interpretacion y analisis

En la pregunta 15, el 7,3% de los encuestados indican que estan totalmente en
desacuerdo que se realizan acciones de control previo; en desacuerdo 9,1%. Por
otra parte, existe un 18,2% que esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo,
para el 41,8% indica estar de acuerdo y 23,6% totalmente de acuerdo. Estos
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resultados infieren que, para la mayoria de los empresarios, realizan acciones de

control previo en sus empresas.

indice: Actividades no declaradas

Tabla 22.
Pregunta 16. ¢Los mecanismos de control previo evitan infracciones al codigo
tributario?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Ni desacuerdo, ni de 6 10,9 10,9 14,5
acuerdo
De acuerdo 26 47,3 47,3 61,8
Totalmente De acuerdo 21 38,2 38,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 19.

Pregunta 16. ¢Los mecanismos de control previo evitan infracciones al cédigo

tributario?

BDesacuerdo

Mi desacuerdo,
ni de acuerdo
B0e acuerdo

Totalmente De
acuerdo

Interpretacion y analisis
En la pregunta 16, cero (0) totalmente en desacuerdo; el 3,6% esta en desacuerdo
respecto a la aplicaciébn de mecanismos de control previo para evitar infracciones

al cadigo tributario. Por otra parte, para el 10,9% esté ni desacuerdo, ni de acuerdo.
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Sin embargo, el 47,3% indica estar de acuerdo y 38,2% totalmente de acuerdo.

Estos resultados infieren que, para la mayoria de los empresarios, han

implementado mecanismos de control previo para evitar infracciones al codigo

tributario.

Indicador Y3. Base imponible — Regimenes tributarios

indice: Simplicidad y calidad

Tabla 23.
Pregunta 17. ¢Los impuestos devienen de la correcta determinacion de la base
imponible?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Desacuerdo 4 7,3 7,3 10,9
Ni desacuerdo, ni de 8 14,5 14,5 25,5
acuerdo
De acuerdo 25 45,5 45,5 70,9
Totalmente De acuerdo 16 29,1 29,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 20.
Pregunta 17. ¢ Los impuestos devienen de la correcta determinacion de la base
imponible?

Interpretacion y analisis

Totalmente
.Desacuerdn

B Desacuerdo

.Ni desacuerdo, ni
de acuerdo

B De acuerdo
Totalmente De

Dacuerdn

En la pregunta 17, el 3,6% de los encuestados indican que estan totalmente en
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desacuerdo que los impuestos devienen de la correcta determinacion de la base
imponible; en desacuerdo 7,3%. Por otra parte, un 14,5% esta ni desacuerdo, ni de
acuerdo. Sin embargo, para el 45,5% indica estar de acuerdo y 29,1% totalmente
de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la mayoria de los empresarios, los
impuestos devienen de la correcta determinacion de la base imponible.

indice: Equidad

Tabla 24.

Pregunta 18. ¢Los impuestos son liquidados guardando equidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 7 12,7 12,7 12,7
Ni desacuerdo, ni de 15 27,3 27,3 40,0
acuerdo
De acuerdo 25 45,5 45,5 85,5
Totalmente De acuerdo 8 14,5 14,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 21.

Pregunta 18. ¢Los impuestos son liquidados guardando equidad?

ElDesacuerdo

.N_i desacuerdo,
ni de acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
.acuerdn

Interpretacion y analisis
En la pregunta 18, cero (0) totalmente en desacuerdo; 12,7% estan en desacuerdo

78



respecto a que los impuestos son liquidados guardando equidad. Por otra parte, el
27,3% de los encuestados esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin embargo, el
45,5% indica estar de acuerdo y 14,5% totalmente de acuerdo. Estos resultados
infieren que, para la mayoria de los empresarios, los impuestos son liquidados

guardando equidad.

Indicador Y4. Declaraciones juradas mensuales

indice: Presentacion oportuna

Tabla 25.

Pregunta 19. ¢ Mantiene una politica de presentacion oportuna de la DDJJ?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Desacuerdo 3 55 55 9,1
Ni desacuerdo, ni de 6 10,9 10,9 20,0
acuerdo
De acuerdo 23 41,8 41,8 61,8
Totalmente De acuerdo 21 38,2 38,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 22.

Pregunta 19. ¢ Mantiene una politica de presentacion oportuna de la DDJJ?

Totalmente
.Desacuerdn

M Desacuerdo

.Ni desacuerdo, ni
de acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn
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Interpretacion y analisis

En la pregunta 19, el 3,6% de los encuestados indican que estan totalmente en
desacuerdo mantener una politica de presentaciéon oportuna de las DDJJ; en
desacuerdo 5,5%. Por otra parte, 10,9% esta ni desacuerdo, ni de acuerdo. Sin
embargo, para el 41,8% indica estar de acuerdo y 38,2% totalmente de acuerdo.
Estos resultados infieren que, para la mayoria de los empresarios, mantienen una

politica de presentacion oportuna de las DDJJ.
indice: Precision

Tabla 26.

Pregunta 20. ¢Las DDJJ contienen informacion precisa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 3 55 55 55
Desacuerdo 3 55 55 10,9
Ni desacuerdo, ni de 7 12,7 12,7 23,6
acuerdo
De acuerdo 28 50,9 50,9 74,5
Totalmente De acuerdo 14 25,5 25,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 23.

Pregunta 20. ¢Las DDJJ contienen informacion precisa?

Totalmente
O Desacuerdo

M Desacuerdo

.Ni desacuerdo, ni
de acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
Dacuerdn
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Interpretacion y analisis

En la pregunta 20, el 5,5% de los encuestados indican que estan totalmente en
desacuerdo que las DDJJ contienen informacién precisa; en desacuerdo 5,5%. Ni
desacuerdo, ni de acuerdo, 12,7%. Sin embargo, para el 50,9% indican estar de
acuerdo y 25,5% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, para la
mayoria de los empresarios, las DDJJ que presentan contienen informacion

precisa.
Indicador Y5. Pago de impuestos
indice: Puntualidad

Tabla 27.

Pregunta 21. ¢ Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Desacuerdo 4 7,3 7,3 10,9
Ni desacuerdo, ni de 6 10,9 10,9 21,8
acuerdo
De acuerdo 26 47,3 47,3 69,1
Totalmente De acuerdo 17 30,9 30,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 24.

Pregunta 21. ¢ Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos?

Totalmente
.Desacuerdu

M Desacuerdo

.Ni desacuerdo, ni de
acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
O] acuerdo
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Interpretacion y analisis

En la pregunta 21 el 3,6% de los encuestados indican que estan totalmente en
desacuerdo que mantiene puntualidad en el pago de los impuestos; en desacuerdo
5,5%. Ni desacuerdo, ni de acuerdo, 10,9%. Sin embargo, para el 47,3% indican
estar de acuerdo y 30,9% totalmente de acuerdo. Estos resultados infieren que, la

mayoria de los empresarios mantienen puntualidad en el pago de los impuestos.

indice: Usos incentivos fiscales

Tabla 28.

Pregunta 22. ¢ Aplica incentivos fiscales en la determinaciéon de sus DDJJ?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Desacuerdo 3 55 55 9,1
Ni desacuerdo, ni de 16 29,1 29,1 38,2
acuerdo
De acuerdo 19 34,5 34,5 72,7
Totalmente De acuerdo 15 27,3 27,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 25.

Pregunta 22. ¢ Aplica incentivos fiscales en la determinacién de sus DDJJ?

Totalmente
.Desacuerdu

M Desacuerdo

.Ni desacuerdo, ni de
acuerdo

B De acuerdo

Totalmente De
O] acuerdo
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Interpretacion y analisis

En la pregunta 22 se determino que el 3,6% de los encuestados indican que estan
totalmente en desacuerdo aplicar incentivos fiscales en la determinacién de sus
DDJJ; en desacuerdo 5,5%. Ni desacuerdo, ni de acuerdo, 29,1%. Sin embargo,
para el 34,5% indican estar de acuerdo y 27,3% totalmente de acuerdo. Estos
resultados infieren que, la mayoria de los empresarios aplican incentivos fiscales

en la determinacion de sus DDJJ.
Indicador Y6. Comprobantes de pago
indice: Cumplimiento normativo

Tabla 29.

Pregunta 23. ¢ Mantiene una correcta emisién de los comprobantes de pago?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Desacuerdo 0 0,0 0,0 3,6
Ni desacuerdo, ni de 11 20,0 20,0 23,6
acuerdo
De acuerdo 25 45,5 45,5 69,1
Totalmente De acuerdo 17 30,9 30,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 26.

Pregunta 23. ¢ Mantiene una correcta emision de los comprobantes de pago?

Totalmente

Desacuerdo

Mi desacuerdo,

ni de acuerdo
B De acuerdo

Totalmente De
.acuerdn
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Interpretacion y analisis

En la pregunta 23 se determiné que el 3,6% de los encuestados indican que estan
totalmente en desacuerdo mantener una correcta emision de los comprobantes de
pago. En desacuerdo cero (0). Ni desacuerdo, ni de acuerdo, 20,0%. Sin embargo,
para el 45,5% indican estar de acuerdo y 30,9% totalmente de acuerdo. Estos
resultados infieren que, la mayoria de los empresarios mantienen una correcta

emision de los comprobantes de pago.

indice: Obligaciones fiscales

Tabla 30.

Pregunta 24. ¢ Mantiene la informacion contable ordenada y disponible?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Totalmente Desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Desacuerdo 2 3,6 3,6 3,6
Ni desacuerdo, ni de 6 10,9 10,9 14,5
acuerdo
De acuerdo 19 34,5 34,5 49,1
Totalmente De acuerdo 28 50,9 50,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
Figura 27.

Pregunta 24. ¢ Mantiene la informacion contable ordenada y disponible?
B Desacuerdo

.Ni desacuerdo, ni de
acuerdo
B D: acuerdo

Totalmente De
[l acuerdo
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Interpretacion y analisis

En la pregunta 24 se determind que cero (0) totalmente en desacuerdo; 3,6% de
los encuestados indican que estan en desacuerdo mantener la informacién contable
ordenada y disponible. Ni desacuerdo, ni de acuerdo, 10,9%. Sin embargo, para el
34,5% indican estar de acuerdo y 50,9% totalmente de acuerdo. Estos resultados
infieren que, la mayoria de los empresarios mantienen su informacion contable

ordenada y disponible.
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Contrastacion de hipoétesis

Primera hipotesis

El costo de formalizacion incide directamente en la responsabilidad de las

empresas del sector maderero en la region Ucayali, aflos 2016-2023.

Hipotesis nula (Ho). El costo de formalizacion NO incide directamente en la

responsabilidad de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios

2016-2023.

Hipotesis alternante (H1). El costo de formalizacion Sl incide directamente en la

responsabilidad de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios

2016-2023.

Decision: Ho se rechaza y se acepta H1

Tabla 31.

Prueba chi cuadrado: primera hipotesis

Tabla cruzada 1. ¢ El costo de los tramites limita formalizarse? *13. ¢ Declarar los

impuestos favorece mejor desempefio empresarial?

Recuento
13. ¢ Declarar los impuestos favorece mejor desempefio
empresarial?
Ni desacuerdo, De Totalmente De
Desacuerdo _ ni de acuerdo __acuerdo acuerdo Total
1. ¢ El costo de los Totalmente 0 4 7 7 18
tramites limita Desacuerdo
formalizarse? Desacuerdo 0 3 8 5 16
Ni desacuerdo, 0 0 4 0 4
ni de acuerdo
De acuerdo 3 2 6 4 15
Totalmente De 0 0 0 2 2
acuerdo
Total 3 9 25 18 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,8312 12 121
Razon de verosimilitud 19,139 12 ,085
Asociacion lineal por lineal ,586 1 444

N de casos validos 55

a. 15 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,11.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se acepta la Hipotesis nula y se rechaza la
Hipétesis alternante, concluyendo que “El costo de formalizacion NO incide
directamente en la responsabilidad de las empresas del sector maderero en la
region Ucayali, aflos 2016-2023", lo cual ha sido probado mediante la Prueba No
Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las evidencias,
consistente en la tabla de contingencia 31 y el resultado de la prueba estadistica

Chi cuadrado.
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Tabla 32.

Prueba chi cuadrado: primera hipotesis

Tabla cruzada 2. ¢ Las altas tasas impositivas limita formalizarse? * 14. ¢ Aplica
sanciones ante situaciones recurrentes?

Recuento
14. ¢ Aplica sanciones ante situaciones recurrentes?
Ni desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo nide acuerdo  acuerdo De acuerdo Total
2. ¢ Las altas tasas Totalmente 0 10 3 3 16
impositivas limita Desacuerdo
formalizarse? Desacuerdo 3 5 7 0 15
Ni desacuerdo, 0 4 7 0 11
ni de acuerdo
De acuerdo 0 0 9 2 11
Totalmente De 0 2 0 0 2
acuerdo
Total 3 21 26 5 55
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
hi-cuadrado de Pearson 29,0692 12 ,004
Razon de verosimilitud 35,177 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 2,424 1 ,120
N de casos validos 55

a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,11.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la

Hipotesis alternante, concluyendo que “El costo de formalizaciéon Sl incide

directamente en la responsabilidad de las empresas del sector maderero en la

region Ucayali, afios 2016-2023", lo cual ha sido probado mediante la Prueba No

Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las evidencias,

consistente en la tabla de contingencia 32 y el resultado de la prueba estadistica

Chi cuadrado.
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Segunda hipétesis

La falta de capacitacion incide directamente en la evasion tributaria de las

empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023.
Hipétesis nula (Ho). La falta de capacitacion NO incide directamente en la
evasion tributaria de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali,
afnos 2016-2023.
Hipétesis alternante (H1). La falta de capacitacion Sl incide directamente en la
evasion tributaria de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali,
afnos 2016-2023.

Decision: Ho se rechaza y se acepta H1

Tabla 33.

Prueba chi cuadrado: segunda hipoétesis

Tabla cruzada 3. ¢ Se dispone de fuentes de capacitacion en formalizacion? * 15.
¢ Se realizan acciones de control previo?

Recuento
15. ¢ Se realizan acciones de control previo?
Ni
Totalmente desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo Desacuerdo ni de acuerdo acuerdo De acuerdo Total
3. ¢ Se dispone de Totalmente 0 0 0 5 0 5
fuentes de Desacuerdo
capacitacion en Desacuerdo 0 0 0 7 0 7
formalizacion? Ni 0 2 2 0 0 4
desacuerdo,
ni de acuerdo
De acuerdo 2 3 8 5 8 26
Totalmente 2 0 0 6 5 13
De acuerdo
Total 4 5 10 23 13 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 41,3602 16 ,000
Razon de verosimilitud 47,363 16 ,000
Asociacion lineal por lineal ,033 1 ,856

N de casos validos 55

a. 22 casillas (88,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,29.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “La falta de capacitacion Sl incide
directamente en la evasion tributaria de las empresas del sector maderero en la
region Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha sido probado mediante la Prueba No
Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las evidencias,
consistente en la tabla de contingencia 33 y el resultado de la prueba estadistica

Chi cuadrado.

90



Tabla 34.

Prueba chi cuadrado: segunda hipétesis

Tabla cruzada 4. ¢Los costos de capacitaciéon limita formalizarse? * 16. ¢Los
mecanismos de control previo evitan infracciones al cédigo tributario?

Recuento
16. ¢ Los mecanismos de control previo evitan
infracciones al cadigo tributario?
Ni desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo  ni de acuerdo acuerdo De acuerdo Total
4. ¢ Los costos de Totalmente 2 0 2 5 9
capacitacion limita Desacuerdo
formalizarse? Desacuerdo 0 2 13 8 23
Ni desacuerdo, 0 2 4 8 14
ni de acuerdo
De acuerdo 0 2 7 0 9
Total 2 6 26 21 55
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,4642 9 ,008
Razo6n de verosimilitud 23,537 9 ,005
Asociacion lineal por lineal 432 1 511
N de casos validos 55

a. 12 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,33.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la

Hipotesis alternante, concluyendo que “La falta de capacitacion Sl incide

directamente en la evasion tributaria de las empresas del sector maderero en la

region Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha sido probado mediante la Prueba No

Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las evidencias,

consistente en la tabla de contingencia 34 y el resultado de la prueba estadistica

Chi cuadrado.
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Tercera hipotesis

El nivel de conocimiento tributario incide directamente en la determinaciéon de la

base imponible (régimen tributario) de las empresas del sector maderero en la

regién Ucayali, afios 2016-2023.

Hipétesis nula (Ho). El nivel de conocimiento tributario NO incide directamente

en la determinacién de la base imponible (régimen tributario) de las empresas

del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023.

Hipotesis alternante (H1). El nivel de conocimiento tributario Sl incide

directamente en la determinacion de la base imponible (régimen tributario) de

las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023.

Decision: Ho se rechaza y se acepta H1

Tabla 35.

Prueba chi cuadrado: tercera hipotesis

Tabla cruzada 5. ¢ Mantiene interés y participacion de las asesorias que brinda la
SUNAT? *17. ;Los impuestos devienen de la correcta determinacion de la base
imponible?

Recuento

17. ¢Los impuestos devienen de la correcta determinacion de la

Totalmente

base imponible?

Ni

desacuerdo,

De

Desacuerdo Desacuerdo nide acuerdo acuerdo

Totalmente

De acuerdo Total

5. ¢ Mantiene Totalmente

interés y Desacuerdo
participacion de Desacuerdo
las asesorias que N

brinda la SUNAT? desacuerdo,
ni de acuerdo
De acuerdo
Totalmente
De acuerdo

Total

0

0

2

0

10

25

0

16

2

17

21

55

92



Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 30,0512 16 ,018
Razén de verosimilitud 29,141 16 ,023
Asaociacion lineal por lineal 11,283 1 ,001

N de casos validos 55

a. 22 casillas (88,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,07.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “El nivel de conocimiento tributario Sl incide
directamente en la determinacién de la base imponible (régimen tributario) de las
empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha
sido probado mediante la Prueba No Paramétrica usando el software SPSS, para
lo cual se adjunta las evidencias, consistente en la tabla de contingencia 35 y el

resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.

Tabla 36.

Prueba chi cuadrado: tercera hipotesis

Tabla cruzada 6. ¢ Promueve una cultura tributaria en sus operaciones? * 18. ¢Los
impuestos son liqguidados guardando equidad?

Recuento
18. ¢ Los impuestos son liquidados guardando equidad?
Ni desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo  nide acuerdo acuerdo  De acuerdo Total
6. ¢ Promueve una Desacuerdo 3 2 0 0 5
cultura tributaria en sus  Ni desacuerdo, 2 6 4 0 12
operaciones? ni de acuerdo
De acuerdo 0 7 16 0 23
Totalmente De 2 0 5 8 15
acuerdo
Total 7 15 25 8 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacién asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46,0222 9 ,000
Razon de verosimilitud 49,733 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 20,348 1 ,000
N de casos validos 55

a. 12 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
,64.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “El nivel de conocimiento tributario Sl incide
directamente en la determinacion de la base imponible (régimen tributario) de las
empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha
sido probado mediante la Prueba No Paramétrica usando el software SPSS, para
lo cual se adjunta las evidencias, consistente en la tabla de contingencia 36 y el

resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.
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Cuarta hipotesis

La sostenibilidad empresarial incide directamente en las declaraciones juradas

mensuales de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-

2023.

Hipétesis nula (Ho). La sostenibilidad empresarial NO incide directamente en las

declaraciones juradas mensuales de las empresas del sector maderero en la

regién Ucayali, afios 2016-2023.

Hipotesis alternante (H1). La sostenibilidad empresarial Sl incide directamente

en las declaraciones juradas mensuales de las empresas del sector maderero

en la regién Ucayali, afios 2016-2023.

Decision: Ho se rechaza y se acepta H1

Tabla 37.

Prueba chi cuadrado: cuarta hipétesis

Tabla cruzada 7. ¢ Mantiene un adecuado manejo de los recursos maderables? *

19. ¢(Mantiene una politica de presentacién oportuna de la DDJJ?

Recuento

19. ¢Mantiene una politica de presentacién oportuna de la DDJJ?

Ni
Totalmente desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo Desacuerdo ni de acuerdo acuerdo De acuerdo Total
7. ¢ Mantiene un  Totalmente 0 0 2 2 0 4
adecuado manejo Desacuerdo
de los recursos Desacuerdo 1 0 2 2 5 10
maderables? Ni 0 0 0 2 0 2
desacuerdo,
ni de acuerdo
De acuerdo 1 3 2 13 3 22
Totalmente 0 0 0 4 13 17
De acuerdo
Total 2 3 6 23 21 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 33,4062 16 ,007
Razo6n de verosimilitud 35,970 16 ,003
Asociacion lineal por lineal 4,204 1 ,040

N de casos validos 55

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,07.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “La sostenibilidad empresarial Sl incide
directamente en las declaraciones juradas mensuales de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha sido probado mediante
la Prueba No Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las
evidencias, consistente en la tabla de contingencia 37 y el resultado de la prueba

estadistica Chi cuadrado.
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Tabla 38.

Prueba chi cuadrado: cuarta hipotesis

Tabla cruzada 8. ¢ Promueve la innovacion productiva? * 20. ¢Las DDJJ contienen
informacién precisa?

Recuento
Totalmente Ni desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo Desacuerdo nide acuerdo acuerdo De acuerdo

8. ¢ Promueve Totalmente 0 0 2 2 0 4

la innovacién Desacuerdo
productiva? Desacuerdo 0 3 0 2 0 5
Ni desacuerdo, 0 0 2 0 3 5

ni de acuerdo

De acuerdo 2 0 2 14 7 25
Totalmente De 0 0 0 5 11 16
acuerdo

Total 2 3 6 23 21 55

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 56,8092 16 ,000
Razoén de verosimilitud 44,696 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,390 1 ,001

N de casos validos 55

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,15.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “La sostenibilidad empresarial Sl incide
directamente en las declaraciones juradas mensuales de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha sido probado mediante
la Prueba No Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las
evidencias, consistente en la tabla de contingencia 38 y el resultado de la prueba
estadistica Chi cuadrado.
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Quinta hipotesis

La desconfianza en las autoridades incide directamente en el pago de impuestos

de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.
Hipotesis nula (Ho). La desconfianza en las autoridades NO incide directamente
en el pago de impuestos de las empresas del sector maderero en la region
Ucayali, aflos 2016-2023.
Hipotesis alternante (H1). La desconfianza en las autoridades Sl incide
directamente en el pago de impuestos de las empresas del sector maderero en
la regién Ucayali, afios 2016-2023.

Decision: Ho se rechaza y se acepta H1

Tabla 39.

Prueba chi cuadrado: quinta hipétesis

Tabla cruzada 9. ¢ Persiste una percepcion de falta de transparencia de las
autoridades? * 21. ;{Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos?
Recuento
21. ¢ Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos?
Ni
Totalmente desacuerdo, De Totalmente

Desacuerdo Desacuerdo nide acuerdo acuerdo De acuerdo Total

9. ¢ Persiste una Totalmente 2 0 0 3 1 6
percepcion de Desacuerdo

falta de Desacuerdo 0 0 0 8 1 9
transparenciade N 0 1 4 4 5 14

las autoridades? desacuerdo,

ni de acuerdo

De acuerdo 0 3 0 2 0 5
Totalmente 0 0 2 9 10 21
De acuerdo

Total 2 4 6 26 17 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 53,8552 16 ,000
Razo6n de verosimilitud 39,432 16 ,001
Asociacion lineal por lineal 3,610 1 ,057

N de casos validos 55

a. 22 casillas (88,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,18.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “La desconfianza en las autoridades Sl
incide directamente en el pago de impuestos de las empresas del sector maderero
en la region Ucayali, afios 2016-2023", lo cual ha sido probado mediante la Prueba
No Paramétrica usando el software SPSS, para lo cual se adjunta las evidencias,
consistente en la tabla de contingencia 39 y el resultado de la prueba estadistica

Chi cuadrado.
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Tabla 40.

Prueba chi cuadrado: quinta hipétesis

Tabla cruzada 10. ¢ Persiste una percepcion de inseguridad? * 22. ¢Aplica
incentivos fiscales en la determinacion de sus DDJJ??

Recuento
22. ¢ Aplica incentivos fiscales en la determinacion de sus DDJJ??
Ni
Totalmente desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo Desacuerdo ni de acuerdo acuerdo De acuerdo Total
10. ¢ Persiste Totalmente 2 0 0 0 3 5
una percepcion  Desacuerdo
de inseguridad? Desacuerdo 0 3 0 0 0 3
Ni 0 0 8 4 0 12
desacuerdo,

ni de acuerdo

De acuerdo 0 0 6 8 6 20
Totalmente 0 0 2 7 6 15
De acuerdo

Total 2 3 16 19 15 55

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintoética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 92,0162 16 ,000
Razon de verosimilitud 54,302 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 9,862 1 ,002

N de casos validos 55

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,11.
Resultados e interpretacion
Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la
Hipotesis alternante, concluyendo que “La desconfianza en las autoridades Sl
incide directamente en el pago de impuestos de las empresas del sector maderero
en la region Ucayali, afios 2016-2023”, lo cual ha sido probado mediante la Prueba
No Paramétrica usando el software SPSS, se adjunta las evidencias, consistente

en la tabla de contingencia 40 y el resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.
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Sexta hipoétesis
La mejora en los sectores econdmicos con la formalizacion incide directamente en
la emision de los comprobantes de pago de las empresas del sector maderero en
la region Ucayali, afios 2016-2023.
Hipétesis nula (Ho). La mejora en los sectores econdmicos con la formalizacion
NO incide directamente en la emision de los comprobantes de pago de las
empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.
Hipétesis alternante (H1). La mejora en los sectores econdmicos con la
formalizacion Sl incide directamente en la emision de los comprobantes de pago
de las empresas del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023.

Decision: Ho se rechaza y se acepta H1

Tabla 41.

Prueba chi cuadrado: sexta hipotesis

Tabla cruzada 11. ;Mantiene acceso a financiamiento con la formalizacion? * 23.
¢Mantiene una correcta emision de los comprobantes de pago?

Recuento
23. ¢Mantiene una correcta emisién de los comprobantes
de pago?
Totalmente Ni desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo ni de acuerdo  acuerdo De acuerdo Total
11. ;Mantiene acceso a Desacuerdo 0 0 6 0 6
financiamiento con la Ni desacuerdo, 0 2 4 0 6
formalizacién? ni de acuerdo
De acuerdo 1 2 10 4 17
Totalmente De 1 7 5 13 26
acuerdo
Total 2 11 25 17 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 19,8062 9 ,019
Razo6n de verosimilitud 24,559 9 ,003
Asaociacion lineal por lineal ,535 1 ,464

N de casos validos

55

a. 11 casillas (68,8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,22.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la

Hipotesis alternante, concluyendo que “La mejora en los sectores econdmicos con

la formalizacion Sl incide directamente en la emision de los comprobantes de pago

de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023", lo

cual ha sido probado mediante la Prueba No Paramétrica usando el software SPSS,

para lo cual se adjunta las evidencias, consistente en la tabla de contingencia 41y

el resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.

Tabla 42.

Prueba chi cuadrado: sexta hipotesis

Tabla cruzada 12. ¢La formalizacién genera acceso a nuevos mercados? * 24.
¢Mantiene lainformacion contable ordenaday disponible?

Recuento

24. ;Mantiene la informacién contable ordenada y

disponible?
Ni desacuerdo, De Totalmente
Desacuerdo nide acuerdo  acuerdo De acuerdo Total
12. ¢La formalizacién Ni desacuerdo, 0 2 6 3 11
genera acceso a nuevos ni de acuerdo
mercados? De acuerdo 2 2 6 6 16
Totalmente De 0 2 7 19 28
acuerdo
Total 2 6 19 28 55
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,2142 6 ,082
Razon de verosimilitud 11,278 6 ,080
Asociacion lineal por lineal 4,827 1 ,028

N de casos validos 55

a. 7 casillas (58,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,40.

Resultados e interpretacion

Con un nivel de significacion del 5% se acepta la Hipotesis nula y se rechaza la
Hipodtesis alternante, concluyendo que “La mejora en los sectores econdémicos con
la formalizacién NO incide directamente en la emision de los comprobantes de pago
de las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023", lo
cual ha sido probado mediante la Prueba No Paramétrica usando el software SPSS,
para lo cual se adjunta las evidencias, consistente en la tabla de contingencia 42 y

el resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.
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Nivel de confianza alfa (ALFA DE CRONBACH)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,836

24

Interpretacion:

Hemos hallado con el SPSS, el Alfa de Cronbach con un valor promedio de 83.6%,

lo cual indica que la tesis desarrollada tiene un alto grado de confiabilidad entre las

preguntas y los resultados de la encuesta.

Estadisticas de total de elemento

Varianza de

Media de escala

si el elemento

escala si el

elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
1. ¢ El costo de los tramites 85,87 138,817 -,224 ,859
limita formalizarse?
2. ¢ Las altas tasas 85,85 133,719 -,055 ,850
impositivas limita
formalizarse?
3. ¢, Se dispone de fuentes 84,64 131,162 ,034 ,846
de capacitacion en
formalizacion?
4. ¢ Los costos de 85,85 131,127 ,073 ,841
capacitacion limita
formalizarse?
5. ¢, Mantiene interés y 84,80 120,793 ,530 ,825

participacion de las
asesorias que brinda la
SUNAT?
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6. ¢ Promueve una cultura
tributaria en sus
operaciones?

7. ¢, Mantiene un adecuado
manejo de los recursos
maderables?

8. ¢ Promueve la innovacion
productiva?

9. ¢ Persiste una percepcién
de falta de transparencia de
las autoridades?

10. ¢ Persiste una
percepcion de inseguridad?
11. {Mantiene acceso a
financiamiento con la
formalizacién?

12. ¢La formalizacion genera
acceso a nuevos mercados?
13. ¢ Declarar los impuestos
favorece mejor desempefio
empresarial?

14. ¢ Aplica sanciones ante
situaciones recurrentes?

15. ¢ Se realizan acciones de
control previo?

16. ¢ Los mecanismos de
control previo evitan
infracciones al codigo
tributario?

17. ¢ Los impuestos
devienen de la correcta
determinacion de la base
imponible?

18. ¢ Los impuestos son
liquidados guardando
equidad?

19. ¢ Mantiene una politica
de presentacion oportuna de
la DDJJ?

20. ¢ Las DDJJ contienen

informacién precisa?

84,40

84,58

84,47

84,80

84,60

84,13

83,96

84,22

84,67

84,62

84,07

84,38

84,65

84,22

84,42

105

121,689

120,174

122,661

125,385

124,281

120,928

124,369

127,877

126,224

115,092

121,884

122,055

123,193

115,952

117,322

,545

,418

,368

,195

,295

,528

491

,263

416

,693

,648

,462

,488

, 753

,674

,825

,829

,831

,841

,835

,825

,828

,835

,830

,817

,823

,827

,827

,816

,819



21. ¢ Mantiene puntualidad
en el pago de los
impuestos?

22. ¢ Aplica incentivos
fiscales en la determinacion
de sus DDJJ??

23. ¢;Mantiene una correcta
emision de los
comprobantes de pago?
24. ;i Mantiene la informacién
contable ordenada y

disponible?

84,33

84,51

84,27

83,95

118,187

116,884

123,758

123,201

,646

,701

440

,539

,820

,818

,829

,826
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CAPITULO VI DISCUSION, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

6.1. Discusion

Para analizar las variables "Informalidad" y "Recaudacion tributaria”, se tomo datos
a través de la aplicacion de un instrumento validado a empresarios del sector
maderero de la Region Ucayali, los mismo que fueron tabulados y se aplico la
prueba de alfa de Cronbach para tener la seguridad que sean confiables,

Esta investigacion se llevo a cabo con el objetivo de identificar las dificultades
gue enfrentan las empresas de la industria maderera, las cuales de acuerdo a los
resultados muestran una resistencia a la formalizacion y, por lo tanto, tienen un
impacto en el nivel de recaudacion tributaria, porque omiten importantes fases del
registro contable, control previo y determinacion correcta de la base imponible para

determinar los impuestos.
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Por otra parte, las hipétesis que fueron propuestas han sido contrastadas y
aceptadas en todos los supuestos mediante la prueba no paramétrica Chi
Cuadrado, lo que ha aumentado la validez de los resultados y ha permitido
establecer conclusiones y recomendaciones de manera adecuada.

Segun la investigacion, las empresas de la industria de la madera estan en
riesgo de quedar relegadas del desarrollo comercial y participar de la libre
competencia con el mercado internacional, debido a que se formalizan de acuerdo
con sus intereses. Esto compromete el nivel de recaudacion tributaria que estima

la administracién tributaria del pais.

Discusidn especifica
a. En referencia al analisis del primer problema: ¢De qué manera el costo de
formalizacion incide en la responsabilidad de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios 2016-20237, al respecto, los resultados
nos muestran que el 32,7% de los empresarios del sector maderero
manifestaron estar totalmente en desacuerdo que el costo de los tramites
sea una limitacion para formalizarse y que sumados al 29,1% de no estar
de acuerdo, representan la mayoria, que no comparte la percepcion de que
el costo de los tramites de formalizacion sea justificacién para no ingresar a
una economia formal. Esto se refuerza en los resultados de la tabla 13,
donde se evidencia que el 45,5% indica estar de acuerdo y 32,7% totalmente
de acuerdo de cumplir con el pago de sus impuestos o contribuciones,
demostrando responsabilidad en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. Estos resultados infieren que, para la mayoria de los

empresarios, declarar sus impuestos favorece y evidencia un buen
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desempefio empresarial.

Estos resultados contrastan con la investigacion de Benavides
(2023) que llevo la investigacion “Impacto de la informalidad
empresarial en recaudacion de impuestos del mercado modelo
- Bagua Grande, 2021” en la cual concluye que hay una gran
falta de conciencia y cultura tributaria entre los contribuyentes,
porque el impuesto a la renta es el que mas se evade y los
pagos a cuenta no se realizan adecuadamente. La informalidad
empresarial tiene un impacto negativo en la recaudacion de
impuestos evidenciando que existe un problema de evasion
tributaria, especialmente del impuesto a la renta, debido a la
falta de cultura y conciencia tributaria, asi como a la
informalidad empresarial, lo cual afecta negativamente la
recaudacion de impuestos.

Por otra parte, tiene similitudes con la investigacion de Maldonado
(2023), autor de la tesis “Cultura Tributaria y su Impacto en la Informalidad
de la Recaudacion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas” en
la cual refiere que es posible mejorar la recaudacién y reducir la informalidad
a través de la educacion tributaria: dicha cultura tributaria debe iniciarse
desde muy temprana edad en la persona, donde la educacion juega un rol
importante, para que el individuo adquiera la creencia firme de cumplir con
sus obligaciones tributarias en el futuro. De esta forma se cosecharan
contribuyentes cumplidores y dar efectividad a los sistemas de recaudacion

del tributo.
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b. En referencia al analisis del segundo problema: ¢De qué manera la falta de
capacitacion incide en la evasion tributaria de las empresas del sector
maderero en la regién Ucayali, afios 2016-20237?, al respecto, los resultados
nos muestran que para el 47,3% de los empresarios del sector maderero de
la Region Ucayali, indican estar de acuerdo y 23,6% totalmente de acuerdo
gue se disponen en la localidad de fuentes de capacitacion en formalizacion,
situacion que le permite aclarar dudas o limitaciones para operar
adecuadamente en cumplimiento de las disposiciones y normativas
vigentes. Esta interpretacion, se refuerza con los resultados de la tabla 21
en la cual el 41,8% de los encuestados indican estar de acuerdo y 23,6%
totalmente de acuerdo que se realizan acciones de control previo, practica
contable que apunta a reducir la posibilidad de errores u omisiones en los
registros contables, permitiendo liquidar los impuestos correctamente,
evitando elucion tributaria. Lo cual, evidencia que sea la falta de capacitacion
causa para evadir impuestos.

Estos resultados contrastan con la investigacion Buitrago y
Guerrero (2021), titulado “Evasion y elusion del impuesto de
renta en Colombia” concluyendo que, la evasion fiscal es una
actitud del contribuyente que busca violar las normas que
regulan las obligaciones tributarias con el fin de reducir la
obligacién o evitar por completo la responsabilidad tributaria.
Asimismo, la elusion fiscal es una tactica, que el contribuyente
implementa mediante la interpretacion personal a la norma
regulatoria para aprovechar los vacios de esta y asi lograr el

objetivo de disminuir la obligacion impuesta sin violar la ley, lo
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gue permite inferir que se trata de una falta de capacitacion

para justificar el cumplimiento del cédigo tributario. Finalmente,

el investigar identica factores motivadores que influyen en la

materializacion de los fendmenos de la evasion y elusion del

impuesto de renta como son: econdomicos, culturales,
psicologicos, legales y sociales.

Por otra parte, Gonzales (2022), que llevé a cabo la tesis “Informalidad

y evasion tributaria en el sector maderero en la provincia de Coronel Portillo

en la Universidad Nacional Agraria de la Selva”, donde hace mencién que la

falta de control y supervision oportuna se relacionan con la evasion tributaria

en las operaciones del sector maderero en la provincia de Coronel Portillo,

en virtud de los resultados, las entidades gubernamentales con su inaccién

permiten que las concesiones forestales, no se aprovechen adecuadamente

respecto a los recursos que se generan de la explotacion maderera

potenciando la evasion tributaria.

En referencia al andlisis del tercer problema: ¢De qué manera el nivel de
conocimiento tributario incide en la determinacion de la base imponible
(régimen tributario) de las empresas del sector maderero en la region
Ucayali, afios 2016-20237?, al respecto, los resultados obtenidos en la tabla
11 determinan que efectivamente para el 38,2% de los encuestados refieren
estar de acuerdo y 14,5% totalmente de acuerdo que se mantienen interés
y participacion de las asesorias que brinda la SUNAT con la finalidad de
ampliar el conocimiento y actualizarse ante constantes cambios en la

normativa tributario. Asimismo, para el 41,8% indica estar de acuerdo y
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27,3% totalmente de acuerdo que asi se promueve una cultura tributaria en
sus operaciones. Esta interpretacion, se refuerza con los resultados
obtenidos en la tabla 23 donde el 45,5% indica estar de acuerdo y 29,1%
totalmente de acuerdo que los impuestos devienen de la correcta
determinacion de la base imponible a ser afectada por el porcentaje de Ley
y que para el 45,5% indican estar de acuerdo que se liquidan guardando
equidad y correspondencia, como practica contable.
Estos resultados contrastan con la tesis de Saldafia y Trigoso
(2021), titulada “Informalidad y recaudacion tributaria en el
sector ganadero, provincia de Lamas, 2021” en la cual
concluye que cuanto mayor sea la informalidad, menor sera la
cultura tributaria de las personas. Asi mismo, cuanto mayor
sea la informalidad, probablemente menor seré la educacion
tributaria de las personas y en cuanto mayor sea la
informalidad, menor sera la recaudacion tributaria, lo cual son
sintomas comunes en una poblacibn que no ha recibido
oportunamente una educacioén tributaria que hoy, en nuestro
pais, bien representaria un soporte para obtener recursos
suficientes para invertir en obras de infraestructura que
favoreceria el comercial y desarrollo de los pueblos.

Respecto al tema, Quispe (2020), en su tesis “Informalidad tributaria en
el mercado de abastos de la ciudad de Bagua Grande-2018” considera que
la cultura tributaria esta afectada por la situacion politica del pais, que debido
a los escandalos mediaticos, genera inestabilidad economica, a lo que se

suma los casos de corrupcion que desmotiva a los contribuyentes para dejar
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de lado sus deberes como ciudadanos de participar activamente con el

Estado y prefieran actuar de manera informal.

En referencia al analisis del cuarto problema: ¢De qué manera la
sostenibilidad empresarial incide en las declaraciones juradas mensuales de
las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-20237?, al
respecto, los resultados en la tabla 13 se determiné que el 40,0% indica estar
de acuerdo y 30,9% totalmente de acuerdo que se llevan practicas para
mantener un adecuado manejo de los recursos maderables, lo cual es
coherente con las practicas de sostenibilidad empresarial y aprovechamiento
apropiado de los recursos maderables. Asi mismo, en la tabla 14 se identifico
que el 45,5% indica estar de acuerdo y 29,1% totalmente de acuerdo que se
busca promover la innovacion productiva desde las diferentes etapas del
sector forestal, coherente con el buen aprovechamiento de los bosques y
posicionamiento del sector en el mercado. Esta interpretacion, se refuerza
con los resultados obtenidos en la tabla 25 donde se evidencié que el 41,8%
de los empresarios encuestados indican estar de acuerdo y 38,2%
totalmente de acuerdo que buscan mantener o tienen implementado una
politica de presentacion oportuna de las DD.JJ. como préactica de
sostenibilidad en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con un
enfoque de contribucion al desarrollo de la comunidad donde las empresas
del sector maderero operan. Asimismo, en la tabla 26 se determind que el
50,9% indican estar de acuerdo y 25,5% totalmente de acuerdo de que
dichas DD.JJ. proviene de informacion contable que ha sido elaborada con

precision.
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Estos resultados tienen similitud con la tesis de Prieto (2023),
autor de la tesis “Eficacia de la Fiscalizacion Tributaria: Impacto
de las Auditorias a Empresas en Chile” que buscé confirmar si
existiese un cambio en el comportamiento del contribuyente
riesgoso después de ser auditado por la administracion
tributaria y confirmar que estaba evadiendo impuestos sub-
declarando y/o sub pagando. Las conclusiones, refieren que es
posible llamar a la conciencia tributaria del contribuyente,
buscando cambios de comportamiento (rectificarse) lo que se
traduce en el logro de aumentos significativos en las
declaraciones de impuestos.

Por otra parte, contrasta con la investigacion de Buitrago y Guerrero
(2021), autor de la tesis “Evasion y elusion del impuesto de renta en
Colombia” quien a manera de conclusion incide en practicas donde aparece
la evasion fiscal que se produce cuando un contribuyente viola las normas
gue regulan las obligaciones tributarias con el fin de reducir la obligacién o

evitar por completo la responsabilidad tributaria.

En referencia al andlisis del quinto problema: ¢De qué manera la
desconfianza de las autoridades incide en el pago de impuestos de las
empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-20237?, al
respecto, los resultados en la Tabla 15 evidencian que los empresarios del
sector en estudio tienen una percepcion de falta de transparencia en el
actuar de las autoridades esto se representa en el 9,1% que indica estar de

acuerdo y 38,2% totalmente de acuerdo. Coherente con esta percepcion de
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desconfianza, también se tiene una sensacion de inseguridad que no
favorece la inversion privada, asi el 36,4% indica estar de acuerdo y 27,3%
totalmente de acuerdo, con este resultado que tampoco corresponde a las
contribuciones onerosas que hace el sector maderero a través de sus
impuestos. Sin embargo, los empresarios tienen la orientacion al
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, asi lo indican los resultados
obtenidos en la tabla 27 donde el 47,3% indican estar de acuerdo y 30,9%
totalmente de acuerdo, que permite inferir que, la mayoria de los
empresarios mantienen puntualidad en el pago de los impuestos.

De acuerdo a estos resultados, Zavaleta (2023) expone en su analisis
gue la falta de confianza se ve reforzado a raiz de los distintos eventos de
corrupcion de funcionarios que acontecen en los paises, situaciéon en sud
américa y a los oscuros destinos de los fondos publicos, ha conformado una
desconfianza de la poblacion fuerte hacia las autoridades, generando mayor
informalidad. Por otra parte, segun lo afirma Tintaya (2023), la funcién de la
administracion tributaria que consiste en recaudar llevando a cabo las tareas
administrativas necesarias para cobrar las deudas tributarias, se motiva
también en incentivar a los contribuyentes a pagar sus obligaciones
tributarias dentro del plazo permitido por la ley mediante el uso de los
mecanismos administrativos establecidos en el Nuevo Codigo Tributario

aprobado segun Decreto Legislativo 816 el 21 de abril de 1996.

En referencia al analisis del sexto problema: ¢ De qué manera la mejora en
los sectores econdmicos con la formalizacion incide en la emision de los
comprobantes de pago de las empresas del sector maderero en la region

Ucayali, afios 2016-20237?, al respecto, los resultados que se muestran en la
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tabla 17 determinaron que la formalizacion incide en el acceso al
financiamiento bancario de las empresas del sector maderero que requieren
de capital debido a las fuertes inversiones para extraer madera representado
por el 30,9% indica estar de acuerdo y 47,3% totalmente de acuerdo.
También, en la tabla 18 a virtud de los resultados, los empresarios del sector
maderero afirman que ser parte de la economia formal les permite acceder
a mas mercados que exigen el cumplimiento de las normas a través de un
notable cumplimiento, donde 29,1% indica estar de acuerdo y 50,9%
totalmente de acuerdo. Este resultado es coherente con los resultados de la
Tabla 29 donde se comprueba el buen nivel de cumplimiento de los
empresarios del sector maderero de la Region Ucayali respecto a la emision
de los comprobantes de pago, los cuales con su registro son parte para la
determinacién de la base imponible para determinar los impuestos, el 45,5%
indican estar de acuerdo y 30,9% totalmente de acuerdo. Este resultado se
refuerza en la Tabla 30 donde los empresarios madereros 34,5% indican
estar de acuerdo y 50,9% totalmente de acuerdo que el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias deviene de mantee r como politica su informacién

contable ordenada y disponible.

En contraste a los resultados, Quispe (2020), afirma que las
micro y pequefias empresas (Mypes) son responsables de la
generacion de la informalidad en el Peru. La informalidad, es
una practica frecuente que cierto sector de empresarios y
emprendedores incurren al iniciar un negocio O

emprendimiento; que optan por trabajar en una economia
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subterranea para sortear las imposiciones tributarias. En
consecuencia, la informalidad lleva a la baja recaudacion
tributaria del Estado, situacion con impacto negativo en los
gastos e inversiones publicas destinados a mejorar la calidad

de vida de la poblacién.

Por otra parte, para la administracion tributaria, es muy importante la
tributacién: segun Armas (2010), el tributo es como una entrega de dinero o
productos a la autoridad en términos muchas veces obligatorio. Asimismo,
afirma que “la cultura tributaria se identifica con el cumplimiento voluntario
de los deberes y obligaciones tributarios por parte del contribuyente y no con
la implementacion de estrategias para incrementar la recaudacion de tributos
bajo presion, por temor a las sanciones”, (Armas, 2010, p.41). Es por esta
razon que la cultura tributaria empieza desde la emisién y exigencia del
comprobante de pago, el cual sirve para la determinacion de la base

imponible y es sujeta de fiscalizacién posterior.

Discusién general

¢,De qué manera la informalidad incide en la recaudacion tributaria de las
empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-20237?

Los resultados de la investigacion confirman que la informalidad no es causa
justificada para que el sector empresarial no cumpla con las obligaciones tributarias,
lo contrario injustificado, por cierto, limitan que la recaudacion tributaria sea eficaz.
Es fundamental que el sector empresarial vea en la formalizacion el brazo de
soporte para mantenerse en una economia formal y real, lo que por afadidura
asegurara una mejor recaudacion tributaria la que debe reforzarse con una
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administracion transparente que se evidenciara en desarrollo tanto para el sector

empresarial que vera tangible su contribucién como el desarrollo de infraestructura

gue requiere el pais para beneficio de la poblacion.

6.2.

Conclusiones

De acuerdo al primer objetivo especifico, se concluye que el costo de
formalizacién no incide directamente en la responsabilidad de las empresas
del sector maderero en la regién Ucayali, afios 2016-2023. La formalizacién
es un factor importante para cumplir con las obligaciones formales y
sustanciales en toda operacion de una economia de desarrollo y que es
respetuosa de la responsabilidad tributaria y laboral para todas las

empresas en general.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, se concluye que la falta de
capacitacién incide directamente en la evasion tributaria de las empresas del
sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023. Debido a que en
cada ejercicio econdmico existen distintas modificaciones tributarias, la
forma de presentacion de las declaraciones juradas, y llevar la informacion
contable es cambiante con la tecnologia de punta y los requisitos que
establece SUNAT, por estos motivos es trascendental estar actualizado en
todos estos temas para no caer en inconsistencias y contingencias ante el

ente rector fiscalizador.

De acuerdo al tercer objetivo especifico, se concluye que el nivel de

conocimiento tributario incide directamente en la determinacion de la base
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imponible (régimen tributario) de las empresas del sector maderero en la
region Ucayali, afios 2016-2023. Toda empresa debe contar con
profesionales con un alto nivel de conocimiento contable y tributario, debido
a que el sector maderero se rige por el régimen de la amazonia Ley 27037
gue otorga ciertos beneficios tributarios en materia del IGV e impuesto a la

renta.

De acuerdo al cuarto objetivo especifico, se concluye que la sostenibilidad
empresarial incide directamente en las declaraciones juradas mensuales de
las empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.
Ante un escenario de mayor facturacion, movimiento comercial y adecuada
administracion de las declaraciones juradas mensuales, una empresa puede
mantener una mejor calificacion por las empresas del sistema financiero y
garantia de ser empresa seria que cumple con sus obligaciones formales,

sustanciales y laborales.

De acuerdo al quinto objetivo especifico, se concluye que la desconfianza
en las autoridades incide directamente en el pago de impuestos de las
empresas del sector maderero en la region Ucayali, afios 2016-2023.
Generado por las autoridades nacionales, regionales y locales que no son
reciprocas con una administracion proba para la poblacién que los eligié
(buscando su propio beneficio), es por este motivo, que algunos empresarios
madereros prefieren invertir el dinero destinado para pago de impuestos, en

inversion en su propio negocio para propio beneficio.
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f. De acuerdo al sexto objetivo especifico, se concluye que la mejora en los
sectores economicos con la formalizacion incide directamente en la emision
de los comprobantes de pago de las empresas del sector maderero en la
region Ucayali, afios 2016-2023. Mientras la empresa maderera este
formalizada, serd objeto de nuevas oportunidades de crecimiento y
desarrollo en los distintos mercados tanto nacionales como internacionales.
Por consiguiente, la documentacion contable debe estar conforme a su

movimiento comercial, productivo y financiero.

Como conclusion general, la informalidad incide negativamente en la
recaudacion tributaria, porque el Estado deja de percibir ingresos sustanciales que
podrian ser destinados al desarrollo social del pais; al mismo tiempo, la informalidad
es producto de la desconfianza de la poblacion hacia nuestras autoridades, porque
se ha generado la percepcion de que buscan su propio beneficio.

La informalidad afecta a empresarios y comerciantes formales del sector
maderero de la Region Ucayali, estan en desventaja frente a los precios de venta
de los comerciantes informales debido a que estos no pagan ni son pasibles de
afectarlos con impuestos; a su vez, como limitante, no tienen la capacidad de

financiamiento ante empresas del sistema financiero.

6.3. Recomendaciones

a. Se sugiere que las empresas del sector industrial maderero de la Region
Ucayali consideren que la responsabilidad empresarial las obliga a operar
en un ambiente de economia formal, de esta manera repercutira en el sector

comercial de la madera, que es un sector con un alto indice de informalidad.
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b. Se sugiere a las empresas del sector maderero de la Region Ucayali
consideren invertir en capacitaciones, actualizaciones tributarias,
administrativas y laborales, dirigidas a potenciar el capital humano, de esta
manera se asegura la correcta administracion y liquidacion de sus impuestos

y contribuir a mejorar la recaudacion tributaria del pais.

c. Se sugiere que las empresas del sector maderero de la Region Ucayali
deben optar por mejorar su nivel de conocimiento tributario, y una de las
mejores formas de hacerlo es promoviendo una buena cultura tributaria
interna en la empresa para evitar sanciones e inconsistencias ante el fisco,
consecuentemente a esto se determinara correctamente la base imponible
de las operaciones comerciales y financieras realizadas segun el régimen

tributario al cual estén afectos.

d. Las empresas del sector maderero de la Region Ucayali necesitan tener
sostenibilidad empresarial duradera a plazo indeterminado para beneficio
propio y de la poblacién, por tal motivo, se sugiere cumplir con todas las
declaraciones juradas mensuales y anuales ante la administracion tributaria,
ya que de esta manera se informara el movimiento comercial y tributario a
cualquier entidad financiera, para que asi puedan estar calificados en la
adquisicion de un crédito financiero, para una futura inversion o un capital de

trabajo fresco y mantenerse en el negocio.
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e. Se sugiere que las empresas del sector maderero de la Region Ucayali
fortalezcan la relacion administrativa y cultural con las autoridades mediante
reuniones periodicas y constantes, manifestando asi los puntos débiles de
cada sector y de esta manera mejorar el nivel de confianza y cumplir con sus

obligaciones tributarias.

f. Para las empresas del sector maderero de la Region Ucayali es muy
importante el mejoramiento econémico a corto plazo porque implicaria
mayores ingresos y mejores utilidades para el negocio. Por lo tanto, se
sugiere al fisco incentivar y dar mayor informacion sobre del mejor y mayor
alcance que tendra sus negocios al formalizarse, como el aumento de sus
ingresos, facilidades en la obtencion de créditos financieros, entre otros. Al
ingresar a una economia formal se asegura una igualdad de competencia en
el mercado ya que todos cumplirdn con la emisién del comprobante de pago
producto de sus operaciones comerciales y de esta manera mejorard el nivel

de recaudacion de la administracioén tributaria.

Finalmente, recomendamos fortalecer la cultura tributaria a través de la
educacién empezando desde las nuevas generaciones, para que la informalidad no

encuentre cabida como alternativa de gestion entre los ciudadanos del pais.
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ANEXOS

Matriz de consistencia

Informalidad y su efecto en la recaudacion tributaria de las empresas del sector maderero en la Region Ucayali, afios 2016-2023.

VARIABLES E METODOLOGIA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES
1. Problemageneral: 1. Objetivo general: 1. Hipotesis general: VARIABLE 1. Disefio metodolégico

cDe qué manera la
informalidad incide en la
recaudacion tributaria de las
empresas del sector
maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023?

2.  Problemas especificos:
a. ¢De qué manera el costo
de formalizacién incide en
la responsabilidad de las
empresas del  sector
maderero en la regién
Ucayali, afios 2016-2023?

b. ¢De qué manera la falta de
capacitacion incide en la

evasion tributaria de las
empresas  del  sector
maderero en la region

Ucayali, afios 2016-2023?

c. ¢De qué manera el nivel de
conocimiento tributario
incide en la determinacion
de la base imponible
(régimen tributario) de las
empresas  del sector
maderero en la regién
Ucayali, afios 2016-2023?

d. ¢De qué manera la
sostenibilidad empresarial
incide en las declaraciones

Determinar de qué manera la
informalidad incide en la
recaudacion tributaria de las
empresas del sector
maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023.

2. Objetivos especificos:
a. Determinar si el costo de
formalizaciéon incide en la

responsabilidad de las
empresas del sector
maderero en la region

Ucayali, afios 2016-2023.

la falta de
incide en la

b. Establecer si
capacitacion

evasion tributaria de las
empresas del sector
maderero en la region

Ucayali, afios 2016-2023.

c. Determinar si el nivel de
conocimiento tributario
incide en la determinacion
de la base imponible
(régimen tributario) de las
empresas del sector
maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023.

d. Determinar Si la
sostenibilidad  empresarial
incide en las declaraciones

La informalidad incide directamente en

la

recaudacion tributaria de las

empresas del sector maderero en la
region Ucayali, afios 2016-2023.

2.
a.

. La falta de capacitacion

Hipotesis especificas:
El costo de formalizacion incide
directamente en la responsabilidad
de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios
2016-2023.

incide
directamente en la evasion tributaria
de las empresas del sector
maderero en la region Ucayali, afios
2016-2023.

. El nivel de conocimiento tributario

incide directamente en la
determinacion de la base imponible
(régimen tributario) de las empresas
del sector maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023.

. La sostenibilidad empresarial incide

directamente en las declaraciones
juradas mensuales de las empresas
del sector maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023.

. La desconfianza de las autoridades

INDEPENDIENTE
NFORMALIDAD

x1. Costo de formalizacion
x2. Falta de capacitacion

x3. Nivel de conocimiento
tributario

X4. Sostenibilidad
empresarial

X5. Desconfianza de las
autoridades

X6. Mejora en los sectores
econdémicos con la
formalizacion

VARIABLE DEPENDIENTE

RECAUDACION
TRIBUTARIA

Y1. Responsabilidad.
Y2. Evasion tributaria
Y3. Determinacién Base

imponible (Régimen
tributario).

Investigacion no experimental: descriptivo-
correlacional.

2. Tipo de investigacion
Aplicada.

3. Nivel de investigacion
Exploratorio, descriptivo, explicativo.

4. Poblacion y muestra

La poblacion estard conformada por 300
micro y empresas del sector maderero
segun los portales web de la Direccion
Regional de Produccion de Ucayali
(DIREPRO) y de los Servicios Nacionales
Forestales y de Fauna Silvestre (SERFOR).

La muestra esta constituida por 55 mypes
del sector maderero. Para su determinacion
se utilizo la formula de muestreo aleatorio
simple propuesto por R.B. Avila Acosta en
su libro Metodologia de la Investigacion.

ZZNPQ
n | —
Z2PQ + NE?
Donde:
Z:1.65
P: 0.5
Q: 05
E: Margen de error 10%
N: Poblacion
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PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E
INDICADORES

METODOLOGIA

juradas mensuales de las
empresas del sector
maderero en la regién
Ucayali, afios 2016-2023?

. ¢De qué manera la e.
desconfianza de las
autoridades incide en el

pago de impuestos de las
empresas  del sector
maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023?

¢De qué manera la mejora f.

en los sectores econémicos
con la formalizacion incide
en la emision de los
comprobantes de pago de
las empresas del sector
maderero en la region
Ucayali, afios 2016-2023?

juradas mensuales de las
empresas del sector
maderero en la regi6n
Ucayali, afios 2016-2023.

Establecer Si la
desconfianza en las
autoridades incide en el

pago de impuestos de las
empresas del sector
maderero en la regién
Ucayali, afios 2016-2023.

Investigar si la mejora en los
sectores econémicos con la
formalizaci6on incide en la
emision de los
comprobantes de pago de
las empresas del sector
maderero en la regién
Ucayali, afios 2016-2023.

incide directamente en el pago de
impuestos de las empresas del
sector maderero en la regi6n
Ucayali, afios 2016-2023.

La mejora en los sectores
economicos con la formalizacion
incide directamente en la emision de
los comprobantes de pago de las
empresas del sector maderero en la
region Ucayali, afios 2016-2023.

Y4. Declaraciones juradas
mensuales

Y5. Pago de impuestos

Y6. Comprobantes de pago

n: Tamarfio 6ptimo de la muestra

Entonces, a un nivel de confianza de 90% y
5% como margen de error “n” es:

(1.65) 2 (300) (0.25)

n=
(1.65) 2 (0.25) + 300 (0.1) 2

n =55 Mypes

5.Técnicas de recoleccion de datos
Como técnica: la encuesta.

6.Técnicas para el procesamiento de la
informacion.

Statical Package for the Social Sciences,
conociendo por sus siglas de SPSS, edicién
IBM® SPSS® Statistics 29, version en
espafiol.
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Matriz de validacién y obtencion de datos

Instrumento 1: Cuestionario para medir la INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA
RECAUDACION TRIBUTARIA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR MADERERO EN LA
REGION UCAYALI, ANOS 2016- 2023”.

La presente técnica tiene por finalidad recabar informacion importante para el estudio de
“INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA DE LAS
EMPRESAS DEL SECTOR MADERERO EN LA REGION UCAYALI, ANOS 2016- 2023”,
al respecto se le solicita a usted, que con relacion a las preguntas que a continuacion se le
presentan, se sirva responder en términos claros, en vista que serd de mucha importancia
para la investigacion que se viene llevando a cabo. Esta técnica es anonima, se le
agradecerd su participacién. Para ello debe tener presente los siguientes niveles de la
escala. Marca con (X).

VARIABLE INDEPENDIENTE: INFORMALIDAD
Indicador: Costo de formalizacion

1. ¢ El costo de los tramites limita formalizarse?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

2. ¢Las altas tasas impositivas limita formalizarse?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Falta de capacitacién

3. ¢Se dispone de fuentes de capacitacion en formalizacion?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

4. ¢Los costos de capacitacion limita formalizarse?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
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e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Nivel de conocimiento tributario

5.

¢Mantiene interés y participacion de las asesorias que brinda la SUNAT?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

¢,Promueve una cultura tributaria en sus operaciones?
a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Sostenibilidad empresarial

7.

¢ Mantiene un adecuado manejo de los recursos maderables?
a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

¢,Promueve la innovacion productiva?
a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Desconfianza de las autoridades

9.

10.

¢ Persiste una percepcion de falta de transparencia de las autoridades?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

¢ Persiste una percepcion de inseguridad?
a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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Indicador: Mejora en los sectores econdmicos con la formalizacion

11.¢Mantiene acceso a financiamiento con la formalizacién?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

12.¢La formalizacion genera acceso a nuevos mercados?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

VARIABLE DEPENDIENTE: RECAUDACION TRIBUTARIA.

Indicador: Responsabilidad

13. ¢ Declarar los impuestos favorece mejor desempefio empresarial?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

14. ¢ Aplica sanciones ante situaciones recurrentes?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Evasion tributaria

15. ¢ Se realizan acciones de control previo?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

16.¢,Los mecanismos de control previo evitan infracciones al codigo
tributario?
a) Totalmente de acuerdo
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b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Determinacién de la base imponible (Regimenes tributario)

17.¢Los impuestos devienen de la correcta determinacion de la base
imponible?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

18. ¢ Los impuestos son liquidados guardando equidad?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Declaraciones juradas mensuales.

19. ¢, Mantiene una politica de presentacion oportuna de la DDJJ?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

20. ¢ Las DDJJ contienen informacién precisa?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Pago de impuestos.

21. ¢ Mantiene puntualidad en el pago de los impuestos?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
¢) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo
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22. ¢ Aplica incentivos fiscales en la determinacion de sus DDJJ?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Indicador: Emision de comprobantes de pago.

23.- ¢ Mantiene una correcta emision de los comprobantes de pago?

a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo

d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

24.- ¢ Mantiene la informacion contable ordenada y disponible?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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Titulo:INFORMALIDAD Y SU EFECTO EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR MADERERO EN
LA REGION UCAYALI, ANOS 2016- 2023
Deficiente I Regular | Buena l Muy buena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0] 6[11]16 21[26]31[33] 41] 4s] 51[ 56( 61| 66| 71| 76 81[ 86| 91| 96
5 | 10] 15| 20[ 25/ 30| 35 40| 45| 50| 55| 60| 65| 70[ 75| 80[ 85| 90| 95[ 100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD apropiado X
Esta expresado en
2.0BJETIVIDAD capacidades observables X
Adecuado al avance de la
3. ACTUALIDAD iencia X
4. ORGANIZACION Existe organizacion légica X
Comprende los aspectos en
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad X
Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD aspectos X
de la planeacion estratégica
Basados en aspectos
tedricos-cientificos de la
7. CONSISTENCIA recaudacioén del impuesto X
predial
Existe coherencia entre las
dimensiones,
8. COHERENCIA subdimensiones e 5(
indicadores
La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propésito del diagnéstico X
Es util y adecuado para la
10. PERTINENCIA investigacion X
VL. OPINION DE APLICABILIDAD
TOTALMEITE  APLICABLE |
Vil PROMEDIO DE VALORACION 87,5% )
Lugar y Fecha DNIN°® Fi"::::e%’{o Teléfono N°
Pucallpy, 29 ve ABr/L 2024 9032419 § e 7¢295206.
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MALPARTIDA LOPEZ, JOSE LUIS
DNI 80324198

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Grado o Titulo

CONTADOR PUBLICO

Fecha de diploma: 02/02/2010
modalidod de estudios: -

Institucién

UNIVERSIDAD PERUANA UNION
PERU

MALPARTIDA LOPEZ, JOSE LUIS
DNI 80324198

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES

fecha de diploma: 20/04 /2008
modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (*+*)
Fecha egreso: 5in informacion (***)

UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FERL

MALPARTIDA LOPEZ, JOSE LUIS
DNI 80324198

MAESTRO EN TRIBUTACION ¥ POLITICA FISCAL

Fecha de diploma: 12/10/21
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 12/08/2016
Fecha egreso: 14/08/2018

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZ AN DE HUANUCD
FERU
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