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Resumen 

La presente tesis tiene como principal objetivo aumentar la productividad en 

la empresa LANUESTRA BIOCHANIN S.A.C, quien cuenta con 14 años de 

experiencia en el mercado peruano y se dedica a la elaboración y comercialización 

de productos naturales a base de cereales andinos. La metodología utilizada en el 

desarrollo del proyecto de tesis es el ciclo de mejora continua PHVA, seleccionada 

por su eficacia al proporcionar resultados en un menor plazo de tiempo e 

implementarlo en menor costo. 

Seguidamente, se utilizaron diferentes herramientas de mejora continua, las 

cuales permitieron obtener un mejor diagnóstico y análisis para identificar de manera 

concreta el problema principal. 

Luego de haber identificado dicho problema principal y seleccionar el 

producto patrón sobre el que se efectuaron los distintos diagnósticos, se plantearon y 

realizaron distintos planes de mejora en el que se definieron actividades y objetivos a 

corto plazo, con la finalidad de reducir las diversas causas identificadas en el árbol 

de problemas. 

Tras haber implementado los planes de mejora para aumentar la 

productividad, se lograron los siguientes resultados; un Valor Actual Neto 

Económico (VANE) de 57,679.69 soles, una Tasa Interna de Retorno Económico 

(TIRE) del 53.03%, y un Índice de Beneficio-Costo (B/C) de 1.90, estos indicadores 

respaldaron la viabilidad de llevar a cabo mejoras en la empresa. De esta forma, las 

acciones ejecutadas posibilitaron que la productividad en la empresa LaNuestra 

Biochanin SAC tenga una mejora, logrando pasar de un 0.070 a unas 0.076 

docenas/sol invertido del producto patrón siete semillas de 180 gramos. 

Palabras clave: productividad, mejora continua, PHVA, indicadores. 
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Abstract 

The main objective of this thesis is to increase productivity in the company 

LANUESTRA BIOCHANIN S.A.C., which has 14 years of experience in the 

Peruvian market and is dedicated to the production and marketing of natural products 

based on Andean cereals. The methodology used in the development of the thesis 

project is the PHVA continuous improvement cycle, selected for its effectiveness in 

providing results in a shorter period of time and implementing it at lower cost. 

Then, different continuous improvement tools were used, which allowed to 

obtain a better diagnosis and analysis to concretely identify the main problem. 

After identifying the main problem and selecting the standard product on 

which the various diagnoses were made, various improvement plans were drawn up 

and implemented, defining activities and short-term objectives to reduce the various 

causes identified in the problem tree. 

After implementing the improvement plans to increase productivity, the 

following results were achieved: a Net Present Economic Value (NPV) of 57,679.69 

soles, an Internal Economic Rate of Return (EIRR) of 53.03%, and a Benefit-Cost 

Ratio (B/C) of 1.90. These indicators supported the feasibility of carrying out 

improvements in the company. Thus, the actions implemented made it possible for 

the productivity of LaNuestra Biochanin SAC to improve, going from 0.070 to 0.076 

dozens/sun invested of the standard product seven seeds of 180 grams. 

Keywords: productivity, continuous improvement, PHVA, indicators. 

 

 

 

 


