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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo determinar si, El
Planeamiento Tributario incide en la Gestion Administrativa de las empresas del sector
salud en la Regién Lima, periodo 2022.

La importancia del estudio radica en la necesidad de implementar y promover a
través de una investigacion aplicada de nivel descriptivo-explicativo, haciendo uso de un
enfoque estadistico y adoptando un disefio no experimental. La poblacién estuvo
conformada por empresas del sector salud en la Region Lima, la técnica empleada para
la recoleccién de datos fue la encuesta, verificandose la confiabilidad del instrumento
mediante la aplicacion de la prueba de Alfa de Cronbach, utilizando el cuestionario de 14
preguntas en una escala ordinal Likert con cinco niveles de respuesta.

Los resultados obtenidos muestran que estdn de acuerdo en sefialar que el
Planeamiento Tributario representa una herramienta relevante que incrementa las
utilidades de la empresa porque optimiza la carga fiscal, minimiza los riesgos tributarios
haciendo uso de mecanismos permitidos por ley y esto posibilita tomar decisiones que
minimicen las situaciones de riesgo fiscal, teniendo como pilar fundamental el
conocimiento y cumplimiento de las leyes de acuerdo con la normas tributarias,
obteniendo control y planeacién de los deberes y obligaciones administrativas del

personal.

Palabras claves: Planeamiento Tributario - Gestidn Financiera.
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Abstract

The objective of this research work is to determine whether Tax Planning affects
the Administrative Management of companies in the health sector in the Lima Region,
period 2022.

The importance of the study lies in the need to implement and promote through
applied research at a descriptive-explanatory level, using a statistical approach and
adopting a non-experimental design. The population was made up of companies in the
health sector in the Lima Region, the technique used for data collection was the survey,
verifying the reliability of the instrument by applying the Cronbach's Alpha test, using the
14-question questionnaire in an Ordinal Likert scale with five response levels.

The results obtained show that they agree in pointing out that Tax Planning
represents a relevant tool that increases the company's profits because it optimizes the
tax burden, minimizes tax risks by using mechanisms permitted by law and this makes it
possible to make decisions that minimize the fiscal risk situations, having as a
fundamental pillar knowledge and compliance with the laws in accordance with tax
regulations, obtaining control and planning of the administrative duties and obligations of

the staff.

Keywords: Tax Planning - Financial Management
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Introduccién

La culminacién de la presente investigacion tiene como propdésito comprender la
magnitud de la incidencia del planeamiento tributario en la gestion administrativa del
sector salud en la Regién Lima. El objetivo es analizar de manera obijetiva la relaciéon
entre estas dos variables en el contexto del proceso de los seis capitulos.

En este marco, el estudio de investigacibn se organiza en seis capitulos,
guiandose por las directrices establecidas en el Manual de Investigacion de la
Universidad San Martin de Porres.

El capitulo I, El Planteamiento del Problema aborda la exposicion de la realidad
problemética asociada al planeamiento tributario en las empresas de salud ubicadas en
la Region de Lima. En este contexto, se plantean la formulacién de los problemas, los
objetivos, la justificacion, la importancia, las limitaciones y la viabilidad del estudio.

El capitulo I, La seccion del Marco Tedrico abarca los antecedentes de la
investigacion, proporcionando un analisis de las variables independiente y dependiente
a nivel de la Regién Lima. Ademas, se profundiza en las bases tedricas que sustentan la
investigacion y se ofrecen definiciones conceptuales de las variables.

El capitulo lll, La seccién de Hipétesis y Variables engloba la formulacion tanto
de la hipotesis general como de las hipoétesis secundarias, ademas de abordar la
operacionalizacion de las variables.

El capitulo IV, La seccion de Metodologia expone el disefio metodoldgico,
abordando aspectos clave como la definicion de la poblacién y muestra, las técnicas

empleadas para la recoleccion de datos, asi como los procedimientos para el

XVI



procesamiento de la informacion de la investigacion. Ademas, se destacan los aspectos
éticos inherentes al desarrollo del estudio.

El capitulo V, La seccion de Resultados e Interpretacion exhibe el trabajo de
campo a través de las encuestas aplicadas, detallando el analisis y la interpretacién de
los datos recopilados, asi como la evaluacion de las hipétesis formuladas.

El capitulo VI, La seccion de Discusion, Conclusiones y Recomendaciones se
centra en analizar los resultados obtenidos, profundizar en las conclusiones derivadas
de la investigacion y presentar las recomendaciones sugeridas. Ademas, abarca la

referencia a las fuentes de informacién pertinentes y los anexos correspondientes.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Hoy en dia, observamos que las empresas del sector de Salud, presentan
dificultades respecto al control de informacion documentaria que maneja, como los
procesos operativos que realiza, puesto que se evidencia, que al tener mayor volumen
de operaciones, no siempre se suele llevar el registro de las mismas, que hacen que
dicha informacion no se registre en los libros contables de estas entidades, ocasionando
gue se tengan contingencias con el fisco, que ante una fiscalizacion salgan realizando
reparos o pagos de multa por no realizar el registro de la informacidén que efectdan las
areas de las compafiias.

En la region Lima, las empresas del sector salud enfrentan una compleja

problematica relacionada con el impacto directo del planeamiento tributario en su gestion



administrativa. El disefio estratégico de politicas tributarias y la toma de decisiones en
esta 4rea se presentan como factores determinantes que influyen significativamente en
la eficiencia operativa y financiera de estas entidades. La falta de un adecuado
planeamiento tributario podria resultar en una carga fiscal excesiva, limitando los
recursos disponibles para la inversion en infraestructura, tecnologia meédica y recursos
humanos, esenciales para proporcionar servicios de calidad en el @mbito de la salud.
Tal como se ve, en la Tabla 1, la conexién entre la planificacion tributaria y la
gestion administrativa radicaria en la importancia de mejorar la configuracion fiscal de
las empresas, aseguraria su viabilidad econdémica a largo plazo y aprovechar las
oportunidades de insatisfaccion en el sector salud.
Tabla 1

Impacto politico - legal

Cambios en relacién
Tendencia Efecto Impacto
clientes/proveedores

Situacion politica Reduccién
Reduccion del consumo Amenaza
inestable de ingresos

Disconformidad en la
Mayor demanda de Incremento
administracion de los Oportunidad
servicios de salud privada  de ingresos
servicios de salud publica

Nota. Extraido de Plan estratégico de una clinica privada en el periodo 2018-2022

(p.18), por Anccasi et al., 2018, Universidad del Pacifico.



La relacién entre el planeamiento tributario y la gestibn administrativa se
manifiesta en la necesidad de optimizar la estructura fiscal de estas empresas para
garantizar la sostenibilidad econémica a largo plazo. La falta de una estrategia tributaria
adecuada podria conducir a una asignacion ineficiente de recursos, afectando la
capacidad de las empresas de salud para adaptarse a las demandas cambiantes del
entorno y para ofrecer servicios de salud asequibles y de calidad. Ademas, la complejidad
del marco tributario vigente podria generar dificultades adicionales en la administracion
diaria de estas entidades, desviando la atencién de la gestion eficiente de los servicios
médicos.

En este contexto, resulta imperativo analizar y comprender de manera integral
como el planeamiento tributario incide directamente en la gestion administrativa de las
empresas del sector salud en la region Lima, identificando posibles obstaculos y
proponiendo soluciones que permitiran optimizar la eficacia operativa y financiera de
estas entidades, asegurando asi la prestacion continua de servicios de salud de calidad
en el area.

Las cargas tributarias pueden afectar los margenes de ganancia, disminuyendo
los recursos disponibles para la inversion en infraestructura, tecnologia médica y
personal capacitado. Ademas, el no cumplimiento de estas obligaciones puede resultar
en sanciones financieras adicionales, afectando ain mas la rentabilidad y la capacidad
de las empresas para ofrecer servicios de calidad.

Una planificacion fiscal efectiva puede liberar recursos financieros, mejorando la
capacidad de las empresas para afrontar gastos operativos, realizar inversiones

estratégicas y mantener niveles adecuados de liquidez. Por otro lado, una planificacion



ineficiente puede dar lugar a pagos de impuestos mayores de lo necesario, afectando
negativamente la liquidez.

La identificacion y gestion adecuada de los riesgos fiscales pueden prevenir
contingencias financieras inesperadas, evitando presiones adicionales en los plazos de
pago a proveedores, empleados y otras obligaciones financieras. Por el contrario, la falta
de una gestion efectiva de estos riesgos puede generar tensiones en los flujos de efectivo
y afectar la capacidad de pago puntual.

Al contar con recursos financieros adecuados y bien gestionados, las empresas
pueden invertir en sistemas y personal especializado para recopilar y presentar informes
de manera mas eficiente. Esto no solo facilita el cumplimiento normativo, sino que
también mejora la transparencia y la toma de decisiones basada en datos precisos.

La conformidad con las normativas fiscales no solo evita posibles sanciones, sino
gue también contribuye a una gestibn mas soélida y transparente de las operaciones. El
incumplimiento de estas normativas puede dar lugar a riesgos operativos significativos,
como la interrupcién de servicios, litigios y pérdida de reputacion.

Una planificacion estratégica a largo plazo permitira a las empresas anticipar
desafios fiscales, operativos y éticos, y tomar medidas proactivas para abordarlos. Esto
contribuye a la transparencia al garantizar que la empresa opere de manera ética y
cumpla con sus responsabilidades a lo largo del tiempo, generando confianza tanto en

los inversores como en la comunidad en general.

Delimitacion en la Investigacion



Luego de describir la problematica del tema seleccionado, a continuacion, para

fines metodologicos, se delimita en los siguientes aspectos:

Lima.

Delimitacion espacial

El estudio se lleva a cabo a nivel de empresas del sector de salud en la regién de

Delimitacion temporal
El periodo en el cual se lleva a cabo la investigacion es 2022.
Delimitacion social

La técnica empleada para el recojo de datos se realiza al personal del area

contable y administrativa que laboran en las empresas del servicio de salud.

1.2 Formulacién del Problema

1.2.1

Problema general

¢De qué manera el planeamiento tributario incide en la gestion administrativa de

las empresas del sector salud en la Region Lima, afio 20227

1.2.2

Problemas especificos

a. ¢En Qué medida las obligaciones fiscales inciden en la gestién de liquidez de
las empresas del sector salud?

b. ¢En qué manera la prevencion tributaria incide en la rentabilidad de las
empresas del sector salud?

c. ¢ En qué medida los riesgos tributarios inciden en la planificacion financiera de
las empresas del sector salud?

d. ¢De gqué manera la carga tributaria incide en la gestion de riesgos de las

empresas del sector salud?



e. ¢ En qué medida las normas tributarias inciden en la politica administrativa de
las empresas del sector salud??
f. ¢De qué manera la planificacion fiscal incide en la productividad operativa de
las empresas del sector salud?
1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General
Determinar si, el planeamiento tributario incide en la gestion administrativa de las
empresas del sector salud en la Region Lima, afio 2022.
1.3.2 Objetivos especificos
a. Establecer si, las obligaciones fiscales inciden en la gestién de liquidez de las
empresas del sector salud.
b. Determinar si, la prevencion tributaria incide en la rentabilidad de las empresas
del sector salud.
c. Establecer si, los riesgos tributarios inciden en la planificacion financiera de
las empresas del sector salud.
d. Determinar si, la carga tributaria incide en la gestién de riesgos de las
empresas del sector salud.
e. Establecer si, las normas tributarias inciden en la politica administrativa de las
empresas del sector salud.
f. Determinar si, la planificacion fiscal incide en la productividad operativa de las

empresas del sector salud.



1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacién se sustenta en la justificacién tedrica porque esté
orientada a contribuir en la mejora de conocimientos y conceptos respecto al
planeamiento tributario que existe en nuestro pais, puesto que necesita ser fortalecida,
debido a los constantes cambios en las reformas tributarias, de la cual se tiene la
perspectiva de contribuir en brindar posibles soluciones relacionados con la legislacion
tributaria como en la administracion de las empresas.

Respecto a la justificacion practica, las empresas del sector de salud efectien
el adecuado planeamiento tributario, con la intensiéon de mitigar o disminuir los riesgos
que el marco tributario le puedan generar por su omision o evasion en el registro de las
operaciones, por la complejidad de estas, generando problema de liquides o rentabilidad,
por ello la presente investigacion.

Respecto a la metodologia, en el desarrollo de la investigacion, se utiliza
diferentes métodos y procedimientos de la investigacion cientifica y lo cual facilita la
ejecucion de esta.

1.4.1 Importancia

La presente investigacion, proporcionard medidas para reducir los riesgos en el
registros de la informacion ante el fisco y la debida consideracién de las operaciones que
efectian las empresas del sector, asi como la consideracion del marco tributario, como
la consideracion de las normas y exigencias que las politicas tributarias exigen, respecto
a las consideraciones conceptuales de los registros, la cual pueda incurrir en
infracciones, sanciones o multas, que impacten de manera negativa en la sostenibilidad

y operatividad de las compafiias.



Asimismo, optimizara los procesos operativos que efectian las compafias, a fin
de que toda actividad que realicen, se encuentren plasmados en los registros de las
empresas, considerando los criterios que se establecen en el planeamiento tributario,
gue contribuyen en la eficiencia y eficacia de los beneficios que brinda la administracion
tributaria, que facilitan la comprension como el respecto a las obligaciones tributarias, la
liquidez de las entidades, la cual impacta de manera positiva a los objetivos de la
compafiia. Por ende, si las empresas del sector de salud, establece y elabora
adecuadamente el planeamiento tributario en las gestiones administrativas, podran
tomar decisiones de manera eficiente y podran generar rentabilidad en las actividades
de las empresas.

1.4.2 Viabilidad de la investigacién

El trabajo de investigacién es viable debido a que se cont6é con la informacion
pertinente y necesaria para su desarrollo; puesto que se empleé fuentes confiables para
su elaboracion.

a) Disponibilidad de recursos financieros

Se cuenta con los recursos econdémicos necesarios para llevar a cabo la
investigacion y solventar los gastos en que se pueda incurrir en la recoleccién de la
informacion.

b) Disponibilidad de recursos humanos

Se cuenta con el apoyo calificados del asesor metodoldgico y tematicos para la

orientacion, en el proceso del desarrollo de la presente investigacion.
c) Disponibilidad de materiales

Los materiales a utilizar seran generalmente



materiales de escritorio, impresién, uso de equipos informaticos y el acceso a las

paginas web, para la busqueda de informacion necesaria para tal fin.

1.5 Limitaciones

No existe limitaciones para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, no
se encontraron obstaculos ni problemas, que impidieran el avance, ya que se cuenta con
las facilidades para lograr culminarlo de la mejor manera posible, existen fuentes escritas

y orales con las cuales se sustentara la veracidad de este trabajo de investigacion.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion

La problemética de salud en el sector privado en la Regiéon Lima es ser la
implementacion de medidas que fomenten la transparencia y la rendicion de cuentas en
las instituciones de salud privadas. Esto es incluir la creaciébn de mecanismos de
evaluacion de riesgos fiscales y calificacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales
y la calidad de los servicios ofrecidos por estas instituciones, complementarias del
servicio de salud nacional.

Ademas, se puede promover la participacion activa en la gestion y planificacion
financiera y en la toma de decisiones relacionadas al cumplimiento de las normas legales
y tributarias del sector a través de la implementacion de canales de retroalimentacion y
consulta que permitan a las empresas del sector a expresar sus experiencias y

preocupaciones.
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Otra medida relevante es el establecimiento y cumplimiento de estandares éticos
y profesionales a nivel tributario y administrativo en el sector privado, con el fin de
garantizar la integridad y la calidad en la prestacion de servicios de salud. La supervision
y aplicacion rigurosa de normativas contribuyen a crear un entorno méas confiable y
seguro y mejora en el servicio a los usuarios.

2.1.1 Antecedentes Nacionales (universidades nacionales)

a) Cardenas (2017) en su tesis titulada “Estrategias de la Administracion
Tributaria y sus Efectos en la Recaudacion del Impuesto a la Renta en los Profesionales
Independientes”, para obtener el grado de Maestro en Gestion Tributaria, Empresaria y
Fiscal, en la Universidad de San Martin de Porres, en resumen, el investigador encuentra
en los resultados:

La presencia de evasion tributaria en el ambito de los profesionales

independientes siendo innegable, ya que la mayoria de los participantes en las

encuestas sostienen que las estrategias de fiscalizacion adoptadas por la

Administracion Tributaria no se han implementado de manera efectiva para su

reduccion, principalmente debido a la falta de atencion adecuada. Las tacticas de

recaudacion aplicadas por la Administracion Tributaria, a través de mecanismos
legales, son consideradas inapropiadas y ejercen un efecto negativo en el
cumplimiento voluntario de aquellos que ya estan cumpliendo con sus

obligaciones tributarias. (p.108).

Segun se desprende de la cita, el analisis detallado de los datos demuestra que

estas estrategias ejercen una influencia significativa en el nivel de cumplimiento de las
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obligaciones fiscales por parte de la administracion tributaria destinadas a ampliar la base
tributaria.

b) Camayo (2019) en su tesis titulada “Planteamiento Tributario y su incidencia en
las Gestion Administrativa, de las Pequefias empresas textiles en Lima Metropolitana”,
para obtener el grado de Maestro en Gestion Tributaria, Empresaria y Fiscal, en la
Universidad de San Martin de Porres, en resumen, el investigador sostiene que:

La implementacion de la planificacion tributaria esta estrechamente vinculada con

la gestion administrativa, lo cual requiere que el gerente de la empresa posea un

conocimiento sélido y habilidades profesionales. Esto implica llevar a cabo una
planificacion adecuada de las obligaciones tributarias a corto y mediano plazo, en
consonancia con las responsabilidades que la empresa tiene hacia el ente
fiscalizador. Es crucial destacar que el principal responsable en este contexto es
el Gerente Financiero y Administrativo, quien debe gestionar el intercambio de
informacion y planificar las obligaciones de la empresa de manera eficiente para

prevenir posibles contingencias en el futuro. (p. 86).

Concordando con la cita, y compartiendo la importancia crucial de la planificacién
tributaria en el marco de la gestion administrativa de una empresa. Enfatiza la necesidad
de que el gerente posea no solo un conocimiento solido, sino también habilidades
profesionales para llevar a cabo una planificacion efectiva de las obligaciones tributarias
a corto y mediano plazo.

c) Morodn (2022) en su tesis titulada “Planeamiento Tributario y su incidencia en

la Recaudacion Fiscal de las Pequefias Empresas Constructoras de la Region Ica”, para
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obtener el grado de Maestro en Gestion Tributaria, Empresaria y Fiscal, en la Universidad
de San Matrtin de Porres, resumiendo lo que el investigador sostiene que:

En el ambito del Planeamiento Tributario, el control tributario interno se configura

como una funcion encargada de supervisar, analizar e identificar posibles

contingencias en el cumplimiento de obligaciones fiscales a lo largo del tiempo.

Una gestion deficiente en este control interno puede dar lugar a fisuras en el

cumplimiento  tributario, potencialmente desencadenando sanciones Yy

penalidades. Como se evidencia en este estudio, las pequefias empresas
constructoras en la regién de Ica han experimentado sanciones que varian en
gravedad por parte del Estado, lo que impacta negativamente en la percepcién

empresarial. (p. 103).

Tal como se desprende de la cita, la falta de planificacion fiscal conlleva la
reasignacion de recursos econdémico-financieros para afrontar tanto las sanciones
econdOmicas como las pérdidas de ingresos ocasionadas por el cierre o la suspension de
actividades, generando un impacto directo en la rentabilidad de la empresa.

d) Cherres (2022) en su tesis titulada “La Gestion del Riesgo Fiscal y la Evaluacion
de las Obligaciones Tributarias de los Pequefios y Medianos Contribuyentes de la
Provincia de Huaura”, para obtener el grado de Doctor en Contabilidad en la Universidad
de José Faustino Sanchez Carrion, resumiendo lo que el investigador sostiene:

Considerando los resultados obtenidos (...) ha demostrado que la Gestion del

Riesgo Fiscal influye en forma significativa en la evaluacion de las Obligaciones

Tributarias (...), por cuanto hace posible que la Administracion Tributaria

identifique de manera oportuna la posibilidad de que algin momento los
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contribuyentes puede incumplir con el pago de sus impuestos, para el efecto debe
procurar evaluar las razones mediante un analisis, detallado asi como disponer
de una estrategia que permita gestionar ese riesgo teniendo en cuenta una
revision del cumplimiento de sus funciones de recaudacién, determinacion,
sancion y fiscalizacion, clasificando en orden de importancia los posibles riesgos
sobre todo en lo que se refiere al proceso de orientacion y a los programadas de
capacitacion para generar la cultura tributaria en los contribuyentes de manera
gue puedan en el futuro determinar y cumplir en forma voluntaria con el pago de

sus obligaciones tributarias. (p.83)

Tal como se desprende de la cita, subraya la importancia de abordar
proactivamente los riesgos fiscales para garantizar un sistema tributario eficiente y una
participacion voluntaria de los contribuyentes.

2.1.2 Antecedentes internacionales (universidades internacionales)

Ocor6 (2020) en su tesis titulada “Desempefio en el Sector Salud Colombiano, de
los Egresados de la Maestria en Administracién de Salud de una Universidad Publica del
Suroccidente Colombiano”, para obtener el grado de Maestro en Administracion de
Salud, en la Universidad del Valle, Colombia, el investigador sostiene que:

La salud es una de las principales exigencias para el ser humano, en el contexto

cambiante de la globalizacion, donde las innovaciones, la renovacion tecnologica

y los nuevos métodos de produccion impactan directamente en la atencion

meédica, sin embargo, alcanzar este objetivo implica un esfuerzo considerable,

empezando por la mejora del recurso humano vinculado al sector. En este sentido,

el desarrollo personal y el fortalecimiento de las habilidades gerenciales de los
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directivos son prioritarios, ya que estos profesionales deben asumir la

responsabilidad de las funciones inherentes al perfil de competencia. (p.100)

Tal como se desprende de la cita, nuestra concordancia especialmente en los
administradores de salud, quienes tienen la carga de gestionar diversos recursos
necesarios para satisfacer las demandas de atencion médica de la poblacion y la
rentabilidad de las empresas.

b) Bonilla (2020) en su tesis titulada “Eficiencia Financiera del Servicio de
Urgencias de una Institucion Publica de Mediana Complejidad en Santander de
Quilichao”, para obtener el grado de Magister en Administraciéon de Salud, en la
Universidad del Valle, Colombia, haciendo un resumen lo que el investigador establece:

Dentro del andlisis de la eficiencia financiera de una unidad de produccion de un

hospital de mediana complejidad, el cual presta servicios a una amplia poblacion,

gueda claro que la eficiencia técnica conlleva a que el proceso no sea
completamente ineficiente, no se puede hablar de una eficiencia econémica dado
la no regularidad de la demanda del mercado; la aproximacion al correcto uso de
los insumos de las actividades realizadas frente a los costos de los mismo
demuestra que se deben hacer ajustes para que el ejercicio financiero sea lo mas
cercano al modelo y estemos hablando de una eficiencia global que incluye la

financiera, la econdmica y la técnica. (p. 51)

c) Mejia (2023) en su tesis titulada “Gestion Administrativa y la Calidad del Servicio
en el GAD Municipal de Pangua”, para obtener el grado de Magister en Administracion
Pulblica, en la Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador, haciendo un resumen lo que

el investigador establece:
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Consiste en proporcionar formacion especifica orientada hacia la gestion
administrativa y la calidad del servicio. Esto es viable ya que un plan de
capacitacion destinado a potenciar la atencion de los clientes, involucrando a los
empleados colaboradores en procesos que generen satisfaccion, mejoren la
atencién al usuario y cumplan con los estandares de Gestion y Politicas
Administrativas dentro de la empresa. (p. 69)

Tal como podemos deducir de la cita, fortalecer la competencia laboral, la
capacitacion tiene el potencial de aumentar la motivacion, satisfaccién y compromiso de
los colaboradores, contribuyendo de manera directa e indirecta a la mejora de la calidad
del servicio. Esto es crucial, ya que el objetivo primordial de una empresa de salud es
resolver las necesidades y requerimientos de la sociedad.

d) Alarcén (2014) en su tesis titulada “Analisis del Impacto de los Incentivos
Tributarios para Empresas nuevas Acogidas al Codigo de la Produccién en Materia de
Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la Salida de Divisas”,
para obtener el grado de Maestro en Tributacion, Universidad Andina Simén Bolivar —
Ecuador, el investigador concluye afirmando que:

Los incentivos tributarios aplicados en la economia del Ecuador a través de su

politica fiscal es una practica comun en los paises en vias de desarrollo, de forma

gue generen inversion y crecimiento, aun cuando los resultados no se evidencien

en el corto plazo, se busca que a largo plazo genere el impacto social esperado.

(p. 69).
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Como se puede ver en la cita, resalta la importancia de considerar no solo los
resultados inmediatos, sino también los beneficios a largo plazo al aplicar incentivos
tributarios en un contexto de desarrollo econdémico de una empresa o de un pais.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Planeamiento Tributario - Variable Independiente
Marco Histérico

La historia de la planificaciébn abarca diversos periodos y evoluciones a lo largo
del tiempo. Aqui se presenta un resumen de los hitos méas relevantes en la historia de la
planificacion.

Planificacién en la Antigledad:

Los antiguos egipcios y babilonios ya utilizaban planes y técnicas para organizar

la construccién de monumentos y proyectos arquitectonicos.
Planificacién en la Edad Media:
Durante la Edad Media, la planificacion estaba mas vinculada a la gestion de

tierras y recursos, especialmente en el contexto feudal.

Renacimiento y Mercantilismo:

En el Renacimiento, con el surgimiento del comercio y la expansion de los imperios
coloniales, se desarrollaron planes mas sistematicos para gestionar las rutas comerciales
y los recursos.

Planificacion en el Siglo XIX:
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En el siglo XIX, con la Revolucion Industrial, la planificacién se volvio esencial para

la gestion de las fabricas y la produccion masiva.

Figura 1

Evoluciéon Histérica de la Planificacion

Evolucion Histoéorica de la Planificacion
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Nota. Fuente: https://es.slideshare.net/lilianpargas/evolucin-historica-de-la-planificacin
Planificacion durante la Primera Mitad del Siglo XX:

Después de la Primera Guerra Mundial, la planificacién centralizada se convirtié
en una caracteristica de varios regimenes, como la Unidn Soviética y otros paises
socialistas. También se experimentaron enfoques de planificacion econdmica en la
Europa de posguerra.

Planificacion Estratégica y Corporativa:
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En la segunda mitad del siglo XX, la planificacion estratégica se convirti6 en un
componente clave para el éxito empresarial. Modelos como el andlisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades, Amenazas) se volvieron populares.

Globalizacién y Desarrollo Sostenible:

A finales del siglo XX y principios del siglo XXI, la planificacion adquirié una
dimension global, abordando cuestiones como el desarrollo sostenible, la gestion
ambiental y la equidad social.

Tecnologia y Planificacion:

El avance de la tecnologia de la informacién ha transformado la forma en que se
lleva a cabo la planificacion, con herramientas digitales y analisis de datos que permiten
una toma de decisiones més informada.

La planificacion ha evolucionado desde enfoques méas simples en la antigliedad
hasta sistemas mas complejos y adaptativos en la era moderna. La interconexion global
y los desafios contemporaneos, como el cambio climético, han llevado a un enfoque mas
integrado y sostenible en la planificacion actual.

La historia de los tributos en el Perl abarca desde las practicas tributarias
precolombinas hasta los sistemas tributarios modernos. Aqui hay un resumen de las

principales etapas historicas.

Epoca Precolombina:
Antes de la llegada de los espafioles, las sociedades indigenas en el Peru tenian

sistemas de tributacion que variaban segun la cultura. Por ejemplo, el Imperio Inca
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imponia el "mita", un sistema de trabajo obligatorio para los ciudadanos en proyectos
estatales.

Conquista Espafola (Siglo XVI):

Con la llegada de los conquistadores espafioles en el siglo XVI, se establecieron
sistemas tributarios coloniales. Los indigenas fueron sometidos al sistema de
"encomienda", que requeria que trabajaran para los encomenderos, quienes a su vez
debian pagar tributos a la Corona espafiola.

Epoca Colonial:

Durante la colonia, se implementaron diversas formas de tributacion, y los
indigenas continuaron siendo gravados con cargas tributarias pesadas. La Corona
espafiola imponia impuestos sobre la produccion, la mineria y otros recursos.

Epoca Republicana (Siglo XIX):

Después de la independencia del Pert en 1821, se establecieron nuevos sistemas
tributarios para financiar las instituciones gubernamentales. Sin embargo, a lo largo del
siglo XIX, el pais experimentd inestabilidad politica y econdémica, lo que afectd la
recaudacion de impuestos.

Siglo XX:

A lo largo del siglo XX, los gobiernos peruanos buscaron modernizar y mejorar los
sistemas tributarios para financiar el desarrollo econémico y social. Se implementaron
diversas reformas fiscales para aumentar la recaudacion y mejorar la eficiencia del
sistema.

Décadas de 1980 y 1990:
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Durante las décadas de 1980 y 1990, el Peru experiment6 reformas econémicas
significativas, incluyendo cambios en la politica tributaria. Se promovieron politicas de
liberalizacion econdmica y se buscaron formas de atraer inversiones extranjeras.

Siglo XXI:

En el siglo XXI, el Pera ha continuado ajustando y modernizando su sistema
tributario para adaptarse a las cambiantes condiciones econdmicas y sociales. Se han
realizado esfuerzos para mejorar la equidad tributaria y reducir la evasion fiscal.

El sistema tributario peruano en la actualidad incluye impuestos sobre la renta, el
valor agregado, los bienes inmuebles, entre otros. La recaudacién de impuestos
desempefia un papel crucial en el financiamiento de servicios publicos y proyectos de
desarrollo en el pais.

En ese sentido y parafraseando a CEPAL (2020), como encargado de impulsar el
progreso econémico y social, los mayores desafios se encuentran en las transacciones
financieras ilicitas y los elevados indices de evasion fiscal, especialmente ante las
significativas modificaciones en la legislacion tributaria. Con el propésito de abordar estos
problemas, se ha implementado un enfoque metodoldgico que facilita una toma de
decisiones mas efectiva, fundamentada en la aplicacién de estrategias de planificacion
fiscal.

Tal como se comenta en la cita, la importancia de adaptarse a los cambios
tributarios mediante la implementacion de estrategias como la planificacion fiscal, con el
objetivo de mejorar la toma de decisiones y abordar los desafios asociados a
transacciones financieras ilegales y evasion fiscal, contribuyendo asi al desarrollo

economico y social.
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Marco Legal

Segun SUNAT con el fin de lograr un sistema tributario eficiente, permanente y
simple se dicté la Ley Marco del Sistema Tributario Nacional (Decreto Legislativo N° 771),
vigente a partir del 1 de enero de 1994. La ley sefala los tributos vigentes e indica
quiénes son los acreedores tributarios: el Gobierno Central, los Gobiernos Locales y
algunas entidades con fines especificos.

Los principales tributos que administra la SUNAT son los siguientes:

Impuesto General a las Ventas: Es el impuesto que se aplica en las operaciones
de venta e importacién de bienes, asi como en la prestacion de distintos servicios
comerciales, en los contratos de construccién o en la primera venta de inmuebles.

Impuesto a la Renta: Es aquél que se aplica a las rentas que provienen del capital,
del trabajo o de la aplicacion conjunta de ambos.

Régimen Especial del Impuesto a la Renta: Es un régimen tributario dirigido a
personas naturales y juridicas, sucesiones indivisas y sociedades conyugales
domiciliadas en el pais que obtengan rentas de tercera categoria provenientes de las
actividades de comercio y/o industria; y actividades de servicios.

Nuevo Régimen Unico Simplificado: Es un régimen simple que establece un pago
Unico por el Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas (incluyendo al
Impuesto de Promocién Municipal).

Impuesto Selectivo al Consumo: Es el impuesto que se aplica solo a la produccion
o importacion de determinados productos como cigarrillos, licores, cervezas, gaseosas,

combustibles, etc.
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Impuesto Temporal a los Activos Netos: Impuesto aplicable a los generadores de
renta de tercera categoria sujetos al régimen general del Impuesto a la Renta, sobre los
Activos Netos al 31 de diciembre del afio anterior.

Aportaciones al ESSALUD y a la ONP: Mediante la Ley N° 27334 se encarga a la
SUNAT la administracion de las citadas aportaciones, manteniéndose como acreedor
tributario de las mismas el Seguro Social de Salud (ESSALUD) y la Oficina de
Normalizacién Previsional (ONP).

Constitucion Politica del Pert (1993) en el articulo N° 74, sefiala que los tributos
se crean, modifican o derogan, o se establece una exoneracion, exclusivamente por ley
o decreto legislativo en caso de delegacion de facultades, salvo los aranceles y tasas,
los cuales se regulan mediante decreto supremo. Los Gobiernos Regionales y los
Gobiernos Locales pueden crear, modificar y suprimir contribuciones y tasas, o exonerar
de éstas, dentro de su jurisdiccién, y con los limites que sefala la ley. El Estado, al ejercer
la potestad tributaria, debe respetar los principios de reserva de la ley, y los de igualdad
y respeto de los derechos fundamentales de la persona. Ningun tributo puede tener
caracter confiscatorio.

Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario (1993) en la Norma XVI: calificacion,
elusién de normas tributarias y simulacién Para determinar la verdadera naturaleza del
hecho imponible, la SUNAT tomara en cuenta los actos, situaciones y relaciones
econdmicas que efectivamente realicen, persigan o establezcan los deudores tributarios.
En caso de que se detecten supuestos de elusion de normas tributarias, la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria - SUNAT se

encuentra facultada para exigir la deuda tributaria o disminuir el importe de los saldos o
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créditos a favor, pérdidas tributarias, créditos por tributos o eliminar la ventaja tributaria,
sin perjuicio de la restitucion de los montos que hubieran sido devueltos indebidamente.
Marco Conceptual

La planificacion tributaria efectiva requiere un enfoque integral y estratégico y la
colaboracion con profesionales tributarios y contables calificados puede ser invaluable
para asegurar que las estrategias implementadas sean conformes a la ley y beneficien
la situacion financiera de manera ética.

Encalada et al. (2020) respecto al planeamiento tributario sefialan que:

La toma de decisiones es un factor clave para una gestion eficiente, la

planificacion tributaria es una herramienta que le permite conocer a la gerencia

las estrategias que puede realizar la empresa con la finalidad de optimizar el pago
de sus impuestos mediante el uso de beneficios tributarios establecidos en la

normativa vigente. (p.117).

Tal como se desprende de la cita, la planificacion tributaria debe cumplir con todas
las leyes y regulaciones fiscales vigentes. Evitar practicas fiscales agresivas o
cuestionables es crucial para evitar posibles sanciones y preservar la reputacion de la
entidad.

El sistema impositivo de un pais abarca la totalidad de los impuestos,
contribuciones y tasas. Su establecimiento, organizacion y ejecucion estan basados en
determinados criterios que se derivan de los principios constitucionales tributarios y las
normativas generales establecidas en el Coédigo Tributario correspondiente a cada
nacion.

Ruiz de Castilla (2017) en el libro Derecho Tributario, sefiala:
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El sistema tributario nacional es una figura compleja en la medida que constituye
un todo en el que coexisten patrones de uniformidad y también rasgos de relativa
diferenciacion entre todos y cada uno de los tributos. Esta mixtura de aspectos
permite la formacion de un conjunto de tributos que es propio de cada pais y que
goza de una determinada identidad juridica que permite establecer diferencias con
relacion a los sistemas tributarios de los demas. En este sentido, se puede
sostener que no existen dos sistemas tributarios nacionales idénticos, aun cuando
seguramente puedan existir importantes denominadores comunes entre si como,
por ejemplo, la coexistencia de impuestos a la renta, patrimonio y consumo. (p.71).
Tal como se establece en la cita, destacando la naturaleza compleja del sistema
tributario nacional al sefalar que se trata de una entidad integral. En él, se subraya la
coexistencia de elementos uniformes y, al mismo tiempo, se reconocen caracteristicas
distintivas entre los diversos tributos.
CEPAL (2019), en el libro: Los incentivos fiscales a las empresas en América
Latina y el Caribe, afirma:
Una de las formas mas comunes de incentivos tributarios son las exoneraciones
temporales de impuestos, donde se exime a las firmas nuevas del pago del
impuesto a la renta durante un periodo determinado. Sin embargo, dado que
generalmente las empresas nuevas no producen utilidades en los primeros afios,
si no se permite arrastrar las pérdidas incurridas durante el periodo de la
exoneracion hacia ejercicios futuros, este incentivo puede ser de escasa utilidad.

Otra critica que se le suele hacer a este instrumento es que puede favorecer a
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proyectos de alta rentabilidad que probablemente se hubiesen ejecutado igual sin

el incentivo. (p. 15)

Tal como de deriva de la cita, la modalidad de tasas reducidas del impuesto sobre
la renta como un método comunmente empleado por los paises para incentivar a las
empresas a invertir en sus sectores y asi contribuir con el bienestar de la sociedad.

Tal como se ve, en la Tabla 2, donde se determinan las potencialidades de los
beneficios o incentivos tributarios, en donde se tiene que analizar la disminucién de los
costos que puede beneficiar a las empresas.

Tabla 2

Beneficios y costos de los incentivos tributarios

Posibles beneficios Posibles costos

Mayor recaudacion fiscal por una posible mayor inversion Pérdida de recaudacién por inversiones que se habrian

y crecimiento realizado incluso sin los incentivos y por mayor

Posible correccion de fallas de mercado (extemalidades, elusion/evasion

asimetrias de informacién, economias de escala, efc.) Mayor complejidad de los sistemas fributarios

Posible aprovechamiento de externalidades positivas Incremento de los costos de administracion y cumplimiento
0 minimizacién de efectos de externalidades negativas Menor transparencia de la politca fiscal

Posibilidad de crear nuevos puestos de trabajo Distorsion en la asignacion de recursos

g)ltirl?se?]:t}iiigles beneficios sociales 0 ambientales segin Competencia fiscal nociva entre jurisdicciones

Pérdida de equidad horizontal y vertical

Nota. Extraido de Los incentivos fiscales a las empresas en América Latina y el Caribe
(p14), por CIAT, 20109.

Asi mismo, los gastos tributarios, aborda la pérdida de ingresos para el Estado
debido a la presencia de incentivos y beneficios que disminuyen la carga fiscal de ciertos

contribuyentes en comparacion con un sistema tributario estandar. Estos mecanismos
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se implementan con el propésito de lograr objetivos especificos en las politicas
econOmicas y sociales, segun CEPAL (2019):

Aungue esta claro que el objetivo principal de los sistemas tributarios es recaudar
ingresos para financiar la provision de bienes y servicios publicos, el gasto social,
la inversion publica y otras acciones del Estado, también suelen perseguir otros
objetivos, principalmente, a través de los gastos tributarios. Algunos de ellos son:
aumentar los niveles de inversion doméstica y atraer inversion extranjera,;
incentivar el ahorro; estimular el crecimiento y la generacion de empleo; contribuir
al desarrollo de regiones atrasadas; promover las exportaciones y la
industrializacion; promover o desincentivar la produccion o el consumo de ciertos
bienes y servicios; apoyar a los sectores mas vulnerables de la sociedad; proteger
el medio ambiente; adoptar nuevas tecnologias; diversificar la estructura
econOmica; promover la formacién de capital humano; mejorar la distribucion del
ingreso, entre otros.(p.12).

La cita destaca que, si bien la recaudaciéon de ingresos para financiar servicios
publicos es el proposito fundamental de los sistemas tributarios, también persiguen
objetivos adicionales a través de los gastos tributarios. Entre estos objetivos secundarios
se encuentra el impulso de la inversion, tanto a nivel doméstico como extranjero, ademas,
se busca incentivar el ahorro, apoyar el desarrollo de empresas, promover la produccion
y consumo de bienes y servicios especificos.

Al mismo tiempo, la clasificacion de riesgo busca cuantificar y sintetizar los
factores que podrian influir en el incumplimiento fiscal de un contribuyente, ofreciendo

una perspectiva mas clara sobre la situacion tributaria y permitiendo a la Administracion

27



tomar decisiones informadas, segun Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias (2020) en su Manual sobre Gestibn de Riesgos de Incumplimiento para
Administraciones Tributarias:

El Riesgo del Contribuyente esta directamente relacionado con su disposicién a

cumplir con las obligaciones tributarias (Registro, Entrega de informacion,

Declaracion y Pago) y con las consecuencias que tendria si no cumple con las

mismas. Es el riesgo asociado directamente al contribuyente, relacionado a su

“actitud” frente a las obligaciones tributarias que le corresponden de acuerdo con

el marco normativo. (p.19)

En funcion de la cita, es crucial en el sector salud, implementar estrategias
proactivas que fomenten la transparencia y la diligencia en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, desarrollando programas de capacitacién y concientizacion
dirigidos al personal administrativo y a los responsables de la gestion fiscal.

Figura 2

Clasificacion de riesgos del contribuyente

CONTRIBUYENTES
CLAVES

CONTRIBUYENTES

RIESGO ALTO

CONTRIBUYENTES CONTRIBUYENTES
RIESGO BAJO RIESGO MEDIO

Consecuencias

Probabilidad

Nota. Extraido de Manual sobre Gestibn de Riesgos de Incumplimiento para
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Administraciones Tributarias (p.20), por CIAT, 2020.

Como se puede apreciar en la Figura 2, Es importante destacar que los
contribuyentes de los segmentos 'Alto’ y 'Medio’ exhiben una probabilidad de
incumplimiento similar ante el Sistema Tributario. No obstante, las repercusiones
derivadas de dicho incumplimiento varian significativamente entre ambos grupos.

Por lo tanto, la responsabilidad fiscal se refiere a la conexion legal establecida
entre el Fisco y un contribuyente, ya sea una persona natural o juridica. En este marco,
se consideran obligaciones todas aquellas estipuladas en las leyes tributarias, asi como
aquellas interpretadas y reguladas a través de circulares, resoluciones y otros actos
administrativos. Estos documentos orientan, prohiben o permiten respuestas especificas
por parte de los contribuyentes.

Asi también en el Manual sobre Gestion de Riesgos de Incumplimiento para
Administraciones Tributarias, por CIAT (2020) dice que:

Es un proceso de busqueda, reconocimiento y descripcion de riesgos de

incumplimiento tributario, cuya materializacion podria afectar o incluso impedir el

cumplimiento de los objetivos estratégicos y operativos de la organizaciéon. Los
riesgos de incumplimiento tributario se originan cuando no se cumplen

plenamente las obligaciones tributarias. (p. 139)

Tal como se establece en la cita, y considerando la diversidad de obligaciones en
el sector salud, se deberia clasificar el incumplimiento en al menos tres categorias: no
cumplimiento, cumplimiento fuera de plazo o cumplimiento incorrecto. Cada una de estas
situaciones conlleva riesgos especificos, por lo que se recomienda implementar medidas

preventivas y correctivas adaptadas a cada tipo de incumplimiento.
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Asi mismo, en el ambito de la prevencion tributaria en el sector salud, los informes
elaborados por el auditor desempefian un papel crucial al respaldar la labor constante de
evaluacion del Sistema de Control Interno llevada a cabo por la Gerencia. En este
contexto, es importante destacar que el enfoque del auditor interno se centra mas en los
procedimientos administrativos que en los resultados finales.

Por lo tanto, parafraseando a CIAT (2020), la fundamentacion para la utilizacién
de programas de auditoria al azar puede surgir, incluso cuando los costos asociados a
tales programas son elevados y la carga adicional impuesta a los contribuyentes
cumplidores puede tener un impacto considerablemente negativo en su comportamiento
futuro. Sin embargo, este enfoque posibilitara la implementacibn de un sistema
preventivo robusto para el control de cuentas y obligaciones fiscales, evitando
contingencias que puedan afectar la liquidez de las empresas.

Por otra parte, la carga tributaria representa la suma total de impuestos que una
entidad, ya sea una persona, empresa o gobierno, esta obligada a abonar en un periodo
especifico. Este concepto engloba todos los impuestos, tanto directos como indirectos,
gue gravan los ingresos, las transacciones, la propiedad y otros aspectos financieros.

Por lo tanto, segun Retos: Revista de Ciencias de la Administracion y Economia
por Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador (2021), demuestra que:

La carga y presion tributaria tiene un impacto negativo en la liquidez, rentabilidad

e inversion es cierta; porque una variacion en las tasas y en el niumero de

impuestos influye significativamente en el incremento o reduccion, dado que una

alta carga impositiva no solamente reduce la liquidez y rentabilidad sino también

la inversion, afectando al ciclo econdmico. Lo que significa que el impacto de la
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carga tributaria no solo esté relacionado con el impacto sobre la distribucion de la

renta real de los impuestos (...). (p.16)

En ese sentido, es fundamental destacar que las empresas deben buscar reducir
su carga tributaria de manera ética y legal, evitando practicas que puedan ser
interpretadas como evasion fiscal. La transparencia y la ética en la gestion fiscal son
esenciales para mantener la reputacion y la sostenibilidad a largo plazo.

2.2.2 Gestion Administrativa - Variable Dependiente
Marco Histérico

La historia de la administracion es amplia y se ha desarrollado a lo largo de siglos.

A continuacién, se presenta un breve resumen de los principales hitos en la evolucion de

la administracion.

Antiguedad:

Egipto y Mesopotamia: Se pueden encontrar rudimentos de la administracion en
las antiguas civilizaciones del Valle del Nilo y Mesopotamia, donde se aplicaban
principios organizativos para la construcciéon de monumentos y la gestion de recursos.

China: En la antigua China, se desarrollaron conceptos de gestion en la
administracion publica, destacando la importancia de la planificacion y la coordinacion

en el gobierno.
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Grecia y Roma: Filésofos como Platon y Aristoteles aportaron ideas sobre la
organizacion y el liderazgo en la sociedad. En la Roma antigua, se aplicaron principios
administrativos en la gestion del imperio.

Edad Media: Durante la Edad Media, la Iglesia Catolica desempefio un papel crucial en

la administracion de tierras y recursos. Se aplicaron principios jerarquicos y burocraticos.

Figura 3

Cronologia de la administracién
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Revolucién Industrial:

La Revolucion Industrial en el siglo XIX marcé un cambio significativo en la
administracion. Con el surgimiento de fabricas y empresas, se hizo necesario desarrollar
métodos mas eficientes para gestionar la produccién y los recursos.

Frederick Taylor, a principios del siglo XX, introdujo el enfoque de la
"administracion cientifica", que buscaba optimizar la eficiencia en el trabajo a través del

estudio y la aplicacion de métodos cientificos.

Teoria Clasica:
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Henry Fayol y Max Weber contribuyeron a la teoria clasica de la administracion.
Fayol propuso principios generales de administracion, incluyendo la divisién del trabajo
y la cadena de mando. Weber introdujo el concepto de la burocracia como un modelo
organizativo eficiente.

Enfoques Contemporéaneos:

A lo largo del siglo XX y principios del siglo XXI, se han desarrollado varios
enfoques y teorias de la administracion, incluyendo la teoria de sistemas, la teoria
contingente y la gestién por objetivos (MBO).

Globalizacion y Tecnologia:

La globalizacién y los avances tecnoldgicos han influido en la forma en que se
administra en el mundo actual. La velocidad de la informacion, la interconexién global y
la necesidad de adaptarse a entornos cambiantes han llevado a enfoques mas flexibles
y orientados hacia la innovacion.

La administracion ha evolucionado continuamente para adaptarse a los cambios
en la sociedad, la economia y la tecnologia. La diversidad de enfoques y teorias refleja
la complejidad y la dinamica de este campo.

La administracion de la salud a nivel global enfrenta desafios significativos y
dindmicos. La gestion eficaz de los sistemas de salud implica la coordinacion de
recursos, la implementacion de politicas efectivas y la adaptabilidad a cambios en la
demanda y tecnologia médica. Factores como la equidad en el acceso a servicios de
calidad, la sostenibilidad financiera y la respuesta a emergencias sanitarias son aspectos

cruciales en la administracion de la salud a nivel mundial.
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La dinamica entre el sector publico y privado en el &mbito de la salud en el pais.
Mientras el sector publico cumple con la importante tarea de brindar atencion médica a
la poblacién, la percepcién general es que no logra satisfacer plenamente las
expectativas de los pacientes. La consecuencia evidente de esta brecha es la
oportunidad que el sector privado ha identificado y capitalizado, ofreciendo alternativas
de atencién especializada. Este enfoque se distingue por contar con médicos altamente
capacitados, emplear tecnologias avanzadas y proporcionar servicios personalizados,
todo diseflado para abordar las necesidades especificas de los pacientes y, al mismo
tiempo, fomentar su lealtad. Este fendmeno resalta la competencia entre los dos sectores
y la importancia de encontrar un equilibrio que garantice la accesibilidad y calidad de la
atencién médica para la poblacién en general.

Como se puede apreciar en la Figura 4, la informacién de salud en Peru se
encuentra dividida en diversos subsistemas y proveedores de servicios, lo que complica
la realizacién de analisis exhaustivos sobre el rendimiento del sistema de salud o sus
intervenciones. Esta situacion se debe, en parte, a la falta de una gobernanza soélida y

una coordinacién eficaz entre los diversos participantes del sistema.
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Figura 4
Gasto destinado a salud per cépita en Peru

Gasto destinado a salud per capita, Perd 2007-2017.
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Nota. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI)

Como se puede aprecia en la Figura 5, revela que la distribucién de la inversion
en salud en Peru durante el afio 2016, donde el pais destiné un 5,5% de su Producto
Bruto Interno (PIB) a este sector crucial. La asignacion de recursos se divide de manera
significativa entre el gasto privado, representando el 2,3% del PIB, y el gasto publico,
gue constituye el 3,2%. Esta informacion subraya la participacién tanto del sector privado

como del publico en la financiacién de la salud en el pais.
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Figura 5

Participacion del PBI en gastos de salud

Gasto en salud, publico y privado como porcentaje del PIB, Perd 2007-2016.
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Nota. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)
Marco Legal

Ley General de Salud (Ley N° 26842):. Esta ley establece las disposiciones
generales para la proteccion de la salud, la organizacion y funcionamiento del sector
salud en el pais.

Reglamento de la Ley General de Salud (Decreto Supremo N° 009-97-SA): Este
reglamento complementa la Ley General de Salud y detalla aspectos especificos
relacionados con la prestacién de servicios de salud, la gestion de establecimientos de
salud, entre otros.

Reglamento de Establecimientos de Salud (Decreto Supremo N° 007-98-SA):
Este reglamento establece las normas para la clasificacion, autorizacién, funcionamiento
y supervision de los establecimientos de salud en el pais.

Normas Técnicas de Salud (Resolucion Ministerial N° 312-2020-MINSA): Estas
normas detallan los requisitos y estandares técnicos para la prestacion de servicios de

salud en diferentes areas, como atencién primaria, prevencion, promocion, entre otros
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Constitucion Politica del Pera (1993), en el Articulo 7°. - Todos tienen derecho a
la proteccion de su salud, la del medio familiar y la de la comunidad, asi como el deber
de contribuir a su promocion y defensa. La persona incapacitada para velar por si misma
a causa de una deficiencia fisica 0 mental tiene derecho al respeto de su dignidad y a un
régimen legal de proteccidn, atencion, readaptacién y seguridad. Asi mismo en el Articulo
11°. - El Estado garantiza el libre acceso a prestaciones de salud y a pensiones, a través
de entidades publicas, privadas o mixtas. Supervisa asimismo su eficaz funcionamiento.

Segun la cita, se desprende, que el compromiso del Estado para garantizar el
acceso libre a prestaciones de salud y pensiones a través de entidades publicas,
privadas o mixtas. Ademas, se establece la responsabilidad del Estado de supervisar el
eficaz funcionamiento de estas entidades, asegurando la calidad y disponibilidad de los
servicios de salud para la poblacion.

Decreto Legislativo N° 1161 (2013), establece que el Sector Salud, esta
conformado por el Ministerio de Salud, como organismo rector, las entidades adscritas a
él y aquellas instituciones publicas y privadas de nivel nacional, regional y local, y
personas naturales que realizan actividades vinculadas a las competencias establecidas
en la presente Ley, y que tienen impacto directo o indirecto en la salud, individual o
colectiva.

La presente cita, proporciona una vision integral y completa del alcance del Sector
Salud, resaltando su complejidad y la interconexion de diversas entidades y actores en
la promocion y gestion de la salud.

El Decreto Legislativo (N° 1158), dispone el cambio de denominacion de la

Superintendencia Nacional de Aseguramiento Universal en Salud (SUNASA) a
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Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD), y establece las medidas destinadas al
fortalecimiento de sus funciones. Concordante con su nueva denominacion, SUSALUD
se constituye en la instancia supervisora encargada de velar por que las prestaciones de
salud sean otorgadas con calidad, oportunidad, disponibilidad y aceptabilidad, con
independencia de quien las financie; con la finalidad de promover, proteger y defender
los derechos de las personas al acceso a los servicios de salud.
Marco Conceptual
Segun el enfoque de CEPAL, la creacion de reformas y medidas administrativas
para combatir la evasion fiscal implica la necesidad de realizar un andlisis apropiado de
la situacion actual de este fendmeno, asi como de su evolucién en la linea del tiempo.
CEPAL (2020) en el libro Panorama Fiscal de Ameérica Latina y el Caribe, sefiala:
Durante décadas se ha venido sefialando que la recaudacion de los principales
impuestos aplicados a nivel regional y en diferentes niveles de gobierno resulta
mucho menor de lo que podria obtenerse si todos los contribuyentes cumplieran
debidamente sus obligaciones tributarias, de acuerdo con lo establecido en la
legislacion. En ese sentido, debido a la pérdida de valiosos recursos fiscales que
representa para el Estado, la evasion tributaria ha sido y continta siendo uno de
los principales obstaculos que afectan a las finanzas publicas y, por ende, al
proceso de desarrollo de los paises de América Latina y el Caribe. (p. 87).
Tal como se desprende de la cita, la evasion tributaria es una problematica que
afecta negativamente a las finanzas de las empresas y a la equidad fiscal. Ademas, la
evasion crea desigualdades entre aquellos que cumplen con sus obligaciones tributarias

y quienes buscan eludirlas, socavando la confianza en el sistema tributario. Abordar
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eficazmente la evasion requiere medidas integrales, que incluyan tanto reformas
administrativas como cambios en la cultura fiscal, con el objetivo de garantizar una
distribucion justa de la carga tributaria y fortalecer la sostenibilidad financiera de las
empresas.

En la Figura 6 destaca la notable disminucién en las atenciones médicas
presenciales a afiliados al SIS y a ESSALUD durante el afio 2020, consecuencia de las
medidas de aislamiento implementadas. Este vacio fue llenado en gran medida por la
adopcién de la Telemedicina como alternativa.

Figura 6

Atenciones médicas en IPRESS afiliadas al SIS, ESSALUD y EPS
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Nota. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)

Dada la exitosa adopcion de la Telemedicina durante el periodo de aislamiento,
los sectores privados pueden invertir en la mejora y expansion de estos servicios. Esto
no solo proporciona una atencion continua a los afiliados, sino que también permite una

mayor eficiencia operativa.
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En nuestro concepto, al tratar de definir las finanzas y abordar la funcion de la
administracion financiera, puede explorar conceptos relacionados con las finanzas y
destacar la importancia en la gestién de recursos econdmicos, Gitman et al. (2012) en el
libro: Principios de administracion financiera, sostiene que:

Las finanzas se definen como el arte y la ciencia de administrar el dinero. (...). En

el contexto de una empresa, las finanzas implican (...), decisiones: como

incrementar el dinero de los inversionistas, como invertir el dinero para obtener

una utilidad, y de qué modo conviene reinvertir las ganancias de la empresa o

distribuirlas entre los inversionistas. Las claves para tomar buenas decisiones

financieras son muy similares tanto para las empresas como para los individuos;

(...) El conocimiento de las técnicas de un buen analisis financiero no solo le ayuda

a tomar mejores decisiones financieras como consumidor, sino que también le

ayuda a comprender las consecuencias financieras de las decisiones importantes

de negocios. (p. 53).

Tal como se puede deducir de la cita, en el ambito de la salud, la reflexion sobre
coémo gestionar las inversiones para obtener beneficios resalta la vital importancia de
tomar decisiones financieras fundamentadas y estratégicas, asimismo, la sugerencia de
reinvertir las ganancias o distribuirlas entre los inversores subraya la necesidad de
armonizar el desarrollo sostenible de la entidad con la gratificacion para aquellos que han
respaldado su inversion.

Por lo mismo, la liquidez con que cuenta la empresa se basa en el analisis de los
Estados financieros, donde el contador va mas alla de la simple gestion de nameros,

implica una comprension profunda de las operaciones especificas de la atencion médica,
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las regulaciones vigentes y la capacidad para proporcionar informacion financiera precisa
y oportuna para respaldar la toma de decisiones estratégicas en el &mbito de la empresa,
segun Gitman et al. (2012):
El gerente financiero analiza sobre todo los flujos de efectivo, es decir, las
entradas y salidas de efectivo, manteniendo la solvencia de la empresa mediante
la planeacion de los flujos de efectivo indispensables para cubrir sus obligaciones
y adquirir los activos necesarios para lograr las metas de la empresa. El gerente
financiero usa esta base contable de efectivo para registrar los ingresos y gastos
solo de los flujos reales de entradas y salidas de efectivo. Sin importar sus
pérdidas o ganancias, una empresa debe tener un flujo de efectivo suficiente para
cumplir sus obligaciones en la fecha de vencimiento. (p.15)
Como se puede inferir de la cita, el enfoque del gerente financiero en el analisis y
la planificacion de flujos de efectivo refleja una perspicacia estratégica necesaria para
enfrentar los desafios financieros y fiscales, asegurando asi la estabilidad financiera y la

capacidad continua de proporcionar servicios de salud de calidad.

Figura 7

Pobreza monetaria segun areas de residencia y regiones naturales
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Tal como podemos observar en la Figura 7, hay una inmensa necesidad
desatendida por el estado en materia de salud y seria una alternativa para mejorar la
posicion financiera de las empresas particulares del sector salud

Tal como lo establece el INEI (2018), cuando comenta que: la tasa de pobreza
monetaria total, que mostraba una tendencia a la baja al descender del 58,7% al 20,2%
en el periodo de 2004 a 2019, experimenté un aumento significativo en el afio 2020,
alcanzando el 30,1%. Este incremento se atribuye directamente a la pandemia de
COVID-19.

La consideracion que los beneficios pueden variar segun los objetivos especificos
de cada incentivo refleja una comprension completa de la diversidad de metas que puede
perseguir las politicas fiscales: CEPAL (2019):

Los estudios tedricos concluyen que no todos los incentivos tributarios son

igualmente efectivos para fomentar la inversion, el empleo y el crecimiento, siendo

preferibles los esquemas de depreciacion acelerada, las deducciones y los
créditos tributarios por sobre las tax holidays, otras exenciones y las alicuotas

reducidas. (p. 13).
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Sopesando la cita, se resalta la inversion en infraestructura, tecnologia y recursos
humanos impactando directamente en la calidad y accesibilidad de los servicios, siendo
crucial seleccionar con cuidado entre distintos incentivos tributarios. La preferencia por
mecanismos como la depreciacion acelerada puede sefialar una estrategia orientada al
fortalecimiento de la infraestructura médica, mientras que las deducciones y créditos

tributarios pueden alinearse con iniciativas destinadas a fomentar la investigacion y el

desarrollo del personal médico.

Tabla 3

Ventajas y desventajas de los incentivos tributarios

Wentajas

Desveniajas

Exanciones o tax holidays

Faciles de administrar

Favoreca mas a proyectos de alta rentabilidad que sa habrian
ajecutado adn sin al banaficio

Incantivos a aludir, desviando las utiidades de empresas afectas
hacia las empresas exentas, mediante precios de transfarancia
Se pueds exdender al plazo mas alla de lo legal, medianta
transformacioneas sociales. Al estar limitado a un cierlo ndmero
de afios, atrae principalments a las inversionas de corto plazo

Tasas reducidas

Faciles de administrar

A diferencia de la exoneracion, requiera declaracion, ko gue
parmitle un mayor controd

Menor casta fiscal que |la axonaracion

Favoreca mas a proyectos de alta rentabilidad que sa habrian
ajecutado adn sin al banalficio

Incantivos a aludir, desviando las utiidades de empresas afectas
hacia las empresas axentas, mediante precios de transferancia

Es un regalo para las inversionas ya efectuadas

Deduccionas y crédilos por inversion

Mas focalizado, pues se olorga conbra una inversian matarial
FPearmite privilegiar cierto tipo da aclivos por sobre olros

Estimula las imvarsiones en activos de menor vida Wtil, puesio que
&l incentivo se pusde usar an cada renovacion de activos.

Sa puads abusar dal sistema, vendiendo y comprando los mismos
aclivas, con &l abjelo de disfrular varias veces del benaficia
Mayores costos administrativos

Si el arrastre de pérdidas esta limilado en iempo o no sa parmite
al arastre de créditos, puade discriminar confra inversiones con
rendimienios lardios

Depreciacion acelarada

Mas focalizado, pues se olorga contra una inversion material
Permite privilegiar cierto tipo de aclives por sobre olros

Mo produce distarsion a favor de los adivos de corto plazo,
puas cualguiara sea la duracion del activo, siempre sa
deprecia su coslo de adquisicion

Menos propensa a los abusos, pues al uso de figuras como
la vanta y recompra de un mismo aclivo no producen
ahorros adicionales de impuestos

Tiena un meanor costo fiscal, puesto que solamente difiere
el pago del impueasto

Mayores costos administrativos

Si el arrastre de pérdidas esta limilado en iempo, pusde
discriminar conira invarsiones con rendimientos lardios

Nota. Extraido de Los incentivos fiscales a las empresas en América Latina y el Caribe

(p.16), por CEPAL, 2019.
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La Tabla 3 es crucial encontrar un equilibrio entre la implementacion de incentivos
tributarios para estimular la economia y la necesidad de mantener la equidad y la
sostenibilidad fiscal.

En ese sentido, el plan financiero en el sector médico sirve como un mapa que
guia la asignacion de recursos para lograr objetivos especificos, como mejorar la calidad
de la atencion, expandir servicios especializados o invertir en tecnologia médica de
vanguardia. La precision en la cuantificacion de resultados financieros es crucial, ya que
no solo afecta la salud financiera de la institucion, sino también su capacidad para cumplir
con su mision de proporcionar atencion médica de calidad, segun establece Welsch et
al. (2005):

La implantacion de los planes de la administracion, que se han desarrollado y

aprobado en el proceso de planificacion, entrafia la funcibn administrativa de

conducir a los principales subordinados hacia el logro de los objetivos y metas de
la empresa. Por consiguiente, la administracion eficaz en todos los niveles exige
gue los objetivos, las metas, las estrategias y las politicas de la empresa sean
comunicados a los subordinados y que éstos los comprendan claramente. El
liderazgo de la administracion ofrece numerosas facetas. Sin embargo, un
programa de planificacién y control integral de utilidades puede ayudar mucho en

el desempefio de esta funcion. (p. 59).

Tal como se desprende de la cita, la implementacién de planes administrativos
adquiere una dimension fundamental para alcanzar objetivos cruciales, como la mejora
continua de la atencion médica y la eficacia operativa. La funcion administrativa de guiar

a los subordinados hacia el logro de metas y objetivos cobra una importancia singular en
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el ambito de la +salud, donde la coordinacion y la comprensién clara de los objetivos son
esenciales para brindar una atencion médica de calidad.
Figura 8

Analisis de estados financieros

Analisis
del ambiente de
negocios y de la estrategia

Analisis | Analisis
de la industria | de la estrategia

1 Analisis
de los
estados

! financieros

Analisis
financiero
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prospectivo

Analisis
contable

]

1 Analisis Analisis

1 de la del flujo
rentabilidad de efectivo

|

\ Y
( Estimado del ) ( o )
costo del capital Valor intrinseco
Nota. Adaptado de Analisis de estados financieros (p.10), por Wild et al., 2007, McGraw-
Hill Interamericana.

Como se puede ver en Figura 8, el analisis de estados financieros implica un
examen detallado de varios procesos, entre ellos el andlisis contable, financiero y
prospectivo. Esta seccion se adentrara en cada uno de estos componentes, un aspecto
crucial para comprender la salud financiera del sector médico.

Asi mismo, en el ambito de la gestion de riesgos en el sector médico, donde la

precision de la informacion financiera es critica, una auditoria de estados financieros
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desempefia un papel fundamental. La identificacion de errores e irregularidades no solo
es esencial para mantener la exactitud de la presentacién financiera, sino que también
contribuye a gestionar los riesgos asociados con la toma de decisiones en el &mbito de
la atencién médica, Wild et al. (2007) cuando afirma en el libro Andlisis de Estados
Financieros:

Hay un amplio debate entre auditores, usuarios y otras partes interesadas

(tribunales, reguladores) acerca de la frase presenta imparcialmente, que aparece

en el informe del auditor. La mayoria de los auditores afirman que los estados

financieros se presentan de manera justa cuando se apegan a los principios
contables aceptados y que la palabra imparcial s6lo es significativa cuando se
mide contra este estandar. Sin embargo, en varios casos que llegaron a los
tribunales, se encontrd que los estados financieros supuestamente preparados de

conformidad con los principios contables eran engafiosos. (p. 91).

Como de desprende de la cita, la gestion financiera en el sector médico debe ir
mas alla del cumplimiento con los principios contables y buscar constantemente la
imparcialidad y transparencia genuinas para respaldar la toma de decisiones informadas
y la confianza de todas las partes interesadas en el ambito de la salud.

Por lo tanto, en las actividades operativas de una institucién médica, como la
gestion eficiente de recursos, la adquisicion de suministros médicos y la provision de
servicios medicos, son la base para generar ingresos y, en ultima instancia, reflejan el
éxito de la organizacion, asi lo comenta Wild et al. (2007):

Las actividades de operacion significan “llevar a cabo” el plan de negocios

conforme a las actividades de financiamiento e inversion. Las actividades de
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operacion incluyen por lo menos cinco posibles componentes: investigacion y

desarrollo, adquisicién, produccién, mercadotecnia y administracion. La

combinacion apropiada de los componentes de las actividades de operacion
depende del tipo de negocio, sus planes y los mercados de entrada y salida. La
administracion decide cudl es la combinacion mas eficiente y eficaz para la ventaja

competitiva de la compafiia. (p. 18)

Tal como se desprende de la cita, la combinacién éptima de componentes
operativos en una entidad de atencién médica puede influir directamente en la calidad
de la atencion, la eficiencia en la prestacion de servicios y, en Ultima instancia, en la
ventaja competitiva de la institucion.

En esa linea, en el contexto médico, una politica de direccion eficaz debe
incentivar a las empresas a buscar objetivos no solo en beneficio propio y de sus
accionistas, sino también en consideracion de otras partes interesadas y, de manera mas
amplia, de la sociedad en su conjunto. La orientacion de la politica debe alinear los
intereses comerciales con el bienestar general, promoviendo asi la responsabilidad fiscal
y contribuyendo al mejoramiento de la salud y el bienestar de la comunidad. Segun Alink
& van Kommer (2011) en el Manual de Administracion Tributaria:

Recientemente, la atencidn puesta sobre cuestiones de la direccién de empresas

ha hecho surgir puntos importantes sobre la interaccion de ésta con las cuestiones

impositivas. La mayor parte de la discusion se ha centrado en el marco regulatorio
apropiado para establecer principios de administracion de empresas. Se
consideraron, por consiguiente, cuestiones de ley de sociedades, practicas

regulatorias y de divulgacion, principios de conducta éticos, (...) (p. 189).
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Figura 9

Rendimiento del capital invertido
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Nota. Adaptado de Analisis de estados financieros (p.418), por Wild et al., 2007, McGraw-
Hill Interamericana.

De la imagen adjunta, se puede inferir los diversos enfoques para analizar el
desempefio empresarial, sefialando tres métricas comunmente utilizadas: ingresos
brutos, ingresos netos y crecimiento de activos. Sin embargo, la observacion crucial
reside en que ninguna de estas medidas, por si sola, proporciona una vision completa
del rendimiento de la empresa. Este reconocimiento resalta la necesidad de adoptar un
enfoque integral al evaluar la salud y la efectividad de una empresa.

Asi mismo, la rentabilidad es una métrica esencial para evaluar la eficiencia y éxito
financiero de una empresa. Va mas alla de simplemente calcular ganancias y pérdidas,
ya que se relaciona con la capacidad de generar beneficios en relacion con los recursos

invertidos, segun Wild et al. (2007):
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Las actividades de operacion son las actividades centrales de la empresa.

Incluyen todas las actividades necesarias para llevar el producto o servicio de una

compafiia al mercado y satisfacer las necesidades de sus clientes. Las actividades

de operacion son cruciales y las compafias tienen que ejecutarlas bien a la larga
si pretenden sobrevivir. En el estado de resultados, las actividades de operacion
tipicamente incluyen las ventas, el costo de los bienes vendidos y los gastos de
venta, generales y administrativos. En el balance general, las actividades de
operacion estan representadas por los activos y pasivos que se relacionan con
esas cuentas del estado de resultados, como cuentas por cobrar; inventarios;

inmuebles, planta y equipo; cuentas por pagar; y gastos acumulados. (p. 420).

La cita, destaca la importancia estratégica de las actividades de operacion en el
funcionamiento de una empresa. Al definirlas como las actividades centrales, subraya su
papel fundamental en el proceso de llevar productos o servicios al mercado y satisfacer
las necesidades de los clientes. La afirmacion de que son cruciales para la supervivencia
a largo plazo de las empresas enfatiza la necesidad de una ejecucioén eficiente y efectiva
de estas actividades.

Asi mismo en el ambito empresarial, la politica administrativa se relaciona con la
forma en que una empresa organiza y dirige sus operaciones para lograr sus metas
comerciales. Esto puede abarcar desde la gestion de recursos humanos hasta la
planificacion estratégica y la toma de decisiones en todos los niveles de la organizacion
tal como dice Association of State and Territorial Health Officials

Las politicas desempefian un papel importante en las operaciones de una

organizacion, ya que proporcionan orientacion sobre como deben tomarse las
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decisiones y garantizan que las actividades administrativas y programéticas

cumplan con las leyes y los reglamentos. Las politicas operacionales clave forman

parte de los estdndares nacionales de practicas de salud publica; y un proceso
eficiente y efectivo de desarrollo, revisiébn y actualizacion de politicas es un

componente critico de una infraestructura operativa sélida. (p.1)

Tal como se desprende de la cita, una politica efectiva puede ser disefiada para
servir como un marco guia esencial para las operaciones de la organizacion. Estas
politicas desempefian un papel fundamental al proporcionar una direccion clara para la
toma de decisiones y garantizar que las actividades administrativas y programaticas se
alineen con las leyes y regulaciones pertinentes.

2.3 Definicion de Términos Béasicos (glosario)
2.3.1 Variable Independiente

Riesgos fiscales. - Se define como aquellos factores o eventos imprevistos que
pueden conducir a que las variables fiscales de ingresos, gastos, financiamiento, activos
y pasivos se desvien de las previsiones de la programacioén fiscal plurianual y anual.
(Minsterio de Economia y Finanzas - Ecuador, 2022)

Carga tributaria. - La carga tributaria es la relacion que existe entre el impuesto
sobre la renta que paga un contribuyente y el total de ingresos netos de este (ingresos
brutos menos ingresos exentos y no afectos). Este indicador es importante para
determinar qué tan elevada es la contribucidon tributaria de las empresas y demas
contribuyentes, indicador que puede servir de base para futuras fiscalizaciones.

(Expertos Tributarios, s.f.)
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Normas tributarias. - La norma tributaria es aquella que regula los principios
generales y comunes de los tributos y la cual debe aplicarse en todos los supuestos
relacionados con ellos. Establece tributos, los exige y determina cuanto y como debe
pagarse. (Trujillo, 2022)

Planificacion fiscal. - La planificacion fiscal consiste en disefiar una operacién
juridica teniendo en cuenta sus consecuencias fiscales, ejecutarla mediante las
correspondientes autoliquidaciones y prever la reaccion de la Administracion tributaria
preparando las vias de oposicién a la misma en base a interpretaciones doctrinales y
jurisprudenciales. (Kreston, 2022)

Obligaciones fiscales. - La obligacion tributaria es el vinculo juridico entre el
Estado, acreedor tributario y el deudor responsable o contribuyente, establecido por ley,
que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible
coactivamente.

(Utel University)

Evasion fiscal. - La evasion fiscal es la ocultacion de bienes o ingresos con el
objetivo de pagar menos impuestos. Se trata de una actividad ilegal que pueden cometer
tanto empresas como personas. (TaxDown, 2023)

Tecnologia fiscal. - Es claro que cada vez serd mas intensa la actividad
fiscalizadora y ello sera un detonante natural para que también crezcan las controversias
fiscales, en el entendido de que la tecnologia no solo se empieza a convertir en un aliado
para los contribuyentes cumplidos sino también para las autoridades que son las

encargadas de vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales. (KPMG, 2017)
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Beneficios tributarios. - Son una serie de estimulos al desarrollo cientifico,
tecnoldgico y a la innovacién, que se reconocen como requisito fundamental para superar
el atraso del pais. (Minciencias, s.f.)

Deducciones fiscales. - Este término hace referencia a la aminoracion de la carga
impositiva de una persona por el cumplimiento de ciertos requisitos. Ya seas una persona
fisica o juridica. (Banco Santander, 2022)

Gestion de gastos. - La gestion de gastos abarca varias practicas cuyo objetivo es
garantizar la sintonia entre las decisiones de adquisicion y abastecimiento y las
necesidades y objetivos de la empresa. El objetivo general de la gestién de gastos es
contabilizar todo lo gastado y, posteriormente, usar esta informacién para optimizar la
eficacia de los gastos y alianzas de la empresa. (Capterra, s.f.)

2.3.2 Variable Dependiente

La administracion de la salud. - El administrar los de servicios de salud de manera
ideal, es lo méas evidente que le corresponde y merece ser operado por el sector estatal,
lamentablemente los resultados no han sido los proyectados. (RECIMUNDO, s.f.)

La gestion de liquidez. - Se refiere a la capacidad que tiene para hacer frente a
sus obligaciones en el corto plazo. Asi, una empresa tiene liquidez cuando el valor de
sus activos liquidos es superior a sus gastos y deudas a corto plazo. (Banco Santander,
s.f.)

Productividad. - La productividad es la capacidad de hacer mas tareas en menos
tiempo, por lo que, si una empresa es capaz de mejorar su productividad, significa que

el valor de sus productos crece a una tasa mas alta que con la que crecen las materias
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primas con las que esta creando dicho producto, por lo que estariamos hablando de una
productividad en planta. (Drew, s.f.)

Rentabilidad. - La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la
inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una
empresa, demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y utilizacién
de inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia de las utilidades. (Zamora,
2008)

Planificacion financiera. - La planificacion financiera consiste en la elaboracién
de un presupuesto empresarial global, teniendo en cuenta los recursos existentes de
una empresa y enfocado a garantizar su viabilidad econdémica y conseguir los objetos
financieros de rentabilidad a largo plazo.
https://economipedia.com/definiciones/planificacion-financiera.html

Politica administrativa. - Se ha definido como un conjunto de politicas de
administracion, basadas en principios, reglas y directrices formuladas o adoptadas por
una organizacién. (Espinoza, Pivaque , & Davila , 2018)

Gestion de riesgos.- Se entiende por gestion de riesgos al desarrollo de un
enfoque centrado en la identificaciébn y el manejo de las posibles amenazas de una
organizacion o un proyecto, para luego establecer las estrategias idbneas para su
lanzamiento. Se considera uno de los elementos centrales de la gestion estratégica.
(Editorial Etecé, 2021)

Rendimiento operativo. - Desempefio de la empresa medido contra indicadores

estandar o prescritos de efectividad, eficiencia y responsabilidad ambiental tales como
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tiempo de ciclo, productividad, reduccion de desperdicios y cumplimiento de
regulaciones. (Diccionario de Negocios, 2018)

Calidad del servicio. - La calidad del servicio no es solo un diferencial competitivo,
sino un elemento de extrema importancia para las relaciones comerciales. Eso porque
una mala experiencia puede afectar negativamente los procesos de compra y venta,
ademas de perjudicar la fidelizacion del contacto. (Cardozo, 2023)

Cumplimiento fiscal. - El cumplimiento tributario es esencial para ayudar a una
empresa a reducir los costos y mitigar riesgos de los mas diversos tipos, incluso aquellos

gue puedan afectar la reputacion del negocio. (Thomson Reuters México, s.f.)
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CAPITULO Il
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1 Hipotesis general
El planeamiento tributario incide generalmente en la gestion administrativa de las
empresas del sector salud en la Regién Lima, afio 2022.
3.2 Hipotesis Especificas
a) Las obligaciones fiscales inciden en la gestion de liquidez de las empresas del
sector salud.
b) La prevencion tributaria incide en la rentabilidad de las empresas del sector
salud.
c) Los riesgos tributarios inciden en la planificacion financiera de las empresas
del sector salud.
d) La carga tributaria incide en la gestion de riesgos de las empresas del sector

salud.
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e) Las normas tributarias inciden en la politica administrativa de las empresas del

sector salud.

f) La planificacion fiscal incide en la productividad operativa de las empresas del
sector salud.
3.3 Operacionalizacion de las variables

3.3.1 Planeamiento tributario: Variable Independiente

Tabla 4

Variable Independiente
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Parafraseando a Bada (2020): La planificacion tributaria abarca una
serie de acciones llevadas a cabo con el propésito de maximizar la
eficiencia en la carga fiscal, ya sea mediante la reduccion de impuestos
o el aprovechamiento de beneficios tributarios. Por lo tanto, se

Definicion considera una herramienta de gestion empresarial que facilita la toma
conceptual  de decisiones precisa en el presente y permite proyectar escenarios
futuros en el ambito tributario. Esta practica se utiliza con el fin de
optimizar los recursos tanto en las operaciones cotidianas como en la
planificacion a largo plazo de las empresas.
INDICADORES INDICES
_ L , 1.1. Carga Fiscal.
x, = Obligaciones fiscales 12 Evasion fiscal.
2.1. Uso de tecnologias de
. _ fiscalizacion.
x, = Prevencion tributaria 22 Niveles de cumplimiento
voluntario.
. = Riesqos fiscales 3.1. Cumplimiento tributario.
3 9 3.2.  Gestidn de riesgos legales
_ _ 4.1. Beneficios tributarios.
x, = Carga tributaria
4.2. Impuestos sobre BBSS.
) ) 5.1. Cumplimiento tributario.
x5 = Normas tributarias . o ,
5.2.  Nivel de evasion tributaria.
x¢ = Planificacion fiscal 6.1. Deducciones fiscales
6.2. Gestion de gastos .
Escala
Valorativa Nominal

3.3.2 Gestidén administrativa: Variable dependiente

Tabla 5

58



Variable Dependiente

Parafraseando a Villegas (2019) La gestién administrativa comprende

el conjunto de tareas llevadas a cabo en una organizacion con el

propésito de asegurar su existencia y/o el crecimiento de sus

operaciones. También se define como la habilidad para supervisar y

coordinar diversas actividades, asi como las funciones desempefiadas

por los colaboradores en la empresa, con el fin de prevenir problemas

y alcanzar los objetivos establecidos a corto y largo plazo.

INDICADORES

y, = Gestion de liquidez

INDICES
1.1. Mejora calidad.
1.2. Costos del proveedor

2.1. Eficiencia de incentivos iscales

y, = Rentabilidad 2.2. Rentabilidad después de
Definicién Impuestos
operacional ¥ = Planificacion financiera 3.1. Rendimiento operativo.
3.2. Margen neto.
- ) 4.1. Cumplimiento de normas
ys = Gestion de riesgos. regulatoria.
4.2. Gestidon de riesgos.
N o . 5.1. Eficiencia operativa.
ys = Politica administrativa o )
5.2. Cumplimiento fiscal.
ye = Productividad operativa 6-1. Usode recursos. _
6.2. Tasa de utilizacion de equipos.
Escala
Valorativa Nominal
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Disefio Metodoldgico
4.1.1 Tipo de Disefio
Es una investigacibn no experimental, cuyo disefio metodolégico es el
transaccional correlacional: Ox r Oy
Donde:

O= Observacion.

X = Planeamiento tributario.

y = Gestion administrativa.
e 1 =Relacion de variables.
4.1.2 Tipo de Investigaciéon
El estudio planteado, retne las condiciones metodolégicas suficientes para ser

considerada una “Investigacion Aplicada”.
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4.1.3 Nivel de Investigacion
Por la naturaleza del andlisis y conforme el propdsito de la investigacion se centra
en un “Nivel Descriptivo - Explicativo”.
4.1.4 Procedimientos para obtener lainformacion necesariay procesarla
La Investigacion es cuantitativa:
a. Determina la unidad muestral que es seleccionada mediante muestreo
probabilistico aleatorio simple.
b. Elabora la “encuesta” que esta integrada por los items mas representativos de
la variable independiente y dependiente.
c. Capacita a una persona para que realice las encuestas.
d. Elimina o depurar errores de informacion.
e. Elabora la matriz de tabulacion.
f. Analiza estadisticamente los datos mediante la aplicacién de software para las
ciencias sociales.
4.2 Poblacion y Muestra
La poblacién que conforma la investigacién esta delimitada por 146 empresas de
salud, empadronados a nivel de la Region Lima, segun la solicitud de acceso a la
informacion publica presentada ante la SUNAT (Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto
Supremo N° 043-2003-PCM).
Procedimiento para el calculo del tamafio y seleccion de la muestra
La determinacion optima de la muestra se utiliza la formula del muestreo aleatorio simple

propuesto por R.B. Avila Acosta en su libro “Metodologia de la Investigacion”.
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ZZ*N*P*Q
"~ Z2xPxQ+ N * E?

n

Donde:
e Z =1.96 distribucion normal para un nivel de confianza de 95%.
e P=05
e Q=05
e E = Margen de error 5%.
e N = Poblacion.
e n =Tamafo optimo de muestra.

Entonces, a un nivel de confianza de 95% y 5% como margen de error “n” es:

B (1.96)? = (0.5) * (0.5) * (165)
"= [1.96)% « (0.5) * (0.5) + (165) * (0.05)2

n=116
4.3 Técnicas de Recolecciéon de Datos

4.3.1 Descripcion de las técnicas e instrumentos utilizados para la obtencion de
la informacion

La técnica de recoleccion de informacién elegido es la encuesta, que se lleva a
cabo mediante la aplicacion de un cuestionario a una muestra de empresas. La encuesta,
se caracteriza por su amplia utilidad en la investigacion social por excelencia, debido a
su versatilidad, sencillez y objetividad de los datos que se obtiene mediante el
cuestionario.

El instrumento elegido es el cuestionario, el cual es un conjunto de preguntas que

miden una 0 mas variables, para poder ser tabuladas.
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4.3.2 Procedimientos de comprobacién de la validez y confiabilidad de los
instrumentos

El proceso de validacion se orienta hacia la garantia de la eficacia y efectividad
de los instrumentos de investigacion, especialmente cuando estos miden con objetividad,
precision, veracidad y autenticidad las variables que se pretenden evaluar.

Ademas, la confiabilidad se asegura al repetir la aplicacion en las mismas
empresas hasta en tres (3) ocasiones, abarcando distintos periodos de tiempo, con el
objetivo de obtener resultados consistentes.

Como herramienta de investigacion, se selecciono la escala de Likert, sometiendo
su evaluacion a profesionales expertos en la materia. En cuanto a la validacion de la
informacion, nos referimos a la capacidad del instrumento de medicion para cuantificar
de manera pertinente y precisa el rasgo para el cual fue disefiado.

Tabla 6

Validez del cuestionario por expertos

. Grado . Criterio de
Apellido y Nombres o Puntaje L
académico Aplicacion
Solano Oyarce Ever Doctor 70 Aplicar
Romero Farro Victor _
Maestro 80 Aplicar
Manuel
Torres Diaz Silvestre Maestro 70 Aplicar

Nota.

Segun la tabla, se considera valido aplicar el instrumento.
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4.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion

El procesamiento y analisis de la informacion se efectia con el programa
estadistico informatico de mayor uso en las ciencias sociales; Statistical Package for the
Social Sciences, conocido por sus siglas SPSS, edicion IBM® SPSS® Statistics 26,
version en esparfiol (Modelo de correlacion de Pearson).

4.5 Aspectos Eticos

En general, el desarrollo de la presente investigacion se lleva a cabo
prevaleciendo los valores éticos, como proceso integral, organizado, coherente,
secuencial, y racional en la buasqueda de nuevos conocimientos con el propésito de
encontrar la verdad o falsedad de conjeturas y coadyuvar al desarrollo de la ciencia
contable.

En la elaboracién del Trabajo de Investigacion, se ha dado cumplimiento a la Etica
Profesional con los principios fundamentales de la moral individual y social; asi como,
tomando en cuenta las normas y reglas de conducta; enmarcadas en el Codigo de Etica
del Contador Publico; considerando como principios fundamentales:

e Integridad.

e Objetividad.

e Competencia profesional y debido cuidado.
e Confidencialidad.

e Comportamiento profesional.

De manera general, el desarrollo se realiza prevaleciendo los valores y principios
éticos, en la busqueda de nuevos conocimientos con el fin demostrar la verdad o falsedad

de lo propuesto y contribuir con el desarrollo de la ciencia contable.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Analisis e Interpretacion
Tabla 7

Las obligaciones fiscales - pagos de impuesto de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 64 55,2%
Generalmente de acuerdo 43 37,1%
No sé 1 0,9%
Generalmente en desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en desacuerdo 8 6,8%

Total 116 100%

Interpretacion
La interpretacion de los resultados indica que, el 55,2% de los encuestados

expresaron estar completamente de acuerdo el 37,1% indico que estan generalmente de
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acuerdo, solo el 0,9%, respondié "no sé”, por ultimo, un 6,8% mostro estar totalmente en
desacuerdo. Estos datos reflejan un porcentaje de opiniones significativas hacia el
cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de las empresas.

Figura 10

Las obligaciones fiscales - pagos de impuesto de la empresa
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Tabla 8

La prevencion tributaria - equidad fiscal de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 61 52,6%
Generalmente de acuerdo 49 42,2%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%

Total 116 100%

Interpretacion
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La interpretacion de los resultados indica que, el 52,6% de los encuestados
expresaron estar completamente de acuerdo el 42,2% indic6 que estan generalmente de
acuerdo, por ultimo, un 5,2% mostré estar totalmente en desacuerdo. Esta cifra
representa una mayoria considerable que respalda la importancia de implementar
medidas preventivas en el &mbito tributario para mantener la equidad empresarial.
Figura 11

La prevencion tributaria - equidad fiscal de la empresa
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Tabla 9
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Los riesgos tributarios - crecimiento econdmico de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 56 48,3%
Generalmente de acuerdo 48 41,4%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 3 2,6%
Totalmente en desacuerdo 9 7,7%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados indica que, el 48,3% de los encuestados
expresaron estar completamente de acuerdo el 41,4% indic6 que estan generalmente de
acuerdo, por ultimo, un 2,6% mostr6 estar en desacuerdo y el 7,7% totalmente en
desacuerdo. Esta cifra representa una mayoria considerable que respalda la importancia

de la gestion de los riesgos tributarios para sostener el crecimiento empresarial.

Figura 12

Los riesgos tributarios - crecimiento economico de la empresa
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Tabla 10

La carga tributaria - desarrollo operacional de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 42 36,2%
Generalmente de acuerdo 48 41,4%
No sé 3 2,6%
Generalmente en desacuerdo 15 12,9%
Totalmente en desacuerdo 8 6,9%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados destaca que un 36,2% de los encuestados
expresaron su total acuerdo, seguido por un 41,4% que respalda la postura de estar
generalmente de acuerdo, el 2,6% respondié no sé, un 12,9% indico estar generalmente
en desacuerdo, mientras que un 6,9% manifestd un total desacuerdo. Estos datos

reflejan la diversidad de opiniones entre los consultados, abarcando un fuerte respaldo
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significativo considerando que la carga tributaria dificulta el desarrollo operacional de la
empresa.
Figura 13

La carga tributaria - desarrollo operacional de la empresa
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Tabla 11

Las normas tributarias - errores profesionales en la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 45 38,8%
Generalmente de acuerdo 38 32,8%
No sé 1 0,9%
Generalmente en desacuerdo 18 15,5%
Totalmente en desacuerdo 14 12,0%
Total 116 100%

Interpretacion
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La interpretacion de los resultados destaca que un 38,8% de los encuestados
expresaron su total acuerdo, seguido por un 32,8% que respalda la postura de estar
generalmente de acuerdo, ademas, un 15,5% indic6 estar generalmente en desacuerdo,
mientras que un 12,0% manifesto un total desacuerdo. Estos datos reflejan la diversidad
de opiniones entre los consultados, abarcando desde un fuerte respaldo hasta
desacuerdos significativos con la percepcion de que las normas tributarias desempefian
un papel en la prevencién de errores profesionales en el &mbito empresarial.

Figura 14

Las normas tributarias - errores profesionales en la empresa
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Tabla 12

La planificacion fiscal - evitar sanciones tributarias de la empresa
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Indicador Empresas Porcentaje

Totalmente de acuerdo 69 59,5%
Generalmente de acuerdo 40 34,5%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 1 0,9%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacién de los resultados revela patrones significativos en la percepcién
de los consultados. Destaca un impresionante 59,5% de los participantes expresaron un
acuerdo total, seguido de un 34,5% respaldé la afirmacion al indicar un fuerte respaldo a
la idea de que la planificacion fiscal es una estrategia eficaz para mitigar el riesgo de

enfrentar sanciones tributarias.

Figura 15

La planificacion fiscal, evita sanciones tributarias de la empresa
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El planeamiento tributario - toma de decisiones de las empresas

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 62 53,4%
Generalmente de acuerdo 48 41,4%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en desacuerdo 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados, revelan que un sélido 53,4% de los

encuestados respaldan de manera completa la afirmacién. Ademas, un significativo

41,4% respalda la idea. Por otro lado, un 5,9% manifiesta un completo desacuerdo con

73



la premisa. Estos datos resaltan una clara mayoria que valora la relevancia del
planeamiento tributario en el contexto de las decisiones empresariales.
Figura 16

El planeamiento tributario - toma de decisiones de las empresas
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Tabla 14
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La gestion de liquidez - pagar las deudas de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 59 50,9%
Generalmente de acuerdo 49 42,2%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 2 1,7%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados destaca una tendencia clara de un sélido
50,9% de los encuestados mostré un acuerdo total, un significativo 42,2% respalda la
idea, sin embargo, se observa que hay un 1,7% y un 5,2% muestra un desacuerdo. En
resumen, la encuesta revela que la mayoria de los encuestados reconoce la importancia

de la gestion de liquidez para el pago de deudas en la empresa.

Figura 17
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La gestion de liquidez - pagar las deudas de la empresa
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Tabla 15

La rentabilidad - gestion de capital de trabajo de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 46 39,7%
Generalmente de acuerdo 62 53,4%
No sé 2 1,7%
Generalmente en desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion
La interpretacion de los resultados, da un significativo 39,7% de los encuestados expresé
un acuerdo total, seguido de un considerable 53,4% respaldo la idea, por otro lado, un
pequefio 1,7% respondi6 con "no sé", y finalmente, un 5,2% mostré un desacuerdo total
con la afirmacion, lo que indica que la mayoria de los encuestados percibe una conexion

importante entre la rentabilidad y la gestion del capital de trabajo dentro de las empresas.
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Figura 18

La rentabilidad - la gestion de capital de trabajo de la empresa
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Tabla 16

La planificacién financiera - ordenamiento econémico de las empresas

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 65 56,0%
Generalmente de acuerdo 45 38,8%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion
La interpretacion de los resultados, observamos que un sélido 56,0% de los

encuestados manifestd estar totalmente de acuerdo con la afirmacion. Ademas, un
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significativo 38,8% respalda la idea al expresar que estan generalmente de acuerdo. Por
otro lado, un 5,2% mostré un desacuerdo total. En resumen, la encuesta revela que la
mayoria de los encuestados reconoce la importancia de la planificacién financiera en el
ordenamiento econdmico de las empresas.

Figura 19

La planificacion financiera - ordenamiento econémico de las empresas
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Tabla 17

La gestion de riesgos - toma de decisiones de la empresa
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Indicador Empresas Porcentaje

Totalmente de acuerdo 54 46,6%
Generalmente de acuerdo 56 48,3%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en desacuerdo 6 51%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados revela una tendencia solida del 46,6% de los
encuestados expreso un total acuerdo, seguido del 48,3% respaldando la idea, por otro
lado, aunque un 5,1% mostré un desacuerdo total. En resumen, la mayoria de los
encuestados reconoce la influencia de la gestion de riesgos en la toma de decisiones
empresariales, lo que sugiere una comprension generalizada de la importancia de

abordar y gestionar los riesgos al tomar decisiones estratégicas en el &mbito empresarial.

Figura 20

La gestion de riesgos - toma de decisiones de la empresa
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Totalmente de
acuerdo

Generalmente
de acuerdo

No se Generalmente Totalmente en
en desacuerdo desacuerdo

La politica administrativa - crecimiento de la empresa

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 50 43,1%
Generalmente de acuerdo 48 41,4%
No sé 7 6,0%
Generalmente en desacuerdo 5 4,3%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados se destaca que un 43,1% de los encuestados

expresaron su total acuerdo, seguido por un 41,4% que respalda la postura de estar

generalmente de acuerdo, un 6,0% indicé no sé, seguido del, 4,3% estar generalmente

en desacuerdo, mientras que un 5,2% manifesté un total desacuerdo. En resumen, la
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encuesta revela que la mayoria de los encuestados reconoce la importancia que la

politica administrativa contribuye al crecimiento de la empresa.

Figura

La politica administrativa - crecimiento de la empresa
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La productividad operativa - desarrollo econémico de las empresas

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 56 48,3%
Generalmente de acuerdo 50 43,1%
No sé 0,0%
Generalmente en desacuerdo 3,4%
Totalmente en desacuerdo 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion
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La interpretacién de los resultados destaca que un significativo 48,3% de los
encuestados expresoé un total acuerdo, seguido por un 43,1% que respalda la postura en
cuestion. Ademas, un 3,4% indicO estar generalmente en desacuerdo, mientras que un
5,2% manifestd6 un completo desacuerdo. Estos datos resaltan la variedad de
perspectivas entre los participantes, mostrando un fuerte respaldo en la mayoria, pero
también sefalando la presencia de opiniones divergentes en relacion con la
interconexién entre la productividad operativa y el desarrollo econémico empresarial.
Figura 22

La productividad operativa - desarrollo econémico de las empresas
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Tabla 20
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La gestidon administrativa - operaciones econémicas de las empresas

Indicador Empresas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 48 41,4%
Generalmente de acuerdo 52 44,9%
No sé 0 0,0%
Generalmente en desacuerdo 10 8,5%
Totalmente en desacuerdo 6 5,2%
Total 116 100%

Interpretacion

La interpretacion de los resultados revela que el 41,4%, estad completamente de
acuerdo, un considerable 44,9% respalda la misma postura, un 8,5% mostrd una posicion
de desacuerdo general, y un 5,2% expresé un completo desacuerdo, lo que representa
una minoria que no concuerda en absoluto con la idea. En resumen, una proporcion
significativa respalda la afirmacién sobre el papel de la gestibn administrativa en el

desarrollo de las operaciones economicas de las empresas.

Figura 23
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La gestidon administrativa - operaciones econémicas de las empresas
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5.2 Contrastacion de Hipotesis
Hipotesis Especifica 1
a. Hipdtesis nula (Hy): Las obligaciones fiscales NO inciden en la gestion de
liquidez en las empresas del sector salud.
b. Hipotesis alterna (H,): Las obligaciones fiscales inciden en la gestién de
liquidez en las empresas del sector salud.
c. Nivel de significancia a = 0.05
d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacion Rho de
Spearman
Para probar la hipétesis se usoé la correlacion de Rho de Spearman, cuya férmula

es la siguiente:
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6 d*
=1 2

T nn?-1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
n = Numero de datos
e. Decision: Se rechaza H,
Tabla 21
Rho de Spearman -1
1. Las 8. La
Rho de Spearman obligaci gestion
ones de
fiscales liquidez
1. Las obligaciones Coeficiente de correlacion 1,000 0,594™
fiscales Sig. (bilateral) - 0,000
N 116 116
8. La gestion de Coeficiente de correlacion  0,594** 1,000
liquidez Sig. (bilateral) 0,000 i
N 116 116

Nota. ** significa que la correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)
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Interpretacion:

De acuerdo con los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar los

datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,594* (p

valor=0,000), lo que permite rechazar la hipo6tesis nula y afirmar la hipotesis alterna,

concluyendo que: Las obligaciones fiscales inciden en la gestién de liquidez en las

empresas del sector salud

Tabla 22

Las obligaciones fiscales - La gestion de liquidez

La gestion de liquidez ayuda a pagar las deudas de la empresa Tolta

Las
obligaciones
fiscales
inciden e_n las Totalment N  Generalment Totalmente
declaracione e de Generalment o en
Sy pagos de  acuerdo edeacuerdo oo gesacuerdo ~ deSacuerd
impuestos de
la empresa.
Totalmente

48 16 0 0 64
de acuerdo
Generalmente

10 31 0 0 43
de acuerdo
No sé 1 0 0 0 1
Generalmente
en 0 0 0 0 0
desacuerdo
Totalmente
en 0 2 0 6 8
desacuerdo
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Total 59 49 0 2 6 116

Hipotesis especifica 2
a. Hipdtesis nula (H,): La prevencion tributaria NO incide en la rentabilidad en
las empresas del sector salud.
b. Hipotesis alterna (H,): La prevencion tributaria incide en la rentabilidad en
las empresas del sector salud.
c. Nivel de significancia a = 0.05
d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacion Rho de
Spearman
Para probar la hipotesis se usé la correlacion de Rho de Spearman, cuya formula

es la siguiente:

6y d
p=1——"—
n(n? —1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
n = Numero de datos

a. Decision: Se rechaza H,
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Tabla 23

Rho de Spearman -2

2. La 9. La
prevenc rentabili
ion dad es
tributari  de
aayuda acuerdo
a ala
Rho de Spearman manten  gestion
erla de
equidad capital
fiscal de
de la trabajo
empres dela
a empresa
2. La prevencién Coeficiente de correlacion 1,000 0,339"
rbutaria ayudaa g (pilateral) 0,000
mantener la
equidad fiscal de la N 116 116
empresa
9. La rentabilidad Coeficiente de correlacion  0,339** 1,000
esdeacuerdoala gy (piateral) 0,000 i
gestion de capital
de trabajo de la N 116 116

empresa

Nota. ** significa que la correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar los

datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,339* (p
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valor=0,000), lo que permite rechazar la hipo6tesis nula y afirmar la hipotesis alterna,

concluyendo que: Las obligaciones fiscales inciden en la gestién de liquidez en las

empresas del sector salud.

Tabla 24

La prevencion tributaria — rentabilidad en la gestion de capital de trabajo de la empresa

La rentabilidad es de acuerdo a la gestion de capital de trabajo de la empresa Tc:ta
La prevencion
tributaria
ayuda a
Totalment N  Generalment Totalmente
mantener la Generalment en
e de 0O een
e de acuerdo , desacuerd
. . acuerdo sé desacuerdo

equidad fiscal
de la
empresa.
Totalmente

30 31 2 0 6 61
de acuerdo
Generalment

16 31 2 0 0 49
e de acuerdo
No se 0 0 0 0 0 0
Generalment
een 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Totalmente
en 0 0 0 0 6 6
desacuerdo
Total 46 62 2 0 6 116

89



Hipdtesis especifica 3
a. Hipotesis nula (Hy): Los riesgos tributarios NO inciden en la planificacion
financiera en las empresas del sector salud.
b. Hipdtesis alterna (H,): Los riesgos tributarios inciden en la planificacion
financiera en las empresas del sector salud.
c. Nivel de significancia a = 0.05
d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacion Rho de
Spearman
Para probar la hipotesis se us6 la correlacion de Rho de Spearman, cuya formula

es la siguiente:

6y d’
rn=1—-——r
n(mn? —1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
n = Numero de datos

e. Decision: Se rechaza H,,
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Tabla 25

Rho de Spearman -3

3. Los 10. La
riesgos  planifica
tributari  cion

0Ss financier
inciden  aayuda
en el al

Rho de Spearman crecimi  ordenam
ento iento

econdbm econdmi
ico de code la

la empresa
empres
a
3. Los riesgos Coeficiente de correlacion 1,000 0,447
trlbutarlos.ln_uden Sig. (bilateral) - 0,000
en el crecimiento
econémico de la N 116 116
empresa
10. La planificacion  Coeficiente de correlacion  0,447** 1,000
flnanmerg ayuda al Sig. (bilateral) 0,000 -
ordenamiento
econémico de la N 116 116

empresa

Nota. ** significa que la correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar los
datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,447* (p
valor=0,000), lo que permite rechazar la hipotesis nula y afirmar la hipotesis alterna,
concluyendo que: Los riesgos tributarios inciden en la planificacion financiera en las

empresas del sector salud.

Tabla 26

Los riesgos tributarios - planificacion financiera de la empresa

- . . . , . Tota
La planificacion financiera ayuda al ordenamiento econémico de la empresa I
Los riesgos
tributarios
inciden en el Totalment N  Generalment Totalmente
Generalment en
. e de 0 e en
crecimiento e de acuerdo , desacuerd
acuerdo sé desacuerdo
econdmico de
la empresa
Totalmente
44 12 0 0 0 56
de acuerdo
Generalment
15 33 0 0 0 48
e de acuerdo
No sé 0 0 0 0 0 0
Generalment
een 3 0 0 0 0 3
desacuerdo
Totalmente 3 0 0 0 6 6
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en

desacuerdo

Total 65 45 0 0 6 116

Hipotesis especifica 4
a. Hipotesis nula (Hy): La carga tributaria NO incide en la gestion de riesgos
en las empresas del sector salud.
b. Hipdtesis alterna (H,): La carga tributaria incide en la gestion de riesgos en
las empresas del sector salud.
c. Nivel de significancia a = 0.05
d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacion Rho de
Spearman
Para probar la hipotesis se us6 la correlacion de Rho de Spearman, cuya formula

es la siguiente:

6y d’
rn=1—-—>"—v
n(mn? —1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
n = Numero de datos

e. Decision: Se rechaza H,,
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Tabla 27

Rho de Spearman - 4

4. La
carga 49 La
tributari .
gestion
a de
dificulta .
riesgos
el incide
Rho de Spearman desarro
en la
llo
. tomade
operaci .
decision
onal de
I es de la
empresa
empres
a
4. La carga Coeficiente de correlacion 1,000 0,621™
tributaria dificulta el Sig. (bilateral) i 0,000
desarrollo
operacional de la N 116 116
empresa
11. La gestion de Coeficiente de correlacion  0,621** 1,000
riesgos incide enla iy (pijateral) 0,000 i
toma de decisiones
de la empresa N 116 116

Nota. ** significa que la correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar los
datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,621* (p
valor=0,000), lo que permite rechazar la hipo6tesis nula y afirmar la hipotesis alterna,
concluyendo que: Los riesgos tributarios inciden en la planificacion financiera en las
empresas del sector salud.
Tabla 28

La carga tributaria - gestion de riesgos de la empresa

La gestion de riesgos incide en la toma de decisiones de la empresa Tc:ta
La carga
tributaria
dificulta el
Totalment N  Generalment Totalmente
desarrollo Generalment en
e de 0O een
e de acuerdo , desacuerd
) acuerdo sé desacuerdo

operacional
de la
empresa
Totalmente

34 8 0 0 0 42
de acuerdo
Generalment

18 30 0 0 0 48
e de acuerdo
No sé 1 2 0 0 0 3
Generalment
een 1 14 0 0 0 15
desacuerdo
Totalmente 0 2 0 0 6 8
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en

desacuerdo

Total 54 56 0 0 6 116

Hipdtesis especifica 5

a. Hipotesis nula (Hy): Las normas tributarias NO inciden en la politica administrativa
en las empresas del sector salud.

b. Hipétesis alterna (H,): Las normas tributarias inciden en la politica administrativa
en las empresas del sector salud.

c. Nivel de significancia a = 0.05

d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacién Rho de Spearman
Para probar la hipotesis se us6 la correlacion de Rho de Spearman, cuya formula

es la siguiente:

_ 6% d’
= n(n? —1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
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n = Numero de datos

e. Decision: Se rechaza H,,

Tabla 29

Rho de Spearman - 5

5. Las
normas
. . 12.L
tributari . .a
politica
as ..
.. administ
impiden .
los rativa
Rho de Spearman contribu
errores
. yeal
profesio .
crecimie
nales
nto de la
en la
empresa
empres
a
5. Las normas Coeficiente de correlacion 1,000 0,592™
tributarias impiden Sig. (bilateral) ) 0,000
los errores
profesionales en la N 116 116
empresa
12. La politica Coeficiente de correlacion 0,592** 1,000
administrativa Sig. (bilateral) 0,000 -
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contribuye al
crecimiento de la N 116 116
empresa

Nota. ** significa que la correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)
Interpretacion:
De acuerdo con los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar

los datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,592*
(p valor=0,000), lo que permite rechazar la hipotesis nula y afirmar la hipétesis
alterna, concluyendo que: Las normas tributarias inciden en la politica administrativa
en las empresas del sector salud.

Tabla 30

Las normas tributarias - politica administrativa de la empresa

La politica administrativa contribuye al crecimiento de la empresa Tolta
Las normas
tributarias
impiden los
Totalment N  Generalment Totalmente
errores Generalment en
e de 0O een
e de acuerdo , desacuerd
) acuerdo sé desacuerdo
profesionales
en la
empresa
Totalmente
32 13 0 0 0 45
de acuerdo
Generalment
11 27 0 0 0 38

e de acuerdo
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No sé 0 0 1 0 0 1
Generalment

een 7 6 0 5 0 18
desacuerdo
Totalmente
en 0 2 6 0 6 14
desacuerdo
Total 50 48 7 5 6 116

Hipdtesis especifica 6

a. Hipotesis nula (Hy): La planificacién fiscal NO incide en la productividad operativa
en las empresas del sector salud.

b. Hipdtesis alterna (H;): La planificacion fiscal incide en la productividad operativa
en las empresas del sector salud.

c. Nivel de significancia a = 0.05

d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacion Rho de Spearman
Para probar la hipotesis se us6 la correlacién de Rho de Spearman, cuya formula

es la siguiente:

6y d*

—1-—="
s n(n? —1)
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Donde:

I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
n = Numero de datos

e. Decision: Se rechaza H,,

Tabla 31

Rho de Spearman — 6

Rho de Spearman

6. La
planific
acion
fiscal
incide
en
evitar
sancion
es
tributari
as de la
empres
a

13. La
producti
vidad
operativ
a refleja
el
desatrroll
o]
economi
co de la
empresa
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6. La planificacién Coeficiente de correlacion 1,000 0,560™
fiscal incide en

) . Sig. (bilateral) - 0,000
evitar sanciones
tributarias de la N 116 116
empresa
13. La Coeficiente de correlacion 0,560** 1,000
productividad Sig. (bilateral) 0,000 i
operativa refleja el
desarrollo
econémico de la N 116 116
empresa

Nota. ** significa que la correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)
Interpretacion:
De acuerdo a los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar los
datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,560* (p
valor=0,000), lo que permite rechazar la hipétesis nula y afirmar la hipotesis alterna,
concluyendo que: La planificacion fiscal incide en la productividad operativa en las
empresas del sector salud.
Tabla 32

La planificacién fiscal — productividad operativa de la empresa

La productividad operativa refleja el desarrollo econémico de la empresa Tolta
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La

planificacion
fiscal incide
. Totalment N  Generalment Totalmente
en evitar Generalment en
e de 0O een
e de acuerdo , desacuerd
. acuerdo sé desacuerdo

sanciones
tributarias de
la empresa
Totalmente

47 22 0 0 0 69
de acuerdo
Generalment

8 28 0 4 0 40
e de acuerdo
No se 0 0 0 0 0 0
Generalment
een 1 0 0 0 0 1
desacuerdo
Totalmente
en 0 0 0 0 6 6
desacuerdo
Total 56 50 0 4 6 116

Hipotesis general
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a. Hipotesis nula (Hy): El planeamiento tributario NO incide generalmente en la
gestion administrativa en las empresas del sector salud en la Region Lima, afio
2022.

b. Hipdtesis alterna (H,): El planeamiento tributario incide generalmente en la gestion
administrativa en las empresas del sector salud en la Region Lima, afio 2022.

c. Nivel de significancia a = 0.05

d. Prueba estadistica con aplicacion de modelo de correlacion Rho de Spearman
Para probar la hipotesis se us6 la correlacion de Rho de Spearman, cuya formula

es la siguiente:

6y d’
rn=1—-—>"——
n(n? —1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre rangos (x menos y)
n = Numero de datos

e. Decision: Se rechaza H,,

Tabla 33

Rho de Spearman — 7
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14. La

7. El .,
planeamie gestl'o.n
nto administra
. . tiva incide
tributario
es en el
) desarrollo
Rho de Spearman importante
de las
para la .
oma_ de operacion
. es
decisiones , .
de I econdémic
as de Ila
empresa
empresa.
7. El planeamien ficien -
: pg eamiento Coe ce.,te de 1,000 0,639
tributario es correlacion
Importante parala ;g (pjlateral) i 0,000
toma de decisiones
de la empresa N 116 116
14. L ion ficien
'a.gest_lo Coe |C|e. ,te de 0,639 1,000
administrativa correlacion
incide en el Sig. (bilateral) 0,000 :
desarrollo de las
operaciones
econdmicas de la N 116 116

empresa.

Nota. ** significa que la correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Interpretacion:

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos estadisticamente luego de procesar los
datos en el SPSS, se pudo determinar que el valor de Rho de Spearman = 0,639* (p
valor=0,000), lo que permite rechazar la hipotesis nula y afirmar la hipétesis alterna,
concluyendo que: El planeamiento tributario incide generalmente en la gestion
administrativa en las empresas del sector salud en la Region Lima, afio 2022.

Tabla 34
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El planeamiento tributario - gestiobn administrativa en las empresas del sector salud en

la Region Lima, afio 2022.

La gestion administrativa incide en el desarrollo de las operaciones
Tota
econOmicas de la empresa. I

El
planeamiento
tributario es

Importante Totalment N Generalment Totalmente
Generalment en

e de 0 een
e de acuerdo desacuerd

ara la toma ,
P acuerdo sé desacuerdo

de decisiones
de la

empresa

Totalmente

q 41 21 0 0 0 62
e acuerdo

Generalment

e de acuerdo

No sé 0 0 0 0 0 0

Generalment

een 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Totalmente

en 0 0 0 0 6 6
desacuerdo

Total 48 52 0 10 6 116
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CAPITULO VI
DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Discusion

En el presente trabajo de investigacion “Planeamiento tributario y su incidencia en
la Gestion administrativa de las empresas del sector de salud en la Region Lima, Afio
20227, la hipétesis general y las hipétesis especificas se obtuvieron resultados positivos
y se relacionan con Orellana (2022), donde sefiala que el planeamiento tributario es una
herramienta de suma importancia, que ayuda a las empresas a tener buenas decisiones
para cumplir con las declaraciones tributarias y evitar las contingencias tributarias.

La eficiencia administrativa de las empresas del sector de salud, a través de los
datos obtenidos con la encuesta, procesados con el software SPSS y analizados
detalladamente, puedo indicar que dichos resultados obtenidos concuerdan con Morén

(2022), quien sefald en su tesis “Planeamiento tributario y su incidencia en la
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recaudacion fiscal de las pequefias empresas constructoras de la region Ica periodos
2017-2018” que es un instrumento que permite una gestion excepcional de sus recursos,
permitiendo una planificacion de ingresos y egresos econdmicos y cumplir sin problemas
sus obligaciones.

Por otro lado, dicha investigacion desarrollada tiene criterios estratégicos en la
gestion administrativa de las empresas del sector de salud, en funcién a la a datos
obtenidos en el marco te6rico que abordan y la aplicacion del instrumento de recoleccion
de datos que validan la correlacién de ambas variables con una fiabilidad a través de la
prueba de Alfa de Cronbach en el programa estadistico SPSS.

Del mismo modo, el trabajo de investigacion coincide con estudios del autor
Rengifo (2021), que aborda el tema, Planeamiento tributario y su relacion con la
declaracion de la renta anual del régimen MYPE Tributario donde sefiala que las
empresas cumplen con el ordenamiento tributario empresarial garantizando la legitimidad
de sus gastos, evitando multas y sanciones administrativas fiscales por gastos sin
comprobantes y otros registros no reales.

Asimismo, Cueva (2019) en su trabajo de investigacion realiza la incidencia del
planeamiento tributario en el desarrollo econémico y financiero de las Micro y Pequefias
empresas en la ciudad de Cajamarca, dando a conocer que las personas que tienen
empresas deben conocer sus derechos y obligaciones, tanto la parte tributaria como lo
administrativo dentro de los limites establecidos por la ley, siendo el desarrollo

econdmico de las MYPES, planificado y ordenado en los gastos fiscales.
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Por dltimo, puedo indicar que el trabajo realizado es de sumo interés para todas

las personas que tienen que ver con el planeamiento tributario y la capacidad de manejar

administrativamente las empresas del Sector Salud.

6.2 Conclusiones

a)

b)

d)

Las obligaciones fiscales inciden en la gestion de liquidez de las empresas del
sector salud, porque recae la responsabilidad de cumplir como contribuyente
ante SUNAT las obligaciones tributarias dentro de las fechas establecidas y
evitar sanciones fiscales.

La prevencion tributaria incide en la rentabilidad de las empresas del sector
salud, porque tiene la finalidad en la disminucién de errores y contingencias
para evitar las sanciones dadas en el codigo tributario, con el propésito de
evitar crisis econdémica.

Los riesgos tributarios inciden en la planificacion financiera de las empresas
del sector salud, porque la inseguridad de las declaraciones y pagos de las
obligaciones tributarias incumpla con las condiciones que conlleva el orden
financiero y administrativo.

La carga tributaria incide en la gestion de riesgos de las empresas del sector
salud, porgue la relacion que existe entre el tributo sobre la renta que paga un
contribuyente y el total de ingresos netos de este, implica riesgos econémicos
en todo negocio.

Las normas tributarias inciden en la politica administrativa de las empresas del

sector salud, porque son reglas que regulan la administracion de los tributos,
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9)

creados por la constitucion, leyes, decretos y resoluciones ministeriales y
manejados por personas a cargo de los entes.

La planificacion fiscal incide en la productividad operativa de las empresas del
sector salud, porgue es el analisis financiero de una persona juridica en funcion
de los ingresos y los gastos que tenga durante un periodo y es el mejor
termometro econdémico que tiene un negocio.

El planeamiento tributario incide generalmente en la gestién administrativa de
las empresas del sector salud en la Region Lima, afio 2022, porque mediante
el proceso buscan minimizar su carga fiscal al aprovechar las disposiciones
fiscales y las exenciones previstas por las leyes tributarias y asi tener una

buena labor empresarial.

6.3 Recomendaciones

a)

b)

Cémo las obligaciones fiscales inciden en la gestion de liquidez de las
empresas del sector salud, se recomienda el cumplimiento tributario
garantizando que cada empresa contribuya de manera proporcional a su
capacidad econdmica porque es de vital importancia la recaudacion tributaria
para mantener la estabilidad econémica y financiera del pais.

Para que la prevencion tributaria incida en la rentabilidad de las empresas del
sector salud, se recomienda la capacitacion de los responsables fiscales y
personal administrativo considerando los cambios permanentes de la
legislacion tributaria, aplicacion de los planes y control de trabajo con
evaluaciones constantes en los impuestos de manera anticipada en los

proyectos de inversion.
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c)

d)

Si los riesgos tributarios inciden en la planificacién financiera de las empresas
del sector salud, porque la inseguridad de las declaraciones y pagos de las
obligaciones tributarias, se recomienda una adecuada gestion de riesgos en la
identificacion de los riesgos fiscales, incluyendo la cuantificacion de sus
posibles impactos y la socializacion de esta informacion y gestionar los riesgos,
para lo cual es recomendable desarrollar un andlisis orientado a tomar
previsiones para cubrir sus potenciales costos o para aceptarlo y acomodarlo.
Si la carga tributaria incide en la gestién de riesgos de las empresas del sector
salud, por la relacion que existe entre el tributo sobre la renta, se recomienda
el ordenamiento y conservacion de los documentos que corresponden a los
ingresos, gastos y compras, creando un sistema de archivos, separando los
movimientos personales de las empresas, pagando a tiempo los impuestos.
Para que las normas tributarias inciden en la politica administrativa de las
empresas del sector salud, siendo reglas importantes de la administracion, se
recomienda, considerar los principios de equidad, progresividad y eficiencia,
buscando gravar aquellas actividades que manifiestan capacidad contributiva,
tal como sucede al obtener ingresos, consumir bienes o servicios 0 el mismo
hecho de tener patrimonio.

Si la planificacion fiscal incide en la productividad operativa de las empresas
del sector salud, a través de un analisis financiero de una persona juridica, se
recomienda, las estrategias fiscales efectivas que incluyen el uso de

herramientas tecnoldgicas, el control de gastos y la revision continua de todas
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9)

las areas operativas del negocio, para evitar el pago de impuestos
innecesarios, diferir la carga tributaria y optimizar el flujo de efectivo

Si el planeamiento tributario incide generalmente en la gestion administrativa
de las empresas del sector salud en la Region Lima, afio 2022, mediante el
proceso de buscar minimizar su carga fiscal, se recomienda, una buena
planificacion tributaria que permita no cometer errores en el pago de
obligaciones tributarias, politicas de tributacion para la empresa acorde a la
tributacion peruana, capacitacion al personal contable y administrativo, apoyo

de un experto en tributacion y en finanzas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS
EMPRESAS DEL SECTOR SALUD EN LA REGION LIMA, ANO 2022”.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES METODOLOGIA OBS
1. Problema general 1. Objetivo general 1. Hipotesis general | 1. Variable independiente: 1. Disefio metodoldgico
¢De  qué manera el | Determinar si, el | El planeamiento tributario X: Planeamiento Investigaciébn no experimental: Transaccional
planeamiento tributario | planeamiento tributario | incide generalmente en la | Triputario correlacional.
incide en la gestién | incide en la gestion | gestion administrativa de las Indicadores: 2. Tipo de investigacion

administrativa de las
empresas del sector salud
en la Regi6n Lima, afio
2022?

2. Problemas especificos

a. ¢En Qué medida las
obligaciones fiscales inciden
en la gestion de liquidez de
las empresas del sector
salud?

b. ¢De qué manera la
prevencion tributaria incide
en la rentabilidad de las
empresas del sector salud?

c. ¢En qué medida los
riesgos tributarios inciden en
la planificacion financiera de
las empresas del sector
salud?

d. ¢De qué manera la carga
tributaria incide en la gestion
de riesgos de las empresas
del sector salud?

e. ¢En qué medida las
normas tributarias inciden en
la politica administrativa de
las empresas del sector
salud??

f. ¢De qué manera la
planificacion fiscal incide en
la productividad operativa de
las empresas del sector
salud?

administrativa de las
empresas del sector salud
en la Regién Lima, afio 2022
2. Objetivos especificos

a. Establecer si, las
obligaciones fiscales inciden
en la gestion de liquidez de

las empresas del sector
salud?
b. Determinar si, la

prevencion tributaria incide
en la rentabilidad de las
empresas del sector salud.
c. Establecer si, los riesgos
tributarios inciden en la
planificaciéon financiera de
las empresas del sector
salud,

d. Determinar si, la carga
tributaria incide en la gestion
de riesgos de las empresas
del sector salud.

e. Establecer si, las normas
tributarias inciden en la
politica administrativa de las
empresas del sector salud.
f. Determinar  si, la
planificacién fiscal incide en
la productividad operativa
de las empresas del sector
salud.

empresas del sector salud en
la Regién Lima, afio 2022.

2. Hipétesis especificas

a. Las obligaciones fiscales
inciden en la gestion de
liquidez de las empresas del
sector salud

b. La prevencién tributaria
incide en la rentabilidad de las
empresas del sector salud.

c. Los riesgos tributarios
inciden en la planificacion
financiera de las empresas
del sector salud,

d. La carga tributaria incide en
la gestion de riesgos de las
empresas del sector salud.

e. Las normas tributarias
inciden en la politica
administrativa de las
empresas del sector salud.

f. La planificacion fiscal incide
en la productividad operativa
de las empresas del sector
salud.

x1: Obligaciones fiscales.
Xz: Prevencion tributaria.
Xs: Riesgos tributarios.
x4. Carga tributaria.
X5. Normas tributarias
X6. Planificacion fiscal.
2. Variable dependiente:
Y: Gestion
administrativa
Indicadores:
y1: Gestion de liquidez.
y2: Rentabilidad.
ys: Planificacion financiera.
y4. Gestion de riesgos.
y5. Politica administrativa.
y6. Productividad
operativa.

Aplicada.
3. Nivel de investigacién

Descriptivo
4.Poblacién y muestra

La poblacién que conformard la investigacion
estuvo delimitada por 165 empresas industriales del sector de
salud en la regién de Lima

ZZNP Q
n = mmmmssssssss s —————
Z2PQ + NE2
Donde:
Z:1.65
P: 0.5
Q:0.5
E: Margen de error 5%
N: Poblacién

n: Tamafio 6ptimo de muestra

Entonces, a un nivel de significancia de 95% y 5%
como margen de error n es:

3 (1.96)? * (0.5) = (0.5) * (165)
" (1.96)2 % (0.5) * (0.5) + (165) * (0.05)2

n

n = 116 empresas del sector de salud

5. Técnicas de recoleccion de datos

Como técnicas: Guia de observacion, encuesta y entrevista.
6. Técnicas para el procesamiento de la informacion.
Statical Package for the Social Sciences, conociendo por sus
siglas de SPSS, ediciéon IBM® SPSS® Statistics 26, version
en espafol.Q: 0
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Anexo 2: Encuesta

La presente técnica tiene por finalidad recabar informacion importante para el estudio
“‘Planeamiento tributario y su incidencia en la gestion administrativa de las empresas del
sector salud en la Region Lima, afo 2022”, al respecto se solicita a usted que, con
relacion a las preguntas que a continuacion se le presentan, se sirva responder, en vista
gue es de mucha importancia para la investigacion que se viene llevando a cabo. Esta
técnica es anonima, se le agradece su participacion. Marque la alternativa que mas
refleje su opinion.

1. Ensu opinién, ¢Las obligaciones fiscales inciden en las declaraciones y pagos de

impuestos de la empresa?

a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo @)
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

2. En su opinidn, ¢ La prevencion tributaria ayuda a mantener la equidad fiscal de la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()
e. Totalmente en desacuerdo ()

3. En su opinién, ¢ Los riesgos tributarios inciden en el crecimiento econémico de la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()
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4. En su opinion, ¢La carga tributaria dificulta el desarrollo operacional de la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()
d. Generalmente en desacuerdo ()
e. Totalmente en desacuerdo 0)

5. En su opinién, ¢Las normas tributarias impiden los errores profesionales en la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

6. En su opinion, ¢La planificacién fiscal incide en evitar sanciones tributarias de la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé 0)
d. Generalmente en desacuerdo ()
e. Totalmente en desacuerdo 0)

7. En su opinion, ¢EI planeamiento tributario es importante para la toma de

decisiones de la empresa?

a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

122



8. En su opinion, ¢La gestion de liquidez ayuda a pagar las deudas de la empresa?

a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

9. En su opinidn, ¢La rentabilidad es de acuerdo, a la gestion de capital de trabajo

de la empresa?

a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo @)
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

10.En su opinioén, ¢ La planificacion financiera ayuda al ordenamiento econémico de

la empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

11.En su opinion, ¢La gestion de riesgos incide en la toma de decisiones de la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()
d. Generalmente en desacuerdo ()
e. Totalmente en desacuerdo 0)
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12.En su opinion, ¢ La politica administrativa contribuye al crecimiento de la empresa?

a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

13.En su opinién, ¢La productividad operativa refleja el desarrollo econémico de la

empresa?
a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé ()

d. Generalmente en desacuerdo ()

e. Totalmente en desacuerdo ()

14.En su opinién, ¢La gestidbn administrativa incide en el desarrollo de las

operaciones econOmicas de la empresa?

a. Totalmente de acuerdo ()
b. Generalmente de acuerdo ()
c. No sé 0)
d. Generalmente en desacuerdo 0)
e. Totalmente en desacuerdo 0)
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