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RESUMEN

El presente trabajo aborda la ejecucion de pruebas funcionales para
préstamos hipotecarios en una entidad financiera, empleando el estandar APM-
Standard V4.4 (Application Portfolio Management Standard). El proceso comienza
con la identificacion del Codigo EPM del aplicativo, un cédigo Unico que determina
la criticidad, dependencias y otros aspectos esenciales del sistema. En este caso,

los aplicativos con el codigo EPM B3T8 se clasifican como criticos para Pera.

El Codigo EPM y los datos pertinentes de la iniciativa se registran en el
consolidado de Testing, que incluye la relacion de objetos, casos de prueba
unitarios y funcionales, resultados de pruebas, observaciones y conformidades de
los usuarios. Tras la aprobacién de los pases por parte del certificador, se procede
a la implementacién en el entorno UAT/QA mediante un ticket GTS o un despliegue
por pipeline. Confirmada la implementacién, se llevan a cabo pruebas internas

cuyos resultados se reportan al analista TI.

Con los resultados conformes, se coordinan las pruebas funcionales con los
usuarios, preparando el entorno y definiendo los perfiles de usuario necesarios. Al
concluir las pruebas y obtener la conformidad, se gestionan los escaneos dindmicos
y estaticos del desarrollo, los cuales se realizan Unicamente si el pase ha sido
promovido a QA. Finalmente, se solicita la aprobacién del pase al analista de
Calidad en jefe, quedando el resto del proceso a cargo del gestor de ejecucién del

desarrollo.
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ABSTRACT

This work addresses the certification process for functional testing of
mortgage loans in a financial institution, using the APM-Standard V4.4 (Application
Portfolio Management Standard). The process begins with identifying the
application's EPM Code, a unique code that determines the system's criticality,
dependencies, and other essential aspects. In this case, applications with the EPM

code B3T8 are classified as critical for Peru.

The EPM Code and relevant initiative data are documented in the testing
consolidation, which includes the list of objects, unit and functional test cases, test
results, observations, and user approvals. Once the passes are approved by the
certifier, implementation proceeds in the UAT/QA environment via a GTS ticket or a
pipeline deployment. Upon confirmation, internal tests are conducted, and the

results are reported to the IT analyst.

With conforming results, functional tests with users are coordinated,
preparing the environment, and defining the necessary user profiles. Upon
completing the tests and obtaining approval, dynamic and static scans of the
development are managed, which are conducted only if the pass has been
promoted to QA. Finally, the pass approval is requested from the Chief Quality
Analyst, with the remaining process managed by the development execution

manager.
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