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RESUMEN

La finalidad de la presente investigacion es identificar la relacion de la comunicacion
organizacional con la satisfaccion de los participantes para un estudio clinico en una
Unidad de Investigaciéon Médica en Lima, 2023. Para ello se tuvo como metodologia
el nivel descriptivo correlacional, siendo de enfoque cuantitativo con un disefio no
experimental, y el recurso principal la colaboracion de parte de los participantes para
un estudio clinico sobre el deterioro cognitivo, asi como también la de los trabajadores
de la Unidad de Investigacion en donde se desarrolla dicho estudio. Se pudo ver que
la gestion administrativa respecto a la comunicacion en la organizacién es la
adecuada para mantener el interés de los participantes en continuar con el estudio de
investigacion, el cual busca prevenir el deterioro cognitivo en personas residentes de
Lima, logrando que los participantes continien desarrollando las actividades propias
del programa. La investigacion concluye que la variable comunicacion organizacional
influye directamente en la satisfaccion de los participantes, y se brindan conclusiones

y recomendaciones sobre las variables estudiadas.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to identify the influence of organizational
communication on the satisfaction of participants for a clinical study in a Medical
Research Unit in Lima. For this, the descriptive correlational level will be used as a
methodology, with a quantitative approach with a non-experimental design, the main
resource being the collaboration of the participants in medical research on cognitive
impairment, as well as that of the workers. The research concludes that the
organizational communication variable directly influences the satisfaction of the
participants. It can be seen that the administrative management regarding
communication in the organization is adequate to maintain the interest of the
participants in continuing with the research study that seeks to prevent cognitive

deterioration in people residing in Lima.

Keywords: Organizational communication; organizational satisfaction.
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