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RESUMEN

El trabajo busca detallar las implementaciones de los diferentes proyectos
incluidos en el portafolio del Plan de Gobierno y Transformacion Digital que tiene la
Empresa de Administracion de Infraestructura Eléctrica S.A, mas conocido como
ADINELSA. Mediante DECRETO SUPREMO N°118-2018-PCMy N°119-2018-PCM
se declara de interés nacional desarrollo del Gobierno Digital Innovacion y Economia
Digital a nivel nacional y permitir la creacion de un Comité de Gobierno Digital. En
consecuencia, ADINELSA el afio 2023 realiz6 su plan de gobierno digital donde
incluyé proyectos para las diferentes gerencias de la entidad, donde figura,
implementacion de aplicativos moviles, mejoras a los sistemas, implementacion de
inteligencia de negocios, inspeccion con drones, implementacion de nuevas
tecnologias como Inteligencia Artificial, RPA, entre otros. Durante el primer afio se
han estado implementado proyectos para la empresa que benefician al colaborador
de la empresa como a los clientes finales. Este afio 2024 se ha implementado los
proyectos de aplicativo moéviles para clientes y de gestién operacional, durante la
implementacion se trabajo bajo una metodologia agil apoyado con la documentacion
minima que nos exige la 1ISO 27001, esto con la finalidad de poder entregar un
producto de gran valor en el menor tiempo posible. ADINELSA cuenta con un
portafolio de proyectos con mas de 20 proyectos a implementar hasta el 2026 con el
fin de mejorar sus procedimientos y brindar un mejor servicio a sus clientes. Se
busca cumplir con los proyectos establecidos en el portafolio del Plan de Gobierno y
Transformacion Digital 2023 — 2026.

Palabras clave: Plan de Gobierno y Transformacion Digital, Gobierno Digital de
Innovacion y Economia Digital, Comité de Gobierno Digital, Inteligencia Artificial,
BIG DATA, RPA, Drones, ISO 27001.



ABSTRACT

The work seeks to detail the implementations of the different projects included
in the portfolio of the Government and Digital Transformation Plan that the Electrical
Infrastructure Administration Company S.A., better known as ADINELSA, has.
Through SUPREME DECREE N°118-2018-PCM and N°119-2018-PCM, the
development of the Digital Government, Innovation and Digital Economy at the
national level is declared of national interest and will allow the creation of a Digital
Government Committee. Consequently, ADINELSA carried out its digital government
plan in 2023 which included projects for the different managements of the entity,
which includes the implementation of mobile applications, improvements to systems,
implementation of business intelligence, inspection with drones, implementation of
new technologies such as Artificial Intelligence, RPA, among others. During the first
year, projects have been implemented for the company that benefit the company's
collaborators as well as the end customers. This year, 2024, the mobile application
projects for clients and operational management have been implemented. During the
implementation, we worked under an agile methodology supported by the minimum
documentation required by ISO 27001, this with the aim of being able to deliver a
high-quality product. value in the shortest time possible. ADINELSA has a project
portfolio with more than 20 projects to be implemented until 2026 in order to improve
its procedures and provide better service to its clients. It seeks to comply with the
projects established in the portfolio of the Government and Digital Transformation
Plan 2023 — 2026.

Keywords: Government and Digital Transformation Plan, Digital Government of
Innovation and Digital Economy, Digital Government Committee, Atrtificial
Intelligence, BIG DATA, RPA, Drones, ISO 27001.



