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RESUMEN
Al realizar este estudio de investigacion el cual lleva por titulo “Instrumentos
Financieros y la optimizacion en la gestion de tesoreria de las Industrias farmacéuticas
en el distrito de San Luis, 2022”, se tratd de enfocar de la gran importancia de los
instrumentos financieros para los responsables del &rea tesorera y mejorar su gestion

para tomar decisiones que aporten un acercamiento a los objetivos de la empresa.

Se ha podido apreciar claramente que las empresas farmacéuticas necesitan
mejorar la formacion, capacitacion e incentivo de los diversos tipos de instrumentos
financieros debido a la grandes negociaciones y transacciones que se realizan dentro
de este sector por la gran produccién, distribucién e importacion de los productos
medicinales, teniendo en cuenta que gracias a esto muchas personas pueden

mantenerse saludables, permitiéndose una buena calidad de vida.

Finalmente, el desarrollo de este trabajo nos ha permitido recomendar e
incentivar a los responsables de esta area para que tengan las capacidades y
conocimientos necesarios como las diversas alternativas de apoyo de herramientas o
instrumentos financieros para que se pueda tener la agilidad de tomar decisiones en

circunstancias dificiles para la entidad y pueda optimizar la gestién de esta area.

Consideramos que la aplicacion del estudio es adecuada para demostrar que los
instrumentos financieros optimizan la gestion de tesoreria de las industrias

farmacéuticas de San Luis.

Palabras claves: Instrumentos financieros, gestion de tesoreria, productos financieros.



ABSTRACT
When carrying out this research study, which is titled “Financial Instruments and
optimization in treasury management of the pharmaceutical industries in the district of
San Luis, 2022”, the aim is to focus on the great importance of financial instruments for
responsible for the treasury area and improve their management to make decisions that

bring an approach to the company's objectives.

It has been clearly seen that pharmaceutical companies need to improve training
and incentives for the various types of financial instruments due to the large negotiations
and transactions carried out within this sector due to the large production, distribution
and import of medicinal products, considering that thanks to this many people can stay

healthy, allowing themselves a good quality of life.

This work allowed us to recommend and encourage those responsible for this
area so they have the necessary skills and knowledge such as the various alternatives
to support tools or financial instruments so that they can have the agility to make
decisions in circumstances difficult for the entity and can optimize the management of

this area.

We consider that the application of the study is appropriate to demonstrate that
financial instruments optimize treasury management of the pharmaceutical industries of

San Luis.

Keywords: Financial instruments, Treasury Management, financial products.



INTRODUCCION

En nuestro estudio denominado “INSTRUMENTOS FINANCIEROS Y LA
OPTIMIZACION EN LA GESTION DE TESORERIA DE LAS INDUSTRIAS
FAMACEUTICAS EN EL DISTRITO DE SAN LUIS, 2022” se encuentra con la
estructura establecida indicado en el Manual en donde define el orden y la preparacion
para la presentacion del estudio, partiendo del planteamiento del problema y finalizando
con una serie de las discusiones y conclusiones bien definidas acompafiadas de
recomendaciones que el lector debe optar; adicionalmente, se adjuntan una serie de

anexos.

La redaccion de nuestra investigacion esta compuesta por cinco detallados
capitulos, en principio, encontramos al primero en el que describen las ideas principales
que conforman el detalle de la realidad del problema del estudio, lo que
permitird la comprension de los instrumentos financieros y su resultante optimizacién en
la gestion de tesoreria en las industrias farmacéuticas, se define el propdsito de la
investigacion y luego sugiere las razones para realizar la investigacion y su
relevancia, asi como las limitantes que se descubren durante la ejecucion de la

investigacion y su viabilidad.

En el capitulo segundo pudimos abordar el marco tedrico, detallamos los
antecedentes nacionales e internacionales relacionados al estudio; se analizaron los
fundamentos conceptuales en donde se observara diversas definiciones que son de
gran importancia del trabajo y, finalmente, se presentaron los términos técnicos claves

para entender la investigacion con mayor precision.

En capitulo tercero se expondran una serie de hipétesis, a la par se detallara la

composicion de las hip6tesis separadas en principales y especificas; a la par, se hablara



sobre las variables de investigacion: los instrumentos financieros y la gestion de

tesoreria.

En el capitulo cuarto consideramos la metodologia aplicada en esta
investigacion, incluyendo los puntos como el disefio metodoldgico, poblacion y muestra,

técnicas y analisis de los datos y aspectos o0 consideraciones éticas bien detalladas.

El capitulo quinto, titulado resultados, encontraran el detalle de la interpretacion
de cada resultado obtenido, la contrastacion revela el resultado obtenido en las
entrevistas efectuadas a las empresas farmacéuticas de eleccion, esto se aplicé
teniendo en consideracion con el enfoque metodolégico, incluyendo el sustento de cada

la hipétesis presentada.

Para finalizar, en el capitulo sexto podran encontrar las discusiones,
conclusiones y recomendaciones en el que se detallan los resultados y analisis de los

anteriores capitulos del estudio.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de larealidad problemética

Hoy en dia, la economia internacional viene siendo notablemente afectada por
culpa de la pandemia y la invasion bélica rusa ucraniana, enfrentando una serie de
proyecciones y perspectivas econdmicas llenas de incertidumbre. Por ejemplo, en
Estados Unidos de América., China y las principales econémicas de Europa, estos
riesgos se han materializado al punto de generar una inflacién superior a la proyectada,
generando deficiencias en las financieras internacionales, asimismo el producto mundial
se ha venido contrayendo. El Banco Mundial (2022) dio a conocer, en su documento
titulado Perspectivas econdmicas mundiales, que las proyecciones del crecimiento
mundial no iban a ser los mejores. Basados en sus proyecciones, el crecimiento sufre
una desaceleracion referente al 6% del afio precedente, a 3% en el afio actual y 2% el
afo siguiente, generando una disminucién porcentual en relacion con abril del 2022.
Todo ello debido a las distintas circunstancias que se presentan en la actualidad como
los conflictos en Ucrania, la inversion y las actividades comerciales en el corto plazo.
Afadido a ello, también se esperaba como respuesta a las consecuencias generadas
por la pandemia y los conflictos bélicos, que el nivel de ingreso por persona de los paises
en desarrollo econémico se presentara un 5% en defecto de las proyecciones
precedentes a la pandemia. Entiéndase que estas circunstancias repercuten directa e
indirectamente en gran parte de las actividades comerciales practicadas en naciones
desarrolladas, subdesarrolladas y en vias a serlo, las cuales pasaran a detallarse mas
adelante. Asimismo, dio a conocer una serie de perspectivas regionales, evocandonos
a nuestra region, se menciona el caso de paises Latinoamericanos que tendrian un

crecimiento desacelerado al 2% en el 2022 y al 1% en 2023.



Ante lo mencionado anteriormente, es necesario entender como la COVID-19 y
los conflictos bélicos ucranianos han repercutido en la industria farmacéutica. Estos
aspectos generaron el aumento de la inflaciobn europea (superior al 7%) influyendo
directamente en los suministros de medicamentos esenciales de la industria
farmacéutica europea. Pharma Market (2022) menciona que el Comité Ejecutivo de
Medicines for Europe se habia dirigido a las principales autoridades europeas buscando
soluciones al alza de precios que afecta al suministro de medicamentos esenciales,
debido a que su sector viene suministrando a los sistemas de sanidad de la U.E. una
gran cantidad de medicamentos a valores reducidos. En los ultimos afios aspectos como
patentes rigen una serie de aspectos regulatorios y medidas de caracter presupuestario,
provocando un aumento de precios, cuestion soportada por los fabricantes de estos.
Ahora teniendo en cuenta el panorama mencionado en el primer parrafo, hay una serie
de factores que agravan el aumento desmedido de costos de productos farmacéuticos
como los de energia, logistica, fabricacion y materias primas y el hecho de contar con

un personal calificado.

Nuestro pais no es ajeno a los hechos que estdn dando en el ambito
internacional. En los meses ultimos, se viene dando una ola de manifestaciones, paros
y bloqueos por parte de transportistas mostrando su negativa por el aumento desmedido
del valor de los combustibles; sectores como el agrario también se vieron afectados,
esto por el aumento en el valor de los fertilizantes, y la interrumpida exportacién de
productos agricolas como arandanos, aguacates y uvas por la falta de suministros. La
explicacién de estas negativas se basa en el panorama mencionado en los parrafos
anteriores, por un lado, nuestro pais importa la mayoria de su petréleo, entendiéndose
entonces el impacto negativo que le produce el alza de los precios del crudo de petréleo

en el ambito bélico entre rusos y ucranianos, por el lado de alza de los fertilizantes los



precios comenzaron a subir cuando la guerra inicio, debido a que Rusia es un gran

exportador de bajo costo de los principales nutrientes para estos cultivos (Rico, 2022).

Las circunstancias generadas por la pandemia, la poca produccion de materia
prima en general y el conflicto bélico entre rusos y ucranianos también afectaron la
industria farmacéutica de nuestro pais, aspecto casi similar al que se vio afectada la
industria farmacéutica europea, limitando de alguna forma el hecho de suministrar
medicamentos que la poblacién nacional necesita. En la actualidad, el sector
farmacéutico es considerado como una industria competitiva y de gran apoyo a la
economia, generando, en los Ultimos afios, un PBI de mas de S/ 918 millones de soles,
empleo para miles de trabajadores formales de manera directa e indirecta. TratAndose
asi de un sector en crecimiento, en mayor parte en la importacion de productos
farmacéuticos y la minoria en la produccién nacional, consiguiendo que al distribuirlos a
la gran cantidad de hospitales, clinicas, farmacias y boticas que se encuentra en el Peru

trajo consigo una evolucién favorable en la empleabilidad directa e indirecta.

La Asociacion de Industrias Farmacéuticas Nacionales (Adifan) prevé la
posibilidad de que la produccion farmacéutica en nuestro pais podria mostrar
descensos, entre 1% y 4% en el presente afio, como también el comercio privado de
medicamentos. Estas disminuciones solo se verian presente en nuestro pais a nivel
sudamericano. Aspectos como la falta de regulacién farmacéutica, que desincentiva la
produccion dentro del territorio nacional, y el favorecimiento a la importacion de
medicamentos han contribuido al cierre definitivo de las areas de fabricacion y las
mismas plantas de laboratorios farmacéuticos en Peru (Gestion, 2022). En ese orden,
es de suma importancia que el Estado trabaje en equipo con estas industrias con una

finalidad de optimizar la calidad de vida ciudadana.



Adicionalmente, las industrias farmacéuticas peruanas deben encontrar
diferentes formas o métodos de apoyo para evitar problemas que tengan que ver con la
liguidez para poder seguir su operatividad, ese sentido, el &rea de tesoreria cobra vital
importancia, puesto que se encarga y responsabiliza de la economia de la organizacion.
Garcia (2022) resalta la gestidn de tesoreria considerandola un area vital en toda
compafiia, optimizando sus recursos financieros para poder de los recursos necesarios
en pro del buen desempefio de sus actividades comerciales. En ese sentido, una buena
gestion de tesoreria mejoraria el flujo financiero, reduciria la exposicion de pérdida de

efectivo y su equivalente, evitaria su escasez e incrementaria su liquidez.

Teniendo en consideracion la realidad que atraviesa la industria farmacéutica
producto de las circunstancias detalladas en los parrafos anteriores, el desarrollo de una
buena préctica de gestién de tesoreria cobra vital importancia para que pueda contar
con los recursos econdmicos necesarios y asi desarrollar sus actividades comerciales
con normalidad, por lo que, en algunos casos, seria necesario el hecho de captar
recursos de terceros, como inversionistas o entidades financieras. En nuestro estudio
consideramos la relevancia y necesidad de la organizacion farmacéutica de recurrir a
entidades financieras para poder cubrir las demandas econdémicas que surjan en el
transcurso de las actividades de la organizacion. En ese contexto, la labor tesorera es
de suma importancia, debido a que gran parte de los préstamos que una compariia toma
suelen ser de plazo corto, estas pueden ejemplificarse a través de préstamos de trabajo
explayados en pagarés, cuentas por pagar y descuentos de letras. Por ello, el area de
Tesoreria tiene que tomar en cuenta diferentes mecanismos para una adecuada
administracion de efectivo de la entidad a corto plazo y no tener dificultades al momento
del pago de sus obligaciones o responsabilidades, es ahi donde se presenta la
necesidad de optar por instrumentos financieros que generen el crecimiento econémico

de la entidad, estos fondos provendran de entidades financieras publicas o privadas.



Con todo lo mencionado anteriormente, en la gestién de tesoreria se deben
buscar alternativas de apoyo y arriesgarse para buscar soluciones rapidas, apoyandose
de los instrumentos financieros que existen, teniendo en cuenta la gran magnitud
gue existe de ellos. Por lo que nuestro estudio tiene el propésito de demostrar cémo los
instrumentos financieros optimizan la gestion de tesoreria de las industrias
farmacéuticas del distrito de San Luis, 2022; permitiendo identificar las diferentes
alternativas que se encuentran mejorando su rendimiento y mejorando su operatividad.
Asimismo, se presentan una trilogia de objetivos especificos que buscan comprobar si
los productos financieros inciden en la gestion de liquidez de las industrias
farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022, determinar si el factoring influye en la
gestiéon de riesgos de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022 y
analizar si los acuerdos contractuales financieros mejoran la gestién de bancos de las

industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

1.1.1. Delimitacién de la investigacién

a. Delimitacién espacial
Este estudio fue aplicado en San Luis, distrito de la provincia de Lima, sin
embargo, para la recolecciébn de informacion se considera determinadas
empresas ubicadas en el distrito en mencion. Este estudio fue abordado en el
tiempo previsto.
b. Delimitacién temporal
Respecto a la delimitacion temporal los datos de la presente tesis estan
situados dentro del periodo 2018-2022, cuya aplicacion de estudio se encuentra
asociada a nivel distrital de nuestro pais y el estudio comprende a la industria

farmacéutica.



c. Delimitacion social
Nuestra investigacion explica el porqué del problemay a la vez busca dar
posibles soluciones a las compariias farmacéuticas de pequefia, mediana vy
grande envergadura con respecto a los instrumentos financieros que permiten
una Optima gestion de sus recursos en el area de tesoreria.
d. Delimitacion conceptual
¢ Instrumentos financieros

Pacci, C. (2018). “El costo del instrumento financiero en la rentabilidad de la
empresa importadora Yassira S.A. 2014-2016” Tesis para optar del
grado de Contador Publico. Universidad privada de Tacna.

Es vital comprender que estos instrumentos financieros, llamados informes
financieros o cuentas econémicas son documentos empleados por
instituciones para comunicar es estado econémico y financiero, asi
como los cambios en un periodo especifico. La presente informacion
es valiosa para la gestion, regulacién y varios interesados como
propietarios, acreedores, accionistas, entre otros. Gran parte de
estos documentos significan el producto final del area contable y se
elaboran teniendo en cuenta los estdndares de contabilidad o
normativas. En muchos paises del mundo, la labor contable es
ejercida por contadores publicos que deben estar debidamente
registrados en organismos de supervision, ya sean privados o

publicos (Tabarez, 2014, como se cité en Pacci, 2018).



1.2.

e Gestion de tesoreria

Sucasaca, R. (2021). “La gestion de tesoreria y la ejecuciéon de los gastos
en la Municipalidad Distrital de San Miguel - San Roman — Puno, afio
2020”. Tesis para optar el grado de Contador Publico. Universidad
José Carlos Mariategui, Puno.

Se hace referencia al conjunto de regulaciones, métodos y pasos que
posibilitan la disposicion apropiada y transparente para los 19
miembros de las organizaciones gubernamentales. En base al nexo
de la gestién de Tesoreria y el Sistema de administracion tributaria
(SIAF), se destaca la importancia esencial de tomar en cuenta para

mostrar los eventos econdmicos de manera precisa (p. 18).

Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal

¢De qué forma los instrumentos financieros optimizan la gestion de tesoreria de

las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 20227

1.2.2. Problemas especificos

¢,De qué manera los productos financieros inciden en la gestién de liquidez de
las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 20227

¢De qué forma el factoring influye en la gestion de riesgo de las industrias
farmacéuticas en el distrito de San Luis, 20227

¢En qué medida los acuerdos contractuales financieros mejoran la gestion de

bancos de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 20227



1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo principal

- Describir como los instrumentos financieros optimizan la gestion de tesoreria de

las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

- Comprobar si los productos financieros inciden en la gestion de liquidez de las
industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022,

- Determinar si el factoring influye en la gestion de riesgo de las industrias
farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

- Analizar si los acuerdos contractuales financieros mejoran la gestién de bancos

de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

1.4. Justificacion de lainvestigacion

Nuestro estudio estd enfocado en estudiar los Instrumentos Financieros para
una mejor optimizacion de la gestion tesorera en las industrias farmacéuticas en el
distrito de San Luis, 2022, con las cuales se busca disminuir las dificultades que puedan
ocasionar amenazas externas que afecta la liquidez corriente de una organizacion.
Ademas, aporta recomendaciones que permiten mejorar y ampliar la alternativa de

soluciones en el area de tesoreria.

El presente estudio esta dirigido a investigadores y empresarios que estén
interesados en mejoran su gestion tesorera transmitiendo conocimientos en el uso

idoneo de la herramientas o instrumentos financieros para tomar buenas decisiones.

Con todo ello, la presente investigacion obedece los objetivos planteados,

contribuyendo de manera clara respecto de la importancia que tienen los diversos



instrumentos en el &rea financiera y la utilidad que puede generar en la gestion de una

empresa.

1.4.1. Importanciade lainvestigacion

Nuestro estudio es valioso para todo profesional que vea la necesidad de realizar
una buena gestion de tesoreria bajo el uso de instrumentos financieros. Con esto, el
profesional podra optar por tomar mejores decisiones financieras en pro de su
organizacion de la mano de la aplicacion y relacion de definiciones como la gestiéon de
liquidez, riesgo y bancos con productos financieros, factoring y los acuerdos

contractuales brindados por los bancos.

Con todo ello, se busca mejorar la gestién financiera sobre todo para empresas
que enfrenten problemas de crecimiento constante, administrando de forma idénea sus

recursos financieros.

Este trabajo de investigacion permitira que sus lectores puedan obtener sélidos
conocimientos sobre los diversos instrumentos que se encuentren en el sistema
financiero, y tratandose de especialistas en el tema utilicen el manejo de una mejor
liquidez a través de una buena gestion tesorera, especificamente en el rubro
farmacéutico. Sin embargo, guarda vital relevancia ya que es aplicable a cualquier
sector economico, siendo estos los més beneficiados, teniendo en cuenta la necesidad

de liquidez que demandan para la ejecucién de sus actividades.

1.4.2. Viabilidad de la investigacion

Nuestro estudio cuenta con un gran apoyo de empresas del sector farmacéutico
para la recopilacion de informacion y realizaciébn de encuestas, asimismo, buen
contenido de fuentes bibliograficas y tesis relacionadas que se pueden encontrar

virtualmente.



También contamos con los recursos suficientes, materiales y financiamiento
para la ejecucién de nuestra investigacion y el tiempo necesario para realizarlo. Ademas,
contamos con asesoria profesional para la realizacion de un trabajo adecuado. Por lo

tanto, la investigacion se considera viable.

1.5. Limitaciones

Mediante transcurria la investigacion se evidenciaron las siguientes limitantes:

v" Encontrar mas empresas farmacéuticas que estén dispuestos a participar en
el nuestro estudio de investigacion.

v El tratar de encuestar mayor cantidad de entidades farmacéuticas debido a
gue eran reservadas con su informacion financiera.

v Falta de disponibilidad de los colaboradores del area de tesorera del sector

farmacéutico, debido a la cantidad de responsabilidades que tenian.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de lainvestigacion

2.1.1. Antecedentes nacionales

Cada estudio que se ha realizado a nivel nacional ha sido plasmado en distintas
tesis de investigacion. A partir de estas investigaciones se han venido encontrando
aspectos importantes que abordan puntos relacionados al presente trabajo de

investigacion, por lo que se citardn a continuacion.

CAMPOS, L. (2017), en su tesis “Instrumentos Financieros para el control interno
del area de Cobranzas en la Empresa Damat S.R.L., 2017.”, para optar por el titulo

profesional de Contador Publico, Universidad Norbert Wiener.

Resumen: La finalidad del estudio fue plantear una utilizacion estratégica de los
instrumentos financieros con el fin de mejorar la inspeccién interna del departamento de
recaudacion de la empresa Damat S.R.L. El estudio se ejecutdé de manera holistica,
empleando un enfoque mixto y un disefio no experimental longitudinal transversal. Su
poblacion consistié en 30 individuos que laboraban en ventas, cobranza, contabilidad y
administracion en las compafiias del sector de ferreteria de Lima Metropolitana. Para
que se pueda recopilar informacion, se emplearon sondeos de 20 preguntas y
entrevistas con 10 preguntas utilizando el método de evaluaciones sumarias. Los
resultados revelaron que la empresa carece de una inspeccion interna efectivo en el
area de cobranzas debido a que se sigue utilizando métodos antiguos, sin adaptarse a
lo nuevo del mercado que son mas eficientes e incluyen alternativas de apoyo como son

los instrumentos financieros.

La investigacion propone la implementacion de ciertos instrumentos financieros
gue ofrecen las entidades del sector financiero como opcién a la falta de adaptacioén que

tiene la empresa, con el objetivo principal que el area de cobranzas pueda cumplir sus
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funciones de manera eficiente y oportuna; para lograr que se cumplan sus obligaciones

que tiene con sus acreedores con una mayor facilidad.

Comentario: Se indica que se usan los instrumentos financieros como un plan
estratégico para las empresas para poder fortalecer todo control para el area de
cobranzas, que nos hace entender y nos da apoyo al trabajo realizado, que los
instrumento pueden ser utilizados de diferentes formas y puede ayudar a solucionar
problemas de diferentes areas como cobranzas, tesoreria, contabilidad, entre otros. Por
ello es esencial que se tenga conocimientos de estos medios para que pueda ser de
una gran alternativa buscando fortalecer desempefio de los colaboradores y se cumpla

los objetivos de manera oportuna.

URQUIZO, A. y HUERTA, D. (2018), en su tesis “Los Instrumentos Financieros
Derivados en la Gestion Financiera de la empresa Alicorp S.A.A. - periodos 2013-2017”,

para optar por el titulo profesional de Contador Publico.

Resumen: La finalidad del estudio fue evidenciar el impacto de los instrumentos
financieros derivados en la gestion financiera de la empresa Alicorp S.A.A. durante el
periodo de 2013-2017. Este estudio tuvo un enfoque descriptivo-explicativo con un
disefio no experimental y longitudinal. La poblacién seleccionada estuvo en la empresa
Alicorp S.A.A. y sus estados financieros, siendo los estados financieros de Alicorp S.A.A.
durante el periodo 2013-2017 la unidad de analisis. Entre los resultados mas
destacados, se verificé que los instrumentos financieros derivados ejercen influencia en
la gestion financiera de la empresa Alicorp S.A.A., conclusién a la que se llegé producto
de las objeciones realizadas al examinar la informacién contenida en los estados
financieros durante los afios 2013-2017. Estos hallazgos permitieron concluir que 12

instrumentos financieros derivados desempefian un papel significativo en el desempefio
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financiero de la empresa, al facilitar la adecuada administracion de los riesgos de

mercado.

Comentario: Se evidencia que efectivamente el uso de instrumentos derivados
financieros tiene impacto en la labor del &rea financiera que ejecuta la empresa Alicorp
S.AA., hecho que afirma que el poner en practica el uso de estos instrumentos
financieros permitiria ejecutar una éptima cobertura con respecto a los riesgos que haya
en el mercado como lo son fluctuaciones de tasas de interés, variacion del tipo de

cambio, entre otros.

QUISPE, S. (2021), en su tesis “Control Interno y gestién de tesoreria en
colaboradores de una Universidad de Lima Metropolitana, 2021.” para optar por el titulo

profesional de contador publico, Universidad Peruana de las Américas.

Resumen: La finalidad de este estudio es determinar el nexo que existe entre el
control interno y la gestion de tesoreria en trabajadores de un centro de estudios en
Lima metropolitana durante el afio 2021. Se ejecutd una investigacion de naturaleza
correlacional con un disefio no experimental y un enfoque transversal. La poblacién
estudiada consistié en 22 colaboradores que se desempefian en el departamento de

tesoreria de un centro de estudios en Lima metropolitana.

Para la obtencién de datos, se desarrollé un formulario que incluia un total de 33
preguntas relacionadas con ambas variables. Los resultados indicaron una relacion
directa entre el control interno y la eficiencia de la gestion de tesoreria, significando que
un mayor control interno conlleva a una gestion de tesoreria mas efectiva. Los
colaboradores entrevistados comentaron que el control interno es eficaz esto por los
procedimientos y controles implementados en diversas &areas. Por otro lado, se sugirio
gue los riesgos y debilidades en la gestion tesorera se deben a la falta de segregacién

adecuada de técnicas y funciones.
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Comentario: De acuerdo con el trabajo de investigacion citado, se puede
rescatar dos relaciones directamente proporcionales entre las variables, ellas son el
vinculo que existe entre la gestidon de tesoreria y su control interno y la de supervision y
gestion de tesoreria. Esto comprueba que desarrollar un buen dominio interno dentro de

una compafiia asegurara la buena praxis de la gestion tesorera y su supervision.

ALARCON, A.y CORDOVA, E. (2019), en su tesis “Productos financieros para
mejorar la inversion en proyectos productivos en las Cooperativas Comunales del distrito

de Simén Bolivar en el 2018” para optar por el titulo profesional de Contador Publico.

Resumen: La finalidad del estudio es identificar y valorar los factores que limitan
el acceso a productos financieros con el fin de potenciar la inversién en proyectos de
produccion en las Cooperativas Comunales del distrito de Simon Bolivar. Se llevo a cabo
una investigacion de tipo correlacional, utilizando un cuestionario y la técnica de analisis
documental de confiabilidad como instrumentos de recoleccion de datos. La poblacion
bajo consideracién comprendié a 71 individuos, incluyendo directivos, administradores
en sectores de produccion pecuaria y colaboradores de las Cooperativas Comunales

del Distrito de Simén Bolivar.

La encuesta realizada arroj6 diversos resultados, como el poco acceso a
productos financieros debido a la carencia de gestiones y desconocimiento en la
inversion para mejorar la produccion de ganado vacuno, ovino y camélidos
sudamericanos. Ademds, se sefiala en poco entendimiento sobre los productos
financieros ofrecidos por las entidades financieras del pais con el objetivo de financiar
proyectos productivos en el @&mbito de la produccién pecuaria. En resumen, se concluye
que el poco conocimiento acerca de los instrumentos financieros ha impedido invertir en
grandes proyectos de produccién destinados a mejorar la produccion ganadera, la

innovacién de productos pecuarios y la inversion en proyectos debido a la poca
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capacitacion y nula informacién directa brindada por las instituciones financieras, entre

otros factores.

Comentario: Como se evidencia en el estudio citado, hemos visto que el poco
conocimiento de los instrumentos financieros ha incidido negativamente en la ejecucion
de proyectos productivos en las cooperativas comunales, lo que confirmaria que el
conocer los instrumentos financieros y sobre todo gestionarlos permitiria no solo obtener
el efectivo y su equivalente para hacerse responsable de las obligaciones que se
presenten en un plazo corto, sino que también permitiria el desarrollo de proyectos

productivos que puedan tener las companias.

2.1.2. Antecedentes internacionales

En cuanto al aspecto internacional, se localizaron diversos estudios referidos a
tema tratado en el presente trabajo. En ese sentido, se vio necesario abordar y citar
estos trabajos para poder tener conocimientos mas amplios sobre la presente
investigacion y poder tomarlos como puntos de referencia para realizar un buen analisis

de nuestras variables. Estos trabajos se citaran a continuacion:

LOOR, C. (2016), “Medicion de los Instrumentos Financieros y su incidencia en
la rentabilidad”. Tesis para optar por el Titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria.

Universidad Laica Vicente Rocafuerte De Guayaquil.

Resumen: Su disefio aplicado se fundamenta en un enfoque de caracter
descriptivo. Se enfoca en la evaluacion de los instrumentos financieros y su influencia
en la rentabilidad de la empresa, también la distincién del deterioro de las cuentas por
cobrar y su correspondiente registro contable en los Estados Financieros, conforme a
las NIC y NIIF. A través de los resultados conseguidos, se busca determinar el indice

de rentabilidad de las empresas.
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Comentario: La tesis nos explica que los instrumentos financieros son
esenciales ya que algunos de ellos influyen no solo en la liquidez, sino que también a la
rentabilidad de la empresa, explicando también cédmo es su contabilizacion en base a
las NIIF, ya que existe una variedad de instrumentos financieros que para su uso se
debe tener conocimiento la forma adecuada a reconocerse para una 6ptima elaboracion

y presentacion de informacion financiera.

CUSME, M., ROMERO, L. Y VALENZUELA, D. (2019), “Disefio de un Plan
Estratégico para implementar un Sistema de Control Interno y establecer
procedimientos y funciones para el Departamento de Tesoreria de la Empresa Opticas
Gmo Ecuador S.A., localizada en la ciudad de Guayaquil, en el afio 2015.”. Tesis para

optar por el Titulo de Ingeniero Comercial. Universidad De Guayaquil.

Resumen: Este estudio ejecuta un plan estratégico destinado a la instauracion
de un plan de inspeccién interna que asegure la ausencia de desviaciones de fondos o
malgasto de los recursos de la empresa. Esto implica la creacién de procedimientos y
la asignacion de funciones especificas a cada empleado, enfocandose en la
responsabilidad y el cumplimiento de tareas de acuerdo con sus roles designados y los

procesos establecidos.

La investigacion se aborda desde mudltiples enfoques, incluyendo campo,
experimentacion, exploracion y descripciébn. Se emplearan diversos métodos de
evaluacion para analizar los procedimientos en uso, identificar los peligros que afronta
el area tesorera y comprender las repercusiones producto de la poca segregacion de
labores y métodos. Se agrupé informacién esencial para determinar las amenazas,
debilidades, fortalezas y oportunidades, lo que servird como base para la elaboracién
de una matriz FODA. Todo esto se realiza con el objetivo de identificar y ofrecer

soluciones al problema planteado.
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Comentario: El trabajo de investigacion nos explica que se debe gestionar un
plan estratégico para dirigir internamente el area tesorera, que significa una parte
esencial para el crecimiento de la empresa, por ello siempre se debe busca la mejora
continua de esta &rea para aumentar el desempefio de la tareas que se realiza el
responsable, ya que se pueden encontrar diferentes falencia o no tiene bien claro la
funciones, concluyendo con la solucién de capacitacion, e implementar un manual de

los procedimientos y politicas que se deben acatar.

GUZMAN, C. (2017), “Control Interno al Proceso de Recuperacion de Cartera
Vencida y su incidencia en la gestiéon de Tesoreria del Gad Municipal de San Miguel De
I’ ”

Urcuqui.”. Tesis para optar por el Titulo de Magister en Contabilidad y Auditoria.

Universidad Técnica del Norte.

Resumen: El propésito de este estudio es reforzar el de recuperaciéon de deudas
atrasadas, con la finalidad de mejorar la eficiencia en la labor del area tesorera del GAD
Municipal de San Miguel de Urcuqui. Esto se lograra mediante un examen del control
interno referenciado en la metodologia COSO I, un enfoque integral en la administracién
organizativa que se aplica en todos los niveles jerarquicos. COSO | promueve la
seguridad adecuada y la gestion eficaz de recursos para alcanzar metas, impulsar la
eficiencia operativa, cumplir con las normativas legales y prevenir errores e

irregularidades.

La metodologia usada fue la descriptiva. El modelo COSO | est4d compuesto por
cinco aspectos: Ambiente de Control, Activades de control, Evaluacion del Riesgo,
comunicacion e informacién y seguimiento, todos ellos incorporados al proceso
administrativo. Emplearon un cuestionario como herramienta para evaluar el nivel de

credibilidad y el riesgo de una serie de dominios implementados por la entidad. Los
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resultados de esta evaluacion soportan los comentarios, las observaciones, y consejos

que se encuentran en el informe de control interno.

Basandonos en los encuentros identificados en el examen, se ha formulado el
necesitar un disefiado plan accionario. Este plan incluye metas y objetivos con la
finalidad de reducir las cuentas caducadas para el afio 2017, lo que resultaria en la
generacion de recursos econdémicos destinados a proyectos y obras que soportan a la

comunidad del cantén Urcuqui y briden mayor bienestar.

Comentario: Dentro del trabajo de investigacion se enfoca en poder encontrar
y buscar soluciones en el departamento de tesoreria por la cartera vencida por parte de
sus clientes generando que no se cobre el dinero que se necesita para la operatividad
diaria, por ellos deben implementar un mejor control y supervision y escoger bien a los
clientes que se esta realizando tal préstamo y no tener estos problemas. Este trabajo
apoya, porque nos demuestra que dentro del area de tesoreria existe problemas que
dificultan su operatividad, como la falta de liquidez en el momento necesario porque no
se realizd un buen proceso de seleccién de clientes generando que no se le puedan
cobrar y para ello se debe encontrar maneras de solucionar estos problemas buscando
alternativas de apoyo hasta que encuentren una solucién al problema que lo esta

generando.

NAVARRO, C. (2018), “Gestion eficiente de la tesoreria como fuente de
beneficio: Caso practico Grupo Global OMNIUM (Aguas de Valencia)”. Tesis para optar
por el titulo de Administrador y director de empresas. Universidad Politécnica de

Valencia.

Resumen: La finalidad del estudio fue destacar la importancia de una gestion
eficaz tesorera en una empresa, detallando los recursos que pueden emplearse para

lograr este éxito. El enfoque de investigacion utilizado fue de caracter explicativo-

18



descriptivo. En resumen, se concluy6 que, para establecer un control adecuado, los
tesoreros requieren llevar a cabo un planeamiento en distintos plazos con la

colaboracion de los demas departamentos de la compafiia.

Comentario: Respecto del trabajo de investigacion citado se desprende que se
debe de encontrar la excelencia del area tesorera a traves de la realizacion de un
adecuado control de planificacién, el cual deberd ser gestionado a través de la
evaluacion, analisis y comparacion de los posibles escenarios, buenos y malos, que se
presenten en distintos plazos, permitiendo entender cémo es que se presentara el flujo
de caja, producto de las condiciones internas y externas a encontrarse en el mercado

de finanzas.

2.2. Bases teoricas
Con la finalidad de ampliar nuestras ideas sobre nuestras variables se buscaron
sus definiciones, en ese sentido, se obtuvieron teorias de una serie de autores, que

fueron de sustento de esta.

2.2.1. Variable X: Instrumentos Financieros

2.2.1.1 Marco Historico
La historia de los instrumentos financieros guarda sus inicios en el siglo
XIl d.C., puesto que se evidenciaron los primeros acuerdos de
compra y venta por determinado valor de un activo, con fecha y
precio previamente acordado, lo que en la actualidad se le
conocen como los famosos contratos forwards. Estos acuerdos se
plasmaban a través de una carta llamada carta de justicia el cual
establecia el compromiso de entrega de cierto bien a un

determinado precio y en un determinado lugar.
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Los primeros registros de mercados por compra y venta de activos vienen
formalmente desde el siglo XVII d.C. en Japdn, donde los feudos
japoneses transportaban arroz con direccion a sus depdésitos
ubicades en las ciudades centrales, posteriormente, emitian una
serie de documentos que le daban el derecho para la posterior
entrega del arroz a un precio ya fijjado, determinado cuando se

transferia el producto (Calzada, 2011).

2.2.1.2 Marco Legal

Ley general del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica
de la Superintendencia de Banca y Seguro (1996) Articulo 221,
Operaciones Y Servicios, en donde menciona que las entidades
financieras ofrecen diversos servicios u operaciones de

instrumentos financieros a las empresas para mejorar su gestiéon

(pp.1-44).

2.2.1.3 Bases teodricas

Segun Lépez, J. (2019) en su articulo “Instrumento financiero” indica que
un instrumento financiero son acuerdos habilitados a su
negociacién entre un par participantes, una esta generando un
pago que le permita hacerse de un derecho por recibir como un
beneficio futuro que genera un activo financiero y la otra parte es
la que tiene que abonar en el futuro ese beneficio esperado de la

primera parte, es decir un pasivo financiero.

Los participantes puedes ser reconocidos como vendedor y comprador.
El vendedor es la persona que recibe el dinero para después

pagarlo en un plazo, y el comprador es el que est4 abonando su
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dinero para después de obtener una rentabilidad o beneficio futuro

de ello (p.1).

Dentro del marco conceptual contable cada herramienta financiera es
clasificada en activo financiero y pasivo financiero o un

instrumento de patrimonio.
- Activo Financiero

Segun articulo explicado por Mora, M. (2020) llamado “Activo financiero”
explica que es un instrumento financiero que permite aumentar la
rentabilidad los ahorros de una empresa debido a que le da el
beneficio a la empresa de obtener en un futuro un ingreso, este
activo puede ser utilizada en cualquier entidad que quiera

manejarlo.

Una de las caracteristicas que se puede resaltar de este instrumento es
que puede haber un riesgo, debido a que hay una posibilidad de
perder parte de la inversién; el nivel de riesgo depende del activo
financiero que se esta utilizando porque existe algunos de ellos

que el riesgo puede ser menor 0 mayor que otros (p.1).
-Pasivo Financiero

Varela, R. (2019) en el articulo “Definicion de Pasivo Financiero” expresa
gque los pasivos financieros son obligaciones de pago que una
empresa tiene la responsabilidad de hacerse cargo en un futuro
corto o largo, el plazo depende del acuerdo de los participantes.
La deuda pude ser adquirida con cualquier entidad, sea bancaria,

una entidad de crédito o una empresa (p.1).

21



-Instrumento de capital

Segun Diaz, N. (2021) en su articulo “Instrumentos de capital” lo define
como un producto financiero que se utliza para que la
organizacion tenga un aporte de capital en otra entidad y se pueda
conseguir un beneficio a largo plazo, dependiendo del crecimiento
de la empresa que se ha invertido, estos son conocidos como

acciones (p.1).

2.2.2. Variable 2: Gesti6én de tesoreria

2.2.2.1 Marco Histérico

Segun menciona Araiza (2014): “la gestion de tesoreria se ha vuelto
imprescindible para los responsables de las finanzas en las
empresas Yy, el tesorero, su aliado de mayor importancia en la

toma de decisiones” (p. 1).

En ese sentido, podemos entender que la gestion de tesoreria ha venido
sufriendo variaciones respecto de su definicion e importancia
desde principios del siglo XX hasta ahora. Es asi como una de las
razones principales de caida de algunas compafiias fue la
ausencia de una buena estructura financiera, por ello se dieron
una serie de fusiones y concentraciones de estas que permitan
mitigar esas pérdidas. Con estas mejoras las empresas
obtuvieron mejores margenes de beneficios y mitigaran sus

problemas financieros.

Con el transcurrir de los afios se presentaron una serie de problemas que

afectaron las finanzas de todas las empresas, sin importar la
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magnitud financiera de estas. Problemas como la crisis de 1929,

la Primera y Segunda Guerra Mundial.

En adelante, y aplicando soluciones rapidas, los margenes fueron
reduciéndose en las compafias clasicas, se formaron nuevas
industrias con margenes altos de ganancia. Con esto, la labor
tesorera cobré importancia ya que buscaba la adquisicion y
distribucion de fuentes financieras, fortaleciendo la liquidez y
rentabilidad de la compafiia en el planeamiento y control

patrimonial de la empresa.

La globalizacion de las finanzas gestion6 cambios y perfecciones durante
los fines del siglo XX hasta inicios del siglo XXI; cambios como
una buena ejecucién en el area de finanzas y la gestion tesorera
debido a acuerdos de acuerdos y tratados de comercio, con
mercados econdmicos de buen caracter competidor en todas las

materias comerciales (Araiza, 2014).

2.2.2.2 Marco Legal

La Ley N° 28693 denominada General del Sistema Nacional de
Tesoreria, menciona el sistema publico en donde se conforma por
una serie de organismos, procesos, procedimientos, instrumentos

y técnicas disefiados para el orden de las arcas del fisco.

2.2.2.3 Bases tedricas

Segun articulo llamado “Conoce qué es la gestién de tesoreria y como
tenerla bajo control” escrito por Fernandez, J. (2019), referencia a

la gestion tesorera como un control para conseguir la liquidez
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Segun

necesaria para que la compafia se mantenga con su actividad
comercial siendo el encargado es el gestor de tesoreria, debido a
gue su trabajo es el cumplir con sus responsabilidades de deuda
frente a sus proveedores, como también a los bancos. Para ellos
es importante tener en cuenta que el trabajo que hace un tesorero
se tiene que manejar diariamente para cumplir el objetivo y

optimizar la liquidez y rentabilidad de la entidad (p.1).

el articulo “4Qué es la gestion de tesoreria?” por Universidad
Internacional de la Rioja, S. (2021), indica que un gestor de
tesoreria no solo realiza un trabajo de control de pagos, sino que
abarca otras funciones que ayudan y apoyan en la administracion
y control de fondos. Una de las labores que ejecuta el tesorero es
la realizacién de cobros, aqui se maneja la gestién de supervisiéon

a los clientes de la entidad para los créditos por cobrar y se

puedan conseguir a tiempo para la gestion de pagos (p.1).

Otra de ellas, que es importante resaltar, es la negociacién bancaria, aqui

el tesorero tiene que aplicar sus habilidades blandas de
negociacién para tener mejores beneficios en los acuerdos con
los bancos. Esto es conveniente debido a que se trabaja
netamente con estas entidades para diferentes transacciones,
como financiamiento, transferencias, compra de ddlares, entre

otros.

Su principal funcién, es el control de los pagos, en donde esta funcién es

lo que procede después de saber la liquidez que se tiene en el

momento para poder gestionar todos los pagos pendientes a los
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proveedores para seguir con la labor comercial de la compafiia;
aqui se revisan los cobros realizados para que en caso ho sean
suficientes para la empresa, se obtendra financiamiento para
hacer frente a sus obligaciones y la continuidad de sus actividades

econdmicas.

En conclusion, los responsables del area de tesoreria tienen que aplicar
estrategias para poder optimizar los fondos de la empresa y
cumplir todos los compromisos de pago que tenga la entidad sin

ningun problema o percance.

2.3. Definicién de Términos

a) Productos Financieros

Segun Rus, E. (2022), nos detalla que los productos financieros son
instrumentos para conseguir una mayor rentabilidad y liquidez de la empresa en distintos
plazos, pero la ganancia dependera de la capacidad de riesgo que puede asumir una

entidad (p.1).
b) Factoring

El factoring como lo define Figueroa E. y Idrogo A. (2023), es un contrato por el
cual una entidad financiera ofrece el servicio de adelanto de dinero mediante las facturas
de una empresa. Es decir que adelanta el vencimiento de las facturas a cambio de un

interés de ellas para ofrecer la liquidez inmediata para que la empresa pueda (p.15).
¢) Acuerdos contractuales financieros

Segun Westreicher, G. (2019), los acuerdos contractuales financieros se definen

como las negociaciones de las condiciones que se imponen en el contrato como plazo,
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intereses, tasas, entre otros. Es importante negociar adecuadamente para que el

beneficio sea mayor para la entidad que para el banco (p.1).

d) Gestion de Liquidez

Una de las funciones mas importantes que tiene que realizarse es la gestion de
liquidez, ya que debe calcular el dinero suficiente para poder hacerse cargo de las
obligaciones que tiene la empresa para su operatividad. Como lo detalla Lépez, J.
(2020), la gestion de liquidez es el manejo adecuado y 6ptimo de los activos mas liquidos
de la entidad, esto es para que no se genere un riesgo de ausencia de liquidez para las

obligaciones y la continuidad de las actividades (p.1).

e) Gestion de Riesgo

Como nos indica Rodriguez, J. (2023), la gestion de riesgo es el conjunto de
estrategias que permite a una empresa anticipar o prevenir eventos que puedan
perjudicar el negocio, produccién o su actividad econémica. Una adecuada gestion

puede ayudar a que la empresa pueda evitar errores o tomar malas decisiones (p.1).

f) Gestién de Bancos

Segun la Revista Retos Directivos (2021), detalla la gestion de bancos como
conseguir una buena relacion o vinculo con las entidades financieras para conseguir
que se genere un mayor beneficio para una de las partes o ambas, por ello, se debe
reconocer a los bancos como aliados para poder conseguir una buena administracion

de la liquidez y recursos que puedan garantizar la continuidad de una entidad (p.1).
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3.1.

3.2.

CAPITULO lIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis principal

Los instrumentos financieros optimizan significativamente la gestion de tesoreria

de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

Hipodtesis especificas

Los productos financieros inciden positivamente en la gestion de liquidez de las

industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

El factoring influye directamente en la gestion de riesgo de las industrias

farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

Los acuerdos contractuales financieros mejoran favorablemente la gestion de

bancos de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.
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3.3.  Operacionalizacién de variable

3.3.1. Variable 1: Instrumentos financieros

Tabla 1. Operacionalizacion de la Variable 1: Instrumentos financieros

Definiciones
conceptuales

NIC 32 (2017) define” Un instrumento financiero es cualquier
contrato que dé lugar a un activo financiero en una entidad y a
un pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio en otra
entidad” (p.2).

Indicadores Indices

Productos financieros | Ingresos futuros

Rentabilidad de ahorros

Recursos financieros

Factoring Cobertura de riesgo

Tipo de cambio

Beneficios especulativos

Definicion Acuerdos contractuales | Entidad financiera
operacional financieros
Clientes
Condiciones contractuales
Escala valorativa | Nominal

Fuente: Elaboracion propia

28




3.3.2. Variable 2: Gestion de tesoreria.

Tabla 2. Operacionalizacién de la variable 2: Gestion de tesoreria

Definiciones
conceptuales

Lépez, F.y Soriano, N. (s f.): “es aquella parte de la ciencia de
los negocios dedicada al aspecto «monetario®» de los mismos.
Se trata de observar todo negocio como flujo de dinero, con

independencia del producto gue fabrica o el servicio que
ofrece” (p.11).

Definicion
operacional

Indicadores Indices

Administracion de recursos financieros

(Gestion de liquidez | Maximizar fondos

Estrategia empresarial

Reduccion de pérdidas

(Gestion de riesgo | Evaluacion de riesgos

Toma de decisiones

Diversificacion bancaria

Gestion de Bancos | Beneficios bancarios

Historial crediticio

E=scala valorativa

MNominal

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Disefio metodologico

4.1.1. Tipo deinvestigacion

Dado el enfoque y propésito de este estudio, cumple con los requisitos
metodoldgicos adecuados para clasificarse como una "investigacién aplicada”. A nivel

objetivo, se concentra en un nivel "descriptivo-correlacional”.

4.1.2. Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion se llevé a cabo con un enfoque descriptivo, analitico y

estadistico.

4.1.3. Método de Investigacion

Se aplicaron las técnicas de descripcion, induccion, estadistica y analisis-

sintesis.

4.1.4. Disefo de Investigacién

El disefio del estudio es de caracter no experimental, con un enfoque transversal

y una correlacién simple.

4.1.5. Enfoque

El presente estudio usé el enfoque cuantitativo.

4.2. Poblacién y muestra

4.2.1. Poblacion

En términos de Vara (2015) sefiala que “la poblacion es el conjunto de todos los
individuos, objetos, empresa, entre otros, a investigar sobre algunas propiedades o

caracteristicas en comun en un espacio o territorio y varian en el transcurso del tiempo”
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(p.261). La poblacion englobada en la investigacion esta constituida por 52 personas
entre: tesoreros, analistas, auxiliares de administracion, gerente financiero, socios de la
empresa de sector farmacéutico ubicadas en el distrito de San Luis, de acuerdo con la

siguiente tabla:

Tabla 3. Poblacion considerada para encuestas.

1 LABORATORIOS AMERICANOS S AL 20255361695 24
LABORATORIO FARMACEUTICO

2 AMERICA SR.L. 20125380141 10

3 EAEGRATORD TEXTILES LOS ROSALES 50429469407 18

Total 52

Fuente: Elaboracion propia.
4.2.2. Muestra

Con la finalidad de obtener el tamafio de la muestra utilizamos la férmula del
muestreo aleatorio simple para las técnicas no Paramétricas (entrevista y encuesta) la

que se detalla a continuacion:

2 N-11+ 22 PQ
Donde:

Z -> Valor de la coordenada de la curva normal para una probabilidad de 95% de

confianza.

P -> Igualdad del personal relacionado al area de tesoreria de las empresas

farmacéuticas en el Distrito de San Luis que indicaron que la aplicacion de los
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instrumentos financieros optimiza la gestion de tesoreria (P=0.5, valor considerado por

el desconocimiento del verdadero valor P)

Q -> lgualdad del personal relacionado al area de tesoreria de la empresa farmacéuticas
en el distrito de San Luis que indicaron que la aplicacion de los instrumentos financieros
optimiza de manera positiva la gestion de tesoreria (Q=0.5, valor considerado por el

desconocimiento del verdadero valor Q)

g -> Margen de error de 5% N

-> Poblacién

N -> Tamafio 6ptimo de muestra

Por lo tanto, a nivel de significancia de 95% y 5% como margen de error y

reemplazando valores tomados:

n= (1.95) 2%(0.5) *(0.5) *(52)
(0.05) ~"2%(52-1) +(1.95) ~2*(0.5) *(0.5)

n= 46.4325
1.078125
n= 46

Dicho valor representa el tamafio de muestra ideal, para efectuar las encuestas

a los profesionales y especialistas en el tema de investigacion.
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Tabla 4. Muestra considerada especializada.

1 LABORATORIOS AMERICANOS 24 21
2 LABORATORIOFARMACEUTICO 10 9
AMERICA 5. R.L.
3 LABORATORIO TEXTILES LOS 18 16
ROSALES S A
Total 52 46

Fuente: Elaboracion propia
Con el tamafio de muestra se genero el factor de distribuciéon muestral:
Fdm=n/N

Fdm= 46/ 52
Fdm= 0.8800 (entre 0.8000 y 0.9200)

El resultado fue (fdm) =46/52, con él que se formulara la distribucion de la muestra.

4.3. Técnicas de recoleccién de datos

4.3.1. Técnica

La técnica por utilizarse con el fin de recolectar informacion sera la técnica de la
encuesta, caracterizada por ser una técnica que permite conseguir datos de distintas

personas cuyas opiniones impersonales son interés para el investigador.

4.3.2. Instrumentos

El instrumento por utilizarse con el fin de registrar informacion sera la del
cuestionario de preguntas, que han sido preparadas con sumo cuidado, sobre aspectos

y sucesos que son de interés para el presente estudio.
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4.3.3. Procedimientos de comprobacion de la validez y confiabilidad de los
instrumentos

El procedimiento de validez para asegurar el caracter eficaz y efectivo de los
instrumentos de investigacion, sobre todo si evallan con veracidad, precision,
autenticidad y objetividad sobre lo que se busca medir de las variables, se ejecutd con
la aplicacién de una prueba piloto, de conformidad con la determinacion de la muestra
en forma aleatoria. Adicionalmente, la confiabilidad permiti6 obtener los mismos
resultados en cuanto a su aplicacién en tres veces a los mismos individuos en distintos

tiempos.

4.4. Técnicas para el procesamiento y andlisis de la informacion

4.4.1. Técnica de Estadistica Descriptiva

En este estudio fueron usadas una serie de graficos debidamente interpretados

y técnicas de tablas de distribucién de frecuencias.

4.4.2. Técnica de Estadistica Inferencial

Se utilizara el paquete estadistico SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences), herramienta cuyo desarrollo fue brindado por IBM, para analizar los datos
estadisticos. Cuenta con una creacién mayor a los 25 afios, cuyo reconocimiento es de
caracter mundial por ser muy Gtil y con un uso desmedido en las areas de ciencias

sociales y educacion por su cualidad de trabajar con basas de data grandes.

4.5. Aspectos éticos

En nuestro estudio se ha cumplido con Etica Profesional, partiendo de un
enfoque especulativo, resaltando principios fundamentales de la moral a nivel social e
individual; y un punto de vista practico respaldado por reglas y normas de conducta para

satisfacer el bien comun, con juicio de valor que se atribuye a las cosas por su fin
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existencial y a las personas por su naturaleza racional, detalladas en el Cédigo de Etica
de los miembros de la Junta de decanos y de los Colegios de Contadores Publicos del

pais, dando observancia obligatoria a los siguientes principios fundamentales:

¢ Integridad, al demostrar ser personas honestas y respetuosas por las opiniones
de los encuestados.

e Obijetividad, al representar las cosas tal y como son realmente, demostrar la
realidad brindada por los encuestados sin que sufran algun tipo de distorsién.

e La confidencialidad, esto debido a que hemos trabajado con la informacion
financiera reservada que nos brindaron las empresas farmacéuticas
encuestadas.

¢ Comportamiento profesional en cada tramo de la realizacién de este trabajo de

investigacion.

En lineas generales, este estudio ha sido ejecutado prevaleciendo los valores de
caracter éticos, como lo son los procesos integrales, organizados, coherentes,
secuenciales y racionales con el objetivo de enriquecernos con conocimientos nuevos,
resaltando el hecho de descifrar la veracidad o falsedad de conjeturas y contribuir con

el desarrollo de la ciencia contable.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1. Presentacion

En las lineas siguientes detallaremos el proceso que supone a la demostracion
de las hipétesis planteadas para el presente estudio de investigacion, cuyo titulo es
“Instrumentos financieros y la optimizacién en la gestion de tesoreria de las industrias

farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.”

Ese sentido, se busca cumplir con estos objetivos especificos de la investigacion:

- Comprobar si los productos financieros inciden en la gestion de liquidez de las

industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

- Determinar si el factoring influye en la gestién de riesgo de las industrias

farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

- Analizar si los acuerdos contractuales financieros mejoran la gestion de bancos

de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

5.2. Interpretacion de Resultados

La encuesta fue la técnica, la cual se basé en un trabajo de campo virtual,
constituida por una muestra de 46 trabajadores, entre tesoreros, analistas, auxiliares de
administracién, gerente financiero y socios de las empresas farmacéuticas. La
recopilacion de datos obtenidos fue tabulados, analizados e interpretados de la siguiente

manera:
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Variable 1: Instrumentos financieros

5.2.1. A la pregunta ¢Considera usted que la empresa lleva el uso adecuado de los

instrumentos financieros que existe en el mercado?

Tabla 5. La empresa lleva el uso adecuado de los instrumentos financieros que
existe en el mercado.
. ) Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Valido De acuerdo 17 37.0 37.0 37.0
En desacuerdo 22 478 47 8 84.8
No opina T 15.2 15.2 100.0
Total 46 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 1, el 37.0% de los encuestados comentan que estan de acuerdo en que la
empresa lleva el uso adecuado de los instrumentos financieros que existe en el

mercado, el 47.8 % esta en desacuerdo, mientras que el 15.2.% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafiia en la que trabajan

no lleva un uso adecuado de los instrumentos financieros que existe en el mercado.

Figura 1. ;Considera usted que la empresa lleva el uso adecuado de los

instrumentos financieros que existen en el mercado?

LConsidera usted que la empresa lleva ¢l uso mcu:g: 760 los Instrumentos financieros que existe en el
merc

B0« scuerdo
W On senacuwds
BN spina

Fuente: Elaboracion propia.
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X1. Productos Financieros

5.2.2. A la pregunta ¢Considera usted que los ingresos futuros brindan la liquidez
necesaria?

Tabla 6. Los ingresos futuros brindan liquidez necesaria a las empresas.
Frecuencia Porcentaje Purli:gnta]e Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 27 587 5B.T 587
En desacuerdo 1 239 239 826
No opina 8 17.4 174 100.0
Total 46 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 2, el 58.7% de los encuestados comentan que estan de acuerdo en que los
ingresos futuros brindan la liquidez necesaria para las empresas, el 23.9% esta en

desacuerdo, mientras que el 17.4.% prefirié no opinar.

Del resultado, las personas entrevistadas manifestaron que los ingresos futuros

si bridan la liquidez necesaria para las empresas.

Figura 2. ; Considera usted que los ingresos futuros brindan la liquidez necesaria?

iConsidera usted que los ingresos futures brindan la liguidez necesarla?

B D« acuerdo
W En dosacuards

B aping

Fuente: Elaboracion propia
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5.2.3. A la pregunta ¢Considera usted que la empresa cuenta con las herramientas

necesarias para generar rentabilidad de ahorros?

Tabla 7. La empresa cuenta con las herramientas necesarias para generar la
rentabilidad de ahorros

. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido De acuerdo 10 217 217 21.7
En desacuerdo 29 63.0 63.0 848
MNo opina ¥ 15.2 15.2 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 3, el 21.7% de los encuestados comentan que estan de acuerdo en que las
empresas cuentan con las herramientas necesarias para generar la rentabilidad de

ahorros, el 63% esta en desacuerdo, mientras que el 15.2.% prefirid no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la companiia en la que trabajan

no cuenta con las herramientas necesarias para generar la rentabilidad de ahorros.

Figura 3. ;Considera usted que la empresa cuenta con las herramientas

necesarias para generar rentabilidad de ahorros?

fConsiders usted que la empresa cuSnta con a8 herramientas necesanias para gensrar la rentabilidad de
ahorros?

WD« acwerdn
En desacusds
EHo opina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.4. Alla pregunta ¢, Su empresa viene desarrollando estrategias que le permita captar
recursos financieros?

Tabla 8. La empresa viene desarrcllando estrategias que le permita captar
recursos financieros.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido De acuerdo 24 2.2 522 522
En desacuerdo 17 370 370 891
No opina 5 109 10.9 100.0
Total 45 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 4, el 52.2% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo en que
la empresa viene desarrollando estrategias que le permitan captar recursos financieros,
el 37% estd en desacuerdo y el 10.9% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafiia si viene

desarrollando estrategias que le permitan captar recursos financieros.

Figura 4. ;Su empresa viene desarrollando estrategias que le permita captar

recursos financieros?

¢Su empresa viene desarrollando estrategias que le permita captar recursos financieros?
W Ds acusido

W En dosacusrdo
BINo opina

Fuente: Elaboracion propia.
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X2. Factoring

5.2.5. A la pregunta ¢ Considera que la empresa conoce las herramientas financieras
para su cobertura de riesgo?

Tabla 9. La empresa conoce las herramientas financieras para su cobertura de

riesgo
. . FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L

valido acumulado
Valido De acuerdo 16 34.8 348 248
En desacuerdo 23 50.0 50.0 84 8
Mo opina T 15.2 152 100.0

Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 5, el 34.8% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo en que
la empresa tiene conocimientos sobre las herramientas financieras para su cobertura de
riesgo de liquidez como el factoring, el 50% esta en desacuerdo y el 15.2% prefirié no
opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafiia no conoce las

herramientas financieras para la cobertura de riesgo de liquidez.

Figura 5. ;Considera usted que la empresa conoce las herramientas financieras

para su cobertura de riesgo?

LConeldars ueted que i3 empresa conocs l3s harramiantas financlaras para sy cobsartura de rieego?
o neawrs

B ez

Or= =pra

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.6. Ala pregunta ¢ Considera usted que la empresa cuenta con la cobertura necesaria
para la variacion de tipo de cambio?

Tabla 10. La empresa cuenta con la cobertura necesaria para la variacion del
tipo de cambio.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido De acuerdo 14 304 304 304
En desacuerdo 26 56.5 56.5 gr.o
No opina 6 13.0 13.0 100.0
Total 46 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 6, el 30.43% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo en
gue la empresa cuenta la cobertura necesaria para la variacion del tipo de cambio, el
56.52% esta en desacuerdo y el 13.04% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafiia no cuenta con la
cobertura necesaria para la variacion del tipo de cambio.

Figura 6. ; Considera usted que la empresa cuenta con la cobertura necesaria para
la variacion de tipo de cambio?

LConsidera usted que |a empresa cuenta con la cobertura necesaria para la variacion del tipo de cambio?

B scusrdo
WEn denacusedo
WMo sgana

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.7. A la pregunta ¢ Considera que la empresa tiene conocimientos sobre los

beneficios especulativos?

Tabla 11. La empresa tiene conocimientos sobre los beneficios especulativos
Frecuencia Porcentaje Pm(f?ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 28 60.9 60.9 60.9
En desacuerdo 15 326 326 935
MNo opina 3 6.5 6.5 100.0
Total 46 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 7, el 60.9% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo que la
empresa tiene conocimiento sobre los beneficios especulativos, el 32.6% esta en
desacuerdo y el 6.5% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafia tiene

conocimiento y aprovecha los beneficios especulativos.

Figura 7. ;Considera que la empresa tiene conocimientos sobre los beneficios

especulativos?

iConsidera que la empresa tiene conocimiento sobre los beneficios especulativos?
ECce acusrdo
|WEn de=acuarda
Do apna

Fuente: Elaboracion propia.
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X3. Acuerdos contractuales financieros

5.2.8. Ala pregunta ¢, Considera que las entidades financieras brindan las facilidades de
pago para que no afecte la liquidez de la empresa?

Tabla 12. Las entidades financieras brindan las facilidades de pago para que
no afecte la liquidez de la empresa.

) . Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje s
valido acumulado
Valido De acuerdo 18 39.1 391 39.1
En desacuerdo 25 54 3 4.3 8935
Mo opina 3 6.5 B.5 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 8, el 39.1% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo en que
las entidades financieras brindan las facilidades de pago para que no afecte la liquidez
de la empresa, el 54.3% esté en desacuerdo y el 6.5% prefirid no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que las entidades financieras no

brindan las facilidades de pago para que no afecte la liquidez de la empresa.

Figura 8. ; Considera que las entidades financieras brindan las facilidades de
pago para que no afecte la liquidez de la empresa?

= kdera gue |as entidades flancleras brindan las facildade de pago para gue no afects la Bguide = de la
empraga’

B0u soude
WEn diieisnk
o

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.9. A la pregunta ¢Considera usted que lo bancos captan clientes a través de

productos financieros accesibles?

Tabla 13. Los bancos captan clientes a través de productos financieros

accesibles.
. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje i

valido acumulado
Valido De acuerdo 23 50.0 50.0 50.0
En desacuerdo 18 39.1 391 891
Mo opina 5 109 109 100.0

Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 9, el 50% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo en que
los bancos captan clientes a través de productos financieros accesibles, el 39.1% esta
en desacuerdo y el 10.9% prefirid no opinar.

Del resultado, las personas entrevistadas manifestaron que los bancos captan

clientes a través de productos financieros accesibles.

Figura 9. ;Considera usted que los bancos captan clientes a través de productos

financieros accesibles?

i Considera usted que los bancos captan clientes a través de productos financieros accesibles?
.De acusrdo

M En desacuerdn

EHs spina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.10. A la pregunta ¢ Considera justa las condiciones contractuales establecidas por

los bancos?

Tabla 14. Las condiciones contractuales establecidas por los bancos son justas.

. . Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje ..
valido acumulado
Valido De acuerdo 10 217 217 217
En desacuerdo 27 BBY 5B.T 804
MNo opina 9 196 196 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 10, el 21.7% de los encuestados comentan en que estan de acuerdo en
que las condiciones contractuales de los bancos son justas, el 58.7% est4d en
desacuerdo y el 19.6% prefirié no opinar.

Del resultado, las personas entrevistadas manifestaron que las condiciones

contractuales establecidas por los bancos no son justas.

Figura 10. ;Considera justa las condiciones contractuales establecidas por los

bancos?

iConsidera justa las condiciones contractuales establecidas por los bancos?

W Ds scusedo

M En desacuerdo
[~ agind

Fuente: Elaboracion propia
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Variable 2: Gestion de tesoreria.

5.2.11. A la pregunta ¢, Considera usted que la empresa desempefia una buena gestion
de tesoreria?

Tabla 15. La empresa desempeiia una buena gestion de Tesoreria
' . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje S
valido acumulado
Valido De acuerdo 28 60.9 60.9 60.9
En desacuerdo 10 21.7 21.7 826
No opina 8 174 174 100.0
Total 46 93.5 100.0
Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 11, el 58.14% de los encuestados precisan en que estan de acuerdo en
que la empresa desempefia una buena gestion de tesoreria, el 23.26% esta en
desacuerdo y el 18.60% prefirid no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafiia si desempefia

una buena gestion de tesoreria.

Figura 11. ;Considera usted que la empresa desempefia una buena gestion de
tesoreria?

LConsidera usted que la empresa desempefia una buena gestion de tesoreria?

BEDe acverds
BEn desacusrdo
@ Mo opina

Fuente: Elaboracion propia.
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Y1. Gestién de liquidez.

5.2.12. A la pregunta ¢, Considera que la empresa desarrolla una buena administracion

de los recursos financieros?

Tabla 16. La empresa desarrolla una buena administracién de los recursos

financieros
. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado
Valido De acuerdo 26 56.5 HB6.5 h6.5
En desacuerdo 17 370 37.0 935
MNo opina 3 6.5 6.5 100.0

Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 12, el 56.5% de los encuestados comentan en que la empresa desarrolla
una buena administracién de los recursos financieros, el 37% esta en desacuerdo y el
6.5% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafia desarrolla una
buena administracion de los recursos financieros.

Figura 12. ; Considera que la empresa desarrolla una buena administracion de los

recursos financieros?

LConsidera que la empresa desarrolla una buena administracion de los recursos financieros?
B 0w acuarda

W En dasacusrda

EHo apina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.13. A la pregunta ¢ Considera usted que la empresa cuenta con las herramientas

necesarias para maximizar sus fondos?

Tabla 17. La empresa cuenta con las herramientas necesarias para maximizar

sus fondos
Frecuencia Porcentaje F'Dr'?e_.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 21 457 457 457
En desacuerdo 17 7.0 37.0 826
No opina 2] 17.4 17.4 100.0
Total 465 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 13, el 45.7% de los encuestados comentan en que la empresa cuenta con
las herramientas necesarias para maximizar sus fondos, el 37% esta en desacuerdo y
el 17.4% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafiia cuenta con las
herramientas necesarias para maximizar sus fondos

Figura 13. ;Considera usted que la empresa cuenta con las herramientas

necesarias para maximizar sus fondos?

LConsidera usted que la empresa cuenta con las herramientas necesarias para maximizar sus fondos?
B De acuerdo

MEn desacuerdo

B Mo opina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.14. A la pregunta ¢Considera usted que se viene gestionando estrategias

empresariales con el objetivo de la mejora continua de la empresa?

Tabla 18. Se viene gestionando estrategias empresariales con el objetivo de la
mejora continua de la empresa.

. . Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido De acuerdo 27 587 587 587
En desacuerdo 12 26.1 26.1 848
Mo opina T 152 15.2 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 14, el 58.7% de los encuestados comentan en que se viene gestionando
estrategias empresariales con el objetivo de la mejora continua de la empresa, el 26.1%
estd en desacuerdo y el 15.2% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que se viene gestionando

estrategias empresariales con el objetivo de la mejora continua de la empresa.

Figura 14. ;Considera usted que se viene gestionando estrategias empresariales

con el objetivo de la mejora continua de la empresa?

iConsidera usted gue e viene gestionando elmlttajll EI'I'I]J?FGIII'IIII'I con el objetive de la mejora conitnua de
a empresa

BDs acuarde
WEn desacusedn
W opina

Fuente: Elaboracion propia.
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Y2. Gestidén de Riesgo

5.2.15. A la pregunta ¢, Considera usted que se viene desarrollando las acciones

necesarias para la reduccion de pérdidas financieras?

Tabla 19. Se viene desarrollando las acciones necesarias para la reduccion de
pérdidas financieras.

. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido De acuerdo 18 391 39.1 391
En desacuerdo 16 348 34.8 739
No opina 12 261 261 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 15, el 39.1% de los encuestados comentan en que se viene desarrollando
las acciones necesarias para la reduccion de pérdidas financieras, el 34.8% esta en
desacuerdo y el 26.1% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que se viene desarrollando las
acciones necesarias para la reduccion de pérdidas financieras

Figura 15. ;Considera usted que se viene desarrollando las acciones necesarias

para la reduccion de pérdidas financieras?

LConsidera usted que se viene desarrollando la acciones necesarias para la reducciéon de pérdidas
finacieras?

Bos acusrdo
En desacuerde
.Hu opina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.16. A la pregunta ¢Cree necesario que el area de Tesoreria deba realizar una

evaluacion de riesgos financieros para conocer que estan expuestos?

Tabla 20. El area de tesoreria debe realizar una evaluacion de riesgos
financieros para conocer que estan expuestos.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Valido De acuerdo 27 587 58.7 58.7
En desacuerdo 16 348 34 8 9356
MNo opina 3 6.5 6.5 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 16, el 58.7% de los encuestados comentan en que el &rea de Tesoreria
debe realizar una evaluacion de riesgos financieros para conocer que estan expuestos,
el 34.8% esta en desacuerdo y el 6.5% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que el area de Tesoreria debe

realizar una evaluacién de riesgos financieros para conocer gue estan expuestos.

Figura 16. ;Cree necesario que el area de Tesoreria deba realizar una evaluacion

de riesgos financieros para conocer que estan expuestos?

LCree necesario que el area de tesoreria deba realizar una evaluacidn de riesgos financiercs para conocer que
estan expuestos?

BCe acuerds
BEn desacuerda
B oping

Fuente: Elaboracién propia.
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5.2.17. A la pregunta ¢ Considera usted que la empresa viene gestionando una buena

toma de decisiones en materia financiera?

Tabla 21. La empresa viene gestionando una buena toma de decisiones en

materia financiera.
. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado
Valido De acuerdo 24 522 522 522
En desacuerdo 14 30.4 30.4 82.6
Mo opina 8 17.4 17.4 100.0

Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 17, el 52.2% de los encuestados comentan en que la empresa viene
gestionando una buena toma de decisiones en materia financiera, el 30.4% esta en
desacuerdo y el 17.4% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafila viene

gestionando una buena toma de decisiones en materia financiera.

Figura 17. ;Considera usted que la empresa viene gestionando una buena toma

de decisiones en materia financiera?

s Considera usted que la empresa viene gestionando una buena toma de decisiones en materia financiera?
BC= acusrda

=0 d=sacusrda

B4a opina

Fuente: Elaboracion propia.
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Y3. Gestion de Bancos.

5.2.18. A la pregunta ¢Es importante la diversificacién bancaria para una buena toma

de decisiones bancarias?

Tabla 22. Importancia de la diversificacion bancaria para una buena toma de
decisiones bancarias.

Frecuencia Porcentaje F'ortrzpjntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 33 7.7 i i
En desacuerdo 9 196 19.6 91.3
Mo opina 4 a7 a7 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 18, el 71.7% de los encuestados comentan en que es importante la
diversificacion bancaria para una buena toma de decisiones bancarias, el 19.6% esta
en desacuerdo y el 8.7% prefirid no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que es importate la diversificacion
bancaria para una buena toma de decisiones bancarias.

Figura 18. ;Es importante la diversificacion bancaria para una buena toma de

decisiones bancarias?

LEs importante la diversificacién bancaria para una buena toma de decisiones bancarias?
WD scusrdo

MEn desacussdo

W o cpina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.19. A la pregunta ¢ Considera que los beneficios bancarios influyen en la toma de

decisiones al optar por un producto financiero?

Tabla 23. Los beneficios bancarios influyen en la toma de decisiones al optar por
un producto financiero.

Frecuencia Porcentaje F’Ortfgntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 29 63.0 63.0 63.0
En desacuerdo 13 283 28.3 913
MNo opina 4 87 8.7 100.0
Total 46 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 19, el 63% de los encuestados comentan en que los beneficios bancarios
influyen en la toma de decisiones al optar por un producto financiero, el 28.3% esta en
desacuerdo y el 8.7% prefirié no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que los beneficios bancarios
influyen en la toma de decisiones al optar por un producto financiero.

Figura 19. ;Considera que los beneficios bancarios influyen en la toma de

decisiones al optar por un producto financiero?

iConsidera que los beneficios bancarios influyen en la toma de decisiones al optar por un producto
financiero?

[EC= acusrdn
=0 d=sacuarda
@0 opina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.20. A la pregunta ¢ Considera usted que la empresa viene gestionando un buen
historial crediticio?

Tabla 24. La empresa viene gestionando un buen historial crediticio.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido De acuerdo 22 47.8 478 478
En desacuerdo 13 283 283 76.1
No opina 11 239 239 100.0
Total 46 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Conforme a los resultados detallados, relacionados con la
pregunta N° 20, el 47.8% de los encuestados comentan en que la empresa viene
gestionando un buen historial crediticio, el 28.3% esta en desacuerdo y el 23.9% prefirio
no opinar.

Del resultado, los entrevistados manifestaron que la compafila viene
gestionando un buen historial crediticio.

Figura 20. ;Considera usted que la empresa viene gestionando un buen historial

crediticio?

iConsidera usted que la empresa viene gestionando un buen historial crediticio?

W Ds acuerdo
MEn dosacusrds
Ero opina

Fuente: Elaboracion propia.
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5.3 Contrastacién de Hipétesis

Con el objetivo de contrastar las hipo6tesis se puso en practica la prueba no
paramétrica de Chi Cuadrado, la cual fue procesada en el software estadistico SPSS

version 26, considerando los pasos o procedimientos detallados a continuacion:

5.3.1. Hipotesis Principal
Los instrumentos financieros optimizan significativamente la gestion de tesoreria

de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

a. Hipotesis nula (Ho)

Los instrumentos financieros NO optimizan significativamente la gestion de

tesoreria de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

b. Hipotesis alternante (H1)

Los instrumentos financieros Si optimizan significativamente la gestion de

tesoreria de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

c. Nivel de significacion (a):
Es la probabilidad de rechazar la hipétesis siendo verdadera, para el caso del
problema se ha considerado un nivel de significacion de: a= 5%, cuyo valor paramétrico
es X2t(k-1), (r-1) gl. = 9.49

d. Se calculd la prueba estadistica con la férmula siguiente:
Donde:

oi = Valor observado, producto de las encuestas.

ei = Valor esperado o valor tedrico que se obtiene en base a los valores observados.
X2c = Valor estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y han sido
procesados mediante el Software Estadistico SPSS, y se debe comparar con los valores

asociados al nivel de significacién que se indica en la Tabla de Contingencia N° 01.

57



a. Toma de decisiones

Figura 21. Distribucién de Chi-cuadrado sobre la hipdtesis general

\\

Se rechaza la Ho

\~
\.

Se acepta la Ho

X2 t=9.49

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Con un nivel de significacién del 5% se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alternante, concluyendo que “Los instrumentos financieros Si optimizan
significativamente la gestion de tesoreria de las industrias farmacéuticas en el distrito
de San Luis, 2022.”, la cual ha sido probada a través de la Prueba No Paramétrica
mediante el uso del software SPSS version 26, para ello se adjuntan las evidencias,

consistente en la tabla de contingencia N° 01 y el resultado de la prueba estadistica Chi

cuadrado.
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TABLA DE CONTINGENCIA N°01

Tabla 25. Tabla cruzada ;Considera usted que la empresa lleva el uso adecuado de los
instrumentos financieros que existe en el mercado? *; Considera usted que la empresa
desempeiia una buena gestion de Tesoreria?

Recuento

¢ Considera usted que la empresa

desempefa una buena gestion de

Tesoreria?
En
De acuerdo desacuerdo No opina Total

¢ Considera usted que De acuerdo 14 0 0 14
la empresa lleva el uso Enp 11 10 1 22
adecuado de los desacuerdo
instrumentos No opina 0 0 7 7

financieros que existe
en el mercado?

Total 25 10 8 43

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 26. Pruebas de chi-cuadrado sobre la hipotesis general

Valor I Significacion
g asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 47 9553 4 =001
Razon de verosimilitud 45 996 4 =001
Asociacion lineal por lineal 26.751 1 =.001
N de casos validos 43

a. 6 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor gue 5. El recuento minimo
esperado es 1.30.
Fuente: Elaboracion propia.
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5.3.2. Hipétesis especifica “a”
Los productos financieros inciden positivamente en la gestion de liquidez de las

industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

a. Hipétesis nula (Ho)

Los productos financieros NO inciden positivamente en la gestion de liquidez de

las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

b. Hipotesis alternante (H1)

Los productos financieros Si inciden positivamente en la gestion de liquidez de

las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

c. Nivel de significacion (a):

Es la probabilidad de rechazar la hipétesis siendo verdadera, para el caso del
problema se ha considerado un nivel de significaciéon de: a= 5%, cuyo valor paramétrico
es X2t(k-1), (r-1) gl. =9.49

d. Secalcul6 la prueba estadistica con la formula siguiente:
Donde:

oi = Valor observado, producto de las encuestas.

ei = Valor esperado o valor teérico que se obtiene en base a los valores observados.
X2c = Valor estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y han sido
procesados mediante el Software Estadistico SPSS, y se debe comparar con los valores

asociados al nivel de significacion que se indica en la Tabla de Contingencia N° 02.
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e. Tomade decisiones

Figura 22. Distribucion de Chi-cuadrado sobre la hipotesis especifica a

N\
\

Se rechaza la Ho
\,

Se acepta la Ho

X2 t=9.49 X2c=69.150

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Con un nivel de significacion del 5% se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alternante, concluyendo que “Los productos financieros Si inciden
positivamente en la gestion de liquidez de las industrias farmacéuticas en el distrito de
San Luis, 2022.”, la cual ha sido probada a través de la Prueba No Paramétrica mediante
el uso del software SPSS version 26, para ello se adjuntan las evidencias, consistente

en la tabla de contingencia N° 01 y el resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.
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TABLA DE CONTINGENCIA N°02

Tabla 27. Tabla cruzada ;Considera usted que los ingresos futuros brindan la liquidez
necesaria? *;Considera usted que la empresa cuenta con las herramientas necesarias
para maximizar sus fondos?

Recuento

¢, Considera usted que la empresa cuenta

con las herramientas necesarias para
maximizar sus fondos?
En

De acuerdo  desacuerdo No opina Total
¢ Considera usted que  De acuerdo 21 6 0 27
los ingresos futuros En 0 11 0 11
brindan la liquidez desacuerdo
necesaria? No opina 0 0 8 8
Total 21 17 8 46

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 28. Pruebas de chi-cuadrado sobre hipotesis especifica a

Significacion
asintotica
Valor al (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 69.1502 4 =.001
Razon de verosimilitud 66.161 4 =.001
Asociacion lineal por lineal 36541 1 < 001

N de casos validos 46

a. 6 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 1.39.

Fuente: Elaboracién propia.
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5.3.3. Hipétesis especifica “b”
El factoring influye directamente en la gestion de riesgo de las industrias

farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

a. Hipétesis nula (Ho)

El factoring NO influyen directamente en la gestion de riesgo de las industrias

farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

b. Hipotesis alternante (H1)
El factoring Si influyen directamente en la gestion de riesgo de las industrias

farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

c. Nivel de significacion (a):
Es la probabilidad de rechazar la hipétesis siendo verdadera, para el caso del
problema se ha considerado un nivel de significaciéon de: a= 5%, cuyo valor paramétrico
es X2t(k-1) (r-1) gl.= 9.49

d. Se calcul6 la prueba estadistica con la formula siguiente:
Donde:

oi = Valor observado, producto de las encuestas.

ei = Valor esperado o valor tedrico que se obtiene en base a los valores observados.
X2c¢ = Valor estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y han sido
procesados mediante el Software Estadistico SPSS, y se debe comparar con los valores

asociados al nivel de significacion que se indica en la Tabla de Contingencia N° 03.
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e. Tomade decisiones

Figura 23 Distribucién de Chi-cuadrado sobre la hipétesis especifica b

N
\

Se rechaza la Ho

.‘\

\_\
Se acepta la Ho

X2 t=9.49

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

X2c= 34.926

Con un nivel de significacién del 5% se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipotesis alternante, concluyendo que “El factoring S influye directamente en la gestion

de riesgo de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.”, la cual ha

sido probada a través de la Prueba No Paramétrica mediante el uso del software SPSS

version 26, para ello se adjuntan las evidencias, consistente en la tabla de contingencia

N° 01 y el resultado de la prueba estadistica Chi cuadrado.
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TABLA DE CONTINGENCIA N°03

Tabla 29. Tabla cruzada ;Considera usted que la empresa cuenta con la cobertura
necesaria para la variacion del tipo de cambio? *; Cree necesario que el area de

tesoreria deba realizar una evaluacion de riesgos financieros para conocer que

estan expuestos?

Recuento

i Cree necesario que el area de tesoreria

deba realizar una evaluacion de riesgos

financieros para conocer que estan
expuestos?
En

De acuerdo  desacuerdo  No opina Total
& Considera usted que De acuerdo 14 0 0 14
la empresa cuenta
con la cobertura En 13 13 0 26
necesarna para la desacuerdo
variacion del tipo de Mo opina 0 3 3 6
cambio?
Total 27 16 3 46

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 30. Pruebas de chi-cuadrado sobre hipoétesis especifica b

Significacion
asintotica
Valor al (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 34 9267 4 = 001
Razon de verosimilitud 34 584 4 = 001
Asociacion lineal por lineal 22 761 1 = 001

M de casos validos 46

a. 6 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5_ El

recuento minimo esperado es 39.
Fuente: Elaboracion propia.
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5.3.4. Hipétesis especifica “c”
Los acuerdos contractuales financieros mejoran favorablemente la gestion de

bancos de las industrias farmacéutica en el distrito de San Luis, 2022.

a. Hipétesis nula (Ho)

Los acuerdos contractuales financieros NO mejoran favorablemente la gestion

de bancos de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

b. Hipotesis alternante (H1)

Los acuerdos contractuales financieros Si mejoran favorablemente la gestion de

bancos de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.

c. Nivel de significacion (a):
Es la probabilidad de rechazar la hip6tesis siendo verdadera, para el caso del
problema se ha considerado un nivel de significacion de: a= 5%, cuyo valor paramétrico
es X2t(k-1) (r-1) gl. =9.49

d. Se calculd la prueba estadistica con la férmula siguiente:
Donde:

oi = Valor observado, producto de las encuestas.

ei = Valor esperado o valor teérico que se obtiene en base a los valores observados.
X2c = Valor estadistico calculado con datos provenientes de las encuestas y han sido
procesados mediante el Software Estadistico SPSS, y se debe comparar con los valores

asociados al nivel de significacion que se indica en la Tabla de Contingencia N° 04.
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e. Tomade decisiones

Figura 24. Distribucién de Chi-cuadrado sobre la hipétesis especifica c.

\
\

Se rechaza la Ho

\
\\

Se acepta la Ho

X2 t=9.49 X2c=49.109

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Con un nivel de significacién del 5% se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipotesis alternante, concluyendo que “Los acuerdos contractuales financieros Si

mejoran favorablemente la gestion de bancos de las industrias farmacéuticas en el

distrito de San Luis, 2022.”, la cual ha sido probada a través de la Prueba No

Paramétrica mediante el uso del software SPSS version 26, para ello se adjuntan las

evidencias, consistente en la tabla de contingencia N° 01 y el resultado de la prueba

estadistica Chi cuadrado.
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Recuento

TABLA DE CONTINGENCIA N°04

¢ Considera que los beneficios bancarios
influyen en la toma de decisiones al optar

por un producto financiero?

Tabla 31. Tabla cruzada ;Considera que las entidades financieras brindan las facilidades
de pago para que no afecte la liquidez de la empresa? *; Considera que los beneficios
bancarios influyen en la toma de decisiones al optar por un producto financiero?

En

De acuerdo  desacuerdo No opina Total
¢ Considera que las De acuerdo 18 0 18
entidades financieras En 11 13 25
brindan las facilidades  desacuerdo
de pago para que no No opina 0 0 3
afecte la liquidez de la
empresa?
Total 29 13 46

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 32. Pruebas de chi-cuadrado sobre la hipotesis especifica

N de casos validos

c
Significacion
asintotica
Valor al (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 49 1082 4 =< 001
Razon de verosimilitud 37 651 4 = 001
Asociacion lineal por lineal 23.753 1 =001

45

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 26,
Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Discusién

Teniendo en cuenta cada resultado obtenido por la encuesta, se pudo reconocer
gue en las empresas farmacéuticas en el distrito de San Luis hay un sector de
trabajadores (37%) que precisan que estan de acuerdo en que en sus empresas
si se llevan el uso adecuado de los instrumentos financieros que existen en el
mercado, debido al beneficio de disponibilidad de liquidez en el corto plazo que
les dan para enfrentar la rotacion de cuentas por cobrar y pagar facilitando asi
su gestion de tesoreria. Este suceso guarda relacion con lo comentado por
Campos, L. (2017) que indica que” El uso de los instrumentos
financieros mejorara la rotacion de las cuentas por cobrar, ya que estos
brindardn mayor oportunidad a los clientes para poder realizar los pagos, pues
al ver que una entidad financiera es la intermediaria para el cobro, generara mas
preocupacion y responsabilidad al cliente para cumplir oportunamente con el
pago” (p.142).

En ese orden de ideas, se enfatiza la importancia del uso de los instrumentos
financieros en las empresas farmacéuticas en beneficio de la gestién de
tesoreria, asimismo hacer énfasis en que no solo beneficia a dicha area ya que,
en algunos casos, el beneficio se complementa con el area de cuentas por
cobrar, por ejemplo.

Se lleg6 a determinar que el 52.2% de los encuestados precisan que estan de
acuerdo en que las empresas farmacéuticas apliquen estrategias que permitan
captar recursos financieros, hecho que evidencia que dichas compafias tienen
conocimiento sobre los productos financieros de financiacion que existen en
el mercado financiero y que apoyan la gestion de liquidez a través de la

administracién optima de los recursos financieros y la maximizacion de sus
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fondos. No obstante, la falta de conocimiento de los productos financieros
ralentizaria la obtencion de liquidez para la ejecucién de proyectos que tenga
una entidad. Este hecho guarda relacion con lo afirmado por Cérdova, M. y
Alarcon, A. (2019) quienes afirmaron lo siguiente “(...) los responsables de la
administracion de las Cooperativas Comunales del Distrito de Simén Bolivar no
han tomado conocimiento sobre los diversos productos financieros existentes
en el mercado financiero, por lo cual no han invertido en proyectos productivos
para mejorar la produccién de sus areas pecuarias y no innovado sus productos
pecuarios que obtienen” (p.93).

Usualmente no se le da la debida importancia a los productos financieros que
se encuentren en el mercado, ignorando asi los beneficios econémicos que
puedan brindar a la compafiia en el corto y mediano plazo para desarrollar una
buena gestion de liquidez.

Se tiene también que, de la encuesta efectuada, personal de las empresas
farmacéuticas (56.52%) manifestaron su desacuerdo respecto a que en sus
compafiias cuenten con los instrumentos de cobertura necesarios por
insolvencia, hecho que evidencia la necesidad de dar a conocer gue elementos
como el factoring pueden disminuir los impactos negativos por riesgos de
impago de clientes, esto debido a que el banco asume la responsabilidad del
cobro de sus facturas permitiendo que se dé una mejor gestion de riesgo. Lo
mencionado tiene relacién con lo concluido por Quispe, S. (2021), quien afirmé
gue la gestion de tesoreria resultaria mas efectiva si es que se desarrollaba un
correcto control interno que permita mitigar los impactos que limiten la falta de
recursos financieros en la compaifiia.

Se concluye que el factoring brinda el respaldo necesario para la obtencion de

liquidez inmediata ante problemas financieros que pueda tener la empresa en la
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ejecucion de sus cobranzas evidenciando la aplicacion de una buena gestion

de riesgo que pueda ejecutar la empresa en términos financieros.

= Finalmente, de acuerdo con los resultados obtenidos, un sector de los
encuestados (58.7%) consideran injustas las condiciones contractuales
ofrecidas por los bancos, hecho que evidencia la hecesidad de contar acuerdos
contractuales financieros justos y que estén acorde a la realidad financiera de
la empresa evidenciando una buena gestién de bancos por parte del personal
de tesoreria. Esta afirmacion guarda relacién con lo mencionado por Navarro,
C. (2018), quien resalta la importancia de obtener recursos financieros al menor
coste posible, y respecto de estas condiciones favorables, el area de tesoreria
debera planificarse diciendo qué instrumentos de financiacion e inversién vayan
a utilizar en el corto plazo, asi como analizar la relacién con las entidades

financieras, dandole seguimiento continuo a la gestién de cobros y pagos.

6.2. Conclusiones

Después de conseguir los resultados del trabajo de campo, interpretarlos y

analizarlos hemos llegado a las siguientes conclusiones:

En el presente trabajo de investigacion se ha evidenciado que los instrumentos
financieros optimizan significativamente la gestion de tesoreria de las
industrias farmacéuticas, ya que bridan una serie de recursos financieros que les
permiten hacerse de liquidez necesaria para hacer frente a sus obligaciones en
el corto y mediano plazo.

a. Enestatesis se comprob6 que los productos financieros inciden positivamente
en la gestién de liquidez de las industrias farmacéuticas porque ofrecen
diversas alternativas para obtencion de créditos, busqueda de rentabilidad u otra

alternativa de apoyo para el area.
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b. En este trabajo se determin6 que el factoring influye directamente en la gestién
de riesgo del area de Tesoreria de las industrias farmacéuticas, evidenciando el
respaldo financiero que dicho instrumento le brinde a la empresa, debido a que
podra gestionar el cambio de facturas pendientes de pago en efectivo o sus
equivalentes en el corto plazo reduciendo asi cualquier tipo de riesgo financiero
que se le pueda presentar por la falta de liquidez.

c. Finalmente, en este trabajo de investigacion de tesis se evidenciéo que los
acuerdos contractuales financieros mejoran favorablemente la gestion de
bancos de las industrias farmacéuticas, debido a que el area de Tesoreria
trabaja y realiza negociaciones con diversos bancos, ademas, se pueden

obtener mayores beneficios de esos acuerdos contractuales.

6.3. Recomendaciones
De acuerdo con las conclusiones vertidas, producto del trabajo de investigacioén,

mencionamos lo siguiente:

Podemos entender que es vital que las empresas farmacéuticas trabajen de la
mano con los instrumentos financieros ya que garantizan una buena gestién
de tesoreria, sin embargo, gran parte de los encuestados consideraban que
en sus empresas aun no valoraban la importancia del uso de estos elementos.
En ese sentido, se recomienda que las empresas dispongan de los
instrumentos financieros que se encuentren en el mercado para facilitar la
oOptima gestion de tesoreria. Esto les permitiria diversificar ingresos
financieros asegurando su liquidez en el corto plazo y asi ejecutar sus labores
comerciales.

a. Se recomienda analizar detalladamente los diversos productos financieros
gue existen en el mercado y evaluar qué compafiias financieras ofrecen

mejores condiciones, respecto de tasas, comisiones e intereses para optar por
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sus productos, esto teniendo en cuenta las necesidades financieras que
presentemos y vayan acorde a nuestros objetivos y expectativas, todo ello
evidenciaria que venimos ejecutando una buena gestion de liquidez.
Adicionalmente, es importante entender que el factoring es parte de la
estrategia prevista por la gestion de riesgo que se desarrolle en el area
financiera, sin embargo, su éxito esta en funcién del personal que se encuentre
al mando. Por ello, considerando al factoring como un elemento que brinda
liquidez inmediata a las empresas, se recomienda su Uso y puesta en practica
por personal experto en el tema, respaldado de conocimientos y experiencia y
la capacitacion constante del personal.

Finalmente, se recomienda en relacion con los acuerdos contractuales
financieros que se presenten en la gestion de bancos, que el personal
responsable cuente con toda la informacion detallada en el contrato bancario,
comprendiendo las condiciones y beneficios, asi como cualquier otro punto del
contrato que no se entienda o pueda resultar dudoso. En suma, dicha

informacion debera ser exigida en términos claros, oportunos y suficientes.

73



FUENTES DE INFORMACION

Referencias Bibliograficas

Alarcon, A. y Cordova, M. (2019). Productos financieros para mejorar la inversion en
proyectos productivos en las cooperativas comunales del distrito de Simon
Bolivar en el 2018 (Tesis de pregrado). Universidad Nacional Daniel Alcides

Carrion.

Campos, L. (2017). Instrumentos Financieros para el Control Interno del Area de
Cobranzas en la Empresa Damat S.R.L., 2017 (Tesis de pregrado). Universidad

Norbert Wiener.

Cusme, M., Romero, L. y Valenzuela, D. (2019). Disefio de un plan estratégico para
implementar un sistema de control interno y establecer procedimientos y
funciones para el departamento de tesoreria de la empresa Opticas GMO
Ecuador S.A., localizada en la ciudad de Guayaquil, en el afio 2015 (Tesis de

pregrado). Universidad de Guayaquil.

Guzman, C. (2017). Control interno al proceso de recuperacion de cartera vencida y su
incidencia en la gestiébn de tesoreria del GAD municipal de San Miguel de

Urcuqui (Tesis de maestria). Universidad Técnica del Norte.

Figueroa E. y Idrogo A. (2023). El factoring y su incidencia en la liquidez de las pequefnas
empresas en Lima Metropolitana, periodo 2020-2021 (Tesis de pregrado).

Universidad San Martin de Porres.

Larrea, M. (2016). Los Instrumentos Financieros para el crecimiento de la micro y
pequefia empresa del distrito de Trujillo (Tesis Doctoral). Universidad Nacional

de Trujillo Escuela de Postgrado.

74



Loor, C. (2016). Medicion de los Instrumentos Financieros y su incidencia en la
Rentabilidad (Tesis de pregrado). Universidad Laica Vicente Rocafuerte de

Guayaquil.

Navarro, C. (2018). Gestion eficiente de la tesoreria como fuente de beneficio: Caso
practico grupo global OMNIUM (Aguas de Valencia) (Tesis de pregrado).

Universidad Politécnica de Valencia.

Pacci, C. (2018). El costo del instrumento financiero en la rentabilidad de la empresa
importadora Yassira S.A. 2014-2016 (Tesis de pregrado). Universidad privada

de Tacna.

Quispe, S. (2021). Control interno y gestion de tesoreria en colaboradores de una
universidad de Lima Metropolitana, 2021 (Tesis de pregrado). Universidad

Peruana de las Américas.

Sucasaca, R. (2021). La gestion de tesoreria y la ejecucién de los gastos en la
Municipalidad Distrital de San Miguel - San Roméan — Puno, afio 2020. (Tesis de

pregrado). Universidad José Carlos Mariategui.

Urquizo, A. y Huerta, D. (2018). Los Instrumentos Financieros Derivados en la Gestion
Financiera de la empresa Alicorp S.A.A. - periodos 2013-2017. (Tesis de

pregrado). Universidad Nacional de Callao.

75



Referencias electrénicas
Araiza, V. (2014). La evolucion de la funcién de la tesoreria en las empresas. Boletin
técnico, (2).

https://www.imef.org.mx/publicaciones/boletinestecnicosorig/btl tesoreria 201

4.pdf

Arroyo, J. (2019). Contratos bancarios modernos.

https://www.researchgate.net/publication/338390210 Contratos bancarios mo

dernos

Banco Mundial (2023). Perspectivas econémicas mundiales.

https://www.bancomundial.org/es/publication/global-economic-prospects

Barandiaran, A. (2021). Productos financieros: qué son, tipos y ejemplos. Economia

Responsable. https://economiaresponsable.com/finanzas/productos-

financieros-que-son-y-tipos/

Calzada, M. (7 de enero de 2011). Auditoria externa. Antecedentes y perspectivas de
los Instrumentos Financieros Derivados. Auditool.

https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/antecedentes-y-perspectivas-

de-los-instrumentos-financieros-derivados

Diaz, N. (2021). Instrumentos de capital.

https://economipedia.com/definiciones/instrumentos-de-capital.html

Fernandez, J. (2019). Conoce qué es la gestion de tesoreria y como tenerla bajo control.

https://www.sage.com/es-es/blog/conoce-qgue-es-la-gestion-de-tesoreria-y-

como-tenerla-bajo-control/

Garcia, A. (2022). ¢ Qué es la gestidn de tesoreria y por qué tu empresa la necesita?

https://www.esan.edu.pe/conexion-esan/que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-por-

76


https://www.imef.org.mx/publicaciones/boletinestecnicosorig/bt1_tesoreria_2014.pdf
https://www.imef.org.mx/publicaciones/boletinestecnicosorig/bt1_tesoreria_2014.pdf
https://www.researchgate.net/publication/338390210_Contratos_bancarios_modernos
https://www.researchgate.net/publication/338390210_Contratos_bancarios_modernos
https://www.bancomundial.org/es/publication/global-economic-prospects
https://economiaresponsable.com/finanzas/productos-financieros-que-son-y-tipos/
https://economiaresponsable.com/finanzas/productos-financieros-que-son-y-tipos/
https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/antecedentes-y-perspectivas-de-los-instrumentos-financieros-derivados
https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/antecedentes-y-perspectivas-de-los-instrumentos-financieros-derivados
https://economipedia.com/definiciones/instrumentos-de-capital.html
https://www.sage.com/es-es/blog/conoce-que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-como-tenerla-bajo-control/
https://www.sage.com/es-es/blog/conoce-que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-como-tenerla-bajo-control/
https://www.esan.edu.pe/conexion-esan/que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-por-que-tu-empresa-la-necesita#%3A~%3Atext%3DLa%20gesti%C3%B3n%20de%20tesorer%C3%ADa%20%E2%80%93tambi%C3%A9n%2Cdesempe%C3%B1o%20de%20sus%20actividades%20comerciales

que-tu-empresa-la-

necesita#:~:text=La%20gesti%C3%B3n%20de%20tesorer%C3%ADa%20%E?2

2%080%93tambi%C3%A9n,desempe% C3%B10%20de%20sus%20actividades%

20comerciales.

Liz, R. (2023). Los productos derivados: una aproximacion tedrica. Asociacion

Internacional de Contabilidad. http://contadores-aic.org/los-productos-derivados-

una-aproximacion-teorica/

Lépez, J. (2019). Instrumento financiero. Economipedia.

https://economipedia.com/definiciones/instrumento-financiero.html

Lépez, J. (2020). Gestion de Liquidez. Economipedia.

https://economipedia.com/definiciones/inversion.html

Lépez, J. (2020). Inversion. Economipedia.

https://economipedia.com/definiciones/inversion.html

Montafio Hormigo, F. J. (2018). Gestion operativa de tesoreria. Antequera, Malaga, IC

Editorial. https://elibro.net/es/ereader/bibliotecafmh/113020?page=164.

Mora, M. (2020). Activo  financiero. Diccionario  Juridica  Online.

https://diccionario.leyderecho.org/activo-financiero/

NIC 32. (2017). Instrumentos financieros. Ministerio de Economia y Finanzas.

https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con nor co/vigentes/nic/NIC 0

32 2014.pdf

Pharma Market (2022). La preocupacion de la industria farmacéutica europea aumenta
por la repercusion de la inflacién en el suministro de medicamentos esenciales.

https://www.phmk.es/politica-sanitaria/la-preocupacion-de-la-industria-

77


https://www.esan.edu.pe/conexion-esan/que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-por-que-tu-empresa-la-necesita#%3A~%3Atext%3DLa%20gesti%C3%B3n%20de%20tesorer%C3%ADa%20%E2%80%93tambi%C3%A9n%2Cdesempe%C3%B1o%20de%20sus%20actividades%20comerciales
https://www.esan.edu.pe/conexion-esan/que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-por-que-tu-empresa-la-necesita#%3A~%3Atext%3DLa%20gesti%C3%B3n%20de%20tesorer%C3%ADa%20%E2%80%93tambi%C3%A9n%2Cdesempe%C3%B1o%20de%20sus%20actividades%20comerciales
https://www.esan.edu.pe/conexion-esan/que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-por-que-tu-empresa-la-necesita#%3A~%3Atext%3DLa%20gesti%C3%B3n%20de%20tesorer%C3%ADa%20%E2%80%93tambi%C3%A9n%2Cdesempe%C3%B1o%20de%20sus%20actividades%20comerciales
https://www.esan.edu.pe/conexion-esan/que-es-la-gestion-de-tesoreria-y-por-que-tu-empresa-la-necesita#%3A~%3Atext%3DLa%20gesti%C3%B3n%20de%20tesorer%C3%ADa%20%E2%80%93tambi%C3%A9n%2Cdesempe%C3%B1o%20de%20sus%20actividades%20comerciales
http://contadores-aic.org/los-productos-derivados-una-aproximacion-teorica/
http://contadores-aic.org/los-productos-derivados-una-aproximacion-teorica/
https://economipedia.com/definiciones/instrumento-financiero.html
https://economipedia.com/definiciones/inversion.html
https://economipedia.com/definiciones/inversion.html
https://elibro.net/es/ereader/bibliotecafmh/113020?page=164
https://diccionario.leyderecho.org/activo-financiero/
https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/nic/NIC_032_2014.pdf
https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/nic/NIC_032_2014.pdf
https://www.phmk.es/politica-sanitaria/la-preocupacion-de-la-industria-farmaceutica-europea-aumenta-por-la-repercusion-de-la-inflacion-en-el-suministro-de-medicamentos-esenciales

farmaceutica-europea-aumenta-por-la-repercusion-de-la-inflacion-en-el-

suministro-de-medicamentos-esenciales

Retos Directivos. (2021). Elementos y funciones de la gestién bancaria. EAE Bussines

School. https://retos-directivos.eae.es/elementos-y-funciones-de-la-gestion-

bancaria/

Rico, J. (2022). La guerra en Ucrania puso en jague a Per(d. Open Democracy.

https://www.opendemocracy.net/es/querra-en-ucrania-puso-en-jague-a-peru/

Rodriguez, J. (2013). Qué es la gestion de riesgos, como se implementa y ejemplos.

Hubspot. https://blog.hubspot.es/sales/gestion-de-riesgos

Sanchez, J. (2020). Entidades financieras. Economipedia.

https://economipedia.com/definiciones/entidad-financiera.html

UNIR. (2021). ¢Qué es la gestion de Tesoreria? Unir la universidad en internet.

https://www.unir.net/empresal/revista/gestion-de-tesoreria/

Varela, R. (2019). Pasivo financiero. Economipedia.

https://www.economiasimple.net/glosario/pasivo-financiero

Velayos, V. (2021). Derivado Financiero. Economipedia.

https://economipedia.com/definiciones/derivado-financiero.html

Westreicher, G. (2019). Contrato Bancario. Economipedia.

https://economipedia.com/definiciones/contrato-bancario.html

78


https://www.phmk.es/politica-sanitaria/la-preocupacion-de-la-industria-farmaceutica-europea-aumenta-por-la-repercusion-de-la-inflacion-en-el-suministro-de-medicamentos-esenciales
https://www.phmk.es/politica-sanitaria/la-preocupacion-de-la-industria-farmaceutica-europea-aumenta-por-la-repercusion-de-la-inflacion-en-el-suministro-de-medicamentos-esenciales
https://retos-directivos.eae.es/elementos-y-funciones-de-la-gestion-bancaria/
https://retos-directivos.eae.es/elementos-y-funciones-de-la-gestion-bancaria/
https://www.opendemocracy.net/es/guerra-en-ucrania-puso-en-jaque-a-peru/
https://blog.hubspot.es/sales/gestion-de-riesgos
https://economipedia.com/definiciones/entidad-financiera.html
https://www.unir.net/empresa/revista/gestion-de-tesoreria/
https://www.economiasimple.net/glosario/pasivo-financiero
https://economipedia.com/definiciones/derivado-financiero.html
https://economipedia.com/definiciones/contrato-bancario.html

ANEXOS

79



Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: INSTRUMENTOS FINANCIEROS Y LA OPTIMIZACION EN LA GESTION DE TESORERIA DE LAS INDUSTRIAS FARMACEUTICAS EN EL
DISTRITO DE SAN LUIS, 2022.

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

1.Problema principal

- ¢De qué forma los
instrumentos financieros
optimizan la gestion de

tesoreria de las industrias
farmacéuticas en el distrito
de San Luis, 2022?

2.Problemas especificos

a) ¢De qué manera los productos
financieros inciden en la gestién
de liquidez de las industrias
farmacéuticas en el distrito de San
Luis, 2022?

b) ¢De qué forma el factoring
influye en la gestion de riesgo de
las industrias farmacéuticas en el
distrito de San Luis, 2022?

c) ¢En qué medida los acuerdos
contractuales financieros
mejoran la gestién de bancos de
las industrias farmacéuticas en el
distrito de San Luis, 2022?

- Describir

1.0bjetivo principal

como los
instrumentos financieros
optimizan la gestion de
tesoreria de las industrias
farmacéuticas en el distrito de
San Luis, 2022.

2.0bjetivos especificos

a) Comprobar si los productos
financieros inciden en la
gestion de liquidez de las
industrias farmacéuticas en el
distrito de San Luis, 2022.

b) Determinar si el factoring
influye en la gestién de riesgo
de las industrias farmacéuticas
en el distrito de San Luis, 2022.

c) Analizar si los acuerdos
contractuales financieros
mejoran la gestién de bancos
de las industrias farmacéuticas
en el distrito de San Luis, 2022.

1. Hipotesis principal

- Los instrumentos financieros
optimizan  significativamente la
gestién de tesoreria de las
industrias farmacéutica en el distrito
de San Luis, 2022.

2. Hipotesis especificas

a) Los productos financieros
inciden positivamente en la gestion
de liquidez de las industrias
farmacéuticas en el distrito de San
Luis, 2022.

b) El factoring influye directamente
en la gestion de riesgo de las
industrias farmacéuticas en el distrito
de San Luis, 2022.

c) Los acuerdos contractuales
financieros mejoran favorablemente
la gestion de bancos de las
industrias farmacéuticas en el distrito
de San Luis, 2022.

Variable 1: Instrumentos
financieros

Indicadores:

X1: Productos Financieros
X2: Factoring

X3: Acuerdos Contractuales
financieros

Variable 2: Gestién de tesoreria
Indicadores:

Y1: Gestion de Liquidez

Y2: Gestion de Riesgo

Y3: Gestion de Bancos

Disefio Metodoldgico
Investigacion no experimental: Descriptivo
correlacional.
1. Tipo de Investigacion
Investigacion Aplicada.
Nivel Descriptivo, estadistico, analisis-
sintesis.

2. Poblacion: La poblacion esta conformada
por 52 personas que trabajan en empresas
farmacéuticas.

3. Muestra: La muestra esta conformada por
46 personas entre tesoreros, analistas,
auxiliares de administracién, gerente
financiero y socios de las empresas
farmacéuticas.

4.Técnicas e instrumentos
Técnica
Encuesta.

5. Técnicas para el procesamiento y

analisis de lainformacion.
Statical Package for the Social Sciences,
conociendo por sus siglas de SPSS, edicion
IBM® SPSS® Statistics 26 version en
espafiol.
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Anexo 2. Encuesta

La presente técnica de encuesta busca recoger informacion relacionada con el trabajo
de investigacion titulado “Instrumentos financieros y la optimizaciéon en la gestion de

tesoreria de las industrias farmacéuticas en el distrito de San Luis, 2022.”

Sobre este particular, se le solicita que, en las preguntas, que a continuacién se
presenta, elija la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa
(X) en la respuesta que usted considere. Esta es una técnica anénima, ningun dato
relacionado con su participacion se divulgara, pero si los resultados de manera general.

Se le agradece su participacion.

1. N°
¢Considera usted que la empresa lleva el uso adecuado de los 46
instrumentos financieros que existe en el mercado?
a. De acuerdo 17
b. En desacuerdo 22
c. No opina 7
INDICADOR 1: PRODUCTOS FINANCIEROS
1. N°
¢ Considera usted que los ingresos futuros brindan la liquidez necesaria? 46
a. De acuerdo 27
b. En desacuerdo 11
c. No opina 8
2. N°
¢ Considera usted_ que la empresa cuenta con las herramientas necesarias para 16
generar la rentabilidad de ahorros?
a. De acuerdo 10
b. En desacuerdo 29
c. No opina 7
3. N°
c'fSu empresa viene desarrollando estrategias que le permita captar recursos 16
financieros?
a. De acuerdo 24
b. En desacuerdo 17
c. No opina 5
INDICADOR 2: FACTORING
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1. N°
¢ Considera usped que la empresa conoce las herramientas financieras para su 46
cobertura de riesgo?
a. De acuerdo 16
b. En desacuerdo 23
c. No opina 7
2. N°
g:Considera usted que la empresa tiene la cobertura necesaria para la variacion del 46
tipo de cambio?
a. De acuerdo 22
b. En desacuerdo 18
c. No opina 6
3. N°
¢Considera que la empresa tiene conocimiento sobre los beneficios especulativos? 46
a. De acuerdo 28
b. En desacuerdo 15
c. No opina 3
INDICADOR 3: ACUERDOS CONTRACTUALES FINANCIEROS
1. N°
¢ Considera que las entidades financieras brindan las facilidades de pago para que 46
no afecte la liquidez de la empresa?
a. De acuerdo 18
b. En desacuerdo 25
c. No opina 3
2. N°
¢Considera usted que lo bancos captan clientes a través de productos financieros 16
accesibles?
a. De acuerdo 23
b. En desacuerdo 18
c. No opina 5
3. N°
¢ Considera justa las condiciones contractuales establecidas por los bancos? 46
a. De acuerdo 10
b. En desacuerdo 27
c. No opina 9
. VARIBLE2 Gestiondetesoreria
1 N°
¢ Considera usted que la empresa desempefia una buena gestion de tesoreria? 46
a. De acuerdo 28
b. En desacuerdo 10
c. No opina 8
INDICADOR 1: GESTION DE LIQUIDEZ
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1. N°
QConsidera que la empresa desarrolla una buena administracién de los recursos 46
financieros?
a. De acuerdo 26
b. En desacuerdo 17
c. No opina 3
2. N°
(;Co_ns_idera usted que la empresa cuenta con las herramientas necesarias para 26
maximizar sus fondos?
a. De acuerdo 21
b. En desacuerdo 17
c. No opina 8
3. N°
g,Qonsidera usteq que se viene gestionando estrategias empresariales con el 46
objetivo de la mejora continua de la empresa?
a. De acuerdo 27
b. En desacuerdo 12
c. No opina 7
INDICADOR 2: GESTION DE RIESGO
1. N°
g,Consinara usteg que se viene desarrollando las acciones necesarias para la 46
reduccién de pérdidas financieras?
a. De acuerdo 18
b. En desacuerdo 16
c. No opina 12
2. N°
¢ Cree necesario que el area de Tesoreria deba realizar una evaluacién de riesgos 16
financieros para conocer que estan expuestos?
a. De acuerdo 27
b. En desacuerdo 16
c. No opina 3
3. N°
g,Considr—_zra _usted_ que la empresa viene gestionando una buenatoma de decisiones 26
en materia financiera?
a. De acuerdo 24
b. En desacuerdo 14
c. No opina 8
INDICADOR 3: GESTION DE BANCOS
1. N°
¢Es impértate la diversificacién bancaria para una buena toma de decisiones 46
bancarias?
a. De acuerdo 33
b. En desacuerdo 9
c. No opina 4
2. N°
¢, Considera que los beneficios bancarios influyen en la toma de decisiones al 46
optar por un producto financiero?
a. De acuerdo 29
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b. En desacuerdo 13
c. No opina 4
3. N°
¢, Considera usted que la empresa viene gestionando un buen historial crediticio? 46
a. De acuerdo 22
b. En desacuerdo 13
c¢. No opina 11
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Anexo 3 Distribucion Chi Cuadrado

v/p| 0,001 | 0,0025 | 0,005 | 0,01 | 0,025 | 0,05 | 0,1 015 | 0.2 0,25 03 0,35 04 0,45 0.5
1] 108274 | 90404 | 78794 | 66349 | 50239 | 38415 | 27055 | 2072 | 16424 | 13233 10742 | 08735 | 07083 | 05707 | 04549
2 | 138150 | 119827 | 10595 | 92104 | 73778 | 59915 | 46052 | 37942 | 32189 | 27726 | 24079 | 2099 | 18326 | 15970 | 13863
3 162660 | 143202 | 128381 | 113449 | 93484 | 78147 | 62514 | 53170 | 46416 | 41083 | 36649 | 32831 | 29462 | 26430 | 23660
4 | 184662 | 164238 | 148602 | 132767 | 10,1433 | 94877 | 77794 | 67449 | 59886 | 53853 | 48784 | 44377 | 40446 | 3.6871 | 3357
S | 205147 | 183854 | 167496 | 150863 | 128325 | 11,0705 | 92363 | 81152 | 72893 | 66257 | 6064 | 55731 51319 | 4MT8 | 43515
0 | 224575 | 202491 | 185475 | 168119 | 144494 | 125916 | 106446 | 94461 | 85581 | 78408 | 7311 | 66948 | 62008 | 57652 | 53481
7 | 24313 | 220402 | 202777 | 184753 | 160128 | 140671 | 120170 | 107479 | 9.8032 | 90371 | 83834 | 7.8061 | 72832 | 68000 | 63458
8 | 261239 | 237742 | 219549 | 200902 | 175345 | 155073 | 133616 | 12,0271 | 11,0301 | 102189 | 95245 | 89094 | 83505 | 7.8325 | 73441
9 | 278767 | 254625 | 235893 | 21,6660 | 190228 | 169190 | 146837 | 132880 | 122421 | 113887 | 106564 | 100060 | 94136 | 88632 | 83428
10 | 205879 | 270119 | 251881 | 232093 | 204832 | 183070 | 159872 | 145339 | 134420 | 12,5489 | 117807 | 10.0971 | 104732 | 98922 | 93418
11| 312635 | 287291 | 267569 | 247250 | 219200 | 19.6752 | 172750 | 157671 | 146314 | 137007 | 128987 | 12,1836 | 11,5298 | 109199 | 103410
12 | 32002 | 303182 | 282097 | 262170 233367 | 21,0261 | 185493 | 169893 | 158120 | 148454 | 140111 | 132661 | 125838 | 11,9463 | 113403
13 | 345274 | 318830 | 208193 | 27,6882 | 247356 | 22,3620 | 198119 | 182020 | 169848 | 159839 | 151187 | 143451 | 136356 | 129717 | 12,3398
14 ] 361239 | 334262 | 313194 | 291412 | 26,1189 | 23,6848 | 210641 | 194062 | 18,1508 | 170169 | 162221 | 154209 | 14,6853 | 13,991 | 133393

15 | 376978 | 349494 | 328015 | 30.5780 | 27.4884 | 249958 | 223071 | 206030 | 193107 | 182451 | 173217 | 164940 | 157332 | 150197 | 143389

16 | 392518 | 364555 | 342671 | 319999 | 288453 | 262962 | 235418 | 21,7931 | 204651 | 19,3689 | 184179 | 175646 | 167795 | 16,0425 | 153385

17 | 407911 | 379462 | 357184 | 334087 | 301910 | 27.5871 | 247690 | 229770 | 216146 | 204887 | 195110 | 186330 | 178244 | 170646 | 163382

18 | 423119 | 304220 | 371564 | 348052 | 315264 | 28.8693 | 259894 | 24.1555 | 227595 | 21,6049 | 206014 | 196993 | 18.8679 | 18.0860 | 17,3379

19 | 438194 | 408847 | 385821 | 361908 | 328523 | 30,1435 | 272036 | 253289 | 239004 | 227178 | 216891 | 207638 | 199102 | 19.1069 | 183376
20 | 453142 | 423358 | 399969 | 37.5663 | 34,1696 | 314104 | 284120 | 264976 | 250375 | 238277 | 227745 | 218265 | 209514 | 201272 | 193374

21 | 467963 | 437749 | 414009 | 389322 | 354789 | 326706 | 29.6151 | 27.6620 | 26,1711 | 249348 | 238578 | 22887 | 219915 | 21,1470 | 203372

22 | 482676 | 452041 | 427957 | 402894 | 367807 | 339245 | 308133 | 288224 | 273015 260393 | 249390 | 239473 | 23.0307 | 221663 | 213370

23 | 497276 | 466231 | 441814 | 416383 | 38,0756 | 351725 | 32.0069 | 209792 | 284288 | 27,1413 | 260184 | 250055 | 24,0689 | 231852 | 22,3369

24 | 511790 | 480336 | 455584 | 42.9798 | 393641 | 364150 | 331962 | 311325 | 295533 | 282412 | 27.09%0 | 260625 | 251064 | 242037 | 233367

25 | 526187 | 494351 | 469280 | 443140 | 40.6465 | 376525 | 343816 | 322825 | 30,6752 | 293388 | 281719 | 270183 | 26,1430 | 252218 | 243366

26 | 540511 | 508291 | 482898 | 456416 | 419231 | 388851 | 355632 | 334295 | 317946 | 304346 | 292463 | 28.1730 | 27.1789 | 262395 | 253365

27 | 554751 | 22152 | 49,6450 | 46,9628 | 43,1945 | 400133 | 36,7412 | 345736 | 329117 | 31,5284 | 303193 | 292266 | 282141 | 272569 | 263363

28 | 568918 | 535939 | 509936 | 482782 | 444608 | 413372 | 379159 | 357150 | 340266 | 32,6205 | 313909 | 302791 | 292486 | 282740 | 273362

29 | 583006 | 549662 | 523355 | 495878 | 457223 | 425569 | 39.0875 | 368538 | 351394 | 337009 | 324612 | 313308 | 302825 | 292908 | 28.3361
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