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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo evaluar el impacto del 

teletrabajo en la gestión de seguridad de la información en Minería Corporativa 

SAC, Lima, 2023. Se adoptó un enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental, de corte transeccional y de tipo correlacional causal. 

Se utilizó un muestreo probabilístico de 96 trabajadores y se aplicó un 

cuestionario con escala Likert del 1 al 5 para cada variable de la investigación. La 

validación de los instrumentos se llevó a cabo mediante el juicio de expertos. 

Los resultados destacan la satisfacción de la mayoría de los trabajadores 

con la adaptación de la organización al teletrabajo, evidenciada por la 

implementación de políticas internas y el uso de herramientas tecnológicas para 

asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos. 

En la conclusión, se identificó una correlación significativa y positiva entre el 

teletrabajo y la gestión de seguridad de la información (Rho de Spearman de 0,803, 

significancia < 0.05). Para poner en práctica los resultados obtenidos, se 

recomienda a Minería Corporativa SAC fortalecer sus políticas internas, seguir 

implementando tecnologías seguras, y evaluar periódicamente prácticas 

innovadoras para mantener la seguridad de la información en un entorno de 

teletrabajo. Estas acciones no solo validarán la hipótesis de la investigación, sino 

que también fortalecerán la posición de la empresa frente a los desafíos de 

seguridad en el trabajo remoto. 

 

Palabras clave: teletrabajo, seguridad de la información, trabajo remoto, gestión de 

seguridad, accesibilidad, digitalización organizacional, confidencialidad.  
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was to evaluate the impact of teleworking on 

information security management at Minería Corporativa SAC, Lima, 2023. A 

quantitative approach was adopted, with a non-experimental, cross-sectional, and 

causal correlational design.  

A probabilistic sample of 96 workers was used, and a Likert scale 

questionnaire from 1 to 5 was applied for each variable of the research. The 

validation of the instruments was carried out by expert judgment.  

The results highlight the satisfaction of most workers with the organization’s 

adaptation to teleworking, evidenced by the implementation of internal policies and 

the use of technological tools to ensure the confidentiality, integrity, and availability 

of data.  

In conclusion, a significant and positive correlation was identified between 

teleworking and information security management (Spearman’s Rho of 0.803, 

significance < 0.05). To put the obtained results into practice, Minería Corporativa 

SAC is recommended to strengthen its internal policies, continue implementing 

secure technologies, and periodically evaluate innovative practices to maintain 

information security in a teleworking environment. These actions will not only 

validate the research hypothesis but also strengthen the company’s position against 

security challenges in remote work. 

 

Keywords: telecommuting, information security, remote work, security 

management, accessibility, organizational digitization, confidentiality. 

  


