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RESUMEN

La tesis titulada "Plataforma Classin y el aprendizaje del idioma espafiol en el Instituto
HaHa English Club en Shanghai, China, 2022" tuvo como objetivo investigar la relacion entre
el uso de ClassIn y el progreso en el aprendizaje del idioma espafiol entre los estudiantes de
Espafiol Basico | en el Instituto HaHa English Club. Este estudio adopté un enfoque
cuantitativo, de naturaleza aplicada, con un disefio de investigacion no experimental,
especificamente correlacional y de corte transversal. La muestra consistiéo en 30 estudiantes
matriculados en el curso de Espanol Basico | en el Instituto HaHa English Club, ubicado en
la ciudad de Shanghai, China. Se emple6 una encuesta como técnica de recoleccion de datos,
utilizando un cuestionario compuesto por 23 preguntas. Las primeras 12 preguntas se
centraron en la variable de uso de ClassIn, mientras que las restantes 11 preguntas abordaron
la variable del aprendizaje del idioma espanol. Las respuestas fueron evaluadas utilizando la
escala de Likert. La validez de los instrumentos se establecid mediante el juicio de expertos,
mientras que la confiabilidad se determiné mediante la evaluacion de su consistencia interna.
Los resultados indicaron un coeficiente alfa de Cronbach de 0,814 para la variable de uso de
Classin y de 0,713 para la variable de aprendizaje del idioma espafol. Los hallazgos
obtenidos a partir de la encuesta revelaron una correlacion moderada y débil entre ambas
variables. Se rechazod la hipétesis nula, demostrando una relacion positiva (rho = 0,376) y
significativa (p = 0,041 < 0,05) entre el uso de ClassIn y el progreso en el aprendizaje del

idioma espariol.

Palabras clave: ClassIn; Plataforma virtual; Aprendizaje; Aprendizaje del idioma

Espanol; ELE; Segunda lengua.
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ABSTRACT

The thesis entitled "Classin Platform and Spanish Language Learning at the HaHa
English Club Institute in Shanghai, China, 2022" aimed to investigate the relationship between
the use of ClassIn and progress in Spanish language learning among Basic Spanish | students
at the HaHa English Club Institute. This study adopted a quantitative approach, applied in
nature, with a non-experimental research design, specifically correlational and cross-
sectional. The sample consisted of 30 students enrolled in the Basic Spanish | course at the
HaHa English Club Institute, located in the city of Shanghai, China. A survey was employed
as the data collection technique, using a questionnaire composed of 23 questions. The first
12 questions focused on the variable of ClassIin usage, while the remaining 11 questions
addressed the variable of Spanish language learning. Responses were evaluated using the
Likert scale. The validity of the instruments was established through expert judgment, while
reliability was determined through assessment of internal consistency. The results indicated a
Cronbach's alpha coefficient of 0.814 for the ClassIn usage variable and 0.713 for the Spanish
language learning variable. Findings from the survey revealed a moderate and weak
correlation between both variables. The null hypothesis was rejected, demonstrating a positive
(rho = 0.376) and significant (p = 0.041 < 0.05) relationship between the use of Classln and

progress in Spanish language learning.

Keywords: Classin; Plataforma virtual; Aprendizaje; Aprendizaje del idioma Espafiol; ELE;

Segunda lengua.
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INTRODUCCION

El idioma espafiol se destaca como uno de los mas hablados a nivel mundial, siendo
la lengua principal o nativa en 21 paises, y hablada como segundo idioma en varios otros. Es
una asignatura muy elegida por estudiantes en todo el mundo, tanto como curso electivo en
escuelas y universidades, como en instituciones educativas privadas. En un pais tan
competitivo como China, que representa el 18.25% de la poblacién mundial segun el FMI
(2021), la busqueda por destacarse es constante, especialmente entre los padres de familia,
quienes buscan oportunidades adicionales para sus hijos. Dado que hablar Unicamente chino
e inglés ya no es suficiente para sobresalir en la sociedad, la demanda de aprender el espafiol

como segunda o tercera lengua ha ido en aumento.

Segun Taboada (2020), en la actualidad, el dominio de varios idiomas es crucial. Esto
se refleja en la posibilidad de viajar, establecer relaciones personales, acceder a diversas
formas de conocimiento, y llevar a cabo negocios y empleos (p.1061). Por lo tanto, aprender
espanol representa un gran beneficio para los estudiantes en China. Ademas, se debe tener
en cuenta los tratados de libre comercio que han fortalecido las relaciones bilaterales entre
los paises de Latinoamérica y China a lo largo de los afios. Esta cooperacién ha generado
una creciente demanda de traductores chino-espaniol (Feng et al., 2020), lo que ha impulsado
la implementacion de cursos de espafiol en las universidades chinas para satisfacer esta

necesidad emergente.



Segun Lu et al. (2019), mas de 50,000 estudiantes en China han optado por estudiar
espafnol como asignatura lo que refleja el interés y la importancia que tiene este idioma en el

pais (p.80).

Asimismo, segun datos publicados por el Instituto Cervantes en 2015, se estimaba
que mas de 21 millones de estudiantes estudiaban espafiol como lengua extranjera (Garcia,

2015).

De igual forma, desde que se inici6 la pandemia mundial por el COVID, especialmente
en la ciudad de Shanghai, las instituciones educativas se vieron en la necesidad de
implementar sus cursos de manera virtual y no supieron como encaminar las asignaturas, lo
que caus6 que los estudiantes experimentaran un elevado estrés debido a la exposicién
prolongada frente a un ordenador y a la falta de interaccion con los docentes durante mas de
dos horas diarias. Esta problematica llevo al cierre de muchas instituciones debido a la falta
de organizacién o a la dificultad para adaptar las clases presenciales a un entorno virtual.
Como resultado, muchos estudiantes desmotivados comenzaron a mostrar poco interés en
clase, y muchos profesores se vieron obligados a renunciar a sus cargos en las escuelas

debido al tipo de ensefanza en linea que se estaba llevando a cabo.

Segun Porlan (2020), se ha evidenciado que la crisis provocada por el coronavirus ha
puesto de manifiesto la fragilidad del sistema de salud publica y el deterioro que ha
experimentado en los ultimos afios. Del mismo modo, la educacién también se ha visto
afectada. En todos los niveles educativos, docentes, familias, estudiantes y responsables
académicos han tenido que hacer frente de manera urgente a una situacion inédita: la

imposibilidad de llevar a cabo actividades presenciales (p.1501-2).

En ese caso, si el diagnostico se mantenia, los estudiantes seguian mostrando
desinterés en el curso de Espaniol basico |, habia problemas de comprensién en la parte oral,

lectora y auditiva, asi como también obstaculos de interaccion con el docente, lo que



mostraba resultados negativos para el curso. Los alumnos solo se preocupaban en pasar el
curso en vez de entenderlo a profundidad, o como en muchas asignaturas habia acontecido,
donde los alumnos no renovaban las clases y, como consecuencia, abandonaban Ila
asignatura al mes o a los 2 meses. Ademas, teniamos profesores frustrados y desmotivados

de ensefiar.

Entonces, para evitar seguir con el mismo prondstico y para que el curso de Espafiol
basico | no tuviera estudiantes desmotivados y docentes cansados, se propuso reducir las
horas de clase y utilizar la plataforma ClassIin para hacer el aprendizaje mas dinamico y
participativo. Aprovechando varias de las funciones de gamificacion de esta plataforma, como
la entrega de trofeos, opciones de eleccidn, desafios, incentivos adicionales y herramientas
visuales como graficos. Ademas, de utilizar presentaciones interactivas en PowerPoint para

captar la atencion de los estudiantes y fomentar su participacion en clase.

Por tal razén la siguiente investigacion planted el siguiente problema principal:

¢, Como se relaciona la plataforma ClassIn en el aprendizaje de los estudiantes en la
asignatura de Espafiol basico | del Instituto HaHa English Club en la ciudad de Shanghai

China en el afio 20227

Del mismo modo se considerd los siguientes problemas especificos:

¢, Coémo se relaciona la plataforma Classln en el aprendizaje de la comprension lectora
de los estudiantes en la asignatura de Espanol basico | del instituto HaHa English Club en la

ciudad de Shanghai China en el afio 20227

¢ Como se relaciona la plataforma ClassIn en el aprendizaje de la comprension oral
de los estudiantes en la asignatura de Espafiol basico | del instituto HaHa English Club en la

ciudad de Shanghai China en el afo 20227



¢,Como se relaciona la plataforma ClassIin en el aprendizaje de la comprension
auditiva de los estudiantes en la asignatura de Espafiol basico | del instituto HaHa English

Club en la ciudad de Shanghai China en el afo 20227

Asimismo, los objetivos generales y especificos fueron formulados de la siguiente

manera:

Objetivo general:

Establecer la relacion de la plataforma ClassIn en el aprendizaje de los estudiantes
en la asignatura de Espanol basico | del Instituto HaHa English Club en la ciudad de Shanghai

China en el afio 2022.

Objetivos especificos:

Establecer la relacién de la plataforma Classin en el aprendizaje de la comprension
lectora de los estudiantes en la asignatura de Espafiol basico | del instituto HaHa English Club

en la ciudad de Shanghai China en el afo 2022.

Establecer la relacién de la plataforma Classin en el aprendizaje de la comprension
oral de los estudiantes en la asignatura de Espanol basico | del instituto HaHa English Club

en la ciudad de Shanghai China en el afio 2022.

Establecer la relacion entre la plataforma Classin en el aprendizaje de la comprension
auditiva de los estudiantes en la asignatura de Espafol basico | del instituto HaHa English

Club en la ciudad de Shanghai China en el afio 2022.

Esta investigacion adquirié relevancia al buscar explicar la relacion entre Classin y el
aprendizaje del idioma espafol en la asignatura de Espafiol basico | del instituto HaHa English

Club. Por consiguiente, se seleccioné la plataforma Classin como objeto de estudio en el



contexto del aprendizaje del idioma espafiol. Esta aplicacion destacaba por su capacidad para
fomentar una interaccién significativa en el aula virtual, lo que dinamizaba las clases y
promovia una participacion activa por parte de los estudiantes. Dado que esta plataforma ya
se empleaba para las clases de inglés en la institucion, se optd por utilizar el mismo software

para el aprendizaje del espaniol.

Segun Moreno et al. (2016), en la sociedad de la informacion y del conocimiento en la
que estamos inmersos, se observa como cada vez mas la proliferacion y el auge de
dispositivos como smartphones, tablets y phablets estan dando lugar a la adopcién de nuevos
modelos de aprendizaje, formas de vida, comunicacion, relaciones y entretenimiento por parte

de los ciudadanos de la nueva era digital (p.16).

Por tanto, resulta crucial implementar Classin en las clases de espanol, especialmente
en China, donde muchos consideran que este curso puede resultar complicado debido a la
dificultad gramatical del idioma. Utilizar esta plataforma seria una estrategia pedagdégica para

apoyar a los alumnos.

Segun Rodriguez & Foncubierta (2016), la integracion de elementos de juego en la
actividad de aprendizaje va mas alla de la simple motivacion, ya que aborda problemas como
la dispersion, la inactividad, la falta de comprension o la percepcion de dificultad, mediante el

compromiso activo del alumno (engagement) (p.18).

En consecuencia, basandonos en los resultados obtenidos, evaluaremos su utilidad
para el progreso y desarrollo de los alumnos, asi como para la capacitacién de los docentes
en temas digitales. Ademas, determinaremos si su implementacion es conveniente, ya que
podria cambiar la percepcion del idioma espafol para muchas personas, haciéndolo mas

accesible, divertido e interesante.



Los resultados obtenidos no solo se aplicaran al area de espafol, sino también a
cursos que requieran apoyo adicional, especialmente aquellos en los que los alumnos
enfrenten dificultades. Los beneficiarios directos seran los estudiantes de espafiol basico I,
asi como los profesores, quienes recibiran capacitacion en el uso de Classln y aprenderan a

utilizar esta herramienta de manera efectiva.

La investigacion fue llevada a cabo con tres salones del curso de Espanol basico | en
el instituto HaHa English Club, ubicado en la ciudad de Shanghai, China, en el afio 2022. El
estudio se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, de corte
transversal y descriptivo. Se utilizé una muestra de 30 estudiantes matriculados en el curso
de espanol basico |. La tesis se estructurd en cinco capitulos. En el capitulo | se presenta el
marco tedrico; en el capitulo Il, se exponen la hipotesis general, las hipotesis especificas y
las variables; en el capitulo Ill, se describe la metodologia de la investigacion; en el capitulo
IV, se presentan los resultados; y en el capitulo V, se lleva a cabo la discusion. Finalmente,

se incluyen las conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos correspondientes.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la Investigacion

1.1.1. Antecedentes Nacionales

En la tesis titulada "Analisis comparativo del modelo de ensefianza del espafiol como
lengua extranjera tradicional y el asistido por ordenador en universidades chinas" de Fan
(2021), se tuvo como objetivo comparar las aulas tradicionales de ensefianza con las aulas
de ensefanza asistidas por ordenador en las universidades de China. En este estudio, se
exploraron las ventajas y desventajas de ambos enfoques, proponiendo una combinacion de
clases tradicionales y clases en linea debido a la falta de motivacién de los estudiantes en las
clases presenciales unicamente. La metodologia utilizada fue cuantitativa, experimental y
descriptiva, arrojando resultados positivos. Para recopilar las opiniones de los alumnos, se
realizaron cuestionarios en los que participaron 115 estudiantes chinos de diferentes edades,
cuyo idioma principal es el chino. Segun los resultados, el 70% de los estudiantes indicaron
que sus profesores utilizan el método en linea. A partir de estos hallazgos, se propuso una
combinacion de clases tradicionales con clases asistidas por ordenador. El 77.4% de los
alumnos manifestaron preferir las aulas asistidas por computadora, mientras que el 22.6%
expresd una menor preferencia por ellas. Como conclusion, se destacéd la importancia de
tener claros los objetivos de las clases y de contar con una organizacién adecuada para

implementar este tipo de método de ensefanza.



Falero (2018), en su investigacion titulada "Investigacion y disefio de tareas para la
mejora de la expresion e interaccibn oral en comunidades virtuales de aprendizaje:
sinohablantes de nivel B1 en el Instituto Cervantes de Pekin", se enfocé en un estudio con un
enfoque mixto cuantitativo-cualitativo, aplicado a un estudio de casos, cuasi experimental,
empirico y exploratorio. El objetivo principal fue disefiar una serie de tareas orales dentro de
una comunidad virtual de aprendizaje que promovieran un uso real y efectivo del espafiol
como lengua extranjera a través de notas de voz en la aplicacion WeChat, utilizando
estudiantes chinos, con el fin de observar mejoras en la expresion y la interaccion oral. Para
alcanzar este objetivo, se empled el método del cuestionario y se seleccionaron seis clases
con un maximo de 14 estudiantes por clase como muestra. Como conclusién, se encontro
que el uso de comunidades virtuales de aprendizaje, en este caso a través de WeChat, resulta
efectivo y significativo en la mejora de la comprensién oral en los estudiantes de espafiol del

Instituto Cervantes.

Wang & Huang (2022), en su estudio titulado "Internet-Mediated Joint Construction:
Engaging second language learners in synchronous online writing instruction through
ClassIn", llevaron a cabo una investigaciéon de tipo cuantitativo, descriptivo y significativo. Con
la llegada de la pandemia, todas las instituciones educativas se vieron obligadas a dejar de
lado las clases tradicionales, donde tanto el alumno como el docente se encontraban
fisicamente en el mismo lugar, y trasladarlas a clases virtuales sincronicas. Sin embargo, este
nuevo enfoque educativo presentd desafios tanto para profesores como para estudiantes,
especialmente en lo que respecta a mantener el interés y compromiso de los alumnos, lo que
llevd a la necesidad de utilizar herramientas tecnologicas para lograrlo. Para este estudio, se
utilizé una muestra de 25 estudiantes no nativos de inglés, incluyendo chinos, tailandeses y
coreanos. El objetivo principal del articulo fue apoyar a los profesores de segundo idioma en
el disefo de sus clases y en la realizacion de actividades que fomentaran la participacion

colaborativa de los alumnos, facilitando asi una comprension mas fluida. Se empled la



plataforma ClassIn para crear una clase mas dinamica, entretenida y colaborativa, donde
tanto estudiantes como profesores construyeron conjuntamente la clase. El articulo se centrd
en tres aspectos principales: la construccién conjunta (JC-Joint Construction), donde los
estudiantes trabajaron en conjunto para crear ensayos propuestos por el docente; la revisidon
por pares, donde los estudiantes revisaron los ensayos de sus compaferos y brindaron
retroalimentacion; y por ultimo, la conclusion destaco el éxito de las clases, que fueron
calificadas como las mas atractivas y fructiferas. Los estudiantes valoraron positivamente la
facilidad de colaboracion, el acceso conveniente a los recursos en linea, la percepcion de
mejoras en la clase y el interés de los alumnos, y la igualdad en la participacién de todos los

estudiantes, no solo de los mas destacados.

Ademas, existe un antecedente nacional en China, un estudio realizado por Bao
(2020), que aborda el tema del "COVID-19 y la ensefianza en linea en la educacion superior:
un caso de estudio realizado en la Universidad de Pekin". Este estudio revela los desafios
enfrentados por profesores y alumnos durante la primera cuarentena en China. Se observé
que tanto los estudiantes destacados como los buenos maestros se desmotivaron con las
clases en linea, principalmente debido a la cantidad excesiva de tiempo frente a la
computadora y la falta de estructura en las clases. Ante esta situacion, la Universidad de
Pekin implementé clases en linea en vivo, ofreciendo un total de 2613 cursos para estudiantes
de pregrado y 1824 clases en linea para estudiantes de posgrado, beneficiando a mas de
40,000 estudiantes. Sin embargo, la transicion de las clases tradicionales a las clases en linea
genero dificultades debido a la falta de experiencia en la ensefianza en linea, la escasez de
soporte técnico y la preparacion insuficiente de las clases. Esto resultdé en una considerable
desmotivacion tanto en profesores como en alumnos, ocasionando falta de disciplina,
escasez de materiales y entornos de aprendizaje poco adecuados. En respuesta a estos
desafios, la autora ofrece consejos para mejorar las clases, como la elaboraciéon de un plan

de contingencia para abordar posibles problemas, la division de los materiales en unidades
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mas pequefias para una mejor comprension, la asignacion de asistentes o tutores para apoyar
el trabajo del profesor, y la combinacién de clases presenciales con clases en linea. En
conclusion, la implementacion de estos consejos puede contribuir a evitar el desorden vy la
desmotivacion tanto por parte de los estudiantes como de los profesores en situaciones

inesperadas.

Liu (2020) en su investigacion tuvo como objetivo presentar la formacion en linea
tomando como ejemplo a China y explorar los problemas y soluciones asociados. Este estudio
tuvo un enfoque descriptivo, donde se empled el analisis de documentos e investigaciones
previas, asi como la observacion. Se identificaron varios problemas en la ensefianza virtual,
como la falta de conocimiento por parte de algunos profesores y alumnos sobre el sistema y
las nuevas tecnologias. Ademas, se sefialé la calidad insuficiente de los recursos,
especialmente en lo referente a la dimension lectora, segun comentarios de los alumnos. Otro
aspecto relevante fue la seleccion de la plataforma adecuada, si bien en este caso no se
encontraron dificultades, ya que a los estudiantes les gusté mucho la plataforma Classin por
su caracter interactivo. También se mencionaron desafios relacionados con la realizacion de

evaluaciones.

1.1.2. Antecedentes Internacionales

Veljkovic (2021) con su tesis titulada “La innovacién y las nuevas tecnologias en el
aula de ELE, gamificacion y TIC” llevé a cabo un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo
experimental y de disefio descriptivo para la ensefianza del idioma espafiol, donde se
proporcionaron herramientas y plataformas a los docentes para su utilizacion en las clases.
El objetivo principal de esta investigacion fue comprobar la efectividad del uso de las TIC con
el modelo de gamificaciéon. Se utilizé una muestra de 46 personas en una universidad en
Serbia. Los desafios identificados en el trabajo educativo incluian la alta tasa de inasistencias

de los alumnos y su escasa colaboracion en clase, centrandose mas en aprobar las
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asignaturas que en aprender, y mostrando poco interés en el curso. En el marco
metodolodgico, se realizd un analisis de la literatura relacionada con la percepcion del docente.
Se llevaron a cabo encuestas a los docentes sobre la utilizacion de estas herramientas y
sobre la gamificaciéon para su uso en la clase de espafol, y se encontré que el uso de las TIC
fue efectivo y significativo, con un 85% de los docentes convencidos de su utilidad para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje de una segunda lengua, mientras que el 8.7% no
estaban convencidos y el 6.5% no tenian una opinién formada. Basandose en estos
resultados, los docentes estuvieron de acuerdo en incorporar esta nueva forma de ensefanza
y consideraron importante seguir actualizandose en el area de gamificacion y en el manejo
de herramientas TIC. En conclusién, el autor busca promover la ensefanza del idioma
espafnol para sus diferentes niveles en la educacion, asi como la aplicacion de las nuevas

herramientas tecnoldgicas en el salon de clases.

Villegas et al. (2022) en su estudio titulado “Telecolaboracibn y competencia
comunicativa intercultural en la ensefianza-aprendizaje de ELE: un proyecto en Educacion
Superior” llevaron a cabo un estudio descriptivo, de tipo correlacional, con el objetivo principal
de determinar la relacién entre la opinion de los estudiantes y su experiencia con las clases
telecolaborativas. Se utilizd una muestra de 60 personas y se aplico el método del
cuestionario, obteniendo un resultado significativo y positivo en el uso de plataformas virtuales
para el intercambio de clases colaborativas. En este sentido, los estudiantes pudieron

interactuar con personas nativas y mostraron mayor interés en las actividades en clase.

Imbachi (2022) desarrollé una tesis titulada “Lecciéon didactica del curso espafiol I
aplicando la herramienta Mondly como plataforma de realidad aumentada para la practica de
las competencias comunicativas del idioma espanol en los estudiantes de K12 del colegio
Halifax County High School”. Se tratdé de un trabajo de enfoque mixto, de caracter cuasi
experimental, descriptivo, correlacional, experimental y explicativo. La muestra fue de tipo no

probabilistica, con un numero de 155 estudiantes. El principal objetivo de esta tesis fue
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implementar y disefiar un curso didactico utilizando la realidad aumentada a través de la
herramienta Mondly. En conclusion, los resultados fueron positivos y significativos, ya que los
alumnos mejoraron su aprendizaje, reflejado en un aumento del 87% en la competencia
lectora, un 67% en la competencia escrita, un 83% en la competencia auditiva y un 84% en

la competencia oral.

Flores et al. (2021) desarroll6 una tesis titulada “Modelo de calidad educativa de
programas virtuales: Caso de la Universidad de San Martin de Porres”. Esta investigacion, de
tipo bibliografico, descriptivo y proyectivo, abordé la educacion virtual y su surgimiento tras la
pandemia del COVID-19. En este contexto, las instituciones educativas, especialmente las
universidades, tuvieron que adaptarse y mejorar para satisfacer las expectativas de los
estudiantes. Se destacd el cambio de enfoque, donde el estudiante asumié un papel activo
en su aprendizaje y el profesor se convirti6 en un guia. El objetivo principal de esta
investigacion fue establecer las dimensiones de calidad e identificar un modelo pedagdgico
de educacion virtual, centrandose en el caso de la universidad peruana mencionada. Se
abordaron cuatro dimensiones: calidad de formacién, calidad del servicio, calidad del sistema
y calidad de la informacion. En la dimension de formacion, se resalté la importancia de que
los docentes estuvieran preparados no solo en conocimientos metodolégicos, sino también
en habilidades tecnolégicas. Del mismo modo, los alumnos debieron poseer aptitudes y
habilidades para el aprendizaje virtual. En cuanto a la calidad del servicio, se enfatizé la
necesidad de que las universidades formaran profesionales competentes para el mercado
laboral, proporcionandoles asesoramiento virtual y atencidn al estudiante. La tercera
dimensién se centrd en la infraestructura tecnoldgica y la calidad del sistema de la plataforma
de aprendizaje en linea. Se destacod la importancia de que estas plataformas fueran
accesibles, faciles de usar y flexibles. Finalmente, en la calidad de la informacion, se sefiald
la necesidad de que todos los materiales complementarios fueran informativos y de calidad

para enriquecer el aprendizaje virtual. En conclusién, se destaco la importancia de aplicar
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este enfoque metodolégico debido a su impacto positivo. La educacién virtual es una realidad
inevitable, y las instituciones tienen la responsabilidad de adaptarse a los constantes cambios

educativos impulsados por la globalizacion.

Garduza & Toledo (2021) en su investigacion titulada “Educacion virtual: aprendizaje
de una segunda lengua” llevaron a cabo un estudio de enfoque cuantitativo, descriptivo y
exploratorio. Se diseiid una encuesta de frecuencia tipo Likert, con una muestra de 180
estudiantes que actualmente estaban estudiando un segundo idioma. La encuesta se centro
en dos categorias: ventajas y desventajas del aprendizaje en linea. Los resultados mostraron
que las ventajas del aprendizaje de idiomas superaban a las desventajas, aunque los alumnos
aun preferian las clases presenciales. Un 71.10% de los estudiantes consideraron una ventaja
la experiencia de estudiar en clases virtuales, mientras que el 28.9% la vio como una
desventaja. Sin embargo, la mayoria (80%) expresé que preferian estudiar de forma

presencial en lugar de virtual (20%).

1.2. Bases Tedricas

1.2.1. Teoria del Conectivismo

De acuerdo con la investigacion realizada, esta tesis se fundamenté en la teoria del
conectivismo (Siemens, 2004), la cual describia un tipo de aprendizaje adaptado a la era
digital actual. En un mundo en constante transformacion, con continuos avances y cambios
tecnoldgicos, era crucial estar al tanto de las nuevas teorias, métodos de ensefanza,

aplicaciones y herramientas tecnoldgicas que permitian mejorar como docentes.

Como se senald, la revolucion de la tecnologia de la informacion modificéd los modelos

de negocio, la naturaleza de los servicios y productos, la percepcion del tiempo en el trabajo
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y los procesos de aprendizaje (Fendiwick, 2001). En esta era tecnolégica, era esencial

apoyarse en teorias como el conectivismo para adaptarse a estos cambios continuos.

Ademas, era importante destacar que este constante proceso de cambio se
enmarcaba en lo que se conocia como "globalizaciéon". Segun se indico, la globalizacién no
era un fendbmeno nuevo, sino la intensificacion de las transacciones transversales que ya se
incluian en la internacionalizacion (Bodemer, 1998). Este cambio drastico y constante
afectaba a todos los sectores del mundo, incluyendo el ambito educativo, donde los
estudiantes ya no eran solo receptores de conocimiento, sino también consumidores de los

servicios educativos ofrecidos por las instituciones.

Con la globalizacién también surgia la innovacion, especialmente evidente en el
ambito educativo, donde, sobre todo después de la pandemia, se experimentd un rapido

avance en nuevas formas de ensefianza y tecnologias aplicadas.

1.2.2. Plataforma Classlo

ClassIn es una plataforma interactiva de clases virtuales disefiada para la ensefianza
asincronica. Con una amplia gama de funciones de gamificacién, como trofeos, juegos
dinamicos, dados y timbres, fue creada por Jungbo Song en 2014 y lanzada al mundo en
2017. Sin embargo, su popularidad se dispard durante la pandemia de 2020, convirtiéndose
en un recurso indispensable para universidades, colegios e institutos privados de todo el

mundo.

Segun PR Newswire (2020), Classin esta disefado para abordar la falta de
interactividad en los entornos de aprendizaje en linea. Ofrece chat de video grupal y una
variedad de configuraciones interactivas para el aula y funciones de ensefianza, creando una

experiencia de aprendizaje en linea completamente interactiva. Esta combinacion, junto con
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una programacion inteligente y profesores de calidad, puede superar el efecto de la

configuracién tradicional sin conexion.

En China, Classin se utiliza en una amplia variedad de cursos, desde inglés hasta
historia y ciencias. Durante una segunda cuarentena en la ciudad de Shanghai en 2022, que
duré casi seis meses, los estudiantes tuvieron que adaptarse a nuevos métodos de
ensefanza. Classln ofrecié una amplia gama de herramientas y aplicaciones que hacen que

las clases sean mas dinamicas, incluyendo opciones como el tablero personal y grupal.

Aunque compite directamente con plataformas como Zoom o Dingtalk, que son muy
conocidas a nivel mundial y también son de origen chino, Classin se destaca por su
especializacion. Puede manejar hasta 2000 estudiantes en una clase y permite la
participacion de hasta dos profesores, lo que la convierte en una opcién Unica y altamente

especializada para la ensefianza en linea.

Lo bueno de Classln es que permite la colaboracién entre estudiantes y profesores,
asi como la edicion de documentos en tiempo real. Ademas, una de las principales razones
de su existencia es que los profesores pueden estar en cualquier lugar, especialmente en las

clases de idiomas, donde los estudiantes chinos prefieren aprender de hablantes nativos.

Classln ofrece a los profesores la posibilidad de disefiar cursos en multiples formatos
y comunicarse con los alumnos mediante audio y video en tiempo real. También pueden
compartir contenido utilizando una pizarra digital. La plataforma cuenta con una amplia gama
de funciones, como salas de reuniones, encuestas, pizarras privadas, levantamiento de
manos virtual, monitoreo del desempefio de los estudiantes, administracion de tareas, uso
compartido de archivos, almacenamiento en la nube, entre otras. Los estudiantes pueden
cargar y compartir documentos, tomar notas y comunicarse con los profesores y otros

estudiantes a través de la funcién de chat en clase (Getapp, 2022, p. 4).
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Ademas de estos beneficios, las instituciones educativas pueden supervisar de forma
invisible a los profesores, observar sus clases y recursos, y recibir retroalimentacién inmediata
basada en los trofeos otorgados a los estudiantes. También pueden acceder a reportes y
analisis de todas las clases. Classin ofrece webcasts en vivo para cualquier persona

interesada en aprender sobre un tema especifico.

Una plataforma virtual de aprendizaje efectiva no consiste simplemente en trasladar
la educacidon presencial al ambito virtual, sino en adaptarse para que el estudiante pueda
sentir que realmente esta aprendiendo, evitando la saturacion de texto y enfocandose en la
practica. Segun Flores et al. (2021), existen cuatro dimensiones que determinan la calidad de
una plataforma educativa: la calidad de la formacién, la calidad del servicio, la calidad del
sistema y la calidad de la informacion. Es importante que tanto los docentes como los alumnos
estén preparados para seguir los estudios de manera virtual y que la plataforma sea facil de

usar, accesible y flexible.

En conclusion, la educacion virtual es inevitable y es responsabilidad de las
instituciones educativas y los educadores adaptarse a los constantes cambios que se
producen en este ambito debido a la globalizacién. Classin es un ejemplo de plataforma que
se ajusta a estos criterios y puede ser una herramienta valiosa para mejorar la calidad del

aprendizaje en linea.

1.2.2.1. Dimensiones de la Plataforma Classin

o Interfaz principal:

Si tuviéramos que resumir la palabra interfaz a través de una analogia, podriamos
decir que el principal objetivo de una interfaz grafica en el ambito informatico es como una

especie de vidriera para el lenguaje de programacion. (Informatica y programacion, S/F, 1).
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Entonces seria lo que pudiéramos ver al principio de cuando abrimos ClassIn, que en este
caso son el chat y los grupos de clases que se tiene, en la interfaz principal puedes subir
contenido para tus clases, clasificarlos en la aplicacion, cargar videos para que salgan en
buena calidad y audios. Puedes crear las clases al instante y pasar el link a tu grupo de
alumnos. ClassiIn tiene una interfaz personalizada, con Unicas ventajas, con una operacion
conveniente, potente funciones interactivas y funciones de ensefianza unicas de acuerdo al
curso o materia a ensefar; a través de la experiencia del sistema, se puede aplicar de manera

efectiva a los cursos en linea (Wang, 2022).

Figura 1

Interfaz Principal de Classin

Welcome to use Classin! - Box
Public Course Create Class e
S2EH03ITO2 Quick-in cacher's Manual ~ New Features Download APP

ELSA joined the class

p 22Ei£03-JT02 - 23 14:45 [Update] Multiple new features updated in Aprill Removing image background | ...
In 22h 14m
[Update] Muktiple new functions are now availablel New taol Ruler | Support play ...
% Fri18:45-213%i#03-CN08 [Update] Multiple functions update in September! New guestion type supported i...
B2 1 joined the class
[Update] ClassinCam Virtual Camera now available! Support beauty effects, virtual...
CN S8R5 [Update] Multiple functions update in July! Video Gallery supports more window l...

Sabrina: [File]
[Update]Muttiple functions updated! Audio/Video insertion and intelligent scorin...

& Stephanie
QAB Sheyla invites you to join public c..

[Updste] Video Gallery and Window Layout functions are now available! View all s...

[Update]Do Not Miss the New Functions for Classin | Eraser | Shape recognition | ..

22i&H01-JT05

o [Update] “Test' function is available! Post a test now
Class Dismiss

[Update] Several new indexes about client playback are added in teaching data of..
_ Lily
N‘“" hola lImportant Update] Classin X smart classroom is available now! A brand new class...

[Update] Classin Mirror APP is available! Users can synchronize cantent on mobile...

\/‘ Sun9:00-217&#01-CNO7

Flace Nicmice [Undatel Web live broadcast undate

Como se puede apreciar, en los grupos de clases se fija la hora de ensefianza; es ahi

donde se hace clic para acceder al salén de clases, como se muestra en la figura de abajo.
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Figura 2

Clase en Vivo y Herramienta a Utilizar

| - Eancka tHemarasochia. |

Sandra tiene una/ un
| sandra tiene una mochila.
Sandra tiene un lapiz.

Para poder ingresar, se crea una cuenta, que puede ser mediante el niumero de
celular, como es comun en China, o utilizando correo electrénico, que es mas extendido a
nivel mundial. La descarga de la aplicacion es gratuita, y puede albergar de uno a 2000
estudiantes. Hay clases pequefias, medianas y grandes, pero si se desea una clase
interactiva y dinamica, se recomienda un maximo de 12 estudiantes por salén, segun la

plataforma.

Después de conectar la camara, se pueden ver a los estudiantes en el area de la
ventana. Debido al tamafio limitado de la interfaz de la ventana, si hay mas de 12 estudiantes,
se activa el modo carrusel, lo que significa que los estudiantes rotan en pantalla en un periodo
de tiempo determinado. El profesor también puede hacerlo manualmente para poder

visualizar a todos los estudiantes en pantalla.



19

¢ Recursos complementarios:

La integracién de recursos tecnoldgicos y la digitalizacion de la informacion en las
instituciones educativas exigen una reconfiguracion de las representaciones colectivas, asi
como de las estructuras y practicas relacionadas con la produccién, procesamiento y
distribucion del conocimiento (Pérez, 2017, p. 249). En este contexto, plataformas como
Classin se destacan al ofrecer una amplia gama de herramientas y opciones que
proporcionan tanto a estudiantes como a docentes recursos tecnolégicos educativos y

digitales para hacer que las clases en linea sean mas interactivas y entretenidas.

Entre los recursos educativos que ofrece ClassIin se encuentra la retroalimentacion
inmediata, los reportes de seguimiento del progreso del alumno y la posibilidad de
participacion activa en clase. Esto permite que los estudiantes se involucren en el proceso de
aprendizaje, sintiéndose parte del mismo y no simplemente como espectadores. Ademas,
tienen la oportunidad de interactuar con el docente y sus compafieros, expresarse durante la
clase, ganar trofeos y establecer relaciones mas cercanas. Esta innovacion contribuye

significativamente a la eficacia del proceso de ensefianza y aprendizaje (Wang, 2022).

Otro recurso destacado de Classin es la posibilidad de contar con un profesor
adicional en clase, cuya presencia puede mejorar el ambiente educativo. Este profesor puede
ser visible o invisible para los estudiantes, segun sea necesario. Ademas, las instituciones
educativas tienen la oportunidad de observar las clases de sus docentes y proporcionar

retroalimentacion para mejorar su desempefio pedagdgico.

¢ Gamificacion:

Primero, es importante definir qué es la gamificacién. Se trata de una estrategia
dinamica y divertida que busca hacer las clases mas entretenidas y efectivas al ensefar a los

alumnos que aprender no tiene por qué ser aburrido. Esta herramienta proporciona un
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enfoque didactico que fomenta la participacion y el rendimiento de los estudiantes. La
gamificacién puede ser utilizada como método de intervencion cognitiva, emocional y social,
lo cual, aplicado al proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, implica el uso de
técnicas de juego que hacen que la experiencia educativa sea mas motivadora para el

alumnado (Hammer & Lee, 2011, p. 4).

En este contexto, Classln se destaca como una plataforma que ofrece numerosas
interacciones y funciones disefiadas para la gamificacion. En lugar de simplemente otorgar
puntos, la plataforma premia a los alumnos con trofeos e insignias. Ademas, ofrece
caracteristicas como preguntas tipo cuestionario con limite de tiempo, la creacion de tareas
ludicas vy la posibilidad de visualizar la retroalimentacién individual de cada alumno, no solo
por clase. Por ultimo, ClassIn permite crear una comunidad en linea para el curso en el que
se esta participando, lo que promueve la interaccion y el aprendizaje colaborativo entre los

estudiantes.

Figura 3
Clase en Vivo Utilizando Algunas Recursos de Gamificacion (Escoger la alternativa

correcta)

A: AMARILLO
B: NARANJA
C: MARRON
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Figura 4

Clase en vivo Utilizando Algunas Recursos de Gamificacién (Timbre)

Francisco

1.2.3. Aprendizaje del Idioma Espafriol

Aprender espafol por primera vez puede resultar desafiante, especialmente para
aquellos que estan mas familiarizados con caracteres que con letras, como es el caso
principal de los estudiantes chinos, aunque también habra estudiantes de otras
nacionalidades. Sin embargo, el espafiol es un idioma reconocido a nivel mundial y se
encuentra entre los cinco idiomas mas hablados del mundo, con una presencia fluida en 21
naciones. En muchos colegios alrededor del mundo, se requiere el aprendizaje de un segundo
idioma, y el espafiol es una de las opciones mas populares. Los estudiantes estan motivados
para aprender este idioma por diversas razones, ya sea por razones laborales, viajes o para

obtener una ventaja competitiva en el mundo globalizado.

Ademas, hay quienes se sienten atraidos por la cultura, la gastronomia, las tradiciones
y la calidez de los paises hispanohablantes, asi como por la alegria y el carisma de sus
habitantes. El deporte también juega un papel importante, ya que muchos equipos deportivos

destacados se encuentran en paises de habla hispana. Estos son solo algunos de los motivos
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que impulsan a las personas a aprender espanol. Otros motivos o razones para aprender

espariol son:

Es la segunda lengua mas hablada globalmente, mas de 500 millones de
personas lo hablan en el mundo, después del idioma inglés (Instituto
Cervantes).

Es la segunda lengua que tiene mas hablantes nativos, apartadas en cuatro
continentes (Instituto Cervantes).

Te da la posibilidad de viajar a mas de 20 paises, y conocer nuevas riquezas
y culturas.

Es el menos complicado de aprender y hablarla, y ademas puede abrir la
puerta a otras lenguas parecidas, como el portugués o el Italiano.

Cuatro paises pertenecen al G20; por lo tanto, ayuda en los negocios y abrir
puertas de inversiones.

Segun el Instituto Cervantes (S/F) es la segunda lengua mas utilizada en el

internet, como buscadores y redes sociales.

Los chinos estan expandiendo sus horizontes y cada vez mas estan saliendo al

mundo, ya sea para viajar, estudiar en el extranjero o trabajar, impulsados por las numerosas

inversiones que China realiza en paises de habla hispana. Actualmente, China mantiene

relaciones solidas con 16 naciones hispanohablantes y se ha convertido en el segundo socio

comercial de estos paises, superando los 160 mil millones de ddlares en financiaciones

directas o indirectas desde 2017 (Rada, 2019). Esta estrecha relacion comercial ha

despertado un gran interés entre los nativos chinos por aprender espafiol, tanto para su

beneficio personal como para el futuro competitivo laboral de sus hijos.

La creciente demanda de profesores de espafol en China refleja este interés, ya que

el pais aun impone restricciones significativas para la obtencion de visas laborales. Ademas,
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debido a la politica anterior de un solo hijo por familia, los padres chinos estan dispuestos a
invertir considerablemente en la educacion de sus hijos (Rada, 2019). Dado que el dominio
del inglés es cada vez mas comun en China, aprender un segundo idioma como el espafiol
se ha convertido en un objetivo importante para las familias, ya que ofrece ventajas
significativas en términos de oportunidades laborales en campos como la diplomacia, la

educacion, los negocios, la cultura y la investigacion.

1.2.3.1. Dimensiones del Aprendizaje del Idioma Espaiiol

Para aprender espariol y siguiendo los objetivos de esta tesis, se enfocd en tres
dimensiones principales: comprension lectora, comprension oral y comprension auditiva. La
adquisicion de una segunda lengua fue una experiencia psicosocial central en la que, ademas
de nuevos contenidos, se adquirieron valores e ideas pertenecientes a otro grupo cultural

(Gardner, 1985).

e Comprension lectora

La lectura desempefia un papel crucial en la cultura, ya que nos proporciona acceso
a una amplia gama de informacion en este mundo globalizado (Acosta, 2009). Sin embargo,
la comprensién lectora en espafiol puede resultar desafiante para aquellos cuya lengua
materna tiene una gramatica diferente. En este sentido, el uso de herramientas como Classin,
que incluyen textos y cuestionarios basados en el libro "Clave ELE" de Maria de los Angeles
Palomino, puede ser invaluable para ayudar a los estudiantes a mejorar su comprension

lectora.

Es evidente una carencia de estrategias efectivas en programas y métodos de
intervencion previamente implementados para mejorar la comprension lectora (Ripon &
Aguado, 2014). Por lo tanto, es necesario buscar enfoques mas efectivos que permitan a los
alumnos comprender mejor el espafol, leer con fluidez y distinguir entre el alfabeto espafiol

y el inglés, lo cual es una dificultad comun.
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La comprension lectora representa uno de los mayores logros del ser humano y
constituye un descubrimiento fascinante en el ambito del pensamiento (Bulgeski, 1974). No
obstante, su complejidad radica en su similitud con el proceso de comprender cémo funciona
la mente. La estrecha relacion entre el pensamiento y el lenguaje desempefia un papel crucial

en el aprendizaje de un nuevo idioma.

La lectura se puede entender como un proceso de interaccién entre el lector y el texto
que esta leyendo (Acosta, 2009). Comprender lo que se lee puede resultar complicado para
algunas personas, incluso si no tienen dificultades para leer el texto en si. Esto puede deberse
a la intensa concentracion que requiere este proceso. Por ejemplo, los estudiantes de origen
chino pueden enfrentar ciertos desafios, ya que su sistema de escritura se basa en caracteres
memorizados en lugar de un alfabeto como el espafol. Aunque tienen una excelente
capacidad de memoria, pueden tener dificultades con el razonamiento, segun algunos

profesores.

Figura 5

Clase en Vivo y Comprension Lectora de Dialogo en textos en Classin

= Tengo una rana
Tengo un gato g un conejo. M?r-cna se llum%lﬂﬁgl
i gato se llama Bimbo y mi pez se llama Poy;
& s dos afios. Mi conejo se b
ama Mimito y tiene cuatro afios. :

o un hamster y un canarig,
Te"% héamster se lama

Tengo u i
Ngo un perro y una fortuga. Mi 4 tiene dos afios. Mi canario

perro se llama Dodi y tiene Ginco

afios y mi tortuga se llama Chita. se llama Piggito g tiene un afio.
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e Comprension oral

La comprension oral, también conocida como "sinalefa", es fundamental para recibir
el mensaje transmitido por el hablante. Requiere una atencién especial por parte del oyente,
quien debe interpretar y asignar significado a lo que se le dice verbalmente (Hernandez,
2016). Este proceso es esencial en el aprendizaje de un nuevo idioma, ya que implica la

capacidad de comprender auditivamente lo que se escucha.

Es importante reconocer que la capacidad de comprension oral varia entre los
alumnos, ya que cada uno posee habilidades y talentos diferentes. Lamentablemente, en
algunas instituciones educativas no se le otorga la importancia necesaria a esta habilidad, lo

que dificulta el proceso de aprendizaje del idioma para algunos estudiantes.

La comprensién oral no solo implica entender lo que se escucha, sino que también
influye en la comprension de lo que se lee. Al comprender verbalmente el contenido de un
texto o una lectura, se facilita la comprension del mismo. Por lo tanto, es crucial desarrollar y
ampliar las habilidades de expresion oral para mejorar la comprension general (Hernandez,

2016).

El comprender oralmente lo que se dice, tiene muchos beneficios en el aprendizaje

de un nuevo idioma, como los que menciona Hernandez, C. (2016):

o Estimula el habla y el pensamiento.

e Apoya el logro académico.

e Le permite aprender a lo largo de su vida.

¢ Nos ayuda a comprender sociedades que estan llenas de informacion y escasos de

conocimiento.

Entender esta dimension puede resultar muy util en la vida cotidiana, no solo para el

aprendizaje del espanol, sino también para asimilar nuevas ensefianzas a lo largo de la vida.
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Esta area representa uno de los mayores desafios, ya que algunas letras pueden resultar
dificiles de pronunciar para muchos estudiantes. Por ello, el uso de audios y la guia de la
profesora principal pueden ser recursos valiosos para mejorar la pronunciacién de los

estudiantes.

Figura 6

Clase en Vivo y la Comprension Oral en Classin

;Cual es tu anin

Mi animal favorito es el KOA
Mi animal favorito es el v

iCudl es el animal favorito d¢

El animal favorito de mi ma

W CLASE DE ESP...

Cuél es el animal favorito de tu pap4?

El animal favorite de mi papa es el m @ w @
S

;Cudl es el animal favorito de Sheyla?

El animal faverito de Sheyla es el elefante.

e Comprensioén auditiva:

La comprensiéon auditiva implica la habilidad de entender lo que otra persona nos
comunica verbalmente. Desde diferentes perspectivas tedricas, se puede entender este
proceso de distintas maneras. Segun un enfoque receptivo, consiste en captar lo que el
emisor transmite; desde una perspectiva constructivista, también implica la capacidad del
emisor para reformular el mensaje si no es comprendido; desde una vision colaborativa, se
destaca la interaccion entre emisor y receptor en la negociacion del significado; y desde una
perspectiva transformadora, la comprension auditiva implica captar el significado con empatia

(Vangehuchten & Crespo, 2010, p.4).
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Por lo tanto, la comprensién auditiva depende en gran medida de la interpretacion que
le damos a las palabras de los demas. En el caso del espafiol, especialmente para hablantes
nativos de chino, puede resultar complejo y dificil de entender. Esto se debe a las diferencias
en vocabulario y acento entre los diferentes paises de habla hispana, lo que puede generar

confusion entre los estudiantes.

La ensefianza del espafol a principiantes puede no ser tan complicada, ya que se
pueden utilizar vocabulario y frases basicas para facilitar la comprension. Sin embargo, es
importante reconocer que cada estudiante tiene su propio ritmo de aprendizaje y que el
mensaje transmitido puede no ser siempre comprendido de la misma manera por todos. En
nuestro caso, utilizamos un libro que estructura los mensajes de acuerdo al vocabulario de
cada capitulo, lo que ayuda a los nifios a tener menos dificultades en comparacién con otros

enfoques.

Figura 7

Clase en Vivo y Practica de la Comprension Auditiva en la Aplicacion Classin
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1.3 Definicion de Términos Basicos

¢ Interfaz principal

La pagina principal de la plataforma ClasslIn es la primera pantalla que aparece al abrir
la aplicacion. En ella se encuentran diversas herramientas utilizadas en clase, incluyendo
nuestras clases privadas y grupales, acceso directo al chat con los alumnos y otras

herramientas fundamentales para la ensefianza, entre otras opciones.

e Comprension

Se refiere al entendimiento de una dimension abordada en esta investigacion,
especificamente la capacidad de comprender. Esto implica entender al escuchar a otras
personas, asi como comprender lo que leemos. Es un proceso que también involucra

comprender el significado de nuestras propias palabras al hablar.

e Gamificacion

Una forma divertida, dinamica e interactiva de aprender y ensefar, utilizando
herramientas de juego no ludicas para que los alumnos se sientan mas interesados en

aprender.

e Sinalefa

Es la comprension oral, el que otras personas entiendan el mensaje al nosotros hablar.

e Caracteres chinos

Es la escritura del idioma chino, en diferentes signos, creado por el sefior Tsang

Chieh.
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e Plataformas digitales

Son las diferentes plataformas o aplicaciones que existen en la virtualidad para la
ensefianza de cualquier materia, donde profesores y alumnos se encuentran para poder

ensefar y aprender en una clase.

e Recursos educativos

Son las herramientas que utilizamos para ponerlos en practica en nuestras clases,
pueden ser tradicionales o no tradicionales, estos recursos o herramientas se utilizan por

medio de nuestra plataforma.

Es el significado en inglés “Second language” que en espafol significa segundo

idioma.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacion de Hipotesis Principal y Derivadas

2.1.1. Hipétesis Principal

Existe una relacion significativa entre la plataforma Classin en el aprendizaje de los
estudiantes en la asignatura de espanol basico | del Instituto HaHa English Club en la ciudad

de Shanghai China en el afio 2022.

2.1.2. Hipétesis Especifica

o H1: Existe una relacién significativa entre la plataforma Classin en el aprendizaje de
la comprensién lectora de los estudiantes en la asignatura de Espafiol basico | del
instituto HaHa English Club en la ciudad de Shanghai China en el afio 2022.

o H2: Existe una relacién significativa entre la plataforma Classln en el aprendizaje de
la comprensién oral de los estudiantes en la asignatura de Espafiol basico | del
instituto HaHa English Club en la ciudad de Shanghai China en el afio 2022.

e H3: Existe una relacion significativa entre la plataforma Classln en el aprendizaje de
la comprensién auditiva de los estudiantes en la asignatura de Espanol basico | del

instituto HaHa English Club en la ciudad de Shanghai China en el afio 2022.
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2.2. Variables y Definicion Operacional

e Variable 1: ClassIn

e Variable 2: Aprendizaje del Idioma Espaniol

2.2.1. ClassIn

ClassIn es una plataforma educativa versatil que permite la creacion de cursos en
diversos formatos, facilita la comunicacion en tiempo real con los alumnos mediante audio y
video, y posibilita el intercambio de contenido a través de una pizarra digital. Ademas de estas
funciones fundamentales, ofrece una amplia gama de herramientas adicionales, como salas
de reuniones, encuestas, pizarras privadas, la opcion de levantar la mano virtualmente,
seguimiento del rendimiento de los estudiantes, gestion de tareas, comparticion de archivos,
almacenamiento en la nube, entre otras funcionalidades. Los estudiantes tienen la capacidad
de cargar y compartir documentos con los profesores, tomar notas y comunicarse con ellos y

con otros comparferos mediante la funcion de chat integrada en la plataforma (Getapp, 2022).

2.2.2. Aprendizaje del Idioma Espafiol

Aprender el idioma espafol es una actividad altamente beneficiosa para los
estudiantes. Es el segundo idioma mas hablado a nivel mundial, y muchas instituciones
educativas lo incluyen como parte de su programa de idiomas secundarios (L2). Ademas, se
utiliza como lengua materna en mas de 20 paises. Dominarlo no solo permite a los alumnos
destacarse en el ambito laboral futuro, sino también les facilita viajar sin problemas de

comunicacion en paises de habla hispana.
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Variable: Classin

Definiciéon Conceptual: Es una plataforma digital interactiva creada en China, para ofrecer clases
en linea, utilizando opciones ludicas que hacen que las clases se vean mas atractivas. Segun Wang
y Huang 2022 “ClassIn proporciona muchas herramientas para hacer la ensefianza en linea mas

atractiva.” (p.3)

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones

Dimension1:
Interfaz principal.

Dimension 2:
Recursos
Complementarios.

Dimension 3:
Gamificacion

Indicadores
Registro de todos los alumnos
en la plataforma

La Exploracion  de la
plataforma.

Retroalimentacion.

El uso del Blackboard para la
participacion de los estudiantes.

La utilizacion de los juegos que
tiene la plataforma.

Tabla de opciones.

items del Instrumento

1. Estoy muy de acuerdo en que es facil
entrar a la plataforma Classin.

2. Estoy muy de acuerdo en que es
sencillo registrarse en la plataforma
Classin.

3. Estoy muy de acuerdo en que el
ingreso al grupo de estudio es facil
escaneando el codigo QR que nos dio la
profesora al principio del curso.

4. Estoy muy de acuerdo en que me
conecto a tiempo cuando es la hora de
clase sin ningun problema con Ia
plataforma ClasslIn.

5. Consigo trofeos por mi participacion
en clase.

6. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando revisamos la
tarea en clase utilizando la plataforma
7. Estoy muy de acuerdo en que es facil
en participar en las actividades que nos
da el profesor utilizando la pantalla
negra.

8. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando hago los
gjercicios que nos da el profesor
utilizando la pantalla negra.

9. Estoy muy de acuerdo en que es
divertido aprender cuando utilizo el
botén del timbre.

10. Estoy muy de acuerdo en que es
divertido y comprendo mejor cuando
selecciono la respuesta correcta con la
tabla de opciones (escoger entre A, B,
C, D) cuando el profesor nos dé a elegir
por medio de la plataforma ClassIn.

11. Estoy muy de acuerdo en que es
facil la opcion de breakout room para las
discusiones en grupo.

12. Estoy muy de acuerdo en que es
facil cumplir con los ejercicios utilizando
el tiempo que muestra el cronémetro
para las actividades de la clase.

Nota. La tabla 1 nos muestra los indicadores y sus respectivos items por cada dimension de

la variable Classin.
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Operacionalizacién de la Variante Aprendizaje del Idioma Espafiol

Variable: Aprendizaje del idioma espafiol

Definicion Conceptual: Se define el aprendizaje como una actividad constructiva y se revisan
definiciones y clasificaciones de las estrategias del aprendizaje, discutiéndose su valor como
recursos para el aprendizaje (Meza, 2003). Entonces el aprendizaje del idioma espariol es como una
actividad que tenemos para aprender esta segunda lengua.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores
Comprension.

Dimension1:

Comprension Lectora.

Vocabulario.
Dimension 2: Claridad
Comprension oral.

Fluidez
Dimensioén 3: Claridad

Comprension auditiva.

Comprension

items del Instrumento

1. Estoy muy de acuerdo en que
entiendo lo que leo.

2. Estoy muy de acuerdo en que
entiendo cuando leo los verbos en
espafiol.

3. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo las nuevas palabras que
aprendemos en espariol.

4. Estoy muy de acuerdo en que las
actividades en clase me ayudan a leer
mejor.

5. Estoy muy de acuerdo en que puedo
saludar y despedirme en espafiol.

6. Estoy muy de acuerdo en que sé como
preguntar el nombre de otra persona y
responder apropiadamente cuando me
preguntan mi nombre.

7. Estoy muy de acuerdo en que puedo
decir los colores basicos en espaniol.

8. Estoy muy de acuerdo en que puedo
decir los numeros hasta el 30 en
espafiol.

9. Estoy muy de acuerdo que puedo
comprender cuando el profesor me da
direcciones basicas en espafol, como
por ejemplo “di”, “habla”, “mira”, “escribe’
entre otras mas.

10. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo el audio del libro.

11. Estoy muy de acuerdo en que puedo
responder preguntas relacionadas al
audio del libro.

Nota. La tabla 2 nos muestra los indicadores y sus respectivos items por cada dimension de

la variable Aprendizaje del idioma espaniol.
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.  Disefio Metodoldgico

La investigacion fue de tipo aplicada y de nivel correlacional con un disefio no
experimental. En este tipo de investigacion, las variables no se manipularon deliberadamente,
es decir, no se variaron intencionalmente las variables independientes (Agudelo & Ruiz, 2008,
p. 39). Se empled un enfoque correlacional que permitié a los investigadores estudiar y
observar los hechos que ocurrian en la realidad para determinar su grado de relacion
(Carrasco, 2009). Ademas, se traté de un estudio transversal en el que se investigaron

sucesos y fendmenos en un momento especifico en el tiempo (Carrasco, 2009).

Este enfoque fue cuantitativo, ya que se buscé medir la realidad objeto de estudio
para probar la hipétesis planteada. Segun Vega et al. (2014), el enfoque cuantitativo implica
la recoleccion y andlisis de datos para responder preguntas de investigacion y validar

hipotesis previamente establecidas.

3.2. Disefio Muestral

El disefio muestral se define como el conjunto de planes y procedimientos utilizados
para seleccionar una muestra representativa de una poblacion objetivo en una investigacion.
Este proceso debe cumplir con ciertas caracteristicas estadisticas que garanticen niveles

establecidos de precisién y minimicen la inclusién de errores y sesgos (DIRPEN, 2008). En
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otras palabras, la muestra seleccionada debe reflejar de manera precisa el comportamiento

de la poblacion objetivo.

Para lograr esto, es crucial determinar el tamafio adecuado de la muestra y
seleccionar una técnica de muestreo apropiada, todo ello en funcién de las necesidades
especificas de nuestro estudio. Estos factores deben ser cuidadosamente considerados para
asegurar que la muestra sea representativa y capaz de proporcionar resultados validos y

confiables.

Figura 8

Procesos de Muestreo Segun Pert (2012)

Proceso del diserio de muestreo

M ¥ 1r fih 1

Defina Determine como Seleccione Determine el tamanio Realice
el perfl llegara a ellas latécn de la muestra el proceso

Prec Elabore inalist puedeserpmbam.stm Enf"mmdeimarsm Hagaeltrabajo de
quétilpsf}ade mjun{f,ﬁ;tmﬂ. (usando la aleatoriedad) eermryotmfadms. campo aplicando las

personas desea  ciones paraidentifir  Onoprobabilistio au:rale;a {HJ dm,lus herramientas de

entrevistr altipodepersonias _ (Por comveniendao investigacion enel

pe i uestos
querequiere Juiclo delinvestigador), ?{gﬁmﬁmm plblico seleccionado.

Nota. Tomado del Diario Peru 21.

e Poblacion

La poblacion estuvo conformada por los estudiantes matriculados en la asignatura de
espanol basico 1 del instituto HaHa English Club, con un total de 30 alumnos divididos en 4

clases.
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e Muestra

La muestra fue seleccionada por conveniencia, como se indica en el estudio de Lopez
(2004), quien describe este método como aquel en el cual "se seleccionan los casos
disponibles o convenientes para el investigador" (p. 74). En nuestro caso, se utilizé un tipo de
muestreo no probabilistico, no aleatorio e intencional, segun lo definido por Scharager &
Reyes (2001). Este enfoque de muestreo, también conocido como dirigido o intencional, se

basa en condiciones que permiten la seleccion, no en la probabilidad.

Por consiguiente, la muestra estuvo compuesta por los estudiantes matriculados en
el curso de espafiol basico 1 del instituto privado HaHa English Club, totalizando 30

estudiantes.

3.3. Técnicas de Recolecciéon de Datos

En esta investigacion, se empled la encuesta como técnica principal de recoleccion
de datos. Segun Naupas et al. (2018), esta técnica se basaba en el disefio y la aplicacion de

preguntas dirigidas a la obtencion de informacion (p. 58).

El instrumento utilizado fue un cuestionario, definido por De Paz (2005) como una
técnica de recoleccion de datos que consistia en un conjunto de preguntas escritas
administradas por el investigador a las personas o unidades de analisis. El objetivo era
obtener la informacién empirica necesaria para el estudio de las variables en cuestion. Las
respuestas se registraron utilizando una escala Likert, lo que permitié evaluar el grado de
acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones planteadas y asi determinar las experiencias de

los participantes.

Estos instrumentos fueron:



37

Cuestionario hacia Classin:

Ficha técnica:

Nombre: Cuestionario hacia Classin.
Autor: Sheyla Vanessa Segovia Lépez.
Aplicacion: colectiva e individual.

Ambito de aplicacién: alumnos de la asignatura Espafiol basico 1 del Instituto HaHa English

Club.
Duracion: 10 minutos

Finalidad: Valorar la plataforma Classin en base a sus dimensiones que son la interfaz

principal, los recursos complementarios y la gamificacion.
Estructura: el instrumento consta de 12 preguntas.
Puntuacion: cada item se puntua del 1 al 5.

1. Muy en desacuerdo.

2. En desacuerdo.

3. Nide acuerdo ni en desacuerdo.
4. De acuerdo.

5. Muy de acuerdo
Cuestionario hacia el aprendizaje del idioma espafiiol:
Ficha técnica:
Nombre: Cuestionario hacia el aprendizaje del idioma espafiol.

Autor: Sheyla Vanessa Segovia Lopez.
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Aplicacidn: colectiva e individual.

Ambito de aplicacién: alumnos de la asignatura Espafiol basico 1 del Instituto HaHa English

Club.
Duracion: 10 minutos

Finalidad: Valorar el aprendizaje del idioma espafiol en base a sus dimensiones que son la

comprension lectora, la comprension oral y la comprension auditiva.
Estructura: el instrumento consta de 11 preguntas.
Puntuacion: cada item se puntua del 1 al 5.

1. Muy en desacuerdo.

2. En desacuerdo.

3. Nide acuerdo ni en desacuerdo.
4. De acuerdo.

5. Muy de acuerdo

Los instrumentos tuvieron que ser validados inicialmente mediante el juicio de
expertos, utilizando la técnica de validez de contenido que implica la evaluacién por parte de
jueces especializados. El primero en aprobar fue el profesor Amado Enrique Vasquez Sanez,
docente universitario del area de Maestria en Educacién de la Universidad San Martin de
Porres. La segunda persona que particip6é en la validacion fue la Doctora Zulma Gamarra
Huaman, médica y docente universitaria del Hospital Nacional Docente Madre Nifo San
Bartolomé. Finalmente, la tercera fue la Magister Nora Inés Rios Layche, jefa del area de

gestion pedagdgica de la unidad de gestién de Atalaya y catedratica de la UAP.
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Tabla 3

Lista de Aprobacion de los Expertos

Expertos Formacion Profesional Decision
Amado Enrique Vasquez Sanez Docente APROBADO
Zulma Gamarra Huaman Docente APROBADO
Nora Inés Rios Layche Docente APROBADO

Se empled la prueba de alpha de Cronbach para realizar la prueba piloto, donde los
valores superiores a 0.800 indicaron una excelente confiabilidad. Para este trabajo, se

consideraron aceptables los valores mayores a 0.700.

Tabla 4

Los resultados de la Prueba Piloto de los Instrumentos de las dos Variables

e Variable 01: ClassIn

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos

a14 12

o Variable 02: Aprendizaje del idioma espafiol

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos

A13 11

Nota. En esta tabla se puede apreciar que las dos variables pasaron la prueba piloto ya que

los resultados fueron mayores a 0.800.
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Después determinar que las dos variables pasaron la prueba piloto, se procedidé a
recopilar informacion por medio de nuestro instrumento que es la encuesta, para el cual en la
primera variable que es ClassIn consta de 12 preguntas subdivididas en tres dimensiones
que son: interfaz principal, recursos complementarios y gamificacion y la segunda variable
que es el aprendizaje del idioma espafiol que consta de 11 preguntas subdivididas en 3

dimensiones que son: la comprension lectora, comprension oral y la comprension auditiva.

3.4. Técnicas Estadisticas para el Procesamiento de Informacién

Se recopil6é la informacién mediante los cuestionarios que fueron validados por la
prueba piloto y se recabd la informacion utilizando las tablas de frecuencia, figuras de barra
y porcentajes. Para asi poder comprobar o rechazar la hipétesis utilizando el coeficiente de

Rho de Spearman.

3.5. Aspectos Eticos

Para considerar los aspectos éticos durante el desarrollo de la investigaciéon, se
procediod a obtener primero el permiso correspondiente del Instituto, asi como la autorizacion
de los alumnos y de sus padres o tutores legales. Este paso fue fundamental para asegurar
que la participacién en el estudio fuera voluntaria y que se contara con el consentimiento

informado de todas las partes involucradas.

Ademas, se implementaron medidas para garantizar el anonimato de los cuestionarios
utilizados en la recoleccién de datos. Esta precaucion permiti6 que los participantes se
sintieran seguros al responder las preguntas, promoviendo asi la sinceridad y la veracidad de

los resultados obtenidos.

Asimismo, se respetaron escrupulosamente los derechos de autor de los autores

consultados en las citas parafraseadas o textuales incluidas en el trabajo. Esto se hizo en
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conformidad con las normas éticas y académicas, reconociendo la importancia de atribuir

correctamente la autoria de las ideas y trabajos previamente publicados.

En suma, se actud de acuerdo con los mas altos estandares éticos en la investigacion,
asegurando la integridad y el respeto por los derechos de todas las partes involucradas en el

proceso.



CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

Tabla 5

Distribucioén de las Frecuencias de los Niveles Classin

NIVELES Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 0 0.0
desacuerdo

De acuerdo 15 50.0
Muy de acuerdo 15 50.0
Total 30 100.0

Figura 9

Niveles de Frecuencias hacia la Plataforma Classin

Plataforma Classin

50.0 50.0

0.0 0.0 0.0
MUY EN EN NI DE ACUERDO DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO  DESACUERDO NI EN ACUERDO
DESACUERDO

Porcentaje
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Enlatabla 5y lafigura 9 se pudo observar la distribucion de niveles hacia la plataforma
Classln por parte de los estudiantes de espanol basico 1 en el instituto HaHa English Club.
Se observé que el 50% de los estudiantes manifestdé estar de acuerdo con la plataforma
Classln, mientras que el otro 50% mostré estar muy de acuerdo con la plataforma mencionada
anteriormente. Estos resultados indicaron que los estudiantes se encontraban entre muy de

acuerdo y de acuerdo con el uso de la plataforma Classin.

Tabla 6

Distribucién de las Frecuencias de la Dimension Interfaz Principal

D1: Interfaz principal Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 1 3.3
desacuerdo

De acuerdo 13 43.3
Muy de acuerdo 16 53.3
Total 30 100.0
Figura 10

Niveles de la Dimension Interfaz Principal hacia Frecuencias hacia la Plataforma Classin

Interfaz Principal

53.3
43.3
0.0 0.0 33 T
MUY EN EN NI DE ACUERDO DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO DESACUERDO NI EN ACUERDO
DESACUERDO

Porcentaje
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En la tabla 6 y la figura 10 se presentaron los niveles de la dimension interfaz principal
hacia la plataforma ClassIn de los estudiantes de espafiol basico 1 en el instituto HaHa
English Club. Se observé que el 3.3% de los estudiantes manifestd estar ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 43.3% manifestd estar de acuerdo; mientras que, el 53.3% estaba muy de

acuerdo con la dimension de la interfaz principal de la plataforma Classlin.

Tabla7

Distribuciéon de las Frecuencias de la Dimension Recursos Complementarios

D2: Recursos

Complementarios Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 1 5.0
desacuerdo

De acuerdo 7 35.0
Muy de acuerdo 12 60.0
Total 20 100.0

Figura 11

Niveles de la Dimension Recursos Complementarios hacia la Plataforma Classin

Recursos Complementarios

60.0
35.0
0.0 0.0 5.0
MUY EN EN NI DE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO NI ACUERDO
EN
DESACUERDO

Porcentaje
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En la tabla 7 y figura 11 se presentaron los niveles de la dimension recursos
complementarios hacia la plataforma ClassIin de los estudiantes de espafiol basico 1 en el
instituto HaHa English Club. Se observé que el 5% de los estudiantes manifesté estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 35% manifestd estar de acuerdo; mientras que, el 60% estaba

muy de acuerdo con los recursos complementarios de la plataforma Classin.

Tabla 8

Distribucioén de las Frecuencias de la Gamificacion

D3: Gamificacién Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 1 3.3
desacuerdo

De acuerdo 15 50.0
Muy de acuerdo 14 46.7
Total 30 100.0

Figura 12

Niveles de la Dimension Gamificacion Hacia la Plataforma Classin

Gamificacion
50.0 46.7
0.0 0.0 3.3
MUY EN EN NI DE ACUERDO DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO DESACUERDO NI EN ACUERDO
DESACUERDO

Porcentaje
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En la tabla 8 y figura 12 se presentaron los niveles de la dimensién gamificacion de
las actitudes hacia la plataforma ClassIn de los estudiantes de espanol basico 1 en el instituto
HaHa English Club. Se observé que el 3.3% de los estudiantes manifestd estar ni de acuerdo
ni en desacuerdo, el 46.7% manifesté estar muy de acuerdo; mientras que, el 50% estaba de

acuerdo con los recursos complementarios de la plataforma Classlin.

Tabla 9

Distribucion de las Frecuencias de los Niveles de Aprendizaje del Idioma Espafiol

NIVELES Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 2 6.7
desacuerdo

De acuerdo 15 50.0
Muy de acuerdo 13 43.3
Total 30 100.0

Figura 13

Niveles de Manifestaciones hacia el Aprendizaje del Idioma Espafiol

Aprendizaje del idioma espaiol

50.0
43.3
0.0 0.0 6.7
MUY EN EN NI DE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO NI ACUERDO
EN
DESACUERDO

Porcentaje
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En latabla 9 y figura 13 se presentaron los niveles de manifestaciones del aprendizaje
de los estudiantes de espanol basico 1 en el instituto HaHa English Club. Se observd que el
6.7% de los estudiantes manifestd estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 43.6% estuvo
muy de acuerdo; mientras que el otro 50% estuvo de acuerdo con el aprendizaje. Estos
resultados indicaron que los estudiantes en su mayoria estuvieron de acuerdo con el

aprendizaje del idioma espafiol.

Tabla 10

Distribucién de las Frecuencias de la Dimension Comprension Lectora

D1: Comprension

lectora Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 2 6.7
desacuerdo

De acuerdo 16 53.3
Muy de acuerdo 12 40.0
Total 30 100.0

Figura 14

Niveles de la Dimension Comprension Lectora hacia el Aprendizaje del Idioma Espariol

Comprension Lectora

53.3
40.0
0.0 0.0 6.7
MUY EN EN DESACUERDO NI DE ACUERDO  DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO NI EN ACUERDO
DESACUERDO

Porcentaje
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En la tabla 10 y figura 14 se presentaron los niveles de la dimensidon comprension
lectora de las manifestaciones hacia el aprendizaje de los estudiantes de espafiol basico 1
en el instituto HaHa English Club. Se observé que el 6.7% de los estudiantes manifest6 estar
ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 40% manifestd estar muy de acuerdo; mientras que, el

53.3% estuvo de acuerdo con la comprension lectora del aprendizaje del idioma espafiol.

Tabla 11

Distribucién de las Frecuencias de la Dimension Comprensién Oral

D2: Comprension oral Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 0 0.0

De acuerdo 15 50.0

Muy de acuerdo 15 50.0

Total 30 100.0
Figura 15

Niveles de la Dimension Comprension Oral hacia el Aprendizaje del Idioma Espariol

Comprension Oral

50.0 50.0
0.0 0.0 0.0
MUY EN EN NI DE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO NI ACUERDO
EN
DESACUERDO

Porcentaje
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En la tabla 11 y figura 15 se presentaron los niveles de la dimensiéon comprension oral
de las manifestaciones hacia el aprendizaje de los estudiantes de espafol basico 1 en el
instituto HaHa English Club. Se observé que el 50% de los estudiantes manifestd estar de
acuerdo, mientras que, el otro 50% estuvo muy de acuerdo con la comprension oral del

aprendizaje del idioma espafiol.

Tabla 12

Distribucién de las Frecuencias de la Dimension Comprension Auditiva

D3: Comprension

auditiva Frecuencia Porcentaje
Muy en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 0 0.0
Ni de acuerdo ni en 3 10.0
desacuerdo

De acuerdo 14 46.7
Muy de acuerdo 13 43.3
Total 30 100.0

Figura 16

Niveles de la Dimension Comprension Auditiva hacia el Aprendizaje del Idioma Espafriol

Comprension auditiva

46.7 43.3
0.0 0.0 10.0
MUY EN EN NI DE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO NI ACUERDO
EN
DESACUERDO

Porcentaje
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En la tabla 12 y figura 16 se presentaron los niveles de la dimensidon comprension

auditiva de las manifestaciones hacia el aprendizaje de los estudiantes de espafiol basico 1

en el instituto HaHa English Club. Se observd que el 10% de los estudiantes manifest6 estar

ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 43.3% manifestd estar muy de acuerdo; mientras que, el

46.7% estuvo de acuerdo con la comprensién auditiva del aprendizaje del idioma espariol.

4.2. Resultados Descriptivos

Hipoétesis general.

o HO: No existe relaciéon entre la plataforma ClassIn y aprendizaje del idioma espafiol

de los estudiantes de espafiol basico | en el instituto HaHa English club.

o H1: Existe relacion entre la plataforma ClassIn y aprendizaje del idioma espafol de

los estudiantes de espaiiol basico | en el instituto HaHa English club.

¢ Nivel de significancia = 0,05

o Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho.

Tabla 13

Descripcion de la Relacion entre Classin y Aprendizaje del Idioma Espafiol

APRENDIZAJE
Ni de
acuerdo ni
en Muy de

desacuerdo De acuerdo acuerdo Total
CLASSIN De 2 9 4 15
acuerdo 6.7% 30.0% 13.3% 50.0%
Muy de 0 6 9 15
acuerdo 0.0% 20.0% 30.0% 50.0%
Total 2 15 13 30
6.7% 50.0% 43.3% 100.0%
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En la tabla 13 se observé que la mayoria de los estudiantes manifestaron estar de
acuerdo con la plataforma ClassIn (30%); asimismo, estos mismos también estuvieron de
acuerdo con el aprendizaje del idioma espafiol. Del mismo modo, la mayoria de estudiantes
estuvieron muy de acuerdo con la plataforma Classin (30%); estos también manifestaron
estar muy de acuerdo con el aprendizaje del idioma espafiol. Esto nos dio un resultado igual

entre los niveles de manifestacién entre de acuerdo y muy de acuerdo.

Tabla 14

Correlacion de Spearman entre Classin y Aprendizaje del Idioma Espafiol

APRENDIZAJE
Rho de Spearman CLASSIN  Coeficiente ,376"
de
correlacion
p_valor 0.041
N 30

La tabla 14 mostré correlacion positiva (rho =0,376) y significativa (p= 0.041<0,05)
entre Classln y aprendizaje del idioma espafiol. Por tanto, se decidié rechazar la hipotesis
nula (Ho); es decir, existe relacién entre la plataforma ClassIn y el aprendizaje del idioma

espafiol de los estudiantes de espafiol basico | en el instituto HaHa English club.

Hipotesis 1

o HO: No existe relaciéon entre la plataforma ClassIn y aprendizaje del idioma espafiol

de los estudiantes de espariol basico | en el instituto HaHa English club.

e H1: Existe relacion entre la plataforma Classin y el aprendizaje del idioma espanol de

los estudiantes de espaiiol basico | en el instituto HaHa English club.

¢ Nivel de significancia = 0,05



o Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho.

Tabla 15

Descripcién de la Relacion entre Classin y Aprendizaje de la Comprensiéon Lectora del

Idioma Espafiol
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D1: Comprensién lectora

Ni de
acuerdo ni
en Muy de

desacuerdo De acuerdo acuerdo Total
CLASSIN De 2 9 4 15
acuerdo 6.7% 30.0% 13.3% 50.0%
Muy de 0 7 8 15
acuerdo 0.0% 23.3% 26.7% 50.0%
Total 2 16 12 30
6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

En la tabla 15 se observd que la mayoria de los estudiantes manifestaron estar de

acuerdo con la plataforma Classin (30%), estos mismos estuvieron de acuerdo con la

comprension lectora del idioma espafiol. Del mismo modo éstos estuvieron muy de acuerdo

con ClassIn (26.7%), asi mismos los estudiantes manifestaron estar muy de acuerdo con el

aprendizaje del idioma espafiol.

Tabla 16

Correlaciéon de Spearman entre Classin y Aprendizaje de la Comprension Lectora del Idioma

Esparniol
D1:
Comprension
lectora
Rho de CLASSIN Coeficiente 0.322
Spearman de
correlacion
p_valor 0.083
N 30
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En la tabla 16 se observé que no existe una correlacion positiva (rho= 0,322) por lo
tanto no es significativa (p=0,083>0,05) entre ClassIn y aprendizaje de la comprension lectora
del idioma espafiol. Por lo tanto, no se pudo rechazar la hipétesis nula (Ho); es decir, no existe
relacion entre ClassIn y aprendizaje del idioma espafiol de los estudiantes de espafiol basico

| en el instituto HaHa English club.

Hipotesis 2

HO: No existe relacion entre Classin y aprendizaje del idioma espanol de los

estudiantes de espariol basico | en el instituto HaHa English club.

o H1: Existe relacién entre Classin y aprendizaje del idioma espafiol de los estudiantes

de espaniol basico | en el instituto HaHa English club.

¢ Nivel de significancia = 0,05

Regla de decision: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho.

Tabla 17

Descripciéon de la Relacion entre Classin y Aprendizaje de la Comprension Oral del Idioma

Espariol
D2: Comprension oral
Muy de
De acuerdo acuerdo Total
CLASSIN De 9 6 15
acuerdo 30.0% 20.0% 50.0%
Muy de 6 9 15
acuerdo 20.0% 30.0% 50.0%
Total 15 15 30

50.0% 50.0% 100.0%
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En la tabla 17 se observo que la mayoria de los estudiantes manifestaron estar de
acuerdo con la plataforma Classin (30%), estos mismos estuvieron de acuerdo con la
comprension oral del idioma espafiol. Del mismo modo estos estuvieron muy de acuerdo con
ClassIn (30%), asi mismos los estudiantes manifestaron estar muy de acuerdo con la

comprension oral del idioma espaniol.

Tabla 18

Correlaciéon de Spearman entre Classin y Aprendizaje de la Comprensiéon Oral del Idioma

Espariol
D2:
Comprension
oral
Rho de CLASSIN Coeficiente 0.200
Spearman de
correlacion
p_valor 0.289
N 30

En la tabla 18 se observd que no existe una correlacién positiva (rho= 0,200) por lo
tanto no es significativa (p=0,289>0,05) entre ClassIn y aprendizaje de la comprension lectora
del idioma espaniol. Por lo tanto, no se pudo rechazar la hipétesis nula (Ho); es decir, no existe
relacion entre ClassIn y aprendizaje del idioma espafiol de los estudiantes de espafiol basico

I en el instituto HaHa English club.

Hipétesis 3

e HO: No existe relacion entre Classin y aprendizaje del idioma espafol de los

estudiantes de espariol basico | en el instituto HaHa English club.

o H1: Existe relacién entre Classin y aprendizaje del idioma espafiol de los estudiantes

de espafol basico | en el instituto HaHa English club.



¢ Nivel de significancia = 0,05

o Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho.

Tabla 19

Descripcion de la Relacion entre Classin y Aprendizaje de la Comprension Auditiva del

Idioma Espafiol
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D3: Comprensién auditiva

Ni de
acuerdo ni
en Muy de

desacuerdo De acuerdo acuerdo Total
CLASSIN De 3 8 4 15
acuerdo 10.0% 26.7% 13.3% 50.0%
Muy de 0 6 9 15
acuerdo 0.0% 20.0% 30.0% 50.0%
Total 3 14 13 30
10.0% 46.7% 43.3% 100.0%

En la tabla 19 se observd que la mayoria de los estudiantes manifestaron estar de

acuerdo con ClassIn (26.7%) al mismo tiempo estuvieron de acuerdo con la comprensién

auditiva del idioma espanol. Del mismo modo, la mayoria de los estudiantes que estuvieron

muy de acuerdo con la plataforma Classin (30%) también estuvieron muy de acuerdo con la

comprension auditiva del idioma espanol.

Tabla 20

Correlaciéon de Spearman entre Classin y Aprendizaje de la Comprension Auditiva del

Idioma Espafiol

D3:
Comprension

auditiva

Rho de CLASSIN Coseficiente
Spearman de

correlacion

,396"
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D3:
Comprension
auditiva
p_valor 0.030
N 30

La tabla 20 mostré correlacién positiva (rho= 0,396) y significativa (p=0,030<0,05)
entre Classin y aprendizaje de la comprensién auditiva del idioma espafol. Por tanto, se
decidié rechazar la hipotesis nula; es decir, existe relacion entre Classin y aprendizaje del

idioma espafiol de los estudiantes de espafiol basico | en el instituto HaHa English club.
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CAPITULO V: DISCUSION

Después de finalizar esta investigacion, se encontré una correlacién débil y directa
entre ambas variables. La hipétesis nula fue rechazada debido a una relacion positiva (rho =

0.521) y significativa (p = 0.041 < 0.05) entre ClassIn y el aprendizaje del idioma espafiol.

Los resultados obtenidos muestran una relacién que difiere en algunos aspectos con
investigaciones previas consultadas. Por ejemplo, Fan (2021) comparoé las aulas tradicionales
y las aulas asistidas por ordenador para la ensefianza del idioma espafiol, encontrando que
el 77.4% de los alumnos prefieren la ensefianza virtual. Este hallazgo contrasta con esta
investigacion, donde el 50% de los estudiantes estd muy de acuerdo con la plataforma

Classin.

Por otro lado, Falero (2018) investigd sobre las comunidades virtuales de aprendizaje
para mejorar la expresion oral. Su estudio mostrdé una respuesta positiva al uso de Wechat
para mejorar el aprendizaje oral de los alumnos, lo que difiere del enfoque de esta
investigacion, donde la comprension oral no fue tan relevante en comparacién con las tareas

escritas.

Ademas, Wang & Huang (2022) obtuvieron resultados positivos al utilizar la plataforma

Classln para disenar clases colaborativas, lo que llevé a una experiencia exitosa segun los
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alumnos participantes. Sin embargo, nuestros hallazgos muestran una correlacion débil en la

comprension lectora, lo que indicé una diferencia en la percepcion de los estudiantes.

En relacidon con los antecedentes internacionales, Veljkovic (2021) demostré la
efectividad del uso de las TIC con el modelo de gamificacion en aula ELE. La mayoria de los
encuestados estuvieron convencidos de la utilidad y efectividad del uso de las TIC para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje del idioma espafiol, lo que difiere de nuestros

resultados en la comprension lectora.

Villegas et al. (2022) encontraron una relacion significativa entre la opinion de los
estudiantes y su experiencia con las clases colaborativas, donde los alumnos estuvieron muy
de acuerdo en la utilizacion de la plataforma virtual para el intercambio de clases
colaborativas. Este resultado se relaciona con este estudio, donde los estudiantes mostraron
una actitud favorable hacia Classin. Sin embargo, la relacion con la comprensién del

significado lingUistico difiere entre ambos estudios.

Por otro lado, Imbachi (2022) llevé a cabo un estudio mixto, descriptivo, correlacional,
experimental y explicativo, en el cual empled la plataforma de Realidad Aumentada Mondly
para mejorar las competencias comunicativas en espafiol de estudiantes de K12. Los
resultados fueron positivos y significativos, mostrando mejoras en diversas competencias.
Por ejemplo, se observé una mejora del 83% en la competencia auditiva, lo cual guarda
relacion con la dimension de comprensidon auditiva en nuestro estudio. En este caso, los
estudiantes estuvieron de acuerdo (46.7%) con esta dimension del aprendizaje del espafiol,
mostrando una correlacion positiva (Rho=0.396, p=0.030) entre Classin y el aprendizaje del
idioma. Sin embargo, en cuanto a la competencia oral y lectora, los resultados difirieron con
nuestras dimensiones de comprensién oral y comprension lectora, donde se rechazo la

correlacion. Esto se debe a que, en su estudio, Imbachi incluyé alumnos nativos de inglés,
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con habilidades previas de lectura y pronunciacién, mientras que nuestros alumnos son

nativos de chino, lo que implica diferencias en el proceso de aprendizaje.

Por ultimo, Garduza & Toledo (2021) realizaron una investigacion cuantitativa,
descriptiva y exploratoria, en la cual recopilaron datos a través de encuestas a 180
estudiantes seleccionados de forma aleatoria. Descubrieron que los alumnos perciben mas
ventajas que desventajas al estudiar una segunda lengua en linea, aunque la mayoria aun
prefiere el método tradicional. Estos hallazgos guardan similitud con el presente estudio,
donde el 50% de los estudiantes estan muy de acuerdo y el otro 50% esta de acuerdo con la
plataforma Classin. Asimismo, el 71.10% de los participantes encontraron ventajas en la
experiencia de estudiar un segundo idioma en linea, mientras que el 28.9% lo considerd una

desventaja.
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CONCLUSIONES

Los resultados mostraron que existe una relacion positiva (rho=0.376) y significativa
(p=0.041<0,05) entre la plataforma ClassIn y el aprendizaje del idioma espafiol de los
estudiantes de la asignatura Espafiol basico 1 del Instituto English Club; es decir, hay
una correlacién moderada y débil entre ambas variables; donde se puede concluir a
mayor Classln mayor es el aprendizaje del idioma espafiol, donde se rechaza la hipotesis

nula y se acepta la hipétesis alterna.

De acuerdo a ClasslIn y la dimension de la comprension lectora del aprendizaje del idioma
espafol en la prueba de Rho de Spearman se obtuvo un p-valor de 0.083, en otras
palabras no existe una correlacion positiva, ni significativa; por lo tanto no se pudo
rechazar la hipétesis nula (Ho); es decir, no existe relacién entre Classin y el aprendizaje
de la comprension lectora del idioma espanol; esto nos da a entender que a mayor

ClassIn no es mayor el incremento de la comprension lectora del idioma espaniol.

En cuanto a ClassIn y su relacion con la comprensién oral del aprendizaje del idioma
espanol, en la prueba de Rho de Spearman se obtuvo un p-valor de 0.289, lo que indico
el rechazo de la Hipoétesis nula (Ho). En otras palabras, no se encontré evidencia de una
relacion entre el uso de Classin y el desarrollo de la comprensién oral del idioma espafiol

en los estudiantes del Instituto HaHa English Club.

Se encontrd una relacion entre Classin y la dimensién auditiva del aprendizaje del idioma
espafnol. En la prueba de Rho de Spearman, se obtuvo un valor de 0.396, el cual resulté
significativo con un p-valor de 0.030. En otras palabras, existe una correlacion entre el
uso de la plataforma ClasslIn y el progreso en la comprension auditiva del idioma espafiol;
por lo tanto, a mayor uso de ClassIn, mayor es el incremento en la comprensién auditiva

del idioma.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que en futuras investigaciones se utilice una muestra de alumnos mas
amplia. En esta tesis, debido a que se trat6é de un curso nuevo en el Instituto English Club, se
contd con solo 30 alumnos. Se sugiere considerar una muestra de al menos 50 estudiantes

para obtener resultados mas representativos y robustos.

Se sugiere que las presentaciones para las clases de espafiol sean mas dinamicas e
interactivas. Dado que, a los alumnos, especialmente a los nifios y jovenes, les gusta
participar en clase, el uso de las herramientas disponibles en Classln puede ayudar a alcanzar

este objetivo.

Se recomienda que en futuras investigaciones se incluya la dimension de la
comprension escrita. Dado que a los nifios y jovenes les gusta escribir y practicar su espafiol
a través de la lectura, especialmente en China, donde la memoria desempefia un papel
importante, esta dimensién podria proporcionar una comprension mas completa del

aprendizaje del idioma.

Por otro lado, propongo la implementacién de este método utilizando Classin no solo
para clases de segunda lengua como el espafiol o el inglés, sino también para otros cursos
donde se pueda aprovechar al maximo las funcionalidades que ofrece esta plataforma.
Sugiero poner en practica estas herramientas no solo en instituciones privadas, sino también
en colegios publicos y privados, ya que su enfoque resulta eficiente y atractivo para

estudiantes de todas las edades.

Por ultimo se recomienda incluir esta investigacion de manera transversal en el
curriculo de la Institucion y demas centros educativos que quieran poner en practica la

plataforma ClassIn en el aprendizaje de una segunda lengua; ya que en esta investigacion se
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comprueba que a mayor uso de Classin mayor es el aprendizaje del idioma espafol sobre

todo en la comprension auditiva.
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TiTULO: PLATAFORMA CLASSIN Y APRENDIZAJE DEL IDIOMA ESPANOL DE LOS ESTUDIANTES EN EL INSTITUTO HAHA ENGLISH
CLUB EN SHANGHAI CHINA 2022.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable 1: Plataforma Enfoque:
Classin

¢Cémo se relaciona la
plataforma Classln en el
aprendizaje de los
estudiantes en la
asignatura de Espaniol
basico | del Instituto HaHa
English Club en la ciudad
de Shanghai China en el

afo 20227

PROBLEMAS

ESPECIFICOS

Establecer la relacion de
la plataforma Classln en
el aprendizaje de los
estudiantes en la
asignatura de Espanol
basico | del Instituto
HaHa English Club en la
ciudad de Shanghai
China en el afio 2022.

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

Existe una relacion
significativa entre la
plataforma ClassIn en el
aprendizaje de los
estudiantes en la
asignatura de Espafiol
basico | del Instituto
HaHa English Club en la
ciudad de Shanghéi

China en el ano 2022.

HIPOTESIS

e Interfaz principal.
e Recursos
Complementarios.

e Gamificacion.

Variable 2: Aprendizaje.
e Comprension lectora.
e Comprension oral.

e Comprension auditiva

Cuantitativo

Tipo de investigacion:

Aplicada

Nivel de investigacion:

No experimental

Diseio:

Correlacional
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e ;COmo se relaciona la
plataforma ClassInen el
aprendizaje de la
comprension lectora de
los estudiantes en la
asignatura de Espaniol
basico | del instituto
HaHa English Club en la
ciudad de Shanghai
China en el afo 2022.

¢.,Como se relaciona la
plataforma Classinen el
aprendizaje de la
compresion oral de los
estudiantes de la
asignatura de Espaiiol
basico | del instituto
HaHa English Club en la
ciudad de Shanghai
China en el afo 2022.

¢,Como se relaciona la
plataforma ClassInen el
aprendizaje de la
comprension auditiva de

o Establecer la relacion
de la plataforma
ClassIn en el
aprendizaje de la
comprension  lectora
de los estudiantes en
la asignatura de
Espanol basico | del
instituto HaHa English
Club en la ciudad de
Shanghai China en el
afo 2022.

o Establecer la relacion
de la plataforma
Classlin en el
aprendizaje de la
compresion oral de los
estudiantes en la
asignatura de Espaiiol
basico | del instituto
HaHa English Club en
la ciudad de Shanghai
China en el afio 2022.

ESPECIFICAS

Existe una relacion
significativa entre la
plataforma Classln en
el aprendizaje de la
comprension  lectora
de los estudiantes en
la asignatura de
Espafol basico | del
instituto HaHa English
Club en la ciudad de
Shanghai China en el
afio 2022.

Existe una relacion
significativa entre la
plataforma Classln en
el aprendizaje de la
compresion oral de los
estudiantes en la
asignatura de Espariol
basico | del instituto
HaHa English Club en
la ciudad de Shanghai
China en el afio 2022.

Poblacion:

30 estudiantes del nivel

basico 1.

Muestreo:

No probabilistico

Técnicas de recoleccion:

Encuesta

Instrumento de
recoleccion:

Cuestionario

Técnicas para el

procesamiento y andlisis
de la informacioén:

Se tabul6 la informacién a
partir de los datos




los estudiantes en la
asignatura de Espaiiol
basico | del instituto
HaHa English Club en la
ciudad de Shanghai
China en el afio 2022.

e Establecer la relacion

entre la plataforma
Classin en el
aprendizaje de Ia
comprension auditiva
de los estudiantes en
la asignatura de
Espafiol basico | del
instituto HaHa English
Club en la ciudad de
Shanghai China en el
ano 2022.

e Existe una relacion

significativa entre la
plataforma ClassIn en
el aprendizaje de la
comprension auditiva
de los estudiantes en
la asignatura de
Espafol basico | del
instituto HaHa English
Club en la ciudad de
Shanghai China en el
ano 2022.

obtenidos haciendo uso

del software.
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* Anexo 2: Validacion de instrumentos

Operacionalizacion de la variable Classin

Variable: Classin

Definiciéon Conceptual: Es una plataforma digital interactiva creada en China, para ofrecer clases
en linea, utilizando opciones ludicas que hacen que las clases se vean mas atractivas. Segun Wang
y Huang 2022 “ClassIn proporciona muchas herramientas para hacer la ensefianza en linea mas

atractiva.” (p.3)

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones

Dimension1:
Interfaz principal.

Dimension 2:
Recursos

Complementarios.

Dimension 3:
Gamificacion

Indicadores
Registro de todos los alumnos
en la plataforma

La Exploracién de la
plataforma.

Retroalimentacion.

El uso del Blackboard para la
participacion de los estudiantes.

La utilizacion de los juegos que
tiene la plataforma.

Tabla de opciones.

items del Instrumento

1. Estoy muy de acuerdo en que es facil
entrar a la plataforma Classin.

2. Estoy muy de acuerdo en que es
sencillo registrarse en la plataforma
Classln.

3. Estoy muy de acuerdo en que el
ingreso al grupo de estudio es facil
escaneando el codigo QR que nos dio la
profesora al principio del curso.

4. Estoy muy de acuerdo en que me
conecto a tiempo cuando es la hora de
clase sin ningun problema con la
plataforma ClasslIn.

5. Consigo trofeos por mi participacion
en clase.

6. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando revisamos la
tarea en clase utilizando la plataforma
7. Estoy muy de acuerdo en que es facil
en participar en las actividades que nos
da el profesor utilizando la pantalla
negra.

8. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando hago los
gjercicios que nos da el profesor
utilizando la pantalla negra.

9. Estoy muy de acuerdo en que es
divertido aprender cuando utilizo el
botén del timbre.

10. Estoy muy de acuerdo en que es
divertido y comprendo mejor cuando
selecciono la respuesta correcta con la
tabla de opciones (escoger entre A, B,
C, D) cuando el profesor nos dé a elegir
por medio de la plataforma Classin.

11. Estoy muy de acuerdo en que es
facil la opcion de breakout room para las
discusiones en grupo.

12. Estoy muy de acuerdo en que es
facil cumplir con los ejercicios utilizando
el tiempo que muestra el cronémetro
para las actividades de la clase.
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Operacionalizacion de la variable Aprendizaje del idioma espafiol:

Variable: Aprendizaje del idioma Espaniol

Definicion Conceptual: Se define el aprendizaje como una actividad constructiva y se revisan
definiciones y clasificaciones de las estrategias del aprendizaje, discutiéndose su valor como
recursos para el aprendizaje (Meza, 2003). Entonces el aprendizaje del idioma espafiol es como una
actividad que tenemos para aprender esta segunda lengua.

Instrumento: Cuestionario
Dimensiones Indicadores

Comprension.

Dimension1:
Comprension Lectora.

Vocabulario.
Dimensioén 2: Claridad
Comprensién oral.

Fluidez
Dimensioén 3: Claridad

Comprension auditiva.

Comprension

items del Instrumento

1. Estoy muy de acuerdo en que
entiendo lo que leo.

2. Estoy muy de acuerdo en que
entiendo cuando leo los verbos en
espafiol.

3. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo las nuevas palabras que
aprendemos en espanol.

4. Estoy muy de acuerdo en que las
actividades en clase me ayudan a leer
mejor.

5. Estoy muy de acuerdo en que puedo
saludar y despedirme en espaniol.

6. Estoy muy de acuerdo en que sé cémo
preguntar el nombre de otra persona y
responder apropiadamente cuando me
preguntan mi nombre.

7. Estoy muy de acuerdo en que puedo
decir los colores basicos en espaiiol.

8. Estoy muy de acuerdo en que puedo
decir los numeros hasta el 30 en
espanol.

9. Estoy muy de acuerdo que puedo
comprender cuando el profesor me da
direcciones basicas en espariol, como
por ejemplo “di”, “habla”, “mira”, “escribe”
entre otras mas.

10. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo el audio del libro.

11. Estoy muy de acuerdo en que puedo
responder preguntas relacionadas al
audio del libro.
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Anexo 3: Instrumento
Cuestionario de las variables Classin y aprendizaje del idioma espariol
Estimado estudiante:

Este cuestionario es parte de mi trabajo de investigacion con el titulo: “PLATAFORMA
CLASSIN Y APRENDIZAJE DEL IDIOMA ESPANOL DE LOS ESTUDIANTES EN EL
INSTITUTO HAHA ENGLISH CLUB EN SHANGHAI CHINA 2022.

Las respuestas seran anénimas y confidenciales, por ello, se agradece que responda
con sinceridad. A continuacion, marca con un aspa (X) la respuesta que usted crea

correcta, conforme a la siguiente escala:

Muy en Ni en desacuerdo,
En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo ni de acuerdo
[ ] o0 o0 AN
— —_— -’ <
DIMENSIONES | ITEMS ® == e

01. Estoy muy de acuerdo en que es facil entrar
a la plataforma Classin.

02. Estoy muy de acuerdo en que es sencillo
registrarse en la plataforma Classin.

Plataforma 03. Estoy muy de acuerdo en que el ingreso al
grupo de estudio es facil escaneando el cddigo
QR que nos dio la profesora al principio del
Ccurso.

Principal

04. Estoy muy de acuerdo en que me conecto a
tiempo cuando es la hora de clase sin ningun
problema con la plataforma Classin.

05. Consigo trofeos por mi participacion en
Recursos clase.

complementar [ 0. Estoy muy de acuerdo en que comprendo
ios mejor cuando revisamos la tarea en clase
utilizando la plataforma.
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07. Estoy muy de acuerdo en que es facil en
participar en las actividades que nos da el
profesor utilizando la pantalla negra.

08. 06. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando hago los ejercicios que
nos da el profesor utilizando la pantalla negra.

Gamificacion

09. Estoy muy de acuerdo en que es divertido
aprender cuando utilizo el botén del timbre.

10. Estoy muy de acuerdo en que es divertido y
comprendo mejor cuando selecciono la
respuesta correcta con la tabla de opciones
(escoger entre A, B, C, D) cuando el profesor
nos dé a elegir por medio de la plataforma
Classin.

11. Estoy muy de acuerdo en que es facil la
opcion de breakout room para las discusiones en

grupo.

12. Estoy muy de acuerdo en que es facil cumplir
con los ejercicios utilizando el tiempo que
muestra el crondmetro para las actividades de la
clase.

Comprension

lectora.

13. Estoy muy de acuerdo en que entiendo
lo que leo.

14. Estoy muy de acuerdo en que entiendo
cuando leo los verbos en espariol.

15. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo las nuevas palabras que
aprendemos en espanol.

16. Estoy muy de acuerdo en que las
actividades en clase me ayudan a leer mejor.

Comprension

oral.

17. Estoy muy de acuerdo en que puedo
saludar y despedirme en espaniol.

18. Estoy muy de acuerdo en que sé como
preguntar el nombre de otra persona y
responder apropiadamente cuando me
preguntan mi nombre.

19. Estoy muy de acuerdo en que puedo
decir los colores basicos en espafiol.
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20. Estoy muy de acuerdo en que puedo
decir los numeros hasta el 30 en espariol.

Comprension

auditiva.

21. Estoy muy de acuerdo que puedo
comprender cuando el professor me da
direcciones basicas en espafiol, como por

ejemplo “di”, “habla”, “mira”, “escribe” entre
otras mas.

22. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo el audio del libro.

23. Estoy muy de acuerdo en que puedo
responder preguntas relacionadas al audio
del libro.




Variable Classin

Anexo 4: Instrumento de recopilacién de datos
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Nombre del Instrumento:

Cuestionario utilizando la Escala de Likert

Autor del Instrumento:

Sheyla Vanessa Segovia Lépez

VARIABLE 1: Plataforma Classlin.

en China, para
ofrecer clases en
linea, utilizando
opciones ludicas
que hacen que
las clases se
vean mas
atractivas. Segun
Wang y Huang
2022 “ClassIn
proporciona
muchas

cursos en  muchos
formatos, comunicarse
con los alumnos a

través de audio y video

en tiempo rea vy
compartir contenido
usando una pizarra

digital. Ofrece una gran
cantidad de funciones,

como salas de
reuniones, encuestas,
pizarras privadas,

Interfaz Principal

sencillo
Classin.

registrarse en la plataforma

La exploracion de la
plataforma.

03. Estoy muy de acuerdo en que el
ingreso al grupo de estudio es facil
escaneando el codigo QR que nos dio la
profesora al principio del curso.

04. Estoy muy de acuerdo en que me
conecto a tiempo cuando es la hora de
clase sin ningun problema con la
plataforma ClassIn.

Recursos

complementarios

Retroalimentacion

05. Consigo trofeos por mi participacion en
clase.

06. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando revisamos la
tarea en clase utilizando la plataforma.

DEFINICION DEFINICION ]

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALAS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Es una Classin es una Registro de todos | 01. Estoy muy de acuerdo en que es facil | LIKERT
plataforma digital | plataforma  educativa ﬁzta?clnl:xgos en la | entrar ala plataforma Classin. 1= Muy en
interactiva creada | que nos permite disefiar 02. Estoy muy de acuerdo en que es | desacuerdo.

2=En
desacuerdo.
o0
e,
3 =Nide

acuerdo, ni en

desacuerdo.
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herramientas
para hacer la
ensefianza en
linea mas
atractiva.” (P.3)

levantamiento de
manos virtual,
monitoreo del

desempeiio de los
estudiantes,

administracion de
tareas, uso compartido
de archivos,

almacenamiento en la

nube y mas. Los
estudiantes pueden
cargar y compartir

documentos con los
profesores, tomar notas
y comunicarse con los
profesores 'y  otros
estudiantes a través de
la capacidad de chat en

clase (Getapp, 2022).

El uso del
Blackboard para la
participacion de los
estudiantes.

07. Estoy muy de acuerdo en que es facil
en participar en las actividades que nos da
el profesor utilizando la pantalla negra.

08. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo mejor cuando hago los
ejercicios que nos da el profesor utilizando
la pantalla negra.

Gamificacion

La utilizacion de los
juegos que tiene la
plataforma.

09. Estoy muy de acuerdo en que es
divertido aprender cuando utilizo el boton
del timbre.

10. Estoy muy de acuerdo en que es
divertido y comprendo mejor cuando
selecciono la respuesta correcta con la
tabla de opciones (escoger entre A, B, C,
D) cuando el profesor nos dé a elegir por
medio de la plataforma Classin.

Tabla de opciones.

11. Estoy muy de acuerdo en que es facil
la opcion de breakout room para las
discusiones en grupo.

12. Estoy muy de acuerdo en que es facil
cumplir con los ejercicios utilizando el
tiempo que muestra el cronémetro para las
actividades de la clase.

4 = De acuerdo.

o0

'
5= Muy de
acuerdo.

=




82

Variable Aprendizaje del idioma espaiiol

Nombre del Instrumento: Cuestionario utilizando la Escala de Likert
Autor del Instrumento: Sheyla Vanessa Segovia Lépez
VARIABLE 2: Aprendizaje del idioma espaiiol
DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES | ITEMS ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Se define el aprendizaje Aprender el | Comprension Compresion 01. Estoy muy de acuerdo en que | LIKERT
como gna activ?dad idioma espafiol es lectora. entiendo lo que leo. LIKERT
constructiva y se revisan
definiciones y | una actividad que 02._ Estoy muy de acuerdo en que | 1 = Muy en
clasificaciones de las | beneficia mucho al e”t'e'fdlc’ cuando leo los verbos en | jeqacierdo,
estrategias del o espanol.
aprendizaje estudiante; pues, es :
' S | do idi Vocabulario 03. Estoy muy de acuerdo en que
discutiéndose su valor | el segundo idioma comprendo las nuevas palabras que
como recursos para el | naq haplado a nivel aprendemos en espariol.
aprendizaje (Meza, )
2003). Entonces el | mundial, muchos 04. Estoy muy de acuerdo en que las o
aprendizaje del idioma | colegios lo tienen actividades en clase me ayudan a leer = En
espapol eS8 como Una | o,momateriade L2,y mejor. desacuerdo.
actividad que tenemos _ i
para aprender ésta | se utiliza en mas de Comprension oral Claridad 05. Estoy muy de acuerdo. en que
segunda lengua. 20 paises como puedcg saludar y despedirme en o0
espafiol. —
idioma natal.
» 06. Estoy muy de acuerdo en que sé
También hace que el como preguntar el nombre de otra | 3 = Ni de acuerdo,
alumno destaque en persona y responder apropiadamente ni en desacuerdo
cuando me preguntan mi nombre. '
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el futuro en el mundo
laboral, o puedan
vigjar sin problemas
de lenguaje en paises

hispanohablantes.

Fluidez

07.Estoy muy de acuerdo en que
puedo decir los colores basicos en
espafiol.

08. Estoy muy de acuerdo en que
puedo decir los nUmeros hasta el 30 en
espafiol.

Comprension
auditiva.

Claridad

09. Estoy muy de acuerdo que puedo
comprender cuando el professor me
da direcciones basicas en espafiol,
como por ejemplo “di”, “habla”, “mira”,
“escribe” entre otras mas.

10. Estoy muy de acuerdo en que
comprendo el audio del libro.

Comprension

11.Estoy muy de acuerdo en que
puedo responder preguntas
relacionadas al audio del libro.

4 = De acuerdo.

o0

—'
5= Muy de
acuerdo.

aYa)

=
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Anexo 5: Validacion de Instrumentos
Ficha de validacion de Instrumentos

Juicio de Expertos

USMP

UNIVERSIDAD DE
A3 SAN MARTIN DE PORRES

NUEEY
11 vos

<

Crget

Estimado Especialista:

Siendo conocedores de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la libertad de
nombrarlo como JUEZ EXPERTO para revisar a detalle el contenido del instrumento de recoleccion

de datos:
1. Cuestionario ( x ) 2. Guia de entrevista ( ) 3. Guia de focus group ( )
4. Guia de observacion () 5. Otro ()

Presento la matriz de consistencia y el instrumento, la cual solicito revisar cuidadosamente, ademas

le informo que mi proyecto de tesis tiene un enfoque:

1. Cualitativo ( ) 2. Cuantitativo ( x ) 3. Mixto ()
Los resultados de esta evaluacion serviran para determinar la validez de contenido del instrumento
para mi proyecto de tesis de pregrado.

Titulo del proyecto de PLATAFORMA CLASSIN Y APRENDIZAJE DEL IDIOMA
ESPANOL DE LOS ESTUDIANTES EN EL INSTITUTO HAHA

tesis:
ests ENGLISH CLUB EN SHANGHAI CHINA 2022.

Linea de investigacion: | Pedagodgica

De antemano le agradezco sus aportes.
Autor del proyecto: Sheyla Vanessa Segovia Lopez
Asesor del proyecto de tesis: Emilio Rosario Pacahuala ST

Lima, 03 de agosto del 2022



RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS
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Criterios

Escala de valoracion

2

1. SUFICIENCIA:
Los items que
pertenecen a
una misma
dimension o
indicador son
suficientes para
obtener la
medicién de

ésta.

2. CLARIDAD:
El item se
comprende
facilmente, es
decir su
sintacticay
semantica son
adecuadas.

3. COHERENCIA:
El item tiene
relacion légica
con la
dimensién o
indicador que

esta midiendo.

4. RELEVANCIA:
El item es
esencial o

importante, es

Los items no
son suficientes
para medir la
dimensién o

indicador.

El item no es
claro.

El item no
tiene relacion
légica con la
dimensién o

indicador.

El item puede
ser eliminado
sin que se vea
afectada la
medicién de la

Los items miden
algun aspecto de
la dimensién o
indicador, pero no
corresponden a la
dimensioén total.

El item requiere
varias
modificaciones o
una modificacion
muy grande en el
uso de las
palabras de
acuerdo con su
significado o por la
ordenacion de las

mismas.

El item tiene una
relacion tangencial
con la dimension o

indicador.

El item tiene
alguna relevancia,
pero otro item

puede estar

Se deben incrementar
algunos items para
poder evaluar la
dimension o indicador

completamente.

Se requiere una
modificacién muy
especifica de algunos
de los términos del
item.

El item tiene una
relacion regular con la
dimensioén o indicador

que esta midiendo

El item es esencial o
importante, es decir

debe ser incluido.

Los items son

suficientes.

El item es claro,
tiene semantica y
sintaxis

adecuada.

El item se
encuentra
completamente
relacionado con la
dimensién o
indicador que esta
midiendo.

El item es muy
relevante y debe

ser incluido.
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decir debe ser  dimensién o incluyendo lo que

incluido. indicador. éste mide.

Nota. Adaptado de www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/articulo3 juicio de experto 27-

36.pdf



http://www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/art%C3%ADculo3_juicio_de_experto_27-36.pdf
http://www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/art%C3%ADculo3_juicio_de_experto_27-36.pdf

Anexo 6: Validacion de jueces expertos

INFORMACION DEL ESPECIALISTA 1:

87

Nombres y Apellidos:

Amado Enrique Vasquez Sanez

Sexo:

Profesion:
Especialidad:
ARos de experiencia:

Cargo que desempeia

actualmente:

Institucion donde labora:

Hombre (X) Mujer ( ) Edad
(afos): 31

Profesor
Computacion e Informatica
6 anos

Docente Universitario

USMP Virtual

Firma:
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLATAFORMA CLASSIN

Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, el numero

que segun su evaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.

Dimension / items Observaciones y/o
© S ©

Indicador 2 - Q g recomendaciones
(] © (] ©

Z 'S S ) >

DIMENSION 1: INTERFAZ PRINCIPAL E & S %
(7] (&) (&) (12

Registro de todos | 01. Estoy muy de acuerdo en que es facil entrar a la plataforma Classin. | 4 4 4 4

los alumnos en la

plataforma

Registro de todos | 02. Estoy muy de acuerdo en que es sencilloregistrarse en la plataforma 4 4 4

los alumnos en la Classin.

plataforma

La exploracion de | 03. Estoy muy de acuerdo en que el ingreso al grupo de estudio es facil 4 4 4

la plataforma, scaneando el cédigo QR que nos dio la profesora al principio del curso.

La exploracion de | 04. Estoy muy de acuerdo en que me conecto a tiempo cuando es la 4 4 4

la plataforma, hora de clase sin ningun problema con la plataforma Classin.
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©
, 'S 5 s Observaciones y/o

DIMENSION 2: RECURSOS COMPLEMENTARIOS S S c 2 .
‘S 3 o S recomendaciones
ENERE
@ o ) 4

Retroalimentacién | 05. Consigo trofeos por mi participacion en clase. 4 4 4 4

Retroalimentacion | 06- Estoy muy de acuerdo en que comprendo mejor cuando revisamos 4 4 4

la tarea en clase utilizando la plataforma.

El uso del 07. Estoy muy de acuerdo en que es facil en participar en las actividades 4 4 4

Blackboard para que nos da el profesor utilizando la pantalla negra.

la participacién de

los estudiantes

El uso del 08. Estoy muy de acuerdo en que comprendo mejor cuando hago los 4 4 4

Blackboard para ejercicios que nos da el profesor utilizando la pantalla negra.

la participacion de

los estudiantes

. . . @ © Observaciones y/o

DIMENSION 3: GAMIFICACION 2 'S S .
o S S c recomendaciones
2 z 5 3
A ki S g
@ o ) 4

09. Estoy muy de acuerdo en que es divertido aprender cuando utilizo | 4 4 4 4

La utilizacion de

los juegos que

el botdn del timbre.
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tiene la

plataforma.

La utilizacion de

los juegos que

10. Estoy muy de acuerdo en que es divertido y comprendo mejor
cuando selecciono la respuesta correcta con la tabla de opciones
(escogerentre A, B, C, D) cuando el profesor nos dé a elegir por medio

tiene la de la plataforma Classln.

plataforma.

Tabla de 11. Estoy muy de acuerdo en que es facil la opcion de breakout room
opciones. para las discusiones en grupo.

Tabla de 12. Estoy muy de acuerdo en que es facil cumplir con los ejercicios
opciones utilizando el tiempo que muestra el crondmetro para las actividades de

la clase.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Vasquez Sanez Amado Enrique

Especialidad del validador: Docencia universitaria

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante

DNI: 46805400

30 de octubre del 2022



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA ESPANOL

Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, el numero

que segun su evaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.

Dimension / items © © m Observaciones y/o
Indicador 'g B § g recomendaciones
: , s |2 |g |3
DIMENSION 1: COMPRENSION LECTORA 5 o S S
n (&) (&) (12
Comprension 01. Estoy muy de acuerdo en que entiendo lo que leo. 4 4 4 4
Comprension 02. Estoy muy de acuerdo en que entiendo cuando leo los 4 4 4
verbos en espanol.
Vocabulario 03. Estoy muy de acuerdo en que comprendo las nuevas 4 4 4
palabras que aprendemos en espafiol.
Vocabulario 04. Estoy muy de acuerdo en que las actividades en clase me 4 4 4
ayudan a leer mejor.

Observaciones y/o

DIMENSION 2: COMPRENSION ORAL
recomendaciones

Suficiencia
Claridad
Coherencia
Relevancia




Claridad 05. Estoy muy de acuerdo en que puedo saludar y despedirme en | 4 4 4 4
espafiol.
_ 06. Estoy muy de acuerdo en que sé como preguntar el nombre 4 4 4
Claridad de otra persona y responder apropiadamente cuando me
preguntan mi nombre.
Fluidez 07. Estoy muy de acuerdo en que puedo decir los colores basicos 4 4 4
en espafiol.
Fluidez 08. Estoy muy de acuerdo en que puedo decir los nUmeros hasta 4 4 4
el 30 en espafiol.
. . © © Observaciones y/o
DIMENSION 3: COMPRENSION AUDITIVA o S 3
S S g 2 recomendaciones
8 B 5 S
A ks S g
@ o ) A
_ 09. Estoy muy de acuerdo que puedo comprender cuando el | 4 4 4 4
Claridad professor me da direcciones basicas en espafiol, como por
ejemplo “di”, “habla”, “mira”, “escribe” entre otras mas.
Claridad 10. Estoy muy de acuerdo en que comprendo el audio del libro. 4 4 4
Comprensién 11. Estoy muy de acuerdo en que puedo responder preguntas 4 4 4

relacionadas al audio del libro.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Vasquez Sanez Amado Enrique DNI: 46805400

Especialidad del validador: Docencia universitaria

30 de octubre del 2022

IPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto
y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos items planteados sonsuficientes para
medir la dimension

Firma del Experto Informante
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INFORMACION DEL ESPECIALISTA 2

Nombres y Apellidos:

Zulma Gamarra Huaman

Sexo:

Profesion:
Especialidad:
Anos de experiencia:

Cargo que desempeia

actualmente:

Institucion donde labora:

Hombre ( ) Mujer (x )
Edad (afos)

Méedico cirujano
Ginecologia

6 afnos

Medico asistente
Docente

Hospital nacional Docente madre nifio San

Bartolome

Firma:
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLATAFORMA CLASSIN

Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, el numero que

segun su evaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.

Observaciones

plataforma hora de clase sin ningun problema con la plataforma Classin.

Dimensién / items
. © ©
Indicador S S .g ylo
c © [ c .
- o 3 o S recomendacio
DIMENSION 1: INTERFAZ PRINCIPAL = = 2 2 nes
S S o )
(77} (&) (&) (14
Registro de todos los 01. Estoy muy de acuerdo en que es facil entrar a la plataforma Classin. | 4 4 4 4
alumnos en la
plataforma
Registro de todos los 02. Estoy muy de acuerdo en que es sencilloregistrarse en la plataforma 4 4 4
alumnos en la Classin.
plataforma
La exploracion de la 03. Estoy muy de acuerdo en que el ingreso al grupo de estudio es facil 4 4 4
plataforma. escaneando el codigo QR que nos dio la profesora al principio del curso.
La exploracion de la 04. Estoy muy de acuerdo en que me conecto a tiempo cuando es la 4 4 4
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Observaciones

i 3 lo
DIMENSION 2: RECURSOS COMPLEMENTARIOS 2 'g -g y .
o > S = recomendacio
9 ] 5
5 £ 2 8  |nes
N —_ O []
(&) (&) 14
Retroalimentacién 05. Consigo trofeos por mi participacion en clase. 4 4 4 4
Retroalimentacion 06. Estoy muy de acuerdo en que comprendo mejor cuando revisamos 4 4 4
la tarea en clase utilizando la plataforma.
El uso del Blackboard | 07. Estoy muy de acuerdo en que es facil en participar en las actividades 4 4 4
para la participacion de que nos da el profesor utilizando la pantalla negra.
los estudiantes
El uso del Blackboard | 08. Estoy muy de acuerdo en que comprendo mejor cuando hago los 4 4 4
para la participacion de gjercicios que nos da el profesor utilizando la pantalla negra.
los estudiantes
Observaciones
, , S © © y/O
DIMENSION 3: GAMIFICACION 2 © ‘S .
o > S = recomendacio
9 ] 5
5 £ 2 8  |nes
N —_ O []
(&) (&) 14
09. Estoy muy de acuerdo en que es divertido aprender cuando utilizo el | 4

La utilizacion de los
juegos que tiene la

plataforma.

botén del timbre.
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La utilizacién de los
juegos que tiene la

plataforma.

10. Estoy muy de acuerdo en que es divertido y comprendo mejor
cuando selecciono la respuesta correcta con la tabla de opciones
(escogerentre A, B, C, D) cuando el profesor nos dé a elegir por medio
de la plataforma Classln.

Tabla de opciones.

11. Estoy muy de acuerdo en que es facil la opcion de breakout room
para las discusiones en grupo.

Tabla de opciones.

12. Estoy muy de acuerdo en que es facil cumplir con los ejercicios
utilizando el tiempo que muestra el cronémetro para las actividades de
la clase.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Zulma Gamarra Huaman DNI: ...23998700...............

Especialidad del validador: Docencia universitaria

30 de octubre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA ESPANOL

Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, el numero

que segun su evaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.

Observaciones y/o

100

Dimensién/ | items
© 8 ©
Indicador © - 2 'S recomendaciones
S © o H]
= r G S ° >
DIMENSION 1: COMPRENSION LECTORA g & S %
(72} (& (&] (174
Comprension | 01. Estoy muy de acuerdo en que entiendo lo que leo. 4 4 4
Comprensién | 02 Estoy muy de acuerdo en que entiendo cuando leo los verbos en 4 4 4
espafiol.
Vocabulario 03. Estoy muy de acuerdo en que comprendo las nuevas palabras 4 4 4
que aprendemos en espaniol.
Vocabulario 04. Estoy muy de acuerdo en que las actividades en clase me 4 4 4
ayudan a leer mejor.
. . g 3 3 Observaciones y/o
DIMENSION 2: COMPRENSION ORAL o B S c .
2 o P g recomendaciones
5 & < 2
®» =15 3 &




Claridad 05. Estoy muy de acuerdo en que puedo saludar y despedirme en | 4 4 4 4
espafiol.
_ 06. Estoy muy de acuerdo en que sé coémo preguntar el nombre de 4 4 4
Claridad otra persona y responder apropiadamente cuando me preguntan mi
nombre.
Fluidez 07.Es~toy muy de acuerdo en que puedo decir los colores basicos en 4 4 4
espafiol.
Fluidez 08. Estoy muy de acuerdo en que puedo decir los nimeros hasta el 4 4 4
30 en espafiol.
‘S © © :
i i 2 'S S Observaciones y/o
DIMENSION 3: COMPRENSION AUDITIVA o B S c .
S o 5 g recomendaciones
5 & < 2
@ 3 3 &
_ 09. Estoy muy de acuerdo que puedo comprender cuando el professor | 4 4 4 4
Claridad me da direcciones basicas en espariol, como por ejemplo “di”, “habla”,
“mira”, “escribe” entre otras mas.
Claridad 10. Estoy muy de acuerdo en que comprendo el audio del libro. 4 4 4
11.Estoy muy de acuerdo en que puedo responder preguntas 4 4 4

Comprensién

relacionadas al audio del libro.

101
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinioén de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: DNI: 23998700

Especialidad del validador: Docencia universitaria

30 de octubre del 2022

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto

y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos items planteados son suficientes para

medir la dimension

Firma del Experto Informante
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INFORMACION DEL ESPECIALISTA 3

Nombres y Apellidos:

NORA INES RIOS LAYCHE

Sexo:

Profesion:

Especialidad:

Anos de experiencia:

Cargo que desempeia

actualmente:

Institucion donde labora:

Hombre ( ) Mujer ( X)
Edad 58 (anos)

LICENCIADA EN DUCACION
CONTADOR PUBLICO
EDUCACION

CONTABIIDAD

33

28

-FUNCIONARIA DEL ESTADO ( JEFA DEL
AREA DE GESTION PEDAGOGICA DE LA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE
ATALAYA).

- CATEDRATICA DE LA UNIVERSIDAD ALAS
PERUANAS

DIRECCION REGIONA DE EDUCACION DE
UCAYALI

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

Firma:




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLATAFORMA CLASSIN
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Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, el numero que

segun su evaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.

Observaciones y/o

La exploracion de la

plataforma.

04. Estoy muy de acuerdo en que me conecto a tiempo cuando es la
hora de clase sin ningun problema con la plataforma Classln.

Dimensién / items
© S ©
Indicador g 3 % g recomendaciones
g 5 B 5 S
DIMENSION 1: INTERFAZ PRINCIPAL g & S %
(/7] (& (& 14
Registro de todos los | 01. Estoy muy de acuerdo en que es facil entrar a la plataforma Classin. | 4 4 4 4
alumnos en la
plataforma
Registro de todos los | 02. Estoy muy de acuerdo en que es sencilloregistrarse en la plataforma 4 4 4
alumnos en la Classin.
plataforma
La exploracion de la 03. Estoy muy de acuerdo en que el ingreso al grupo de estudio es facil 4 4 4
plataforma. escaneando el cadigo QR que nos dio la profesora al principio del curso.
4 4 4
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. 8 3 5 Observaciones y/o
DIMENSION 2: RECURSOS COMPLEMENTARIOS Qo B S c .
2 ) 5 g recomendaciones
= E = 2
@ 3] 3 &
Retroalimentacién 05. Consigo trofeos por mi participacion en clase. 4 4 4 4
Retroalimentacion 06. Estoy muy de acuerdo en que comprendo mejor cuando revisamos 4 4 4
la tarea en clase utilizando la plataforma.
El uso del Blackboard | 07. Estoy muy de acuerdo en que es facil en participar en las actividades 4 4 4
para la participacién que nos da el profesor utilizando la pantalla negra.
de los estudiantes
El uso del Blackboard | 08. Estoy muy de acuerdo en que comprendo mejor cuando hago los 4 4 4
para la participacion ejercicios que nos da el profesor utilizando la pantalla negra.
de los estudiantes
. . g 8 3 Observaciones y/o
DIMENSION 3: GAMIFICACION o B S c .
© o 5 g recomendaciones
= =
5 & < 2
@ 3 3 &
09. Estoy muy de acuerdo en que es divertido aprender cuando utilizo | 4 4 4 4
La utilizacion de los el boton del timbre.
juegos que tiene la
plataforma.
10. Estoy muy de acuerdo en que es divertido y comprendo mejor 4 4 4

La utilizacion de los
juegos que tiene la

plataforma.

cuando selecciono la respuesta correcta con la tabla de opciones
(escogerentre A, B, C, D) cuando el profesor nos dé a elegir por medio
de la plataforma Classin.
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Tabla de opciones. ) )
para las discusiones en grupo.

11. Estoy muy de acuerdo en que es facil la opcion de breakout room 4 4 4

la clase.

_ 12. Estoy muy de acuerdo en que es facil cumplir con los ejercicios 4 4 4
Tabla de opciones. utilizando el tiempo que muestra el cronémetro para las actividades de

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. NORA INES RIOS AYCHE

Especialidad del validador: Docencia universitaria

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

DNI:00021064

30 de octubre del 2022

Firma del Experto Informante




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA ESPANOL

Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, el numero

que segun su evaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.
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Claridad

espariol.

Dimensién / items Observaciones y/o
ol 8
Indicador g 3 % 'g recomendaciones
. . 3 B 5 S
DIMENSION 1: COMPRENSION LECTORA g & S %
(72} (& (& (174
Comprension 01. Estoy muy de acuerdo en que entiendo lo que leo. 4 4 4 4
Comprension 02. Estoy muy de acuerdo en que entiendo cuando leo los 4 4 4
verbos en espariol.
Vocabulario 03. Estoy muy de acuerdo en que comprendo las nuevas 4 4 4
palabras que aprendemos en espafiol.
Vocabulario 04. Estoy muy de acuerdo en que las actividades en clase me 4 4 4
ayudan a leer mejor.
‘S © © .
. . c 'C 5 Observaciones y/o
DIMENSION 2: COMPRENSION ORAL o B S c
& ) 5 g recomendaciones
5 & < K
@ G 3 &
05.Estoy muy de acuerdo en que puedo saludar y despedirme en | 4 4 4 4




_ 06. Estoy muy de acuerdo en que sé como preguntar el nombre 4 4 4
Claridad de otra persona y responder apropiadamente cuando me
preguntan mi nombre .
Fluidez 07.Estoy muy de acuerdo en que puedo decir los colores basicos 4 4 4
en espanol.
Fluidez 08. Estoy muy de acuerdo en que puedo decir los nimeros hasta 4 4 4
el 30 en espafiol.
‘S S © Ob .
. . c 3] 5 servaciones y/o
DIMENSION 3: COMPRENSION AUDITIVA o S S c .
S o 5 o recomendaciones
5 & < K
@ G 3 &
_ 09. Estoy muy de acuerdo que puedo comprender cuando el | 4 4 4 4
Claridad professor me da direcciones basicas en espafiol, como por
ejemplo “di”, “habla”, “mira”, “escribe” entre otras mas.
Claridad 10. Estoy muy de acuerdo en que comprendo el audio del libro. 4 4 4
11.Estoy muy de acuerdo en que puedo responder preguntas 4 4 4

Comprension

relacionadas al audio del libro.

108
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):SI HAY SUFICIENCIA.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: NORA INES RIOS AYCHE DNI: 00021064

Especialidad del validador: Docencia universitaria

30 de octubre del 2022

IPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto

y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos items planteados sonsuficientes para f“fr Fr
medir la dimension o LT e

Firma del Experto Informante
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