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RESUMEN

El régimen MYPE tributario son obligaciones consideradas como un instrumento fiscal
gue garantiza los ingresos presupuestarios del Estado, se encargan de medir el
desempenio de las entidades y son exigidos por la propia gestion publica para financiar
sus gastos publicos. El presente estudio de investigacion tiene como objetivo analizar si
el Régimen MYPE Tributario influye en la formalizacién de las empresas del sector textil
en Lima Metropolitana 2022. Por lo cual, se fundamenta en una investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo basica, nivel explicativo, disefio no experimental y corte transversal. La
poblacion estard conformada por las empresas del sector textil en Lima Metropolitana
2022 y la muestra se tomaran 10 empresas del rubro mencionado. La técnica de
recoleccién de datos sera la encuesta y como instrumento el cuestionario.

Palabras clave: Régimen MYPE tributario, formalizacion de las empresas del sector textil
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ABSTRACT

The MYPE tax regime are obligations considered as a fiscal instrument that constitute to
guarantee the budgetary income of the State, are in charge of measuring the
performance of the entities and are required by the public administration itself to finance
its public expenses. The objective of this research study is to analyze whether the MYPE
Tax Regime influences the formalization of companies in the textile sector in Metropolitan
Lima 2022. Therefore, it is based on an investigation with a quantitative approach, basic
type, explanatory level, design not experimental and cross section. The population will
be made up of companies in the textile sector in Metropolitan Lima 2022 and the sample
will be taken from 10 companies of the aforementioned category. The data collection

technique will be the survey and the questionnaire as an instrument.

Keywords: MYPE tax regime, formalization of companies in the textile sector
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INTRODUCCION

Las micro y pequefias empresas siempre estan presentes en la economia de todos los
paises, en especial en Peru, porque la mayoria de ellas pertenecen al Régimen MYPE
Tributario. En el pais se desarrolla el comercio textil, especificamente con mayor
demanda en el Emporio Comercial de Gamarra, donde se ve el comercio textil, pero el

problema surge porque muchas de ellas son informales.

Esta investigacion fue desarrollada para ver el impacto del nuevo Régimen MYPE
Tributario, ante las empresas textil, siendo muchas de ellas informales, entonces en
base a ello, indagar si al implementarse el Régimen MYPE Tributario, disminuyé la

informalidad, que es muy comun en este sector.

El Régimen MYPE Tributario fue creado para poder incentivar a los comerciantes con
micro y pequefias empresas, la formalizacion de sus negocios, brindandoles facilidades
tributarias, para que puedan cumplir con sus obligaciones, también el estado les ofrece
facilidades para que puedan desarrollarse, teniendo como su principal ayuda a la
SUNAT, pero muchos emprendedores tienen un concepto erréneo porque piensan que
solo esa entidad se dedica a fiscalizar, cuando en realidad también te brinda informacion
certera sobre los tributos, las obligaciones, soluciones y alternativas ente cualquier

percance.

En el Capitulo | se expone la realidad problematica de la investigacion en cuestion,
delimitando la estructura con los diversos aspectos como el espacial, temporal, social y
conceptual. Utilizando las variables independiente y dependiente, se formula el

problema principal, los problemas especificos, los objetivos de la investigacion siendo

Xii



el principal también los especificos, asi como la justificacion del presente trabajo, dando

a detallar la importancia, viabilidad y las limitaciones.

En el Capitulo Il, se desarrolla el marco tedrico, que incluye los antecedente nacionales
e internacionales, las bases tedricas y la definicion de términos. Los cuales son
relevantes porque dan soporte a la investigacion, también aportan y complementan el
presente trabajo, porgue hay similitud en las variables, objetivos, hipétesis y resultados.
Acotando que la definicion de términos dard a conocer los conceptos mencionados

durante la investigacion.

En el Capitulo lll, se desarrolla la hipétesis principal y las secundarias, también la

operacionalizacion de variables.

El Capitulo IV esta conformado por la metodologia, después el tipo de investigacion, el
método aplicado y su disefio. También se determina la poblacion y la muestra, asi como
las técnicas de recoleccidn de datos, técnicas para el procesamiento de informacién y

los aspectos éticos que se aplicaron al realizar la tesis.

El Capitulo V esta conformado por los resultados de la informacion obtenida con el
instrumento seleccionado, la interpretacién de los resultados y la contrastacion de
hipétesis.

Por dltimo, el Capitulo VI donde se ve la discusién de los resultados obtenidos,
conclusiones del presente trabajo y recomendaciones, adicionando las fuentes de

informacion y los anexos
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de larealidad problematica

El Régimen MYPE Tributario (RMT) se cre6 hace 7 afios (finales del afio 2016) por el
Decreto Legislativo 1269, a propésito de la Ley autoritativa 30506, que delegé en el
Poder Ejecutivo la facultad de legislar en materia de reactivacibn econémica y
formalizacion con la finalidad de establecer un régimen juridico tributario especial para
las micro y pequefias empresas, involucrando tasas progresivas aplicadas a la utilidad

o los ingresos, a eleccion de cada contribuyente.

En el Peru la informalidad representa un porcentaje alto en el sector empresarial, en
especial en el sector textil, ya que comienzan a emprender con poco capital y el no
contar con fuente de financiamiento, justificAndolo con tener que ser informales, el
Estado también esta involucrado, por la escasez de apoyo ante los emprendedores.
Acotando que los beneficios tributarios que pueden tener las empresas MYPES es poder
tener fuentes de financiamiento por medio de los bancos, como leasing y factoring,
también el EDPYME les brinda apoyo y orientacion para que crezcan en el mercado

textil.

Acerca de la informalidad en el sector textil, Luna, G. afirma que: El sector textil y
confecciones enfrenta problemas estructurales que requieren atencion urgente del
Estado. Una alta fragmentacion (96.2% son MYPES), informalidad (82.4% en el 2021),
escasa innovacion, problemas de financiamiento y participacion decreciente en el PBI

(pasé6 del 1.7% en el 2011 al 0.8% en el 2021).

Por otro lado, encontramos a De Soto, A. et al. (1986) (Citado en Chacaltana, 2016),
donde concluye que: En su estudio basado en la realidad peruana, enfatizando que,
ante la insuficiente demanda de empleo, altos costos en dinero y tiempo, largos y

engorrosos tramites que involucran la constitucion de una empresa formal, sumandose



también, el bajo capital que poseen; por lo que estan sometidos a trabajar con escasos

medios, obteniendo niveles de productividad e ingresos muy bajos. (p. 8).

El sector textil sigue siendo informal, al no cumplir con sus principales obligaciones
tributarias, como es la declaraciéon mensual y anual de sus impuestos, el pago de sus
tributos por las ventas que generan, eso se da por muchos factores como los
socioculturales donde la cultura tributaria prioriza y la falta de capacitacién de los
empresarios influyen mucho, el no tener consciencia que ser formales les va a generar
grandes oportunidades para su negocio. La mayoria no busca informacién sobre qué es
lo que significa tributar, solo estan enfocados en generar ingresos de forma informal,
muchos piensan que la SUNAT solo les va a quitar su dinero y que necesitan mucho
flujo de dinero para formalizarse, sin tener conocimiento del Régimen MYPE, que fue
creado justo para ellos, que quieren tributar pagando lo que les corresponde con

beneficios de acuerdo a sus ingresos.

Las micro y pequefias empresas cumplen un rol en el desarrollo social y econémico de
nuestro pais, al ser la mayor fuente generadora de empleo y agente dinamizador del
mercado. En Lima Metropolitana, donde la falta de empleo es uno de los problemas mas
serios, resulta imprescindible reflexionar sobre cuél es el rol promotor que le
corresponde al Estado. Hoy en dia existe una normativa promocional ligada a las
MYPES, otorgandoles ciertos beneficios, pero no existia alguna norma tributaria que les
permita gozar de un régimen diferenciado, motivo por el cual solo les quedaba elegir

entre el Nuevo RUS, el Régimen Especial o el Régimen General del Impuesto a la Renta.

El Régimen MYPE Tributario promueve beneficios al formalizarse, como participar en
las licitaciones del Estado y obtener apoyo de los programas que se les brinda a este
régimen, obteniendo el desarrollo y crecimiento de la empresa con una competencia de
igualdad, un porcentaje menor de pago a cuenta con respecto a otros regimenes para
que estas puedan permanecer en el mercado por muchos afios puesto que las MYPES

enfrentan muchos desafios que obligan a concebir formas méas innovadoras de gestion.



En nuestro pais las MYPES son el 98.69% del total de empresas y las principales
generadoras de empleo; sin embargo, una caracteristica particular es su alto nivel de
informalidad que llega al 72.62%. En el segmento de las Microempresas y Pequefias
Empresas (MYPES) se estima que laboran unos 6,5 millones de trabajadores, de los
cuales no menos de 5 millones serian informales, y por tanto no gozan de derecho
laboral alguno. Por ello resulta adecuado el Decreto Legislativo N°1086 del afio 2008,
que busca formalizar las MYPES, tanto para beneficiar a sus trabajadores, como para
hacer mas competitivo a un sector que debe ser base del crecimiento del pais en los
proximos afios, obteniendo las MYPES una mejora en la productividad y desarrollo
socioeconomico.

La informalidad en el sector textil muchas veces es por los factores socioculturales como
la falta de cultura tributaria, la desinformacion de la sociedad y poniendo muchas veces
como su principal motivo las pocas fuentes de financiamiento que carecen, por lo que

no cuentan con el apoyo de las entidades financieras al no proporcionales créditos altos.

Segun Chavez, P. (2019), menciona lo siguiente: La formalizacion de las MYPES en
Lima Metropolitana son las acciones de dar cumplimiento a los procesos legales de un
expediente. En el pais, los analisis referentes a la formalizacion de las pequefas y
microempresas han adoptado diversos enfoques de aproximacion; por lo general los
abordajes han obedecido a perspectivas tributarias o legales, aunque la realidad pudiera
superar esas teorias. Los analisis han revelado un escenario no precisamente alentador
ni para este tipo de empresas ni para las iniciativas de formalizacion que proceden del

Gobierno

El principal beneficio del Régimen MYPE Tributario es la no aplicacion de sanciones
tributarias para un grupo de empresas, también poder acogerse al IGV justo y fraccionar
sus deudas si las tuvieran. La norma tiene como objetivo que las Micro y Pequefas
Empresas tributen de acuerdo a su capacidad. Con la norma las MYPE tendran un

régimen tributario especial para pagar el Impuesto a la Renta desde 10% de sus



ganancias netas anuales. El monto de la UIT del afio 2022 asciende a S/ 4,650. El
presente decreto legislativo entro en vigencia el 1 de enero de 2017.

De acuerdo a lo sefialado por SUNAT (2019) en el articulo 29° del cédigo tributario indicé
el lugar, la forma y el plazo de pago para que los contribuyentes cumplan con las
obligaciones tributarias donde establecid la acreditacién y el otorgamiento de plazos
maximos para el cumplimiento de los pagos y determiné el plazo de 6 dias habiles de
pago después del vencimiento.

La SUNAT debia incorporar de oficio a mas de 700 mil contribuyentes del Régimen
General al nuevo Régimen MYPE Tributario que hayan tenido ingresos netos en el afio
no mayor a las 1,700 UIT.

Ademas, en agosto del 2017, 416,000 contribuyentes ya se habian acogido a este
régimen, con un promedio mensual de pago de 70 millones de soles. Durante el periodo
enero a mayo del 2017; 74,000 empresas que se encuentran en este régimen provenian
del Régimen Especial de Renta (RER) o del Régimen Unico Simplificado (RUS).

De acuerdo a un diagndstico realizado al MYPE tributario, el 95% de los que estan
dentro de este régimen han venido de otros regimenes por lo que no se ha logrado el
objetivo que se esperaba, que era incorporar a personas que estaban fuera del sistema.
Un estudio denominado “Impacto tributario del régimen MYPE tributario en el sector textil
de Gamarra en el gjercicio 20177, concluyé que este régimen, al afio de vigencia, generd
basicamente una migracion masiva de oficio, de aquellos que estaban en el régimen
general.

En la actualidad el objetivo de la creacion del Régimen MYPE Tributario no ha llegado
a su objetivo, habiendo muchas empresas textiles en Lima Metropolitana siendo
informales, a pesar de haber transcurrido 5 afios desde la aparicién del nuevo Régimen
MYPE Tributario para las MYPES desde el 2017.

En el afio 2022 la informalidad en el sector textil crecié porque muchas empresas se
habrian quedado con la mercaderia del afio 2020 por el confinamiento mundial que

hubo, COVID 19, por lo que optaron por venderles a emprendedores que recién estaban
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comenzando a vender ropa, sin entregarle comprobantes para poder recuperar parte de
su capital. Por lo que en la actualidad no se ha logrado el propésito principal de la
creacion del Régimen MYPE Tributario, perjudicando de esta manera el cumplimiento

de los objetivos de dicho decreto sin poder regularizarlo.

Delimitacion de la investigacion

Después de describir la realidad problemética del estudio de investigacion, podemos

observar la delimitacién de los siguientes aspectos
Delimitacion espacial

El ambito donde se desarrolla la investigacién son las empresas textiles en Lima

Metropolitana
Delimitacion temporal

El periodo en el cual se realiza la investigaciéon comprendié en el 2022
Delimitacién social

La técnica a utilizar para la recopilaciéon de informacion sera la encuesta y se aplicara

a trabajadores, gerentes o administradores de la industria textil.
Delimitacién conceptual
El Régimen MYPE Tributario

Segun La SUNAT (2018) afirma que: “Este Régimen fue especialmente creado para
la micro y pequefia empresa, con el objetivo de promover su crecimiento mediante
condiciones mas simples y econémicas con el objetivo que puedan cumplir con sus

obligaciones tributarias”.



La formalizacion de las empresas del sector textil

Segun Choquehuanca, P. (2022) afirma lo siguiente: La formalizacion de las
empresas del sector textil, viene con una gran responsabilidad de impuestos y pagos
en el tema laboral, por lo que tiene que haber herramientas de apoyo e incentivos,
como el acompafiamiento tributario que puede hacer el Estado a estas empresas
formales durante el primer afio y que después recién puedan empezar a
tributar, como es el caso de Chile, Colombia, de varios paises. Sin embargo, aqui

nos formalizamos y al dia siguiente tenemos a la SUNAT encima.
1.2.  Formulacion del problema.
1.2.1. Problema Principal

¢,De qué manera el Régimen MYPE Tributario influye en la formalizacion de las

empresas del sector textil en Lima Metropolitana 20227?
1.2.2. Problemas Especificos

a. ¢De qué manera el desarrollo de las empresas MYPE influyen en los
beneficios de la formalizacién de las empresas del sector textil en Lima

Metropolitana?

b. ¢Como el cumplimiento de las obligaciones tributarias influye en los
factores socioculturales de las empresas del sector textil en Lima

Metropolitana?

c. ¢En qué medida los beneficios tributarios influyen en las fuentes de

financiamiento de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana?
1.3. Objetivos de lainvestigacion.
1.3.1. Objetivo Principal

Analizar si el Régimen MYPE Tributario influye en la formalizacién de las

empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022



1.3.2. Objetivos Especificos

a. Determinar si el desarrollo de las empresas MYPE influye en los
beneficios de la formalizacién de las empresas del sector textil en Lima

Metropolitana

b. Demostrar si el cumplimiento de las obligaciones tributarias influye en
los factores socioculturales de las empresas del sector textil en Lima

Metropolitana

c. Evaluar si los beneficios tributarios influyen en las fuentes de

financiamiento de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana

1.4. Justificacién de la investigacion

El presente estudio se justificé porque muchos comercializadores del sector textil
son informales, por lo que, al crearse el Régimen MYPE Tributario, no ha habido

un cambio en la disminucion de la informalidad.
1.4.1. Importancia

Este trabajo de investigacion es de considerable importancia, porque permitié
dar a conocer la influencia que tiene el Régimen MYPE en los comerciantes
informales del sector textil, demostrando los beneficios que trae consigo la

formalizacion de las empresas que se encuentran dentro de este régimen
1.4.2. Viabilidad de lainvestigacién

El estudio fue viable ya que se cuenta con la informacion virtual y la experiencia

necesaria en el rubro para llevar a cabo dicha investigacion.

Asimismo, también se contaba con los recursos tecnoldgicos, humanos y

financieros, que fueron necesarios para la realizacion de esta investigacion.



1.5.

Limitaciones

En el desarrollo de la presente investigacion, la principal limitacién que se tuvo
fue el tiempo, debido a que los autores de la tesis trabajan y estudian, lo cual

dilaté la elaboracién del estudio en el tiempo asignado.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion.

Para iniciar el capitulo se desarroll6 una detallada busqueda en distintos repositorios de
las Facultades de Ciencias Contables, Econémicas y Financieras de las universidades
nacionales e internacionales que detalladamente que guardaran relacion con el tema
abordado de la tesis El Régimen MYPE tributario y su efecto en la formalizacion de las

empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022, donde se obtuvo lo siguiente:

2.1.1 Antecedentes Nacionales

Bricefio, Y. & Banda, R. (2022) en su tesis “El nivel de conocimiento del
Régimen MYPE Tributario impacta en la formalizacién de empresas del sector
textil en el distrito de la Victoria, 2019” para optar por el titulo de Contador
Publico, Facultad de Ciencias Empresariales, por la Universidad San Ignacio de

Loyola.

Los resultados evidenciaron que comprender los beneficios laborales y
financieros del régimen tributario influye significativamente en la
formalizacion de las empresas del sector textil del distrito de la Victoria.
Se concluy6 que el conocimiento de beneficios financieros impacta en la
formalizacion de empresas del sector textil, en el distrito de la Victoria. Es
decir, los encuestados tienen la seguridad que al adherirse como
contribuyente podan recibir por parte del sistema financiero créditos y
tener un historial bancario. La metodologia fue de enfoque cuantitativo,
tipo basico, nivel descriptivo, disefio no experimental y corte transversal.
La poblacion estuvo conformada por duefios o gerentes. También se
sugiere realizar charlas y capacitaciones orientadas a que las empresas
conozcan los beneficios del RMT y dejen de ser informales; que la

SUNAT resuelva los problemas de empresas que fueron cerradas, de los



que se volvieron inférmales por no poder pagar sus impuestos
respectivos, como dandole una nueva oportunidad para que se
incorporen al sector textil de La Victoria, sin ningln temor de que deban
de pagar los impuestos dados con anterioridad, esto deberia ser normado

para que se aplique sin ningan problema.

La tesis sefialada aporta al presente trabajo de investigacion porque el
autor se enfoca en el Régimen MYPE Tributario y su impacto en la
formalizacion de empresas textiles, lo cual incluye dos de nuestras
variables, significando un problema grave en la actualidad, porque la
informalidad sigue aumentando a pesar de que el RMT brinda beneficios
para los contribuyentes. Los autores usan el método de recoleccion de
informacion como la encuesta, lo cual estan llegando a la conclusién que
el conocimiento de beneficios tributarios no impacta en la formalizacién
de empresas del sector textil, en el distrito de La Victoria. Esto se
interpreta en que la mayoria de los encuestados no diferencian entre
pagar 1.5% mensual que pagar 1% mensual de Impuesto a la renta, ya
gue no lo ven significativo. Ademas de ello, el trabajo propone un plan de
mejora para promover la formalizacibn como son las charlas y
capacitaciones que tienen que ser dictadas por especialistas en materia
tributaria, y ellos mismos controlar a los participantes y finalmente

ayudarlos a sacar o reactivar sus RUC.

Ramos, M. (2021) en su tesis “El régimen MYPE tributario y su relacion con la

formalizacion de las empresas del sector comercial del rubro accesorios

tecnologicos de la ciudad de Moquegua, periodo 2019”, para optar por el titulo

de Contador Publico, Facultad de Ciencias Empresariales, por la Universidad

Privada de Tacna.
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Los resultados evidenciaron que el régimen MYPE tributario esta
vinculado a la formalizacion de las empresas, debido a que genera un
ambiente propicio para su desarrollo, compitiendo en igualdad de
condiciones y con beneficios econdémicos que otros regimenes no
ofrecen. Se concluydé que el Régimen MYPE Tributario beneficia la
formalizacion de las empresas sobre todo el sector en estudio, por lo que
es necesario que los empresarios tomen conciencia del crecimiento que
recibira su empresa por medio de la formalizacién. La metodologia fue de
enfoque cuantitativo, tipo bésico, nivel descriptivo explicativo
correlacional, disefio no experimental y corte transversal. La poblacién
estuvo conformada por 20 empresas representativas del rubro accesorios

tecnologicos.

Este trabajo de investigacion tuvo relevancia en nuestra tesis porque el
autor muestra la falta de conocimiento que tienen los comerciantes
acerca de los beneficios que les brinda el pertenecer al RMT, también el
no poder obtener el financiamiento por medio de los bancos, por lo que
no pueden lograr un crecimiento significativo en sus negocios,
enfatizando en la probleméatica que hay en la actualidad en el Perd, como
la informalidad de las personas que realizan el negocio del comercio no
permiten recaudar los impuestos justos, porque no tributan de la manera
correcta por lo que el desarrollo de su empresa no es favorable
economicamente. La investigacion demuestra que la informalidad de los
comerciantes es por la escaza informacion que tienen sobre la manera
de poder tributar. Finalmente, queda en manos del Estado y de la
administracion tributaria, crear los canales de difusion y de educacion,

para ensefar desde el colegio a tener una cultura tributaria, creando una
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conciencia nacional, sin embargo, no olvidar que nada de esto tendra
efecto si no ve o siente que sus tributos estan siendo aprovechados en el

pais.

Campos, C. & Morales, M. (2018) en su estudio “Efectos régimen MYPE
tributario del impuesto a la renta en la formalizacion de los contribuyentes en la
provincia de Coronel Portillo del departamento de Ucayali”. Para optar el titulo

de Contador Publico por la Universidad Nacional de Ucayali.

La metodologia fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicado, nivel
descriptivo correlacional, disefio no experimental. La poblacion estuvo
conformada por 297 principales contribuyentes. Los resultados
evidenciaron que el régimen MYPE tributario si supone un efecto
resaltante para incentivar a las personas en su formalizacibn como
contribuyentes del impuesto sobre la renta, en este sentido, los
entrevistados manifestaron estar de acuerdo con la mayoria de las
variables en estudio, como, por ejemplo, nuevo régimen tributario o con
la declaracién jurada de la empresa. Se concluyé que el régimen MYPE
tributario contribuira a la simplificacion de requisitos para que las micro y
pequefias empresas cumplan con sus deberes tributarios y ademas
asistira en la formalizacién de contribuyentes, asimismo, el 69.05% de los
encuestados estan de acuerdo con el acogimiento de las micro y
pequefias empresas al Régimen MYPE Tributario porque son sencillos

los trdmites y por ley disminuye el costo del impuesto a cancelar.

La presente tesis aporta en el presente trabajo porque a través de ella

nos prueba que los empresarios al acogerse al Régimen MYPE ayudaran
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a la formalizacion, pudiendo aprovechar los beneficios que se les ofrece,
ademas del crecimiento econdmico que producird pertenecer a ese
régimen, ademas se produce un transito ordenado y progresivo para
poder acogerse al Régimen General, brindandoles la oportunidad de
poder desarrollar todas las actividades econdmicas. La formalizacion de
las empresas al acogerse al RMYPE, les brindara muchos beneficios de
los cuales hace mencion en su tesis y concordamos que si se tiene esa
informacién, la mayoria de empresarios se formalizarian, llevando su
contabilidad de la mejor manera, aprovechando que tributaran de
acuerdo a sus ingresos, fortaleciendo su economia al poder adquirir
préstamos bancarios y ampliar sus negocios, por lo que se deberia
promover la cultura tributaria, con la finalidad que muchos comerciantes

se puedan informar sobre las ventajas que conlleva el ser formales.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

Arias, Y. (2022) en su estudio “Informalidad empresarial y tributaria de las
diferentes empresas en el municipio de Quibdé”. Para optar por el titulo de

Contador Publico por la Universidad de Medellin.

Los hallazgos demostraron que existe una gran cantidad de empresas en
este municipio que no cumplen con sus responsabilidades tributarias, en
algunos casos por desconocimiento, otros por falta de experiencia, pero
en su mayoria por los altos niveles establecidos para los impuestos. Se
concluy6 que una gran cantidad de empresas no cumplen con el pago de
sus impuestos tributarios por la falta de conocimientos que implica
pertenecer al régimen correspondiente segun sus ventas y la informalidad
va en aumentos cada afo lo que genera disminucién en los recursos del
municipio, por esta razon es fundamental reducir la cantidad de empresas

que no han realizado su registro y crear conciencia de los beneficios que
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pueden obtener al cumplir este requisito, asi como también las posibles
sanciones que puede acarrear el no hacerlo. La metodologia fue de
enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel exploratorio y método inductivo.
La poblacién estuvo conformada por empresas activas de los cuales 34

son medianas empresas y 3 grandes contribuyentes.

El presente trabajo se relaciona con esta investigacion, porque
demuestra que existe una relacion entre la informalidad de las empresas
y la falta de conocimiento de sus obligaciones tributarias, ademas brindan
estrategias que permitirdn que los comerciantes MYPES puedan adquirir
conocimientos contables y administrativo, lo cual coincide con nuestra
variable dependiente e indicadores parecidos. También desarrollaron su
tesis de forma cuantitativa, abordando fundamentos teéricos y con un
disefio descriptivo. Ambos consideramos fundamentalmente que es de
vital importancia el conocimiento que deben de tener los comerciantes
MYPES, ya que pueden tener un negocio importante, pero en ocasiones
por falta de informacion en el area contable y administrativo no les toman

importancia a sus obligaciones.

Boada, G., Vergara, N. & Concha, J. (2022) en su investigacién “Impacto de la

implementacion del régimen impositivo de microempresas en los contribuyentes

de Ecuador”. Para optar por el titulo de Contador Publico por la Universidad

Regional Auténoma de los Andes

Los resultados evidenciaron que la imposicion de un régimen tributario
afecta principalmente a los pequefios negocios Yy nuevos

emprendimientos, por lo que la mayoria opta por permanecer en el

14



informalismo, a fin de evadir el pago de los impuestos, los cuales en
muchos casos no son bien determinados y terminan por impedir la
continuidad de las MYPES. La creacion del régimen influyé en combatir
la informalidad de negocios ya existentes, por tal motivo lo primordial para
los microempresarios es poder mantener la rentabilidad y aumentar la
liquidez, asi como también formalizar la oferta y la demanda dentro del
mercado haciendo uso de los beneficios tributarios. Se concluy6 que es
de vital importancia establecer nuevas normas y reglamentos enfocados
en los principios tributarios, al mismo tiempo fomentar una cultura
tributaria a nivel nacional, que permita incrementar los ingresos del pais
y establecer nuevas empresas, que a su vez puedan ser fuente de
empleo, tratando de reducir los mercados informales. La metodologia fue
de enfoque mixto, tipo aplicada, nivel descriptivo. La poblacién estuvo
conformada por 109 microempresas de las parroquias urbanas del canton

Ambato de la provincia de Tungurahua.

La tesis en mencion tiene relacién con nuestra investigacion, porque en
nuestro pais al incorporar el RMYPE Tributario, se tiene la intencion de
disminuir la informalidad, tratando que los empresarios puedan acogerse
a este régimen donde les brindaban beneficios al momento de tributar.
Asi Ecuador como Pera son considerador paises con mas pluralidad de
emprendimientos y microempresas en América Latina, que representan
porcentajes crecientes, rentables e impulsadores de empleos,
considerando que la mayoria se encuentra en total informalidad por parte

de reconocimiento MYPE.

Ardila, P. (2017) en su investigacion “El estado actual del sistema tributario
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colombiano y su incidencia en los altos indices de informalidad de la economia
colombiana”. Para optar por el titulo de Contador Publico por la Universidad

Javeriana.

Los resultados mostraron que a pesar de que la mayoria conoce el
concepto de impuestos, desconocen por completo como funcionan. De
igual forma, el sistema tributario colombiano se caracteriza por su
complejidad, inconstancia y poca eficiencia, donde la mayoria de las
empresas, principalmente pequefias y medianas, buscan la forma de
evadirlo, al no formalizar su registro, esto trae como consecuencia una
economia informal. Se concluyé que es menester para el Estado tomar
las medidas necesarias para mejorar el recaudo tributario en el pais,
motivando a las empresas para que formalicen su registro y simplificando
los procesos para que las empresas se conviertan en contribuyentes.
Evidentemente estas acciones daran un impulso positivo a la economia
colombiana haciéndola mas formal. La metodologia fue de enfoque
cuantitativo, tipo aplicada y nivel descriptivo. La poblacion estuvo

conformada por estudiantes de economia y administracion de empresas.

El objetivo de la tesis en mencion guarda relacién con el presente trabajo
de investigacion porque el sistema tributario de ellos y el del Per( no
cuentan con las herramientas necesarias para poder instruir a las MYPES
en sus procesos de formalizacion, siendo el comercio una de las
actividades predominantes que no contribuyen con el progreso del pais
al no tributar de manera adecuada. Donde se deberia de implementar
cambios con direccion a contribuir a la reduccién de la informalidad e
incrementar la competitividad de la economia, porque si no impide un

comportamiento dinamico de la inversion, por lo que ellos proponen
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elevar el grado de formalizacion de la economia con una buena estructura

tributaria.

2.2 Bases teodricas

2.2.1. Régimen MYPE tributario

Segun La SUNAT (2018) afirma que: “El Régimen MYPE Tributario fue
especialmente creado para la micro y pequefia empresa, con el objetivo de
promover su crecimiento mediante condiciones mas simples y econémicas con

el objetivo que puedan cumplir con sus obligaciones tributarias”

El objetivo principal de la creacién del RMYPE Tributario, es la formalizacién de
las empresas, para que puedan tributar segin sus ventas, porque muchas
empresas omitian los montos reales de sus ventas para no pasarse al Régimen
General ya que iban a tener que llevar todos los libros contables, realizar
declaraciones anules y mensuales, es mucho méas engorroso, por lo que al existir
el RMYPE, les da muchas facilidades y beneficios por lo que pueden optar los
comerciantes. El Régimen MYPE tributario aparece en el 2016, entrando en vigor
en enero 2017, y su fin principal es apoyar el crecimiento econémico de las micro
y pequefias empresas que realizan actividades formalmente cuyos ingresos no
superen los 1700 UIT, monto considerablemente alto y accesible para gran parte

de microempresas que realizan actividades en nuestro pais.

Segun Cetrangolo. (2018), afirma: Con el Régimen MYPE Tributario, se ha
buscado facilitar el pago de impuestos a personas y compafilias mayormente
informales que tienen bajos ingresos, lo que obstaculiza el control oficial y
poseen una pobre estructura organizacional. De este modo, se busca simplificar

las normativas legales y tramites administrativos esenciales para cumplir con los
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convenios tributarios. Asi, se apunta a brindar un “puente” para atraer a la
formalidad a los agentes econdémicos y, al mismo tiempo, mejorar el manejo de

los recursos de administracion tributaria.

El Régimen MYPE brinda muchos beneficios, si bien son buenos, no son para
todas las empresas del Régimen MYPE, sino que tiene sus condiciones y ello
depende principalmente de la actividad que realizan. Sin embargo, para aquellas
gue califican, el beneficio de pertenecer a este régimen es mayor. A su vez, este
régimen es utilizado de forma estratégica para acceder a los beneficios aquellos
a lo que no les corresponde. Este régimen apoya a los empresarios con la
tributacion, no hay que ser expertos en el tema para poder declarar, para ello la
SUNAT tiene una plataforma que se llama declara facil, también hay tutoriales y
asesores donde pueden consultar sus beneficios y obligaciones para que

puedan cumplir con sus obligaciones como se debe.

Segun Colca. (2019) afirma los siguiente: El Régimen MYPE tributario permite
pagar menos Impuestos de manera anual y mensual, dado que sus pagos son
de acuerdos a sus ingresos obtenidos permitiendo a las MYPES obtener mas
rentabilidad y lograr de esta manera un crecimiento financiero, teniendo la
oportunidad de tener relaciones con el mercado internacional permitiéndose

desarrollar como empresa”. (p.7)

El Régimen MYPE tributario genera el desarrollo masivo de las empresas en
Lima, por sus mdultiples beneficios para que puedan tributar y ser formales,
siendo esta el principal objetivo de la creacion. Los empresarios al pertenecer al
Régimen MYPE tributario, cuentan con multiples beneficios, los cuales pueden
ser aprovechados teniendo la informacién correcta y oportuna para poder

potenciar su negocio, lo cual les permite el crecimiento de ellas obteniendo
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préstamos por entidades financieras, después obteniendo mas liquidez y asi
generan mas utilidades sabiendo llevar un control contable. El Régimen MYPE
tributario permite que el contribuyente pueda tributar de acuerdo a sus ingresos,
emitir diversos comprobantes y llevar libros contables, sin superar los 1700 UIT

de sus ingresos en el afo, sino pasarian al Régimen General.

Crecimiento de las empresas MYPE

Segun Ruiz. (2017), sostiene que: Las empresas MYPE son considerados como
la fuerza impulsadora del crecimiento econémico, la generacion de empleo y la
reduccién de la pobreza en los paises en desarrollo. En términos econémicos,
cuando un empresario de la micro o pequefia empresa crece, genera mas
empleo, porque demanda mayor mano de obra. Ademds, sus ventas se
incrementan, y logra con esto mayores beneficios, lo cual contribuye, en mayor

medida, a la formacion del producto bruto interno.

El crecimiento de las empresas genera mas empleo y disminuye la pobreza,
porque brinda oportunidades laborales a cambio de una retribucion salarias,
ademas incluye a muchos ciudadanos en la planilla, haciéndoles acreedores de
sus beneficios como la gratificacion y la CTS.

Las empresas crecen al tener mas capital, utilidades, sabiendo manejar sus
riesgos, teniendo apalancamiento y manejo consciente y correcto de su
contabilidad, porque todo se basa en los resultados de sus ventas, en como han
distribuido sus inversiones en mercaderias y como estan vendiendo, la salida de
dinero segun su flujo de caja. Cuando las empresas crecen, también pagan mas
impuestos porque generan mas ingresos, pero eso no es negativo, al contrario,
tienen un mejor panorama en sus estados financieros y los bancos lo ven de

forma positiva, brindandoles créditos, lo cual lo pueden usar para mejorar la
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productividad, pudiendo optar por las exportaciones, teniendo relaciones

internacionales.

Beneficios tributarios:

Segun Raquel (2018), afirma lo siguiente: Las empresas MYPE son acreedoras
de multiples beneficios de los cuales puede acogerse para tener un mayor
desarrollo en sus empresas, los cuales son: La devolucion del IGV e IPM para
los proyectos financiados por la CINR. El beneficio tributario de la devolucién del
Impuesto General a las Ventas (IGV) e Impuesto de Promocion Municipal (IPM),
se brindara a las entidades e instituciones publicas y privadas nacionales y
extranjeras que financien o ejecuten programas, proyectos y/o actividades de

desarrollo, financiados por la Cooperacién Internacional no reembolsable.

Los beneficios que otorga el hecho que las empresas MYPE se formalicen, son
muchas, los cuales no son aprovechados al 100% por los empresarios, muchos
de ellos no saben cuédles son. Los comerciantes deberian de informarse y
culturizarse de los beneficios para que sus negocios puedan surgir, generar mas
empleo, crecer e internacionalizarse, el estado les da muchas facilidades con el
pago de sus tributos, si es que llegan a cometer una infraccion por falta de
conocimiento o un mal manejo tributario, también pueden acogerse al régimen
de gradualidad, lo cual les permite pagar mucho menos la multa, también obtener
el crédito fiscal si es que no les esta yendo bien en sus ventas y tienen mas
gastos que ingresos, pudiendo usar el IGV a favor el proximo mes, asi como
esos, hay muchos mas, lo cual ya no es culpa del estado el hecho que los
comerciantes no se formalicen, sino por el simple hecho que no quieren pagarle

nada al estado.
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2.2.2 Formalizacién de las empresas del sector textil

Segun Choquehuanca (2022) afirma lo siguiente: La formalizacion de las
empresas del sector textil viene con una gran responsabilidad de impuestos y
pagos en el tema laboral, por lo que tiene que haber herramientas de apoyo e
incentivos, como el acompafiamiento tributario que puede hacer el Estado a
estas empresas formales durante el primer afio y que después recién puedan
empezar a tributar, como es el caso de Chile, Colombia, de varios paises. Sin

embargo, aqui nos formalizamos y al dia siguiente tenemos a la SUNAT encima.

La formalizacién para muchos de los empresarios MYPE es sinénimo de gasto,
dinero perdido sin obtener alguna retribucién, la escasez de conocimiento los
hace pensar de ese modo porque no se informan, solo optan por vender con el
método tradicionalista. Las empresas textiles en el emporio de gamarra, siguen
en aumento lo cual es bueno porque genera empleo pero a la vez malo porque
la mayoria no son formales, no pagan impuestos, no declaran, no tributan, sus
trabajadores no se encuentran en planilla, lo cual no perciben sus beneficios
como corresponde, por lo que la informalidad para ellos es bueno ya que lo ven
como un ahorro, porgue no tienen nocién muchas veces de como ser formales
por falta de informacién, algunos si lo saben pero no quieren invertir en la mejora
de su negocio, quedandose con el conocimiento del simple hecho vender y

recibir dinero.

Segun Tuesta (2018). La formalizacion de las empresas textiles en Lima
Metropolitana sigue un procedimiento progresivo por lo cual un empresario podra

contar con una licencia municipal de funcionamiento para realizar sus
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actividades desde su ubicacién sin haberse registrado en la agencia tributaria, la

oficina de empleo y la seguridad social.

Una entidad se considera formal cuando ha logrado su constitucion en términos
legales referente a los entes de control y por ende su reconocimiento como una
persona juridica con todos los derechos y compromisos en la sociedad. Por otra
parte, ademas se considera formal administrativo en tanto y cuanto ha declarado
y documento sus procedimientos internos de tal modo que los mismos sean
conocidos y ejecutados por sus empleados. Estas dos Opticas de la formalizacion
deben estar presentes en las empresas del sector textil si se aspira a dotarle de
herramientas que le permitan potenciar su desarrollo en el mercado y expandir
su cobertura con productos de alta calidad que satisfagan las necesidades de

los consumidores e interesados.

Segun Castillo (2019) afirma lo siguiente: “Las empresas textiles de Lima
Metropolitana se quedan estancadas, sin poder desarrollarse ni mejorar su
productividad, debido a que la mayoria de estas MYPES trabajan de manera
informal. La informalidad también genera un problema de competitividad, ya que
las empresas formales compiten en disparidad de condiciones, puesto que
mientras las empresas formales cumplen con cargas tributarias que implican un
mayor costo, las informales se “ahorran” dicho costo. Adicionalmente, al no poder
cobrar los impuestos al sector informal, los gobiernos suelen aumentar la carga
tributaria (tanto en montos como en fiscalizacion y recaudacion) a las empresas

formales.”. (p. 27)
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El sector textili en Lima Metropolitana, especificamente en el emporio de
Gamarra, tiene gran relevancia en el comercio, porgue representa gran parte de
la economia del pais, pero también la mayoria son informales porque no hay el
debido un control de ello, por eso todos los afios incrementan los empresarios
en ese rubro, donde realizan el comercio sin tributar, ni cumplir las leyes
establecidas por muchos factores, generalmente por no querer pagar al estado,
pero la realidad es que ellos mismo se estan perjudicando al no poder
beneficiarse de las oportunidades que brinda pertenecer al Régimen MYPE
tributario. La competencia que existe en el sector textil es grande, todos venden
a diferentes precios, hay libre mercado, pero el problema se genera cuando los
empresarios formales que si cumplen con el pago de sus obligaciones por lo que
los precios de sus prendas son un poco mas altos ya que incluyen los costos,
pero los informales pueden vender la misma prenda pero a menor costo, ahi se
ve la desigualdad de precio por lo que muchos optan por comprarle a los
informales, como los ambulantes o los que tienen puestos de venta sin entregar

comprobante.
Beneficios de la formalizacion:

Segun Jaramillo (2020), afirma lo siguiente: La formalizacion trae consigo
muchos beneficios, dentro de las que se puede mencionar, protege el nombre
de la compafiia y la legalidad del negocio. Facilita su participacion en licitaciones
y procedimientos de seleccion del Gobierno, también ofrece la posibilidad de
registrarse en capacitaciones gratuitas, foros y exposiciones. Facilita accesos a
los sistemas financieros y la obtencion de créditos. Los procedimientos de la
formalizacion empresarial son beneficiosos para las MYPE, porque logran
mejorar su potencial productivo, estimulando las capacidades innovadoras,

resuelve inconvenientes o necesidades existentes, previene sanciones y cierre
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de asociaciones modo anticipado, convirtiéndose en una herramienta vital para

aumentar la competitividad y permanencia del negocio por medio del tiempo.

Muchas de las empresas MYPE son informales, por el simple hecho del
desinterés y poca importancia que le dan al tema de los beneficios que pueden
obtener, ellos solo se basan en sus experiencias, en querer realizar uno o dos
pagos y asi supuestamente estarian cumpliendo con ser formales. El ser
formales evoca muchos beneficios como el mayor posicionamiento en el
mercado por ende tendran mas ingresos, acceso a financiamiento por medio de
las entidades financieras, logrando asi obtener un crédito para la expansion del
mercado, llegar a participar en una licitacién, pudiendo trabajar con el estado y
tener mas ingresos porque las obras que publica el estado generalmente son
grandes. Entonces la falta de conocimiento que posee el microempresario hace
gue desconozca cuales son los beneficios de la formalidad, partiendo de ello la
carencia de conocimiento sobre las leyes tanto como la ley de constitucion de
una empresa y de la ley MYPE, ignorando asi los incentivos de lo formal, el
acceso al financiamiento que es muy importante para el desarrollo econémico,
por otro lado la percepcién de formalizar genera ideas, pensamientos sobre la
alta inversién en tiempo y costos monetarios, a todo ello se suma el rechazo y

temor a la actividad que ejerce la SUNAT.
Factores socioculturales:

Segun Jaramillo (2020) afirma lo siguiente: Los factores socioculturales se
entiende como las condiciones sociopoliticas que influyen en el emprendimiento.
La forma de pensar y actuar son determinantes al momento de tomar decisiones
gue conlleven a la sostenibilidad del emprendimiento, por lo que el perfil del
emprendedor se conforma de manera directa segun entorno cultural, nivel de
educacion, nivel de ingresos creencias, los habitos adquiridos y desarrollados

por el emprendedor en su entorno y experiencias, la implantacion y desarrollo de
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estas variables daran un estilo gerencial. Se busca que el microempresario que
no puede tener acceso a una asesoria profesional personal consiga iniciar
procedimientos de formalizacion al interior de su compafiia, siendo asesorado
por profesionales, para constituirse y fortalecer su negocio y asi, evitar sanciones
y riesgos causados por la falta de conocimiento de la norma vigente, permanecer

en el mercado y progresar en un universo cada vez mas competido.

Los factores socioculturales son un factor predominante en la informalidad de las
empresas textiles en Lima Metropolitana, el hecho que los contribuyentes tengan
cultura tributaria influye de forma positiva en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. La carencia de esta es el desconocimiento de la funcionalidad de los
tributos, los beneficios que podrian obtener al cumplir sus obligaciones como
contribuyentes. Muchos comerciantes ven engorroso y complicado y costosos
los trAmites para ser formales, comenzando con tener un RUC, por lo que la
mayoria no acepta las normativas, reglamentos, ni leyes impuestas por el
estado, sino, imparten soluciones de manera particular a su conveniencia,
exigiendo que se aplique sus propias normas, reglas o leyes. Muchas veces el
factor sociocultural influye en la informalidad, porque la cultura netamente
peruana, siempre va a accionar negativamente, con sus reglas, conveniencia,
egoismo, optando su beneficio sin ser justo y honesto. En el sector MYPE textil
se practica mucho el empirismo, lo que quiere decir es que sus conocimientos
se basan en sus experiencias, poniéndolo por encima del conocimiento tedrico
o cientifico, por lo que no ven la necesidad de aprender mas, culturizarse,
muchas veces sus negocios son familiares o particulares donde optan por la

informalidad, llevandolo de generacién en generacion.
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2.3 Definiciéon de Términos Basicos

EDPYME: Son empresas de operaciones multiples creadas durante la vigencia
de la anterior Ley del Sistema Financiero, Decreto Legislativo N° 7707, para
atender la demanda crediticia de las micro y pequefias empresas.
Fraccionamiento de deuda: Es el derecho que tiene el contribuyente a repartir
el importe de la deuda en varios pagos parciales, paralizando el plazo de ingreso
durante el periodo de tramitacion.

IGV justo: Es un beneficio tributario que permite a las micro y pequefas
empresas con ventas anuales de hasta 1,700 UIT prorrogar el pago del IGV de
un periodo tributario hasta por tres meses.

Licitaciones: Es un procedimiento formal y competitivo por el cual las empresas
compiten para poder trabajar con el estado, brindandoles un servicio o bien.
Normas tributarias: son las reglas que regulan la administracién de los tributos,
donde crean, regulan y extinguen los impuestos que se deben pagar.
Obligaciones tributarias: Es toda aquella obligacion que surge como
consecuencia de la necesidad de pagar tributos para el sostenimiento de los

gastos del Estado.
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CAPITULO lil: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipdtesis Principal

El Régimen MYPE Tributario influye significativamente en la formalizacion de las

empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022.

3.2  Hipotesis Secundarias

a. El desarrollo de las empresas MYPE influye en los beneficios de la
formalizacion de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.

b. El cumplimiento de las obligaciones tributarias influye significativamente en
los factores socioculturales de las empresas del sector textii en Lima
Metropolitana.

c. Los beneficios tributarios influyen significativamente en las fuentes de

financiamiento de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.
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3.3 Operacionalizacion de variables

3.3.1. Variable Independiente: Régimen MYPE Tributario

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable Independiente Régimen MYPE Tributario

Segun Colca. (9). Afirma lo siguiente: EI

Régimen MYPE Tributario permite pagar menos Impuestos

Definicidon de manera anual y mensual, dado que sus pagos son de
Conceptual acuerdos a sus ingresos obtenidos que permite a las MYPES
obtener mas rentabilidad y lograr de esta manera un
crecimiento financiero”. (p.07)
Indicadores indices
X1.1 Mejora en la productividad
X1. Desarrollo de las  X1.2 Desarrollo socioeconémico
empresas MYPE
X2. Cumplimiento de X2.1 Declaracién mensual y anual
obligaciones X2.2 Pago de impuestos
tributarias
Definicion X3.1IGV JUSTO
Operacional X3. Beneficios
tributarios X3.2 Fraccionamiento de deudas
Escala Valorativa Ordinal

Elaboracion propia
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3.3.2. Variable dependiente: Formalizacidn de las empresas del sector

textil

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable dependiente formalizacién de las empresas del

sector textil

Segun Castillo (2019) afirma lo siguiente: “Las empresas
textiles de Lima Metropolitana se quedan estancadas,

sin poder desarrollarse y mejorar su productividad,

Definicién debido a que la mayoria de estas MYPES trabajan de
Conceptual manera informal”. (p.27)
Indicadores indices
Y1.1 Participacion en
Y1. Beneficios de la licitaciones
formalizacion Y1.2 Programa de apoyo a
las MYPES
Y2. Factores Y2.1 Cultura tributaria
socioculturales Y2.2 Falta de capacitacion
Definicién Y3.1 Bancos (leasing,
Operacional Y3. Fuentes de factoring)
financiamiento Y3.2 EDPYME
Escala Valorativa Ordinal

Elaboracion propia.
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4.1.

CAPITULO IV: METODOLOGIA

Disefio Metodoldgico
4.1.1. Tipo de investigacién

La presente tesis titulada “El Régimen MYPE tributario y su influencia en la
formalizacion de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022”
cuenta con las condiciones metodoldgicas necesarias para ser considerada una
investigacion aplicada de enfoque cuantitativo no experimental.

Figura 1

Tipo de investigacion

PS1 = OS1=HS1

RP = PP = OP= HP PS1 = OS1 = HS1 R=C

= RF PS1 = OS1 = HS1
Donde:
RP: Realidad Problematica PS: Problemas Secundarios = 1,2,3.
RP: Problema Principal OS: Objetivos Secundarios = 1,2,3.
OP: Obijetivo Principal HS: Hipotesis Secundarios = 1,2,3.
HP: Hipotesis Principal C: Conclusiones
R: Resultado RF: Recomendaciones Finales

4.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion “El Régimen MYPE tributario y su influencia en la formalizacion
de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022” es de nivel
descriptivo — correlacional — explicativo, porque después de la observacion se
procede a describir la realidad del problema planteado, midiendo el grado de

relacion existente entre las variables y sus indicadores.
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4.2.

4.1.3 Método

El estudio por la forma realizada utilizara el método inductivo — deductivo,
analitico, estadistico, descriptivo y de sintesis.

4.1.4 Disefo

Segun el presente trabajo de investigacion “El Régimen MYPE tributario y su
influencia en la formalizacion de las empresas del sector textil en Lima
Metropolitana 2022”, el disefo propuesto es no experimental, en cual se usara
una muestra con los siguientes datos:

M=0xrQy
Donde:
M = Muestra
O = Observacion
X = Régimen MYPE Tributario
y = Formalizacion de las empresas del sector textil

r = Relacién de variables

4.1.5. Enfoque

El enfoque que se utilizé en la presente investigacion es cuantitativo, porque se
realizaran analisis estadisticos para la obtencién de informacién de la poblacion

y las mediciones numéricas.

Poblacién y Muestra
4.2.1. Poblacién

La poblacion estd conformada por 12 empresas del sector textil en Lima
Metropolitana, activas en el afio 2022. Siendo la poblacién especializada N = 44
personas los cuales lo conforman los jefes del area de operacionalizacion,

administradores, contadores y asistentes, de los cuales nuestra muestra para las
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encuestas seria de 40 colaboradores siendo contactados por correo electrénico,
tal como se muestra en el célculo en la seccion 4.2.2.
Tabla 3

Distribucion de la poblacion de estudio

N° EMPRESAS POBLACION  POBLACION
(N) ESPECIALIZADA

1 FENITEX S.A.C. 4 2

2 CHLOE TEXTIL S.A.C. 7 4

3 TEXTIL VIVANCO GARCIA EIRL 5 3

4 G.O. TRADERS S.A. 8 5

5 NORTEXTIL SA 10 6

6 INKATELAS S.A.C 6 4

7 INVERSIONES-K-SHUMAG 5 3
COLOR S.A.C.

8 R Y M CONFECCIONES E.I.R.L. 4 2

9 3B MERCHANDISING S.A.C. 7 4

10  CONSORCIO ARTESANAL EL 5 2
CONDOR E.I.R.L.

11  E&VITEXE.LRL 8 3

12 INDUSTRAIL HILANDERA S. A. C 11 6
TOTAL 80 44

Elaboracion propia

4.2.2. Muestra

Para la determinacion 6ptima del tamafio de la muestra se utilizé la siguiente
formula del muestreo aleatorio simple que se usa en variables cualitativas, para
técnicas de encuestas que se detalla a continuacion

Zz*p*q*N
C[(N=1)*e2+72 xpxq]

n

Donde:
N = Tamafio de la poblacion.
Z =1.96 es valor critico de la distribucién de probabilidades normal para un
nivel de confiabilidad 95%.
p = Probabilidad de éxito (0.50)

g = Probabilidad de fracaso (0.50)
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e = margen de error 5%.
n = Tamafo de la muestra.

N = Poblaciéon

Entonces con un nivel de confianza del 95% y margen de error del 5% de
muestra optima.

3 1.96% x 0.5 * 0.5 * 44
T [(44—1)*5%2 +1.96% % 0.5 0.5]

n

n = 40 colaboradores

Este resultado representa el tamafio de la muestra idénea para realizar las
encuestas de los trabajadores del area contable y administrativa de las
empresas textiles en Lima, por lo que se ha determinado una muestra de 40
colaboradores, por lo que con este valor se consigue el factor de distribucion
muestral.

El muestreo probabilistico estratificado estd siendo aplicado porque la
poblacion esta dividida en subgrupos. El factor de distribuciébn muestral

permitira establecer el nimero de trabajadores que se encuestara por cada

empresa.
f(dm) =n/N
n
n; = N * N;,donde i =1.2.3 ...,k
K = nimero de estratos en la poblacién
f(dm) = 44/40
f(dm)=1.1
nl=2x2 n 1=1.8
i
n2==x4 n1=3.63
44
n12 =2x6 n1=5.45

44
Verificacion:
40*1.1 = 44 por lo que coincide con la muestra seleccionada en la féormula de la

seccion 4.2.2
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Tabla 4

Muestra estratificada

N.° EMPRESAS POBLACION POBLACION ni
(N) ESPECIALIZADA
1  FENITEX S.A.C. 4 2 2
2  CHLOE TEXTIL S.A.C. 7 4 4
3  TEXTIL VIVANCO GARCIA EIRL 5 3 3
4  G.O. TRADERS S.A. 8 5 5
5 NORTEXTIL SA 10 6 5
6 INKATELAS S.A.C 6 4 4
7  INVERSIONES-K-SHUMAG 5 3 3
COLOR S.A.C.
8 RY M CONFECCIONES E.I.R.L. 4 2 2
9 3B MERCHANDISING S.A.C. 7 4 4
10 CONSORCIO ARTESANAL EL 5 2 2
CONDOR E.I.R.L.
11 E&VITEXE.LR.L 8 3 3
12 INDUSTRAIL HILANDERA S. A. C 11 6 5
TOTAL 80 44 40
4.3. Técnicas de recoleccién de datos

4.3.1. Descripcion de los métodos, técnicas e instrumentos

En la presente investigacion se utilizé como técnica de recoleccion de datos, la
encuesta que se realizo al area contable y como instrumento al cuestionario,
conteniendo 14 preguntas cerradas relacionadas con las variables, indicadores
e indices, conformando 5 opciones de respuestas segun la escala de Likert,
siendo el proposito brindar a los encuestados la variabilidad de alternativas
segun su criterio.

4.3.2. Procedimientos de comprobacién de la validez y confiabilidad de

los instrumentos

Validez
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La finalidad del proceso de validacion es comprobar la eficiencia, eficacia y
efectividad de las técnicas de investigacion aplicada, siendo el objetivo la
determinacion de la confiabilidad de estas, por lo cual se procedié a emitirlo a los
asesores expertos, pudiendo asi revisarlo, validarlo y dar su conformidad segun

su criterio.

Tabla b

Validez del juicio de expertos

N° Expertos Calificacion
01 Dr. Centeno Cardenas, Josué Giraldo Aprobado
02  Dr. Huarca Ochoa, Javier Marcelo Aprobado
03 Dr. Yong Castafieda Cristhian Aprobado
Nota: Elaboracién propia

Con el objetivo de sustentar la veracidad y validez a nuestro trabajo de
investigacion, se procedi6 a remitir a los profesionales y expertos asesores, para

la revision brindando la conformidad.

Confiabilidad

La confiabilidad se refiere al grado de solidez del instrumento utilizado para que
los resultados obtenidos sean consistentes y estables, obteniendo la validez de
las conclusiones y la efectividad de las recomendaciones.

Para garantizar la confiabilidad de la investigacion, se realiz6 el calculo del alfa
de Cronbach con el 100% de la muestra de manera aleatoria, utilizando un
cuestionario como muestra de 14 preguntas. Los datos obtenidos después de
aplicar las técnicas de recoleccion de informacién, fueron procesados en el
programa SPSS y Microsoft Excel para determinar el indicador de confiabilidad,

siendo el Alfa de Cronbach.
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Rango de variacion
Osas1l
Si el indice de a es igual o superior a 0.7, entonces los resultados obtenidos a
través de las encuestas son considerados sélidos y seguros.
Para la presente investigacion se utilizé el método de varianzas, y la formula para

su calculo se realiz6 mediante el uso del software estadistico SPSS y Microsoft

Excel.

K| XS
K -1 S’

k = NUumero de items

S? = Varianza del namero de items

S¢ = Varianza total de los valores observados

Se utiliz6 la metodologia de Alfa de Cronbach, aplicAndolo al 100% de la
muestra, el cual fueron 40 colaboradores del area de contabilidad, obteniendo el
resultado por el sistema SPSS y Microsoft Word.

Tabla 6 (ver Anexo 3): Resumen procesamiento de datos Microsoft Excel

Para determinar la confiabilidad del instrumento aplicado, se determind el alfa de
Cronbach para el 100% de la muestra, cuyos datos se encuentran en el Anexo
N.° 3.

Para obtener el alfa de Cronbach se hall6 lo siguiente:

XSi?% Varianza del nimero de items

zSiz
1.077+1.124+1.647+1.699+1.569+1.0775+1.769+1.0+1.11+1.849+0.74+1.76+1
.237+1.224+1.09

xSi% 18.97625

¥Si?%: Varianza total de los valores observados
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2Si% VAR.P(1982)
2Si% 58.7975
Reemplazando los datos obtenidos en la siguiente formula:

K |, _ XS

K -1 S

T

=

14 [1 18.976257
14 -1 58.7975 |

a=0.729
Software Estadistico SPSS
Después de reemplazar los datos obtenido en la férmula para hallar el Alfa de
Cronbach usando Microsoft Excel, se validd las respuestas mediante el SPSS,

obteniendo el siguiente resultado

N %
Casos Valido 40 100,0
Excluido 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Nota: Programa SPSS version 29 — Resultado de encuesta

37



Tabla 6

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 729 14

Nota: Programa SPSS versién 29

La prueba piloto calculada en la presente investigacién muestra un resultado de
0.729 que indica un nivel excelente de confiabilidad, segun la tabla 7.
Tabla 7

Rangos de nivel de confiabilidad

Rango Confiabilidad
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.72a0.99 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

Nota: Analisis de confiabilidad y validez

Se concluye que la validacién de los datos resultantes en ambos programas
(Microsoft Excel y SPSS) obteniendo el mismo resultado, se confirma la confiabilidad de

la técnica e instrumento de investigacion.

4.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion.

Para el procesamiento y analisis de datos se utilizé Microsoft Excel, siendo una
herramienta dinamica para elaborar cuadros estadisticos y los gréaficos para
evaluar los resultados, también se tabul6 la informacién con los datos obtenidos
haciendo uso del programa SPSS V.29, modelo de correlacion de Pearson y

nivel de confiabilidad del 95%.
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4.5. Aspectos éticos

El trabajo de investigacion se elaboré bajo estricto cumplimiento de la ética
profesional, rigiendo el punto de vista especulativo en base a los principios
fundamentales de la moral y ética individual y social, mientras que el punto de
vista practico se fundamenté en las normas y reglas de conducta social

basandose en los siguientes cddigos de ética:

Resaltando el Codigo de ética Profesional del Contador Publico Peruano,
aprobado mediante la Resolucién N.° 013-2005-JDCCPP, tomandolos en
cuenta, siendo los siguientes:

e Competencia profesional: ElI contador debera contar con los servicios
Unicamente de colaboradores capaces e idoneos que realicen su trabajado de

forma eficaz, aplicando sus conocimientos profesionales para el bien comun.

e Confidencialidad: El contador tiene que ser discreto, tener a salvaguardia los

conocimientos que tiene sobre las empresas que le esta brindando el servicio

¢ Comportamiento profesional: El contado debe tener una imagen pulcra, no

realizar actos negativos que pueda afectar la reputacion de la profesion

¢ Integridad: El contador debe ser integral moralmente, siendo honesto, siempre

actuando con sinceridad

o Obijetividad: El contador debe ser objetivo con los actos ante sus clientes,

desinteresadamente, sin perjudicarlos.

Finalmente, en honor a la ética y transparencia de la presente investigacion, se precisa

que los datos consignados son veraces y aplicados con honestidad.
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CAPITULO V: RESULTADOS
5.1 Presentacion

En el presente capitulo se expone, explica e interpreta el método estadistico utilizado
para corroborar la certeza de las hipétesis de la investigacion “El Régimen MYPE
tributario y su influencia en la formalizacion de las empresas del sector textil en
Lima Metropolitana 2022”

El presente capitulo comprende ejecutar la realizacién de los objetivos del presente

trabajo:

a. Se determiné si el desarrollo de las empresas MYPE influye en los
beneficios de la formalizacién de las empresas del sector textil en Lima
Metropolitana.

b. Se demostro si el cumplimiento de las obligaciones tributarias influye en
los factores socioculturales de las empresas del sector textil en Lima

Metropolitana.

c. Se evalué si los beneficios tributarios influyen en las fuentes de

financiamiento de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.
5.2. Interpretacion de resultados

Se realiz6 la encuesta a 40 colaboradores del area de administracion y contabilidad de
las empresas textiles ubicadas en Lima.

Después de recopilar las respuestas de la encuesta, se procedi6 a presentar, interpretar
y analizar los resultados obtenidos utilizando la estadistica descriptiva.

5.2.1. Lapregunta (X): ¢Cree usted que el Régimen MYPE tributario generdé un impacto

positivo en la recaudacion de ingresos tributarios al Gobierno Peruano?
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Tabla 8

Recaudacion de ingresos tributarios al Gobierno Peruano.

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 4 10.0
De acuerdo 16 40.0
Indiferente 13 32.5
En desacuerdo 4 10.0
Totalmente en desacuerdo 3 7.5
Total 40 100.0

Figura l

Recaudacion de ingresos tributarios al Gobierno Peruano.

Fuente: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la primera pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 50% del total de
los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
que el Régimen MYPE tributario generé un impacto positivo en la recaudacién de
ingresos tributarios al Gobierno Peruano. También, el 32.5% de los colaboradores
encuestados se encuentran indiferente ante esta interrogante. Muy aparte, el 17% de
los participantes encuestados, exponen su desacuerdo (Totalmente de acuerdo +
desacuerdo) con que haya generado un impacto positivo el Régimen MYPE tributario al
recaudar los ingresos tributarios.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, podemos afirmar que la mitad de

los encuestados, consideran que la recaudacion de impuestos obtenidos de las
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empresas MYPE son importante para contribuir con los proyectos del gobierno peruano,
esto debido a que este tipo de empresas a la actualidad se encuentran al dia en el pago
de sus impuestos y no suelen incurrir en infracciones tributarias ante las fiscalizaciones

de los entes reguladores como la SUNAT.

5.2.2. La pregunta (X1.1): ¢ Considera usted que la aplicacion de la tasa del 10% en la
renta anual mejora el rendimiento y productividad de las micro y pequefias empresas?
Tabla 9

Tasa del 10% anual del régimen MYPE

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 10 25.0
De acuerdo 18 45.0
Indiferente 7 17.5
En desacuerdo 3 7.5
Totalmente en desacuerdo 2 5.0
Total 40 100.0

Figura 2

Tasa del 10% anual del régimen MYPE

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la segunda pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 70% del total de los
encuestados se encuentra de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que el

rendimiento y productividad de las micro y pequefias empresas mejora porque se aplica
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el 10% en la renta anual. Ademas, el 17.5% es indiferente a la aplicacién del 10% en la
renta anual y el 12.5% de los encuestados, se encuentran en desacuerdo (desacuerdo
+ totalmente en desacuerdo) con que la aplicacién del 10% en la renta anual mejora el
rendimiento de las micro y pequefias empresas.

En base a los resultados obtenidos, se puede deducir que las empresas que se
encuentran dentro del régimen MYPE tienen beneficios importantes ya que son
contribuyentes beneficiados por tasas reducidas con el pago del impuesto a la renta, asi
mismo este beneficio va a contribuir a que las empresas de dicho régimen sean mas
productivas y consigan un mejor rendimiento ya que podran realizar cualquier actividad

econdmica y van a tributar de acuerdo con las ganancias que obtienen.

5.2.3. La pregunta (X1.2): ¢Considera usted que las micro y pequefias empresas
informales contribuyen al desarrollo socio econémico del pais?
Tabla 10

Las micro y pequefias empresas y el desarrollo del pais

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 13 325
De acuerdo 8 20.0
Indiferente 10 25.0
En desacuerdo 6 15.0
Totalmente en desacuerdo 3 7.5
Total 40 100.0

Figura 3

Las micro y pequefias empresas y el desarrollo del pais
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FUENTE: Area de operacionalizacién, administradores, contadores y asistentes

En la tercera pregunta de la encuesta realizada, se obtuvo que el 52.5% se encuentra
de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que el desarrollo socio econémico
del pais se debe a las micro y pequefias empresas informales, por otro lado, el 25% se
encuentra indiferente ante la pregunta. Por ultimo, el 22.5% de los participantes se
encuentran en desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con que la
informalidad de las micro y pequefias empresas contribuyen al desarrollo socio
econdmico del pais.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se deduce que las micro y pequefias
empresas informales contribuyen al desarrollo socio econémico del pais, porque
en el Perd hay muchas empresas en régimen MYPE, lo cual la mayoria de ellas
realizan la declaracion mensual y anual, ademas este régimen brinda beneficios

por lo que muchos optan por pertenecer a este régimen. Si bien es cierto,

algunas son informales pero la mayoria suele formalizarse en el transcurso.

5.2.4. La pregunta (X2.1): ¢Considera usted que las multas por no realizar las

declaraciones mensuales y anuales son muy elevadas para las micro y pequefias

empresas en nuestro pais?
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Tabla 11

Las multas elevadas a MYPES por no declarar

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 8 20.0
De acuerdo 18 45.0
Indiferente 5 12.5
En desacuerdo 3 7.5
Totalmente en desacuerdo 6 15.0
Total 40 100.0

Figura 4

Las multas elevadas a MYPES por no declarar

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la cuarta pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 65% del total de los
encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que
las multas que se les impone a las micro y pequefias empresas por no realizar la
declaracién mensual y anual son muy elevadas. Ademas, el 12.5% se encuentra
indiferente ante la pregunta realizada, por ultimo, el 25.5% de los encuestados estan en
desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con que las multas
interpuestas por omitir la declaracién anual y mensual son muy elevadas para las micro
y pequefias empresas
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En base a los resultados obtenidos, se puede concluir que las multas interpuestas a las
empresas del régimen MYPE tributario, son muy elevadas, lo cual muchas veces llegan
a pagar 1 UIT por no cumplir con las fechas establecidas, a pesar que los montos
obtenidos como ganancia por sus ventas, sean mucho menor que la multa, lo cual se

podria multar de acuerdo al monto no declarado.

5.2.5. X2.2. ¢(Considera usted que las medidas que toma el Estado ante la

informalidad incentivan el pago de impuestos en nuestro pais?
Tabla 12

Medidas del estado y el pago de impuestos

Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente de acuerdo 5 12.5
De acuerdo 6 15.0
Indiferente 6 15.0
En desacuerdo 17 42.5
Totalmente en desacuerdo 6 15.0
Total 40 100.0

Figura 5

Medidas del estado y el pago de impuestos

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes
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En la quinta pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 27.5% del total de
los encuestados se encuentra de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
que el rendimiento y productividad de las micro y pequefas empresas mejora porque se
aplica el 10% en la renta anual. Ademas, el 15% es indiferente a la aplicacion del 10%
en la renta anual y el 57.5% de los encuestados, se encuentran en desacuerdo
(desacuerdo + totalmente en desacuerdo) con que la aplicacién del 10% en la renta
anual mejora el rendimiento de las micro y pequeiias empresas.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se puede deducir que no estan en
acuerdo con las medidas que el Estado realiza contra las empresas MYPE para que
puedan pagar sus impuestos, muchos de ellos son desalojados de sus lugares de
trabajo o se les incauta los bienes, resulta ser abusivo para muchos lo cual se podria
optar por darles beneficios de acuerdo con sus ventas y asi se puedan formalizar,

pagando de acuerdo con lo que perciben.

5.2.6. La pregunta (X3.1): ¢ Considera usted que el IGV justo es aprovechado por las
empresas textiles MYPE?
Tabla 13

Aprovechamiento del IGV justo y las empresas textiles

Frecuencia Porcentaje
Véalido Totalmente de acuerdo 2 5.0
De acuerdo 17 42.5
Indiferente 8 20.0
En desacuerdo 11 27.5
Totalmente en desacuerdo 2 5.0
Total 40 100.0
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Figura 6

Aprovechamiento del IGV justo y las empresas textiles

FUENTE: Area de operacionalizacién, administradores, contadores y asistentes

En la sexta pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 47.5% del total de los
encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que
las empresas MYPE del sector textil si aprovechan el IGV justo a su favor. Ademas, el
20% se encuentra indiferente ante la pregunta realizada, por ultimo, el 32.5% de los
encuestados estan en desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con
que las empresas del sector textil aprovechan el IGV justo.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede deducir que muchos
empresarios aprovechan el IGV justo que se les otorga, pudiendo prorrogar el pago del
IGV por 3 meses siempre y cuando tengan ventas en el afio hasta 1,700 UIT, eso les
permitira poder aplazar el pago y con ese dinero invertir en su mercaderia, ordenar sus
finanzas y cumplir con el pago del impuesto. También se deduce que no muchos
empresarios en este rubro saben aprovechar el IGV justo por falta de conocimiento al
no saber usarlo a su favor y no llevar una contabilidad fiable, lo cual solo pagan el IGV

del periodo en el mes que les corresponde.

X3.2. ¢ Considera usted que se deberia disminuir las tasas de interés cuando se
realiza el fraccionamiento de alguna deuda por falta de pago de tributos hacia la
SUNAT?
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Tabla 14

Disminucién de la tasa de interés por fraccionamiento

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 7 17.5
De acuerdo 16 40.0
Indiferente 7 17.5
En desacuerdo 3 7.5
Totalmente en desacuerdo 7 17.5
Total 40 100.0

Figura 7

Disminucién de la tasa de interés por fraccionamiento

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la séptima pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 57.5% del total de

los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con

que se deberia disminuir las tasas de interés cuando se solicita el fraccionamiento para

pagar algun impuesto. Ademas, el 17.5% se encuentra indiferente ante la pregunta

realizada, por ultimo, el 25% de los encuestados estan en desacuerdo (totalmente en

desacuerdo + en desacuerdo) con la disminucion en la tasa de interés por solicitar un

fraccionamiento para el pago del impuesto omitido.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se concluye que muchos

empresarios del sector textil, siendo MYPES, estarian de acuerdo con la disminucion en

las tasas de intereses que les interpone la SUNAT cuando solicitan un fraccionamiento,
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ya que suelen ser muchas veces la mitad de su deuda total, no muchos cuentan con
solvencia econémica por eso estan solicitando pagar poco a poco, ademas si es que el
interés disminuiria, muchos contribuyentes optarian por fraccionar sus deudas en vez

de omitir los montos reales de sus operaciones para no pagar sus impuestos.

Y: ¢Considera usted que un correcto control por parte del Estado peruano

aumentaria la formalizacién de las empresas del sector textil?

Tabla 15

El control del Estado para la formalizacién

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 11 27.5
De acuerdo 17 42.5
Indiferente 6 15.0
En desacuerdo 5 125
Totalmente en desacuerdo 1 2.5
Total 40 100.0

Figura 8

El control del Estado para la formalizacion

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes
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En la octava pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 69.9% del total de
los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
que el Estado llevando un mejor control, aumentaria la formalizacién de las empresas
del sector textil. Ademas, el 15% se encuentra indiferente ante la pregunta realizada,
por ultimo, el 15% de los encuestados estan en desacuerdo (totalmente en desacuerdo
+ en desacuerdo) con que las medidas de control que recurra el Estado puedan hacer
que aumente la formalizacion de las empresas en el sector textil.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede concluir que, si el Estado
tuviera un correcto control, aumentaria la formalizacion de las empresas del sector textil,
porque asi se evitaria la omisién de tributos que no declaran sobre sus ventas, por lo
gue muchos empresarios evitarian eludir los impuestos para evitar multas por la SUNAT
al no declarar debidamente. Generalmente el control que se debe dar seria por no
declarar la totalidad de las ventas realizadas al no entregar facturas, por lo que el Estado
tendria que llevar un control exhaustivo. Actualmente seria la implementacién del SIRE

lo cual ayudaria mucho con lo propuesto.

Y1.1. ¢ Considera usted que se le deberia pedir a las empresas menos requisitos
para tener participaciones en las licitaciones?
Tabla 16

Requisitos para las licitaciones

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 10 25.0
De acuerdo 16 40.0
Indiferente 2 5.0
En desacuerdo 7 175
Totalmente en desacuerdo 5 125
Total 40 100.0
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Figura 9

Requisitos para las licitaciones

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la novena pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 65% del total de
los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
que las empresas al realizar una licitacion publica pidan menos requisitos a las
empresas MYPE para que puedan participar. Ademas, el 5% se encuentra indiferente
ante la pregunta realizada, por ultimo, el 30% de los encuestados estan en desacuerdo
(totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con que las empresas pidan menos
requisitos a las empresas MYPE para que puedan participar en las licitaciones.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede concluir que estan de acuerdo
con que se pida menos requisitos a las empresas MYPE para que puedan participar en
licitaciones, porque al pedir menos documentacion tendrian mas oportunidades de
ganar licitaciones. Ademas se les pide a las empresas muchos documentos para que
participen porque es necesaria la informacion sobre su situacion financiera, como se
encuentran en el mercado laboral, especalmente si es que tienen la capacidad de
solventar sus gastos, si su indice de ventas es de acuerdo a lo declarados y si son

formales en su totalidad.
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Y1.2. ¢ Considera usted que deberia de existir mas programas de apoyo para las
empresas MYPES?

Tabla 17

Programas de apoyo para las MYPES

Frecuenci
a Porcentaje
Vélido Totalmente de acuerdo 15 37.5
De acuerdo 16 40.0
Indiferente 7 17.5
En desacuerdo 2 5.0
Total 40 100.0

Figura 10
Programas de apoyo para las MYPES.

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la décima pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 77.5% del total de
los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
gue deberia de implementarse programas de apoyo para las empresas MYPES.
Ademas, el 17.5% se encuentra indiferente ante la pregunta realizada, por ultimo, el 5%
de los encuestados estan en desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo)

con la incrementacién de programas de apoyo para las empresas MYPES.
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El estado no solo deberia de incrementar programas de apoyo, sino también
realizar campafas para que muchos emprendedores puedan informarse de la ayuda
que se les esta brindando para su negocio, otorgar una comunicacion asertiva, por
medio de charlas, los medios digitales y en la misma SUNAT. Los programas de apoyo
servirian para que muchas empresas informales puedan formalizarse al sentirse
apoyadas, sabiendo que el no tener mucho capital no significa no declarar ni empezar
un negocio, sino que hay programas que los guiara para que puedan realizar una

empresa de forma correcta.

Y2.1. ¢ Considera usted que el principal problema de la informalidad es la falta de
cultura tributaria de las personas que tienen empresas?

Tabla 18

La informalidad y la falta de cultura tributaria

Frecuenci Porcentaj

Valido Totalmente de acuerdo 11 35e.0
De acuerdo 12 30.0
Indiferente 7 17.5
En desacuerdo 2 5.0
Totalmente en desacuerdo 5 12.5
Total 40 100.0

Figura 11

La informalidad y la falta de cultura tributaria
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FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la pregunta realizada se ha obtenido que el 65% del total de los encuestados
se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que el problema
principal de la informalidad es la falta de cultura tributaria de las empresas. Ademas, el
17.5% se encuentra indiferente ante la pregunta realizada, por ultimo, el 17% de los
encuestados estan en desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con
que la falta de cultura tributaria sea el principal problema de la informalidad.

Con los resultados obtenidos, se puede concluir que la falta de cultura tributaria
por medio de los empresarios del sector textil, se refleja en la informalidad de sus
negocios, muchos de ellos no realizan sus declaraciones, pudiendo ser por falta de
conocimiento sobre los tributos o solamente el no querer pagar ningln impuesto al
Estado por las ventas que realiza, el conocimiento es precario muchas veces, por lo que
los lleva a llevar un mal control financiero y contable, también puede deberse a que ellos
estan aprendiendo de manera empirica sin asesoramiento de un profesional, entonces

llegan a cometer errores al tratar de tributar o no realizarlo.

Y2.2. ¢ Considera usted que la falta de capacitacion e informacion de los emprendedores

es un gran problema para la recaudacion de impuestos y la formalizacion?
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Tabla 19

Problemas para la recaudacion de impuestos

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 10 25.0
De acuerdo 18 45.0
Indiferente 7 17.5
En desacuerdo 2 5.0
Totalmente en desacuerdo 3 7.5
Total 40 100.0

Figura 12
Problemas para la recaudacion de impuestos

FUENTE: Area de operacionalizacién, administradores, contadores y asistentes

En la octava pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 70% del total de los
encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con que
la falta de capacitacion e informacion de los emprendedores es un gran problema para
la recaudacion de impuestos y la formalizacion. Ademas, el 17.5% se encuentra
indiferente ante la pregunta realizada, por ultimo, el 12.5% de los encuestados estan en
desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con que la falta de informacién
por medio de los emprendedores sea un gran problema para la recaudacion de
impuestos y la formalizacion.

Con los resultados obtenido, se puede concluir que la mayoria de los

encuestados estan de acuerdo que el no contar con informacion fidedigna es un gran

56



problema, por lo que existe la informalidad y también la evasion de impuestos. No todos
los emprendedores toman importancia el ser formales por lo que les parece muy caro,
pero es porque no saben que tienen beneficios, entonces prefieren no realizar sus
declaraciones, muchos de ellos tampoco estan interesados en informarse o contratar a

un especialista en el tema, mucho menos capacitar a su personal.

Y3.1. ¢Considera usted que los bancos deberian ampliar las fuentes de
financiamiento, ademas de las ya conocidas como factoring y leasing?
Tabla 20

Ampliacién de las fuentes de financiamiento

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 16 40.0
De acuerdo 16 40.0
Indiferente 3 7.5
En desacuerdo 3 7.5
Totalmente en desacuerdo 2 5.0
Total 40 100.0

Figura 13

Ampliacion de las fuentes de financiamiento

FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes
En la penultima pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 80% del total de

los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
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que los bancos deberian optar por brindarles mas opciones de financiamiento a las
empresas MYPES. Ademas, el 7.5% se encuentra indiferente ante la pregunta realizada,
por altimo, el 12.5% de los encuestados estan en desacuerdo (totalmente en
desacuerdo + en desacuerdo) con que los bancos brinden mas opciones de
financiamiento, lo cual puede ser porque no lo necesitan.

Ante los resultados obtenidos, se concluye que las empresas MYPE necesitan
apoyo para poder financiar los gastos que involucra su negocio, en este caso seria las
empresas textiles, entonces si bien es cierto, el factoring y el leasing funcionan como
ayuda para obtener bienes, se podria optar por el renting que es preferible sila empresa
no quiere asumir mas gastos que el de la cuota de alquiler, porque le permite disponer
de unos bienes renovados cada cierto tiempo y usarlos sin ningln otro tipo de
compromiso. Estd méas enfocada al uso de determinados elementos en un corto periodo

de tiempo.

Y3.2. ¢ Considera usted que la creacion de EDPYME es de gran ayuda cuando se trata
del financiamiento hacia las MYPES?
Tabla 21

EDPYME vy el financiamiento hacia las MYPES

Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente de acuerdo 7 17.5
De acuerdo 10 25.0
Indiferente 17 42.5
En desacuerdo 4 10.0
Totalmente en desacuerdo 2 5.0
Total 40 100.0

EDPYME vy el financiamiento hacia las MYPES

Figura 14
Ampliacion de las fuentes de financiamiento
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FUENTE: Area de operacionalizacion, administradores, contadores y asistentes

En la ultima pregunta, se ha obtenido de la encuesta que el 42.5% del total de
los encuestados se encuentran de acuerdo (totalmente de acuerdo + de acuerdo) con
gue el EDPYME es de gran ayuda financiera para las empresas MYPES. Ademas, el
42.5% se encuentra indiferente ante la pregunta realizada, por altimo, el 15% de los
encuestados estan en desacuerdo (totalmente en desacuerdo + en desacuerdo) con
que el EDPYME contribuya con el financiamiento hacia las MYPES

Se puede concluir que, las EDPYME ayudan de manera financiera a las
empresas MYPE porque su principal objetivo es el financiamiento, al otorgarles
préstamos, adelantos de letras, pagares, se encargan de atender la gran demanda
crediticia de los empresarios lo cual ese dinero generalmente lo usan para invertir en su
negocio, obteniendo capital para confeccionar prendar o comprar maquinaria, no muy
usual que lo utilicen para pagar a proveedores o deudas de uso personal. Entonces el
obtener esa ayuda, funciona para el crecimiento de las empresas, teniendo como
resultado el incremento de sus ventas, estando apalancados con préstamo que se les

realizo.
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5.3. Contrastacién de hipotesis

En la presente investigacion titulada “El Régimen MYPE tributario y su influencia
en la formalizacion de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022” para
contrastar las hipotesis planteadas se ha utilizado la distribucion de CHI CUADRADO

de Pearson mediante el programa estadistico SPSS versién 29.

En nuestro estudio, se realiz6 el procedimiento general de una prueba de hipotesis y se
decidié usar el método tradicional, en donde se comparo el valor de probabilidad p con

el valor de significancia a = 0,05.

La hipétesis nula H, evaluada establece que no hay una relacion de dependencia
entre las variables examinadas, en contraste con la hipétesis alternativa H; que afirma

la existencia de tal relacion de dependencia entre dichas variables.
5.3.1. Hipétesis secundaria (a):

Paso 1: Planteamos la hip6tesis nulay su alternativa

Hipotesis nula (Ho)

El desarrollo de las empresas MYPE no influye en los beneficios de la formalizacion de
las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.

Hipotesis alternante (Hy)

El desarrollo de las empresas MYPE si influye en los beneficios de la formalizacién de
las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia @ = 0.05 y el estadistico de prueba Chi

cuadrado:

r

c
2
2 _ (Oij - eij)
X(calculado) - e::
ij

i=1j=1
Donde:
r=5 ndmero de filas

c= 5 nUmero de columnas
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En el caso de la presente tesis, la tabla cruzada esta conformada por las
alternativas de respuestas de dos indicadores, compuesta por 4 filas y 4 columnas, lo
cual equivale a un total de 16 celdas, considerando que cada indicador cuenta con 5
opciones de respuesta ordenadas ascendentemente en forma jerarquica y segun la

escala de Likert.
Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrado calculado.

El sustento de los datos mostrados en la Tabla 24 son las respuestas obtenidas
mediante la aplicacién de la encuesta a una muestra de 40 colaboradores de las
empresas textiles, datos que seran utilizados para realizar las pruebas de hipétesis

planteadas.

Tabla 22

Desarrollo de las empresas MYPES y los beneficios de la formalizacion — Valores observados

Beneficios de la formalizacion

Desarrollo de las Totalmente
Totalmente De ) En Total
empresas MYPE Indiferente en
de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo
Totalmente de
12 0 0 0 0 12
acuerdo
De acuerdo 4 10 1 0 0 15
Indiferente 0 0 11 1 0 12
En desacuerdo 0 0 0 1 0 1
Totalmente en
0 0 0 0 0 0
desacuerdo
Total 16 10 12 2 0 40

FUENTE: Encuestados del area de administracién de personal y contabilidad.

En la Tabla 24 se observa que 12 personas se encuentran totalmente de acuerdo
con que el desarrollo de las empresas MYPE influye en los beneficios de la formalizacion
de las empresas del sector textil. De igual manera, 15 personas se encuentran de
acuerdo con lo afirmado. Mientras que, 12 personas se muestran indiferentes al

respecto y 1 se encuentran en desacuerdo, ya que consideran que no es relevante el
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desarrollo de las empresas MYPE con respecto a los beneficios que otorga el ser

formales.

Es relevante instaurar una métrica que determine el rigor de la relacién que
existe entre variables e indicadores al momento de calcular el valor de Chi cuadrado de

Pearson.

Al no tener una columna y una fila con respuesta por parte de los encuestados,
estas se proceden a liminar debido a que existe que evaluar, por lo que se excluyen del
calculo y esto reduce la tabla y se forma una distribucién de Chi Cuadrado con 9 grados
de libertad, ya que (4-1) *(4-1) = 9, y un nivel de significancia de a=0.05. Tomando en
cuenta que el grado de libertad resulté 9, se consult6é en la Tabla de Chi Cuadrado su

valor tedrico, el cual asciende a:

X(Zglo,os) = 16.919

Se procedié a calcular el valor calculado de Chi Cuadrado. Para ello, se tomé en
cuenta los resultados de la Tabla 25, y en base a estos datos se calcul6 los valores

esperados:

_12x16 _

12X10 1Xx2
el = = =
40

4'8 ez = 20 30 616 = H = 01

Tabla 23

Desarrollo de las empresas MYPES y los beneficios de la formalizacién — Valores esperados

Beneficios de la formalizacion

Desarrollo de las Totalmente
Totalmente De ) En Total
empresas MYPE Indiferente en
de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 4.8 3.0 3.6 0.6 0.0 12.0
De acuerdo 6.0 3.8 45 0.8 0.0 15.0
Indiferente 4.8 3.0 3.6 0.6 0.0 12.0
En desacuerdo 0.4 0.3 0.3 0.1 0.0 1.0
Totalmente en
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
desacuerdo
Total 16.0 10.0 12.0 2.0 0.0 40.0

FUENTE: Encuestados del &rea de administracion de personal y contabilidad.
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Se procedio a calcular la siguiente formula para hallar el Chi Cuadrado calculado, y

contrastar la hipétesis:

4 4 B 5 B , ~ ,
ZZZ(OU eu) (12 4.8) +(O 3.0) 4 +(1 0.1)

2
X(calculado) 4.8 3.0 o 0.1

i=1j=1
=74.8333

Tabla 24

Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis secundaria (a)

Vélido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

Desarrollo de las empresas MYPE *
o o 40 100.0% 0 0.0% 40 100.0%
Beneficios de la formalizacién

FUENTE: Programa SPSS versién 29
Procesamiento utilizando SPSS

Tabla 25

Cruzada de la Hipétesis secundaria (a)

Desarrollo de las empresas MYPE *Beneficios de la formalizacién

Beneficios de la formalizacion
Desarrollo de las empresas

Total
MYPE Totalmente de De Indiferente En
acuerdo acuerdo desacuerdo
R n
Totalmente de Recue :O 12 0 0 ° 12
acuerdo ecuento 4.8 3.0 3.6 0.6 12.0
esperado
Recuento 4 10 1 0 15
De acuerdo
Recuento 6.0 3.8 45 0.8 15.0
esperado
Recuento 0 0 11 1 12
Indif
diferente Recuento 4.8 3.0 3.6 0.6 12.0
esperado
Recuento 0 0 0 1 1
En desacuerdo
Recuento 0.4 0.3 0.3 0.1 1.0
esperado
Recuento 16 10 12 2 40
Total
Recuento 16.0 10.0 12.0 2.0 40.0
esperado

FUENTE: Programa SPSS versién 29

Procesamiento utilizando SPSS
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Tabla 26

Pruebas de chi-cuadrado — Hipdtesis secundaria (a)

Valor df Significacion asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 74,8332 9 0.000
Razén de verosimilitud 66.942 9 0.000
Asociacion lineal por lineal 32.655 1 0.000
N de casos vélidos 40

a. 15 casillas (93,8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,05.

FUENTE: Programa SPSS versién 29

Procesamiento utilizando SPSS

Paso 4. Decision

El resultado obtenido fue el siguiente: x¢.qicuiadoy = 74:833 > x5 0.0s) = 16.919, esto

significa que el valor calculado se ubica en la zona de rechazo, lo que quiere decir que
se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la nula.

Figura 15. Distribucion Chi Cuadrado de Hipoétesis secundaria (a)

Distribucion Chi Cuarado(9,5%)
0.16
0.14 Region
de
rechazo 5%

0.12
0.1

0.08

Probabilidad

0.06

H o,
0.0 aceptacion 95%

0.02

0O 10 30 50 74 9 110 130 150 170 190 210

Chi tedrico = 16.919 Chi calculado = 74.833

Elaboracion propia extraida del SPSS
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Paso 5. Conclusion e interpretacion

En conclusion, se acepta la hipétesis alternante y se rechaza la nula, lo cual indica que
existe sustento significativo que apoya la hipotesis planteada, es asi que el desarrollo
de las empresas MYPE si influyen en los beneficios de la formalizacion de las empresas
del sector textil en Lima Metropolitana, esto debido a que la formalizacion de una entidad
MYPE trae consigo beneficios econdmicos importantes como el acceso a un crédito
financiero, mas oportunidades en el mercado laboral, acceso a participacién en
licitaciones y otros que fomentan el desarrollo de este régimen de empresas.

Figura 15

Tridimensional hipotesis a

P

Recuento

Desarropo de las \a .-

Elaboracion propia extraida del SPSS

Se puede concluir que el desarrollo de las MYPES si influye en los beneficios de la
formalizacion de las empresas textileras, por lo que la mayoria de los encuestas estan
totalmente de acuerdo porque sus empresas pueden crecer a medida que se formalicen
ya que pueden tienen beneficios como es la obtencion de créditos por medio de los
bancos, también se encuentran de acuerdo en menor proporcioén, por otra parte algunos
se encuentran indiferentes ante la pregunta y en desacuerdo que es la minoria, por lo

gue no ven provechoso formalizarse porque no obtendrian un desarrollo en su empresa.
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5.3.2. Hipétesis secundaria (b):

Paso 1: Planteamos la hipo6tesis nulay su alternativa

Hipotesis nula (Ho)

El cumplimiento de las obligaciones tributarias no influye significativamente en los
factores socioculturales de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.
Hipotesis alternante (Hy)
El cumplimiento de las obligaciones tributarias si influye significativamente en los
factores socioculturales de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.
Paso 2: Elegimos el nivel de significancia @ = 0.05 y el estadistico de prueba Chi
cuadrado:
2 SN (0 — e;j)?
X(calculado) = Z Ze—
i=1 j=1 Y

Donde:
r=5 numero de filas
c= 5 ndmero de columnas
En el caso de la presente tesis, la tabla cruzada esta conformada por las alternativas de
respuestas de dos indicadores, compuesta por 4 filas y 4 columnas, lo cual equivale a
un total de 16 celdas, considerando que cada indicador cuenta con 5 opciones de

respuesta ordenadas ascendentemente en forma jerarquica y segun la escala de Likert.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrado calculado.

El sustento de los datos mostrados en la Tabla 29 son las respuestas obtenidas
mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 40 colaboradores de las
empresas del sector textil, datos que seran utilizados para realizar las pruebas de

hipétesis planteadas.
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Tabla 27
Cumplimiento de obligaciones tributarias y los factores socioculturales — Valores

observados

Factores socioculturales

Cumplimiento de

obligaciones Totalmente De Indiferente En TotaLr:ente Total
tributarias de acuerdo acuerdo desacuerdo

desacuerdo
Totalmente de 4 0 0 0 0 4
acuerdo
De acuerdo 11 0 0 0 0 11
Indiferente 1 12 6 0 0 19
En desacuerdo 0 0 3 2 0 5
Totalmente en
desacuerdo 0 0 0 0 1 1
Total 16 12 9 2 1 40

FUENTE: Encuestados del area de administracion de personal y contabilidad.

En la Tabla 29. se observa que 4 personas se encuentran totalmente de acuerdo con
gue el cumplimiento de obligaciones tributarias influye en los factores socioeconémicos
de las empresas del sector textil. De igual manera, 11 personas se encuentran de
acuerdo con lo afirmado. Mientras que, 19 personas se muestran indiferentes al
respecto, también 5 personas se encuentran en desacuerdo y, por ultimo, 1 persona se
encuentra totalmente en desacuerdo ya que consideran que el cumplimiento de las
obligaciones tributarias no influye en los factores socioeconémicos de los empresarios
del sector textil.

Es relevante instaurar una métrica que determine el rigor de la relacion que existe entre
variables e indicadores al momento de calcular el valor de Chi cuadrado de Pearson
La distribucion de Chi Cuadrado es 16 grados de libertad, ya que (5-1) *(5-1) = 16, y un
nivel de significancia de a=0.05. Tomando en cuenta que el grado de libertad resulté 16,

se consulté en la Tabla de Chi Cuadrado su valor tedrico, el cual asciende a:

)((29,0.05) = 26.30

67



Se procedié a calcular el valor calculado de Chi Cuadrado. Para ello, se tomé en cuenta

los resultados de la Tabla 30, y en base a estos datos se calculé los valores esperados:

4X16 4x12 1x1
ES 1.6 82 = = 1.2 e 616 - = 0.0
40 40 40

el -
Tabla 28

Cumplimiento de obligaciones tributarias y los factores socioculturales — Valores

esperados
Factores socioculturales
Cumplimiento de Total £ Totalmente
obligaciones tributarias TOt&Imente . .. 0 4o Indiferente n en Total
de acuerdo desacuerdo

desacuerdo
Totalmente de acuerdo 1.6 1.2 0.9 0.2 0.1 4.0
De acuerdo 4.4 3.3 2.5 0.6 0.3 11.0
Indiferente 7.6 5.7 4.3 1.0 0.5 19.0
En desacuerdo 2.0 1.5 1.1 0.3 0.1 5.0
Totalmente en
desacuerdo 0.4 0.3 0.2 0.1 0.0 1.0
Total 16.0 12.0 9.0 2.0 1.0 40.0

FUENTE: Encuestados del area de administracion de personal y contabilidad.
Se procedi6 a calcular la siguiente férmula para hallar el Chi Cuadrado calculado, y

contrastar la hipétesis:

4 3 5 B 5 ~ ,
=ZZ(OU ei)’ _(4 16) L0-12?2 - (1-00)

X(zcalculado 1.2 o 0.0

~

=95.316

Tabla 29

Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis secundaria (b)

Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Cumplimiento de obligaciones
tributarias * Factores 40 100.0% 0 0.0% 40 100.0%

socioculturales

FUENTE: Programa SPSS version 29
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Tabla 30

Cruzada de la Hipétesis secundaria (b)

Tabla cruzada Cumplimiento de obligaciones tributarias*Factores socioculturales

- Factores socioculturales
Cumplimiento de
Totalmente

obligaciones Totalmente De Indif ¢ En Total
tributarias de acuerdo acuerdo 'MOTEENE  jesacuerdo en
desacuerdo
Recuento 4 0 0 0 0 4
Totalmente R ‘
de acuerdo ecuento 1.6 1.2 0.9 0.2 0.1 4.0
esperado
Recuento 11 0 0 0 0 11
D d
e acuerdo Recuento 4.4 313 25 0.6 0.3 11.0
esperado
Recuento 1 12 6 0 0 19
Indiferente  Recuento
esperado 7.6 57 4.3 1.0 0.5 19.0
En Recuento 0 0 3 2 0 5
Recuento
desacuerdo
esperado 2.0 15 1.1 0.3 0.1 5.0
Totalmente Recuento 0 0 0 0 1 1
en Recuento
desacuerdo esperado 0.4 0.3 0.2 0.1 0.0 1.0
Recuento 16 12 9 2 1 40
Total
ota Recuento 46 12.0 9.0 2.0 1.0 40.0
esperado

FUENTE: Programa SPSS versién 29
Tabla 31

Pruebas de chi-cuadrado — Hipétesis secundaria (b)

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 95,3162 16 0.000
Razén de verosimilitud 66.947 16 0.000
Asociacion lineal por lineal 29.347 1 0.000
N de casos vélidos 40

a. 23 casillas (92,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,03.

FUENTE: Programa SPSS version 29

Paso 4. Decision

El resultado obtenido fue el siguiente: x{:qicuiado) = 95-316 > xf90.05) = 26,30 esto

significa que el valor calculado se ubica en la zona de rechazo, lo que quiere decir que

se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la nula.
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Figura 17. Distribucion Chi Cuadrado de Hipétesis secundaria (b)
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Chi tedrico = 26.30 Chi calculado = 95.31

Elaboracion propia extraida del SPSS

Paso 5. Conclusion e interpretacion

En sintesis, se acepta la hipétesis alternante y se rechaza la nula, por lo que se afirma
que la hipétesis planteada es correcta ya que existe suficiente evidencia que sustenta
que el cumplimiento de las obligaciones tributarias si influyen significativamente en los
factores socioculturales de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana, esto
debido a que al tener al dia las obligaciones tributarias de las empresas MYPE esto
influye en el entorno social econémico y cultural, puesto que una empresa que tributa
de manera mensual y conforme con sus pagos tendra una mayor oportunidad al tomar

mayores riesgos que garanticen su éxito.
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Figura 16

Tridimensional hip6tesis b

Recuento

Elaboracién propia extraida del SPSS

Se concluye que el cumplimiento de las obligaciones tributarias no tiene mucha
influencia en los factores socioeconémicos, por lo que se encuentran indiferentes en
mayor proporcion, entonces para ellos es indiferente que influya los factores
socioculturales con cumplir sus obligaciones tributarias, puede ser porque piensan que
cada uno es autonomo de como llevar la contabilidad de su empresa en temas
tributarios, asi mismo, totalmente de acuerdo y de acuerdo, se encuentran una gran
parte de los encuestas, aprobando que los factores socioculturales si tiene que ver con
cumplir con las obligaciones tributarias como la declaraciéon mensual, anual, el pago a
tiempo de los tributos, también en desacuerdo y totalmente en desacuerdo, son una
minoria, que no consideran rotundamente que esos dos factores tengan una relacion

para que cumplan con sus obligaciones tributarias.
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5.3.3. Hipétesis secundaria (c):

Paso 1: Planteamos la hip6tesis nulay su alternativa

Hipotesis nula (Ho)

Los beneficios tributarios no influyen significativamente en las fuentes de financiamiento
de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana

Hipotesis alternante (Hy)

Los beneficios tributarios si influyen significativamente en las fuentes de financiamiento

de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia @ = 0.05 y el estadistico de prueba Chi

cuadrado:

r

c
2
2 _ (0i; — eij)
X(calculado) - e::
ij

i=1 j=1
Donde:

r=5 numero de filas

c= 5 ndmero de columnas

En el caso de la presente tesis, la tabla cruzada esta conformada por las alternativas de
respuestas de dos indicadores, compuesta por 4 filas y 4 columnas, lo cual equivale a
un total de 16 celdas, considerando que cada indicador cuenta con 5 opciones de

respuesta ordenadas ascendentemente en forma jerarquica y segun la escala de Likert.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrado calculado.

El sustento de los datos mostrados en Tabla N.° 35 son las respuestas obtenidas
mediante la aplicacién de la encuesta a una muestra de 40 colaboradores de las
empresas del sector textil, datos que seran utilizados para realizar las pruebas de

hipotesis planteadas.
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Tabla 32

Los beneficios tributarios y las fuentes de financiamiento — Valores observados

Fuentes de financiamiento

Beneficios
) . Totalmente De En Totalmente en Total
tributarios Indiferente
de acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

Totalmente de

7 0 0 0 0 7
acuerdo
De acuerdo 6 7 0 0 0 13
Indiferente 0 10 3 0 0 13
En desacuerdo 0 0 2 4 0 6
Totalmente en

0 0 0 1 0 1
desacuerdo
Total 13 17 5 5 0 40

FUENTE: Encuestados del area de administracion de personal y contabilidad.

En la Tabla 35 se observa que 7 personas se encuentran totalmente de acuerdo con
que los beneficios tributarios si influyen en las fuentes de financiamiento que pueden
optar las empresas del sector textil al formalizarse. De igual manera, 13 personas se
encuentran de acuerdo con lo afirmado. Mientras que, 13 personas se muestran
indiferentes al respecto, también 6 personas se encuentran en desacuerdo y por ultimo
1 persona se encuentra totalmente en desacuerdo, ya que considera que los beneficios
tributarios no influyen en las fuentes de financiamiento del sector textil.

Es relevante instaurar una métrica que determine el rigor de la relaciéon que existe entre
variables e indicadores al momento de calcular el valor de Chi cuadrado de Pearson
La distribucion de Chi Cuadrado es 12 grados de libertad, ya que (4-1) *(5-1) =12, y un
nivel de significancia de a=0.05. Tomando en cuenta que el grado de libertad resulté 12,

se consulté en la Tabla de Chi Cuadrado su valor tedrico, el cual asciende a:

X(29,0.05) = 21.03

Se procedi6 a calcular el valor calculado de Chi Cuadrado. Para ello, se tomé en cuenta

los resultados de la Tabla 36 y en base a estos datos se calcul6 los valores esperados:

_7x13

7x17 15
€, =
40

=23 82— 20 =30.616=E=01
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Tabla 33

Los beneficios tributarios y las fuentes de financiamiento — Valores esperados

Factores socioculturales
Cumplimiento de

obligaciones tributarias gztaa(I:T:rnc;g acm?eido Indiferente desaI(E:Eerdo ng;:irgrzsn o
Totalmente de acuerdo 23 3.0 0.9 0.9 0.0 7.0
De acuerdo 4.2 55 1.6 1.6 0.0 13.0
Indiferente 4.2 5.5 1.6 1.6 0.0 13.0
En desacuerdo 2.0 2.6 0.8 0.8 0.0 6.0
Totalmente en desacuerdo 0.3 0.4 0.1 0.1 0.0 1.0
Total 13.0 17.0 5.0 5.0 0.0 40.0

FUENTE: Encuestados del area de administracion de personal y contabilidad.

Se procedio a calcular la siguiente férmula para hallar el Chi Cuadrado calculado, y

contrastar la hipotesis:

2.3 3.0 0.1

i=1j=1

4
Z (0;j —e;))* (7—23)% (0—3.0)2 (1-0.1)2
X(anlculado) = Z o = + +...+———=57.233
ij

Tabla 34

Resumen de procesamiento de casos de la Hipétesis secundaria (c)

Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Beneficios tributarios *
Fuentes de 40 100.0% 0 0.0% 40 100.0%

Financiamiento

FUENTE: Programa SPSS versién 29
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Tabla 35

Cruzada de la Hipétesis secundaria (c)

Fuentes de Financiamiento

Beneficios tributarios Totalmente De . En Total
Indiferente
de acuerdo acuerdo desacuerdo
Recuento 7 0 0 0 7
Totalmente de Recuento
acuerdo esperado 2.3 3.0 0.9 0.9 7.0
Recuento 6 7 0 0 13
De acuerdo Recuento
esperado 4.2 55 1.6 1.6 13.0
Recuento 0 10 3 0 13
Indiferente Recuento
esperado 4.2 5.5 1.6 1.6 13.0
Recuento 0 0 2 4 6
En desacuerdo Recuento
esperado 2.0 2.6 0.8 0.8 6.0
Recuento 0 0 0 1 1
Totalmente en Recuento
desacuerdo
esperado 0.3 0.4 0.1 0.1 1.0
Recuento 13 17 5 5 40
Total Recuento
esperado 13.0 17.0 5.0 5.0 40.0

FUENTE: Programa SPSS versién 29

Tabla 36

Pruebas de chi-cuadrado — Hipétesis secundaria ()

Significacién asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 57,2332 12 0.000
Razén de verosimilitud 60.275 12 0.000
Asociacion lineal por lineal 29.945 1 0.000

N de casos validos 40

a. 18 casillas (90,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
0,13.

FUENTE: Programa SPSS versién 29
Paso 4. Decision

El resultado obtenido fue el siguiente: x¢.qicuiaao) = 57-233 > X005 = 21.03, esto

significa que el valor calculado se ubica en la zona de rechazo, lo que quiere decir que

se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula.

75



Figura 17

Distribucion Chi Cuadrado de Hipétesis secundaria (c)
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Elaboracion propia extraida del SPSS

Paso 5. Conclusion e interpretacion

En base a la figura 17, se concluye que se acepta la hipotesis alternante y se
rechaza la hipétesis nula, lo cual indica que existe suficiente sustento que afirma que la
hip6tesis planteada es conforme e indica que los beneficios tributarios si influyen
considerablemente en las fuentes de financiamiento de las empresas del sector textil en
Lima Metropolitana, esto debido a que al tributar con menores porcentajes de pagos de
impuestos de renta anual, esto les da mas opcién a qué puedan utilizar sus ganancias
en inversiones que traeran resultados positivos a futuro, lo cual les permitira obtener
mejores oportunidades de fuentes de financiamiento para continuar con su empresa en

marcha siempre con los objetivos claros y en base al cumplimiento de los mismos
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Figura 18

Tridimensional hipotesis ¢

Recuento

Beneﬂcios trlbutarios

Elaboracion propia extraida del SPSS

Segun las respuestas de los encuestados, se puede concluir que la mayoria se
encuentran totalmente de acuerdo, de acuerdo e indiferente en con que los beneficios
tributarios influyen en las fuentes de financiamiento, por lo que aprovechar los beneficios
gue se les otorga las empresas que pertenecen al Régimen MYPE, lo pueden
complementar con acceder a préstamos por medio de los bancos, por lo que tener
muchas fuentes de financiamiento les ayudara a expandir su negocio. También, se
encontraron en desacuerdo y totalmente en desacuerdo con la los beneficios tributarios
se relacionen con las fuentes de financiamiento por lo que puede ser que no cuenten
con la informacion correcta para que accedan a las distintas fuentes de financiamiento

como son los bancos
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5.3.4. Hipétesis general
Paso 1: Planteamos la hip6tesis nulay su alternativa
Hipotesis nula (Ho)
El Régimen MYPE Tributario no influye significativamente en la formalizacion de las
empresas del sector textil en Lima Metropolitana.
Hipotesis alternante (Hy)
El Régimen MYPE Tributario si influye significativamente en la formalizacion de las
empresas del sector textil en Lima Metropolitana.
Paso 2: Elegimos el nivel de significancia @ = 0.05 y el estadistico de prueba Chi
cuadrado:
2 e (04 — )’
X(calculado) = Z ZT
i=1 j=1

Donde:
r=5 ndimero de filas
c= 5 nimero de columnas

En el caso de la presente tesis, la tabla cruzada esta conformada por las
alternativas de respuestas de dos indicadores, compuesta por 4 filas y 4 columnas, lo
cual equivale a un total de 16 celdas, considerando que cada indicador cuenta con 5
opciones de respuesta ordenadas ascendentemente en forma jerarquica y segun la

escala de Likert.
Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrado calculado.

El sustento de los datos mostrados en la Tabla 40 son las respuestas obtenidas
mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 40 colaboradores de las
empresas del sector textil, datos que seran utilizados para realizar las pruebas de

hipotesis planteadas.
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Tabla 37
Régimen MYPE tributario y Formalizacion de las empresas del sector textil — Valores

observados

Formalizacion de las empresas del sector textil

Régimen MYPE tributario  1otaimente De . En Totalmenteen  10tal
Indiferente
de acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
Totalmente de acuerdo 1 0 0 0 0 1
De acuerdo 7 10 0 0 0 17
Indiferente 0 11 7 0 0 18
En desacuerdo 0 0 0 4 0 4
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 8 21 7 4 0 40

FUENTE: Programa SPSS versién 29

En la Tabla 40 se observa que 1 persona se encuentra totalmente de acuerdo con que
el Régimen MYPE tributario influye en la formalizacion de las empresas del sector textil.
De igual manera, 17 personas se encuentran de acuerdo con lo afirmado. Mientras que,
18 personas se muestran indiferentes al respecto, también 4 personas se encuentran
en desacuerdo ya que consideran que el Régimen MYPE tributario no influye en la
formalizacion de las empresas del sector textil.

Es relevante instaurar una métrica que determine el rigor de la relaciéon que existe entre
variables e indicadores al momento de calcular el valor de Chi cuadrado de Pearson.
Al no tener una columna y una fila con respuesta por parte de los encuestados, estas
se proceden a liminar debido a que existe que evaluar, por lo que se excluyen del calculo
y esto reduce la tabla y se forma una distribucién de Chi Cuadrado con 9 grados de
libertad, ya que (4-1) *(4-1) = 9, y un nivel de significancia de a=0.05. Tomando en
cuenta que el grado de libertad resulté 9, se consult6é en la Tabla de Chi Cuadrado su
valor tedrico, el cual asciende a:

X005 = 16.92 (ver tabla en el anexo 3)
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Se procedié a calcular el valor calculado de Chi Cuadrado. Para ello, se tomé en cuenta

los resultados de la Tabla N.° 41, y en base a estos datos se calculo los valores

esperados:

Tabla 38
Régimen MYPE tributario y Formalizacion de las empresas del sector textil — Valores

esperados

Beneficios de la formalizaciéon
Desarrollo de las

empresas MYPE ggt:éweernc;g aCLE)eGido Indiferente desaEEerdo ngilglir;tred(e)n o
Totalmente de acuerdo 0.2 05 0.2 0.1 0.0 1.0
De acuerdo 3.4 8.9 3.0 1.7 0.0 17.0
Indiferente 3.6 9.5 3.2 1.8 0.0 18.0
En desacuerdo 0.8 2.1 0.7 0.4 0.0 4.0
Totalmente en desacuerdo 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 8.0 21.0 7.0 4.0 0.0 40.0

FUENTE: Programa SPSS versién 29

Se procedi6 a calcular la siguiente férmula para hallar el Chi Cuadrado calculado, y

contrastar la hipotesis:

X(anlculado) = ?:1 Z?:l (Oije_;ij)z = (1_0(;2)2 + (0_0(.)}'35)2 +...+ (4_0(.):)2 = 58.976
Tabla 39
Resumen de procesamiento de casos de la Hipotesis general
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

Régimen MYPE tributario *
formalizacion de las empresas 40 100.0% 0 0.0% 40 100.0%
del sector textil

FUENTE: Programa SPSS version 29
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Tabla 40

Cruzada de la Hipotesis general

Tabla cruzada Desarrollo de las empresas MYPE *Beneficios de la formalizacién

formalizacion de las empresas del sector textil

Régimen MYPE tributario Totalmente De En Total
Indiferente
de acuerdo acuerdo desacuerdo
Recuento 1 0 0 0 1
Totalmente de Recuento
aCUerdO esperado 0.2 0.5 0.2 0.1 1.0
Recuento 7 10 0 0 17
De acuerdo Recuento
esperado 3.4 8.9 3.0 1.7 17.0
Recuento 0 11 7 0 18
Indiferente Recuento
esperado 3.6 95 3.2 1.8 18.0
Recuento 0 0 0 4 4
En desacuerdo  Recuento
esperado 0.8 2.1 0.7 0.4 4.0
Recuento 8 21 7 4 40
Total Recuento
esperado 8.0 21.0 7.0 4.0 40.0

FUENTE: Programa SPSS versién 29

Procesamiento utilizando SPSS

Tabla 41

Prueba de chi-cuadrado - Hipétesis general

Valor df

Significacion asintotica

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 58,9762 9 0.000
Razon de verosimilitud 48.544 9 0.000
Asociacion lineal por lineal 26.037 1 0.000
N de casos validos 40

a. 14 casillas (87,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,10.

81



Paso 4. Decision

El resultado obtenido fue el siguiente: xZgicuiadoy = 58:976 > x(50.0s) = 16.92, esto
significa que el valor calculado se ubica en la zona de rechazo, lo que quiere decir que
se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula.

Figura 19

Distribucion Chi Cuadrado de Hipoétesis general

Distribucion Chi Cuarado(9, 5%)

Regidn
de
rechazo 5%

Probabhbilidad

o 10 30 40 0 60 YO B0 S0 100 110 120 130

Chi tedrico = 16.92 Chi calculado = 58.976

Elaboracion propia extraida del SPSS

Paso 5. Conclusion e interpretacion

En sintesis, la hipbtesis alternante se acepta, por lo que la hipétesis nula se rechaza.
Esto quiere decir que existe evidencia y sustento suficiente que afirma la hipotesis
planteada al inicio de esta investigacion. Es asi que el régimen MYPE tributario si influye
en la formalizacion de las empresas del sector textil, esto debido a que este régimen
tiene muchos beneficios econémicos tributarios, lo cual es una razén importante para
gue las MYPES se formalicen ya que solo asi podras obtener dichos beneficios y

acceder a mas oportunidades en el mercado textil.
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Figura 20

Tridimensional hip6tesis general
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Elaboracion propia extraida del SPSS

Se puede concluir, que la mayoria de los encuestados se encuentra totalmente de
acuerdo y de acuerdo con la relacion entre el Régimen MYPE Tributario y la
formalizacion de las empresas, porque el hecho de formalizarse estando en el Régimen
MYPE Tributario, les brinda muchos beneficios los cuales les permitira desarrollar su
empresa de la manera eficiente, optimizando sus recursos, por otra parte se encuentran

indiferente y en desacuerdo la minoria, por ultimo totalmente en desacuerdo pocos

encuestados.
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Discusién

Tras haber hecho uso de los instrumentos mediante los cuales se recopild informacion
para la investigacion “El Régimen MYPE tributario y su influencia en la formalizacion de
las empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022” se pudieron identificar los
siguientes hallazgos:

a. Segun los resultados que se obtuvo de la aplicacion de la encuesta, mas del
80% de los profesionales del area de operacionalizacion, contadores y
administradores consideran el beneficio més importante que tiene el Régimen
MYPE es la reduccién de tasa que mantienen para el céalculo del impuesto de
renta anual, lo cual contribuye a qué la empresa sea aun mas eficiente y rinda
mas que cualquier otra empresa de otro régimen, ademas va generar un
cumplimiento en el pago de sus impuestos, pues al ser beneficiados con esta
tasa reducida para calcular el impuesto a pagar, se sentiran alin mas
comprometidos con el pago a tiempo de cada uno de sus impuestos de manera

mensual.

b. Por otro lado, mas del 65% de los encuestados opinan que el Régimen MYPE
tiene mayores limitaciones a la hora de participar en las licitaciones puesto que
tendran menos opcién a ganar, ya que tributan menos ingresos, por lo que su
histérico de proyectos ganados es reducido, por ende, les piden mas requisitos,
y en muchos casos al ser Régimen MYPE les colocan aiun mas requisitos para
participar y poder obtener un gran beneficio econémico. Asimismo, otras de sus
limitaciones son que, al pertenecer a este régimen, tienen menos opcion a
adquirir algan crédito bancario, e incluso menos participacion en los fondos de
inversion privados que manejan actualmente todas las entidades bancarias,

puesto que al no presentar ventas mayores no pueden pertenecer el grupo de
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banca negocios de actualmente muchos de los bancos; lo cual no es una

herramienta que apoye su participacion en las licitaciones privadas y publicas.

Mas del 70% de los encuestados, consideran importante que exista programas
de apoyo para las empresas de este régimen, y no solo incrementar dichos
programas, si no también realizar campafias informativas para que todos los
comerciantes conozcan lo importante que es la formalizacién, y los beneficios
que esta trae consigo, por ejemplo, en el caso de que deseen un préstamo o
crédito del banco, este podra evaluar la posibilidad de darselo debido a que es
una empresa formal, pero si no es formal, entonces las posibilidades de adquirir

dicho préstamo es nulo.

En base a los resultados obtenidos, se sabe que mas del 60% de encuestados
opinan que la informalidad esta relacionada estrechamente con la falta de cultura
tributaria, puesto que, al no tener una cultura adecuada para tributar, esto
conlleve a que los comerciantes actualmente sean informales y no declaren sus
ingresos como deberian hacerlo, desconocen lo importante que es formalizar
sus empresas y lo ven como si solo fuera un desperdicio de dinero pagarle a
SUNAT. Por ello los encuestados mencionan que el Estado puede promover
mediante redes de apoyo y poniendo a su disposicién gratuita profesionales
expertos para absolver todas las dudas que actualmente presentan los

emprendedores, comerciantes y ambulantes del sector textil.

Un porcentaje mayor al 50% de encuestados ha concluido que la falta de
capacitacion e informacion de la tributacion de los emprendedores es el
problema principal que afecta considerablemente la recaudacion de impuestos,

esto debido a que los altos niveles de informalidad que existe en este sector textil
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atentan contra el necesario cumplimiento de obligaciones tributarias que tienen

los contribuyentes.

Casi méas de un 40% de los encuestados, han indicado que la creacion de las
EDPYME es una herramienta de vital importancia que ayuda a combatir una de
las limitaciones que tienen las empresas del Régimen MYPE, la cual es la
adquisicion crediticia, por ello indican que esta entidad brinda opciones y
oportunidades a las empresas MYPE para resolver sus problemas de liquidez y
poder desarrollarse mejor econémicamente, por ende, crecer como negocio y
cumplir con todas sus obligaciones, entre ellas, las tributarias, que son la clave

para el buen recaudamiento de impuestos en el pais y dentro del sector textil.
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6.2. Conclusiones

a. Se concluye que a medida que las empresas medianas y pequefas en Lima
metropolitana van creciendo y obteniendo mayores ingresos, esto genera un
impulso para que dichas organizaciones opten por la formalizacion, obteniendo
de esta manera beneficios importantes al momento de tributar ante la SUNAT,
tales como las tasas reducidas para el calculo de impuesto de renta anual y
poder realizar las actividades econdmicas en el sector textil que sin duda
contribuyen al Peru considerablemente al PBI. Siendo formales pueden tener la
oportunidad de participar en licitaciones publicas, pudiendo lograr la
comercializacion de sus bienes y servicios y de esta manera ser proveedores
para grandes empresas. El estado les da la oportunidad de participar en grandes

eventos y ferias, nacionales e internacionales.

b. Se concluye que los factores socioculturales, como la cultura tributaria y la falta
de capacitacién e informacién con la que cuentan los comerciantes y empresas
gue se encuentran dentro del régimen MYPE influyen considerablemente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, puesto que, al no conocer la
importancia de tributar, dichas empresas no lo hacen y por ende no cumplen y
perjudican en la recaudaciéon de impuestos del pais, por ello es importante que
las entidades del estado promuevan soluciones factibles ante esta carencia

tributaria

c. Se concluye que los beneficios tributarios que tienen las empresas del Régimen
MYPE influyen significativamente en las fuentes de financiamiento de las
empresas del sector textil, esto se debe a que al percibir una seria de
oportunidades, como es una tasa reducida de impuesto de renta anual, las

empresas hacen buen uso de esta tasa y cumplen sus obligaciones tributarias,
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lo cual les genera una mayor utilidad, que puede ser usada para financiar
proyectos, ganar licitaciones entre otras actividades que enriqguecen el
financiamiento y la liquidez de las MYPES. Adicional a ello, un recurso valioso
gue tienen las empresas de este régimen es el apoyo de contar con una entidad,
la cual es EDPYME, que apoya su crecimiento y desarrollo resolviendo sus
necesidades de crédito y liquidez para el cumplimiento de sus obligaciones,

realizacion de proyectos y lograr asi el éxito empresarial.

Se concluye que el régimen MYPE influye considerablemente en la formalizacion
de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana, debido a que este
régimen tiene el objetivo de contribuir y reforzar el pensamiento de actualmente
todos las empresas informales que aun existen dentro del sector textil en el pais,
este régimen mejora la relacién de dichos contribuyentes con la tributacién en
base a los beneficios que trae consigo, asimismo promueve que las pequefas y
medianas empresas se desarrollen exitosamente en el rubro en el que se
encuentren, la importancia radica en que su desarrollo sostiene y mejora el

emprendimiento empresarial en todo el pais
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6.3. Recomendaciones

a. Se recomienda a las empresas del sector textil que realicen la formalizacion de
sus pequefias y medianas empresas para obtener los beneficios tributarios y
economicos que les brinda realizar dicha formalizacion. Se recomienda que
aprovechen los beneficios que les ofrece el estado a las MYPE como la
participacibn en las licitaciones publicas, presentando documentacion
estratégica y certera, el acceso al mercado privado y las tasas tributarias para
pago de impuestos y multas de ser el caso. Se recomienda también que sean
estratégicos a la hora de realizar sus operaciones para aprovechar al maximo
sus beneficios tributarios. Este régimen siempre debe evaluar el entorno que
tiene a su disposicién para mantenerse vigente en el mercado. El participar en
ferias te va a permitir tener una mejor imagen ante un cliente potencial ganando

una licitacién, dando una mejor imagen.

b. Se recomienda que el estado brinde accesibilidad de informacién certera a los
contribuyentes, como capacitaciones gratuitas, talleres, folletos informativos al
alcance de ellos, agilidad en las respuestas al momento que realizan llamadas
solicitando informacién tributaria. También se recomienda a los empresarios que
puedan acudir a expertos en contabilidad, contando con asesorias para sus

colaboradores en el &mbito contable para no incurrir con infracciones.

c. Se recomienda a las empresas MYPES que puedan buscar informacion sobre
programas de apoyo para el crecimiento de sus empresas, asi mismo conocer
cuales son las empresas que actualmente cumplen las mismas funciones que
realiza la entidad EDPYME. También que puedan informarse de como hacer uso
de todos los beneficios tributarios que les corresponde por ser MYPES, para que

de esta manera puedan aprovecharlo y gestionarlo con un mejor flujo de caja,
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facilidades para poder pagar sus impuestos como es el IGV justo y también

fraccionar sus deudas pudiendo acogerse a la tabla de gradualidad

Se recomienda a las empresas del Régimen MYPE tributario formalizarse para
que puedan contribuir con la recaudacion de los impuestos por parte del Estado
peruano, también para que puedan acudir a los beneficios que les brindan,
pudiendo crecer econOmicamente y evitando las multas que les impondra la

SUNAT.
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ANEXO N.°1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: El Régimen MYPE tributario y su influencia en la formalizacion de las empresas del sector textil en Lima Metropolitana 2022

METODOLOGIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION
Problema Principal: Objetivo Principal: Hipotesis Principal: VARIABLES INDICADORES
¢De qué manera el Régimen Ar?allzar.3| eI_Reg|men MYPE El Régimen MYPE Tributario X1. Desarrollo de
MYPE Tributario influye en la|Tributario influye en la|. T

U L influye en la formalizacion de las empresas
formalizacion de las empresas del | formalizacion de las :

. . ) . las empresas del sector textil MYPE
sector textil en Lima Metropolitana | empresas del sector textil en : ;

. ; en Lima Metropolitana 2022.
202272 Lima Metropolitana 2022. X. REGIMEN
' X2. Cumplimiento
MYPE de obligaciones
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipdtesis Secundarias TRIBUTARIO tributar?as.
a. ¢De qué manera el desarrollo de | a. Determinar si el desarrollo [a. El desarrollo de las X3. Beneficios
las empresas MYPE influye en los |de las empresas MYPE |empresas MYPE influye en los tributarios.
beneficios de la formalizacion de |influye en los beneficios de la | beneficios de la formalizacion
las empresas del sector textil en | formalizaciéon de las |de las empresas del sector
Lima Metropolitana 20227 empresas del sector textil en |textii en Lima Metropolitana -
Lima Metropolitana 2022. 2022 |Y1f. Ber;gflCl_qs de
b. Demostrar Si el o a formafizacion
Py o o b. ElI cumplimiento de las
b. ¢Como el cumplimiento de las | cumplimiento de las L . L
&= . L . : .| obligaciones tributarias influye
obligaciones tributarias influye en | obligaciones tributarias . Y. LA
los factores socioculturales de las |influye en los factores en los factores socioculturales ' <
. . . de las empresas del sector| FORMALIZACION |Y2. Factores
empresas del sector textil en Lima | socioculturales de las . ' ) .
textii en Lima Metropolitana DE LAS socioculturales

Metropolitana 20227

empresas del sector textil en
Lima Metropolitana 2022

2022.

c. ¢En qué medida los beneficios
tributarios influyen en las fuentes
de financiamiento de las empresas
del sector texti en Lima
Metropolitana 20227

c. Evaluar si los beneficios
tributarios influyen en las
fuentes de financiamiento de
las empresas del sector textil
en Lima Metropolitana 2022.

¢ Los beneficios tributarios
las fuentes de
las
empresas del sector textil en

influyen en

financiamiento de

Lima Metropolitana 2022.

EMPRESAS DEL
SECTOR TEXTIL

Y3. Fuentes de
financiamiento

*Tipo de Investigacion: Aplicada

*Disefio de investigacion:
Descriptiva — Explicativa — no
experimental

*Poblacion: 44
siendo los jefes del
operacionalizacion,
administradores,
asistentes

area

contadores

colaboradores

de

y

*Muestra: 40 colaboradores siendo

los jefes del area
operacionalizacion,
administradores, contadores

asistentes

*Técnicas de Recoleccion de
Datos: Encuesta

de

y

*Instrumentos de Recoleccion de

Datos: El cuestionario

*Técnicas de Procesamiento de

la Informacién: Software

Estadistico SPSS y Microsoft Excel
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ANEXO N.° 2

ENCUESTAS

El presente instrumento tiene como fin recoger recolectar informacién sobre la investigacion
titulada “El Régimen MYPE tributario y su influencia en la formalizacién de las empresas
del sector textil en Lima Metropolitana 2022”. Al respecto, se le solicita marcar la alternativa

que considere correcta, en las preguntas que a continuacion se acompaa.

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): REGIMEN MYPE TRIBUTARIO
X: ¢ Cree usted que el Régimen MYPE tributario generd un impacto positivo en la recaudacion

de ingresos tributarios al Gobierno Peruano?

* Totalmente de acuerdo ()
» De acuerdo ()
« Indiferente ()
+ En desacuerdo ()
+ Totalmente en desacuerdo ()

X1: Mejora en la productividad
X1.1. ¢Considera usted que la aplicacion de la tasa del 10% en la renta anual mejora el

rendimiento y productividad de las micro y pequefias empresas?

+ Totalmente de acuerdo ()
+  De acuerdo ()
* Indiferente ()
* En desacuerdo ()
+ Totalmente en desacuerdo ()
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X1.2: Desarrollo socioecondmico

X1.2. ¢ considera usted que las micro y pequefias empresas informales contribuyen al desarrollo

socio econdmico del pais?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
+ Indiferente ()
* En desacuerdo ()
+ Totalmente en desacuerdo ()

X2: Declaraciones mensuales y anuales

X2.1. ¢Considera usted que las multas por no realizar las declaraciones mensuales y anuales,

son muy elevadas para las micro y pequefias empresas en nuestro pais?

+ Totalmente de acuerdo ()
« De acuerdo ()
* Indiferente ()
+  En desacuerdo ()
+ Totalmente en desacuerdo ()

X2.2: Pago de impuestos

X2.2. ¢ Considera usted que las medidas que toma el Estado ante la informalidad incentivan el

pago de impuestos en nuestro pais?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
* Indiferente ()
* En desacuerdo ()
* Totalmente en desacuerdo ()
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X3.1: IGV justo

X3.1. ¢ Considera usted que el IGV justo es aprovechado por las empresas textiles MYPE?

+ Totalmente de acuerdo ()
+  De acuerdo ()
* Indiferente ()
+ En desacuerdo ()
* Totalmente en desacuerdo ()

X3.2: Fraccionamiento de deudas
X3.2. ¢Considera usted que se deberia disminuir las tasa de interés cuando se realiza el

fraccionamiento de alguna deuda por falta de pago de tributos hacia la SUNAT?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
* Indiferente ()
* En desacuerdo ()
* Totalmente en desacuerdo ()

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORMALIZACION DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR
TEXTIL
Y: ¢Considera usted que un correcto control por parte del Estado peruano aumentaria la

formalizacion de las empresas del sector textil?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
* Indiferente ()
* En desacuerdo ()
* Totalmente en desacuerdo ()
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Y1: Participacion en licitaciones
Y1.1. ¢ Considera usted que se le deberia pedir a las empresas menos requisitos para tener

participaciones en las licitaciones?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
+ Indiferente ()
* En desacuerdo ()
+ Totalmente en desacuerdo ()

Y1.2: Programa de apoyo alas MYPES

Y1.2. ¢Considera usted que deberia de existir mas programas de apoyo para las empresas

MYPES?
+ Totalmente de acuerdo ()
« De acuerdo ()
* Indiferente ()
+ En desacuerdo ()
+ Totalmente en desacuerdo ()

Y2.1: Cultura tributaria
Y2.1. ¢ Considera usted que el principal problema de la informalidad, es la falta de cultura

tributaria de las personas que tienen empresas?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
* Indiferente ()
* En desacuerdo ()
* Totalmente en desacuerdo ()
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Y2.2: Falta de capacitacion
Y2.2. ¢ Considera usted que la falta de capacitacion e informacién de los emprendedores es un

gran problema para la recaudacién de impuestos y la formalizacion?

+ Totalmente de acuerdo ()

* De acuerdo ()

+ Indiferente ()

* En desacuerdo ()

+ Totalmente en desacuerdo ()
Y3: Bancos

Y3.1. ¢ Considera usted que los bancos deberian ampliar las fuentes de financiamiento, ademas

de las ya conocidas como factoring y leasing?

+ Totalmente de acuerdo ()

« De acuerdo ()

* Indiferente ()

+  En desacuerdo ()

+ Totalmente en desacuerdo ()
Y3.2: EDPYME

Y3.2. ¢ Considera usted que la creacion de EDPYME es de gran ayuda cuando se trata del

financiamiento hacia las MYPES?

+ Totalmente de acuerdo ()
* De acuerdo ()
* Indiferente ()
* En desacuerdo ()
* Totalmente en desacuerdo ()
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ANEXO N.° 3

CODIFICACION DE DATOS RECOGIDOS

y32

y31

y22

y21

y12

yll

x32

x31

x22

x21

x12

x11

1.22

1.23

1.84

1.124 1.647 1699 1.569 1.07 1.76 1.1

1.07

1.09

1.76

0.74

ID

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33
34
35

36
37

38
39
40
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ANEXO N.° 4

TABLA DE GRADOS DE LIBERTAD

P x* 2350 )
D,/
f:/",'gf,?:,
¢ Zi,n ¥
Probabilidad de un valor superior

(i{::r‘:‘a;" 0,1 0,08 0,025 0,01 0,008
1 2,71 3,84 5,02 6,63 7,88
2 4,61 5,99 7.38 9.21 10,60
3 6,25 7.81 9,35 1134 12,84
4 7.78 9.49 11.14 13.28 14.86
5 9,24 11,07 12,83 15,09 16,75
6 10,64 12,59 14,45 16,81 18,55
7 12,02 14,07 16,01 18,48 20,28
8 13,36 15,51 17,53 20,09 21,95
9 14,68 16,92 19,02 21,67 23,59
10 15,99 18.31 20,48 23,21 25.19
11 17,28 19,68 21,92 24,73 26,76
12 18,55 21,03 23,34 26,22 28.30
13 19.81 2236 24,74 27,69 29.82
14 21,06 23,68 26,12 29,14 31,32
15 22,31 25,00 27,49 30,58 32.80
16 23,54 26.30 28,85 32,00 34,27
17 24,77 27,59 30,19 3341 35,72
18 25,99 28,87 31,53 34,81 37,16
19 27,20 30,14 3285 36.19 38.58
20 2841 3141 34,17 37,57 40,00
21 29,62 32,67 3548 38.93 41,40
22 30,81 33,92 36,78 40,29 42,80
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ANEXO N.°5

RECOPILACION DE ENCUESTAS

era usted quil ¢ Considera usted qffll ¢ Considera usted qid ¢ Considera usted g é Considera usted qff ¢ Considera usted qil ¢éConsidera usted qff é Considera usted qff . éConsidera usted nsidera usted qif ¢Considera usted gl é Considera usted g

1 Totalmente en desacu De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo

2 En desacuerdo De acuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerd En desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo

3 De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente en desacu Totalmente en desacu Indiferente Totalmente de acuerd Totalmente en desacu Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd:
4 De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacu Totalmente en desacu De acuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd En desacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd:
5 Indiferente Indiferente En desacuerdo De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Indiferente

6 Indiferente En desacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente

7 Totalmente en desacu Indiferente De acuerdo Totalmente en desacu Totalmente de acuerd Indiferente Indiferente De acuerdo Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente

8 Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente en desacu En desacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd:
9 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

10 Deacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo De acuerdo

11 Endesacuerdo Totalmente en desacu Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente en desacu En desacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd:
12 Deacuerdo De acuerdo Totalmente en desacu Totalmente de acuerd En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente

13 Indiferente Totalmente de acuerd En desacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Indiferente De acuerdo Totalmente en desacu De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Indiferente De acuerdo En desacuerdo

14 De acuerdo De acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo De acuerdo De acuerdo Indiferente De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerd:
15 Deacuerdo Indiferente En desacuerdo De acuerdo Indiferente Indiferente Totalmente en desacu Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente De acuerdo En desacuerdo Indiferente

16 Totalmente de acuerd De acuerdo Indiferente De acuerdo De acuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente en desacu Indiferente Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo

17 Deacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu De acuerdo Totalmente en desacu De acuerdo De acuerdo Indiferente De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd:
18 Indiferente Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd En desacuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd:De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente

19 Indiferente Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo De acuerdo Indiferente

20 Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente en desacu Indiferente De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente

21 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo De acuerdo

2 De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd En desacuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente

23 Indiferente Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente

2% Indiferente Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd Indiferente

25  Deacuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo De acuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo

26 Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu Indiferente En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu De acuerdo De acuerdo Totalmente en desacu Totalmente de acuerd De acuerdo

27 Deacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd Totalmente en desacu Indiferente Indiferente Totalmente en desacu Totalmente de acuerd En desacuerdo De acuerdo Totalmente en desacu De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd:
28 Deacuerdo De acuerdo Totalmente en desacu Totalmente en desacu En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd En desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Indiferente Totalmente de acuerd De acuerdo Indiferente

29  Deacuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente en desacu De acuerdo Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu Indiferente

30  Totalmente en desacu De acuerdo En desacuerdo Indiferente En desacuerdo En desacuerdo Indiferente En desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Indiferente

31 Deacuerdo Totalmente de acuerd Totalmente de acuerd De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerd En desacuerdo De acuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo En desacuerdo

32 Endesacuerdo De acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Indiferente

33 Deacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerd: De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

34 Indiferente De acuerdo Indiferente En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente en desacu Indiferente En desacuerdo Indiferente De acuerdo Indiferente De acuerdo Indiferente

35  Indiferente En desacuerdo Indiferente De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo Totalmente en desacu De acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacu Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacu
36 Totalmente de acuerdIndiferente Indiferente En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente en desacu En desacuerdo De acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo De acuerdo Indiferente

37 Indiferente Indiferente En desacuerdo Indiferente En desacuerdo De acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo Indiferente Indiferente En desacuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo

38 Endesacuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo Totalmente en desacu De acuerdo Totalmente de acuerd De acuerdo Totalmente en desacu En desacuerdo Indiferente Totalmente en desacu
39 Indiferente Totalmente en desacu Indiferente De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacu Totalmente en desacu En desacuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente en desacu Totalmente en desacu En desacuerdo

40 Indiferente De acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo Indiferente Indiferente En desacuerdo En desacuerdo
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