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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tiene como título: “Las Administración de las Cuentas por 

Pagar y su incidencia en la liquidez de las empresas comercializadoras de maquinaria pesada 

y equipos automotores de Lima 2022”. Con el propósito de mostrar la incidencia entre La 

Administración de las Cuentas por Pagar y la liquidez en las empresas comercializadoras de 

maquinaria pesada y equipos automotores de lima 2022.       

 

La presente investigación es clasificada como un diseño no experimental, transeccional, nivel 

descriptivo explicativo, con un enfoque cuantitativo, se seleccionaron como muestra a 30 

trabajadores que laboran en las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos 

automotores de lima. Se aplicó la técnica de la encuesta y el instrumento fue el cuestionario.   

 

La Investigación se realizó con el propósito de servir de guía a las empresas 

comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores con la finalidad de adquirir 

conocimientos que les permitan establecer nuevos lineamientos o políticas para alcanzar las 

metas en cuanto a la producción de nuevas estrategias siendo beneficioso para las 

compañías, fortaleciendo su economía y éxito en su actividad comercial.         

 

Palabras claves: La Administración de las cuentas por pagar y la liquidez.   
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ABSTRACT 

 

The present research work has the title: "The Administration of Accounts Payable and its 

impact on the liquidity of the companies that sell heavy machinery and automotive equipment 

in Lima 2022". With the purpose of showing the incidence between the Administration of 

Accounts Payable and liquidity in the companies that sell heavy machinery and automotive 

equipment in Lima 2022. 

 

The present investigation is classified as a non-experimental, transectional design, descriptive 

explanatory level, with a quantitative approach, 30 workers who work in companies that sell 

heavy machinery and automotive equipment in Lima were selected as a sample. The survey 

technique was applied and the instrument was the questionnaire. 

 

The investigation was carried out with the purpose of serving as a guide to the companies that 

sell heavy machinery and automotive equipment in order to acquire knowledge that allows 

them to establish new guidelines or policies to achieve the goals in terms of the production of 

new strategies, being beneficial for companies, strengthening their economy and success in 

their commercial activity. 

 

Keywords: The Administration of accounts payable and liquidity. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Contar con una ineficiente Administración de las cuentas por pagar, es algo negativo para 

cualquier entidad, debido a que va perdiendo liquidez durante el tiempo. Es importante fidelizar 

una cartera de proveedores estratégicos con el fin de obtener condiciones competitivas y 

alcanzar el máximo desempeño de la liquidez; la Administración de cuentas por pagar 

comerciales está conformada en conjunto, mediante políticas y procedimientos que infieren 

su aplicación simultanea para obtener en su defecto un resultado óptimo en el ciclo de 

conversión del efectivo.  

La aplicación de políticas en la administración de las cuentas por pagar es relevante debido 

a que                               esto influye directamente, obtener beneficios dentro del proceso de la cadena de valor. 

Es indispensable identificar, los riesgos del control interno con el propósito de asegurar el 

funcionamiento global, coberturando, el factor transaccional de las operaciones, aplicación de 

políticas y alianzas con proveedores para un mejor desempeño en los plazos y condiciones, 

en su defecto una mejora en la optimización de recursos; generando valor y rendimiento en 

el índice de la liquidez que se requiere para distribuirla de manera óptima.   

El Capítulo I, trata del planteamiento del problema, que considera la descripción de la 

situación problemática, formulación del problema, los objetivos, así como justificación, 

importancia, viabilidad y limitaciones.  

Capítulo II, se expone el marco teórico que considera los antecedentes del estudio, bases 

teóricas, definición de términos técnicos. 

 El Capítulo III, corresponde a la formulación de hipótesis y operacionalización de variables.  

El Capítulo IV, Puntualiza el marco metodológico, que define el tipo y diseño de la 

investigación, la población y muestra, las técnicas de recolección de datos, procesamiento y 

análisis de los mismos.  

El Capítulo V, muestra los resultados de la encuesta y el análisis de fiabilidad.  

El Capítulo VI, se refiere a la discusión de resultados, y finalmente, las conclusiones y 

recomendaciones. Por último, los anexos. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción de la Situación Problemática 

 

Particularmente las empresas con fines de lucro de origen público o privado, necesitan 

implementar un sistema de gestión que les permita administrar el control interno, con el 

propósito de identificar los riesgos operativos. Existe una relación directa en el que se 

encuentran implicados varios factores, como el crecimiento de la entidad, aumento de capital 

de trabajo, mayor demanda de operaciones y asimismo el aumento del riesgo del control 

interno, en su defecto uno de los riesgos inherentes es no tener el control adecuado en la 

gestión de la administración de las cuentas por pagar.  

 

Las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima, no disponen de una correcta administración o un buen manejo en las 

cuentas por pagar, y en consecuencia se generan pagos extras o intereses generados por 

cuentas atrasadas en perjuicio de la empresa. Al mismo tiempo esto genera pérdidas por falta 

de liquidez, restándole valor a la rentabilidad de las empresas; por esa razón es fundamental 

garantizar la confiabilidad y el crecimiento de las empresas, contando con un sistema de 

control interno, que pueda manejar eficientemente la administración de las cuentas por pagar, 

para la toma decisiones. Debiendo establecerse una cartera de proveedores selectos, que 

cuenten con condiciones de crédito acorde al ciclo de conversión de efectivo de manera que 

se genere una mayor optimización de los recursos evitando un descalce en los pagos.  

 

Delimitación Espacial. - La investigación se realizó en las empresas comercializadoras de 

maquinarias pesadas y equipos automotores en el Departamento de Lima.  

Delimitación Temporal. – La investigación se desarrolló en el periodo enero a diciembre del 

2022. 

Delimitación Social. – la encuesta se elaboró al personal administrativo de las empresas 

comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores.  

  

1.2. Formulación del Problema de la Investigación 

 

1.2.1. Problema Principal 

¿De qué manera la Administración de las cuentas por pagar comerciales incide en la liquidez 

de las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima año 2022? 
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1.2.2. Problemas Específicos  

a) ¿De qué manera el promedio de días de pago incide en la ratio de razón corriente de las 

empresas comercializadora de maquinarias pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima año 2022? 

b) ¿De qué manera la rotación de cuentas por pagar incide en el ratio de liquidez acida de 

las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima año 2022? 

c) ¿De qué manera las políticas de cuentas por pagar inciden en el capital de trabajo de las 

empresas comercializadoras de maquinaria pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima año 2022? 

 

1.3. Objetivos de la Investigación 

 

1.3.1. Objetivo General 

Analizar de qué manera la Administración de las cuentas por pagar tiene incidencia en la 

liquidez de las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores 

en el Departamento de Lima año 2022.  

 

1.3.2. Objetivos Específicos 

a)  Identificar de qué manera el promedio de días de pago incide en el ratio de razón corriente 

de las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima año 2022. 

b)  Describir de qué manera la rotación de cuentas por pagar incide en la ratio de liquidez 

Acida en las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores 

en el Departamento de Lima año 2022. 

c)  Determinar de qué manera las políticas de cuentas por pagar incide en el capital de trabajo 

de las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el 

Departamento de Lima año 2022. 

 

1.4. Justificación de la Investigación  

 

1.4.1. Importancia 

En vista que existen debilidades en los sistemas de control interno en la administración de las 

cuentas por pagar de las empresas, se hace relevante realizar la investigación con el 

propósito de ampliar al detalle los riesgos y consecuencias en no fortalecer el canal logístico 

adecuado para contar con proveedores que brinden ventajas competitivas, condiciones que 

pueden mejorar la cadena de valor y el ciclo de conversión de efectivo. Con el objetivo de 
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reestructurar el indicador de liquidez y su eficiencia en emplear los recursos. 

El tema en referencia es de importancia empresarial y profesional con la finalidad de 

administrar correctamente las cuentas por pagar, generando un planteamiento de políticas 

competitivas, mejorando el ciclo de conversión del efectivo, coberturando los riesgos de la 

gestión operativa para la toma de decisiones.     

 

1.4.2. Viabilidad de la investigación  

La presente investigación se puede desarrollar factiblemente por contar con las fuentes de 

información, bibliográficas y otros recursos para el desarrollo de este trabajo de investigación.  

 

1.5. Limitaciones  

 

En el desarrollo de este trabajo de investigación, no se presentó ninguna limitación.  
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes de la investigación 

 

Se ha efectuado un análisis en diversas fuentes de información, seleccionando contenido de 

interés significativo de tesis de investigación nacional e internacional, que guarden similitud 

con el título de investigación, “LA ADMINISTRACION DE LAS CUENTAS POR PAGAR Y 

SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE 

MAQUINARIA PESADA Y EQUIPOS AUTOMOTORES EN EL DEPARTAMENTO DE LIMA 

AÑO 2022”, con el objetivo de recopilar una selección de información relevante que en su 

contexto pueda aportar, al desarrollo del marco teórico del tema en referencia de la 

investigación en curso. 

 

2.1.1. Antecedentes Nacionales 

 

Cahuana (2018). El control interno de las cuentas por cobrar y pagar y su incidencia en la 

liquidez de la empresa PriceWaterhouseCoopers S.C.R.L.– periodo 2018. Universidad 

Ricardo Palma, Lima, Perú. Tesis para optar por el título de Contador Público. 

Resumen:  
Se abstrae de la tesis “El control interno de las cuentas por cobrar y pagar y su efecto en la 

liquidez de la empresa PriceWaterhouseCoopers S.C.R.L- periodo 2018 “. El Objetivo 

principal de la investigación es contar con el análisis fundamentado sobre las deficiencias del 

control interno y el proceso en el cual demanda de una reestructuración para optimizar los 

recursos en la gestión de cuentas por cobrar y cuentas por pagar. 

La investigación que se empleó en la tesis fue de tipo descriptivo-explicativo, el diseño es no 

experimental, transaccional. fue aplicado a trabajadores de la empresa 

PriceWaterhouseCoopers S.C.R.L.  Con una población total de 30 personas distribuidas en 

el departamento de contabilidad y finanzas, el mismo que se compone por el área de 

contabilidad, tesorería, operaciones, facturación y cobranzas. Se resolvió recopilar la 

información mediante la elaboración, mediante el instrumento de un cuestionario con 27 

preguntas de repuesta múltiple, dirigido a los trabajadores del departamento de Contabilidad 

y finanzas en mención.        

El resultado de la presente investigación, fue encontrar el alcance que existe entre la 

administración de las políticas y condiciones de plazos asignados a nuestros clientes y la 

rotación de cartera. Asimismo, analizar y medir la cobertura financiera que tiene la empresa 

para poder cubrir obligaciones con sus acreedores, en función a ello establecer la capacidad 

de gestión financiera, en el ciclo de Gestión de conversión del efectivo. con la misión de tener 
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el mejor respaldo para la toma de decisiones.  

En conclusión, se realizó un análisis e interpretación acerca de los indicadores por cada área 

de trabajo.  

Comentario: 

El propósito de la presente investigación es establecer la relación que existe entre el control 

interno de la cuenta por cobrar y pagar y su incidencia con la liquidez de la empresa 

PriceWaterhouseCoopers S.C.R.L, toda entidad debe de generar y potenciar condiciones y 

políticas que aporten solidez al control interno y permita sostener el manejo eficiente y 

optimizar los periodos de tiempo del ciclo de conversión del efectivo.  

La gestión y mantenimiento del funcionamiento del control interno es fundamental, para poder 

medir el crecimiento de la empresa.     

 

Albornoz y Cañarí (2019).  La Gestión de tesorería y su influencia en la liquidez de la empresa 

Macusu S.A.C del distrito de san juan de Miraflores periodo 2019. Universidad Autónoma del 

Perú, Lima, Perú. Tesis para optar por el título de Contador Público.   

Resumen: 

El objetivo principal de la investigación es analizar la influencia entre la gestión de tesorería y 

la liquidez en la empresa Macusu S.A.C, domiciliada en el distrito de san juan de Miraflores, 

posteriormente conforme se realizó una selección de las variables en este caso la gestión de 

tesorería y liquidez. El tipo de investigación fue de diseño no experimental, básico con un 

nivel descriptivo, correlacional y transversal. La población asignada para esta investigación 

fueron 30 colaboradores, en donde se aplicó como muestra a 15, quienes se les fue dirigida 

una evaluación mediante el instrumento del cuestionario, la cual se conformó por 18 

preguntas con el propósito de extraer información relevante. 

En conclusión, se pudo apreciar una correlación con un índice alto entre las variables gestión 

de tesorería y la liquidez (p>0.883), se aplicó el método estadístico R de Pearson y se pudo 

contrastar una elevada correlación entre las variables. En concordancia con la investigación 

se concluye que la presente investigación aporta amplio conocimiento para la optimización 

del desempeño en la gestión para mejorar los niveles de eficiencia en cuanto al uso de 

políticas y procedimientos que le permitan, tener un control absoluto del control interno.      

Comentario: 

El propósito de la investigación es analizar, la influencia de la gestión de tesorería en la 

liquidez en la empresa Macusu S.A.C., se ha determinado que existe una alta correlación 

entre las variables, por lo cual es de importancia significativa implementar procedimientos y 

políticas que permitan optimizar la administración de los recursos durante el ciclo de 

conversión del efectivo. 

Evaluar una línea de proveedores competitivos que puedan brindar estratégicamente, las 
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condiciones que se puedan adaptar al ciclo económico de la empresa.       

 

Aliaga y Reina (2022). El control preventivo de las cuentas por pagar y su impacto en la 

gestión de tesorería de las mypes del sector textil en el distrito de santa anita, 2019. 

Universidad de San Martin de Porres, Lima, Perú. Tesis para optar por el título de Contador 

Público.   

Resumen: 

El objetivo principal de la presente investigación, es determinar el nivel de correlación que 

existe entre el control preventivo de las cuentas por pagar y su impacto en la gestión de 

tesorería de las mypes del sector textil en el distrito de santa anita en el año 2019. La 

investigación cuenta con un diseño no experimental; tipo transaccional correlacional. Con una 

población de 577 administradores y/o contadores de rubro textil, domiciliados en el distrito de 

santa anita, se extrajo una muestra de 49 personas. en donde se aplicó como instrumento, 

encuestas en función a cuestionarios establecidos, específicamente para la investigación en 

curso, concluyendo que un control preventivo en las cuentas por pagar, fortalece la 

optimización de recursos en el proceso de adquisición de activos, así mismo en el control de 

la cartera de proveedores y un análisis progresivo en la construcción de un flujo de caja que 

brinde cobertura ante los riesgos operativos. utilizando los recursos adecuadamente 

generando rentabilidad y en su defecto como resultado, una eficiente gestión de tesorería.            

Comentario: 

El propósito de la investigación es sustraer la correlación que existe entre el control preventivo 

de las cuentas por pagar y su impacto en la gestión de tesorería de las mypes del sector textil 

en el distrito de santa anita en el año 2019. Se ha determinado mediante análisis que existe 

una relación significativa, debido a que una correcta administración de riesgos y manejo del 

control preventivo, puede cobertura los riesgos operacionales que puede contraer la gestión 

de tesorería.     

 

Gómez (2018). El sistema de control interno de cuentas por pagar comerciales y su influencia 

en los egresos de fondos de la empresa herramientas y accesorios sac de lima metropolitana 

año 2017. Universidad Ricardo Palma, Lima, Perú. Tesis para optar por el título de Contador 

Público.  

Resumen: 

El objetivo principal de la investigación es analizar la influencia del sistema del control interno 

de las cuentas por pagar comerciales y su incidencia en los egresos de fondos de la empresa 

herramienta y accesorios sac de lima metropolitana año 2017, El tipo de investigación fue de 

diseño descriptivo, con una muestra de 51 empresas comercializadoras del rubro ferretero en 

Lima Metropolitana, en donde se aplicó como instrumento, encuestas en función a 
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cuestionarios establecidos. No obstante, Una correcta implementación de un sistema de 

control interno, favorece a la administración eficiente de recursos, entre otros a reducir el 

índice de riesgos por pérdidas originadas por falta de control en los procesos internos, 

políticas y otros mecanismos que contribuyan a un correcto desempeño de la utilidad y 

distribución del valor, convirtiéndolo en rentabilidad. se ha detectado que la empresa, cuenta 

con procedimientos que no están debidamente controlados al detalle, por lo cual se han 

extendido las alternativas de solución, con el propósito de anular los riesgos.   

Comentario: 

El propósito de la investigación es analizar las fuentes y la correlación que existe entre, el 

sistema de control interno de cuentas por pagar comerciales y su influencia en los egresos 

de fondos de la empresa Herramientas y Accesorios SAC de lima metropolitana año 2017, se 

determina que un sistema de control interno diseñado e implementado de manera correcta, 

puede anular riesgos operacionales, puesto que puede brindar soporte , mediante políticas y 

procedimientos  que le permitan generar valor y resguardar los activos , administrándolos de 

manera eficiente.      

 

2.1.2. Antecedentes Internacionales  

 

Neira (2016). Diseño de un sistema de control interno, pago a proveedores en Aisbane. 

Universidad de Guayaquil, Guayaquil, Ecuador. Tesis para optar por el título de Contador 

Público Autorizado.   

Resumen: 

El objetivo principal de la investigación, es brindar solución, a la falta de mecanismos de 

funcionamiento, que aseguren controles adecuados en los procesos internos de la gestión 

operativa de la empresa, El tipo de investigación fue de diseño teórico-práctico, con una 

muestra de 28 personas correspondientes al personal que labora en la Asociación de la 

Industria Bananera del Ecuador, Asisbane. para la determinación de la muestra fue aplicado 

el método de muestreo aleatorio simple a la población compuesta por el total de funcionarios 

que laboran en la entidad. en donde se aplicó como instrumento, encuestas en función a 

cuestionarios establecidos; No obstante, en conclusión, se ha establecido un análisis 

correctivo en el cual se determina aplicar las medidas significativas e instrucciones para 

elaborar la implementación de un sistema de control interno, el cual elimine los riesgos 

operativos, optimizando los recursos eficientemente con el control absoluto de los procesos 

de las gestiones entre las áreas competentes promoviendo una acertada gestión logística, 

estableciendo políticas y procedimientos que permitan administrar los recursos disponibles, 

efectivamente, generando valor, estableciendo un correcto funcionamiento.          
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Comentario: 

El propósito de la investigación, es generar alternativas de solución ante la carencia de un 

adecuado sistema de control interno, asimismo analizar y establecer las medidas correctivas 

para implementar procedimientos y políticas para un mayor desempeño funcional entre las 

áreas competentes, con el objetivo de anular los riesgos operativos y generar utilidad en la 

administración de los recursos disponibles para el funcionamiento correcto de la entidad.     

 

Jiménez (2018). Control Interno de las cuentas – documentos por cobrar y por pagar y su 

incidencia en la liquidez de la Piladora san Agustín del cantón Babahoyo, periodo 2017-2018. 

Universidad Estatal de Quevedo, Quevedo, Ecuador. Tesis para optar por el Grado 

académico de magister en Contabilidad y Auditoría.    

Resumen: 

El objetivo principal de la investigación, es lograr proporcionar un grado de seguridad 

razonable, mediante un control interno que pueda administrar los procesos administrativos y 

financieros que aseguren controles adecuados en los procesos internos de la gestión 

operativa de la empresa, generando valor y utilidad en la generación de activos, eliminando 

los riesgos operativos, gestionando eficientemente el desempeño de las funciones por área.  

El tipo de investigación fue de diseño descriptiva y explicativa, en donde se emplearon método 

deductivo, inductivo, método analítico, con una muestra de 04 personas correspondientes al 

personal que labora en el Área administrativo financiero de la empresa Piladora San Agustín 

del Cantón Babahoyo, Quevedo Ecuador, en donde se aplicó como instrumento, encuestas, 

entrevistas, análisis documental en función a cuestionarios establecidos.  

Comentario: 

El propósito de la investigación, es establecer la correcta administración del riesgo operativo 

mediante un sistema de control interno que deba administrar eficientemente los procesos y 

en conjunto todos los riesgos inherentes a la gestión de la empresa, generando amplias 

opciones para la toma de decisiones, proporcionando un grado de seguridad razonable que 

le permita garantizar el crecimiento del activo.   

 

Vera (2021). Análisis de control interno de la gestión de las cuentas por pagar del año 2018 

de la escuela de conducción no profesional de la ciudad de Guayaquil. Universidad 

Politécnica Salesiana, Guayaquil, Ecuador. Tesis para optar por el título de ingeniería en 

Contabilidad y Auditoría.    

Resumen: 

El proyecto de investigación tiene como finalidad solucionar la ineficiencia en la 

administración de las cuentas por pagar en la escuela de conducción no profesional de la 

ciudad de Guayaquil.   
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Mediante la implementación de procedimientos y políticas que refuercen el control en la 

administración de las cuentas por pagar. El tipo de investigación fue de diseño Transversal 

descriptivo, no experimental mixto, se aplicó el método deductivo, con una población de 35 y 

una muestra de 05 personas correspondientes al personal que labora en el Área 

administrativo financiero de la escuela de conducción no profesional de la ciudad de 

Guayaquil, Ecuador, en donde se aplicó como instrumento, encuestas, entrevistas, análisis 

documental en función a cuestionarios establecidos.  

Comentario: 

La investigación tiene como propósito, solucionar la ineficiencia en la administración de las 

cuentas por pagar y mejorar la gestión en función a la implementación de procesos de control 

mediante procedimientos y políticas que aseguren el funcionamiento eficiente, evitando las 

pérdidas que pueden restar valor al activo. Optimizando recursos a favor de la entidad.      

 

Berrio (2022). Gestión financiera y su incidencia en la liquidez de las empresas de diseño y 

construcción en el municipio de Maicao, La Guajira, Colombia. Universidad de la Guajira, 

Colombia. Tesis para optar por el título de Magister en Finanzas. 

Resumen: 

El propósito de la presente investigación, es analizar la correlación que existe entre la Gestión 

Financiera y su influencia en la liquidez de las empresas de diseño y construcción en el 

municipio de Maicao, la Guajira, Colombia.  El tipo de investigación es descriptivo y 

Transversal, el diseño de investigación es no experimental, con una población de 10 Gerentes 

que son los representantes de la empresa en mención. se aplicó la técnica de recolección de 

información, mediante una encuesta tipo cuestionario con 39 preguntas, como producto del 

procesamiento de datos se llegó a definir que la administración tiene tendencia a utilizar 

financiamiento de terceros para mejorar la posición en sus EEFF, no cuenta con un soporte 

y un adecuado control en los inventarios. Es necesario que la empresa deba supervisar 

constantemente el nivel de endeudamiento que sostiene con entidades financieras, para no 

contraer un desbalance y perder la disponibilidad en las líneas de crédito, que puedan servir 

para coberturar algún riesgo financiero.  

Comentario: 

La finalidad de la investigación es aseverar el nivel de correlación que existe entre la gestión 

financiera y su incidencia en la liquidez de las empresas de diseño y construcción en el 

municipio de Maicao, Guajira, Colombia. 

Se sostiene que la empresa tiene tendencia a solicitar financiamiento de terceros o capital de 

trabajo para poder mejorar su posición en los EEFF, se recomienda que se administre y 

controle, la capacidad de endeudamiento, para no saturar las líneas de crédito. Se 

recomienda fortalecer el control interno, específicamente en la administración y control de 
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inventarios, para evitar pérdidas.          

 

2.2. Bases Teóricas 

 

Se hace referencia las bases teóricas empleadas que sustentan la investigación sobre la 

importancia de la administración de las cuentas por pagar y su incidencia en la liquidez en las 

empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores de Lima 2022. En 

función al contexto anterior, se procede a mostrar las bases teóricas:    

 

2.2.1. Variable independiente – X:  Administración de Cuentas por pagar 

2.2.1.1 Marco Conceptual 

En la presente investigación, se ha realizado el análisis y estudio de esta variable, teniendo 

la opinión en referencia de varios autores especializados en el tema:  

 

Gitman (1997) enuncia que la Administración de las Cuentas por pagar:   

 

Son la fuente principal de financiamiento a corto plazo sin garantía para las empresas 

de negocios. Se derivan de transacciones en las que se adquiere una mercancía, pero 

no se firma ningún documento formal que estipule la responsabilidad del comprador 

ante el vendedor. De hecho, el comprador acuerda pagar al proveedor el monto 

requerido según las condiciones de crédito establecidas normalmente en la factura. 

Aquí analizaremos las cuentas por pagar desde el punto de vista del comprador. Papel 

en el ciclo de conversión del efectivo El periodo promedio de pago es el componente 

final del ciclo de conversión del efectivo presentado en el capítulo 14. El periodo 

promedio de pago consta de dos partes: 1. el tiempo que transcurre desde la compra 

de las materias primas hasta que la empresa envía el pago por correo, y 2. el tiempo 

de flotación del pago (el tiempo que transcurre desde que la empresa envía su pago 

por correo hasta que el proveedor retira los fondos de la cuenta de la empresa). En el 

capítulo anterior analizamos aspectos relacionados con el tiempo de flotación del 

pago. Aquí examinaremos la administración por parte de la compañía del tiempo que 

transcurre entre la compra de materias primas y el envío de su pago por correo al 

proveedor. Esta actividad se conoce como administración de las cuentas por pagar. 

Cuando el vendedor de bienes no cobra intereses ni ofrece un descuento al comprador 

por pronto pago, la meta del comprador es pagar tan tarde como sea posible sin 

perjudicar su calificación crediticia. Esto significa que las cuentas deben pagarse el 

último día posible, según los términos de crédito que establece el proveedor. Por 

ejemplo, si las condiciones son de 30 netos, entonces la cuenta debería pagarse en 
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30 días a partir del inicio del periodo de crédito, que por lo regular es la fecha de factura 

o el fin de mes (FDM) en el que se realizó la compra. Esto permite al comprador el 

beneficio máximo de un préstamo sin intereses por parte del proveedor y no perjudica 

la calificación de crédito de la compañía (porque la cuenta se paga dentro de los plazos 

de crédito establecidos). Adicionalmente, algunas compañías ofrecen de manera 

explícita o implícita un “periodo de gracia” que extiende unos cuantos días más la 

fecha de pago establecida; si el hecho de aprovechar el periodo de gracia no pone en 

riesgo la relación del comprador con el vendedor, el cliente normalmente aprovechará 

ese periodo (p. 583). 

 

Apaza (2011), define que las cuentas por pagar: 

 

Es el endeudamiento de una empresa a partir de las cuentas de pasivo de su estado 

de situación financiera. La clasificación de las deudas se basa, por una parte, en el 

origen (socios, utilidades, terceros) de los fondos recibidos por la empresa y por otra 

parte, en el grado de exigibilidad de tales deudas. Sin embargo, otros compromisos 

asumidos por la empresa bajo forma de avales y garantías, de descuento no vencido, 

etc., pueden ser muy importantes para analizar los riesgos financieros eventuales. 

Estas partidas constituyen una información complementaria cuyo análisis puede ser 

fundamental (p. 300). 

 

Guajardo y Andrade (2008). Menciona que las cuentas por pagar: 

 

Por lo general, todas las compras que realiza una empresa son a crédito. Al efectuarse 

la compra, el negocio adquiere una responsabilidad por pagar, la cual debe liquidarse 

en alguna fecha futura. Estas partidas por pagar en las que se ha incurrido como 

consecuencia de la compra de materiales o mercancías a crédito se convierten en 

pasivos que deben pagarse con dinero, mercancías o servicios (p. 459). 

 

Van Horne (1997). Enuncia que: “Las cuentas por pagar de la mayoría de las empresas 

representan una forma continua de crédito. No hay necesidad de arreglar el financiamiento 

formalmente; ya está allí” (p. 450). 

 

Rodríguez (2012) menciona lo siguiente: “La cuenta por pagar se define como los días que 

tarda la empresa en pagar a los proveedores las compras que se les hizo al crédito” (p. 212).  
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Wild, Subramanyam., Halsey (2007) 

 

Rotación de cuentas por pagar  

Los activos circulantes de operación, como los inventarios, se financian en buena 

medida con las cuentas por pagar. Dichas cuentas por pagar representan por lo 

general un financiamiento libre de intereses y, por tanto, son menos caras que usar 

dinero prestado para financiar compras de inventario o producción. En consecuencia, 

las compañías usan el crédito comercial siempre que es posible. Esto se llama 

apoyarse en los proveedores. El índice de rotación de las cuentas por pagar se calcula 

así: 

Rotación de cuentas por pagar = Costo de los bienes vendidos/Promedio de 

cuentas por pagar 

Al igual que los inventarios, las cuentas por pagar se manifiestan al costo y no a 

precios de venta al público. Así, para efectos de congruencia con el denominador, el 

costo de los bienes vendidos (no las ventas) se usa en el numerador. Si no intervienen 

otros factores, las compañías prefieren utilizar esta fuente barata de financiamiento 

hasta donde sea posible y, por lo tanto, tienen un índice menor de rotación de las 

cuentas por pagar (lo que implica un nivel más alto de cuentas por pagar). Para bajar 

el índice de rotación de las cuentas por pagar se retrasa el pago a los proveedores, y 

esta demora en el pago daña las relaciones con el proveedor si se usa en exceso. Por 

lo tanto, las cuentas por pagar deben administrarse con cuidado. 

Una medición análoga a la rotación de las cuentas por pagar es el promedio de días 

de cuentas por pagar, que se indica a continuación: 

Promedio de días de cuentas por pagar = Cuentas por pagar / Promedio del 

costo diario de los bienes vendidos 

Un índice bajo de rotación de las cuentas por pagar corresponde a un promedio alto  

de días de cuentas por pagar (p. 434). 

 

Wild, Subramanyam, Halsey (2007) 

 

Promedio de días de pago  

Una medida del grado en que las empresas “se apoyan en los proveedores” es el 

promedio de días de cuentas por pagar. Esta medida se calcula así: 

Promedio de días de cuentas por pagar = Cuentas por pagar /Costo de los bienes 

vendidos  

El promedio de días de cuentas por pagar proporciona una indicación del tiempo 

promedio que tarda la compañía en pagar sus obligaciones con los proveedores. 
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Cuanto más largo sea el periodo de pago, tanto mayor será el uso que se hace del 

capital de los proveedores. Una medida relacionada es la rotación de cuentas por 

pagar, que se calcula así: 

Costo de los bienes vendidos ÷ Promedio de cuentas por pagar. Esta razón indica 

la prontitud con que la compañía paga sus compras a crédito (p. 514).  

 

Gitman (1997). 

 

Capital de Trabajo 

Se centra en la administración de flujos de efectivo de corto plazo, evaluando su 

momento oportuno, riesgo y efecto sobre el valor de la empresa. Si bien las decisiones 

financieras a largo plazo determinan, en última instancia, la capacidad de la empresa 

para incrementar al máximo la riqueza de los accionistas, podría no haber largo plazo 

si los gerentes fallan al tomar decisiones financieras efectivas a corto plazo (p. 541).  

 

2.2.2. Variable independiente – Y: Liquidez 

2.2.2.1. Marco Conceptual.  

En la presente investigación, se ha realizado el análisis y estudio de esta variable, teniendo 

la opinión en referencia de varios autores especializados en el tema:  

 

Gitman (1997) enuncia que la liquidez: 

 

Es la Capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones de corto plazo a 

medida que estas llegan a su vencimiento. 

La liquidez de una empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus 

obligaciones de corto plazo a medida que estas llegan a su vencimiento. La liquidez 

se refiere a la solvencia de la posición financiera general de la empresa, es decir, la 

facilidad con la que puede pagar sus cuentas. Debido a que un precursor común de 

los problemas financieros y la bancarrota es una liquidez baja o decreciente, estas 

razones dan señales tempranas de problemas de flujo de efectivo y fracasos 

empresariales inminentes (p. 65).    

 

Rodríguez (2012) define lo siguiente:  

 

La liquidez puede definirse como la capacidad de cumplir con los compromisos de 

Pago de la empresa con el monto y en el tiempo pactados Cuando una empresa 

analiza la liquidez, lo que busca es evaluar, si tienen suficiente Recursos para 
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enfrentar los compromisos de pago contraídos en el pasado con la cantidad completa, 

además, debe de considerarse un examen de sus habilidades o capacidades para 

convertir sus recursos en dinero, pues dichos compromisos deben de liquidarse en 

efectivo. 

Conocer la posibilidad de cumplir con los pagos acordados es vital para la empresa 

ya que de esto depende su operación. El análisis de liquidez también puede asociarse 

con uno de riesgo, pues la empresa dependerá de si tiene recursos para pagar y seguir 

trabajando. La liquidez en un momento dado significa sobrevivencia. En esto también 

radica la importancia de este análisis, si la empresa no tiene liquidez entonces no 

podrá seguir con su operación. La liquidez también relaciona con el corto plazo, con 

los compromisos que debe cubrir dentro del año (p. 204). 

 

Muñoz (2008) define que la liquidez es: “Como hemos visto anteriormente, el concepto de 

Liquidez hace referencia a la facilidad que tiene un activo de convertirse en dinero” (p. 44). 

“La liquidez es la facilidad de conversión del activo en dinero líquido a corto plazo sin sufrir 

pérdidas de valor” (p. 421). 

 

Apaza (2011) define que: 

 

Este índice de liquidez, constituye una medida más rígida de la habilidad del 

empresario para atender el pago de sus obligaciones ordinarias, por cuanto no 

considera el efectivo que pudiera provenir de la venta de los inventarios, que son de 

las partidas menos liquidas (p. 303). 

 

Wong (1996) define que la Liquidez:  

 

Si tuviese la oportunidad de invertir en un proyecto muy seguro y rentable, aunque 

con una alta probabilidad de que el mismo no pueda afrontar sus obligaciones a corto 

plazo, ¿invertiría en el proyecto? Probablemente no; o recurriría al mercado de 

capitales en búsqueda de financiamiento para afrontar el problema. Pero cabe 

mencionar que en el Perú las fuentes de financiamiento son escasas. Mientras el 

mercado de capitales no esté desarrollado, la liquidez será el criterio prioritario en las 

finanzas, inclusive con mayor peso que el riesgo y la rentabilidad. Un ejemplo claro de 

esta situación son los inversionistas en la Bolsa de Valores de Lima. Muchos invierten 

sólo en acciones muy líquidas y desdeñan otras que, aunque son seguras y rentables, 

no pueden ser transadas fácilmente. La capacidad de pago a corto plazo no debe 

entenderse como un concepto absoluto, no existen los términos de activo líquido o 
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ilíquido. El verdadero concepto más bien tiene que ver con una cuestión de grado. Por 

ejemplo, las cuentas por cobrar son activos más líquidos que los inventarios, pero 

menos líquidos que la caja (p. 21). 

 

Guajardo y Andrade (2008). Menciona que: “Con el indicador de liquidez se analiza si el 

negocio tiene la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones contraídas. 

Entiéndase por obligaciones las deudas con acreedores, proveedores, empleados y otras” (p. 

158). 

 

Wild, Subramanyam y Halsey (2007) define que:  

 

Liquidez es la capacidad de convertir activos en efectivo, o de obtener efectivo para 

cumplir con las obligaciones a corto plazo. De manera convencional, el corto plazo se 

considera como un periodo de hasta un año, aunque se le identifica con el ciclo normal 

de operación de una compañía (el periodo que abarca el ciclo de compra, producción, 

venta y cobranza). La importancia de la liquidez se aprecia mejor si se piensa en las 

repercusiones que conlleva la incapacidad de una empresa de cumplir con las 

obligaciones a corto plazo. La liquidez es cuestión de grado. La falta de liquidez impide 

que una compañía aproveche descuentos favorables, u oportunidades lucrativas. Los 

problemas de liquidez más extremos reflejan la incapacidad de una compañía de 

cubrir las obligaciones en el corto plazo. Esto puede provocar la venta forzada de 

inversiones y otros activos a precios reducidos y, en su forma más grave, la 

insolvencia y la quiebra. Para los accionistas de una compañía, la falta de liquidez 

puede predecir la pérdida del control por parte de los propietarios, o la pérdida de 

inversiones de capital. Cuando los dueños de una compañía poseen responsabilidad 

ilimitada (negocios de propietario único y ciertas sociedades), la falta de liquidez pone 

en riesgo los activos personales. Para los acreedores de una compañía, la falta de 

liquidez genera demoras en la cobranza de los pagos de intereses y capital, o la 

pérdida de las cantidades adeudadas. Los clientes y proveedores de productos y 

servicios de una compañía también se ven afectados por los problemas de liquidez en 

el corto plazo. Las consecuencias incluyen la incapacidad de la compañía para 

ejecutar contratos y los daños en las relaciones con clientes y proveedores 

importantes. 

Estas situaciones destacan los motivos por los que las mediciones de la liquidez 

revisten suma importancia en el análisis de una empresa. Si la compañía incumple 

sus obligaciones a corto plazo, la continuidad de su existencia se pone en duda. 

Desde este punto de vista, todas las demás mediciones de análisis son de importancia 
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secundaria. Aunque las mediciones contables suponen la existencia indefinida de la 

compañía, el análisis siempre debe evaluar la validez de esta suposición usando 

mediciones de liquidez y solvencia (pp. 500-501).  

 

 Gitman (1997) 

 

Liquidez Corriente o Razón Corriente 

La liquidez corriente, una de las razones financieras citadas con mayor frecuencia, 

mide la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. 

Se expresa de la siguiente manera:  

Liquidez corriente = Activos corrientes / Pasivos corrientes (pp. 65-66).  

 

Gitman (1997) 

 

Razón de liquidez Acida 

Razón rápida (prueba del ácido) Medida de liquidez que se calcula al dividir los activos 

corrientes de la empresa menos el inventario, entre sus pasivos corrientes. 

Es similar a la liquidez corriente, con la excepción de que excluye el inventario, que 

es comúnmente el activo corriente menos líquido. 

La baja liquidez del inventario generalmente se debe a dos factores primordiales: 1. 

muchos tipos de inventario no se pueden vender fácilmente porque son productos 

parcialmente terminados, artículos con una finalidad especial o algo por el estilo; y 2. 

el inventario se vende generalmente a crédito, lo que significa que se vuelve una 

cuenta por cobrar antes de convertirse en efectivo. Un problema adicional con el 

inventario como activo líquido es que cuando las compañías enfrentan la más 

apremiante necesidad de liquidez, es decir, cuando el negocio anda mal, es 

precisamente el momento en el que resulta más difícil convertir el inventario en 

efectivo por medio de su venta. La razón rápida se calcula de la siguiente manera: 

Razón de Liquidez Acida = Activos corrientes – Inventario / Pasivos corrientes (p. 

67)  

 

Gitman (1997) sostiene que: “el término política de pagos se refiere a las decisiones que toma 

una empresa sobre si distribuye o no el efectivo entre los accionistas, cuánto distribuye y a 

través de qué medios” (p. 63). 
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2.3. Definición de términos 

   

2.3.1 Términos y conceptos  

 

Gonzales (2013)  

 

Capital Neto de Trabajo 

El capital de trabajo de una empresa se calcula deduciendo su pasivo circulante de 

su activo circulante. 

Capital de Trabajo = Total Activo Corriente – Total Pasivo corriente (p. 47).  

Según Ortiz (2011): 

Razón de liquidez Acida  

Se conoce también con el nombre de prueba del ácido o liquidez seca. Es un test más 

riguroso, el cual pretende verificar la capacidad de la empresa para cancelar sus 

obligaciones corrientes, pero sin depender de la venta de sus existencias, es decir, 

básicamente con sus saldos de efectivo, el producido de sus cuentas por cobrar, sus 

inversiones temporales y algún otro activo de fácil liquidación que pueda haber, 

diferente a los inventarios. 

Prueba Acida = Activo Corriente – Inventario  

                          --------------------------------------     (pp. 152-153) 

                                 Pasivo Corriente  

Según Ortiz (2011) 

Razón Corriente  

Se denomina también relación corriente, y trata de verificar las disponibilidades de la 

empresa, a corto plazo, para afrontar sus compromisos, también a corto plazo. 

 

Razón Corriente = Activo Corriente  

                              -----------------------            (p.150). 

                               Pasivo Corriente  

 

Según Gonzales (2013)  

 

Rotación de Cuentas por pagar  

Es Semejante a la rotación de cuentas por cobrar. Sirve para calcular el número de 

veces que les cuesta pagar, se convierten en efectivo en el curso del año y se define 

como sigue: 
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Rotación de las cuentas por pagar =   Compras Anuales a crédito  

                                                            ------------------------------------------ 

                                                           Promedio de cuentas por pagar    (p. 52). 

 

Según Gonzales (2013)  

 

Plazo promedio de cuentas por pagar  

Se calculará de la misma manera que el plazo promedio de inventario y el plazo 

promedio de cuentas por cobrar,     

 

Plazo Promedio de Cuentas por Pagar =                         360  

                                                                 -----------------------------------------------  

                                                                  Rotación de Cuentas por Pagar     (p. 52). 

 

  



19  

CAPÍTULO III: HIPÓTESIS Y VARIABLES 

 

3.1. Hipótesis general  

 

La Administración de las cuentas por pagar comerciales incide en la liquidez de las empresas 

comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el departamento de lima 

año 2022  

 

3.2. Hipótesis secundarias 

 

a) El promedio de días de pago incide en la ratio de razón corriente de las empresas 

comercializadora de maquinarias pesadas y equipos automotores en el Departamento de 

Lima año 2022. 

b) La rotación de cuentas por pagar incide en el ratio de liquidez general de las empresas 

comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos automotores en el Departamento de 

Lima año 2022. 

c) La política de cuentas por pagar incide en el capital de trabajo de las empresas 

comercializadoras de maquinaria pesadas y equipos automotores en el departamento de 

Lima año 2022.  

 

3.3. Operacionalización de variables  

3.3.1 Variable Independiente 

X. La Administración de las Cuentas por pagar 

Definición  
conceptual 

Según Hitman (1997): La administración de cuentas por pagar, Se 
derivan de transacciones en las que se adquiere una mercancía, pero 
no se firma ningún documento formal que estipule la responsabilidad 
del comprador ante el vendedor. De hecho, el comprador acuerda 
pagar al proveedor el monto requerido según las condiciones de 
crédito establecidas normalmente en la factura. 

Definición  
Operacional  

Indicadores: Índices:  

X1. ROTACIÓN DE 
CUENTAS POR PAGAR 

1. Plazos de Periodo de       pago  
2. Créditos comerciales  

X2. PROMEDIO DE DÍAS 
DE PAGO. 

1. Evaluación de resultados crediticios  
2. Rendimiento del plazo de pago. 

X3. POLÍTICAS DE 
CUENTAS PAGAR. 

1. Procedimientos para pago a 
proveedores   

2. Líneas de Crédito otorgado por 
proveedores. 

Escala  
Valorativa  

Ordinal  
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3.3.2. Variable Dependiente  

Y. Liquidez   

 

DEFINICION  
CONCEPTUAL 
 

  

 

Según Hitman (1997) : La liquidez de una empresa se 
mide por su capacidad para cumplir con sus 
obligaciones de corto plazo a medida que estas llegan 

a su vencimiento. La liquidez se refiere a la solvencia 
de la posición financiera general de la empresa, es 

decir, la facilidad con la que puede pagar sus cuentas. 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
Definición  

Operacional  

 
Indicadores: 

 

 
               Índices:  

 
 
 

Y1. CAPITAL DE 
TRABAJO  

 
1.  Administración  

 

 

2. Flujo de caja      
 

 

 
   Y2. RAZON 
CORRIENTE   

 

     

 
1. Capacidad de 

Pago 

 
 

 

2. Solvencia  
 

 

 
 
 

  Y3. RATIO DE 
LIQUIDEZ     

        ACIDA  
 
 

 
 

 

1. Capacidad de 
Endeudamiento   

    

 

        
2. Control Financiero  

 
 

 

Escala  
Valorativa  
 

Ordinal  
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CAPÍTULO IV: METODOLOGÍA 

 

4.1. Diseño metodológico 

 

Es una investigación no experimental, cuyo diseño metodológico es el transeccional, nivel 

descriptivo explicativo.  

 

4.1.1. Tipo de Investigación 

La presente investigación se desarrolla bajo un estudio que reúne las condiciones para 

considerarse una investigación aplicada, debido a que se desarrolla mediante la utilización 

de técnicas, leyes y normas para llevar a cabo la adquisición de la información. Así mismo 

nos permitirá obtener el sustento cuantitativo que nos va permitir llegar a las conclusiones del 

presente trabajo de investigación.  

 

4.2. Población y muestra  

 

4.2.1. Población 

La población que conforma la investigación está delimitada por 32 personas del área 

administrativa-contable del sector de empresas comercializadoras de maquinaria pesada y 

equipos automotores, dentro de la ciudad de Lima Metropolitana. En función a la Tabla N° 01.  

 

Tabla 1 

Distribución de Población 

Nro. Nombre o Razón Social 
Número 
Total, de 

Trabajadores 

Población (N) 
10% Personal 
Administrativo 

Contable 
Disponible 

01 COMREIVIC SAC 54 05 
02 MAQUINARIAS U-GUIl S.A. 134 13 

03 CONTRAMIES EIRL 16 02 
04 MOTOR PARTS MINING SAC 10 01 
05 LOGISTICAS W & P S.A.C 17 02 

06 GRUAS Y MAQUINARIAS DEL PERU SAC 10 01 
07 LIFT PARTS & SERVICE SAC  16 02 
08  J.W.C. EQUIPOS Y MAQUINARIAS SAC   10 01 

09 PERU TRACTOR S.R.L. 16 02 
10 CNR MAQUINARIAS E.I.R.L  27 03 

 TOTAL  310 32 

 

4.2.2. Muestra 

Para la determinación optima de la muestra se utilizó la fórmula del muestreo aleatorio simple 

propuesto por R.B. Ávila Acosta en su libro “Metodología de la Investigación”.  
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               Z 2 NP Q  

      n = ------------------------  

            Z 2 PQ + (N-1)E 

Donde: 

Z = 1.96 distribución normal para un nivel de confianza de 95%.  

P = 0.5  

Q = 0.5  

E = Margen de error 5%  

N = 32 Población 

n = Tamaño óptimo de muestra. 

 

Entonces a un nivel de confianza de 95% y 5% como margen de error “n” es: 

n=          (𝟏.𝟗𝟔)𝟐(𝟑𝟐)(𝟎.𝟓)(𝟎.𝟓) 

              (𝟏.𝟗𝟔)𝟐(𝟎.𝟓)(𝟎.𝟓)+(𝟑𝟐−𝟏)(𝟎.𝟎𝟓)𝟐 

n = 30 (Personal administrativo contable) 

 

4.3. Técnicas de recolección de datos 

 

4.3.1. Técnicas 

Los métodos de investigación que se emplearon en el proceso de investigación son: El 

método descriptivo, estadístico, de análisis – síntesis, entre otros, que conforme con el 

desarrollo de la investigación se den indistintamente. En relaciona las técnicas de 

investigación, la encuesta, se caracteriza por su amplia utilidad en la investigación social por 

excelencia, debido a su versatilidad, sencillez y objetividad de los datos.  

 

4.3.2. Instrumentos 

El instrumento que se utilizó fue el cuestionario. 

 

4.3.3. Procedimiento de comprobación de validez y confiabilidad 

El procedimiento de validez se orienta para garantizar su eficacia y efectividad de las técnicas 

e instrumentos de investigación, fundamentalmente si estos miden con objetividad, precisión, 

veracidad y autenticidad de aquello que se desea medir de las variables. Se procedió con la 

ampliación de una prueba piloto a diez personas, de conformidad con la determinación de la 

muestra en forma aleatoria. Asimismo; la confiabilidad ha permitido obtener los mismos 

resultados en cuanto a su aplicación en un número de veces de tres (3) a las mismas 

personas en diferentes periodos de tiempo. 
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4.4. Técnicas para el procesamiento de la información 

 

El procesamiento y análisis de la información, se efectuó con el programa estadístico 

informático de mayor uso en las ciencias sociales; Statistical Package for the Social Sciences, 

conocido por siglas SPSS, edición IBM® SPSS® Statistics 25, versión en español. 

 

4.5. Aspectos Éticos 

 

En la elaboración del proyecto de trabajo de Investigación, se ha dado cumplimiento a la ética 

profesional, desde sus punto de vista especulativo con los principios fundamentales de la 

moral individual y social; y el punto de vista práctico a través de normas y reglas de conducta 

para satisfacer el bien común, con juicio de valor que se atribuye a las cosas por su fin 

existencial y a las personas por su naturaleza racional, enmarcadas en los siguientes códigos 

de ética: de la Universidad San Martin de Porres, Código de Ética de la Federación 

Internacional de Contadores y el Código de Ética de la Junta de Decanos de Colegios de 

Contadores públicos del Perú. Los códigos de ética mencionados anteriormente, hacen 

referencia a principios fundamentales como: 

 

- Respeto a la persona humana. 

- Búsqueda de la verdad 

- Honestidad intelectual. 

- Búsqueda de excelencia. 

- Integridad. 

- Objetividad 

- Competencia profesional y debido cuidado. 

- Confidencialidad. 

- Comportamiento profesional ético. 

- Independencia y objetividad, y; 

- Conocimiento, competencia y diligencia. 

 

En general, prevalecieron los valores éticos, en la búsqueda de nuevos conocimientos con el 

propósito de encontrar la verdad o falsedad de conjeturas y coadyuvar al desarrollo de la 

ciencia contable.  

  



24  

CAPÍTULO V: RESULTADOS 

 

5.1. Interpretación de resultados 

 

1. ¿Considera usted que es importante la administración de las cuentas por pagar para 

el manejo eficiente de los créditos con los proveedores? 

 

Tabla 2 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 
acumulado 

 

De acuerdo 10 33,3 33,3 33,3 

Totalmente de acuerdo 20 66,7 66,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

Figura 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 2, se analiza que el 66.7% de los encuestados manifestaron estar de Totalmente 

de acuerdo que la Administración de las cuentas por pagar es importante para el manejo 

eficiente de los créditos proveedores. Asimismo, el 33.3 % indicaron estar de acuerdo.   
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2. ¿Cree usted que los plazos de periodos de pago brinden beneficios a la 

administración de las cuentas por pagar? 

 

Tabla 3 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 
2 6,7 6,7 6,7 

De acuerdo 6 20,0 20,0 26,7 

Totalmente de acuerdo 22 73,3 73,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 2 

 

Interpretación: 

En la tabla 3, se analiza que el 73.3% de los encuestados manifestaron estar Totalmente de 

acuerdo acerca que los plazos de periodo de pago brinden beneficios a la administración de 

cuentas por pagar, Asimismo, el 20.0 % indicaron estar de acuerdo, 6.7 % indicaron estar ni 

de Acuerdo ni en desacuerdo.   
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3. ¿Considera usted que los créditos comerciales influyen eficientemente en la 

administración de las cuentas por pagar? 

 

Tabla 4 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 
1 3,3 3,3 3,3 

De acuerdo 19 63,3 63,3 66,7 

Totalmente de acuerdo 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

Figura 3 

 

Interpretación: 

En la tabla 4, se analiza que el 63.3% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo, 

acerca que los créditos comerciales influyen eficientemente en la administración de las 

cuentas por pagar, Asimismo, el 33.3 % indicaron estar Totalmente de acuerdo, 3.3 % 

indicaron esta Ni de Acuerdo ni en desacuerdo.   
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4. ¿Qué tan importante es la evaluación de resultados crediticios para un mejor 

desempeño en la administración de las cuentas por pagar? 

 

Tabla 5 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

 De acuerdo 18 60,0 60,0 60,0 

Totalmente de acuerdo 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

Figura 4 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 5, se analiza que el 60.0% de los encuestados manifestaron estar de acuerdo que 

es importante la Evaluación de resultados crediticios para un mejor desempeño en la 

administración de las cuentas por pagar. Asimismo, el 40.0 % indicaron estar Totalmente de 

acuerdo. 
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5. ¿Cree usted que es de suma importancia el rendimiento del plazo de pago en la 

administración de las cuentas por pagar? 

 

Tabla 6 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 
2 6,7 6,7 6,7 

De acuerdo 15 50,0 50,0 56,7 

Totalmente de acuerdo 13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

Figura 5 

 

Interpretación: 

En la tabla 6 se analiza que el 50.0% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo, 

acerca que es de suma importancia el rendimiento del plazo de pago en la administración de 

las cuentas por pagar, Asimismo, el 43.3% indicaron estar Totalmente de acuerdo, 6.7 % 

indicaron estar Ni de acuerdo ni en desacuerdo. 
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6. ¿Considera usted que los procedimientos para pago a proveedores influyen en la 

administración de las cuentas por pagar? 

 

Tabla 7 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 
1 3,3 3,3 3,3 

De acuerdo 23 76,7 76,7 80,0 

Totalmente de acuerdo 6 20,0 20,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

Figura 6 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 7, se analiza que el 76.7% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo, 

acerca que los procedimientos para pago a proveedores influyen en la administración de las 

cuentas por pagar, Asimismo, el 20.0 % indicaron estar Totalmente de acuerdo, 3.3 % 

indicaron estar Ni de acuerdo ni en desacuerdo. 
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7. ¿Considera que son importantes las líneas de crédito otorgadas por proveedores en 

la administración de las cuentas por pagar? 

 

Tabla 8 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

De acuerdo 10 33,3 33,3 33,3 

Totalmente de acuerdo 20 66,7 66,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 7 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 8, se analiza que el 66.7% de los encuestados manifestaron estar Totalmente de 

acuerdo que son importantes las líneas de crédito otorgadas por proveedores en la 

administración de las cuentas por pagar. Asimismo, el 33.3 % indicaron estar De acuerdo. 
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8. ¿Será beneficioso realizar un análisis financiero regular para controlar la liquidez? 

 

Tabla 9 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

De acuerdo 10 33,3 33,3 33,3 

Totalmente de acuerdo 20 66,7 66,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 8 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 9, se analiza que el 66.7% de los encuestados manifestaron estar Totalmente de 

acuerdo que es beneficioso realizar un análisis financiero regular para controlar la liquidez. 

Asimismo, el 33.3 % indicaron estar De acuerdo. 
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9. ¿Considera usted que es fundamental la administración para el desempeño óptimo 

de la liquidez? 

 

Tabla 10 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

 

De acuerdo 21 70,0 70,0 70,0 

Totalmente de acuerdo 9 30,0 30,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 10, se analiza que el 70.0% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo 

que es fundamental la administración para el desempeño óptimo de la liquidez. Asimismo, el 

30.0 % indicaron estar Totalmente de acuerdo. 
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10. ¿Qué tan importante cree usted que son los flujos de caja para el rendimiento de la 

liquidez? 

 

Tabla 11 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

 

De acuerdo 17 56,7 56,7 56,7 

Totalmente de acuerdo 13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 11, se analiza que el 56.7% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo 

que Son importantes los flujos de caja para el rendimiento de la liquidez. Asimismo, el 43.3 

% indicaron estar Totalmente de acuerdo. 
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11. ¿Cree usted que es importante realizar la evaluación de la capacidad de pago para 

un mejor control de la liquidez? 

 

Tabla 11 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 3,3 3,3 3,3 

De acuerdo 20 66,7 66,7 70,0 

Totalmente de acuerdo 9 30,0 30,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 12, se analiza que el 66.7% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo, 

Que es importante realizar la evaluación de la capacidad de pago para un mejor control de la 

liquidez, Asimismo, el 30.0 % indicaron estar Totalmente de acuerdo, 3.3 % indicaron estar 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo. 
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12. ¿Considera usted que el análisis de solvencia influye en el estado de la liquidez? 

 

Tabla 12 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

 De acuerdo 19 63,3 63,3 63,3 

Totalmente de acuerdo 11 36,7 36,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

Figura 12 

  

               

 

                 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 13, se analiza que el 63.3% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo 

que el análisis de solvencia influye en el estado de la liquidez. Asimismo, el 36.7 % indicaron 

estar Totalmente de acuerdo. 
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13. ¿Cree usted que influye la capacidad de endeudamiento en la distribución 

de la liquidez? 

 

Tabla 13 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 3,3 3,3 3,3 

De acuerdo 19 63,3 63,3 66,7 

Totalmente de acuerdo 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 14, se analiza que el 63.3% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo, 

que influye la capacidad de endeudamiento en la distribución de la liquidez, Asimismo, el 33.3 

% indicaron estar Totalmente de acuerdo, 3.3 % indicaron estar Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo. 
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14. ¿Considera usted que la evaluación del control financiero es significativa para 

proyectar la cobertura de la liquidez? 

 

Tabla 14 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 3,3 3,3 3,3 

De acuerdo 16 53,3 53,3 56,7 

Totalmente de acuerdo 13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Figura 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 15, se analiza que el 53.3% de los encuestados manifestaron estar De acuerdo, 

Que la evaluación del control financiero es significativa para proyectar la cobertura de la 

liquidez, Asimismo, el 43.3 % indicaron estar Totalmente de acuerdo, 3.3 % indicaron estar 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo. 
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5.2. Análisis de Fiabilidad 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 30 100,0 

Excluido 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach 

N de elementos 

,970 14 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

 

Media de 
escala si el 
elemento se 
ha suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Correlación total 
de elementos 

corregida 

Alfa de 
Cronbach si el 
elemento se ha 

suprimido 

1. ¿Considera usted que es 
importante la administración de 
las cuentas por pagar para el 
manejo eficiente de los créditos 
con los proveedores? 

57,30 33,459 ,746 ,969 

2. ¿Cree usted que los plazos de 
periodos de pago brinden 
beneficios a la administración de 
las cuentas por pagar? 

57,30 32,838 ,665 ,971 

3. ¿Considera usted que los 
créditos comerciales influyen 
eficientemente en la 
administración de las cuentas por 
pagar? 

57,67 32,092 ,899 ,966 

4. ¿Qué tan importante es la 
evaluación de resultados 
crediticios para un mejor 
desempeño en la administración 
de las cuentas por pagar? 

57,57 32,599 ,875 ,966 

5. ¿Cree usted que es de suma 
importancia el rendimiento del 
plazo de pago en la 
administración de las cuentas por 
pagar? 

57,60 31,214 ,907 ,966 

6. ¿Considera usted que los 
procedimientos para pago a 
proveedores influyen en la 
administración de las cuentas por 
pagar? 

57,80 33,821 ,707 ,969 
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7. ¿Considera que son 
importantes las líneas de crédito 
otorgadas por proveedores en la 
administración de las cuentas por 
pagar? 

57,30 33,459 ,746 ,969 

8. ¿Será beneficioso realizar un 
análisis financiero regular para 
controlar la liquidez? 

57,30 33,459 ,746 ,969 

9. ¿Considera usted que es 
fundamental la administración 
para el desempeño óptimo de la 
liquidez? 

57,67 33,264 ,808 ,968 

10. ¿Qué tan importante cree 
usted que son los flujos de caja 
para el rendimiento de la liquidez? 

57,53 32,533 ,876 ,966 

11. ¿Cree usted que es 
importante realizar la evaluación 
de la capacidad de pago para un 
mejor control de la liquidez? 

57,70 32,424 ,865 ,966 

12. ¿Considera usted que el 
análisis de solvencia influye en el 
estado de la liquidez? 

57,60 32,731 ,866 ,967 

13. ¿Cree usted que influye la 
capacidad de endeudamiento en 
la distribución de la liquidez? 

57,67 32,092 ,899 ,966 

14. ¿Considera usted que la 
evaluación del control financiero 
es significativa para proyectar la 
cobertura de la liquidez? 

57,57 31,702 ,916 ,965 
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CAPÍTULO VI: DISCUSIÓN, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

  

6.1. Discusión 

 

En esta investigación al determinar si La administración de cuentas por pagar incide en la 

liquidez de las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores de 

Lima Metropolitana, se pudo encontrar que el 63.3% de los resultados obtenidos considera 

que los créditos comerciales influyen eficientemente en la administración de las cuentas por 

pagar.  

 

Esto significa que el manejo eficiente en la administración de cuentas por pagar genera 

acuerdos comerciales, convenios, condiciones óptimas para sostener alianzas contractuales 

con el proveedor en consecuencia se acceden a los créditos comerciales usados como 

mecanismos de financiamiento.    

 

En referencia a los resultados obtenidos a partir de la tabla 4, se confirmó la incidencia que 

tienen los créditos comerciales en la administración de las cuentas por pagar    

 

Estos resultados guardan relación con lo que sostiene Van Horne (1997). Enuncia que:  

 

Las cuentas por pagar de la mayoría de las empresas representan una forma continua de 

crédito. No hay necesidad de arreglar el financiamiento formalmente; ya está allí (p. 450).  

 

En tal sentido, es indispensable tener conocimiento de la correcta administración de las 

cuentas por pagar, para fortalecer el vínculo comercial con los proveedores de manera que 

se puedan celebrar convenios en los que se pueda disponer de créditos comerciales que 

permitan operar y generar activos. 

 

6.2. Conclusiones 

 

En el presente trabajo de investigación, se llegó a las siguientes conclusiones: 

a) En esta investigación se determinó que la administración de las cuentas por pagar incide 

en la liquidez de las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos 

automotores en el departamento de lima. 

b) En esta investigación se ha evaluado que el promedio de días de pago incide en el ratio 

de razón corriente de las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos 

automotores en el departamento de lima. 
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c) En esta investigación se determinó que la rotación de cuentas por pagar incide en el ratio 

de liquidez Acida en las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos 

automotores en el departamento de lima.  

d) En esta investigación se determinó qué las políticas de cuentas por pagar inciden en el 

capital de trabajo de las empresas comercializadoras de maquinarias pesadas y equipos 

automotores en el departamento de lima. 

 

6.3. Recomendaciones 

 

a) Las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores en lima 

deberían priorizar constituir alianzas estratégicas con proveedores, con la finalidad de 

acceder a líneas de crédito sin intereses que permitan atender un mayor volumen de 

operaciones y en su proyección genere rentabilidad y rendimiento en el desempeño del 

activo, asimismo ejecutar con frecuencia un planeamiento de la administración de las 

cuentas por pagar utilizando como herramienta el crédito otorgado por los proveedores 

con el objetivo de generar rendimiento en la liquidez a corto, mediano y a largo plazo 

controlado con un flujo de caja , que les permita administrar esta ventaja competitiva.  

b) Las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores en lima, 

deben de considerar indispensable contar con políticas de cuentas por pagar que permitan 

un mayor control en el uso de cartera de crédito con proveedores, con la finalidad de 

administrar ese recurso que va permitir apalancar financieramente, sin necesidad de 

recurrir a la liquidez disponible ni al financiamiento con terceros. Asimismo, es necesario 

que se ejecute el control financiero frecuente al promedio de días de pago con la finalidad 

de reflejar su desempeño y poder optimizar el uso de la liquidez con el objetivo de proyectar 

un punto de equilibrio en el ratio de razón corriente y poder administrar los riesgos de 

manera eficiente.     

c) Las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores en lima, 

deben de realizar una evaluación periódica del control financiero con el propósito de 

brindar una proyección financiera confiable de la administración de los recursos y evitar 

los descalces financieros. Asimismo, es indispensable que se controle el rendimiento de 

la rotación de cuentas por pagar mediante una evaluación financiera frecuente, con el 

objetivo de establecer un punto de equilibrio con respecto al ratio de liquidez acida y poder 

administrar los riesgos de operación en la gestión de manera oportuna, generando 

opciones para la toma de decisiones.  

d) Las empresas comercializadoras de maquinaria pesada y equipos automotores en lima, 

deben de evaluar su posición financiera regularmente mediante un flujo de caja que les 

permita, proyectar los escenarios reales de la gestión y tomar medidas ante posibles 
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contingencias, con la finalidad de obtener cobertura en caso de riesgo operativo. 

Asimismo, se debe de implementar una política de cuentas por pagar que rija en el control 

interno para que en esa medida puedan monitorear el control en los procesos operativos, 

mejorando el desempeño de las funciones, administrando con proyección el capital de 

trabajo provenientes de las alianzas estratégicas pactadas con los proveedores y 

canalizarlas para un el mejor desempeño del activo.   
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ANEXOS 
 

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 
 

TEMA: “LA ADMINISTRACIÓN DE LAS CUENTAS POR PAGAR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS 
COMERCIALIZADORAS DE MAQUINARIA PESADA Y EQUIPOS AUTOMOTORES DE LIMA METROPOLITANA 2022”. 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E 
INDICADORES 

METODOLOGIA 

1.Problema Principal  
¿De qué manera la Administración 
de las cuentas por pagar 

comerciales incide en la liquidez de 
las empresas comercializadoras de 
maquinarias pesadas y equipos 

automotores en el Departamento 
de Lima año 2022? 
 
2. Problemas específicos  

 
A. ¿De qué manera el promedio de 

días de pago incide en el ratio de 
razón corriente de las empresas 

comercializadora de 
maquinarias pesadas y equipos 
automotores en el 
Departamento de Lima año 

2022? 
B. ¿De qué manera la rotación de 

cuentas por pagar incide en el 
ratio de liquidez Acida de las 

empresas comercializadoras de 
maquinarias pesadas y equipos 
automotores en el 

Departamento de Lima año 
2022? 

C. ¿De qué manera las políticas de 
cuentas por pagar inciden en el 

capital de trabajo de las                                  
Empresas comercializadoras de 
maquinaria pesadas y equipos 
automotores en el 

Departamento de Lima año 
2022? 

1.Objetivo General 
Analizar de qué manera la 
Administración de las cuentas por 

pagar tiene incidencia en la liquidez 
de las empresas comercializadoras 
de maquinarias pesadas y equipos 

automotores en el Departamento de 
Lima año 2022. 
 
2.Objetivos Específicos 

a) Identificar de qué manera el 
promedio de días de pago incide 
en el ratio de razón corriente de 
las empresas comercializadoras 

de maquinarias pesadas y 
equipos automotores en el 
Departamento de Lima año 2022.
  

b) Describir de qué manera la 
rotación de cuentas por pagar 
incide en la ratio de liquidez Acida 
en las empresas 

comercializadoras de 
maquinarias pesadas y equipos 
automotores en el Departamento 

de Lima año 2022.  
c) Determinar de qué manera las 

políticas de cuentas por pagar 
incide en el capital de trabajo de 

las empresas comercializadoras 
de maquinarias pesadas y 
equipos automotores en el 
Departamento de Lima año 2022. 

1.Hipotesis principal 
La Administración de las cuentas 
por pagar comerciales incide en 

la liquidez de las empresas 
comercializadoras de 
maquinarias pesadas y equipos 

automotores en el Departamento 
de Lima año 2022 
 
2.Hipotesis secundarias   

a) El promedio de días de pago 
incide en la ratio de razón 
corriente de las empresas 
comercializadora de 

maquinarias pesadas y 
equipos automotores en el 
Departamento de Lima año 
2022. 

b) La rotación de cuentas por 
pagar incide en el ratio de 
liquidez general de las 
empresas comercializadoras 

de maquinarias pesadas y 
equipos automotores en el 
Departamento de Lima año 

2022. 
c) La política de cuentas por 

pagar incide en el capital de 
trabajo de las   empresas 

comercializadoras de 
maquinaria pesadas y 
equipos automotores en el 
Departamento de Lima año 

2022. 

1.Variiable  
Independiente X. 
 

La Administración de 
cuentas por pagar  
 

Indicadores  
 
X1. Rotación de 
cuentas por pagar 

X2. Promedio de días 
de pago 
X3. Políticas de 
cuentas por pagar   

 
2.Variable 
Dependiente Y.  
 

 Liquidez  
 
Indicadores 
 

Y1. Capital de trabajo 
 
Y2. Razón corriente  

 
Y3. Ratio de liquidez 
Acida  
 

 
 
 
 

 

1.Diseño Metodológico: Investigación no experimental: 
transeccional nivel descriptivo explicativo. 
 

2.Tipo de Investigación: Aplicada 
 

3. Población: la población que conformara la 
investigación estuvo delimitada por 32 personas del 
área administrativa y contable.  
 

4.Muestra: Se utilizó la fórmula de muestreo aleatorio 
simple propuesto por R.B Ávila Acosta en su libro 

Metodología de la Investigación donde: 
 

Z :1.96 

P: 0.5 
Q: 0.5 
E: Margen de error 5% 

N: 32 
n: Tamaño óptimo de muestra 
 

Entonces, a un nivel de significancia de 95% y 5% como 
margen de error n es: 
 

n=                 (𝟏.𝟗𝟔)𝟐(𝟑𝟐)(𝟎.𝟓)(𝟎.𝟓) 
              (𝟏.𝟗𝟔)𝟐(𝟎.𝟓)(𝟎.𝟓)+(𝟑𝟐−𝟏)(𝟎.𝟎𝟓)𝟐 
 

n = 30 (Personal administrativo contable) 
 

5.Técnica e Instrumento de recolección de datos: 
Como técnica: Encuesta. 
Como instrumento: Cuestionario  
 

6. Técnicas para el procesamiento y análisis de la 
información. 
Statical Package for the Social Sciences, conociendo 

por sus siglas de SPSS, edición IBM® SPSS® Statistics 
25 versión en español. 
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ANEXO 2: ENCUESTAS 

 

La presente técnica tiene por finalidad recoger información vital que ayude a complementar 

este trabajo de investigación que tiene como nombre “La Administración de las cuentas 

por pagar y su incidencia en la liquidez de las empresas comercializadoras de 

maquinaria pesada y equipos automotores de Lima metropolitana 2022”.  

Siendo una técnica anónima, se solicita total sinceridad, puesto que la información que nos 

proporcione permitirá detectar deficiencias y mejorar la gestión de las empresas de este rubro. 

A continuación, encontrará las alternativas de respuestas, por lo que, luego de leer la 

pregunta, marcará con un aspa (x) la respuesta que usted considere correcta. 

 

1. ¿Considera usted que es importante la administración de las cuentas por pagar para el 

manejo eficiente de los créditos con los proveedores?  

a)  Totalmente en desacuerdo     

b)  En desacuerdo  

c)  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d)  De acuerdo  

e)  Totalmente de acuerdo 

 

2. ¿Cree usted que los plazos de periodos de pago brinden beneficios a la administración de 

las cuentas por pagar?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 

 

3. ¿Considera usted que los créditos comerciales influyen eficientemente en la administración 

de las cuentas por pagar?  

a)  Totalmente en desacuerdo  

b)  En desacuerdo  

c)  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d)  De acuerdo  

e)  Totalmente de acuerdo 
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4. ¿Qué tan importante es la evaluación de resultados crediticios para un mejor desempeño 

en la administración de las cuentas por pagar?  

a)  Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c)  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d)  De acuerdo  

e)  Totalmente de acuerdo 

 

5. ¿Cree usted que es de suma importancia el rendimiento del plazo de pago en la 

administración de las cuentas por pagar?  

a)  Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c)  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d)  De acuerdo  

e)  Totalmente de acuerdo 

 

6. ¿Considera usted que los procedimientos para pago a proveedores influyen en la 

administración de las cuentas por pagar?  

a)  Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c)  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d)  De acuerdo  

e)  Totalmente de acuerdo 

 

7. ¿Considera que son importantes las Líneas de crédito otorgado por proveedores en la 

administración de las cuentas por pagar?  

a)  Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c)  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d)  De acuerdo  

e)  Totalmente de acuerdo 

 

8. ¿Sera beneficioso realizar un análisis financiero regular para controlar la liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  
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c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 

 

9. ¿Considera usted que es fundamental la administración para el desempeño óptimo de la 

liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 

 

10. ¿Qué tan importante cree usted que son los flujos de caja para el rendimiento de la 

liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 

 

11. ¿Cree usted que es importante realizar la evaluación de la capacidad de pago para un 

mejor control de la liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 

 

12. ¿Considera usted que el análisis de solvencia influye en el estado de la liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 
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13. ¿Cree usted que influye la capacidad de endeudamiento en la distribución de la liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 

 

14. ¿Considera usted que la evaluación del control financiero es significativa para proyectar 

la cobertura de la liquidez?  

a) Totalmente en desacuerdo  

b) En desacuerdo  

c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

d) De acuerdo  

e) Totalmente de acuerdo 
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