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RESUMEN 

 

En esta investigación, tuvo como intensión identificar el efecto del uso del 

Asistente de Google en el Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la 

institución educativa 7220 El Paraíso, Lima – 2022 de acuerdo de tres criterios; 

la comunicación oral en inglés, la lectura de diversos textos en inglés y la 

escritura de diversos tipos de textos en inglés. Para cumplir el objetivo de esta 

investigación se empleó una metodología del tipo aplicada, explicativo, de 

enfoque cuantitativo, con un diseño–pre experimental, donde se tuvo como 

muestra a 30 estudiantes de la institución educativa El Paraiso 7220 Lima, la 

técnica empleada para la recolección de datos fue la encuesta y finalmente el 

instrumento empleado fue el cuestionario. El análisis estadístico de los datos se 

realizó mediante el software estadístico IBM SPSS Statistics 26, donde se 

efectuó tanto el descriptivo e inferencial con pruebas paramétricas y no 

paramétricas con un nivel de confianza del 95%. De ello se puede afirmar con 

una significancia < 0.05 y una confiablidad del 95% que el uso del asistente de 

Google fue una herramienta eficaz en el aprendizaje del idioma extranjero ingles 

en los estudiantes en los estudiantes de la Institución Educativa 7220 El Paraíso, 

Lima – 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave:  Asistente de Google, idioma extranjero inglés, comunicación, 
lectura y escritura. 
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ABSTRACT 

In this research, the intention was to identify the effect of the use of the Google 

Assistant in the Achievement of English Learning in students of the educational 

institution 7220 El Paraíso, Lima - 2022 according to three criteria; oral 

communication in English, reading various texts in English and writing various 

types of texts in English. To meet the objective of this research, an applied, 

explanatory, quantitative approach methodology was used, with a pre-

experimental design, where 30 students from the educational institution El 

Paraiso 7220 Lima were taken as a sample, the technique used for the data 

collection was the survey and finally the instrument used was the questionnaire. 

The statistical analysis of the data was carried out using the statistical software 

IBM SPSS Statistics 26, where both the descriptive and inferential tests were 

carried out with parametric and non-parametric tests with a confidence level of 

95%. From this it can be affirmed with a significance <0.05 and a reliability of 95% 

that the use of the Google assistant was an effective tool in learning the English 

foreign language in the students of the Educational Institution 7220 El Paraiso, 

Lima – 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Google Assistant, English foreign language, communication, reading 

and writing.
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INTRODUCCIÓN 

Como cualquier otro campo de estudio, el aprendizaje de los idiomas está en 

constante adaptación provocados por desarrollo durante el tiempo y la mejora 

en el sector de la educación en general. También sirve para rectificar o revisar 

enfoques no efectivos para adaptarlos a las necesidades de aprendizaje de 

idiomas a lo largo del tiempo. En este estudio se planteó el siguiente problema 

identificado en estudiantes de la Institución Educativa 7220 El Paraíso, Lima – 

2022. Los alumnos tenían dificultades para realizar actividades de comprensión 

en el aprendizaje del inglés, por lo que la comunicación oral, así como la lectura 

y la escritura del texto se encontraban entre los principales problemas 

identificados. Los docentes a cargo del distrito expresaron su preocupación de 

que los estudiantes bajo el programa nacional deben tener registros de 

graduación, ya que tienen que desarrollar diferentes habilidades como 

comunicarse en inglés, leer diferentes tipos de documentos en inglés y escribir 

diferentes formas de textos. Escrito en el idioma inglés como una lengua 

extranjera. 

Según el Programa Nacional de Educación Básica, el idioma inglés es el más 

hablado alrededor del mundo, por lo que se ha convertido en el idioma 

internacional más utilizado en muchos campos. Por ello se necesita motivar más 

a los estudiantes a usar la tecnología en diferentes áreas como recurso 

educativo, hoy en día las aplicaciones móviles son de uso habitual, en este 

contexto los docentes pueden incluir en sus actividades de aprendizaje el uso 

de un asistente virtual. 
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Según Lindstrom (2001) discute que el lenguaje es una de las facultades más 

importantes de la comunicación del ser humano. Su desarrollo implica un 

proceso complejo e involucra principalmente los sentidos de la vista y el oído. 

Por lo que entonces, Los asistentes virtuales facilitan que el estudiante pueda 

interactuar de manera didáctica, a la vez pueda desarrollar la habilidad de hablar 

en inglés. Según Cogniapps (2016) los asistentes virtuales son programas 

informáticos diseñados especialmente para la comunicación entre humano y 

máquina.  Según Howat (1984), sostiene que, durante la historia de la 

humanidad, el aprendizaje de otras lenguas tiene un largo recorrido por la 

necesidad de comunicar entre las personas y establecer relaciones entre las 

diferentes culturas, tradiciones y costumbres. 

Según lo expuesto se propuso una alternativa en la forma de utilizar el Asistente 

de Google en actividades de comprensión lectora en el aula. Por lo que el 

problema general es: ¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en el 

Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la institución educativa 7220 

¿El Paraíso, Lima – 2022? 

Donde los problemas específicos son: 

¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en la comunicación oral en 

inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 El 

Paraíso Lima - 2022? 

¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en la lectura de diversos tipos 

de texto en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución 

educativa 7220 El Paraíso Lima - 2022? 
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¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en la escritura de diversos 

tipos de textos en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución 

educativa 7220 Lima - 2022? 

El objetivo general es Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en 

el Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la institución educativa 

7220 El Paraíso, Lima – 2022. Y los objetivos específicos son: 

Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en la comunicación oral en 

inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 El 

Paraíso Lima – 2022. 

Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en la lectura de diversos 

tipos de texto en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución 

educativa 7220 El Paraíso Lima – 2022. 

Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en la escritura de diversos 

tipos de textos en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución 

educativa 7220 Lima – 2022. 

A partir de ello se presenta la hipótesis general donde si existe efecto del uso 

del Asistente de Google en el Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de 

la institución educativa 7220 El Paraíso Lima – 2022.  

El presente trabajo de investigación se justificó en los siguientes aspectos: 

Aspecto teórico: Se dispone de la información necesaria y pertinente para poder 

indagar acerca de las dos variables propuestas. Asimismo, la relevancia teórica 

de esta investigación se basa en hechos que permitirá proponer mayores 
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contenidos teóricos al conjunto de datos ya existentes respecto al uso del 

Asistente de Google y el Logro del Aprendizaje de inglés en tanto dos 

componentes asociados, en los que el primero de estos presenta algún tipo de 

incidencia sobre el desarrollo del segundo. En tal sentido, la presente 

investigación permitirá ahondar y proponer ciertas cualidades y características 

de las dos variables propuestas a partir del análisis efectuado sobre la 

problemática trazada en la presente investigación. 

Aspecto práctico: La investigación presentada resulta ser relevante, en tanto que 

permite discutir en torno a las problemáticas existentes en la educación básica 

regular peruana con correlación al uso de tecnologías de la información, las 

cuales permitan consolidar los contenidos curriculares impartidos por los 

docentes en las aulas. En esta orientación, el presente trabajo de investigación 

evaluará la forma en que el uso de una herramienta tecnológica como el 

Asistente de Google hace posible la consolidación del Logro del Aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes, de tal forma que se pueda considerar a este 

instrumento como un medio para hacer más efectivo el aprendizaje de los 

estudiantes en los diferentes centros educativos del país. 

Justificación Metodológico: El presente trabajo de investigación resulta ser 

relevante, dado que propone la creación y consideración de dos instrumentos 

de medición, los cuales permitirán medir la eficacia del trabajo desempeñado 

por el Asistente de Google como una herramienta complementaria al trabajo 

docente dentro del aula, además de un cuestionario para medir los niveles de 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la institución educativa 7220 

El Paraíso Lima – 2022. Dichas herramientas de medición podrían ser de suma 
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importancia para futuros investigadores, quienes se muestren interesados en la 

indagación de la temática expuesta en la presente investigación. 

Viabilidad del trabajo de investigación: Para el desarrollo se dispone de las 

herramientas tecnológicas necesarias como las computadoras con acceso a 

internet para poner en funcionamiento al Asistente de Google y verificar la 

incidencia que este presenta sobre los logros del aprendizaje de los estudiantes 

en el idioma inglés. Existe la logística adecuada para realizar las sesiones de 

aprendizaje. Además se dispone del tiempo y de las competencias de 

investigación necesarias para desarrollar el trabajo de investigación propuesto, 

en un estricto cumplimiento de los lineamientos establecidos por la universidad 

para desarrollar un estudio riguroso, objetivo y científico, el cual pueda ser de 

gran contribución para futuras investigaciones, finalmente existe la viabilidad 

económica necesaria para invertir en los materiales y en los servicios afines al 

avance de la presente trabajo de investigación, de tal forma que este pueda 

desarrollar y concluir sin problema alguno. 
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CAPÍTULO I: MARCO TEÓRICO 

1.1.  Antecedentes de la investigación 

Vásquez (2021) estudio el “Chatbot para el aprendizaje del sistema bucal”, 

tuvo como principal interés de análisis establecer la influencia del empleo 

del Chatbot respecto del aprendizaje sobre el sistema bucal. La 

metodología fue de enfoque cuantitativo y preexperimental; teniendo como 

población, aplicada a 30 usuarios. Al respecto, se concluyó que un 36.99% 

de estudiantes incrementó su conocimiento y que un 19.39% aumentó su 

motivación, siendo que Chtabot fue útil para ello.  

Aburto et al. (2021) el estudio planteo como objetivo principal implementar 

un asistente virtual de aprendizaje para los docentes de una Universidad 

en Trujillo. Referente a la metodología fue descriptivo-experimental, siendo 

aplicaba a 63 docentes. Al respecto, se concluyó que la implementación de 

dicho asistente virtual logró conseguir los objetivos de aprendizaje 

planteados. 

Guerra & Rojas (2020) en su estudio se formuló estimar el producto del 

aprendizaje sobre prevención de la COVID-19 al usar el Chatbot Alerta 

Covid Bot. El enfoque que empleo es cuantitativo y secuencial, siendo 

aplicada a 70 personas residentes en Lima. Al respecto, se coligió que el 

uso del chatbot tuvo un efecto favorable incrementando hasta en 57.14 el 

aprendizaje. 

Terrones & Velezmoro (2020) en su estudio tuvo como principal objetivo 

mejorar las notas de determinado curso escolar a través de una solución 

tecnológica. La metodología empleada fue de tipo cuantitativo que fue 

aplicada a 30 estudiantes. Al respecto, se coligió que el asistente inteligente 
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mejoró las notas, significando la implementación un aumento de las notas 

hasta en un 38%. 

Bedregal (2018) en su trabajo de investigación se formuló el siguiente 

objetivo, estimar la incidencia de un agente conversacional tecnológico en 

el estudio del inglés. El método de investigación fue de tipo aplicada y cuasi-

experimental, siendo aplicada en dos aulas de 15 estudiantes cada una. Al 

respecto, se coligió que el uso del agente conversacional mejoró 

considerablemente el nivel de aprendizaje. 

A nivel internacional, Del Sol et al. (2020) quien tuvo como objetivo principal 

indagar sobre la eficacia de las respuestas generadas por asistentes 

virtuales de voz en el aprendizaje. El método empleado fue de tipo 

cuantitativo siendo aplicada a un total de 58 estudiantes. Al respecto, se 

coligió que la implementación de asistentes virtuales supone un importante 

factor en la asimilación de información.  

Aguilar (2019) en el desarrollo de su investigación se formuló como 

principal objetivo desarrollar una secuencia didáctica que integre tecnología 

emergente en el aprendizaje. La metodología empleada tuvo un enfoque 

cuantitativo siendo aplicada a 42 alumnos. Al respecto, se coligió que la 

implementación de esta tecnología fue un factor de aprendizaje relevante. 

Riego (2017) en su investigación formuló este principal objetivo crear un 

prototipo interactivo que refuerce el aprendizaje de estudiantes de 

educación básica. La metodología empleada se centró en cuatro pasos: 

análisis, diseño, prueba e implementación. Al respecto, se coligió que la 

herramienta de apoyo permite reforzar el aprendizaje de temas impartidos 

en clases. 
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Barreto y Torres (2017) en su estudio cuyo principal objetivo fue estructurar 

un OVA que permita el refuerzo del aprendizaje de conceptos del 

pensamiento sistémico. Utilizó una metodología de tipo aplicada respecto 

a estudiantes del curso de pensamiento sistémico de determinada 

universidad colombiana. Al respecto, se coligió que la calidad de contenido 

del OVA es vital para el aprendizaje de los estudiantes. 

1.2. Bases teóricas 

Las tecnologías de la investigación como menciona Heinze et al. (2017), 

constituyen una agrupación de tecnologías necesarias para 

el almacenamiento de la información, así como de recuperación, 

procesamiento y transmisión. La historia de las tecnologías tanto de 

información, así como la comunicación se remonta a tiempos históricos. Un 

ejemplo son los dibujos rupestres, que  muestran cómo estaba 

organizado el sistema de información de los  habitantes de esa época. 

Estas formas han evolucionado con el  advenimiento de las nuevas 

tecnologías, facilitando el intercambio de  información. Sin embargo, 

la "era digital" no comenzó hasta la década de  1970. El desarrollo 

científico se ha fortalecido en los dispositivos  electrónicos TI y 

comunicación, especialmente la mezcla del dispositivo.   

En el contexto de los medios tecnológicos en constante evolución, las 

influencias están comenzando a ocurrir en la educación, como el 

aprendizaje de memoria tradicional, donde los estudiantes son 

vistos como cosas negativas. Los alumnos son el principio de indagación, 

y la forma de su educación es cara a cara (aunque este tipo de enseñanza 

todavía prevalece en la actualidad) donde permanecen en el mismo lugar 
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el alumno y el profesor; Esta forma de enseñanza en la actualidad está 

siendo reemplazado por un entorno de aprendizaje generalizado.  

En ese sentido, de acuerdo con Novoa et al. (2020) El aprendizaje ubicuo 

se puede considerar como un modelo educativo que existe en 

sociedades donde el conocimiento no es limitado, por lo que están 

informados, y la sociedad es justa y equilibrada porque hacen uso del 

conjunto de técnicas de la indagación en el aula o entorno virtual. Por ello, 

el aprendizaje integral se implementa en sus diversas modalidades o 

formas: -e-learning, mobile learning, b-learning y online learning, que son 

modelos educativos populares en las sociedades del conocimiento por 

el papel de los métodos de la indagación y la 

declaración como equipamiento pedagógico, herramientas educativas y 

estrategias pedagógicas, pero también para la creación de escenarios 

y entornos virtuales. 

Por tanto, las denominadas competencias digitales se entienden en el 

sentido de nuevos desarrollos tecnológicos. Su gran relevancia radica en 

el campo de ejecución de la tecnología educativa y sus áreas de 

actividad incluyen la introspección, la academia, la investigación, el 

entretenimiento y la sociedad, entre otras. Según Levano et al. (2019) la 

formación ciudadana se verá potenciada con las habilidades digitales, 

potenciando perspectivas sobre aspectos sociales centrales como en el 

ambiente política, en el sector económico y la empleabilidad; Además de 

aspectos de las nuevas predisposiciones en formación cultural y de 

diversión en el siglo actual 
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Seguidamente, con respecto a la primera variable, Asistente de Google, 

Echeverri & Manjarrés-Betancur (2020) recuerda que, en el ámbito 

universitario, la invasión de los nuevos métodos y la usual presencia 

de Internet ofrecen nuevas posibilidades para mejorar la eficiencia del 

sistema educativo al brindar a los estudiantes información 

instantánea, ahorrando tiempo y mano de obra humana. (p. 85). 

En ese sentido, Durán (2018) expone que los asistentes virtuales se erigen 

como aplicativos de carácter informático que integran la inteligencia artificial 

en su funcionamiento, siendo que estas tecnologías tienen el potencial de 

poder socorrer a los usuarios en la obtención de diversa información a 

través de la base de datos. Este modelo de aplicación se introduce luego 

de algunos dispositivos físicos tecnológicos como los smartphones o las 

computadoras de escritorio o computadoras portátiles (p. 10). 

Dentro de los principales dispositivos los que cuentan con mayor 

popularidad son Siri, Google Home Mini, Alexa y Google Assistant, en tanto 

que la información que obtienen les da la característica de ser sumamente 

funcionales y manejables entre los usuarios. 

Respecto de Google Assitant o Google Asistente, de acuerdo con 

Hernández (2019) es una tecnología desarrollada por inteligencia 

artificial, y su característica principal es un chat bidireccional entre el 

usuario y Google, donde se pueden agregar preguntas y respuestas entre 

sí sin restringirse a un solo tema. Proporciona comunicación bidireccional 

en forma de una conversación real (p. 2). 

Los usuarios pueden interactuar con el Asistente de Google 

(GA) mediante comandos de voz gracias a los algoritmos de proceso de 
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lenguaje natural, así como buscar en Internet, programar citas, 

configurar alertas e incluso administrar clases y sesiones de medios. 

Servicio en la nube. Respecto de sus dimensiones, podemos observar que 

estas son en total 4:  

La primera dimensión hace referencia a la adaptabilidad, esto quiere decir 

a la posibilidad de adaptar contenidos educativos tradicionales en esta 

nueva plataforma tecnológica; además de ello, también supone la 

posibilidad de incluir contenidos novedosos al contar con diversas 

herramientas tecnológicas. 

Respecto de la segunda dimensión, referida a la motivación, podemos 

precisar que esta hace referencia al aumento de participación e interacción 

por parte de estudiantes al utilizar una herramienta tecnológica en su 

aprendizaje, que resulta más novedosa e interesante para estudiantes de 

nuevas generaciones.  

En cuanto a la tercera variable, referida al soporte efectivo, el uso de 

plataformas digitales novedosas y conforme a la escases y costumbres de 

los jóvenes inmersos en la era digital se tiene que esto genera mayor 

motivación en el aprendizaje y el estudio. 

Finalmente, respecto de la cuarta dimensión referida a la capacidad de 

evolución, se tiene que el uso de estas plataformas digitales hace posible 

un mejor rendimiento en el aprendizaje de los estudiantes, lo que supone 

la capacidad de poder ir progresando en este ámbito. 

Ahora bien, por otro lado, es imprescindible hacer referencia a las teorías 

del aprendizaje que, de acuerdo con Pérez (2014) la gestión del 

conocimiento en el aula a partir de la selección del formulario de envío. La 
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elección la hace el animador teniendo en cuenta el tipo de aprendizaje que 

sucederá en los estudiantes. La elección del modelo 

pedagógico sigue también la lógica contenida en la transferencia de 

conocimientos, así como la filosofía y objetivos de la asignatura. 

En dicha línea, de acuerdo con Beltrán (2017) el idioma inglés el más 

hablado a nivel mundo, razón por la cual muchas instituciones educativas 

lo incluyen en sus planes de estudio. Cuando hablamos inglés como lengua 

extranjera, nos referimos al aprendizaje de una lengua que no tiene que ver 

con la lengua materna ni lo que utilizamos en nuestra vida cotidiana de los 

estudiantes y el entorno en el que los alumnos viven, vivo y desarrollo 

mis actividades. El proceso de formación en el habla de inglés como lengua 

extranjera a menudo se lleva cabo los salones de clase, donde suceden 

muchas actividades supervisadas. 

El rendimiento académico en inglés es entendido como el resultado del 

proceso de construcción de conocimientos respecto al idioma inglés, donde 

los estudiantes asimilan la capacidad de expresarse, entender, escribir y 

leer en base a ese idioma, así también, pueden comunicarse se manera 

efectiva respecto a temas variados, hechos relevantes o cualquier 

circunstancia que involucre la comunicación (MINEDU, 2016). 

Respecto al currículo nacional de educación en el nivel básico en el Perú, 

el logro de aprendizaje en inglés, se encuentra compuesto por tres 

competencias: 

El primero es la comunicación oral en el idioma inglés como lengua 

extranjera, refiriéndose a una relación personal entre 

varios hablantes para transmitir un mensaje o una emoción, que 
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incluye, en los diálogos de título, diversas habilidades, 

destrezas y conocimientos del idioma inglés, como en además de 

involucrar la creatividad en el uso de la terminología y, por lo tanto, la 

capacidad de expresarse de manera coherente frente al entorno (MINEDU, 

2016). 

La segunda competencia es la lectura de diversos textos en inglés en 

lengua extranjera, la cual abarca el proceso dinámico entre los estudiantes 

lectores, el material didáctico o de lectura y el contexto que involucra la 

misma; asimismo, incluye el proceso de comprensión de texto, su 

interpretación, propósito y mensaje que se busca trasmitir; ello, permitirá 

tener una experiencia vivencial de lo aprendido y beneficia en la solución 

de dudas en base al inglés. (MINEDU, 2016). 

La tercera dimensión es la escritura de diversos tipos de textos en inglés 

como lengua extranjera, la cual implica el proceso de adaptación y 

estructuración de material textual en base a un contexto que involucra la 

realidad y coherencia, en esta fase los estudiantes utilizan los parámetros 

morfológicos y sintácticos para darle un sentido al material creado mediante 

la expresión escrita. (MINEDU, 2016) 

Ahora bien, respecto de la segunda variable, aprendizaje del inglés, 

tenemos que según Beltrán (2017) el idioma inglés es el más utilizado 

alrededor del mundo debido a la globalización, ya que Estados Unidos 

y todos los países de habla inglés y donde se alberga la mayor 

concentración de poder económico del mundo. En los países de habla 

inglesa, en especial en los Estados Unidos, se desarrolló la mayor 

parte de la primera ciencia y tecnología. (p. 97).  
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En este sentido, hoy, independientemente de lo que quieras hacer o 

ser, los ingleses siempre existirán. Aquí, la importancia de las personas en 

el mismo nivel de otros países en México debe prepararse, 

desarrollando actividades internacionales y controlando el idioma inglés 

como segundo idioma, porque es una herramienta esencial para alcanzar 

la victoria académica y el mismo tiempo profesional.  

Muchas empresas buscan personas competentes para contratar, que se 

desempeñen bien en las habilidades que 

requiere su campo, pero que también dominen un segundo idioma. Sin 

embargo, es importante recalcar que un individuo que no cuente con un 

certificado en su nivel de idioma no solo podrá demostrar sus habilidades, 

sino que tendrá que protegerlas con un documento oficial e internacional. 

Ahora bien, respecto de las teorías del aprendizaje, Figueroa et al. (2017) 

señalan que estos son considerados modelos de aprendizaje sistemáticos, 

progresivos y dinámicos. Respecto de la teoría conductista precisó que se 

basó en la teoría de Ivan P. Pavlov, basándose en la investigación del 

comportamiento observable con el fin de su control y predicción, es decir, 

su finalidad es lograr un determinado comportamiento. Mientras que, por el 

lado constructivista, afirma que los humanos construyen conocimiento a 

partir de su entorno. Además, tiene en cuenta los conocimientos adquiridos 

previamente, cuya finalidad primordial es lograr la felicidad óptima y el 

proceso de adaptación. (p. 7). 

Al margen de estas teorías del aprendizaje tradicional cabe resaltar que se 

viene desarrollando una nueva teoría de aprendizaje denominada ubicua 

que, de acuerdo con Gonzáles et al. (2021), es aquella que puede suceder 
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en cualquier momento y en cualquier lugar con la ayuda de diversas 

tecnologías, trayendo nuevas posibilidades a diferentes campos de la 

educación. 

1.3. Definición de términos básicos 

Adaptabilidad: Capacidad de adaptación a nuevos entornos o situaciones, 

que en el entorno educativo implica la peripecia de adecuarse a nuevas 

técnicas de aprendizaje, por ejemplo, a través de nuevas plataformas y 

herramientas digitales (Soriano, 2021). 

Aprendizaje: Adquirir conocimiento de algo mediante el estudio, la 

práctica o la experiencia, especialmente el conocimiento necesario para 

aprender un arte o un oficio. (Figueroa, Muñoz, Lozano, & Zavala, 2017). 

Aprendizaje de inglés: De acuerdo con el Ministerio de Educación se 

pueden evaluar tres competencias: Adquisición del conocimiento oral, 

escrito y auditivo del idioma inglés (2019). 

Asistente virtual: Estas son aplicaciones que ayudan a los usuarios 

a realizar diversas tareas aritméticas. En general, estas aplicaciones se 

desarrollan principalmente utilizando tecnologías como el 

procesamiento de lenguaje natural (Artica, 2020). 

Asistente Google: Se llama Asistente personal de Google en inglés, y es 

una tecnología desarrollada utilizando inteligencia 

artificial, cuya principal ventaja es una conversación bidireccional entre los 

usuarios y el sistema de Google (Hernández N. , 2019). 

Capacidad de evolución: Habilidad para el desarrollo de habilidades o mejor 

cumplimiento de objetivos, con el apoyo de entornos virtuales que permitan 

un crecimiento de los estudiantes (Hernández N. , 2019). 
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Motivación: Es un estado íntimo que activa, rige y mantiene las 

conductas de una persona hacia sus objetivos específicos. Es el impulso 

que motiva a una persona a realizar determinadas acciones y continuar 

realizándolas hasta su culminación (Soriano, 2021). 

Soporte afectivo: Medio de difusión capaz de aumentar los canales de 

interacción y dinamismo, que en el ámbito educativo se ve beneficiado a 

través de la interacción que es afectada por la virtualidad (Artica, 2020). 
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CAPÍTULO II: HIPÓTESIS Y VARIABLES 

2.1 . Formulación de hipótesis principal y derivadas  

2.1.1. Hipótesis principal: 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en el 

Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la institución educativa 

7220 El Paraíso Lima – 2022. 

2.1.2. Hipótesis derivadas: 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la 

comunicación oral en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la 

institución educativa 7220 Lima - 2022. 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la 

lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua extranjera en 

estudiantes de la institución educativa 7220 Lima - 2022. 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la 

escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera en 

estudiantes de la institución educativa 7220 Lima - 2022. 

2.2 . Variables y definición operacional 

2.2.1. Variable independiente: Asistente de Google 

Según Hernández (2019) es una tecnología desarrollada con inteligencia 

artificial, su principal característica es la conversación bidireccional entre 

los usuarios y Google, donde las preguntas y respuestas se pueden 

complementar sin restringirse a un solo tema. Brinda la posibilidad de 

comunicación bidireccional en forma de una conversación real (p.2). 
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2.2.2. Variable dependiente:  Logro de aprendizaje del inglés  

Adquirir conocimiento de algo por estudio, práctica o experiencia, 

incluyendo el conocimiento necesario para aprender inglés, 

según MINEDU (2016) el logro de aprendizaje en Inglés es entendido 

como el resultado del proceso de construcción de conocimientos respecto 

al idioma Inglés, donde los estudiantes asimilan la capacidad de 

expresarse, entender, escribir y leer en base a ese idioma, así también, 

pueden comunicarse se manera efectiva respecto a temas variados, 

hechos relevantes o cualquier circunstancia que involucre la 

comunicación. 

2.3 . Dimensiones: 

Comunicación oral en inglés como lengua extranjera. 

Lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua extranjera. 

Escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera. 

2.4 . Sistema de Calificación: 

El procedimiento será en base a una estructura de baremación posterior a la 

cuantificación de la escala de valoración Likert de cada uno de los ítems que 

miden los indicadores propuestos. 

2.5 . Niveles de calificación: 

Inicio   : [ 16 – 36] 

Proceso  : [ 37 – 57] 

Logro esperado  : [ 58 – 80]
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Tabla 1. Operacionalización de la variable logro de aprendizaje. 
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Tabla 2. Operacionalización de variable uso de asistente de Google en grupo experimental. 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.1.  Diseño metodológico 

El método de la pesquisa utilizada es de enfoque cuantitativo, donde la 

información fue tratada estadísticamente. En cuanto a Muñoz (2016), 

afirma que “son encuestas en las que se utilizan estadísticas para medir los 

sucesos que se investigan con la finalidad de que sean verificados” (p. 6). La 

investigación será de diseño pre- experimental. Hernández y Mendoza 

(2018), muestran que, en la investigación, un investigador manipula una o 

varias variables con la finalidad de controlar el aumento o disminución 

de estas variables y sus consecuencias en los comportamientos 

observados. En otros términos, un experimento involucra en cambiar o 

manipular el valor de la variable independiente y examinar su consecuencia 

sobre la variable dependiente. Realizada bajo condiciones de control estricto 

para reseñar, cómo y por qué ocurre una situación o algún acontecimiento 

en particular (p.180) 

El tipo de la investigación fue aplicada, debido a que el estudio es respaldado 

en diversas teorías siendo soporte de las variables estudiadas. Del mismo 

modo, se pretende contribuir con la resolución de los problemas específicos. 

Para et al. (2018) mencionan que este tipo de investigaciones son orientados 

en estudios básicos y diseñados para dar solución a problemas de la 

sociedad (p.136). 

El nivel de la presente investigación es explicativo, diseño experimental de 

modalidad preexperimental, ya que, el estudio busca demostrar la relación 

causal en base a dos variables. Referente a eso, Hernández y Mendoza 

(2018) indican que el alcance explicativo abarca investigaciones de mayor 
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nivel que las descriptivas, ya que, están más enfocadas a resolver problemas 

de causa y efecto. 

1.2. Diseño muestral 

Hernández y Mendoza (2018) la población objetivo es todo el grupo de 

individuos a los que nos interesa aplicar nuestras conclusiones. La muestra 

se describe detalladamente en términos de características que compone un 

subgrupo de la población para aplicar los resultados y comparar una 

investigación con otra 

Por lo que la población, así como la muestra, se compondrá por 30 

estudiantes de la institución educativa El Paraíso 7220 Lima. 

1.3. Técnicas de recolección de datos 

En el estudio se ha aplicado la técnica de la encuesta. Como menciona, 

Ñaupas et al. (2018), esta técnica se sustenta en el diseño y aplicación de 

preguntas con la finalidad de obtener los datos (p.58). 

El instrumento empleado en la investigación fue el cuestionario. El autor 

Ñaupas, et al.  (2018) menciona que el cuestionario es correspondiente a la 

técnica de la encuesta, por consiguiente, el instrumento tiene como 

característica de formular un conjunto de interrogantes que tienen relación 

con las variables de estudio e indicadores, cuyo propósito es la obtención de 

la información con la finalidad de constatar las hipótesis (p.88). Por lo que, 

para las dos variables se elaboraron dos cuestionarios. 

El instrumento diseñado para la investigación es un cuestionario diseñado 

para evaluar la variable logro de aprendizaje en inglés, el cuál fue 

estructurado en función al planteamiento teórico del programa nacional de 

Educación Básica del estado del Perú (MINEDU, 2016); donde se explica a 
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profundidad las competencias desarrollados por los estudiantes en base al 

logro de aprendizaje en inglés; la cual se encuentra compuesta por 03 

dimensiones principales: Comunicación oral en inglés como lengua 

extranjera, lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua 

extranjera y escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua 

extranjera; por otra parte, cada uno de los ítems sin directos y presenta una 

escala Likert , cuya sumatoria da origen a una estructura de baremos que 

permite la interpretación del constructo en función a niveles. La fórmula 

Kuder Richardson KR-20 se utiliza para calcular números dicotómicos o 

resultados de pruebas, es decir, 0 o 1. Kuder Richardson expresó su opinión 

de que el coeficiente de confiabilidad se basa en pruebas repetidas y puede 

producir una precisión muy alta en los resultados de las pruebas porque los 

datos existentes se almacenarán para ser administrados en el siguiente 

proceso de la prueba de confiabilidad. Los enfoques KR-20 son el desarrollo 

de un método paralelo de validación para estimar la confiabilidad, precisión 

y utilidad de una prueba conocida como su validez (Nugroho et al., 2019).  

En la tabla 3 se muestra los rangos de correlación según su fiabilidad. El cual 

sirvió de interpretación de la confiabilidad del instrumento 
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Tabla 3. Interpretación del coeficiente de relación del Kuder-Richardson 

(KR20) 

 
Fuente: Extraído de Nugroho et al., 2019. Mida el nivel de éxito en el uso de 

Google Drive con el método de confiabilidad de Kuder Richardson (KR). 

En la tabla 4 se muestra la confiablidad del instrumento de acuerdo al 

coeficiente de Kuder-Richardson (KR20) 

Tabla 4. K- R20 del instrumento 

KR -20 Confiabilidad  

Puntuación  0.77 

 

Se acuerdo a la tabla 4 se obtuvo un kr 20 de 0.77 el cual según la 

interpretacion de la tabla 3, el instrumento muestra una fuabilidad fuerte. 

 

Tabla 5. Validación por criterio de expertos 

Validador   Grado académico  Dictamen  

Rosario Jacqueline Flores 
Mamani 

Magister  Aplicable  

Eva Miluska Espinoza Serrano Magister Aplicable  

Delsy del Carmen Guzmán 
Calderón 

Doctora  Aplicable  

 

De acuerdo a la tabla 5 por uniformidad los 3 jueces validaores dieron una 

aprobacion conforme al instrumento aplicable en este trabajo. 
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1.4. Técnicas estadísticas para el procesamiento de la información 

Pasos seguidos para la recolección de datos que valdrán al estudio se 

realizarán de la siguiente forma: Los cuestionarios fueron elaborados para 

las variables de estudio acorde a los indicadores de cada dimensión; La 

formulación de interrogantes fue en base a los indicadores. Los cuestionarios 

fueron aplicados a la muestra seleccionada. 

Asimismo, se aplicará un tipo de estadística deductiva como la prueba "t" de 

Student. Utilizada para establecer si en las medias de dos grupos existe una 

diferencia significativa. Con la aplicación de la estadística deductiva, 

tomamos que las variables no manipulables (dependientes) siguen una 

distribución normal. 

1.5. Aspectos éticos 

El estudio en cuestión se escribió de acuerdo con las disposiciones de la 

Sexta Edición de Referencia APA, con profundo respeto por la propiedad 

intelectual de las fuentes referenciadas en la encuesta. Para el 

desarrollo de las herramientas se presentará todo a los participantes bajo 

el amparo del consentimiento informado y se conservarán y 

conservarán todos los resultados y notas de las valoraciones. 
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CATITULO IV: RESULTADOS  

4.1. Resultados descriptivos  

De acuerdo a los resultados se realizaron estadísticas descriptivas del éxito 

en el aprendizaje del idioma inglés, de las dimensiones de lectura, escritura 

de diferentes ejemplos de manuscritos en inglés y comunicación oral 

en inglés.  

a. Logro del aprendizaje de ingles  

Tabla 6. Descripción de los resultados del logro o éxito de aprendizaje de 

las ingles  

Logro (Punt. Max 16) N Mínimo Máximo Media 
Desv. 

Estándar 
Pre test 30 0 12 5.93 3.216 

Post test 30 7 16 13.50 3.003 

Fuente: Resultado descriptivo SPSS versión 26 

La Tabla 6, muestra el puntaje del estudio pretest que fue un promedio 

de 5.93 puntos. Sin embargo, los resultados de la prueba con el Asistente de 

Google post test, el puntaje promedio aumento a 13.50. Y realizando las 

respectivas comparaciones, el uso del asistente tiene resultados positivos en 

los estudiantes como se puede observar en la tabla 5 de acuerdo a los 

estudios antes y después de implementar este asistente. 

b. Comunicación oral en ingles   

Tabla 7. Resultados descriptivos de la comunicación oral. 

Logro (Punt. Max 8) N Mínimo Máximo Media 
Desv. 

Estándar 
Pre test 30 0 8 3.03 2.236 

Post test 30 3 8 6.63 1.691 
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La tabla 7 Infiere según el análisis pre test, un promedio de 3.03 puntos y 

para el análisis post test da un promedio de 6.63. De ahí se infiere que al 

aplicar el asistente de Google en la comunicación oral del inglés es favorable 

en los estudiantes para que se puedan comunicar en este idioma de acuerdo 

a las comparaciones de promedios de la tabla 4. 

c. Lectura de diversos tipos de texto en inglés 

Tabla 8. Estadística descriptiva de la lectura de manuscritos en ingles  

Logro (Punt. Max 5) N Mínimo Máximo Media 
Desv. 

Estándar 
Pre test 30 0 5 2.10 1.155 

Post test 30 2 5 4.33 0.922 

 

De acuerdo a la tabla 8 al igual que los anteriores el estudio pre test, tuvo un 

promedio de 2.10 puntos y luego de la implementación tecnología en el 

estudio del post test muestra un promedio de 4.33 puntos. Realizando las 

respectivas comparaciones esta implementación tecnológica del asistente 

de Google es favorable para poder leer manuscritos en inglés. 

d. Escritura de diversos tipos de textos en inglés  

Tabla 9. Estadística descriptiva de la escritura de diversos tipos de texto en 

inglés.  

Logro (Punt. Max 3ptos) N Mínimo Máximo Media 
Desv. 

Estándar 
Pre Test 30 0 2 0.80 0.887 

Post Test 30 0 3 2.53 0.900 

 

De la tabla 9. De igual forma que los análisis de las anteriores dimensiones 

se pueden inferir según el análisis pre test, se obtuvo una de media 0.80 
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puntos y para el análisis post test el promedio fu de 2.53 puntos. Por lo que 

aplicando la tecnología del asistente de Google en la escritura de diferentes 

tipos de manuscritos en inglés resulto ser positivo para el aprendizaje de los 

alumnos de acuerdo a las comparaciones de los dos análisis realizados.  

4.2. Análisis inferencial  

Para poder realizar la prueba de contrastación de hipótesis, se realizó un 

análisis inferencial para determinar la normalidad de los indicadores. Esta 

prueba se realizará con Shapiro Wilk, por loa que es un método apropiado 

para pequeñas muestras menores a 50 (Prabhaker et al., 2019). Para indicar 

la normalidad se plantea las siguientes hipótesis:  

H. Nula: Las resultas están distribuidos normalmente. 

H. alterna: Los datos no están normalmente distribuidos 

Se dará conclusiones de acuerdo a lo siguiente: 

Significancia (α) mayor 0.05, Se procede a aceptar la H. Nula. 

Significancia (α) menor 0.05, Se procede a aceptar la H. alterna 

Para poder realizar la prueba de normalidad primero se ajustaron los 

resultados obtenidos de la diferencia del post test con el pre test, para cada 

dimensión de ello se realizó el análisis de la normalidad para contrastar si 

los datos son paramétricos o son no paramétricos. 

Tabla 10. Prueba de normalidad  

 Shapiro-Wilk 
Estadístico gl Sig. 

Logro  0.985 30 0.935 
Oral 0.946 30 0.134 
Lectura 0.922 30 0.030 
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Escritura 0.848 30 0.001 
 

La tabla 10 indica la significancia de los resultados para cada uno de los 

objetivos propuestos según la prueba de Shapiro Wilk por lo que para el 

objetivo general del logro del aprendizaje del inglés la significancia es de 

0.935, para el primer objetivo específico del aprendizaje de la comunicación 

oral la significancia resulto 0.134, para el objetivo específico de la lectura de 

ingles la significancia fue de 0.030 y finalmente para el objetivo del 

aprendizaje de la escritura de manuscritos en ingles la significancia fue de 

0.034 

 
 

 
Figura 1. Gráfico de normalidad para el logro en el aprendizaje del inglés. 

Fuente: Resultado inferencial SPSS versión 26.  

 

De acuerdo a la figura 1 la gráfica indica que los datos están distribuidos 

normalmente, además de acuerdo a la significancia de la tabla 7 para el 

objetivo general de 0.935 se acepta la hipótesis nula ya que este es mayor 

a 0.05. entonces los datos si están distribuidos normalmente para los 

resultados del objetivo general  
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Figura 2. Gráfico de normalidad para el aprendizaje oral del inglés. 

Fuente: Resultado inferencial SPSS versión 26. 

En la figura 2 se puede apreciar la gráfica con la distribución de sus datos 

del objetivo específico 1 el aprendizaje oral del inglés, mostrando que los 

datos están distribuidos normalmente y además según la tabla 7 la 

significancia para este objetivo fue de 0.134, y según la interpretación 

planteada este es mayor a 0.05, entonces los datos si están distribuidos 

normalmente para el aprendizaje de la comunicación oral en inglés.  

 

  
Figura 3. Gráfico de normalidad para el aprendizaje de la lectura de 

textos en inglés. Fuente: Resultado inferencial SPSS versión 26. 
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En la figura 3 se puede apreciar la gráfica con la distribución de sus datos 

del objetivo específico 2 el aprendizaje de la lectura de manuscritos o textos 

en inglés, donde se puede apreciar una distribución no simétrica donde la 

cola esta más hacia la izquierda indicando una distribución de datos no 

normales  y según la tabla 7 la significancia para este objetivo fue de 0.03, 

y según la interpretación planteada este es menor a 0.05, entonces los 

datos no están distribuidos normalmente para el aprendizaje de la lectura 

de manuscritos en inglés 

 

 
Figura 4. Gráfico de normalidad para el aprendizaje de la escritura de 

textos en inglés. Fuente: Resultado inferencial SPSS versión 26. 

En la figura 4 se puede apreciar la gráfica con la distribución de sus datos 

del objetivo específico 3 el aprendizaje de la escritura de manuscritos o 

textos en inglés, donde se puede apreciar una distribución no simétrica 

donde la cola esta más hacia la izquierda indicando una distribución de 

datos no normales  y según la tabla 7 la significancia para este objetivo fue 

de 0.01, y según la interpretación planteada este es menor a 0.05, entonces 
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se rechaza la H. nula por lo que los datos no están distribuidos normalmente 

para el aprendizaje de la escritura de manuscritos en inglés 

 
4.3. Contrastación de Hipótesis  

Como ya se llevado a cabo la prueba de normalidad, ahora de acuerdo a 

esta prueba se utilizará la prueba paramétrica T – Student para 

distribuciones relacionadas, en caso contrario se usará la prueba de 

Wilcoxon para distribuciones no paramétricas con un nivel de significancia 

del 0.05. Para determinar la significancia de las pruebas se realizará un 

contraste de hipótesis. De ello se sacará las siguientes conclusiones con un 

nivel de significancia del 0.05 para las pruebas de T de Student y Wilcoxon. 

Si alfa es mayor a 0.05 se procese a aceptar la H. nula. 

Si alfa es menor o igual a 0.05 no se procede a aceptar la H. alterna 

a. Logro del aprendizaje de ingles  

De acuerdo a la tabla siete y la figura uno se consideró a los resultados del 

logro del aprendizaje de inglés como paramétrico de modo que se trabajó 

con la prueba paramétrica para muestras relacionadas. 

Ho: El uso del asistente de Google no mejora el logro del aprendizaje de 

inglés. 

H1: El uso del asistente de Google si mejora el logro del aprendizaje de 

inglés. 
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Tabla 11. Prueba de T Student para el análisis del logro de aprendizaje. 

 
Dif.  

Estadístic
o de 

contraste 

Grado
s de 

liberta
d 

Alfa (α) Diferenci
a de 

medias 
σ σx 

95% de 
intervalo de  
Inf. Sup. 

Pre 
tes- 
pos

t 
test 

Logr
o -7.567 4.28

1 
0.78

2 
-

9.165 
-

5.968 -9.682 29 0.000 

Fuente: Resultado inferencial SPSS 26. 

Como se muestra en la tabla 11 da a conocer que el alfa es menor a 0.05 y 

según las interpretaciones se rechaza la H.  nula y se acepta la H. alterna. 

Por lo que significativamente con un 95% de confiabilidad el uso del asistente 

de Google si mejora el logro del aprendizaje de inglés.  

 

Figura 5. Gráfico de barras de los análisis pre test antes (1) y post test 

después (2) donde los gráficos se presentan como medias. Las medias con 

diferentes sub índices (a, b) fueron significativamente diferentes (p<0.05) 

entre sí.  Se utilizo la prueba simétrica T para las comparaciones 

estadísticas. 
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En la figura 5 se aprecia el grafico de barras donde se visualiza las 

diferencias entre las medias de los análisis antes de la implementación y 

después de la implementación del asistente de Google   

b. Comunicación oral en ingles   

Según la tabla siete y de acuerdo a la figura dos se consideró a los resultados 

de la comunicación oral en aprendizaje de inglés como datos paramétricos. 

Por consecuencia se utilizó la prueba paramétrica  

Ho: El uso del asistente de Google no mejora la comunicación oral de las 

ingles 

H1: El uso del asistente de Google si mejora la comunicación oral de las 

ingles 

Tabla 12. Prueba de Student para el análisis de la comunicación oral 

 
Dif.  

Estadístico 
de 

contraste 

Grados 
de 

libertad 
Alfa (α) Diferencia 

de 
medias 

σ σx 
95% de 

intervalo de  
Inf. Sup. 

Pre 
tes- 
post 
test 

Logro 0.000 2.430 0.444 -4.507 -2.693 -8.115 29 0.000 

Fuente: Resultado inferencial del SPSS 26 

De acuerdo a la tabla 12 se obtuvo una alfa de 0.00 y este es menor a 0.05, 

de acuerdo a ellos se procede a rechazar la H. nula aceptando la alterna. Se 

considera significativamente con un 95% de confiabilidad el uso del asistente 

de Google si mejora la comunicación oral del inglés.  
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Figura 6. Gráfico de barras de los análisis pre test antes (1) y post test des 

pues (2) donde los gráficos se presentan como medias. Las medias con 

diferentes sub índices (a, b) fueron significativamente diferentes (p<0.05) 

entre sí.  Se utilizo una prueba paramétrica para las comparaciones 

estadísticas. 

En la figura 6 se muestra el grafico de barras donde se visualiza las 

diferencias entre las medias de los análisis antes de la implementación y 

después de la implementación del asistente de Google de la comunicación 

oral. 

c. Lectura de diversos tipos de texto en inglés 

De acuerdo a la prueba de normalidad se consideró a los resultados de la 

lectura de diversos tipos de manuscritos en el aprendizaje de inglés como no 

paramétricos por lo que se realizó el análisis con la prueba de Wilcoxon  

Ho: El uso del asistente de Google no mejora la lectura de diversos tipos de 

texto del idioma extranjero ingles 

H1: El uso del asistente de Google si mejora la lectura de diversos tipos de 

textos del idioma extranjero ingles 

Tabla 13. Prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas de la lectura de 

diversos tipos de texto.  
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 Pre test – post test 

Z -4,328b 

Significancia asintótica 

bilateral 
0.000 

Fuente: Resultado inferencial SPSS 26 

Conforme los indica la tabla 13 la significancia obtenida fue de 0.00 y de 

acuerdo a la interpretación este es menor a 0.05 donde se procede a negar 

la H. nula se admite la alterna. Siendo la conclusión significativamente con 

un 95% de confiabilidad el uso del asistente de Google si mejora la lectura 

de diversos textos en inglés.  

 

Figura 7. Gráfico de barras de los puntajes del pre test (1) y post test (2) 

donde los gráficos se presentan como medias. Las medias con diferentes 

sub índices (a, b) fueron significativamente diferentes (p<0.05) entre sí.  Se 

utilizo una prueba no paramétrica para las comparaciones estadísticas. 

En la figura 7 se muestra el grafico de barras donde se visualiza las 

diferencias entre las medias de los análisis antes de la implementación y 

después de la implementación del asistente de Google de la lectura de textos 

en inglés. 
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d. Escritura de diversos tipos de textos en inglés  

Acorde a la prueba de normalidad se consideró a los resultados de este 

objetivo específico en el aprendizaje de inglés como datos no paramétricos. 

Y según ellos se usó la prueba de Wilcoxon. 

Ho: El uso del asistente de Google no mejora la escritura de diversos tipos 

de texto del idioma extranjero ingles 

H1: El uso del asistente de Google si mejora la escritura de diversos tipos de 

textos del idioma extranjero inglés. 

Tabla 14. Prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas de diversos tipos 

de textos en ingles   
 Análisis Pretest – post test 

Z -4,260b 

Significancia asintótica bilateral 0.000 

Fuente: Resultado inferencial SPSS 26 

Con forme a la tabla 14 según la prueba no paramétrica se obtuvo un alfa de 

0.00 además este es inferir a 0.05. de acuerdo a la interpretación planteada 

se procede a rechazar la H. nula y se procede a aceptar la hipótesis alterna. 

Por lo que significativamente hablando con un 95% de confiabilidad el uso 

del asistente de Google si mejora la escritura de diversos textos en inglés 
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Figura 8. Gráfico de barras de los análisis del pre test antes (1) y post test 

después (2) donde los gráficos se presentan como medias. Las medias con 

diferentes sub índices (a, b) fueron significativamente diferentes (p<0.05) 

entre sí.  Se empelo una prueba no simétrica para las comparaciones 

estadísticas. 

En la figura ocho se da a conocer el grafico de barras donde se visualiza las 

diferencias entre las medias de los análisis antes de la implementación y 

después de la implementación del asistente de Google de la escritura de 

textos en inglés. 
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CATITULO V: DISCUSIÓN  

De acuerdo al objetivo general mediante la contratación de la hipótesis existe 

efecto en el logro del aprendizaje de inglés con la implementación del Asistente 

de Google. Conforme a ello Vásquez (2021) estudió sobre el “Chatbot para el 

aprendizaje del sistema bucal”, y tuvo como principal propósito de investigación 

determinar la influencia del uso de este respecto del aprendizaje sobre el sistema 

bucal. Para realizar ello empleo una metodología con enfoque cuantitativo y 

preexperimental, concluyendo que un 36.99% de estudiantes incrementó su 

conocimiento y que un 19.39% aumentó su motivación, siendo que Chtabot fue 

útil para ello. Corroborando lo mencionado Guerra & Rojas (2020) en su estudio 

evaluarón el efecto del aprendizaje sobre la prevención de la COVID-19 al usar 

el Chatbot Alerta Covid Bot. El enfoque que empleo fue cuantitativo y secuencial, 

siendo aplicada a 70 personas residentes en Lima. Al respecto, se coligió que el 

uso del chatbot tuvo un efecto favorable incrementando hasta en 57.14 el 

aprendizaje. Y complementando Bedregal (2018) en su trabajo de investigación 

determinó la influencia de un agente conversacional tecnológico en el 

aprendizaje del inglés. La metodología utilizada en la investigación fue de tipo 

aplicada y cuasi-experimental, siendo aplicada en dos aulas de 15 estudiantes 

cada una. Al respecto, se concluyeron que el uso del agente conversacional 

mejoró considerablemente el nivel de aprendizaje. Y de acuerdo a los resultados 

obtenidos en este trabajo según las estadísticas indico que el puntaje promedio 

antes de la implementación del asistente fue 5.95 puntos y luego de las sesiones 

experimentales, tuvieron una media de 13.50 puntos. Esto fue contrastado con 

la prueba paramétrica de T de Student con una significancia menor a 0.05 y con 

una confiablidad del 95% obteniendo diferentes sub índices, de acuerdo a los 
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resultados del software SPSS V. 26. Según los resultados y de acuerdo al 

antecedente el Asistente de Google es una herramienta eficaz en el logro del 

aprendizaje del inglés en función a las 3 dimensiones planteadas; la 

comunicación oral en inglés, la lectura de diversos textos en inglés y la escritura 

de diversos textos en inglés. El uso de este también trajo efectos positivos 

obsérvales como la facilidad para obtener la información requerida, la mejora en 

la presentación de la información y el elemento de diversión e interactividad en 

el uso de la herramienta, fueron una clara evidencia del valor agregado de dicha 

tecnología en el proceso de aprendizaje de este idioma extranjero. 

Para el primer objetivo específico mediante la hipótesis “existe efecto en la 

comunicación oral de las ingles con la implementación del Asistente de Google”. 

Aburto et al. (2021) quienes implementaron un asiste virtual de aprendizaje para 

el personal docente con una metodología de tipo descriptivo-experimental, y con 

la implementación de dicho asistente virtual logró conseguir los objetivos de 

aprendizaje planteados. De igual forma que el presente trabajo implementó un 

asistente para mejorar el aprendizaje de manera general en comunicación oral y 

de acuerdo a sus evidencias coincide con nuestros resultados ya que este 

asistente mejoro la comunicación oral de los estudiantes y de acuerdo al 

presente estudio de igual forma mejoró el aprendizaje en aprender el idioma del 

inglés por lo que coincide con nuestros hallazgos demostrando la confiablidad 

de la presente investigación.  Además, Terrones & Velezmoro (2020) del mismo 

modo en su investigación donde implemento una solución tecnológica de un 

Asistente inteligente para mejorar las notas de un determinado en estudiantes. 

El estudio tubo un enfoque cuantitativo. De modo que encontraron de acuerdo a 

sus resultados que el asistente inteligente mejoró las notas de los estudiantes, 
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este aumento de notas fue del 38% en comparación al inicio sin la 

implementación del inglés. Este resultado es similar con lo obtenido en este 

trabajo de investigación ya que de acuerdo a los resultados el incremento fue de 

56% aproximadamente en comparación al pre test sin la aplicación del asistente. 

De acuerdo a ello se obtuvo mayor logro de aprendizaje en comparación a estos 

autores por lo que la estrategia empleada en las sesiones experimentales de 

aprendizaje fue más útil de acuerdo a los resultados hallados. Es muy importante 

la aplicación de estas sesiones. Del mismo modo que los autores mencionados 

en este trabajo como ya se mencionó el efecto fue positivo para la comunicación 

oral ya que gracias a la estadística descriptiva se conoció los puntajes promedios 

sin la implementación de este asistente de 3.03 y con la implementación de las 

sesiones experimentales este aumento a un puntaje promedio de 6.63. Estos 

resultados fueron contrastados con la prueba paramétrica T de Student de 

muestras relacionadas de acuerdo a las pruebas de normalidad con una 

significancia menor a 0.05 y con una confiabilidad del 95% resultando diferentes 

sub índices (a, b). Estos sub índices dan a conocer que las medias del pretest y 

postest son diferentes.  

Para el segundo objetivo específico mediante la hipótesis “existe efecto en la 

lectura de diversos tipos de textos en ingles con la implementación del Asistente 

de Google”. Según esto Del Sol et al. (2020)  investigaron la eficiencia de cuanto 

los asistentes virtuales de voz generan respuestas eficaces al momento de ser 

usadas por los estudiantes. Llevándolo a cabo con una metodología de tipo 

cuantitativo en los estudiantes. De acuerdo a todo ello mencionaron que la 

implementación de asistentes virtuales supone un importante factor en la 

asimilación de información. Esta asimilación de información en el caso práctico 
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de este estudio fue reflejada en los resultados de los puntajes promedios 

evaluados mediante lecturas en ingles con la implementación de las sesiones 

experimentales. y mediante los resultados hallados en este trabajo este efecto 

del asistente de Google fue positivo en el aprendizaje de textos escritos en ingles 

ya que la estadística descriptiva indico que el pretest promedio fue de 2.10 y con 

la implementación de las sesiones experimentales este aumento a un puntaje 

promedio de 4.33. Luego estos resultados fueron contrastados con la prueba no 

paramétrica de Wilcoxon de muestras relacionadas de acuerdo a las pruebas de 

normalidad con una significancia menor a 0.05 y con una confiabilidad del 95% 

resultando diferentes sub índices (a, b). Estos sub índices dan a conocer que las 

medias del pretest y postest son diferentes. 

Para el tercer objetivo específico mediante la hipótesis “existe efecto en la 

escritura de diversos tipos de textos en inglés con la implementación del 

Asistente de Google”. De acuerdo a ello Aguilar (2019) realizó un estudio sobre 

el desarrollo de una secuencia didáctica que integre un asistente virtual en el 

aprendizaje. Esto lo realizo con una metodología con un enfoque cuantitativo en 

estudiantes. Llegando a concluir que la implementación de este asistente es un 

factor importante en el aprendizaje de los estudiantes. Y de acuerdo a los 

resultados obtenidos en este trabajo el efecto fue positivo de acuerdo a la 

estadística descriptiva del pretest con un promedio de 0.80 y con la 

implementación de las sesiones experimentales este aumento a un puntaje 

promedio de 2.53. Luego estos resultados fueron contrastados con la prueba no 

paramétrica de Wilcoxon de muestras relacionadas de acuerdo a las pruebas de 

normalidad con una significancia menor a 0.05 y con una confiabilidad del 95% 

resultando diferentes sub índices (a, b). Estos sub índices dan a conocer que las 
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medias del pretest y postest son diferentes. De acuerdo a los antecedentes y a 

los hallazgos encontrados estos factores son importantes para el aprendizaje del 

inglés esto porque los resultados como ya se evidenciaron tuvieron efectos 

positivos en las tres dimensiones propuestas de acuerdo a las estadísticas en el 

aprendizaje por parte de los estudiantes. Gracias a los contrastes de las hipótesis 

se deduce que las tecnologías en el aprendizaje han prosperado en las nuevas 

épocas por medio de su facultad para suministrar múltiples tareas en este caso 

en el aprendizaje. Tan solo pedirlo con tu hablando, proporcionan información de 

la red y hacer consultas relacionadas con lo requerido en poco tiempo. Estos 

sistemas usan sofisticados algoritmos en el análisis del habla, lo que les permite 

adecuarse con el trascurso del tiempo y mejorar sus conversaciones con los 

usuarios. Un ligero cambio en la tarea que tienen que hacer implica volver a 

entrenarlo, es decir, hay una fuerte sumisión con las personas. Según el trabajo 

de investigación y los antecedentes estos se adaptan fácilmente para las 

distintas formas de empleo en este caso para el aprendizaje donde demostraron 

ser muy capaces de poder ayudar en el aprendizaje de estudiantes. 
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CONCLUSIONES  

Primera conclusión 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en el Logro 

del Aprendizaje de inglés; puesto que en la prueba de entrada los estudiantes 

obtuvieron una media de 5.95 puntos y luego de las sesiones experimentales, 

tuvieron una media de 13.50 puntos. El efecto que generó el Asistente de Google 

es de 7.55 comparativamente entre el pretest y postest. 

Segunda conclusión 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la 

comunicación oral en inglés como lengua extranjera. Dado que en la prueba de 

entrada los estudiantes obtuvieron un puntaje promedio de 3.03 y con la 

implementación de las sesiones experimentales del uso del asistente obtuvieron 

un puntaje promedio de 6.63. El efecto que genero el Asistente de Google es de 

3.60 comparativamente entre el pretest y postest. 

Tercera conclusión 

Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la lectura 

de diversos tipos de inglés, ya que en la prueba de entrada los estudiantes 

obtuvieron un puntaje promedio de 2.10 y con la implementación de las sesiones 

experimentales del uso del asistente obtuvieron un puntaje promedio de 4.33. El 

efecto que genero el Asistente de Google es de 2.23 comparativamente entre el 

pretest y postest 

Cuarta conclusión 

Finalmente, existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google 

en la escritura de diversos tipos de inglés, puesto que en la prueba de entrada 
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los estudiantes obtuvieron un puntaje promedio de 0.80 y con la implementación 

de las sesiones experimentales del uso del asistente obtuvieron un puntaje 

promedio de 2.53. El efecto que genero el Asistente de Google es de 1.73 

comparativamente entre el pretest y postest 



46 
 

RECOMENDACIONES  

 

Primera recomendación 

Se recomienda el uso constante de este asistente para   facilitar el aprendizaje 

del idioma extranjero inglés. Y para ello tener en consideración: agendas y 

rutinas, recordatorios y notas, mensaje y comunicación, funciones y 

configuraciones del teléfono, ubicación, noticias actuales, reforzar las 

desventajas de este asistente 

Segunda recomendación 

Se recomienda el estudio de la interacción en los alumnos de este asiste de 

Google los efectos que puede causar el uso de este asistente. 

Tercera recomendación 

Hacer más estudios en otros idiomas como el quechua, ya que este idioma es 

muy importante en el Perú, la ayuda de este asistente será muy útil si se 

encuentra como beneficiosos este estudio 
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ANEXO 1: Matriz de consistencia 
Tabla 15. Matriz de consistencia 

 



58 
 

 



59 
 

ANEXO 2: Operacionalización de la variable uso de asistente de Google 
Tabla 16.  Matriz de operacionalización de la variable uso de asistente de Google 

 



60 
 

ANEXO 3: Operacionalización de la variable logro de aprendizaje en inglés 
Tabla 17.  Matriz de operacionalización de la variable logro de aprendizaje en inglés 
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ANEXO 4: Instrumento de recopilación de datos 
Tabla 18. Instrumento de recopilación de datos 
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ANEXO 5: FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS JUICIO DE 
EXPERTO 
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Anexo 6: Evaluación de instrumento por juicio de experto 
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Constancia de autorización de aplicación de instrumento 
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Aplicación de instrumento antes de la aplicación del Asistente de Google – IE 7220 El 
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Sesiones de Aprendizaje 
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Datos de la aplicación de instrumentos – Antes  

 

 

Datos de la aplicación de instrumentos – Después  

  

 

 

 

 

 

 

 

 


	NO NO   Plan de negocios (1)
	2.Tesis_Percy_San_Miguel_completa_31_05_23 (1)
	Como cualquier otro campo de estudio, el aprendizaje de los idiomas está en constante adaptación provocados por desarrollo durante el tiempo y la mejora en el sector de la educación en general. También sirve para rectificar o revisar enfoques no efect...
	Según el Programa Nacional de Educación Básica, el idioma inglés es el más hablado alrededor del mundo, por lo que se ha convertido en el idioma internacional más utilizado en muchos campos. Por ello se necesita motivar más a los estudiantes a usar la...
	Según Lindstrom (2001) discute que el lenguaje es una de las facultades más importantes de la comunicación del ser humano. Su desarrollo implica un proceso complejo e involucra principalmente los sentidos de la vista y el oído. Por lo que entonces, Lo...
	Según lo expuesto se propuso una alternativa en la forma de utilizar el Asistente de Google en actividades de comprensión lectora en el aula. Por lo que el problema general es: ¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en el Logro del Aprendi...
	Donde los problemas específicos son:
	¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en la comunicación oral en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso Lima - 2022?
	¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en la lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso Lima - 2022?
	¿Cuál es el efecto del uso del Asistente de Google en la escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 Lima - 2022?
	El objetivo general es Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en el Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso, Lima – 2022. Y los objetivos específicos son:
	Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en la comunicación oral en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso Lima – 2022.
	Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en la lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso Lima – 2022.
	Determinar el efecto del uso del Asistente de Google en la escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 Lima – 2022.
	A partir de ello se presenta la hipótesis general donde si existe efecto del uso del Asistente de Google en el Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso Lima – 2022.
	El presente trabajo de investigación se justificó en los siguientes aspectos:
	Aspecto teórico: Se dispone de la información necesaria y pertinente para poder indagar acerca de las dos variables propuestas. Asimismo, la relevancia teórica de esta investigación se basa en hechos que permitirá proponer mayores contenidos teóricos ...
	Aspecto práctico: La investigación presentada resulta ser relevante, en tanto que permite discutir en torno a las problemáticas existentes en la educación básica regular peruana con correlación al uso de tecnologías de la información, las cuales permi...
	Justificación Metodológico: El presente trabajo de investigación resulta ser relevante, dado que propone la creación y consideración de dos instrumentos de medición, los cuales permitirán medir la eficacia del trabajo desempeñado por el Asistente de G...
	Viabilidad del trabajo de investigación: Para el desarrollo se dispone de las herramientas tecnológicas necesarias como las computadoras con acceso a internet para poner en funcionamiento al Asistente de Google y verificar la incidencia que este prese...
	CAPÍTULO I: MARCO TEÓRICO
	Vásquez (2021) estudio el “Chatbot para el aprendizaje del sistema bucal”, tuvo como principal interés de análisis establecer la influencia del empleo del Chatbot respecto del aprendizaje sobre el sistema bucal. La metodología fue de enfoque cuantitat...
	Aburto et al. (2021) el estudio planteo como objetivo principal implementar un asistente virtual de aprendizaje para los docentes de una Universidad en Trujillo. Referente a la metodología fue descriptivo-experimental, siendo aplicaba a 63 docentes. A...
	Guerra & Rojas (2020) en su estudio se formuló estimar el producto del aprendizaje sobre prevención de la COVID-19 al usar el Chatbot Alerta Covid Bot. El enfoque que empleo es cuantitativo y secuencial, siendo aplicada a 70 personas residentes en Lim...
	Terrones & Velezmoro (2020) en su estudio tuvo como principal objetivo mejorar las notas de determinado curso escolar a través de una solución tecnológica. La metodología empleada fue de tipo cuantitativo que fue aplicada a 30 estudiantes. Al respecto...
	Bedregal (2018) en su trabajo de investigación se formuló el siguiente objetivo, estimar la incidencia de un agente conversacional tecnológico en el estudio del inglés. El método de investigación fue de tipo aplicada y cuasi-experimental, siendo aplic...
	A nivel internacional, Del Sol et al. (2020) quien tuvo como objetivo principal indagar sobre la eficacia de las respuestas generadas por asistentes virtuales de voz en el aprendizaje. El método empleado fue de tipo cuantitativo siendo aplicada a un t...
	Aguilar (2019) en el desarrollo de su investigación se formuló como principal objetivo desarrollar una secuencia didáctica que integre tecnología emergente en el aprendizaje. La metodología empleada tuvo un enfoque cuantitativo siendo aplicada a 42 al...
	Riego (2017) en su investigación formuló este principal objetivo crear un prototipo interactivo que refuerce el aprendizaje de estudiantes de educación básica. La metodología empleada se centró en cuatro pasos: análisis, diseño, prueba e implementació...
	Barreto y Torres (2017) en su estudio cuyo principal objetivo fue estructurar un OVA que permita el refuerzo del aprendizaje de conceptos del pensamiento sistémico. Utilizó una metodología de tipo aplicada respecto a estudiantes del curso de pensamien...
	Las tecnologías de la investigación como menciona Heinze et al. (2017), constituyen una agrupación de tecnologías necesarias para el almacenamiento de la información, así como de recuperación, procesamiento y transmisión. La historia de las tecnología...
	En el contexto de los medios tecnológicos en constante evolución, las influencias están comenzando a ocurrir en la educación, como el aprendizaje de memoria tradicional, donde los estudiantes son vistos como cosas negativas. Los alumnos son el princip...
	En ese sentido, de acuerdo con Novoa et al. (2020) El aprendizaje ubicuo se puede considerar como un modelo educativo que existe en sociedades donde el conocimiento no es limitado, por lo que están informados, y la sociedad es justa y equilibrada porq...
	Por tanto, las denominadas competencias digitales se entienden en el sentido de nuevos desarrollos tecnológicos. Su gran relevancia radica en el campo de ejecución de la tecnología educativa y sus áreas de actividad incluyen la introspección, la acade...
	Seguidamente, con respecto a la primera variable, Asistente de Google, Echeverri & Manjarrés-Betancur (2020) recuerda que, en el ámbito universitario, la invasión de los nuevos métodos y la usual presencia de Internet ofrecen nuevas posibilidades para...
	En ese sentido, Durán (2018) expone que los asistentes virtuales se erigen como aplicativos de carácter informático que integran la inteligencia artificial en su funcionamiento, siendo que estas tecnologías tienen el potencial de poder socorrer a los ...
	Dentro de los principales dispositivos los que cuentan con mayor popularidad son Siri, Google Home Mini, Alexa y Google Assistant, en tanto que la información que obtienen les da la característica de ser sumamente funcionales y manejables entre los us...
	Respecto de Google Assitant o Google Asistente, de acuerdo con Hernández (2019) es una tecnología desarrollada por inteligencia artificial, y su característica principal es un chat bidireccional entre el usuario y Google, donde se pueden agregar pregu...
	Los usuarios pueden interactuar con el Asistente de Google (GA) mediante comandos de voz gracias a los algoritmos de proceso de lenguaje natural, así como buscar en Internet, programar citas, configurar alertas e incluso administrar clases y sesiones ...
	La primera dimensión hace referencia a la adaptabilidad, esto quiere decir a la posibilidad de adaptar contenidos educativos tradicionales en esta nueva plataforma tecnológica; además de ello, también supone la posibilidad de incluir contenidos novedo...
	Respecto de la segunda dimensión, referida a la motivación, podemos precisar que esta hace referencia al aumento de participación e interacción por parte de estudiantes al utilizar una herramienta tecnológica en su aprendizaje, que resulta más novedos...
	En cuanto a la tercera variable, referida al soporte efectivo, el uso de plataformas digitales novedosas y conforme a la escases y costumbres de los jóvenes inmersos en la era digital se tiene que esto genera mayor motivación en el aprendizaje y el es...
	Finalmente, respecto de la cuarta dimensión referida a la capacidad de evolución, se tiene que el uso de estas plataformas digitales hace posible un mejor rendimiento en el aprendizaje de los estudiantes, lo que supone la capacidad de poder ir progres...
	Ahora bien, por otro lado, es imprescindible hacer referencia a las teorías del aprendizaje que, de acuerdo con Pérez (2014) la gestión del conocimiento en el aula a partir de la selección del formulario de envío. La elección la hace el animador tenie...
	En dicha línea, de acuerdo con Beltrán (2017) el idioma inglés el más hablado a nivel mundo, razón por la cual muchas instituciones educativas lo incluyen en sus planes de estudio. Cuando hablamos inglés como lengua extranjera, nos referimos al aprend...
	El rendimiento académico en inglés es entendido como el resultado del proceso de construcción de conocimientos respecto al idioma inglés, donde los estudiantes asimilan la capacidad de expresarse, entender, escribir y leer en base a ese idioma, así ta...
	Respecto al currículo nacional de educación en el nivel básico en el Perú, el logro de aprendizaje en inglés, se encuentra compuesto por tres competencias:
	El primero es la comunicación oral en el idioma inglés como lengua extranjera, refiriéndose a una relación personal entre varios hablantes para transmitir un mensaje o una emoción, que incluye, en los diálogos de título, diversas habilidades, destreza...
	La segunda competencia es la lectura de diversos textos en inglés en lengua extranjera, la cual abarca el proceso dinámico entre los estudiantes lectores, el material didáctico o de lectura y el contexto que involucra la misma; asimismo, incluye el pr...
	La tercera dimensión es la escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera, la cual implica el proceso de adaptación y estructuración de material textual en base a un contexto que involucra la realidad y coherencia, en esta fase...
	Ahora bien, respecto de la segunda variable, aprendizaje del inglés, tenemos que según Beltrán (2017) el idioma inglés es el más utilizado alrededor del mundo debido a la globalización, ya que Estados Unidos y todos los países de habla inglés y donde ...
	En este sentido, hoy, independientemente de lo que quieras hacer o ser, los ingleses siempre existirán. Aquí, la importancia de las personas en el mismo nivel de otros países en México debe prepararse, desarrollando actividades internacionales y contr...
	Muchas empresas buscan personas competentes para contratar, que se desempeñen bien en las habilidades que requiere su campo, pero que también dominen un segundo idioma. Sin embargo, es importante recalcar que un individuo que no cuente con un certific...
	Ahora bien, respecto de las teorías del aprendizaje, Figueroa et al. (2017) señalan que estos son considerados modelos de aprendizaje sistemáticos, progresivos y dinámicos. Respecto de la teoría conductista precisó que se basó en la teoría de Ivan P. ...
	Al margen de estas teorías del aprendizaje tradicional cabe resaltar que se viene desarrollando una nueva teoría de aprendizaje denominada ubicua que, de acuerdo con Gonzáles et al. (2021), es aquella que puede suceder en cualquier momento y en cualqu...
	Adaptabilidad: Capacidad de adaptación a nuevos entornos o situaciones, que en el entorno educativo implica la peripecia de adecuarse a nuevas técnicas de aprendizaje, por ejemplo, a través de nuevas plataformas y herramientas digitales (Soriano, 2021).
	Aprendizaje: Adquirir conocimiento de algo mediante el estudio, la práctica o la experiencia, especialmente el conocimiento necesario para aprender un arte o un oficio. (Figueroa, Muñoz, Lozano, & Zavala, 2017).
	Aprendizaje de inglés: De acuerdo con el Ministerio de Educación se pueden evaluar tres competencias: Adquisición del conocimiento oral, escrito y auditivo del idioma inglés (2019).
	Asistente virtual: Estas son aplicaciones que ayudan a los usuarios a realizar diversas tareas aritméticas. En general, estas aplicaciones se desarrollan principalmente utilizando tecnologías como el procesamiento de lenguaje natural (Artica, 2020).
	Asistente Google: Se llama Asistente personal de Google en inglés, y es una tecnología desarrollada utilizando inteligencia artificial, cuya principal ventaja es una conversación bidireccional entre los usuarios y el sistema de Google (Hernández N. , ...
	Capacidad de evolución: Habilidad para el desarrollo de habilidades o mejor cumplimiento de objetivos, con el apoyo de entornos virtuales que permitan un crecimiento de los estudiantes (Hernández N. , 2019).
	Motivación: Es un estado íntimo que activa, rige y mantiene las conductas de una persona hacia sus objetivos específicos. Es el impulso que motiva a una persona a realizar determinadas acciones y continuar realizándolas hasta su culminación (Soriano, ...
	Soporte afectivo: Medio de difusión capaz de aumentar los canales de interacción y dinamismo, que en el ámbito educativo se ve beneficiado a través de la interacción que es afectada por la virtualidad (Artica, 2020).

	CAPÍTULO II: HIPÓTESIS Y VARIABLES
	Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en el Logro del Aprendizaje de inglés en estudiantes de la institución educativa 7220 El Paraíso Lima – 2022.
	Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la comunicación oral en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 Lima - 2022.
	Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 Lima - 2022.
	Existe efecto significativo y positivo del uso del Asistente de Google en la escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera en estudiantes de la institución educativa 7220 Lima - 2022.
	Según Hernández (2019) es una tecnología desarrollada con inteligencia artificial, su principal característica es la conversación bidireccional entre los usuarios y Google, donde las preguntas y respuestas se pueden complementar sin restringirse a un ...
	Adquirir conocimiento de algo por estudio, práctica o experiencia, incluyendo el conocimiento necesario para aprender inglés, según MINEDU (2016) el logro de aprendizaje en Inglés es entendido como el resultado del proceso de construcción de conocimie...
	Comunicación oral en inglés como lengua extranjera.
	Lectura de diversos tipos de texto en inglés como lengua extranjera.
	Escritura de diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera.
	El procedimiento será en base a una estructura de baremación posterior a la cuantificación de la escala de valoración Likert de cada uno de los ítems que miden los indicadores propuestos.
	Inicio   : [ 16 – 36]
	Proceso  : [ 37 – 57]
	Logro esperado  : [ 58 – 80]
	Tabla 1. Operacionalización de la variable logro de aprendizaje.
	Tabla 2. Operacionalización de variable uso de asistente de Google en grupo experimental.

	CAPÍTULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
	El método de la pesquisa utilizada es de enfoque cuantitativo, donde la información fue tratada estadísticamente. En cuanto a Muñoz (2016), afirma que “son encuestas en las que se utilizan estadísticas para medir los sucesos que se investigan con la f...
	El tipo de la investigación fue aplicada, debido a que el estudio es respaldado en diversas teorías siendo soporte de las variables estudiadas. Del mismo modo, se pretende contribuir con la resolución de los problemas específicos. Para et al. (2018) m...
	El nivel de la presente investigación es explicativo, diseño experimental de modalidad preexperimental, ya que, el estudio busca demostrar la relación causal en base a dos variables. Referente a eso, Hernández y Mendoza (2018) indican que el alcance e...
	Hernández y Mendoza (2018) la población objetivo es todo el grupo de individuos a los que nos interesa aplicar nuestras conclusiones. La muestra se describe detalladamente en términos de características que compone un subgrupo de la población para apl...
	Por lo que la población, así como la muestra, se compondrá por 30 estudiantes de la institución educativa El Paraíso 7220 Lima.
	En el estudio se ha aplicado la técnica de la encuesta. Como menciona, Ñaupas et al. (2018), esta técnica se sustenta en el diseño y aplicación de preguntas con la finalidad de obtener los datos (p.58).
	El instrumento empleado en la investigación fue el cuestionario. El autor Ñaupas, et al.  (2018) menciona que el cuestionario es correspondiente a la técnica de la encuesta, por consiguiente, el instrumento tiene como característica de formular un con...
	Tabla 3. Interpretación del coeficiente de relación del Kuder-Richardson (KR20)
	Tabla 4. K- R20 del instrumento
	Tabla 5. Validación por criterio de expertos

	CATITULO IV: RESULTADOS
	Tabla 6. Descripción de los resultados del logro o éxito de aprendizaje de las ingles
	Tabla 7. Resultados descriptivos de la comunicación oral.
	Tabla 8. Estadística descriptiva de la lectura de manuscritos en ingles
	Tabla 9. Estadística descriptiva de la escritura de diversos tipos de texto en inglés.
	Tabla 10. Prueba de normalidad
	Ho: El uso del asistente de Google no mejora el logro del aprendizaje de inglés.
	H1: El uso del asistente de Google si mejora el logro del aprendizaje de inglés.
	Tabla 11. Prueba de T Student para el análisis del logro de aprendizaje.
	Ho: El uso del asistente de Google no mejora la comunicación oral de las ingles
	H1: El uso del asistente de Google si mejora la comunicación oral de las ingles
	Tabla 12. Prueba de Student para el análisis de la comunicación oral
	Ho: El uso del asistente de Google no mejora la lectura de diversos tipos de texto del idioma extranjero ingles
	H1: El uso del asistente de Google si mejora la lectura de diversos tipos de textos del idioma extranjero ingles
	Tabla 13. Prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas de la lectura de diversos tipos de texto.
	Ho: El uso del asistente de Google no mejora la escritura de diversos tipos de texto del idioma extranjero ingles
	H1: El uso del asistente de Google si mejora la escritura de diversos tipos de textos del idioma extranjero inglés.
	Tabla 14. Prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas de diversos tipos de textos en ingles

	CATITULO V: DISCUSIÓN
	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES
	Primera recomendación
	Se recomienda el uso constante de este asistente para   facilitar el aprendizaje del idioma extranjero inglés. Y para ello tener en consideración: agendas y rutinas, recordatorios y notas, mensaje y comunicación, funciones y configuraciones del teléfo...
	Segunda recomendación
	Se recomienda el estudio de la interacción en los alumnos de este asiste de Google los efectos que puede causar el uso de este asistente.
	Tercera recomendación
	Hacer más estudios en otros idiomas como el quechua, ya que este idioma es muy importante en el Perú, la ayuda de este asistente será muy útil si se encuentra como beneficiosos este estudio
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