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RESUMEN 

 

 

Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad del 

personal de enfermería de la brigada de rescate de emergencia de la municipalidad de 

Santiago de Surco en el contexto de la pandemia COVID 19, 2022. Método: Estudio 

es descriptivo, de corte transversal, cuantitativo y prospectivo. Un total de 60 

enfermeras de la Brigada sirvieron como población y muestra. Específicamente, un 

cuestionario titulado "Cuestionario de Bioseguridad" fue creado por Rivera et al.22 El 

instrumento tiene una fuerte confiabilidad (alfa de Cronbach = 0.886) y fue encontrado 

confiable por revisores profesionales el 95.5% de las veces. Resultados: El 48% (29) 

del personal de enfermería presentan un nivel medio de conocimientos sobre medidas 

de bioseguridad, el 32 % (19) alto y el 20% (12) bajo. Conclusiones: La mayoría de 

los enfermeros que trabajan en la Brigada de Rescate de Emergencia de la 

Municipalidad de Surco tienen un grado medio de conocimiento sobre medidas de 

bioseguridad. 

Palabras claves: bioseguridad, brigada de rescate 
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ABSTRACT 

 

 

Objective: To determine the level of knowledge about the biosafety measures of the 

nursing staff of the emergency rescue brigade of the municipality of Santiago de Surco 

in the context of the COVID 19, 2022 pandemic. Method: The study is descriptive, 

cross-sectional, quantitative and prospective. A total of 60 nurses from the Brigade 

served as the population and sample. Specifically, a questionnaire entitled "Biosafety 

Questionnaire" was created by Rivera et al.22 The instrument has strong reliability 

(Cronbach's alpha = 0.886) and was found reliable by professional reviewers 95.5% of 

the time. Results: 48% (29) of nursing professionals have a medium level of knowledge 

about biosafety measures, 32% (19) high and 20% (12) low. Conclusions: Most of the 

nurses working in the Emergency Rescue Brigade of the Municipality of Surco have an 

average level of knowledge of biosecurity measures. 

Key words:  biosecurity, rescue brigade 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

 

Según la Organización Mundial de la Salud1, el COVID 19 comenzó en China en 

diciembre de 2019. El SRAS CoV 2 puede transferirse por relación íntimo, directo o 

indirecto con secreciones contaminadas de individuos infectados. En estas 

condiciones, el virus se propaga por medio de las secreciones respiratorias que 

pueden llegar a los ojos, la nariz o boca de un individuo expuesto, causando así la 

infección. Además, los objetos y superficies contaminados sirven de vector de 

transmisión. 

Según un informe de la OPS2, América Latina y el Caribe han notificado un total de 

66,6 millones de incidentes de COVID 19. Con 29,8 millones de casos confirmados, 

Brasil es la nación más afectada por la pandemia. Por consiguiente, Argentina ocupa 

el segundo lugar, con una cifra estimada de 9,03 millones de personas infectadas. 

Colombia, Chile, Perú y Ecuador son los países mayores contaminados por el 

coronavirus en América Latina. 

El Ministerio de Salud3, Perú es una de las naciones latinoamericanas con mayor tasa 

de mortalidad por coronavirus, con 30.344 fallecidos y 710.067 enfermos, de los cuales 

el 10% son trabajadores de la salud. Por lo tanto, se puede confirmar que la falta de 
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implementación pronta y expedita de EPP para prevenir el contagio por COVID-19 fue 

probablemente una causa importante de letalidad entre este personal. 

Acorde con el Manual de Bioseguridad del Hospital SJL4, tiene como propósito cumplir 

las normas de bioseguridad es proteger a los colaboradores médicos y a los individuos 

expuestos a materiales potencialmente infecciosos. El personal de la Brigada de 

salvamento de la Municipalidad de Santiago de Surco, afirman que las enfermeras 

municipales no están salvaguardando adecuadamente la vida y el confort de los 

pacientes debido a la carencia de capacitación en bioseguridad y de tiempo de 

preparación adecuado. 

Castro5, informó el 98% del personal médico, la normativa de bioseguridad, como el 

aseo manual y la categorización de residuos, así como la utilización de barreras físicas 

y desinfectantes, son bien conocidas. 

En una línea similar, Barrera et al.8 examinaron el uso de la normativa de bioseguridad 

por parte del empleado de enfermería durante las pandemias en el Hospital Básico 

Pelileo en 2020. Descubrieron que el 15% de la población encuestada no estaba 

familiarizada con la bioseguridad y que no todos los suministros de bioseguridad 

necesarios estaban a disposición del empleado de enfermería. En contraste, Ordova 

et al.10 analizaron el entendimiento de las normativas de bioseguridad entre las 

enfermeras de un centro quirúrgico al comienzo del COVID-19 en Andahuaylas, Perú. 

Encontraron que el 93% de las enfermeras sabían lavarse las manos, el 86% usaban 

guantes, el 73% usaban ropa, el 97% usaban mascarillas, el 52% desinfectaban, el 

90% clasificaban los desechos intrahospitalarios y el 93% eliminaban los desechos 

intrahospitalarios. 



  

3 
 

Del mismo modo, en Perú, Lulo12, afirma en su estudio de investigación que existe una 

conexión moderadamente efectiva entre los grados de conocimiento, guías de 

bioseguridad y las praxis relativas a las medidas sanitarias en la zona vital de la salud. 

Actualmente, los expertos de la salud son los colaboradores más valiosos con que 

cuentan todas las naciones en la lucha contra la enfermedad, y debería ser un principio 

universal que reciban los EPP esenciales para el cuidado de todos los individuos 

infectados, teniendo en cuenta la capacitación constante que deben recibir para 

utilizarlos correctamente y así aumentar su grado de entendimiento de las guías de 

bioseguridad. Por consiguiente, la estrategia principal fue aconsejar a la población que 

permaneciera en sus casas; sin embargo, el personal sanitario estaba preparado para 

viajar a los centros de salud para laborar y prestar cuidado a individuos portadores de 

un virus altamente transmisible. 

Por lo tanto, este estudio es relevante en materia teórica, ya que tiene en cuenta la 

revisión de numerosos documentos normativos de bioseguridad para eludir la 

propagación directa y cruzada con pacientes de COVID 19 y funciona como fuente de 

datos para otros enfoques del fenómeno investigado. Este estudio es importe en el 

contexto metodológico porque analiza el índice de conocimientos de bioseguridad 

entre el empleado de enfermería y, de este modo, permite comprender el alcance del 

problema en cuestión y cómo podría repercutir en la salud de los individuos. 

El estudio beneficiará tanto a los profesionales de enfermería de la Brigada de 

salvamento de la Municipalidad de Santiago de Surco como a los consumidores de su 

servicio, en la medida que los hallazgos sean pertinentes para prevenir la transmisión 

de patógenos y mitigar la transmisión y el impacto del COVID 19. Por ello, las 
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enfermeras del equipo de salvación de emergencia de la Municipalidad de Santiago 

de Surco están constantemente expuestas a diversos riesgos, poniendo en peligro la 

seguridad de los pacientes, debido a que carecen de entendimiento sobre guías de 

bioseguridad; los empleados de enfermería son incapaces de realizar una técnica 

adecuada de aseo manual debido a la falta de materiales y no recuerdan cómo emplear 

apropiadamente el EPP. Es esencial señalar que la organización sólo emplea a 

enfermeras tituladas. 

Por lo descrito, se formuló el siguiente problema de investigación: ¿Cuál es el nivel de 

conocimiento sobre medidas de bioseguridad que tiene el personal de enfermería de 

la Brigada de Rescate de Emergencia de la Municipalidad de Santiago de Surco en el 

contexto de la pandemia COVID 19, 2022? Teniendo como objetivo general: 

Determinar el nivel de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad del personal 

de enfermería de la brigada de rescate de emergencia de la municipalidad de Santiago 

de Surco en el contexto de la pandemia COVID 19, 2022. 

Como Objetivos específicos: Identificar el nivel de conocimiento sobre las medidas de 

bioseguridad en la dimensión universalidad que tiene el personal de enfermería de la 

brigada de rescate de emergencia, Identificar el nivel de conocimiento sobre las 

medidas de bioseguridad en la dimensión uso de barreras que tiene el personal de 

enfermería de la brigada de rescate, Identificar el nivel de conocimiento sobre las 

medidas de bioseguridad en la dimensión eliminación de material de desecho que tiene 

el personal de enfermería de la brigada de rescate de emergencia de la municipalidad 

de Santiago de Surco en el contexto de la pandemia COVID 19, 2022. 
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II. MATERIAL Y MÉTODOS 

 

 

2.1. . Diseño metodológico  

Este estudio fue de naturaleza cuantitativa, transversal, descriptiva y prospectiva. 

2.2. Población y muestra 

2.2.1. Población 

La población lo conformaron las 60 enfermeras(os) de la brigada de Rescate de 

Emergencia de la Municipalidad de Santiago de Surco; como se ocupó toda la 

población, no se requirió muestra. 

2.3. Criterios de selección 

2.3.1 Criterios de inclusión 

- Empleados de enfermería que prestaba servicio en la brigada de salvamento, 

independientemente de su situación laboral o de su horario de trabajo. 

- Enfermeras que brindaron su consentimiento informado para tomar parte en el 

estudio. 

2.3.2 Criterios de exclusión  

- Empleados de enfermería que estaban de descanso por prescripción médica. 
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2.4 Técnicas de recolección de datos 

El instrumento un cuestionario y la técnica fue la encuesta denominado 

“Cuestionario de Bioseguridad” (Anexo I) elaborado por Rivera et al.22 El 

instrumento fue verificado por tres especialistas de la salud con grado académico 

de magister (La Magister en Enfermería Rosmeri Huamán Talavera, la Magister 

en Gestión de Servicios de Salud Graciela Huamán Zapana y el Magister en 

Gestión de Servicios de Salud José Domingo Rojas) con un grado de 

concordancia de 95.5% y posee grado nivel de confianza buena con un alfa de 

Cronbach de 0.866, lo cual fue obtenido por el autor a través de una prueba piloto 

de EN 10 personas22. 

Este instrumento está conformado por 18 ítems: 5 interrogantes de la dimensión 

universalidad, 8 de la dimensión uso de barreras y 5 de la dimensión eliminación 

de desechos, en la cual se estipula 1 punto por alternativa correcta y 0 a 

contestación errónea.  

Previo consentimiento informado (Anexo II), la encuesta se ejecutó los días lunes, 

miércoles y viernes, a partir de las 2:00pm hasta las 4:00pm a través del 

programa electrónico de encuestas Google forms, cuyo link de acceso fue 

enviado anticipadamente por la aplicación de celular WhatsApp. 

Para la determinación de la magnitud de la variable, se utilizó las siguientes 

escalas de puntuación establecidas por el autor para cada nivel de conocimiento 

tanto a nivel general como dimensional22. 
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Niveles/Rango Bajo Medio Alto 

Nivel de entendimiento de medidas de bioseguridad [0-6] [7-12] [13-

15] 

Nivel de entendimiento de medidas de bioseguridad 

en la dimensión universalidad 

[0-2] [3-4] 5 

Nivel de entendimiento de medidas de bioseguridad 

en la dimensión uso de barreras 

[0-2] [3-4] 8 

Nivel de entendimiento de medidas de bioseguridad 

en la dimensión eliminación de material de desecho 

[0-2] [3-4] 5 

 

2.5 Técnicas estadísticas para el procesamiento de la información 

El procesamiento de la data se desarrolló mediante el aplicativo estadístico SPSS 

para posteriormente obtener y diseñar las tablas de frecuencias y porcentajes 

como parte del análisis estadístico - descriptivo del estudio.. 

2.6 Aspectos éticos  

En estudio se aplicó al comienzo de los principios bioéticos fundamentales: N0 

maleficencia, beneficencia, justicia y las virtudes como: libertad, autenticidad, 

bondad, honestidad y confidencialidad.  

Autonomía: Se tomó en cuenta que la decisión de contribuir en el estudio fue de 

manera voluntaria enfermería a través de un consentimiento informado, siendo 

su decisión respetada.  
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Beneficencia: El estudio permitió optimizar la calidad de atención de los 

colaboradorres de enfermería y así poder optimizar la satisfacción por parte de 

los pacientes.  

No maleficencia: El desarrollo del estudio   no ocasiono efectos negativos para 

los especialistas de enfermería intervinientes. 

Justicia: Se asumió un progreso del estudio con seriedad, trato digno y 

circunspección de manera igualitaria sin hacer diferencias entre los participantes. 

Autenticidad: Los especialistas en enfermería respondieron a cada interrogante 

con la verdad, así mismo las respuestas no fueron manipuladas. 

Honestidad: Los sujetos encuestados tuvieron la tranquilidad de que sus 

respuestas sólo han sido de uso exclusivo del estudio.  

Confidencialidad: La data informativa fue de carácter reservado, de tal manera 

que la información no se pueda vincular con los participantes.  
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III. RESULTADOS 

 

 

Tabla 1. Nivel de conocimiento sobre medidas de bioseguridad por el personal de 

Enfermería que trabajan en la Brigada de Rescate de Emergencia de la 

Municipalidad de Santiago de Surco en el contexto de la pandemia COVID 

19, 2022. 

 

Según la Tabla 1, el 48% (29) del total de empleados de enfermería (60) tiene un grado 

medio de conocimientos de bioseguridad, mientras que el 32% (19) tiene un grado 

superior alto y el 20% (12) tiene un nivel bajo. 

 

 

 
Categorías 

 
N 

 
% 

Alto 19 32% 

Medio 29 48% 

Bajo 12 20% 

TOTAL 60 100% 
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Tabla 2. Nivel de conocimiento sobre medidas de bioseguridad en la dimensión 

universalidad por el personal de Enfermería que trabajan en la Brigada de 

Rescate de Emergencia de la Municipalidad de Santiago de Surco en el 

contexto de la pandemia COVID 19, 2022. 

Según la Tabla 1, el 48% (29) del total de empleados de enfermería (60) tiene un grado 

medio de conocimientos de bioseguridad, mientras que el 32% (19) tiene un grado 

superior alto y el 20% (12) tiene un nivel bajo..  

 

 

 

 

 

 

 
Categorías 

 
N 

 
% 

Alto 16 27% 

Medio 16 27% 

Bajo 28 45% 

TOTAL 60 100% 
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Tabla 3. Nivel de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad en la dimensión 

uso de barreras por el personal de Enfermería que trabajan en la Brigada de 

Rescate de Emergencia de la Municipalidad de Santiago de Surco en el 

contexto de la pandemia COVID 19,2022. 

 

Según la Tabla 3, el 46,6% (28) de los 60 miembros de enfermería tienen un nivel 

medio de conocimientos sobre el uso de barreras de bioseguridad, mientras que el 

36,7% (22) tienen un grado alto y el 16,7% (10) tienen un grado bajo. 

 

 

 

 

 

 
Categorías 

 
N 

 
% 

Alto 22 36.7% 

Medio 28 46.6% 

Bajo 10 16.7% 

TOTAL 60 100% 
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Tabla 4. Nivel de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad en la dimensión 

eliminación de material de desecho por el personal de Enfermería de la Brigada de 

Rescate de Emergencia de la Municipalidad de Santiago de Surco en el contexto de la 

pandemia COVID 19, 2022. 

 

Según la Tabla 4, el 52% (31) del empleado de enfermería tiene un grado bajo de 

conocimientos de la eliminación de materiales, en tanto que el 33% (20) tiene un grado 

alto de conocimientos y el 15% (9) tiene un grado medio. 

 

 

 

 

 

 
Categorías 

 
N 

 
% 

Alto 20 33% 

Medio 09 15% 

Bajo 31 52% 

TOTAL 60 100% 
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IV. DISCUSIÓN 

En cuanto al objetivo general, se determinó que el 48% (29) del personal de enfermería 

tiene un grado moderado de conocimientos sobre bioseguridad, el 32% (19) tiene un 

grado alto y el 20% (12) son regulares. 

En 2021, Rivera et al.22 determinaron que el 59,1% (26) del empleado de enfermería 

poseía un grado de conocimiento moderado, el 22,7% (10) un grado de conocimiento 

alto y el 18,8% (7) un grado de conocimiento bajo. 

En 2020, Arévalo et al.21 determinaron que el 44% (14) de los empleados de 

enfermería poseían un grado bajo de conocimientos, el 37% (12) un grado medio y el 

19% (6) un grado elevado. 

Desde la perspectiva de la OMS42, la bioseguridad está constituida por varias 

directrices asignadas a salvaguardar la salud de todo colaborador que esté 

continuamente expuesto a peligros sintéticos, radiactivos y orgánicos. Los 

colaboradores sanitarios pueden estar infectados por el COVID 19; en consecuencia, 

es crucial mantener un control y una prevención constantes en el entorno sanitario 

para minimizar la propagación del SRAS. -CoV-2 (37)43. 

Cabe destacar que el conocimiento de la bioseguridad es fundamental para la 

administración de la atención prehospitalaria, ya que esta actividad está contemplada 
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en los protocolos de bioseguridad, cuyo objetivo es regular la normativa de 

bioseguridad para aminorar el contagio relacionado con el cuidado de la salud de los 

individuos y colaboradores4. 

Para impedir la propagación del COVID-19, es responsabilidad del empleado de 

enfermería utilizar las guías de resguardo de la salud en el cuidado de urgencias y 

prehospitalaria44. 

Los resultados indican un nivel de conocimiento moderado, lo que refleja los múltiples 

factores citados por el personal de enfermería: falta de tiempo para la formación 

consecutiva, falta de compromiso personal, es decir, el carácter mecánico de su 

trabajo, y falta de concienciación, a pesar de ser conscientes de los riesgos que 

conlleva. Asimismo, afirman que terminaron sus estudios hace aproximadamente 

cinco años, pero no recibieron ninguna formación y la institución carece de un manual 

de bioseguridad.  

El superintendente del servicio tiene la responsabilidad esencial de educar y 

sensibilizar al personal de enfermería para mejorar su percepción y conocimiento 

individual y colectivo de los peligros.  

También es necesaria la formación de una dinámica que aumente los conocimientos 

sobre bioseguridad. Un alto nivel de conocimientos animará al personal de enfermería 

a practicar el autocuidado, la prontitud y la atención de calidad. 

Con relación al objetivo específico no. 1, se determinó que el 45% (28) del empleado 

de enfermería tiene un bajo grado de entendimiento de bioseguridad en la dimensión 
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universalidad, mientras que el 27% (16) y el 5% (5), respectivamente, tienen un alto 

grado. 

En 2021, Rivera et al.22 obtuvieron resultados similares y distintos para el grado de 

entendimiento sobre universalidad de la bioseguridad, con 27,3% (11) de los 

colaboradores de enfermería con un grado de entendimiento elevado, 47,7% (21) con 

un grado promedio y 25,0% (11) con un grado bajo de conocimiento. 

Según la Norma Técnica de Salud Nº 178 - 2021 del MINSA para controlar y prevenir 

el COVID-19 en el Perú41, existen personas sintomáticas y asintomáticas con COVID-

19, por lo que el principio de bioseguridad debe ser considerado como universalidad 

(medida que debe aplicarse a todos los pacientes, independientemente de que 

conozcan o no sus antecedentes patológicos). 

Se puede afirmar que el conocimiento teórico y la conciencia de universalidad son 

esenciales para la práctica, ya que dictan cómo actuar durante la intervención 

prehospitalaria contemplando este principio y aplicándolo a todos los usuarios. 

Los resultados indican un bajo nivel de conocimientos, lo que puede atribuirse al hecho 

de que el personal no está motivado para soportar la formación con el fin de ampliar 

sus conocimientos y, en algunos casos, tiene poca experiencia en esta área. Esto se 

demuestra en el hecho de que las guías de bioseguridad no son implementadas 

durante la movilización al lugar de atención, y la enfermera jefa carece de un plan de 

bioseguridad con pasos secuencialmente delineados. 

Cabe señalar que la enfermera jefa tiene un papel crucial en la concienciación y 

sensibilización del personal de enfermería para que tenga una mejor comprensión. 
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Esto puede lograrse mediante la preparación de carteles para el periódico mural, la 

programación de sesiones de formación consecutivas, la preparación de un plan de 

bioseguridad en colaboración con los profesionales y la supervisión de la aplicación 

del plan mediante un seguimiento consecutivo. 

En conexión con el objetivo específico nº 2, se determinó que el 46,6% (28) de los 

empleados de enfermería tiene un grado medio de conocimientos sobre el uso de 

barreras de bioseguridad, mientras que el 36,7% (22) tiene un grado alto y el 16,7% 

(10) tiene un grado bajo. 

Rivera et al.22 en 2021 obtuvieron resultados similares y diferentes en cuanto al grado 

de entendimiento sobre el uso de barreras snitarias, similares en cuanto al grado medio 

y bajo de conocimiento representado por el 50,0% (2) y 20,5% (9) de los enfermeros, 

respectivamente, y diferentes en cuanto al nivel alto de conocimiento representado por 

el 29,5% (13). 

La Normativa Técnica de Salud No. 456 - 2020 del MINSA para el uso de EPP por 

parte de los colaboradores de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud45 

señala que es pertinente resguardar a los empleados de salud para impedir la 

transmisión por covid-19, ya que son medidas de mitigación y métodos preventivos. 

En consecuencia, podemos salvaguardar la salud del individuo en el entorno 

hospitalario contra diferentes riesgos químicos, físicos, biológicos y mecánicos. 

Además, el inventario incluye prendas para la cabeza, manoplas, velos, gafas, 

delantales o mandiles y botas45. 
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Cabe destacar que el creador de la pedagogía moderna (Dewey) creía que las 

personas aprenden haciendo, o mediante la práctica46. Según este postulado, se 

supone que cuanto mayor sea el nivel de conocimientos, más eficaces serán las 

prácticas para utilizar las barreras en la atención prehospitalaria. 

La OPS47 indica que la desinfección de las manos es necesaria antes del uso del EPP 

porque sirve para prevenir la diseminación de patógenos y microorganismos de un 

individuo a otra; de lo contrario, se convierte en un medio de transmisión. 

Según se desprende de los resultados, podemos concluir que el conocimiento del 

colaborador sobre el uso de barreras es medio. Esto se debe a que, por diversos 

factores, sólo recuerdan lo que les enseñaron en la universidad, y en algunos casos 

manifiestan que sólo utilizan los lentes con pacientes sintomáticos respiratorios, en los 

cuales se requiere el uso de EPP en todo momento. Además, como la atención es 

prehospitalaria, trabajan con fluidos corporales y desconocen los antecedentes de los 

individuos atendidas. 

En el caso de los expertos de enfermería de la Brigada de Rescate de Emergencia, 

ellos no utilizan EPP diariamente; sin embargo, cabe destacar que frecuentemente 

esos equipamientos son inadecuados y de mala calidad, poniendo en riesgo su vida y 

salud; también pueden estar en una posición precaria debido a su experiencia laboral 

media, ya que algunos son nuevos en el lugar de trabajo y tienen poca práctica; 

además, la falta de concienciación sobre la necesidad de utilizar EPP y la falta de 

motivación personal para continuar utilizando los EPP también son factores 

contribuyentes. 
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Con conexión al objetivo específico nº 3, se determinó que el 52% (31) los 

colaboradores de enfermería tienen un bajo grado de conocimiento de la eliminación 

de materiales de bioseguridad, mientras que el 33% (20) tiene un elevado grado de 

conocimiento y el 15% (9) tiene un nivel medio de conocimiento. 

En 2021, Rivera et al.22 obtuvieron resultados diferentes, con 52,3% (23) presentando 

un grado medio de conocimiento sobre el descarte de materiales de bioseguridad, 

25,0% (11) un grado alto y 22,7% (10) un nivel bajo. 

La eliminación de residuos se refiere a los procedimientos e instrumentos utilizados 

para eliminar adecuadamente los materiales contaminados utilizados en la atención al 

paciente, evitando así la contaminación o cualquier riesgo48.  

La Norma Técnica de Salud No. 217-2004 sobre procedimientos para la gestión de 

residuos sólidos hospitalarios del Ministerio de Salud49 indica que el personal de 

enfermería debe identificar correctamente los residuos, tener la mínima manipulación, 

en especial los residuos bio contaminados, ya que serán dispuestos en un basurero 

rojo, para la disposición de residuos primarios, corresponde a la bolsa negra, y para la 

disposición de punzocortantes, debe ser en un elemento rígido, ya que teniendo en 

cuenta estas consideraciones se asegurará que los residuos sean dispuestos 

adecuadamente. 

Nightingale50 sustenta un campo diferenciado del conocimiento de enfermería y, en 

consecuencia, establece que la eliminación de residuos es uno de los elementos 

esenciales para un medio ambiente saludable, es decir, la enfermera debe tener 
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conocimientos sobre la correcta eliminación de residuos para cuidar el medio 

ambiente. 

Es sumamente preocupante la falta de conocimiento sobre la utilización de los residuos 

entre los miembros del equipo de salvamento de Urgencias, ya que expone lagunas 

de conocimiento que involucran tanto a los pacientes como a los empleados 

expuestos. Como resultado, el personal de salud informa que no recuerdan mucho 

sobre el tema porque no tienen una práctica continúa debido a la falta de tiempo en la 

atención prehospitalaria; no desechan los objetos punzocortantes en la bolsa roja, es 

decir, la forma mecánica de trabajo y la falta de conciencia; y no tienen deseos de 

aumentar sus conocimientos. 

Se puede incluir que la enfermera jefa tiene un papel importante en la formación para 

mejorar los conocimientos del trabajador de enfermería. Esto también se puede hacer 

a través de programas específicos para la gestión de residuos, talleres y haciendo 

preguntas en cada turno para determinar si están mejorando los conocimientos del 

personal sanitario, lo que puede optimizar la seguridad y la eficacia de la transferencia, 

el tratamiento y la eliminación de residuos por parte de la brigada de rescate. 
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V. CONCLUSIONES 

 

 

 La mayoría de enfermeros de la Brigada de Rescate de Emergencia de la 

Municipalidad de Santiago de Surco tiene un nivel medio de conocimientos 

sobre bioseguridad. 

 Existe un alto porcentaje de enfermeras con un conocimiento bajo en la 

dimensión universal de las medidas de bioseguridad. 

 Existe una mayor proporción de enfermeras con un conocimiento medio de la 

dimensión barreras de las medidas de bioseguridad. 

 Hay una mayor proporción de enfermeros con un conocimiento bajo de las 

medidas de bioseguridad relativas a la eliminación del material de desecho. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

 

1. Al director de la Brigada de Rescate de Emergencia de la Municipalidad de 

Santiago de Surco, realizar las coordinaciones necesarias para mejorar la 

disponibilidad oportuna de insumos para protección, ya que esto representa un 

peligro para la salud del enfermero e individuos de salud. 

2. Al jefe de los colaboradores de enfermería de la Brigada de Rescate de Emergencia 

de la Municipalidad de Santiago de Surco, con la instrucción de capacitar al 

colaborador de enfermería sobre el significado y utilización de las medidas de 

bioseguridad en el marco de COVID-19. Además de facilitar la accesibilidad a las 

guías del MINSA. 

3. Como medida preventiva contra la transmisión de enfermedades transmisibles, 

incluido el covid-19, implantar la supervisión del personal de enfermería para 

garantizar el uso adecuado del EPP individual. 
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