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RESUMEN

La investigacion tuvo como propdsito determinar de qué manera el ecoturismo
influye en el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo, distrito de San
Andrés, provincia de Cutervo, regidon Cajamarca, 2022. Cuya investigacion fue
mixta, de disefio no experimental con corte transversal y como meétodos de
investigacion se aplicaron el analitico y explicativo con enfoque correlacional -
causal. AplicAndose un cuestionario a una muestra de 100 pobladores del distrito
de San Andrés, ademas, se entrevisto a 10 turistas que visitaron dicho Parque y 07
autoridades asociadas a la actividad turistica, cuyos resultados fueron procesados
y sistematizados con el programa Excel- 2016.

Dentro de los principales resultados se tiene que, el Parque Nacional de
Cutervo, cuenta con potenciales recursos turisticos, por otro lado, la poblacion y la
superestructura se ve dispuesta a impulsar el posicionamiento de la actividad
ecoturistica en dicho parque; asi mismo, de acuerdo a la opinion de los turistas que
visitaron esta area natural, aseveraron que este reune caracteristicas fisicas y
ambientales para el desarrollo de la actividad turistica, sin embargo, agregaron que
sintieron bastante malestar por la falta de servicios tanto basicos como los referidos
a la planta turistica. Finalmente, se afirma que, el ecoturismo si influye en el
desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, siempre y cuando se
planifigue en funcidbn a sus recursos turisticos, servicios y necesidades de la
poblacion y la demanda, siendo asi, un componente que aportara a la inclusion

social y conservacion ecologica de dicho espacio natural.

Palabras clave: Ambiental, Ecoturismo, desarrollo sostenible, elemento y Parque

Nacional de Cutervo.



ABSTRACT

The purpose of the research was to determine how ecotourism influences
sustainable development in the Cutervo National Park, San Andrés district, Cutervo
province, Cajamarca region, 2022. Whose research was mixed, non-experimental
design with cross-sectional and analytical and explanatory methods with a
correlational-causal approach were applied as research methods. Applying a
guestionnaire to a sample of 100 residents of the district of San Andrés, in addition,
10 tourists who visited said Park and 07 authorities associated with tourism were
interviewed, whose results were processed and systematized with the Excel-2016

program.

Among the main results, the Cutervo National Park has potential tourist
resources, on the other hand, the population and the superstructure are willing to
promote the positioning of the ecotourism activity in said park; Likewise, according
to the opinion of the tourists who visited this natural area, they asserted that it has
physical and environmental characteristics for the development of the tourist activity,
however, they added that they felt quite uneasy due to the lack of services, both
basic and referred to the tourist plant. Finally, it is stated that ecotourism does
influence the sustainable development of the Cutervo National Park, as long as it is
planned according to its tourist resources, services and needs of the population and
demand, thus being a component that will contribute to social inclusion and

ecological conservation of said natural space.

Keywords: Environmental, Ecotourism, sustainable development, element and

Cutervo National Park.
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RESUMO

Objetivo da pesquisa foi determinar como o0 ecoturismo influencia o
desenvolvimento sustentavel no Parque Nacional de Cutervo, distrito de San
Andrés, provincia de Cutervo, regido de Cajamarca, 2022. Cuja pesquisa foi mista,
desenho ndo experimental com corte transversal e métodos analiticos e
explicativos com uma abordagem correlacional-causal foi aplicada como métodos
de pesquisa. Aplicando um questionario a uma amostra de 100 moradores do bairro
de San Andrés, além disso, foram entrevistados 10 turistas que visitaram o referido
Parque e 07 autoridades ligadas ao turismo, cujos resultados foram processados e

sistematizados com o programa Excel-2016.

Entre os principais resultados, o Parque Nacional do Cutervo possui recursos
turisticos potenciais, por outro lado, a populacao e a superestrutura estao dispostas
a promover o posicionamento da atividade ecoturistica no referido parque; Da
mesma forma, de acordo com a opinido dos turistas que visitaram esta area natural,
afirmaram que possui caracteristicas fisicas e ambientais para o desenvolvimento
da atividade turistica, no entanto, acrescentaram que se sentiam bastante inquietos
devido a falta de servigos, tanto basicos como e encaminhado para a planta
turistica. Por fim, afirma-se que o ecoturismo influencia no desenvolvimento
sustentavel do Parque Nacional de Cutervo, desde que planejado de acordo com
Seus recursos turisticos, servigcos e necessidades da populacdo e demanda, sendo
assim um componente que contribuird para a inclusdo social e conservacao

ecologica do referido espaco natural

Palavras-chave: Ambiental, Ecoturismo, desenvolvimento sustentavel, elemento e
Parque Nacional Cutervo.
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INTRODUCCION
Descripcién de la situacién problematica
Segun la Sociedad Internacional de Ecoturismo (2019) el ecoturismo es
aguella practica comprometida y cabalmente responsable con el medio natural, en
donde, ademas, se procura la prosperidad de los pobladores locales, por lo que se
puede afirmar que esta actividad so6lo deberia de concebir impactos positivos, pues
su practica se encuentra enmarcada dentro de los principales principios de la

sostenibilidad, definiéndolo como un turismo sostenible (Farmaki et al., 2016).

Sin embargo, las diversas practicas ecoturisticas que se vienen ejecutando en
las areas naturales protegidas a nivel mundial, vienen presentando una variedad
de impactos negativos, cuyas afectaciones se generan a consecuencia de los
servicios de alojamiento, transporte, ademas, del disfrute del espacio natural
(L6pez, 2017), cuya oferta es producida por diversos prestadores de servicios tanto
por organizaciones privadas como por la propia comunidad. Ademas, es preciso
mencionar que el desarrollo del ecoturismo viene alcanzando una excelente

importancia en naciones subdesarrolladas, pues se tiene claro que, dicho sector
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puede contribuir en el progreso socioeconémico de la poblacién local, preservacion

de las riquezas naturales y el respeto hacia el entorno ambiental.

Por otro lado, segun el Ministerio del Ambiente (MINAM, 2020) Peru fue
considerado como una de las cinco naciones con mayor biodiversidad a nivel
mundial; segun el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas (2021), nuestra
nacion cuenta con setenta y cinco areas naturales protegidas, de las cuales veinte
cinco refieren a espacios de conservacion regional y ciento cuarenta y uno serian
espacios de conservacion privada, lo cual representa el 17,6% del total del territorio
nacional. Es asi que, algunas de estas areas naturales como el Parque Nacional
del Manu, Tambopata, Tingo Maria, Huascaran, y otros se han convertido en
principales atractivos turisticos tanto a nivel nacional e internacional,

especificamente en la actividad ecoturistica. Villegas (2020)

Asimismo, Cajamarca, alberga a cinco areas naturales protegidas como
Santuario Nacional de Tabaconas Nanballe, Coto de Caza de Sunchubamba, el
Bosque de Proteccion de Pagaibamba, zona reservada de Chancay Bafos y el
Parque Nacional de Cutervo; sin embargo, este Ultimo pese a ser el primer parque
nacional del Peru, (declarado como tal en el afio 1961) a la fecha no ha sido
gestionado adecuadamente para la recepcion de un flujo turistico, pese a contar
con una variedad de recursos turisticos como: Gruta de Guacharos, Gruta Blanca,
Cueva de los murciélagos y otros. Se tiene a una poblacion entusiasta de participar
en actividades relacionadas al ecoturismo, ademas, de una variada planta turistica
y una superestructura con iniciativas de contribuir en la gestion del mismo. Sin
embargo, a la fecha no se ha logrado un desarrollo sostenible en el mismo, en el

cual se desarrollen actividades turisticas en donde se privilegie el respeto y la
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preservacion del medio, ademas, de alcanzar un desarrollo social y econémico, que

favorezca el progreso de la calidad de vida de la poblacion Cutervina.

En consecuencia, el estudio buscara determinar de qué manera el ecoturismo
influye en el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo, distrito de San
Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022, a fin de poder implantar

algunas alternativas de solucion que contribuyan a minimizar dicha problematica.

Razon por la cual, la presente investigacion esta estructurada por cuatro

capitulos:

Capitulo I: Denominado Marco teorico de la investigacion, en el cual se
contempla los antecedentes de la investigacion (a nivel internacional, nacional y
local), bases tedricas: fundamentos tedricos generales y especificos y definicion

de términos basicos,

Capitulo II: Se presenta la hipoétesis y la Operacionalizacion de la variable.

Capitulo 111: Se consigan el método de investigacion en donde se detalla el
tipo, disefio y area de investigacion, técnicas e instrumentos de recojo de datos,

asi como también las técnicas de procesamiento e interpretacion de los mismos.

Capitulo IV: Se muestra el analisis de los resultados cuantitativos, analisis

de la prueba de hipétesis y el analisis de los resultados cualitativos.

Capitulo V: Abarca la discusién de los resultados, en donde se contrarresta
las definiciones tedricas, antecedentes y los resultados a los que arribo el presente

estudio.

Capitulo 1lI: Se presenta la propuesta de desarrollo sostenible en el Parque

Nacional de Cutervo, asi como las conclusiones, las cuales se basan en los

XVi



resultados obtenidos por el instrumento de recoleccion de datos. Ademas, se
hallan las recomendaciones, que van dirigidas especialmente a la superestructura

y poblacién local. Finalmente, se tiene las referencias bibliograficas y anexos.

Formulacion del problema

Problema general

¢De gué manera el ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del Parque
Nacional de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region

Cajamarca, 2022?

Problemas especificos
PE1= ¢De qué manera los recursos utilizados como elementos del ecoturismo
influyen en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito

de San Andrés, provincia de Cutervo, regién Cajamarca, 20227?

PE2= ¢De qué manera la planta turistica utilizada como elemento del ecoturismo
influye en el desarrollo sostenible en el Parque Nacional de Cutervo, distrito

de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022?

PE3= ¢(De qué manera la superestructura que interviene como elemento del

ecoturismo influye en el desarrollo sostenible en el Parque Nacional de
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Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca,

20227

PE4= ¢ De qué manera la poblacion de San Andrés que interviene como elemento
del ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de
Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca,

20227

PE5= ¢De qué manera los turistas que intervienen como elemento del ecoturismo
influyen en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito

de San Andrés, provincia de Cutervo, regién Cajamarca, 20227?

Objetivos de la investigacion
Objetivo general
Conocer como el ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del Parque Nacional

de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

Objetivos especificos
OE1= Identificar como los recursos utilizados como elemento del ecoturismo influye
en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito de San

Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

OE2= Identificar y analizar la planta turistica utilizada como elemento del

ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de
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Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca,

2022.

OE3= Conocer de qué manera la superestructura que interviene como elemento
del ecoturismo influye en el desarrollo sostenible en el Parque Nacional de
Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca,

2022.

OE4= Conocer como la poblacion de San Andrés que interviene como elemento del
ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de
Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, regiéon Cajamarca,

2022.

OES5= Describir como los turistas que intervienen como elemento del ecoturismo
influyen en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito

de San Andrés, provincia de Cutervo, regiéon Cajamarca, 2022.

Justificacién de la investigacion
A nivel tedrico, se busco determinar de qué manera el ecoturismo influye en
el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo; ello con la finalidad de
plantear estrategias que posibiliten el fomento de un progreso social y econémico,
el cual a su vez se vea expresado en la mejora de la calidad de vida de la poblacién

involucrada, ademas, de fortalecer el desarrollo ambiental de dicho parque.

A nivel metodolégico, el estudio se llevé a cabo a través de la utilizacion de

tres instrumentos de recaudacién de datos (cuestionario, entrevista y guia de
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observacion directa), disefiado en funcion de las variables (ecoturismo y desarrollo

sostenible); los cuales serviran para estipular la relacion entre ambas variables.

Desde la perspectiva social, el estudio abordd una problematica muy comuan
en las areas naturales protegidas, lo cual viene afectando de manera directa el
desarrollo sostenible, viendose reflejado en el escaso involucramiento y beneficio
gue recibe la poblacién local y el inadecuado manejo del ecoturismo en dichas
areas. En consecuencia, el presente estudio permitié6 determinar de qué manera
el ecoturismo influye en el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo,
a fin de proponer estrategias que permitan una buena gestion en dicho parque

nacional.

Importancia de la investigacion

Es valorado, ya que los resultados logrados sirvieron para proponer un plan
desarrollo ecoturistico para el Parque Nacional de Cutervo, el cual estd enfocado
en un desarrollo sostenible y sustentable del mismo, ademas, permitira a la
superestructura tomar medidas correctivas, a fin de minimizar los impactos
negativos que se vienen presentando en dicho entorno.

Por otro lado, el estudio se torna interesante, pues a la fecha existen escasas
investigaciones relacionadas a la actividad turistica en el Parque Nacional de

Cutervo.

Viabilidad de la investigacion

Se tornd posible debido a que se tuvo la posibilidad de viajar a dicha area

natural a fin de ejecutar la presente investigacion.
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Por otro lado, la investigadora ha adquirido conocimientos sdlidos para ejecutar

dicho estudio.

Limitaciones del estudio

Desconfianza por parte de los pobladores de San Andrés, para brindar informacion
solicitada, ademas, de las limitaciones de accesibilidad hacia el Parque Nacional
de Cutervo sobre todo por el reducido presupuesto econdmico de la investigadora.
Asi como la limitada informacion por parte de las entidades que conforman la

superestructura.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de lainvestigacion
Internacionales

Sadeikaté (2017) su tesis titulada “Apoyo al desarrollo del turismo
sostenible a través de una medicion mejorada: un estudio de caso de
destinos turisticos europeos”, para obtener el grado de Doctor, tuvo como
propdsito analizar el tipo de impacto que genera la actividad del turistica en
su entorno, ademas de proponer alternativas para fomentar un desarrollo
sostenible de la actividad turistica. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo,
la muestra estuvo constituida por 106 individuos, a quiénes se les aplicé un
cuestionario a través de la plataforma survery Enklikaketa. Como
principales resultados se obtuvo que, los impactos que genera el turismo
contribuyen en la gestion de los destinos y ofrece una variedad de
beneficios a las partes involucradas de dicha actividad. Asi mismo, se
adolece de la actuacién y compromiso activo por parte de los stakeholders
de la actividad turistica local 66%, escasos medios economicos 60.4% y

ausencia de capital humano 56.6%.
Este estudio se tomd en cuenta por presentar una propuesta de modelo
desarrollo sostenible en un area natural protegida, entorno que se asemeja

al ambito de estudio del Parque Nacional de Cutervo.

Flores (2018) en su tesis “El impacto turistico en el noroeste de México

y el sur de California. Un modelo territorial de turismo sostenible”, estudio
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que se ejecutd para optar por el grado de Doctor, tuvo por propdsito,
generar un andlisis del modelo territorial en el litoral Rosaritense y como
este contribuye a un desarrollo socioeconémico de su entorno. Para lo cual
empleé como instrumento de investigacion una guia de entrevista dirigida
a expertos en turismo mobiliario, ademas, de revisarse fuentes
bibliograficas y documentos. Como principales conclusiones se tuvo que:
se adolece de arquitectura y estilo definido, la poblacion local no cuenta
con un adecuado beneficio socioeconémico, finalmente, no cuentan con
una planeacion territorial para direccionar la estructura de la poblacién.
Investigacion que se tomoO en cuenta por generar un modelo de
desarrollo socioecondmico en el litoral Rosaritense, cuyo resultado sirvié
como elemento base para la elaboracion de la propuesta de desarrollo

sostenible planteada en la presente investigacion.

Croesy Rivera (2017) investigaron “Superacion de la pobreza mediante
el desarrollo turistico. Un enfoque global integrado”, para obtener el grado
de Doctores, en donde su propoésito fue estudiar la analogia que se
presenta entre el turismo y el desarrollo econémico con una perspectiva
multidimensional, datos que se generaron por 10 afios en distintas
naciones de Latinoamérica y Centroamérica, llevandose a cabo a través de
investigaciones empiricas e investigaciones literarias; generando las
siguientes conclusiones: la reduccion de la pobreza esta sujeta al disefio
econdémico y a las politicas de gobernanza local, ademas, la principal
problematica de la actividad turistica a nivel de Latinoamérica se debe

principalmente a una inadecuada gestion del destino, la cual proviene del
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disefio de inadecuadas experiencias turisticas, realizadas sin ningun
estudio de mercado previo.

Cuyos resultados fueron tomados por guardar estrecha relacion con las
dimensiones de poblacién e infraestructura turistica, ademas, en dicha
investigacién se plantea una propuesta de desarrollo la cual sirvi6 como
elemento base para la elaboracion de la propuesta de desarrollo sostenible

del Parque Nacional de Cutervo

Nacionales

Chavez (2018) la investigacion titulada “Ecoturismo como fuente de
ingreso econdmico en la asociacion de duefios y poseedores de tierras en
el Area de Conservacion Ambiental “La Cuenca del Rio Huamanpata”,
estudio ejecutado para optar el grado de Doctor, dicha investigacion tuvo
como propdésito generar una propuesta de desarrollo ecoturistico como
medio de ingreso monetario en la Asociacion de “La Cuenca del Rio
Huamanpata”, para desarrollar dicha tesis empled el método deductivo e
inductivo, tipo de investigacién fue aplicada, nivel correlacional y disefio no
experimental. Como principales conclusiones el investigador menciona a
las siguientes: la ruta ecoturistica “naturaleza escondida”, generara un
beneficio directo a los duefios de los terrenos y a la poblacion local,
ademas, promovera emprendimientos de: hospedaje, transporte, alimentos
y bebidas, servicios de cabalgata, orientadores turisticos, etc. finalmente se
asume que se han inventariado seis recursos turisticos los cuales se

visitaron como parte de los servicios ecoturisticos.
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Investigacion que guarda similitud con el presente estudio por
presentar una propuesta de desarrollo ecoturistico en La Cuenca del Rio
Huamanpata, mostrando a los elementos del ecoturismo como principales

ejes de desarrollo sostenible.

Yopla (2019) en su tesis ‘Los principios del ecoturismo y su
importancia en el desarrollo sostenible del Parque Nacional Tingo Maria -
periodo 2019” para optar por el grado de Doctor, establecié como propdsito
identificar los elementos de la actividad ecoturistica y el valor que
representa el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Tingo Maria,
tesis que fue de tipo basica de nivel descriptiva, asumiendo un disefio
correlacional, en dicha tesis el investigador aplicé un cuestionario a una
muestra de 100 individuos de edades de 18 a 65 afios, en calidad de
conclusiones se obtuvo que: un 82% de la poblacién en estudio confirmo la
existencia de una gestion que contribuye en el cuidado y conservacion del
Parque de Tingo Maria, el 78% menciond que los pobladores locales vienen
siendo participes de los servicios ecoturisticos que se brindan en dicha area
natural, el 44% asevera la existencia de sostenibilidad econémica, el 67%
asegura que en dicho espacio natural se propicia la sostenibilidad
ambiental, y finalmente, para el 68% existiria una sostenibilidad

sociocultural.

Investigacion que se tomd en cuenta por tener como proposito
identificar los elementos de la actividad ecoturistica y el valor que
representa el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Tingo Maria,

variables asociadas al presente estudio.

25



Bardales y Diaz, (2018) en su investigacién “Plan de desarrollo
turistico en el area de Conservacion Ambiental de la Cuenca del Rio
Huamanpata, provincia de Rodriguez de Mendoza, regién Amazonas 2013
— 2018”, estudio ejecutado para obtener el grado de Doctores,
establecieron como propésito disefiar y proponer un plan de desarrollo
ecoturistico dirigido al Area de Conservacion Ambiental de la Cuenca del
Rio de Huamanpata, como instrumentos de investigacion se emplearon
guia de entrevista, cuestionario y guia de observacién, concluyendo que: el
area de conservacion en estudio presenta particularidades asociadas a la
biodiversidad cultural y econémica, aprovechables para el desarrollo de un
turismo planificado y sostenible, asi mismo, cuentan con una limitada planta
turistica. Finalmente, los pobladores involucrados conocen los beneficios y
la importancia que representa el area de conservacion antes mencionada,
por lo que mostraron una pre disposicion en ser participes del proceso de

gestidn ecoturistica.

Estudio que se considerd por presentar variables de: ecoturismo y
desarrollo sostenible, las cuéles se encuentran asociadas a la presente

investigacién, como parte de las variables de estudio.
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1.2 Bases tedricas
1.2.1 Sistema nacional de areas naturales protegidas por el estado
Segun el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas (SERNAP,
2021), “Representan ser las areas continentales y marinas que se
encuentran dentro del territorio nacional, explicitamente registrados como
tales, las cuales son propicias para la conservacion de la diversidad
biolégica, cultural, paisajistica y cientifica, asi como por su aporte al

desarrollo sostenible del pais, Peru cuenta con 76 ANP”. (p.03)

+ Areas de uso indirecto (Parques Nacionales, Santuarios
Nacionales y Santuarios Historicos). “Permiten la realizacion
de estudios cientificos no manipulativos, asi como las
actividades de recreacion y practicas turisticas, en espacios
apropiadamente designadas y manejadas para ello”. (SERNAP,

2021)

+ Areas de uso directo (Reservas Comunales, Reservas
Nacionales, Cotos de Caza, Refugios de Vida Silvestre,
Reservas Paisajisticas, Bosques de Proteccién y Areas de
Conservacion Regionales). “Son todas las areas en donde
estd permitido el aprovechamiento de recursos, estas
actividades las suelen ejecutar principalmente los pobladores

locales”.
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Ademas, se tienen a las Zonas Reservadas: “Areas
protegidas con caracter temporal, ya que adolecen de estudios
cientificos que determinen su extension y categoria”.
(SERNANP, 2021)

Pese a la exquisita categorizacién que propone SERNANP,
existen muchas &reas naturales que a la fecha no vienen
recibiendo ningun tipo de apoyo y/o intervencion que contribuya
a su cuidado y conservacion. Un claro ejemplo se tiene a las
areas de proteccion de la regién de Cajamarca como lo es:
Bosque de proteccion de Pacaybamba, Cotos de Caza de
Sunshumbamba, Bosques Nublados de Udima Poro Poro vy el
mismo Parque Nacional de Cutervo, pues el trabajo de
SERNANP no uUnicamente debe de centrarse en la delimitacién
de areas naturales protegidas, sino en generar un trabajo de
desarrollo sostenible en cada una de estos espacios de

conservacion natural.

1.2.2 Ecoturismo
Tafur, M. (2021) el ecoturismo es considerado como: “Traslado
responsable a las areas naturales a fin de preservar el medio natural, en
donde, ademas, se contribuya en mejorar el nivel de sus condiciones de

vida de la poblacién local” (p.35)

Para Ezaquias (2022) El ecoturismo basado en la comunidad se

fundamenta en un modelo de desarrollo local, debido a que el proyecto
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es manejado por y para la comunidad. Este tipo de turismo difiere del
turismo convencional (turismo de masa) en el sentido de que sigue un

abordaje més ecoldgico (p.5)

Sintetia (2020); El ecoturismo es una forma de
turismo sostenible basado en los recursos naturales,
centrado principalmente  en  experimentar y aprender sobre la
naturaleza, y gestionado éticamente para un bajo impacto,
no consumo y orientacion  local  (gestion, beneficios, escala);
Generalmente ocurre en areas naturalesy debe contribuir a la

conservacion o preservacion de estas areas. (p. 423)

Ramirez (2017); menciona que ecoturismo es “viajar en forma
responsable hacia areas naturales, conservando el ambiente y
mejorando el bienestar de las comunidades locales” (p. 83).

Aunque algo simplista, esta definicion incluye elementos clave
como la conciencia moral del visitante de conservar los recursos
naturales, asi como un enfoque en los beneficios economicos derivados

de esta actividad para el medio ambiente.

Segun Coérdova (2022) ecoturismo busca como principal objetivo
minimizar el impacto en el medio ambiente que provoca el turismo
convencional y asi crear conciencia ambiental en los residentes y
turistas. Asimismo, también permite brindar beneficios econdémicos a las

poblaciones locales. (P.6)
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Vargas (2022) El ecoturismo desarrollado desde las comunidades
locales ha de tener clara la planificacion de la sostenibilidad en basqueda
de un bienestar de los ecosistemas y de la biodiversidad de la zona:
adicional a ello, las politicas reguladoras en sus diferentes niveles
(nacionales y regionales), combinado con el esfuerzo educativo pueden
aumentar los grados de conservacion, esencia del objetivo de esta

actividad por parte de la comunidad anfitriona. (p.18)

Sebele, (2017); Sostieneque el ecoturismo se practica
principalmente en areas con atractivos naturales unicos, por lo que

las reservas naturales, son ideales para esta actividad, ya que en

realidad contienen atractivos que encantan a los ambientalistas. (p. 3)

Segun Merino (2019) lo considera como una actividad turistica que
se ejecuta sin perturbar el equilibrio del medio natural, ademas, de evitar
perjuicios a los diferentes ecosistemas. La actividad ecoturistica se
encuentra asociada a la ética, pues, mas alla de la experiencia y goce
del visitante, se intenta contribuir con la prosperidad de las poblaciones
aledanas al recurso, ademas, de la preservacion del medio natural.
(p-102)

En consecuencia, hablar de ecoturismo involucra el desarrollo de
actividades de apreciacion, conocimiento y recreacionales, las cuales se
suscitan a través del contacto directo con el medio natural, sélo se puede

hablar de ecoturismo, cuando la persona que genera esta practica tiende
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a respetar el medio que le rodea, sin generar ningun tipo de alteracion

en dicho espacio natural.

1.2.1.1. Elementos del ecoturismo
Segun Panosso y Lohman (2020), menciona a los siguientes

elementos:

a) Recursos turisticos

Espacios que incitan el interés del viajero para visitar un
determinado lugar, ello debido a sus particularidades tangibles y/o
intangibles perceptibles, los recursos pueden ser naturales o

culturales.

b) Superestructura

Representadas por diferentes instituciones de caracter publico y
privado quiénes representan a las diversas organizaciones sector
turismo, ademas, se encargan de velar por los beneficios de sus
asociados, ademas, de desarrollar proyectos que fomenten la

inversion, etc.

c) Infraestructura

Representan ser las vias de comunicacion, paradores turisticos,
sefalética, etc. los cuales se tornan imprescindibles para que el

visitante pueda disfrutar del recurso turistico.
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d) Planta turistica

Se consideran a los facilitadores de servicios hoteleros,
agencias de viajes y restaurantes, centros de esparcimiento,
transporte y otros. Ademas, de los servicios complementarios,

como: empresas financieras, grifos, etc.

e) Lacomunidad receptora

Se trata de la poblacion local que va a mantener contacto directo

o indirecto con los visitantes.

f) Turistas
Grupo de individuos que se desplazan a un lugar diferente del

de su origen, por un tiempo menor a un afio y superior a un dia.

1.2.3 Desarrollo sostenible
Segun Sandoval (2021) este desarrollo se enfoca en satisfacer las
insuficiencias de las poblaciones actuales, sin comprometer la
complacencia de necesidades de la poblacién venideras. (p.143).
Para Ezaquias (2022) el manejo sostenible de los recursos
territoriales sin degradarlos, ni descuidarlos para que sirvan a las

generaciones actuales y futuras” (p. 42).

De acuerdo con Ezauias, J. (2022) afirma que el término desarrollo
sostenible se generaliz6 cuando la Comision Mundial de Medio Ambiente
y Desarrollo en donde se edit6 el Informe Brundtland, en el cual

conceptualiza a este término como el desarrollo que pretende alcanzar la
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satisfaccion de necesidades de la poblacion existente, evitando la
escasez de recursos que van a satisfacer los requerimientos de una
sociedad futura. (p.10)

Rodriguez (2022) “el desarrollo sostenible requiere un énfasis aun
mayor en la participacion de los niveles locales, sobre todo en las
comunidades y grupos sociales en el proceso de desarrollo. (...) laidea es

generar un desarrollo sustentable”. (p.5)

Segun Morales (2021) afirma que un desarrollo sostenible se alcanza
cuando una sociedad es capaz de complacer sus precisiones basicas,
evitando el consumo excesivo e innecesario de recursos y alteraciones al

ecosistema. (p.114)

De acuerdo con Sintetia (2020) Durante las Ultimas dos décadas se
ha formado el concepto de desarrollo sostenible, sin embargo, a la
fecha, los problemas ambientales y sociales no han sido resueltos por
diversas razones; Hoy,en el siglo XXl,la mayoria de los
paises han comenzado a centrarse enel desarrollo sostenible para

promover el desarrollo econémico, cultural, social y educativo. (p.39)

Al respecto Fernandez (2016), explica que el concepto de desarrollo
sostenible implica un equilibrio entre el medio ambiente, la productividad
y la sociedad, y también indica que las empresas que generan beneficios

y creanriqueza Yy puestos de trabajosin poner en peligro los
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aspectos sociales y ambientales de la sociedad, son las empresas que
contribuyen al desarrollo sostenible. desarrollo. (p.19)

Estrella y Gonzalez (2017) sefialé que el desarrollo sostenible no solo
esta relacionado con el medio ambiente, por lo que es necesario que la
investigacion y el andlisis lo dividan en tres dimensiones: desarrollo
econdmico, desarrollo social y desarrollo ambiental.

En cuanto al desarrollo econdémico, indica que todo proceso
econdmico deberia de ser capaz de mantener su estado en el tiempo sin
perjudicar o alterar el entorno natural. Para el desarrollo social,
indica que en una sociedad los costos y beneficios deben distribuirse de
manera plena y equitativa a toda la poblacion, mejorando la calidad de
vida de la poblacion y relacionados con el desarrollo.
El desarrollo ambiental, indica que es necesario prestar atencion a la
biodiversidad y los recursos naturales necesarios para la vida en
la Tierra como el agua, el suelo y el aire, asi como las plantasy los
animales.

En consecuencia, hablar de desarrollo sostenible, es hacer hincapié
en un desarrollo muy anhelado por todas las sociedades en donde se
busque aprovechar los recursos naturales sin generarle afectaciones a
medio, ademas, de contribuir en mejorar el estilo de vida de las
poblaciones presentes, desarrollo del cual estamos muy lejos de lograrlo,
pues a menudo en nuestro entorno local se prioriza el beneficio
econdmico mas que el cuidado y/o conservacion de nuestro medio
natural. A ello se suma el limitado apoyo e involucramiento que recibe la

poblacion local.
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a) Teoria de las tres dimensiones de desarrollo sostenible
De acuerdo con (Sintetia, 2020), menciona a tres dimensiones:
+ Dimensién econémica

La cual se ve asociada a la economia de mercado en la que nos
encontramos inmersos. Pues si se pretende buscar soluciones a
la problematica mas latente que afecta a nuestro planeta y a los
que en él habitamos deberiamos hacerlo desde una perspectiva
rentable.

En esta dimension la innovacion es un criterio esencial, pues
teniendo en consideracion al sector de energias renovables, hace
tan sélo unos afios nos parecian una ilusion, y ahora se viene
consolidando como fuentes de energia que contienden en
eficiencia tranquilamente con las fuentes tradicionales, en este
ejemplo se puede contrarrestar como la innovaciébn aporta

considerablemente a la sostenibilidad medioambiental.

+« Dimension social

Proceso que se ve reflejado en el transcurrir del tiempo, el cual
conlleva al progreso de los estilos de vida de una determinada
sociedad, estas mejorias se veran reflejadas en: salud, educacion,
alimentacion, vivienda, seguridad social, empleo, etc. Organizacién

de las Naciones Unidas (ONU, 2021)

En este proceso, se torna fundamental el papel del gobierno

nacional el cual actia como ente promotor y regulador del mismo,
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asi como, la activa intervencion de las diferentes partes

involucradas.

+ Dimensioén ecolégica
Refiere el disefio de sistemas productivos, capaces de emplear
recursos y energias renovables.
En consecuencia, hablar del desarrollo sostenible implica generar
un desarrollo equilibrado entre los tres ejes fundamentales que
son: econdémico, social y medioambiental.
Hablar del eje econdémico implica la capacidad que tienen los
gobiernos para producir riquezas que puedan asegurar el
bienestar econdmico y social de sus poblaciones, lo cual se puede
lograr a través de acciones innovadoras, en donde se trate de
minimizar la mayor cantidad de impactos negativos en el medio
gue nos rodea.
Ademas, el desarrollo social involucra la mejora de los estilos de
vida y de bienestar de la poblacion, razén por lo cual, en los
ultimos afios la tendencia ha sido la focalizacion de los diferentes
programas sociales.

Finalmente, el desarrollo medioambiental esta integrado
mediante las dimensiones econOmicas, ambientales y sociales.
Asumiendo que todas las organizaciones deberian de estar
comprometidas con el cuidado y conservacion del medio
ambiente. Si, debe ser capaz de satisfacer las
necesidades humanas basicas sin dafiar el ecosistema. De esta

forma, su  principal objetivo es preservar al hombre como
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especie, para satisfacer las necesidades actualesy futuras, a

través de la utilizacion responsable de los recursos naturales.
Pues, solo si el ser humano se compromete en trabajar en pro

del desarrollo sostenible se podra alcanzar un estado de equilibrio

entre economia, sociedad y medio ambiente

1.3 Definicién de términos basicos
+ Ambiente: Constituido por todos los elementos que existen en el planeta
tierra como: espacios naturales, sociales, culturales y el mismo ser

humano. (Lopez, 2019).

+ Atractivo turistico: Recursos turisticos acondicionados, quiénes se
encuentran en la capacidad de acoger a visitantes, ademas, se
caracteriza por que poseen condiciones y servicios complementarios que
permiten su mercadeo a través de uno o varios productos. (Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR], 2016).

+ Atractivos Ecoturisticos: Considerado como todo espacio natural de
interés ecoturistico, este debe de contener elementos que motiven el

desplazamiento temporal de los turistas. (Andarrios, 2021).

+ Desarrollo Ecoturistico: Aquel que se fundamenta sobre criterios de

sostenibilidad y sustentabilidad. (Andarrios, 2021).

+ Infraestructuras: Servicios basicos indispensables para el desarrollo del

ecoturismo, pueden ser: servicios de agua, fluido eléctrico, senderos,
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playa de estacionamiento, museos, é&rea de camping, vias de

comunicacion, etc. (Hernandez, 2019).

Turismo: Fendmeno sociocultural y econémico asociado al
desplazamiento de individuos a espacios turisticos ubicados en un lugar
diferente de su medio habitual. (Organizacion Mundial del Turismo [OMT],

2021).

Turismo de Aventura: Considerado como la actividad turistica que
involucra riesgo y ademas, genera una experiencia de adrenalina en el

turista que lo practica (Hernandez, 2019).
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CAPITULO II:

HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacién de hipétesis principal y derivadas
2.1.1. Hipotesis general
Hi= El ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del parque
nacional de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo,
regién Cajamarca, 2022.
HN: El ecoturismo no influye en el desarrollo sostenible del parque
nacional de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo,

region Cajamarca, 2022

2.1.2. Hipotesis especificas

HI1: Los recursos utilizados como elementos del ecoturismo influyen
en el desarrollo sostenible del pargue nacional de Cutervo, distrito de

San Andrés, provincia de Cutervo, regién Cajamarca, 2022.

HN1: Los recursos utilizados como elementos del ecoturismo no
influyen en el desarrollo sostenible del parque nacional de Cutervo,

distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

HI2: La planta turistica utilizada como elemento del ecoturismo influye
en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito de

San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.
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HN2: La planta turistica utilizada como elemento del ecoturismo no
influye en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo,

distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

HI3: La superestructura que interviene como elemento del ecoturismo
influye en el desarrollo sostenible del parque nacional de Cutervo,

distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

HN3: La superestructura que intervine como elemento del ecoturismo
no influye en el desarrollo sostenible del parque nacional de Cutervo,

distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

HI4: La poblacion local del distrito de San Andrés que interviene como
elemento del ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del parque
nacional de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de Cutervo,

region Cajamarca, 2022.

HN4: La poblacion local del distrito de San Andrés que interviene
como elemento del ecoturismo no influye en el desarrollo sostenible
del parque nacional de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia de

Cutervo, region Cajamarca, 2022.

HIS: Los turistas que intervienen como elemento del ecoturismo
influyen en el desarrollo sostenible del parque nacional de Cutervo,

distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022
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HNS5: Los turistas que intervienen como elemento del ecoturismo no
influye en el desarrollo sostenible del parque nacional de Cutervo,

distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

2.2. Variables y definicion operacional

2.2.1. Variable independiente: Ecoturismo

Definicion conceptual: “Viaje responsable a espacios naturales a
fin de preservar el medio ambiente, ademas, de favorecer en el
progreso de la condicion de vida de los pobladores locales”. (Lopez,
2019)

Definicion operacional: Desarrollo de actividades en espacios
naturales destinados para la practica del ecoturismo, los cuales
deberan de estar dotados de planta turistica, ademas, de ser
gestionados por una adecuada superestructura, en donde la
poblacidn local sea participe de dicha gestion para el beneficio de un

determinado grupo de turistas.

2.2.2. Variable dependiente: Desarrollo sostenible
Definicion conceptual: Sandoval (2021, p.143) este desarrollo se
enfoca en satisfacer las insuficiencias de las poblaciones actuales,
sin comprometer la complacencia de necesidades de la poblacién
venideras.
Definicion operacional: Uso moderado de los recursos naturales,

priorizando los factores sociales, econémicos y ambientales.
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Tabla 1.

Matriz de la operacionalizacion de las variables

, Definicion . . Definicion , .
Variable(s) Dimensiones . Indicadores ltems
conceptual operacional Instrumento
Son los recursos Xii= Total, de recursos naturales
X1: Recursos naturales y utilizados en el turismo.
(Lépez, 2019) utilizables para culturales con Xi2= Total, de recursos culturales 1-3
“Viaje el ecoturismo.  potencialidad utilizados en el turismo.
responsable turistica. X13= Actividades que se ejecutan en
Independiente: a espacios el Parque Nacional de Cutervo .
; B . Guia de
Ecoturismo naturales a Prestadores de X21= Registro total de g
. o 2, . observacion
fin de servicios: establecimientos de hospedaje
preservar el X2: Planta hoteles, X22= Registro total de restaurantes
medio turistica. restaurantes, X23= Registro total de centros de 4-7
ambiente, transporte y esparcimiento
ademas, de centros de X24= Registro total de empresas de
contribuir en esparcimiento transporte
mejorar la Constituida por Xsi= Porcentaje de funcionarios del
calidad de . las partes sector publico involucrados en la
: X3: : o gy
vida de Ia involucradas que actividad turistica.
g, Superestructura _ ; o .
poblacion e representan a los Xs2= Porcentaje de directivos del 8-9 Entrevista
» turistica. ) .
local prestadores de sector privado involucrados en la

servicios
turisticos.

actividad turistica
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X4: Poblacion
local

X5: Turistas

Es uno de los
principales

elementos del
sistema turistico
por su
participacion en
los procesos de
planificacion, ya
gue con su apoyo

se pueden
desarrollar
muchas
propuestas y con
su negativa
puede haber
estancamiento
del desarrollo
para  cualquier

tipo de proyecto.

Representan ser
la razén de ser de

todo recurso
turistico, cuyos
turistas se
desplazan

motivados por las
caracteristicas
del recurso en si.

X41= Disponibilidad de la poblacion
local para participar en actividades
turisticas ligadas a la promocion.
Xa2= Disponibilidad de la poblacion
local para participar en actividades
turisticas ligadas a la venta de
artesania

Xaz= Disponibilidad de la poblacion
local para participar en actividades
turisticas ligadas a la prestacion de
servicios de alimentos y bebidas
Xas= Disponibilidad de la poblacion
local para participar en actividades
turisticas ligadas a la prestacion de
servicios de hospedaje

Xas= Disponibilidad de la poblacion
local para participar en actividades
turisticas ligadas a la prestacion de

guiados turisticos.

Xs1= Total de turistas que recibe el

Parque Nacional de Cutervo.

Xs2= Total de turistas que recibe el

Pargue Nacional de Cutervo.

Xs3= Total de turistas que recibe el

Pargue Nacional de Cutervo.

Xs4= Total de turistas que recibe el

Pargue Nacional de Cutervo.

10-14

15
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Sandoval
(2021, p.143)
este desarrollo
se enfoca en
satisfacer las

. insuficiencias
Dependiente:

de las
Desarrollo )
. poblaciones
sostenible .
actuales, sin

comprometer la
complacencia
de necesidades
de la poblacion
venideras.

Y1: Social

Y2: Econémico

Implica una
evolucioén positiva
en las relaciones
de personas,
grupos e
instituciones en
una determinada
sociedad.

Capacidad para
alcanzar la
satisfaccion de
los
requerimientos
basicos de Ila
sociedad,
ademas, de
asegurar
recursos para la
satisfaccion  de
requerimientos

X13= Total de turistas que recibe el
Parque Nacional de Cutervo.

Y11= Porcentaje de la poblacion
participando en la inclusion social
generada por el ecoturismo.

Y12= Porcentaje de la poblacion que
mejorara su calidad de vida por
actividades generadas por el
ecoturismo.

Y13= Porcentaje de la poblacion que
accedera a un servicio educativo por
actividades generadas por el
ecoturismo.

Y14= Porcentaje de la poblacion que
accedera a servicios basicos por
actividades generadas por el
ecoturismo.

Y21=Porcentaje de la poblacion
beneficiada econémicamente por
actividades de ecoturismo.
Y22=Fuente y capacidad de ingresos
de la poblacion beneficiada
econdmicamente por actividades de
ecoturismo.

5-6
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Y3: Ambiental

de la sociedad
venidera.

Se fundamenta
en la base de
criterios de
sostenibilidad.

Y31= Porcentaje de la poblacion
haciendo uso de los recursos
turisticos con una cultural ambiental
adecuada.

Y32= Porcentaje de la poblacion que
contribuye al cuidado y conservacion
de suelos.

Y33= Porcentaje de la poblacion que
contribuye al cuidado y conservacion
de fuentes de agua.

Y34= Porcentaje de la poblacion que
contribuye al cuidado y conservacion
de flora y fauna

7-10

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA

3.1. Disefio metodolégico
3.1.1. Tipo de investigacion
Mixta: pues implica la recaudacion, andlisis e interpretacion de datos
cualitativos y cuantitativos en un mismo estudio. (Barrantes, 2014,

p.100)

3.1.2. Disefio de la investigacion
Investigacion cuantitativa:
No experimental — transversal: Es aquel estudio que se ejecuta sin la
manipulacion de las variables, razén por la cual, s6lo se observa los
fenomenos encontrados a fin de poder analizarlos y comprenderlos.

(Naupas et. al., 2013, p.79)

Investigacion cualitativa:
Fenomenoldgicos: Es aquel estudio que se describen los fenbmenos
desde el punto de vista de cada participante y desde la perspectiva

construida colectivamente. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006)

3.1.3. Métodos de investigacion
Analitico. Es un procedimiento en el cual se descompone un todo, en
sus partes o elementos basicos, a fin de observar y comprender las

causas, la naturaleza y los efectos. (Naupas et. al., 2013, p.70)
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En este estudio se empleo el método analitico, en donde el ecoturismo
y desarrollo sostenible, se los estudi6 de manera independiente,

alcanzando un discernimiento integral.

Explicativo. Estudio que se centra en la generacion de respuestas a
las  diversas causas de  acontecimientos  fisicos o
sociales, basicamente se orienta en manifestar por qué acontece un
evento y en qué contextos se presenta, o por qué dos o mas variables

estan relacionadas. (Barrantes, 2014, p.105)

Correlacional — Causal:

Su proposito es la descripcion de la relacion que se suscita entre 2 0
mas variables en un tiempo determinado. (Naupas et. al., 2013, p.79)
Razén por la cual, en esta investigacion se buscé determinar de qué
manera influye el ecoturismo en el desarrollo sostenible del parque

Nacional de Cutervo.

3.2. Procedimiento de muestreo

3.2.1. Poblacion
Segun, Hernandez (2013), totalidad de personas u objetos que
poseen algunas caracteristicas similares sobre los que se investigan

0 ejecutan estudios.

P1= Estuvo constituida por 100 pobladores del distrito de San
Andrés.
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P2= 07 autoridades involucradas en la actividad turistica del Parque

Nacional de Cutervo.

P3= 10 Turistas que visitaron el parque Nacional de Cutervo durante

el mes de febrero del 2022.

3.2.2. Muestra

Subconjunto representativo de la poblacion. (Hernandez, 2013).

Muestreo aleatorio

M1= Por tratarse de una muestra pequefia y muy especifica, se
trabajo con una muestra poblacional. (48 familias, las cuales estan
constituidas por 2 o 3 integrantes haciendo un total de 100
pobladores locales), que viven el area de amortiguamiento al Parque

Nacional de Cutervo, a quiénes se les genero6 un cuestionario.

-

Z%0%N
- e2(N-1)+72 ;2

Pues de aplicarse la férmula para muestras finitas se obtendria una
muestra de 79 pobladores, razén por la cual se consideré un

muestreo poblacional.
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Muestreo por conveniencia

M2= Por tratarse de una muestra pequefia y muy especifica, se
trabajo con una muestra poblacional. (07 autoridades) a quiénes se

les generd una entrevista.

Tabla 2

Lista de autoridades entrevistadas

Nombre y apellidos Entidad en la que labora
Ing. Julio César Palacios Funcionario de DIRCETUR-Cajamarca
Carlos Aurelio Cruz Sub. Gerente de Turismo y Artesania
Bellodas de la Municipalidad de Cutervo

Ing. Melisa Mufioz Olivera Sub. Gerente de Gestion Ambiental y
Rural, de la Municipalidad de Cutervo.

Ing. Mario Tafur Rojas Jefe de area de SERNAP-Cutervo

Econ. José Miguel Gélvez Gerente de la Municipalidad de San

Pérez Andrés de Cutervo

Sr. Arturo Collantes Hoyos =~ Céamara de Comercio y Produccion —
Cajamarca

Sr. Sergio Cabellos Asociacion de Agencias de Viaje —
Cajamarca

Muestreo aleatorio

M3= (10 Turistas que visitaron el Parque Nacional de Cutervo

durante el mes de marzo), a quiénes se les generd una entrevista.

3.3. Técnicas de recolecciéon de datos
3.3.1. Técnica de investigacion
Encuesta: grupo de interrogantes empleadas para la obtencion de
datos informativos, se aplica para valorar a un solo individuo.

(Naupas et. al., 2013, p.93)
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Observacion directa: técnica en donde el investigador genera una
observacion minuciosa al grupo de individuos y/o al objeto de
estudios, a fin de obtener informacion de interés. (Naupas et. al.,

2013, p.95)

Entrevista: técnica que constituye en un dialogo propiciado entre 2
o mas individuos, a fin de obtener datos valiosos para una

determinada investigacion. (Naupas et. al., 2013, p.95)

3.3.2. Instrumento

Los presentes instrumentos de investigacion estuvieron validados
por 03 expertos, quiénes después de una revision previa y de haber
generado algunas observaciones que fueron subsanadas en su

momento, procedieron a la validacion de los mismos.

Cuestionario: Permiti6 medir el grado de disponibilidad que
presenta la poblacion local para participar en actividades de
ecoturismo que contribuyan al desarrollo sostenible del Parque

Nacional de Cutervo.

Guia de observacion directa: instrumento que se utilizé en la fase
de campo, cuando se generd una visita in situ a los recursos

turisticos de dicho parque nacional.

Entrevista: Se aplic6 a las partes involucradas en la actividad
ecoturistica del Parque Nacional de Cutervo, a fin de obtener

informacion asociada a como el ecoturismo influye en el desarrollo

50



sostenible del Parque Nacional de Cutervo. Asi mismo, también se

entrevistd a los turistas que visitaron dicha area natural

3.3. Técnica de procesamiento y andlisis de datos

3.4.

Proceso que consisti6 en la recaudacion, seleccion, clasificacion y
sistematizacion de informacién recopilada. Los datos cuantitativos fueron
procesados a través del programa Excel 2016, finalmente, para el andlisis

de informacion se empleé el programa Word 2016.

Aspectos éticos

Segun el Codigo Etico Mundial para el Turismo sintetiza los principios de
la sostenibilidad, proponiendo un turismo responsable por parte de las
empresas, enfatizando la importancia de proteger los recursos culturales y
naturales de las comunidades, es asi que, un profesional en turismo debe
de procurar promover y proteger la integridad, el honor y el decoro de su
profesion, favoreciendo con su trabajo en la generacion de investigacion y
de planteamiento de propuestas de desarrollo sostenible en la practica de
la actividad turistica, ademas, el trabajo que desarrolla debera de estar

basado en la aplicacion de valores éticos y morales.

En consecuencia, en este estudio se asumira un comportamiento ético
de investigador, en donde toda la informacion tedrica que se presente sera
citada respectivamente segun corresponda y los resultados seran propios

de la investigadora.
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CAPITULO Il

RESULTADOS

El distrito de San Andrés de Cutervo es uno de los quince distritos
administrativos de la Provincia de Cutervo, ubicada en la Region de Cajamarca,
en el territorio peruano, alberga una poblacion promedio de 6873 habitantes, su
capital es el Distrito del mismo nombre ubicado a 2050 m.s.n.m., en su territorio
se encuentra gran parte del Parque Nacional de Cutervo, considerado como el

primer parque nacional en el afio de 1961.

El distrito de San Andrés presenta los siguientes limites.

a) Norte: Con los distritos de Santa Cruz de Cutervo, Pimpingos y Santo

Tomas.

b) Este: con de Santo Tomas y San Juan.

c) Sur: con el distrito de Sécota y Cutervo.

d) Oeste: con de Santo Domingo de la Capilla.
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Figura 1.
Mapa de Zonificacion por actividades economicas en la zona de

amortiguamiento del Parque Nacional de Cutervo

T

Fuente: https://docplayer.es/116851906-Cutervo-parque-nacional-de-plan-

maestro.html.
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4.1.Anédlisis de los resultados cuantitativos
Resultados del cuestionario dirigido a la poblacién local
4.1.1. Datos generales

Figura 2.

Intervalo de edad

®26a34 =35a44 453 54

25%

Interpretacion.

De la poblacion encuestada el 62% manifestd encontrarse en una
edad que oscila entre 35 a 44 afos; el 25% afirmé mantener una edad
promedio de 45 a 54 afios; finalmente, el 13% aseverdé tener un rango

de edad entre 26 a 34 afios.
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Figura 3.

Género del encuestado

= Femenino ® masculino

Interpretacion.

De la poblacion del distrito de San Andrés en estudio el 62%

corresponden a damas, mientras que el 38% fueron varones.

Figura 4.

Grado de instruccion del poblador

= Secundaria = Primaria = Analfabeto
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Interpretacion.

Del total de los encuestados el 49% manifesto tener estudios de nivel
primarios (concluidos e inconclusos); el 23% asevero haber realizado
estudios secundarios (concluidos e inconclusos); finalmente, el 28%
menciono no contar con ningun tipo de estudios académicos.

Ademas, es preciso mencionar que la poblacion que radica en la zona
aledafa al Parque Nacional de Cutervo, no cuenta con Instituciones
Educativas cercanas, razén por la cual los pobladores que deseen
culminar estudios superiores usualmente tienen que salir a otro distrito

y/o a la misma provincia de Cutervo.

Figura 5.

Ocupacion laboral del poblador

=Mrabajador independiente = Ama de casa

Interpretacion.

De la poblacién encuestada, el 42% asever6 mantener un trabajo
independiente, relacionado a las siguientes actividades: agricultura,

ganaderia, comercio, agro industria y otros; el 39% indic6é dedicarse
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Unicamente a atender las labores del hogar; finalmente, el 19%
menciond que viene manteniendo un trabajo dependiente (trabajador
del municipio de San Andrés, entidades educativas, posta médica,
comercio u otro).

Asimismo, se aprecia que la mayoria de pobladores que ejercen
trabajos independientes son aquellos que no culminaron sus estudios

de nivel basico regular, ademas, en su mayoria son varones.

Figura 6.

Lugar de residencia del poblador

= San Andrés = Socota = Cutervo

Interpretacion.

De los encuestados el 67% de la poblacién afirmaron ser procedentes
y residentes del distrito de San Andrés; por lo que, el 21% tendria
residencia del distrito de Socota, sin embargo, a la fecha se
encuentran en el distrito de San Andrés, por cuestiones personales, a
ello sumaron, que su familia también estaria ya viviendo en dicho

distrito.
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Finalmente, el 12% manifestd tener residencia en el mismo distrito de

Cutervo.

Figura 7.

El poblador conoce el area de proteccion del Parque Nacional de
Cutervo

=Si = NO

Interpretacion.

De acuerdo a lo que manifestaron los encuestados el 100% de la
poblacion aseveraron conocer el area de proteccion del Parque
Nacional de Cutervo. Claro estad que una de las razones principales
de dicho conocimiento es la cercania de sus viviendas en relacion al

Parque.

58



Il. Datos referidos a la investigacion

a) Actitud frente al cuidado y conservacion del ecosistema.

Figura 8.

El poblador clasifica los residuos en funcion de su material o
componentes; vidrios, plasticos, aluminios, latas, papel y residuos
orgéanicos.

= Nunca = Aveces

Interpretacion.

Segun los pobladores encuestados, el 70% indicé que nunca clasifica
los residuos en funcibn a su material, pues consideran que les
demandaria de mucho tiempo, mientras que el 30% manifesté que
Gnicamente esta labor la ejecutan de manera esporadica, es decir a

veces.

Claro esta, que su actuacion se debe al bajo nivel de conocimiento y
concientizacion que asumen frente al cuidado y conservacion del

medio natural.
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Figura 9.

El poblador evita comprar articulos desechables

= Nunca = Aveces

Interpretacion.

De acuerdo a lo que manifestaron los encuestados el 67% afirmé que,
nunca evitan comprar articulos desechables, pues sus compras estan
en funciébn a sus necesidades, mas no en funcién al cuidado y
conservacion del medio. Afirmando, ademas, que a veces si evitan
comprar productos desechables, ello depende mucho de la necesidad

que tengan.

Usualmente se aprecia que sus compras estan en funcién a sus

necesidades y accesos a diferentes mercados locales.
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Figura 10.

El poblador reutiliza envases, cajas, frascos de vidrio, etc

Interpretacion.

Segun la poblacién en estudio el 74% menciond que, a veces si utiliza
envases reutilizables como: frascos de vidrio, cajas, etc. mientras que,
el 26% afirmé siempre emplear estos elementos, con la Unica finalidad

de ahorrarse algunos gastos innecesarios.

En el caso de los envases de vidrio los adquieren porgue una vez
consumido el producto, en él pueden guardar otros alimentos y/o
materiales que consideran necesarios, mientras que las cajas de
cartdn las emplean para guardar articulos de cocina y prendas de

vestir.
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Figura 11.

El poblador realiza donaciones de cosas que no usa.

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

El 74% de pobladores encuestados aseguran que a veces si donan
cosas que ya no utilizan, sobre todo estas donaciones las generan a
familiares y/o vecinos cercanos; el 19% indic6 nunca haber generado
esta accion. Y finalmente, el 7% manifesté generar esta accion de

manera continua es decir siempre.

Por ser una zona rural, usualmente la poblaciéon no se encuentra en
las mejores condiciones econdmicas y sociales razon por la cual no
estan concientizados en generar algun tipo de donaciones de manera

continua.
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Figura 12.

El poblador compra productos reciclados, como ropa usada, en buen
estado, bolsas de basura, cuadernos, libros, entre otros

Interpretacion.

Segun la poblacion en estudio el 52% siempre compra articulos y/o
ropa usadas, mientras que el 48% indicO generar esta accion

Unicamente a veces.

Claro esta que la poblacion genera estas compras por los escasos
recursos economicos que dispone, ademas, la distancia de sus
hogares genera limitaciones a los diferentes mercados locales y

provinciales.
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Figura 13.

El poblador usa productos que puedan reutilizarse como servilletas
de tela, bolsas de tela, etc

Interpretacion.

El 100% de la poblacién en estudio asevero utilizar servilletas y bolsas
de tela. Ello por ser parte de sus costumbres como y hébitos

cotidianos.

Otras de las razones del por qué utilizan estos productos es por el

tema de limitaciones econémicas.
Figura 14.

El poblador utiliza bombillas de bajo consumo

= Nunca = Aveces = Siempre
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Interpretacion.

De acuerdo a lo que manifestaron los encuestados el 81% nunca ha
utilizado bombillas de bajo consumo, ni siquiera tienen una idea de
como funcionan y que beneficios les genera su utilidad; mientras que

el 19% afirmé utilizarlas de manera esporadica es decir a veces.

El no uso de estos elementos usualmente se genera por temas de

desconocimiento por parte de la poblacion intervenida.

Figura 15.

El poblador aprovecha la luz natural, abriendo las ventanas para que
entre la luz del sol.

Nunca A veces Siempre

100%

Interpretacion.
El 100% de los encuestados afirmaron que siempre aprovechan la luz
natural, pues es un habito cotidiano de los pobladores, ademas,

muchos de ellos carecen de energia eléctrica.

Y es que en la mayoria de poblaciones rurales generan esta accion
de manera cotidiana.
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Figura 16.

El poblador evita dejar aparatos enchufados mientras no estén en
uso.

Interpretacion.

Segun la poblacion encuestada el 100% afirm6é que nunca dejan

aparatos enchufados mientras estos no se encuentran en uso.

Pues como se menciond en el apartado anterior, muchos de los
pobladores adolecen de fluido eléctrico, lo cual genera que su
consumo sea limitado pues Unicamente utilizan paneles solares a fin
de aprovechar esta energia en horario nocturno, sumado a ello es
preciso mencionar que la presencia de electrodomésticos en estos

hogares es muy escasa.
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Figura 17.

El poblador apaga las luces antes de dormir

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

De los pobladores encuestados el 85% menciond que siempre apaga
las luces antes de ir a dormir, mientras que el 15% de los que cuentan
con luz eléctrica menciond que a veces si lo apagan y otras no, pues
mantienen mucho temor dormir en oscuridad, sobre todo las personas

de la tercera edad.

Figura 18.

El poblador prefiere el viento natural a comparacion del artificial

® Nunca = Aveces = Siempre
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Interpretacion.

De acuerdo a lo que manifestaron los encuestados el 100% de la

poblacioén prefiere el viento natural.

Pues es parte de su dia a dia, ademas, consideran que es mucho mas

saludable.

Figura 19.

El poblador cierra bien los grifos correctamente para no desperdiciar
el agua.

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

El 79% de los pobladores afirmaron que siempre cierran bien los grifos
a fin de no desperdiciar agua, mientras que el 21% manifestd que a

veces si lo cierran y otras no.

Este comportamiento se debe a la baja tasa de pago que genera dicha
poblacién pues el costo de cada recibo asciende a un promedio de 5
soles por mes, generando asi una falta preocupacién por el consumo

bajo y/o excesivo de agua.
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Figura 20.

El poblador tiene afinidad por los animales.

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

De acuerdo a lo que manifestaron los encuestados el 100% de la

poblacién tendria afinidad por los animales.

Actitud que se forja por afiaduria, pues el s6lo hecho de ser una
poblacion rural genera que desde pequefios compartan espacios y

momentos con diferentes animales.

Figura 21.

El poblador realiza en casa plantaciones de areas como pasto,
plantacion de plantas o arboles.

= Nunca = Aveces = Siempre
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Interpretacion.

El 90% de la poblacion asegura que siempre realizan plantaciones de
diferentes alimentos agricolas, pasto, arboles, etc. sobre todo esta
respuesta la emitieron las poblaciones en edades inferiores a los 55
afos, mientras que la poblacion mayor a esta edad asevero que ya no
ejecutan esta labor, sobre todo porque su condicion fisica no se las

permite.

Es preciso mencionar que la mayoria de los pobladores ejecutan
estas labores precisamente en la zona de amortiguamiento del

Parque, por ser la zona que ellos han ocupado para sus viviendas.

Figura 22.

El poblador practica algan deporte

®m Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

El 75% de los pobladores indicaron que a veces si practican deporte,
sobre todo futbol, mientras que el 25% aseverd nunca practica ningin

deporte.
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Claro est& que la practica de deporte esta en funcién a la edad de los

pobladores.

Figura 23.

El poblador suele desplazarse en bicicleta, a caballo, o a pie para
llegar a algun lugar alejado.

®m Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

Segun el 100% de los encuestados afirmaron que, para desplazarse
hacia un lugar alejado a su lugar habitual lo hacen a través de caballo,

bicicleta o a pie.

Pues teniendo en consideracion las limitaciones de medios de
transporte en la zona, se entiende el porqué de estos

desplazamientos.
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Figura 24.

El poblador suele salir a disfrutar de la naturaleza en silencio, sin
molestar a los animales, plantas o flores

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

De acuerdo a lo que manifestaron los encuestados el 81% siempre
suele salir a disfrutar de la naturaleza sin generar malestar la flora y
fauna de la zona. Mientras que, el 19% menciona que esta actividad
Unicamente la ejecutan a veces, pues en muchas ocasiones

consideran haber generado algun tipo de alteracion al medio.

Pues hay que tener en cuenta que es una poblacion que vive de las
bondades de la flora y fauna del Parque, razén por la cual muchas
veces su sobrevivencia les obliga a generar algun tipo de malestar a

su entorno, como lo es la practica de pesca, caza y tala de arboles.
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Figura 25.

El poblador lleva una dieta equilibrada basada en vegetales

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

El 79% de los pobladores indicaron que a veces llevan una dieta
basada en vegetales, mientras que el 21% manifesté que su consumo

de alimentos siempre se basa en el aprovechamiento vegetales.

Hecho que se ve argumentado por la actividad agricola que

desempefian dentro de su entorno habitual.

Figura 26.
El poblador considera un problema la practica de caza o comercio de

especies en exceso, la pesca o la tala de arboles.

= Nunca = Aveces = Siempre
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Interpretacion.

De acuerdo a lo que afirmaron los pobladores el 100% considero a la
practica de caza, pesca y tala de arboles un problema latente dentro

de la zona.

Pues de acuerdo a su percepcion aseveran, que muchas veces no se
tiene una necesidad tan latente para cometer dichas acciones, sin
embargo, personas motivadas por el dinero generan un exceso
consumo de los recursos naturales, generando una alteracion directa

al Parque.

Figura 27.

Frecuencia con la que el poblador visita el Parque Nacional de
Cutervo.

= Nunca = Aveces = Siempre

Interpretacion.

El 77% de los encuestados indicaron que siempre acuden al Parque
fin de disfrutar de su naturaleza, mientras que el 23% indicé que solo

a veces acuden al mismo.
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Acciones que estarian asociadas a la cercania de sus hogares en
direccion a la ANP y sobre todo depende mucho de la disponibilidad

de tiempo de los pobladores.

75



b) Participacion en el desarrollo sostenible

Figura 28.

El poblador esta dispuesto en participar en actividades turisticas
ligadas a la promocion de la actividad ecoturistica en el Parque
Nacional de Cutervo

= Si = No

Interpretacion.

De los encuestados el 100% aseverd estar dispuesto en participar en
actividades turisticas ligadas a la promocion ecoturistica en el Parque
Nacional de Cutervo, pues, ademas, mencionan que, le han tomado
mucha estima a dicha area natural protegida.

Ademas, de acuerdo a lo percibido se aprecié que dicha poblacion
pese a desconocer datos relevantes y certeros de dicha area natural,
al menos tratan de brindar informacion béasica a los turistas que visitan

dicho Parque.
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Figura 29.
El poblador esta dispuesto en participar en actividades turisticas
ligadas a la venta de artesania local en el Parque Nacional de Cutervo

Si = No

100%

Interpretacion.

De los encuestados el 100% asevero estar dispuesto en participar en
actividades turisticas ligadas a la venta de artesania local en el Parque
Nacional de Cutervo, ademas, este grupo mencioné que conocer las
técnicas artesanales, principalmente abocados a la confeccion de:
textiles, sombreros, artesania en ceramica, tallados en madera y otro
tipo de suvenires.

Sin embargo, se aprecia que mantienen grandes limitaciones para la
produccion de las mismas, sobre todo en lo que refiere a materia

prima y tecnoldgicas.
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Figura 30.
El poblador esta dispuesto en participar en actividades turisticas
ligadas la prestacion de servicios de hospedaje en el Parque Nacional
de Cutervo

= Si = No

Interpretacion.

De los encuestados el 100% asevero estar dispuesto en participar en
actividades turisticas ligadas a la prestacion de servicios de hospedaje,
pues, afirman mantener infraestructura adecuada para poder ejercer
este tipo de servicio.

Sin embargo, cuando se Vvisitd dichas instalaciones se aprecio
infraestructuras muy basicas, pero pobladores muy entusiasmados en

ejercer la prestacion de servicio de hospedaje.
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Figura 31.
El poblador esta dispuesto en participar en actividades turisticas
ligadas la prestacion de servicios de alimentos y bebidas en el Parque
Nacional de Cutervo

= Si = No

Interpretacion.

De los encuestados el 100% asevero6 estar dispuesto en participar en
actividades turisticas ligadas a la prestacion de servicios de alimentos
y bebidas en el Parque Nacional de Cutervo.

Ademas, se aprecia que, tendrian los conocimientos basicos para
ejercer este tipo de servicios, por otro, lado cuentan con las
herramientas y logistica necesaria para brindar estas actividades

comerciales.
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Figura 32.
El poblador esta dispuesto en participar en actividades turisticas
ligadas a la prestacion de servicios de guiados turisticos en el Parque
Nacional de Cutervo

Si ®m No

100%

Interpretacion.

De los encuestados el 100% manifestd estar dispuesto en participar en
actividades turisticas ligadas a prestacion de servicios de guiados
turisticos, aunque la poblacion en estudio, indicdé en los apartados
anteriores no contar con estudios superiores, muchos de ellos han ido
capacitdndose a través de las charlas que brindaba SERNANP.

Razon por la cual a la fecha se sienten preparados para actuar en
calidad de orientadores turisticos, asimismo, mencionaron estar
dispuestos a seguir preparandose y/o recibiendo algun tipo de charlas
0 capacitaciones, que refuerce sus capacidades para el ejercicio de

dicha labor.
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Figura 33.

Estaria dispuesto en participar en deportes, actividades fisicas y
recreacion al aire libre

Si = No

100%

Interpretacion.

De los encuestados el 100% manifestd estar dispuesto en participar en
actividades de deporte y/o recreacion al aire libre, como parte de las
actividades complementarias que se pueden dirigir a la prestacion de
servicio de los visitantes que arriban a dicho Parque.

Ademas, disponen de espacios muy amplios para brindar dicha

actividad complementaria.
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Figura 34.

Estaria dispuesto en participar en la conservacion del parque y la
comunidad, involucrandose en su mantenimiento, la reforestacion de
areas naturales a fin de proteger la biodiversidad

Si = No

100%

Interpretacion.

De la poblacién en estudio el 100% afirmd estar dispuesto en ser
participe de la conservacién del Parque y la comunidad, generando un
trabajo de mantenimiento y reforestacién con la finalidad de preservar
la biodiversidad.

Sumado a ello se tiene el gran respeto que le emiten a dicha ANP,

considerandole como parte de su entorno habitual.
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Figura 35.

Estaria dispuesto en participar en grupos de trabajo para promover,
compartir avances y mejores practicas en torno a la sostenibilidad del
parque.

= Si = No

Interpretacion.

El 100% de los encuestados aseveraron estar dispuestos en participar
en grupos de trabajo para promover y compartir avances en torno a la
sostenibilidad del Parque.

Ademas, se deberia de tener en cuenta el potencial que representa
esta poblacion en relacién al conocimiento que manejan de cada una

de las especies de la flora existente en la zona.
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Figura 36.

Estaria dispuesto en participar en capacitaciones en sostenibilidad a
fin de minimizar el impacto en el medio ambiente, contribuyendo al
objetivo principal de consolidar una cultura de sostenibilidad.

mSi = No

Interpretacion.

De los encuestados el 100% aseguré estar dispuesto en participar en
capacitaciones de sostenibilidad a fin de minimizar el impacto negativo
al medio.

Pues a pesar de ser conocedores de las bondades y/o propiedades
medicinales de la flora, se considera que adolecen de conocimiento

técnico para contribuir en el cuidado y conservacion de la ANP.
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Figura 37.

Estaria dispuesto a fortalecer la cultura de sostenibilidad, reduciendo
el consumo de papel y la energia, utilizar bicicleta o a caballo,
clasificar los residuos en funcion de su material para su recoleccion y
reconociendo la importancia del agua para asi poder cuidarla.

= Si = No

Interpretacion.

El 100% de los pobladores en estudio manifestd estar dispuesto en
fortalecer la cultura de sostenibilidad, reduciendo el consumo de papel
y energia, utilizando como medio de transporte caballo, bicicleta o en
todo caso desplazarse a pie, generar una clasificacion de residuos
solidos en funcién a su material, ademas, de reconocer al agua como
elemento importante de supervivencia, a fin de cuidarla.

En consecuencia, se afirma que la poblacién se muestra comprometida
con el desarrollo de la actividad ecoturistica como parte de un

desarrollo sostenible en el Parque Nacional de Cutervo.
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4.2. Anélisis de la prueba de hipotesis
Se corrobord si la poblacion actia a favor del ecoturismo mediante la
aptitud frente al cuidado y conservaciéon del ecosistema, y el desarrollo
sostenible del Parque Nacional de Cutervo se proyectard segun la

intervencién del pueblo a favor del objetivo.

Prueba de Normalidad

Ho: Los Datos tienen una distribucion normal

H1: Los Datos no tienen una distribucién normal

Tabla 3

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Aptitud frente al cuidado y ,078 99 , 146 ,987 99 ,451
conservacion del ecosistema
Participacion en el desarrollo ,418 99 ,000 ,611 99 ,000
sostenible del Parque
Cutervo

Tamafio de muestra n >50 se utilizara Shapiro Wilk
La variable Aptitud frente al cuidado y conservacion del ecosistema obtuvo
un p-value < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la

hipotesis alternativa, se concluye que los datos no tienen una distribucion

normal.
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Prueba de Hipoétesis (Rho Spearman)

Ho: La poblacion local del distrito de San Andrés que interviene como

elemento del ecoturismo no influye en el desarrollo sostenible del

parque nacional de Cutervo.

H1: La poblacion local del distrito de San Andrés que interviene como

elemento del ecoturismo influye en el desarrollo sostenible del parque

nacional de Cutervo.

Tabla 4

Correlaciones

Aptitud Participacion
frente al enel
cuidado y desarrollo
conservacio sostenible del
n del Parque
ecosistema Cutervo
Rho Spearman  Aptitud frente al cuidado y Coeficiente de 1,000 ,573
conservacion del ecosistema correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 99 99
Participacion en el desarrollo Coeficiente de 573 1,000
sostenible del Parque correlacion
Cutervo Sig. (bilateral) ,000
N 99 99

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion de Spearman nos indica que las variable Aptitud frente al

cuidado y conservacion del ecosistema se relaciona con la variable

Participacion en el desarrollo sostenible del Parque Cutervo, dado que p-

value < 0.05, por lo tanto se rechaza la hipotesis nulay se acepta la hipotesis

alternativa, y se concluye con un Rho de Spearman de 0.573 que existe una

correlacion positiva moderada, la variable independiente se relaciona

positivamente con la variable dependiente, lo que significa que la poblacién
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local del distrito de San Andrés que interviene como elemento del ecoturismo
influye positiva y moderadamente en el desarrollo sostenible del parque

nacional de Cutervo
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4.3. Analisis de los resultados cualitativos

4.3.1. Resultados de la guia de observacién de los recursos utilizados

a)

como elemento del ecoturismo
Recursos naturales

Parque Nacional de Cutervo

Departamento : Cajamarca

Provincia : Cutervo
Distrito : San Andrés
Categoria . Sitios Naturales
Tipo ' n. Areas
Protegidas

Subtipo . Parques
Nacionales

Jerarquia 3

Descripcion:

El Parque Nacional Cutervo, comprende una superficie de 8214.23
Ha., dividido en dos sectores, los cuales albergan principalmente
Bosques de Neblina y un extremo de los Paramos del Norte del Perq,
en donde se han logrado avistar especies de fauna como: Oso de
anteojos, Puma (Puma con color), Pacarana, Afuje; aves como:
Pillco, Trogon, Carpintero andino, Carpintero comun, pavas, diversas

aves rapaces como el aguila de pecho blanco, etc.

Entre las especies arboreas destaca la Quina o cascarilla, Romerillo,
Saucecillo, Robles, Palmeras, Balsa, Cedro, Aliso, Laureles, etc.
Respecto a helechos se han llegado identificar alrededor de 100

especies entre arboricolas y terrestres.

89



Uso Turistico:

+ La Gruta de los Guacharos; habitat de una colonia de guacharos -
ave nocturna frugivora, con esta ave se encuentra también en el
riachuelo subterraneo de la cueva: el bagre de las cavernas, una
especie de pez ciego.

+ La Gruta Blanca o de la Asuncién (con estalactitas, estalagmitas y
columnas)

+ La Gruta de los Murciélagos, denominada asi por la presencia de
dichos animales.

+ Bosques de Palmeras Blancas, cuyo tallo da la impresién a la vista

de haber sido pintado.

Es posible realizar turismo cientifico y especializado en la Zona de
Uso Silvestre - I, previa coordinacion la Jefatura. En la Zona de
Amortiguamiento se han logrado identificar 05 circuitos turisticos
potenciales, los cuales comprenden Cataratas y caida de agua,
Lagunas, bosque de Piedra, grutas y cavernas, pinturas rupestres
y restos arqueoldgicos - Chullpas, enlazandose durante el recorrido
con avistamiento de aves, circuitos en parches de bosques donde

es posible ver diferentes especies de orquideas.

Particularidades:
El Parque Nacional de Cutervo, es la Primera Area Natural Protegida
del Pais, creada por Ley 13694 del 20 de Septiembre de 1961 y

ampliada con Ley N° 28860 del 05 de agosto del 2006.
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Estado actual:

La Zona de Uso Turistico del PN Cutervo se encuentra en buen estado
de conservacion, esta zona colinda con la zona de amortiguamiento
la cual se encuentra en uso agropecuario la misma que permite el

desarrollo del turismo vivencial.

Observaciones:

Es posible realizar ecoturismo y turismo especializado de aves,
orquideas, forestal, entre otras: previas coordinaciones para la
determinacién del acceso y el tiempo. La jefatura del PN Cutervo no
brinda servicios turisticos, sin embargo, se tiene una lista de

orientadores turisticos quienes pueden facilitar el servicio de guiado.

Tipo de Visitante:

Tipo de Grado de Afluencia
Visitante

Local 4
Nacional 3

Asumiendo entonces que, el Pargue Nacional de Cutervo, recibe

mas visitas locales seguidas de las nacionales.
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Acceso hacia el recurso:

Acceso hacia el Tipo Observacion
recurso
Terrestre Automovil particular Se tiene que o
contratar servicio
privado

Ruta acceso al recurso:

Medio de ; Distanci
Recor ~ Tramo Acceso Transporte Viade aen
rido acceso  kms.ftie
mpo
San Automovil _
1 Andrés- Terrestre  particular  afirmada 20
Nacional horas
Tipo de Ingreso:
Tipo de Ingreso Observaciones

Permiso con 15 dias de
anticipacion
pncutervo@sernanp.gob.pe

Semi-restringido(previo
permiso)

Epoca propicia de visita al recurso:

Epoca propicia Hora de visita Especificacion

de visita al especificacién
recurso

Todo el Afio 09:00 am — 06:00 pm Es recomendable
visitarlo en los meses
de abril a junio.
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Actividades desarrolladas dentro del recurso turistico:

Actividad Tipo
Deportes / Caminata o Treking
Aventura

Deportes / Camping
Aventura

Servicios actuales fuera del recurso:

Servicio Tipo Observacioén
Alojamiento Hoteles En el distrito de
San Andrés
Alimentacion Restaurantes En el Distrito de
San Andrés
Infraestructura basica dentro del recurso:
Infraestrutura Observacion
Otros Sefial de movistar y bitel
Infraestructura fuera del recurso:
Infraestructura Observacion
Agua potable En el Distrito de San Andrés
Desague En el Distrito de San Andrés
Luz eléctrica En el Distrito de San Andrés
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Datos Complementarios

Propiedad Actual
Administrado por

Fuente Bibliogréfica

Persona encargada del llenado

de la ficha
Fecha

EL ESTADO
SERNANP

DIRCETUR-Cajamarca

Blanca Flor, Mendoza
Sanchez
11/12/2020

94



4.3.2. Andlisis de la planta turistica del distrito de San Andrés

Cuyos datos fueron obtenidos a través de la observacion.

a) Establecimientos hoteleros
El distrito de San Andrés de la provincia de Cutervo, cuenta
con una limitada oferta de establecimientos de hospedaje,
ademas, los que prestan servicios no estan categorizados,
pero si ostentan una calificacion, sin embargo, esta no ha sido
otorgada por el ente competente que es DIRCETUR
Cajamarca.
Por otro lado, a pesar de que los mismos empresarios
manifiestan qué, en los ultimos afios el flujo turistico ha
aumentado significativamente, la capacidad hotelera no ha
logrado diversificar y mejorar su oferta, ademas, el servicio
sigue estando por debajo de los estandares de calidad, pues
pese a que cuentan con toda la infraestructura necesaria, no

todos califican para ser ocupados por turistas.

Tabla 5.

Establecimientos de hospedaje en el distrito de San Andrés

Nombr_e (_jel Calificacion Categoria  Direccion

establecimiento

Los andes Hotel - Jr. Lima
N°145

La ramada Hotel - Jr. Cajamarca
N°247

El amigo Hotel - Jr. 22 de

Cutervino octubre
N°111

Pamela Hotel - Jr. La merced
N°488
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b) Establecimientos de alimentos y bebidas
Respecto a los restaurantes del distrito de San Andrés, ninguno
de ellos se encuentra registrado en la base de datos de
DIRCETUR Cajamarca, razon por la cual adolecen de calificacién
y categorizacién, no obstante, algunos de ellos cuentan con
licencia de funcionamiento, y en su mayoria brindan servicio de
menu Unicamente, sélo en casos excepcionales ofertan platos a

la carta, sobre todo en festividades patronales.

Tabla 6
Establecimientos de alimentos y bebidas en el distrito de San
Andrés
Nombre glel Calificacion Categoria Direccion
establecimiento
Rosita Restaurante - Jr. Libertad
— Menu N°604
La flor Restaurante - Jr. Cajamarca
- Menu N°487
S/N Restaurante - Jr. San Martin
— Mena N°321

c) Empresas de transporte
El servicio de transportes existente en el distrito de San
Andrés, en la Provincia de Cutervo es de tres clases: local,

Interdistrital e Interprovincial.

= El servicio interprovincial esta asociado al servicio de
combis y buses que brindan el traslado de Cajamarca —
Cutervo — San Andrés (viceversa).

= A nivel de transporte interdistrital, todos los distritos estan
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intercomunicados con la Capital a través del servicio de
combis y coaster (en Cutervo). Sin embargo, mientras mas
lejano se encuentren los distritos menor es el numero de
empresas que llegan a ese destino; este transporte se
encuentra asociado a las dinamicas economicas de las

Zonas.

= A nivel local se puede apreciar la existencia de taxis y moto
taxis que han venido apareciendo a consecuencia que el
flujo turistico ha aumentado en el Parque Nacional de
Cutervo, sin embargo, lo que mas predomina son moto taxis
frente a los taxis.
En lo que refiere al transporte turistico se adolece de este

tipo de servicios.

d) Servicio de orientadores turisticos

En cuanto a los servicios de agencias de viaje y guias de turismo,
por el s6lo hecho que aun la actividad turistica no ha logrado
posicionarse adecuadamente, a la fecha no se cuenta con este
tipo de servicios, sin embargo, son los mismos pobladores
quienes han venido apoyando a la oficina de SERNANP-
Cutervo, en diferentes actividades, razén por la cual, a la fecha
se desenvuelven en calidad de orientadores turisticos, servicio
gue adquiere una cotizacion simbdlica.

Debido a la pandemia por la que estamos atravesando, la oficina

de SERNANP, no se encuentra atendiendo, por lo que no se
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pudo acceder a la base de datos de los orientadores turisticos,
sin embargo, realizando una investigacion entre la poblacion
local se logré identificar a 04 orientadores, quienes responden a

los siguientes nombres:

Tabla 7

Orientadores turisticos del distrito de San Andrés

Nombre del establecimiento Distrito
Homero Tucto Quiroz San Andrés
Luis Eduardo, Zamora Gémez San Andrés
Eusebio Linares Cotrina San Andrés
German Julca Paico San Andrés

Fuente: elaboracion propia
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4.3.3. Resultados de la guia de entrevista dirigia a la superestructura

Sector publico

Institucion Cargo Nombresy | 1.- ¢(Qué es el|2.- ¢Como ve | 3.- (Cree que en el | 4.- &Su | 5.- ,Qué estarian
apellidos ecoturismo? la actividad | Parque Nacional de | institucién dispuestos a realizar
turistica en el | Cutervo, en el |tiene algun | para desarrollar el
Parque distrito de San | proyecto ecoturismo en el distrito
Nacional de | Andrés se puede |relacionado al | de San Andrés?
Cutervo, en el | desarrollar el | turismo en
distrito de | ecoturismo? dicha ANP?
San Andrés?
Actividad que consiste | Aln se nota | Si, de hecho, es un | A la fecha no, | Generar las condiciones
en utilizar los | insipiente, potencial turistico | pero si estamos | necesarias para el
elementos naturales, | pues a lafecha | muy relevante, sin|con miras de | desplazamiento de
respetando el medioy | no se  ha | embargo, a la fecha | poder impulsarlo | turistas, puesta en valor
contribuyendo a la | desarrollado no ha logrado dicho | turisticamente que incluya un
mejorar la calidad de | un trabajo de | posicionamiento por acondicionamiento en
Direccién vida de la poblacion | puesta envalor | las fuertes limitantes armonia con el medio
. , local. Ademas, el|y promocion | que consigan ambiente; ademds, de
Regional de | Funcion : ; L - .
: : : ecoturismo, involucra | turistica del | SERNAP, para el contribuir en la promocion
Comercio ario del | Ing. Julio . . o e .
i i . el desarrollo de varias | mencionado desarrollo turistico en y difusion del mencionado
Exterior y areade | Palacios - ) , ;

. . actividades gue | parque dicha ANP, ademas, parque nacional.
Turismo - turismo Matute . X . .
Cajamarca tengan armonia con el | nacional para el turista que Por otro lado, tendriamos

' ambiente, a nivel arriba a Cajamarca, que preparar al poblador
cultural 'y a nivel se le torna algo local, en el manejo de
social. lejano  tener que prestaciones de

realizar un viaje
hasta la provincia de
Cutervo y el distrito
de San Andrés (7
horas y 30 minutos)

actividades comerciales a
fin de que estos brinden
servicios competitivos
que contribuyan a generar
una satisfaccion plena del
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visitante que acude a
dicha parea natural.

Practicas turisticas | A la fecha no | Si, y un claro ejemplo | Por la coyuntura | Gestionar su puesta en
gue se desarrollan en | se recibe una | es Tambopata, Manu | social en la que | valor, a través de la
Areas Naturales | afluencia y otras areas | nos implementaciéon de
Sub Protegidas. turistica como | naturales, en donde | encontramos no, | infraestructura y otros
' se desearia, | ya se viene | pero mas | proyectos que
Gerente . .
de pese a que | desarrollando esta | adelante se estd | contribuyan en su
Turism este cuenta | actividad. pensando en | desarrollo ecoturistico.
o Carlos con generar trabajos
o y Aurelio potencialidad de intervencion
Municipalida | Artesan . .
L . Cruz para poder en dicha area
d provincial | iadela )
L Bellodas explotarlo y/o protegida.
de Cutervo | Municip
. desarrollar
alidad
muchos
de .
trabajos de
Cutervo
envergadura
en dicho
espacio
natural.
Sub. Actividad de turismo | Una actividad | Si, por todas las|El area en | Si, sobretodo sise piensa
Gerente que se desarrolla en | que se viene | caracteristicas donde laboro, | en incluir a la poblacion
de areas naturales, sobre | ejecutando de | particulares gue | no, pues no es | vulnerable y tomando en
Gestion Ing. Melisa todo en espacios de | manera muy | posee, ademas, hay | nuestra consideracion el cuidado,
Municipalida | Ambien Muﬁoz conservacion natural. | descontrolada | que tener en cuenta | competencia la proteccion y
d provincial taly ) y gue dentro del | directa, sin | preservacion del entorno
Olivera . .
de Cutervo Rural, desordenada, parque existen una | embargo, natural. Obviamente de
dela pues a pesar | gran cantidad de | podriamos gue seria un trabajo
Municip de existir | sitios turisticos que | trabar de | coordinado entre las
alidad entidades que | son muy llamativos | manera diferentes organizaciones
de deberian  de | para los Vvisitantes. | coordinada con | y areas que tendrian que
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Cutervo intervenir de | Por otro lado, se | diferentes intervenir en dicho
manera pronta | debe de tener en | organizaciones, | trabajo.
en su gestion, | cuenta que este | a fin de generar
se aprecia la | parque fue el primero | algun trabajo de
ausencia de |en ser declarado | envergadura.
liderazgo y por | como Parque
ende los | Natural.
turistas que
visitan  dicho
parque lo
hacen de una
manera
irresponsable,
generando asi
ciertas
alteraciones al
medio.
Modalidad de turismo | Sumamente Si, pero tendria que | Por ahora no. | Hablar de un area natural
gue se desarrolla en | irresponsable, | generarse un trabajo | Sobre todo, por | protegida como lo es el
funcibn al medio | pues muchos | muy constante vy | el limitado | Parque  Nacional de
natural, en donde la | turistas coordinado con las | presupuesto que | Cutervo, involucra un
Jefe de motivacion  principal | ingresan al | partes involucradas, | manejamos trabajo de nunca terminar,
area de de los turistas vy | Parque, sin | pues hablar de un|dentro de la | pues las necesidades son
SERNA | Ing. Mario | poblaciébn en general | ningan tipo de | desarrollo  turistico | institucion. multiples, al igual que las
SERNAP P - | Tafur Rojas | es el disfrute de la | autorizacién vy | involucra un trabajo limitaciones, sin embargo,
Cutervo naturaleza tanto de | mas aan | muy fuerte y existe mucha voluntad por
flora como de fauna, | generan constante, el cual parte de nuestra
ademas, de generar | alteraciones a | usualmente genera institucion en generar un
una relacion e | dicho medio, | frutos a mediano y trabajo consensuado que
intercambio  cultural | por otra parte, | largo plazo, entonces mas alla de los recursos

con la poblacion en

también se
siente la falta

se requiere de
mucho compromiso,

econémicos que puede
generar como parte de
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donde se ejecuta el
ecoturismo.

de interés por
parte de
entidades de
turismo para
que generen
condiciones de

infraestructura
turistica y
otros.

constancia e
inversion econdémica
para su puesta en
marcha.

una actividad turistica, se
contribuya de manera
directa en su cuidado y
conservacion.

Razén por la cual, lo que
prima para nosotros es la
investigacion,
delimitacion de la zona,
reforestacion, cuidado y
conservacion de especies
en peligro de extincion y
como parte
complementaria entraria
la actividad ecoturistica,
no le estamos generando
mucha importancia al
ecoturismo, primero
porque se adolece de
condiciones turisticas, y
segundo, porque
lamentablemente el
visitante o el turista es la
persona quién mas afecta
al patrimonio natural, sus
malos héabitos, su
reducido nivel de
concientizacion y su falta
de identidad, genera de
gue la mayoria de turistas
actten de manera
irresponsable dentro de
dicho entorno natural.
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Municipalida
d de San
Andrés de
Cutervo

Gerente
dela
Municip
alidad
de San
Andrés
de
Cutervo

Econ. José
Miguel
Galvez
Pérez

Actividad asociada
tanto al turismo como
al entorno natural

Como una
alternativa de
desarrollo
sostenible,
pues existen
multiples areas
naturales en
donde se viene
desarrollando
el turismo,
generando asi,
un dinamismo
en los tres ejes

del desarrollo
sostenible
como lo es el
econdémico,
social y
ambiental. Es
asi que en el
Parque
Nacional de
Cutervo,

también se
aprecia que es
un area que
relne las
caracteristicas
para un
desarrollo

turistico.

El desarrollo de esta
actividad va a
depender de un
minucioso estudio de
impacto ambiental en
la zona

No, pero nos
gustaria generar
algun tipo de
intervencion en
dicha area

Generar su puesta en
valor, a través de
multiples  trabajos en
donde no se altere su
entorno y se respete la
participacion de la
poblacion local.
Identificado un analisis
FODA, en donde se nos
plasme su viabilidad o la
limitacion que puede
presentar dicha actividad.
Ademas, antes de
generar una propuesta se
tendria que generar un
estudio de impacto
ambiental, a fin de
determinar si es viable el
desarrollo ecoturistico
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Sector privado

Con mucho | Definitivamente si, | A la fecha no, | En cuanto cuente con las
potencial, no | por la potencialidad, | pero si  nos | condiciones necesarias
Unicamente importancia y estado | gustaria generar | para el desarrollo de la
por ser el|de conservacion del | algin tipo de | actividad turistica,
primer parque | mismo trabajo en dicho | seremos nosotros los
nacional de Parque Nacional | operadores de turismo y
El ecoturismo es una | Perq, sino por ende guias, quiénes
L, actividad turistica en | también, impulsaremos la
Asociacion ! o .
de Agencias Operad donde se ejecutan una | porque dentro comercializacion de dicho
de Viaie - | ores de serie de acciones, | de €l existe ya atractivo turistico.
> v1a) turismo pero siempre y cuando | un circuito
Cajamarca . -
se respete al medio | definido que se
natural podria emplear
muy bien como
parte de la
oferta turistica
de dicha area
natural
protegida
Actividad que tiene | No conoce el | Probablemente si, al | No, pues es el | Todo tipo de apoyo que
como fin el desarrollo | Parque igual que en otras | sector publico | se encuentre en nuestras
Preside del turismo en un | Nacional de | areas de | quién deberia de | posibilidades de
. espacio natural, en | Cutervo, razon | conservacion que se | liderar esta | ejecutarlas
Camarade nte de . .
: . donde se valore la | por la cual se | viene desarrollando | accion
Comercioy | Agenci . L )
! diferente flora y fauna | limit6 a | el ecoturismo.
Produccion as de .
. . existente en la zona, | responder esta
- Cajamarca | viajey .
. ademas, de generar | pregunta
turismo ,
un trabajo de
concientizacién en el
visitante, de tal forma
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gue este contribuya en
su cuidado y
preservacion del
entorno

Tanto la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo — Cajamarca., Municipalidad de San Andrés de Cutervo, Municipalidad
provincial de Cutervo, SERNANP y la Cadmara de Comercio y Produccién — Cajamarca, manifestaron que la actividad turistica en el
Parque, aln se encuentra incipiente, asi mismo indicaron tener interés en desarrollar el ecoturismo a fin de poner en valor dicha
Area Natural Protegida, para lo cual estarian dispuestos aunar esfuerzos en pro de dicha actividad generando trabajos de

capacitaciones, acondicionamiento, involucrar a la comunidad local y otros que consideren que estan a su alcance.

105




4.3.4. Resultados de la guia de entrevista dirigia a los turistas

g,UsFed
¢De qué 2De qué realizé ¢;De qué ;Usted
manera alguna manera . . .
manera C ;Qué contribuyo
usted adquisicio usted ¢Q ] , y
contribuvé usted n de contribu recursos ¢,Cudles fueron | en mantener
en Iay respeté la roductos 6 en Iay turisticos las principales | laintegridad
Nombres Datos generales del proteccion culturalocal En la zona pureza visité en el limitaciones del
y informante del de lazona de de ambiental Parque gue encontré | ecosistema?
apellidos ) . amortiguami . Nacional de | en los recursos Si, su
patrimonio amortigua del S
natural del ento del miento del Parque Cutervo? turisticos que respuesta
Parque a | visitd? es si ¢De
Parque Nacional de Parque Naciona qué
Nacional de Nacional de
Cutervo? manera?
Cutervo? de Cutervo?
Cutervo?
Juan e Sexo: masculino, elLa gruta | e Infraestructura
Cabrera e Edad: 36 blanca. ¢ Falta de
Medina ¢ Lugar de origen: Cajamarca eLa gruta de | sefialética
e Grado de instruccion: superior Respetando a No, porque Ios' e Falta de
e Ocupacion: trabajador Respetandolo | la poblacion | M© venden No guacharos paneles
dependiente y N0 local que nadaenla | arrojando | eGruta de los informativos Respetando
#N° de veces que Visito €l | geteriorandolo | encontremos zona.de basura en | murciélagos | e Falta de el paisaje
Parque:01 en la zona amortigua la zona | ePalmeras restaurantes
» Motivo de viaje: ocio ' miento. blancas. e Falta de
Dias de estancia en Cutervo: hoteles
3 o Falta de
transporte
Sandra e Sexo: Femenino No arrojando | Respetando a | No, porque . ela gruta | e Infraestructura | Conservando
Julca e Edad: 25 basura la poblaciéon | no venden E;/:’;inao:o blanca. . el area
Gélvez o Lugar de Origen: Cajamarca local. nada en la baSLII'Ja en o Falta de natural a
® Grado de instruccién: superior zona  de sefialética través de la
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® Ocupacion: estudiante amortigua el Parque | eLa gruta de | e Falta de no
eN° de veces que visito el miento. Nacional los paneles degradacién
Parque:01 guécharos informativos del medio
® Motivo de viaje: ocio oGruta de los Falta de
Dias de estancia en Cutervo: murciélagos restaurantes
3 Palmeras Falta de
blancas. hoteles
Falta de
transporte
Luis ® Sexo: masculino, Cuidando vy | Respetando a | No, porque elLa gruta | e Infraestructura
Mantilla e Edad: 28 respetando la | las personas | no venden blanca. Falta de
Saldivar e Lugar de origen: Cajamarca | flora y fauna | que nada en la ela gruta de| sefialética
e Grado de instruccién: superior | del lugar encontremos | zona  de N los Falta de
e Ocupacion: estudiante en el trayecto | amortigua arro':ndo guéacharos paneles Evitando la
eN° de veces que visito el a la vista del | miento. bajs Ura_ | *Gruta de los | informativos degradacion
Parque:01 parque dentro del murciélagos Falta de | del Parque
e Motivo de viaje: ocio Parque Palmeras restaurantes Nacional
Dias de estancia en Cutervo: blancas. Falta de
3 hoteles
Falta de
transporte
Marta e Sexo: femenino Evitando No No, porque olLa gruta Infraestructura
Medina e Edad: 27 generar encontremos | no venden blanca. Falta de
Flores e Lugar de origen: Jaén alteraciones a la poblacién | nada en la eLa gruta de sefialética
e Grado de instruccion: superior | Negativas  al | de la zona zona  de Nod los Falta de | No alterando
» Ocupacion: estudiante medio natural amortigua Vt? fando 1 guacharos paneles la flora y
eN° de veces que visito el | Visitado miento. der?tsrgrgel eGruta de los | informativos fauna de la
Parque:01 Parque murciélagos Falta de zona
® Motivo de viaje: estudios Palmeras restaurantes
Dias de estancia en Cutervo: blancas. e Falta de
2 hoteles
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e Falta de

transporte
Flor ® Sexo: femenino Respetando la | No vimos a los | No, porque elLa gruta | e Infraestructura
Julcamoro e Edad: 23 zona natural | pobladores de | no venden blanca. ¢ Falta de
Diaz e Lugar de origen: Jaén visitada, la zona dentro | nada en la eLa gruta de | sefalética
e Grado de instruccion: superior | @demas,  de | del parque o a | zona  de NG los Falta de | Cuidando la
e Ocupacion: estudiante no  generas Ia_s afueras del amortigua arroiando guéacharos paneles flora del
eN° de veces que visito el dan_o.s_ y | mismo. miento. baéura eGruta de los informativos Parque y
Parque:01 perjuicios  al dentro del | _murciélagos Falta de | respetando a
e Motivo de viaje: estudios medio. parque | Faimeras restaurantes | la fauna de la
Dias de estancia en Cutervo: blancas. Falta de zona.
2 hoteles
Falta de
transporte
Telmo ® Sexo: masculino, Respetando No, nos | No, porque elLa gruta | e Infraestructura
Hurtado e Edad: 25 cada uno de | logremos no venden blanca. Falta de
Huaman e | ugar de origen: Jaén los espacios | encontrar con | nada en la eLa gruta de | sefalética
e Grado de instruccion: superior | Visitados. la_ poblacion | zona  de | Guardand | los Falta de
e Ocupacion: estudiante de la zona, | amortigua ola guacharos paneles NG
eN° de veces que visito el pero si nos | miento. basura | eGruta de los | informativos
: hubiéramos d iél degradando
Parque:01 generada | murciélagos Falta de la zona
e Motivo de viaje: estudios encontrado enmi | Palmeras restaurantes
Dias de estancia en Cutervo: les mochila | blancas. Falta de
2 hubiéramos hoteles
tratado  con Falta de
respeto. transporte
Jorge e Sexo: masculino, Cuidando Con respeto, | No, porque | Evitando | eLa gruta | e Infraestructura
Teran Edad: 42 todas las | saludandole y | no venden | entodo blanca. Falta de | Conservando
Cueva Lugar de origen: Cutervo areas hablandole de | nada en la | momento | eLa gruta de | sefalética el patrimonio
Grado  de instruccion: | Visitadas manera muy | zona de| dejar los Falta de | natural de
secundaria dentro del | amable amortigua | desechos | guacharos paneles area.
miento. en la zona informativos
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e Ocupacion: trabajador | parque oGruta de los | e Falta de
independiente nacional. murciélagos restaurantes
*N° de veces que visito el Palmeras o Falta de
Parque:01 blancas. hoteles
e Motivo de viaje: vacaciones ¢ Falta de
Dias de estancia en Cutervo: transporte
1
Erik e Sexo: masculino, No arrojando | Se les hablo | No, porque elLa gruta | e Infraestructura
Sangay |e Edad: 36 basura y no | con respeto y | no venden blanca. e Falta de
Medina e Lugar de origen: Cutervo arrancando se les saludos | nada en la eLa gruta de sefalética Minimizando
eGrado  de instruccion: | lasplantasy/o | a todas las|zona  de los * Falta de | al maximo el
secundaria maltratando a | personas que | amortigua No d guéacharos paneles uso de los
e Ocupacion: trabajador | 10S animales. | encontremos | miento. aggjs?ﬂao eGruta de los | informativos recursos
dependiente en el trayecto. dentro del | _Murciélagos | e Falta de | naturales, a
eN° de veces que visito el Parque Palmeras restaurantes través de su
Parque:01 blancas. e Falta de | conservacion
e Motivo de viaje: vacaciones hoteles
Dias de estancia en Cutervo: o Falta de
1 transporte
Sadl e Sexo: masculino, Cuidando el | Con respeto No, porque elLa gruta | e Infraestructura
Hurtado e Edad: 37 patrimonio no venden blanca. e Falta de
Peralta e Lugar de origen: Cutervo natural, a nada en la eLa gruta de sefialética
e Grado de instruccion: superior | través del zona  de los e Falta de | Apoyando a
e Ocupacion: trabajador respeto oy amortigua No guécharos paneles la
independiente conservacion miento. contamina | eGruta de los | informativos conservacion
eN° de veces que visito el | 98 la flora y ndolo con | murciélagos | e Falta de | de las areas
Parque:02 fauna de la desechos | Palmeras restaurantes naturales del
e Motivo de viaje: vacaciones | 20N& blancas. e Falta de Parque.
Dias de estancia en Cutervo: hoteles
1 e Falta de
transporte
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Omar e Sexo: masculino, No arrojando | Se les saludos | No, porque oLa gruta | e Infraestructura
Cerna e Edad: 31 basura en el | de manera | no venden blanca. e Falta de
Terrones e Lugar de origen: Piura medio. amable, nada en la eLa gruta de sefalética
e Grado de instruccién: superior ademas, les | zona de los o Falta de|
e Ocupacion: trabajador solicitemos amortigua No guacharos paneles Minimizando
dependiente que nos | miento. arrojando | eGruta de los | informativos todo tipo de
°eN° de veces que visito el preparen basura murciélagos | e Falta de | dafioylo
Parque:01 alimentos,  a dentro de | epalmeras restaurantes alteracion al
» Motivo de viaje: vacaciones ceitmglo_qe una dicha area | plancas. « Falta de | Parque
e Dias de estancia en Cutervo: retribucion hoteles
2 economica, « Falta de
pero S€ transporte
negaron.

De acuerdo a lo manifestado por los turistas y/o excursionistas asumen que contribuyeron a la proteccion del patrimonio natural, a

través de la conservacion de dicha area generando en todo momento el cuidado de las especies de flora y fauna y evitando a toda

costa el arrojar basura a dicho entorno, ademas, asumen gue respetaron la zona de amortiguamiento pues no generaron alteracion

en la misma, por otro lado manifestaron que no pudieron adquirir productos de la zona de amortiguamiento pues en ella no se

comercializa nada.

Dentro de los recursos turisticos que visitaron todos mencionaron a: La gruta blanca, La gruta de los guacharos, Gruta de los

murciélagos y las Palmeras blancas; en los que refiere a sus principales limitaciones se tiene: falta de infraestructura, falta de

sefalética, ausencia de paneles informativos y carencia de servicios de hoteles, restaurantes y medios de transporte. Sin embargo,
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pese a ello afirmaron haber contribuido en mantener la integridad del ecosistema a través del respeto a dicha area, ademas, de evitar

destruccion de la flora y/o fauna misma.
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CAPITULO V

DISCUSION

De acuerdo con Sadeikaté (2017), los impactos que genera el turismo
contribuyen en la gestion de los destinos y ofrece una variedad de beneficios a
las partes involucradas de dicha actividad.

Sin embargo, estos impactos positivos no se ven reflejados en todos los
destinos y/o atractivos turisticos, y mucho menos generan un beneficio
compartido a las poblaciones locales, como lo es en el caso del Parque Nacional
de Cutervo, en donde se aprecia a una poblacién bastante vulnerable y con
muchas limitaciones.

Por lo que, Croes y Rivera (2017) aseveran que, la reduccion de la pobreza
esta sujeta al disefio econémico y a las politicas de gobernanza local, ademas,
indican que la principal problemética de la actividad turistica a nivel de
Latinoamérica se debe principalmente a una inadecuada gestion del destino, la
cual proviene del disefio de inadecuadas experiencias turisticas, realizadas sin
ningun previo estudio de mercado.

Problematica que también se encuentra presente en aquellos recursos
turisticos que fueron puestos en valor sin tomar en cuenta ningun tipo de
planificacion y/o gestion de los mismos por ende a la fecha no se ha podido
reducir los indices de la pobreza a través de un turismo inclusivo. Panorama que
se asemeja a la realidad actual de los atractivos turisticos de la provincia de
Cutervo, en lo que refiere al Parque Nacional de Cutervo aun no ha sido puesto

en valor.
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Es asi que para mitigar esta problematica Chavez (2018) plantea la actividad
ecoturistica, como una alternativa que generara un beneficio directo a la
poblacion local, promoviendo emprendimientos de: hospedaje, transporte,
alimentos y bebidas, servicios de cabalgata, orientadores turisticos, etc.
alternativa que podria muy bien acogerse al Parque Nacional de Cutervo, en
donde no sélo se contribuya con su cuidado y conservaciéon del mismo, sino,
también en mejorar la calidad de vida de la poblacion local a través de la
prestacion de servicios que ellos podrian realizar.

Este modelo de actividad ecoturistica si ha tenido repercusién en el desarrollo
del turismo en la region de Huanuco, en donde se encuentra una de las areas
naturales protegidas mas exitosas en el rubro del ecoturismo a nivel nacional
como lo es el caso del Parque Nacional de Tingo Maria.

Pues de acuerdo con Rubio (2016) un 82% de la poblacién en estudio
confirm6 la existencia de una gestion que contribuye en el cuidado y
conservacion del Parque de Tingo Maria, el 78% mencion6 que los pobladores
locales vienen siendo participes de los servicios ecoturisticos que se brindan en
dicha area natural, el 44% asevera la existencia de sostenibilidad econdémica, el
67% asegura que en dicho espacio natural se propicia la sostenibilidad
ambiental, y finalmente, para el 68% existiria una sostenibilidad sociocultural.

En base a dichos resultados se puede afirmar que el Parque Nacional de
Cutervo, también podria contar con un desarrollo ecoturistico semejante, en
donde no Unicamente se contribuya en la proteccion y conservacion de dicho
espacio, si no también se genere un desarrollo sostenible que beneficie

directamente a la poblacion involucrada.

113



Pues segun Lopez (2019) el ecoturismo es considerado como: “Traslado
responsable a las areas naturales a fin de preservar el medio natural, en donde,
ademas, se contribuya en mejorar el nivel de sus condiciones de vida de la
poblacion local” (p.35) dicha actividad podria ejecutarse en el Parque Nacional
de Cuervo, tomando siempre en consideracion un desarrollo social, econdémico
y ambiental.

Por su parte, Ramirez (2017); menciona que ecoturismo es “viajar en forma
responsable hacia &reas naturales, conservando el ambiente y mejorando el
bienestar de las comunidades locales” (p. 83).

Accidén que no solo se deberia de escribirse y/o repetirse sino ejecutarse y
sobre todo tomar en consideracién cada uno de los ejes del desarrollo sostenible
como lo es la dimensién sociocultural, econémica y ambiental, en donde se
busque aprovechar los recursos naturales sin generarle afectaciones a medio,
ademas, de contribuir en mejorar el estilo de vida de las poblaciones presentes.
Pues a menudo se aprecia que el Parque Nacional de Cutervo, recibe una
afluencia turistica que no necesariamente genera actividades ecoturisticas, pues
no contribuyen en el desarrollo sostenible del mismo.

Pues para Ezaquias (2022) el desarrollo sostenible implica un manejo
sostenible de los recursos territoriales sin degradarlos, ni descuidarlos para que
sirvan a las generaciones actuales y futuras” (p. 42).

Algo que a la fecha no se viene desarrollando en el Parque mencionado, pues
su aprovechamiento es desmesurado, sumado a ello en el afio 2017 cerca de 4
hectareas de vieron afectadas por un incendio forestal suscitado en la zona,

generando una fuerte pérdida de fauna y sobre todo de flora, accion que a la
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fecha no ha sido resarcida, pues no se implantdé un proyecto de reforestacion
para dicha &rea afectada.

Finalmente, Rodriguez (2022) afirma que el desarrollo sostenible implica un
mayor énfasis en el nivel local. (p.5).

Y de acuerdo a los resultados obtenidos en el presente estudio se asevera
que a la fecha la poblacion local no se esté beneficiando de la escueta actividad
turistica que se ejecuta en dicha area natural, sobre todo por falta de
conocimiento en la gestion de actividades ecoturisticas y por la falta de apoyo

por parte de las autoridades competentes.
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CAPITULO VI

1. PROPUESTA

- Titulo del plan: Propuesta de desarrollo ecoturistico en el Parque Nacional de

Cutervo, 2022.

- Nombre de la institucion: Parque Nacional de Cutervo

1.1.Presentacion.

La propuesta de desarrollo ecoturistico en el Parque Nacional de Cutervo
esta dirigido a la proteccion y conservacion de la flora, la fauna y los procesos
ecolégicos de dicho parque, tomando en cuenta esta premisa, una de las
acciones que ha ido ganando notabilidad en dicho Parque es el turismo, que
hace uso del paisaje como principal atractivo. La actividad turistica en el Parque
Nacional de Cutervo se inicia a finales de los 80, sin embargo a la fecha se nota
una actividad turistica muy incipiente ello debido a multiples factores como la
ausencia de infraestructura turistica, planta turistica, etc. ello ha generado un
bajo incremento de visitantes y la ausencia de inversion en infraestructura y
servicios turisticos en dicho parque, pese a que este fue el primer Parque
Nacional declarado por el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por
el Estado (SERNANP). En ese sentido se requiere contar con una vision integral,
gue sirva de norte para guiar la consolidacion del Parque Nacional de Cutervo
como destino ecoturistico y competitivo a nivel internacional. Razén por la cual

resulta indispensable establecer los criterios de ordenamiento, gestion y
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estrategias, que permitan el desarrollo del turismo como un medio efectivo para

cumplir con dichos objetivos.

Esta propuesta pretende contribuir en el fortalecimiento de la gestién para
organizar, promover, regular y monitorear las actividades turisticas dentro del

Parque Nacional de Cutervo.

Los lineamientos y normas aqui establecidos forman parte dela Leyy
Reglamento de Areas Naturales Protegidas, del Plan Maestro y de las Normas
para el Reglamento de Areas Turisticas Nacionales. Este plan proporciona un
marco general y lineamientos para el desarrollo y la operacién del turismo, a
través de herramientas de aplicacion tales como reglamentos de uso
turisticoy planes del sitio, y metodologias tales como limites
aceptables de cambio o capacidad y mediante la concesion de
licencias como una forma de explotacién de los recursos del paisaje. Asimismo,
este documento promueve el logro de una gestion exitosa del turismo,
contribuyendo de manera efectiva a la conservacion de los recursos naturales y

la calidad ambiental de los espacios naturales protegidos, y la creacion

de condiciones sostenibles. El Plan esta organizado en cinco capitulos:

En el Capitulo I: abarca las generalidades del Parque Nacional de Cutervo,
asi como los objetivos estratégicos del Plan y los procesos metodolégicos

ejecutados para su elaboracion.

El Capitulo II: se muestra un analisis de la vocacion y potencial turistico del

Parque a modo de diagndstico.

En el Capitulo Ill: se presentan las posibles estrategias que permitiran

abordar los principales problemas identificados en el diagnostico del Parque,
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ademas, se describen los programas de divulgacién y promocion, interpretacion,
informacion, gestién local, formacion turistica, infraestructura y equipamiento,

investigacion para el turismo y de monitoreo y evaluacion de la actividad.

Capitulo VI: presenta la estrategia financiera a seguir para la implementacion

de los programas de intervencion y los instrumentos de gestion.

1.2.0Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Promover el turismo sostenible, a través del ordenamiento y conservacion

de los recursos naturales del Parque Nacional de Cutervo.

1.2.2. Objetivos especificos
» Promover la participacion de la poblacion local en el desarrollo turistico.
» Ordenar, acondicionar y diversificar la oferta turistica dentro del Parque
Nacional de Cutervo.
» Promover el uso turistico sostenible de los recursos naturales, a través
de la conservacion de la flora y fauna.

> Fortalecer la investigacion vinculada con la actividad turistica.

1.3.Metodologia
» Técnico: Se disefara el marco teérico conceptual que se requiere para
planificacion estratégica del uso turistico sostenible del Parque Nacional

de Cutervo.
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Participativo: Durante todo el proceso las partes involucradas deberan

de participar de manera efectiva y abiertamente en todos los niveles de

informacion, consulta, toma de decisiones y acuerdos, empleando los

siguientes instrumentos:

Reuniones de trabajo y coordinacibn para la integracion
interinstitucional.

Formacion de mesas de trabajo especializadas.

Talleres para recoger informacién técnica.

Entrevistas y cuestionarios dirigidos a pobladores.

Salidas de campo para tomar conocimiento de la realidad turistica del
Parque Nacional de Cutervo y su zona de amortiguamiento.

Registro fotogréfico de salidas de campo, reuniones, talleres y otros. °
Revisién de Mapas georeferenciados de sitios turisticos.

Trabajo de gabinete para procesamiento y sistematizacion de la
informacion.

Elaboracion de inventario de recursos turisticos del Parque Nacional
de Cutervo y su zona de amortiguamiento (ZA).

Caracterizacion y evaluacioén de la oferta turistica del Parque Nacional
de Cutervo.

Elaboracion del diagnéstico turistico del Parque Nacional de Cutervo.
Propuesta del marco metodoldgico para la identificacion, evaluacion y
mitigacion de impactos del turismo en el Parque Nacional de Cutervo
y su ZA.

Elaboracion de mapa base, mapa de usos y mapas de cada uno de

los sectores turisticos.
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1.4. Diagnéstico turistico

El Pargue Nacional Cutervo es un area natural protegida donde se
conserva la integridad ecologica de uno o0 mas ecosistemas, asociaciones
de vida silvestre y procesos evolutivos y sucesionales, asi como otras
caracteristicas, paisajes y culturas afines. Un parque nacional es un area de
uso indirecto, donde se permite la investigacion cientifica, la recreacion y el
turismo sin manipulacion, dentro de areas designadas y administradas
adecuadamente. En estas areas no se permite la explotacion de los recursos

naturales ni los cambios y variaciones del medio natural.

A) Ubicacion

El Parque Nacional Cutervo esté ubicado en los distritos de San Andrés de
Cutervo, Santo Domingo de la Capilla, Callayuc, Santa Cruz de Cutervo,
Pimpingos y Santo Tomas, en la provincia de Cutervo, en la region
Cajamarca.

Fue establecido por Ley N° 1369 de fecha 20 de septiembre de 1961, es la
primera ANP y el primer parque nacional de nuestro pais, con una

extension de 18.9 7.755 hectareas.

B) Temperatura
Las temperaturas varian de semicalido (alrededor de 23°C), en el extremo
oeste, a frio (alrededor de 6°C) en el noreste, debido a las condiciones de

altura donde predominan las temperaturas frias. ElI Parque Nacional
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Cutervo, dependiendo de su variacion de altitud, varia de 1550 a 3500 m

en el sury en el norte de 2050 a 2900 m.

C)Hidrografia
En el &rea del Parque Nacional Cutervo existen 17 rios primarios y 6
secundarios, que se consideran las cuencas de los rios Huancabamba

(flanco oeste) y Socota (flanco este), dos afluentes del rio Marafion.

D)Flora

Se caracteriza por la presencia de montafias y bosques, donde se
encuentran ecosistemas con biodiversidad asociada, orquideas, liquenes,
hongos, campanillas y otras plantas de importancia econémica y medicinal,
como el gorilla, cedro, roble, nogal, aliso, sauce y Palmeras Blancas. Segun
la publicacion "Inventario de Plantas y Andlisis Biogeografico, de los
bosques montanos del Noroeste del Per", en el PNA se han registrado

125 familias, 3 0 géneros y 683 especies (Dillon et al., 1995).

E) Fauna
Segun Wolfgam (1971), dentro del area natural protegida se ha

” £ ” “*

identificado las siguientes especies: “puma”, “tigrillo”, “gato silvestre”, “oso
de anteojos”, “nutria”, “tapir de altura”, “pilco” o “quetzal de cabeza dorada”
y “gallito de las rocas”.

F) Turismo

En la legislacion que crea el Parque Nacional Cutervo se considera como
directriz la promocién del turismo ademas de la proteccién de las cuevas

de San Andrés y las colonias de Guacaros (Steatornis caripensis),
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proteccion y preservacion de la flora y fauna, como asociaciones en su
estado natural. Sin embargo, desde el afio de su establecimiento hasta el
presente, el Parque Nacional Cutervo aun no ha planificado desarrollar el
turismo como una alternativa de solucién para reducir los impactos
negativos sobre el medio ambiente y generar beneficios econdémicos y
sociales para la comunidad residencial local. En las capitales distritales, la
oferta turistica es aun muy limitada y falta de servicios; conformada
esencialmente por pequefias posadas, que brindan alojamiento a
transeuntes, comerciantes u otros, no dirigidas a visitantes o turistas que

claramente exploran las maravillas paisajisticas de este lugar.

G)Mineria

No existe mineria desarrollada en el area protegida de Cutervo, sin
embargo, existe una concesion minera en la zona de amortiguamiento

gue fue otorgada en el afio 2004 a la empresa minera Misky Mayo SAC.
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2. Estrategias del turismo en el Parque Nacional de Cutervo y zona de

amortiguamiento.

2.1. Analisis de actores
La construcciéon de este instrumento permitird identificar a los sectores e
instituciones que poseen una influencia directa o indirecta en el desarrollo
turistico de la zona en estudio, como, por ejemplo: Municipalidad Provincial
de Cutervo, Municipalidad Distrital de San Andrés, Direccién de Comercio
Exterior y Turismo — Cajamarca, Academia, Operadores turisticos,

Comunidad local, orientadores turisticos, agencias de viaje, etc.

2.2. Lineamientos y estandares para el turismo sostenible

a) El turismo en el Parque Nacional de Cutervo

> Las acciones turisticas deben realizarse de acuerdo con los propésitos
de protecciéon del parque, menguando el impacto negativo sobre el
medio y su entorno.

> Deberd de ser manejado, administrado, controlado y reglamentado
por el director de lareserva natural con el apoyo del organismo
nacional como SERNANP.

» De acuerdo con los documentos de planeamiento y manejo aprobados
por la sede del SERNANP (Ley de Areas Naturales Protegidas, plan
maestro, reglamento de aprovechamiento de uso turistico en las
ANP, ordenamiento territorial y el TUPA). Ademas, de cumplir con las

especificaciones y normas nacionales implantadas por el Ministerio de

123



Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) o de la Direccién Regional
de Comercio Exterior y Turismo de Cajamarca (DIRCETUR -
Cajamarca) y los Municipios respectivos.

» Desarrollar de manera responsable y sostenible a partir del proceso de
planificacion, mejora, gestion, liderazgo y seguimiento.

» Generar un modelo de desarrollo turistico sostenible a base de una
especializacion de actividades ecoturisticas, teniendo en cuenta
vulnerabilidad del parque.

> Realizar transacciones de viajes Unicamente con empresas de
viajes acreditadas oficialmente por la DIRCETUR vy calificadas
como proveedores de viajes.

» Colaborar con DIRCETUR-Cajamarca para capacitar a los prestadores
turisticos y estandarizar servicios turisticos en el parque.

> Impulsar la participacion de los residentes locales en la prestacion de
servicios y/o actividades turisticas.

» Crear oportunidades de trabajo para los residentes locales.

> Gestionar los residuos liquidos y solidos generados por las actividades
turisticas en el parque.

> Sensibilizar a los turistas sobre la proteccion del medio ambiente y

evitar la recoleccion de animales y plantas en las areas protegidas.

b) Gestion y administracion turistica en el Parque Nacional de Cutervo.

» Promover una mejor gestion para la recaudacion de ingresos

econdmicos.
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> Se deberia de coordinar con las partes involucradas la gestion y
atencién dentro del ANP.

> Instalar una boleteria, a fin de generar un registro y emitir los boletos
de ingreso para realizar turismo dentro de la ANP.

» Los guardaparques deberian de ubicarse en puntos estratégicos a fin
de controlar el ingreso de visitantes a la ANP.

> La operacion turistica debera de requerir de la autorizacién de parte
de la Jefatura para el ingreso respectivo.

» Se deberia de crear un Comité Técnico de Turismo y un Comité de
Gestion del Parque, a fin de asegurar una eficiente gestion del mismo.

» La gestion y administracion turistica del Parque deberia de ser
técnica, efectiva, oportuna, transparente y participativa.

> Es necesario que se implemente un Plan de Uso Turistico (PUT),
Reglamento de Uso Turistico, Cédigos de Conducta y Planes de Sitio
del Parque Nacional de Cutervo.

» Articular acciones conjuntas y coordinar, permanentemente, con las
entidades publicas o privadas involucradas en esta actividad.

» Gestionar el turismo como parte de una estrategia para la
conservacion del patrimonio natural y cultural del Parque, de modo
gue sirva como base para el desarrollo sostenible.

» Generar una base de datos de los operadores autorizados, guias y
acompafantes locales de turismo, debidamente acreditados.

» Impulsar y promover la concienciacion de los residentes locales y

visitantes sobre los valores culturales y ambientales.
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» Generar capacitaciones continuas a los colaboradores del area protegida
en temas relacionados a la organizacion y desarrollo del turismo en la
region.

» Gestionar y administrar los usos publicos de la ANP.

» Implementar un sistema evaluacion y monitoreo, a fin de controlar los

impactos positivos y negativos del turismo dentro del Parque.

c) Sobre el uso del territorio y acondicionamiento fisico para el
turismo.
Albergues
> Dentro del parque se sugiere la implementacion de albergues o resort,
los cuales debera de situarse a una distancia no menor de 2 Km. de la
zona de amortiguamiento del Parque.
> Las instalaciones e infraestructuras de caracter turistico deben adaptarse
al maximo al entorno, mitigando los cambios negativos en el paisaje en
cuanto a forma, acabados y materiales.
> Se debe impulsar el uso de tecnologias amigables con el medio

ambiente.

Campamentos

» Se deberia de delimitar, acondicionar e implementar infraestructura,
equipamiento y sefializacion, que facilite las actividades de campismo,
garantizando la seguridad personal y la calidad de la experiencia

turistica, minimizando los impactos negativos ambientales o sociales
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» Una vez finalizado el pernocte, el operador turistico debera de retirar

todos los residuos generados en las zonas de campamento.

Otorgamiento de derechos

> Las concesiones y contratos para operacion turistica en el ANP deben
contar con Proyectos turisticos, que sustenten el uso vy
acondicionamiento fisico del territorio.

» Se debera de fomentar el uso responsable, ordenado y formal del
territorio, asi como el uso sostenible de los recursos.

> La sefalizacion turistica dentro del ANP, serd elaborado por el
SERNANP y de acuerdo al “Manual de Sefializacion Turistica del

Peru”, elaborado por MINCETUR.

d) Transporte y desplazamiento turistico

> Elingreso de turistas al Parque se debera de realizar con el boleto por
derecho de ingreso.

> Los desplazamientos de los grupos turisticos se deberan de realizar
sélo por las trochas y atractivos autorizados expresamente para el
operador.

» Los medios de transporte no deberan generar profundos disturbios en
el ambiente (ruido, contaminacion de aire y agua, impacto visual, entre

otros).
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e) Informacién e interpretaciéon ambiental

» Priorizar la difusion del patrimonio cultural y natural del area natural
protegida.

> Los paneles interpretativos se deben de trabajar con un contenido
simple y atractivo, facil de entender y perceptible.

> El centro de interpretacion deberia de ser ubicado en un espacio
estratégico que faciliten el acceso y desplazamiento a los turistas y
visitantes.

> Se deben disefiar e implementar paneles de interpretacion, biblioteca
especial apta para el estudio didactico y auditorio para la transmision
de documentales audiovisuales.

» Se deberia de impulsar la vinculacion del trabajo de investigacion y el
desarrollo del turismo como estrategia de difusién del patrimonio
natural dentro del parque.

> Entablar alianzas estratégicas con los stakeholder que intervienen en

el desarrollo turistico del parque.

f) Conductay seguridad del visitante
» Establecer normas de conducta para los turistas que visiten el Parque.
> Establecer medidas de seguridad y salud, para afrontar situaciones
de emergencia.
> Los operadores turisticos deberan garantizar que en todo momento
los visitantes estén informados sobre el potencial de la ANP.
» Promover y apoyar el disefio e implementacion de un sistema de

proteccion del turista y otros visitantes a la ANP.

128



» Propiciar un Plan de Contingencias para actuar, efectiva y
articuladamente, en eventuales desastres naturales o eventos de gran

magnitud.

g) Prestacion de servicios turisticos

» Educacion y capacitacion continua del personal de la ANP en materia
asociada al desarrollo turistico.

» Promover y apoyar la mejora continua de la calidad y sostenibilidad de
los servicios turisticos en la ANP.

» Ademas de la acreditacion de DIRCETUR, los guias oficiales que
operen dentro de la ANP deberan estar registrados en la sede de la
ANP de Cutervo.

» La ANP propiciara la autorizacion de orientadores turisticos de la zona.

» La ANP propiciara el desarrollo de capacitaciones de interpretacion
ambiental, primeros auxilios y conservacion ambiental, dirigido a guias

y orientadores turisticos.

h) Promocién e imagen
» Promover mecanismos de coordinacion con MINCETUR, la Direccion
Regional de Turismo, los Gobiernos locales y otros actores, para la
difusién y promocion turistica.
» Disefiar itinerarios y productos turisticos innovadores y especializados,
que promuevan la identidad regional.
» Trabajar en el disefio y posicionamiento de la marca que identifique al

Parque Nacional de Cutervo como un atractivo sostenible.
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3. Programas de intervencién e instrumentos de gestion

3.1. Programa de divulgacién y promocion

» Proponer charlas y ponencias orales; dirigidas a los visitantes del Parque.

» Instalar un centro de informacion en la provincia de Cutervo que muestra
la importancia y la atractividad del Parque.

» Disenfar folletos de difusién en los centros de interpretacion.

» Elaborar audiovisuales de corta duracién, que incluyan los atractivos
naturales y culturales de la Reserva.

» Crear una pagina web y redes sociales que sirvan de herramientas de

difusién e informacion.

3.2. Programa de interpretacién

» Centro de interpretacion: En estas instalaciones se ejecutara el programa
de educacion ambiental, dirigida a nifios y jovenes.

» Charlas: Las charlas deben tener un contexto escrito resumido, que
permita al guarda parque comunicar facilmente los mensajes y objetivos
de la ANP.

» Paneles de interpretacion: se utilizaran para transmitir el mensaje
interpretativo y deben estar ubicados en lugares estratégicos. Ademas,
debera de estar elaborado en funcion al manual de sefializacion turistica

de MINCETUR, 2018.
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3.3. Programa de informacion
» Elaboracion de guias de flora y fauna: Estas deben contar con una
informacion precisa.
» Mapas turisticos: Este material debe mostrar de forma clara y gréafica los
principales atractivos, rutas, centros poblados y rios de la ANP.
» Paneles: servirdn para la divulgacion, promocion e interpretacion.
» Cartel: brindan las normas y reglamentos de uso de los atractivos

turisticos.

3.4. Programa de gestion local del turismo
> Capacitacion empresarial a los prestadores de servicios.
> Promover una cultura calidad, responsable e innovacion en el trabajo.
> Los programas deberan ser abiertos, con juicios de sostenibilidad
ambiental y social.
» Organizar reuniones continuas con los residentes.
> Promover la accién local asociativa con otras entidades publicas y
privadas, cuyo fin sea el desarrollo de la poblacién local.
3.5. Programa de formacién turistica
» 01 curso trimestral de capacitacion al personal de la ANP en temas de
gestion y conservacion en espacios naturales.
» 01 cursos trimestral de capacitacion en interpretacion dirigida a

guardaparques y guias en general.
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3.6.

3.7.

Programa de uso sostenible de los recursos

> Aumentar el nimero de lugares visitables para diversificar los flujos
turisticos.

> Generar trabajos de mejora para el uso turistico a través de herramientas
de gestion y planificacion.

> Mejorar los flujos turisticos y las modalidades y actividades factibles en
cada lugar.

> Ofrecer licencias ecoturisticas a concurso publico en diversos espacios

de la ANP.

Programa de infraestructura y equipamiento

» Construccion del centro de informacion.

» Construccion e instalacion de un centro de Interpretacion.

» Instalacion de sefialética en los principales sitios turisticos.

» Instalar un software de reservas y pagos de boletos de ingreso a la ANP.

» Construccion de los puestos de control y vigilancia.

» Implementacion de equipos en los puestos de control y centros de
interpretacion dentro de la ANP.

» Mejoramiento de la infraestructura turistica para una experiencia del
turista que visita el Parque.

» Implementacion de servicios higiénicos alrededor de los atractivos

turisticos, que cuenten previamente con una evaluacion ambiental.
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3.8.

3.9.

Programa de investigacion para el turismo

> Plantear requisitos para los técnicos que ejecutan investigaciones que
vienen al parque.

» Se crearan los medios de comunicacion mas apropiados para informar a
los participantes locales y externos sobre las investigaciones que se estan
desarrollando, ademas, de dar a conocer resultados que se obtienen.

> La sede y el comité de direccion deben promover la difusion de los temas

prioritarios de investigacion en el parque a través del SERNANP.

Programa de monitoreo y evaluaciéon

» Organizar y programar el monitoreo, definiendo responsables y recursos
necesarios.

» Disefiar una ficha técnica de inspecciones de operadores turisticos.

» Disefar una ficha técnica de evaluacion de los atractivos turisticos del
Parque Nacional de Cutervo.

» Generar un estudio y una base de datos del perfil de los turistas.

» Contar con un registro de orientadores y guias acreditados por
DIRCETUR — Cajamarca.

» Contar con un sistema registro de visitantes.

» Determinar la capacidad de carga en los principales dentro del Parque

Nacional de Cutervo.
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4. Estrategiafinanciera

La actividad turistica en el Parque Nacional de Cutervo, podria ser una
actividad econdmicamente rentable y productiva, generando altos ingresos
econdmicos, razon por la cual los Puestos de Control (PC) tienen la finalidad de
vigilar el ingreso de visitantes a la zona en estudio. Ademas, de velar por las
areas que son mas vulnerables a las actividades humanas y pueden afectar la
conservacion de los recursos naturales. Por lo tanto, es importante determinar
los costos de mantenimiento, logistica y administracion de los puestos de control

para evaluar el nivel de financiamiento proporcionado por el turismo.

4.1. Ingresos generados por turismo
Los Unicos recursos econdmicos que recibe el Parque Nacional de Cutervo
proviene del presupuesto asignado por el Estado.
Descuidando los posibles ingresos podria generar dicho Parque por:
» Concesiones para operacion de servicios turisticos.
» Autorizaciones de operacion Turistica.
» Autorizaciones de investigacion.
» Autorizaciones de Filmacion y Fotografia.

» Recaudacion por boletos
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4.1.2 Costos de la gestidn turistica
Para el célculo de los costos que conlleva la gestidn del turismo en el Parque,
deberia de considerar aquellos que se encuentran directamente

relacionados con la administracion, operacion y logistica de la actividad.
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CONCLUSIONES
El ecoturismo influye considerablemente en el desarrollo sostenible en el
Parque Nacional de Cutervo, distrito de San Andreés, provincia de Cutervo,
regidbn Cajamarca, 2022, pese a la existencia de muchas limitaciones que
presenta como: inadecuada infraestructura turistica, ausencia de gestion del

Parque, falta de compromiso por parte de la superestructura, etc.

Los principales recursos utilizados como elemento del ecoturismo que influyen
en el desarrollo sostenible del parque nacional de Cutervo, distrito de San
Andrés, provincia de Cutervo, regidon Cajamarca, 2022; son: Gruta de
Guécharos, gruta blanca, bosque de palmeras blancas, cueva de los
murciélagos, laguna el pilco, El Cerro Chamusco, Laguna La Flor, ademas de
su imponente flora y fauna, que, a pesar de no encontrarse infraestructura

dentro del Parque, presenta una vocacion turistica.

A la fecha la planta turistica utilizada como elemento del ecoturismo no influye
en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito de San
Andrés, provincia de Cutervo, regién Cajamarca, 2022, puesto que muy aparte
de ser servicios turisticos muy basicos, estos no estarian generando un
beneficio econdmico para el poblador local, pues se encuentran en el centro
de soporte como lo es el distrito de San Andrés, ademas, no generan ninguna
actividad ecoeficiente que contribuya a minimizar los impactos negativos para
el medio ambiental; por otro lado tampoco se encuentra minimizando los

impactos negativos a nivel social.
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La superestructura que interviene como elemento del ecoturismo no influye en
el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo, distrito de San
Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022, pues a la fecha no
vienen ejecutando ninguna labor en beneficio de conservacion y
mantenimiento de dicha area natural, sin embargo, aseveraron mantener un
interés especial en el desarrollo de actividades ecoturisticas en el mencionado
parque, por otro lado, la DIRCETUR Cajamarca, afirmé tener en miras el
desarrollo de proyectos de puesta en valor en esta area natural. Mientras que
el presidente de agencias de viaje, asevero, que en el momento en el que se
tenga condiciones y/o su puesta en valor de dicha area seran ellos quienes

impulsen turisticamente dicha ANP.

La poblacion de San Andrés que interviene como elemento del ecoturismo no
influye en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito de
San Andrés, provincia de Cutervo, regién Cajamarca, 2022, pues a la fecha
no vienen ejerciendo actividades relacionadas a la prestacién de servicios
dentro del Parqgue Nacional de Cutervo, sin embargo, se tendria una poblacion
muy pequefia de comuneros que ejercen el rol de orientadores turisticos,
cuando los visitantes lo soliciten. Ademas, esta poblacion local, manifestd
estar de acuerdo en brindar servicios turisticos como: promocionar al
atractivo, prestacion de servicios de alimentos y bebidas, hospedaje,

transporte, venta de artesanias y otros que se consignen necesarios.
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Los turistas que intervienen como elemento del ecoturismo si influyen en el
desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022, pues los turistas que visitaron
el parque durante el mes de marzo manifestaron que si contribuyen en la
proteccion del mismo a través del cuidado de la flora y fauna de la zona,
ademas, de impedir la contaminacion de dicha éarea, evitando asi la
degradacion del entorno, ademas, manifestaron haberle generado respeto a
la poblacion local, pues muchos de ellos les orientaron en el transcurso de su

recorrido.
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RECOMENDACIONES

Trabajar en las limitaciones que presenta el Parque Nacional de Cutervo, a fin
generar una actividad turistica que contribuya en el desarrollo sostenible del

mismo.

Generar un plan de conservacion, mantenimiento y reforestacion para todo el
Parque Nacional de Cutervo. Ademas, de poner en valor los recursos
turisticos que se encuentran dentro del parque y en la zona de

amortiguamiento.

El gobierno local y la Direccibn Regional de Comercio Exterior y Turismo
Cajamarca, deberian de fiscalizar la calidad de servicios de la planta turistica,
del distrito de San Andrés, ademas, de generar capacitaciones constantes a
fin de que estos puedan mejorar la calidad de servicio que brindan a sus
visitantes. Por otro lado, en la medida posible estas actividades comerciales

deberian de estar encaminados a la prestacion de servicios ecoeficientes.

Los diferentes gremios como: Direccién Regional de Comercio Exterior y
Turismo Cajamarca, Municipalidad Distrital de San Andrés, Municipalidad
Provincial de Cutervo, Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas, la
academia, las asociaciones locales, Asociacién de Hoteles y Restaurantes
de Cajamarca, Camara regional de turismo y otros, deberian de aunar
esfuerzos a fin de generar un plan de trabajo para lograr el desarrollo de la
actividad ecoturistica en el Parque Nacional de Cutervo, enfocandose en

alcanzar un desarrollo sostenible que mas alla de cualquier prioridad
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econdmica genere un beneficio de conservacion del area protegida y sobre
todo que estas actividades contribuyan en mejorar la calidad de vida de la

poblacion local.

Se deberian de brindar capacitaciones constantes a la poblacion del distrito
de San Andrés, para fortalecer la calidad de sus servicios turisticos.
Generar la puesta en valor de dicho Parque Nacional, a fin de mejorar las

condiciones turisticas para la recepcién de turistas.

Para futuras investigaciones se recomienda tomar de base el presente
estudio, pues no solo presenta la descripcion de los resultados de los
elementos del ecoturismo, sino, ademas, muestra una propuesta de

desarrollo sostenible para el Parque.
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ANEXO A: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La influencia del ecoturismo en el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo, distrito de San Andrés, provincia
de Cutervo, region Cajamarca, 2022.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES DISENO DE
GENERAL GENERAL GENERAL INVESTIGACION
¢En qué medida el | Determinar en qué | HI:  ElI  ecoturismo Tipo: Descriptiva
ecoturismo influye en | medida el | influye en el desarrollo
el desarrollo | ecoturismo influye | sostenible del parque No experimental
sostenible del parque | en el desarrollo | nacional de Cutervo,
nacional de Cutervo, | sostenible del | distrito de San Andres, Transeccional
distrito de San | parque nacional de | provincia de Cutervo,
Andrés, provincia de | Cutervo, distrito de | region Cajamarca,
Cutervo, regién | San Andrés, | 2022. Poblacién: 100
Cajamarca, 2022? provincia de pobladores, 11
Cutervo, region | HN: ElI ecoturismo no autoridades y 100
Cajamarca, 2022 influye en el desarrollo turistas
sostenible del parque
nacional de Cutervo, Muestra: 100
distrito de San Andrés, pobladores 11
provincia de Cutervo, autoridades y 100
region Cajamarca, turistas
2022
SISTEMATI-ZACION OBJETIVOS HIPOTESIS Instrumento de
ESPECIFICOS ESPECIFICAS Recoleccion de
1. ¢En qué 1. Identificar HI: Los recursos Independiente X11= Total, de Datos_: _
medida los recursos los recursos utilizados como X1= Recursos |recursos naturales | Cuestionario
utilizados como utilizados como elementos del (X)= utilizados para | utilizados en el | Guiade 5
elementos del elemento del ecoturismo influyen en Ecoturismo el ecoturismo | turismo. o_bservaC|on
ecoturismo influyen ecoturismo influye | el desarrollo | =———— X12= Total, de directa

en el desarrollo

en el desarrollo

sostenible del parque

recursos culturales
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sostenible del
parque nacional de
Cutervo, distrito de
San Andrés,
provincia de
Cutervo, region
Cajamarca, 2022?

sostenible del
parque nacional
de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia
de Cutervo,
region
Cajamarca, 2022

nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,

region Cajamarca,
2022

HN: Los recursos
utilizados como
elementos del
ecoturismo no
influyen en el

desarrollo  sostenible
del pargue nacional de
Cutervo, distrito de
San Andrés, provincia
de Cutervo, region
Cajamarca, 2022

2. ¢En qué
medida la planta
turistica utilizada
como elemento del
ecoturismo influye
en el desarrollo
sostenible en el
Parque Nacional de
Cutervo, distrito de
San Andrés,
provincia de
Cutervo, regién
Cajamarca, 2022?

2. Identificar y
analizar la planta
turistica utilizada
como elemento
del ecoturismo
influye en el
desarrollo
sostenible del
Parque Nacional
de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia
de Cutervo,

HI: La planta turistica

utilizada como
elemento del
ecoturismo influye en
el desarrollo

sostenible del Parque
Nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,
region Cajamarca,
2022.

HN: La planta turistica
utilizada como

utilizados en el
turismo.

X13= Total de
visitantes que recibe
el Parque Nacional
de Cutervo
X14=Actividades
turisticas que se
ejecutan en el
Parque Nacional de
Cutervo

X2= Planta
turistica

X21= Registro total
de establecimientos
de hospedaje
X22= Registro total
de restaurantes
X23= Registro total
de centros de
esparcimiento
X24= Registro total
de empresas de
transporte

Paquete
Estadistico de
Andlisis de
Datos:

Excel
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region
Cajamarca, 2022.

elemento del
ecoturismo no influye
en el desarrollo
sostenible del Parque
Nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,
region Cajamarca,
2022.

3. ¢EN queé
medida la
superestructura que
interviene como
elemento del
ecoturismo influye
en el desarrollo

sostenible en el
parque nacional de
Cutervo, distrito de

San Andrés,
provincia de
Cutervo, region

Cajamarca, 2022?

3.

Conocer qué
medida la
superestructura
que interviene
como elemento
del ecoturismo
influye en el
desarrollo
sostenible en el
parque nacional
de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia
de Cutervo, region
Cajamarca, 2022.

HI: La superestructura
gue interviene como

elemento del
ecoturismo influye en
el desarrollo

sostenible del parque
nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,

region Cajamarca,
2020.
HN: La

superestructura  que

intervine como
elemento del
ecoturismo no influye
en el desarrollo

sostenible del parque
nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,

X3=
Superestructura
turistica

X31= Porcentaje de
funcionarios del
sector publico
involucrados en la
actividad turistica.
X32= Porcentaje de
directivos del sector
privado involucrados
en la actividad
turistica
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provincia de Cutervo,
region Cajamarca,
2022.

A. ¢En qué
medida la poblacion
de San Andrés que

interviene como
elemento del
ecoturismo influye en
el desarrollo

sostenible del Parque
Nacional de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia de
Cutervo, region
Cajamarca, 20227

4. Conocer en
qué medida es la
poblacién de San

Andrés que
interviene como
elemento del

ecoturismo influye
en el desarrollo

sostenible del
Parque Nacional
de Cutervo,

distrito de San
Andrés, provincia
de Cutervo,
region

Cajamarca, 2022.

HI: La poblacion local
del distrito de San
Andrés que interviene
como elemento del
ecoturismo influye en
el desarrollo
sostenible del parque
nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,
region Cajamarca,
2022

HN: La poblacion
local del distrito de
San Andrés que
interviene como
elemento del
ecoturismo no influye
en el desarrollo
sostenible del parque
nacional de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia de
Cutervo, region
Cajamarca, 2022

X4= Poblaciéon
local

X41= Disponibilidad
de la poblacion local
para participar en
actividades
turisticas ligadas a
la promocioén.

Xa42= Disponibilidad
de la poblacion local
para participar en
actividades
turisticas ligadas a
la venta de
artesania

Xa3= Disponibilidad
de la poblacion local
para participar en
actividades
turisticas ligadas a
la prestacion de
servicios de
alimentos y bebidas
Xa4= Disponibilidad
de la poblacion local
para participar en
actividades
turisticas ligadas a
la prestaciéon de

149




servicios de
hospedaje

X45= Disponibilidad
de la poblacion local
para participar en
actividades
turisticas ligadas a
la prestacion de
guiados turisticos

5. ¢EN queé
medida los turistas
que interviene como

elemento del
ecoturismo  influyen
en el desarrollo

sostenible del Parque
Nacional de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia de
Cutervo, region
Cajamarca, 2022?

5. Describir en
qué medida los
turistas que
intervienen como
elemento del
ecoturismo
influyen en el
desarrollo
sostenible del
Parque Nacional
de Cutervo,
distrito de San
Andrés, provincia
de Cutervo,
region
Cajamarca, 2022.

HI: Los turistas que
intervienen como
elemento del
ecoturismo influyen en
el desarrollo
sostenible del parque
nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,
region Cajamarca,
2022

HN: Los turistas que
intervienen como
elemento del
ecoturismo no influyen
en el desarrollo
sostenible del parque
nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés,
provincia de Cutervo,

X5= Turistas

X11= Total, de
recursos naturales
utiizados en el
turismo.

X12= Total, de
recursos culturales
utilizados en el
turismo.

Xi13= Total de
visitantes que recibe
el Parque Nacional
de Cutervo
X14=Actividades
turisticas que se
ejecutan en el
Parque Nacional de
Cutervo
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region
2022

Cajamarca,

Dependiente

(Y)=
Desarrollo
sostenible

Y1= Social

Y11= Porcentaje de
la poblacion
participando en la
inclusién social
generada por el
ecoturismo.

Y12= Porcentaje de
la poblacion que
mejorara su calidad
de vida por
actividades
generadas por el
ecoturismo.

Y13= Porcentaje de
la poblacion que
accedera a un
servicio educativo
por actividades
generadas por el
ecoturismo.

Y14= Porcentaje de
la poblacion que
accedera a servicios
basicos por
actividades
generadas por el
ecoturismo.

Y2= Econdmico

Y21=Porcentaje de la
poblacién
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beneficiada
econémicamente
por actividades de
ecoturismo.
Y22=Fuente y
capacidad de
ingresos de la
poblacion
beneficiada
econémicamente
por actividades de
ecoturismo.

Y3= Ambiental

Y31= Porcentaje de
la poblacion
haciendo uso de los
recursos turisticos
con una cultural
ambiental
adecuada.

Y32= Porcentaje de
la poblacion que
contribuye al
cuidado y
conservacion de
suelos.

Y33= Porcentaje de
la poblacion que
contribuye al
cuidado y
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conservacion de
fuentes de agua.
Y34= Porcentaje de
la poblacion que
contribuye al
cuidado y
conservacion de
flora y fauna.

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO C: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS.

Cuestionario

Introduccion: el presente cuestionario tiene como propdsito determinar como el
ecoturismo influye en el desarrollo sostenible en el parque nacional de Cutervo,
distrito de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022. La
informacion recopilada so6lo se empleara para fines académicos.

Recuerde que, este cuestionario es anénimo

I. Datos generales
1. Marque su intervalo de edad
a) 18 a 25 afios
b) 26 a 34 afios
c) 35 a 44 afios
d) 45 a 54 afios
e) > 55 afos
2. Marque su género
a) Femenino
b) Masculino
3. Su grado de instruccion es:
a) Superior
b) Secundaria
c) Primaria
d) Analfabeto
4. Su ocupacibn es:
a) Trabajador dependiente
b) Trabajador independiente
c) Ama de cada
d) Otro

Especifique:
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5. Su lugar de residencia es:
a) San Andrés
b) Socota
c) Cutervo
d) Santo Tomas
e) Otro

Especifique:

6. Conoce el area de proteccion del Parque Nacional de Cutervo?

II. Datos referidos a la investigacion

a) Actitud frente al cuidado y conservacion del ecosistema

1. ¢Clasifica los residuos en funcion de su material o componentes;
vidrios, plastico, aluminio, latas, papel y residuos organicos?

Nunca [ ] Aveces[ ] Siempre [_|

2. ¢Evita comprar articulos desechables?

Nunca [ ] Aveces[ ] Siempre [_|

3. ¢Reutiliza envases, cajas, frascos de vidrio, etc.?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre [ ]

4. ¢Realiza donaciones de cosas que no usas?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre ]

5. ¢Compra productos reciclados, como ropa usada, en buen estado,
bolsas de basura, cuadernos, libros, entre otros?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre [ ]

6. ¢Usa productos que puedan reutilizarse como servilletas de tela,
bolsas de tela, etc?
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Nunca [_] Aveces[ | Siempre ]

7. ¢Utiliza bombillas de bajo consumo?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre [_|

8. ¢Aprovecha la luz natural, abriendo las ventanas para que entre la
luz del sol?

Nunca [_] Aveces[ | Siempre ]

9. ¢Evita dejar aparatos enchufados mientras no estén en uso?

Nunca [ ] Aveces[ ] Siempre [__|

10.¢Apaga las luces antes de dormir?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre[ ]

11.¢ Prefiere el viento natural a comparacion del artificial?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre [ ]

12.¢Cierra bien los grifos correctamente para no desperdiciar el agua?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre |

13.¢Tienes afinidad con los animales (le gusta compartir momentos con
ellos)?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre |

14.¢;Realiza en casa plantaciones de areas como pasto, plantacién de
plantas o arboles?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre ]

15.¢Practica algun deporte?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre |

16.¢Suele desplazarse en bicicleta, a caballo, o a pie para llegar a algun
lugar alejado?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre ]
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17.¢Suele salir a disfrutar de la naturaleza en silencio, sin molestar a
los animales, plantas o flores?

Nunca [_] Aveces[ | Siempre ]

18.¢Lleva una dieta equilibrada basada en vegetales?

Nunca [ ] Aveces[ ] Siempre [_|

19.¢,Considera un problema la practica de caza o comercio de especies
en exceso, la pesca o latala de arboles?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre |

20.¢Con qué frecuenciava al parque Nacional de Cutervo, para disfrutar
de su naturaleza?

Nunca [ ] Aveces[ | Siempre ]

b) Participacion en el desarrollo sostenible.

1. ¢Estaria dispuesto en participar en actividades turisticas ligadas a
la promocion de la actividad ecoturistica en el Parque Nacional de
Cutervo?

si[_] No[_]

2. ¢Estaria dispuesto en participar en actividades turisticas ligadas a
la venta de artesania local en el Parque Nacional de Cutervo?

si[_] No[__]

3. ¢Estaria dispuesto en participar en actividades turisticas ligadas
la prestacion de servicios de alimentos y bebidas en el Parque
Nacional de Cutervo?

si[_] No[_]
4. ¢Estaria dispuesto en participar en actividades turisticas ligadas

la prestacion de servicios de hospedaje en el Parque Nacional de
Cutervo?

si[_] No[_]
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10.

¢Estaria dispuesto en participar en actividades turisticas ligadas a
la prestacion de servicios de guiados turisticos en el Parque
Nacional de Cutervo?

si[_] No[_]

¢ Estaria dispuesto en participar en deportes, actividades fisicas y
recreacion al aire libre?

si[_] No[_]

¢Estaria dispuesto en participar en la conservacién del parquey la
comunidad, involucrandose en su mantenimiento, la restauracion
de areas naturales a fin de proteger la biodiversidad?

si[_] No[_]

¢Estaria dispuesto en participar en grupos de trabajo para
promover, compartir avances y mejores practicas en torno a la
sostenibilidad del parque?

si[_] No[_]

¢Estaria dispuesto en participar en capacitaciones en
sostenibilidad a fin de minimizar el impacto en el medio ambiente,
contribuyendo al objetivo principal de consolidar una cultura de
sostenibilidad?

si[_] No[_]
¢Estaria dispuesto a fortalecer la cultura de sostenibilidad,
reduciendo el papel y la energia, andar en bicicleta, clasificar los

residuos en funcion de su material para su recoleccion vy
reconociendo laimportancia del agua para asi poder cuidarla?

si[_] No[__]

Gracias
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ANEXO C: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS.

Guia de entrevista dirigida a las autoridades del sector turismo

2.- ¢ Como ve la actividad turistica en el Parque Nacional de Cutervo, en el
distrito de San Andrés?

3.- ¢, Cree que en el Parque Nacional de Cutervo, en el distrito de San Andrés
se puede desarrollar el ecoturismo?

5.- ¢ Qué se deberia hacer para desarrollar el ecoturismo en el distrito de San
Andrés?
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ANEXO D: GUIA DE OBSERVACION.

Parque Nacional de Cutervo

Departamento :
Provincia
Distrito
Categoria

Tipo

Subtipo

Jerarquia

Descripcion:

Uso Turistico:

Particularidades:

Estado actual:

Observaciones:

Tipo de Visitante:

Tipo de
Visitante

Grado de Afluencia
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Acceso hacia el recurso:

Acceso hacia el
recurso

Tipo

Observacion

Ruta acceso al recurso:

Recorrido Tramo

Acceso| Mediode
Transporte

Via de Distancia en
acceso | kms./tiempo

Tipo de Ingreso:

Tipo de Ingreso

Observaciones

Epoca propicia de visita al recurso :

Epoca propicia de
visita al recurso

Hora de visita
especificacion

Especificacién

Actividades desarrolladas dentro del recurso turistico:

Actividad

Tipo
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Servicios actuales fuera del recurso:

Servicio

Tipo

Observacion

Infraestructura basica dentro del recurso:

Infraestrutura

Observacion

Infraestructura fuera del recurso:

Infraestructura

Observacion

Agua potable

Desague

Luz eléctrica

Datos Complementarios

Propiedad Actual

Administrado por

Fuente Bibliografica

ficha

Persona encargada del llenado de la

Fecha
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TURISTAS QUE VISITARON EL PARQUE NACIONAL DE
CUTERVO DURANTE EL MES DE MARZO DEL 2022

Introduccidn: con el objetivo de conocer como los turistas que intervienen como elemento
del ecoturismo influyen en el desarrollo sostenible del Parque Nacional de Cutervo, distrito
de San Andrés, provincia de Cutervo, region Cajamarca, 2022. A continuacion, se le
presentan algunas preguntas, que esperamos sean respondidas por usted.

PARTE I: DATOS GENERALES DEL INFORMANTE

1. Sexo: ND D
Edad: 18- 2SD 26 C] 36 Q D46

2. Lugar de
origen:

3. Grado de instruccioén

SuperiorD SecundaD Prirr[.—_] Sin ess

4. Ocupacién actual
a) Empleado por cuenta ajena
b) Empresario autbnomo
c) Estudiante
d) Desocupado
e) Ama de casa
f) Jubilado/ pensionista

5. Su nivel de ingresos oscila entre:
a) <1000
b) Entre 1000 - 1900
c) Entre 2000 - 3000
d) <3000

6. ¢Cuéantas veces ha visitado el Parque Nacional de Cutervo?

7. ¢Cual fue su principal motivo de viaje?

a) Recomendacion de amigos y/o familiares

b) Visita a familiares

c) Vacaciones

d) Trabajo

e) Estudios

f) Otros
Especifique

8. ¢Por cuantos dias esta programada su estancia?
a) 1dia
b) Entre 2 —5 dias
c) Entre 6 — 10 dias
d) Mas de 10 dias
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PARTE II: Acciones que desarrolla el turista para alcanzar un desarrollo sostenible
en el Pargue Nacional de Cutervo.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢De qué manera usted contribuyo en la proteccion del patrimonio natural del
Parque Nacional de Cutervo?

¢,De qué manera usted respetd la cultura local de la zona de amortiguamiento
del Parque Nacional de Cutervo?

¢Usted realizé alguna adquisicion de productos en la zona de
amortiguamiento del Parque Nacional de Cutervo?

¢,De qué manera usted contribuyé en la pureza ambiental del Parque Nacional
de Cutervo?

¢, Qué recursos turisticos visito en el Parque Nacional de Cutervo?

¢, Cudles fueron las principales limitaciones que encontr6 en los recursos
turisticos que visito?

¢usted contribuy6 en mantener la integridad del ecosistema? Si, su respuesta
es si ¢De qué manera?

GRACIAS
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L.

1.1

1.Z2. Especialidad

1.2

FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

EEFERENCIA

Experto : DORIS CASTANEDA ABANTO

- S0CIOLOGA
Cargo Actual

1.4. Grado Academico : Dra. Ciencias
1.5. Instritucion - THC
L.6. Tipo de Instruments ; Coestionane

: Docente en UCH Cajamarca

1.7 In=ar v facha : Cajamarca, 26 de marzo del 2022
II. TABLA DE VALORACION DEL INSTEUMENTO
N° EVIDENCIAS VAL UEALTON
4 3 2 1 1]
1 Pertmencias de indicadores X
2 Formmlado con lenguajs apropiade | X
Adecuado para los sujetos de X
3 estudio
4 Facilita la prueba de hipotesis X
5 Suficiencia para medir la variable [X
Facilita la mterpretacion dal X
6 mstrumento
Acorde al avance de la clsncia v X
7 tecnologia
& Exprzszado en hechos perceptibles X
9 Tiene secuencia Légica X
10 Bazade en Aspectos tedricos X

TOTAL

ITI.

Coeficiente de valoracion porcentual c=0.52

OBSERVACIONES Y/0 RECOMENDACIONES
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTEUMENTO

L. EEFERENCIA

1.1. Experto : TUTAN BEORELIC, RMENDOZA SANCHEZ
1.2. Especialidad - SOCIOLOGO

1.2 Cargo Actual : Docenta an UNC Cajamarea

14 Grado Académuco  : Dr. Ciencias econdmicas

1.5. Instihocion : TTHC

1.6 Tipo de Instrumento _; Coestionario

1.7.Lugar ¥ fecha : Cajamarca, 26 de marzo del 2022

IT. TABLA DE VALORACION DEL INSTRUMENTO

N° EVIDENCIAS 3 SLURATIUN '
g 4 3 2 1 0
1 Pertinenciaz de indicadores X
2 Formulado con lenguajs apropiade | X
Adecuado para los sojetos da X
3 estudio
4 Facilita la prueba de hipotazis

LN

X
Suficiencia para medir la varizble  [X
Facilita la mmterpretacion dal x
nstrumento
Acorde al avanes de la clancia v X
7 tecnologia
& Expresado en hechos percaptibles X

iy

9 Tiens zacuencia Légica X
10 Bazado en Aspectos tedricos X
TOTAL
Coeficiente de valoracion porcentual e=0.82......ccainiinsnninvninann

III. OBSERVACTIONES Y/0 RECOMENDACIONES

Idendoza Sanchez
DL WE43679106

Dir. Tnan
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IV. REFERENCIA

1.4. Experto - JOSE PEREZ MUNDACA

1.5. Especizlidad s BOCIOL OGO

1.6. Carzo Actual : Docents en UTCIY Cajamarca

1.7. Grado Acadeémuce  : DE. En Antropolozia

1.5, Institucion :UCH

1.0 Tipo de Instrumento _; Coestionario

1.7 Inzar v facha : Cajamarca, 20 de marzo del 2022

V. TABLA DE VALORACTON DEL INSTRUMENTO

N° EVIDENCIAS VALORACTORN
g 4 3 2 1 0
1 Pertmenciaz de mdicadores X
2 Formulado con lengunaje aproplade | X
Adecuado para los sujetos de X
3 estudio
4 Farilita la prueba de hipatesis X
5 SBuficiencia para medir la variable |X
Facilita la mterpretacion dal X
§ mstrumento
Acorde al avance de la ciancia ¥ X
7 tecnologia
8 Exprezado en hechos percaptibles X
9 Tiens zacuencia Logica X
10 Bas=ado en Aspectos teoriceos X
TOTAL
Coeficiente de valoracion porcentual e=0.82.....ccviciiciiimi i iinnns

VI. OBSERVACIONES Y/0O RECOMENDACIONES

=7
A&
| ;
Tosé, Perez Mundaca
DI 15 26613808
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