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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar de qué manera, la gestién
institucional influye en el proceso de contratacion del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria, Huaraz 2021. Fue una
investigacidon con un enfoque cuantitativo, de corte transversal, de disefio
descriptivo-correlacional, con una muestra de 54 servidores del Instituto Nacional
de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montafa. Entre los resultados se
tiene que, para el 42,6% de los entrevistados, la asignacion de recursos (financiero,
RRHH, materiales, entre otros) en el Instituto es regular. Para el 48,1%, la
elaboracién de Instrumentos técnicos de apoyo en el Instituto es regular. Segun el
50%, los canales de comunicacion en el Instituto, no funcionan de forma adecuada.
Para el 59,3% de los servidores entrevistados, la alta direccion del Instituto, no
motiva a los servidores de forma adecuada. Segun el 44,4% la toma de decisiones
no es adecuada. También, para el 63%, las acciones correctivas del Instituto, no se
implementan de manera adecuada. El 83,3% sefala que, la elaboracion del plan
anual de contrataciones no es eficiente. Segun el 74,1%, la atencién de los
requerimientos para las contrataciones en el Instituto no es eficiente. Para el 77,8%,
el estudio de mercado en las actuaciones preparatorias del Instituto no es eficiente.
Por otro lado, el 81,5% indic6 que, el proceso de seleccion para las contrataciones
del Instituto no es eficiente. La gestion institucional influye en las actuaciones
preparatorias del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de
Montana.

Palabras claves: Gestion, Actuaciones, Contrataciones.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine how institutional management
influences the contracting process of the National Institute for Research on Glaciers
and Mountain Ecosystems, Huaraz 2021. It was an investigation with a quantitative,
cross-sectional, design approach. descriptive-correlational, with a sample of 54
servers from the National Institute for Glacier and Mountain Ecosystem Research.
Among the results, for 42.6% of those interviewed, the allocation of resources
(financial, HR, materials, among others) in the Institute is regular. For 48.1%, the
development of technical support instruments in the Institute is regular. According
to 50%, the communication channels in the Institute do not work properly. For 59.3%
of the servers interviewed, the senior management of the Institute does not motivate
the servers in an adequate way. According to 44.4%, decision-making is not
adequate. Also, for 63%, the Institute's corrective actions are not properly
implemented. 83.3% indicate that the preparation of the annual hiring plan is not
efficient. According to 74.1%, meeting the requirements for hiring at the Institute is
not efficient. For 77.8%, the market study in the preparatory actions of the Institute
is not efficient. On the other hand, 81.5% indicated that the selection process for the
Institute's hiring is not efficient. Institutional management influences the preparatory
actions of the National Institute for Glacier and Mountain Ecosystem Research.

Keywords: Management, Actions, Hiring.
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INTRODUCCION

Descripcion de la Situacién Problematica

Actualmente los gobiernos enfrentan grandes desafios para garantizar una buena
gestidn en las instituciones, segun la (UNESCO, 2020) la forma mas transparente
y eficiente para los gobiernos, requiere la integracion de las organizaciones y a sus
lideres preparados para enfrentar crisis. “La pandemia afecta a todos, pero no por
igual. Las consecuencias son diferenciales segun las condiciones de vulnerabilidad
individual y social, y también de acuerdo con las capacidades personales e
institucionales para afrontarla de manera eficaz” (UNESCO, 2020). Uno de los
problemas mas recurrentes en la gestién, radica en la capacidad para asignar los
recursos tanto humanos, como econémicos. Segun (Ulloa, Nail, Castro, & Mufoz,
2012) este es uno de los problemas que mas afecta el funcionamiento institucional.
En Perd, el Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de
Montana segun el (Ministerio del Ambiente, 2016) “es un organismo técnico
especializado que tiene la finalidad de fomentar e incrementar las investigaciones
cientificas y tecnologica en el ambito de los glaciares y ecosistemas de montaia”.
Una de las deficiencias sefaladas en el informe del (Ministerio del Ambiente, 2016)
es la falta de software y hardware para fortalecer los estudios, y la capacitacion
necesaria para la manipulacién de los mismos. Asi como la implementacién de un
reglamento de organizacién y funciones.

De alli, la relevancia de los procesos de contratacion para poder subsanar los
pendientes en la gestion del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y
Ecosistemas de Montafa, en el analisis de (Torres, 2020) se sefiala que, “en las
contrataciones por la situacion de emergencia existe una gran probabilidad que

ocurran actos de corrupcién, ello por la alta discrecionalidad de los funcionarios
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publicos al momento de seleccionar a un proveedor’. Por su parte, la (Red
Interamericana de Compras Gubernamentales, 2020) sostiene que, “los desafios
presentados a causa del COVID-19, representan una oportunidad para analizar y
replantear el rol de las contrataciones publicas como eje estratégico para responder
ante las necesidades reales de la sociedad”.

Para ello, se necesita herramientas tecnoldgicas y aparatos técnicos para fortalecer
el sistema de compra publica; asi como con la coordinacion y cooperacién entre
actores clave para contar con los recursos necesarios para afrontar esta clase de
emergencias (Red Interamericana de Compras Gubernamentales, 2020). Por lo
antes expuesto, se pretendi6é estudiar la gestién institucional y las contrataciones
del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana, por
cuanto el problema esta en la toma de decisiones y precariedad en los objetivos
institucionales de la alta direccion y que inciden en el proceso de contrataciones.
Considerando que, la toma de decisiones y objetivos institucionales, son
indicadores de la gestion institucional, fue necesario plantear los siguientes
problemas:

Formulacién del Problema

Problema General

PG.- ; De qué manera, la gestién institucional influye en el proceso de contratacion
del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montanfa,
Huaraz 20217

Problemas Especificos

PE1.- ;De qué manera, la gestion institucional influye en las actuaciones
preparatorias del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de

Montana, Huaraz 20217



PE2.- ;De qué forma, la planificacion influye en el proceso de contratacion del
Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana, Huaraz
20217

PE3.- ;De qué forma, la division y distribucion de funciones en el Instituto Nacional
de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana, influyen en las
contrataciones?

PE4.- ;De qué forma, el liderazgo en el Instituto Nacional de Investigacion en
Glaciares y Ecosistemas de Montana influyen en las actuaciones preparatorias?
PE5.- ;De qué forma, el control influye en el plan anual de contrataciones del
Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana?
Huaraz 20217

PEG6- ;De qué manera, el control influye en el proceso de contratacion del Instituto
Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montafa, Huaraz 2021 7?
Objetivos de la investigacion

Objetivo General

OG. — Determinar de qué manera, la gestion institucional influye en el proceso de
contratacion del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de
Montana, Huaraz 2021.

Objetivos Especificos

OEH1.- Identificar de qué manera, la gestion institucional influye en las actuaciones
preparatorias del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de
Montana, Huaraz 2021.

OE2.- Conocer de qué forma, la planificacion influye en el proceso de contratacion
del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana,

Huaraz 2021.



OE3.- Establecer de qué forma, la division y distribucion de funciones en el Instituto
Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montafa influyen en las
contrataciones.

OE4.- Conocer de qué forma, el liderazgo en el Instituto Nacional de Investigacion
en Glaciares y Ecosistemas de Montana influyen en las actuaciones preparatorias.
OES5.- Establecer de qué forma, el control influye en el plan anual de contrataciones
del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Huaraz 2021.

OEG6- Identificar de qué manera, el control influye en el proceso de contratacion del
Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana, Huaraz
2021.

Importancia de la Investigacion

Las contrataciones representan segun (Navas, 2016) un eje importante en la
actuacién de las instituciones, permitiendo fortalecer el desarrollo e incremento la
fuerza laboral. En este mismo sentido, (Garcia, 2019) “la importancia de las
contrataciones con el Estado ha dado lugar, en los ultimos veinte afos, al desarrollo
de un marco regulatorio cada vez mas amplio y especializado”.

La importancia de la presente investigacion radica en los beneficios que se podrian
lograr al identificar y tomar las acciones necesarias, para mejorar la gestién
institucional y los procesos de compras del Instituto Nacional de Investigacién en
Glaciares y Ecosistemas de Montafna; siendo los principales beneficiados los
servidores del instituto, asi como la comunidad y los estudios del mismo.

En concordancia con lo expuesto lineas previas, el aporte del presente estudio fue
significativo para la sociedad y para la comunidad cientifica en genera, ya que, los

instrumentos, técnicas, metodologias, y resultados podran ser utilizados por futuros
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investigadores, reforzando asi en las teorias de gestion, asi como las asociadas a
los procesos de compras en instituciones publicas.

La viabilidad del presente estudio radicé en el acceso a la informacion, y a la fuente
de estudio, asi como, la disponibilidad de tiempo y recursos econdémicos para lograr
los objetivos planteados. También se consider6 viable porque los autores contaron
con el conocimiento y experiencia entorno a las variables de estudio, lo que facilitd
el analisis e interpretacién de resultados.

La estructura de la presente investigacion, se desarroll6 de la siguiente manera:
Capitulo | — Marco Tedrico, en este se observan los antecedentes, bases teoricas,
y definicién de términos basicos.

En el Capitulo Il — Preguntas y Operacionalizacion de Variables, se presentan las
variables, sus definiciones, dimensiones e indicadores.

En el Capitulo Il — Metodologia de la Investigacién, se presenta el disefo
metodolégico, disefio muestral, técnicas de recoleccion de datos, y aspectos éticos.
En el Capitulo IV — Resultados, y propuesta de valor, se presentan los resultados
obtenidos a través de la encuesta, asi como los resultados inferenciales.

En el Capitulo V — Discusion, se comparan los resultados obtenidos, con los de
otros autores.

Finalmente, se presentan las conclusiones, y recomendaciones.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1  Antecedentes de la Investigacion

1.1.1 Antecedentes Internacionales

En Colombia, (Montana, 2021) realizé un estudio sobre “Politicas e Instrumentos
de Medicion del Clima Organizacional como Herramienta de Mejoramiento de la
Gestion Institucional en la SIJIN Caqueta con Sede en Florencia”, cuyo objetivo fue
plantear politicas, normas e instrumentos de gestion organizacional, la metodologia
fue descriptiva. Entre los resultados se aprecia que, el 63,9% es entre de acuerdo
y totalmente de acuerdo con los niveles de comunicacion, y el 36,1% tuvo una
percepcion baja. Por otro lado, el 31% esta en desacuerdo con las funciones que
desempenfa en la unidad. (Montafa, 2021) sefala “la mala percepcién en cuanto a
la capacidad de la institucion en las estratégicas de difusion y promocién de los

convenios y beneficios institucionales”.

1.1.2 Antecedentes Nacionales

En la investigacion de (Tazza, 2020) titulada “Procesos de contrataciones con el
estado y la gestion institucional de la Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, 2017”, cuyo objetivo fue analizar la asociacion de los procesos de
contrataciones y la gestion institucional, utilizando una metodologia descriptiva,
correlacional. Entre los resultados se aprecio que, 41,2% consideran que siempre
“es importante la aplicacion de los procesos de contrataciones con el Estado”; por

otro lado, el 82,4% manifestd que, casi siempre y siempre manifiestan que la



gestidn institucional es fundamental para lograr los objetivos y metas. Mientras que,
el 17,6% considera que siempre se debe de realizar el proceso de seleccion de
contratacion, el 47,1% expresan que casi siempre, el 23,5% manifiestan que a
veces es importante su realizacion, mientras que el 5,9% manifiestan que casi
nunca y nunca es importante su realizacion. (Tazza, 2020) concluy6 que, “existe
una relacién significativa entre procesos de contrataciones del estado y gestion
institucional, tal como muestra el calculo del coeficiente de correlacion Rho de

Spearman de 0.578".

En otra investigacién, presentada por (Perleche, 2020) sobre las “Contrataciones
del Estado y su relacidén con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad de San
Juan de Bigote, Piura”, cuyo objetivo fue establecer la relacidén entre las variables,
la metodologia fue de tipo no experimental. El 43,33% sefal6 que, la ejecucion
contractual a veces es adecuada, y el 56,67% casi siempre se desarrollan las
actividades de la ejecucién contractual de forma adecuada. Por otro lado, el
96,67% senald que, a veces realiza la programacion y actos preparatorios, para el
3,33% casi siempre se realiza la programacién y actos preparatorios, de la variable
en el desarrollo de sus actividades. (Perleche, 2020) concluy6 que, hay “relacion
significativa entre las contrataciones del Estado y la ejecucién presupuestal,
observando que al ejecutar un mayor numero de contrataciones del estado permite

mejorar la ejecucion presupuestal de la Municipalidad, en los plazos establecidos”.

Los autores (Carrasco & Garcia, 2018) en la tesis titulada “La gestién institucional
y la calidad del aprendizaje de los estudiantes de educacién primaria de la

institucion educativa “Cayetano Heredia Sanchez” del distrito de San Juan de
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Lurigancho-Lima 2014”, cuyo objetivo fue determinacion la relacién entre los
elementos de estudio, el estudio fue no experimental, correlacional, de corte
transversal. Entre los resultados se tiene que, el 50% de los encuestados afirman
que la gestion institucional esta en un nivel regular, el 35,94% refiere que la Gestion
institucional es mala; mientras que un 14, 06% manifiesta que la gestién
institucional es buena. (Carrasco & Garcia, 2018) concluyd que, “existe una relacion
directa y significativa entre la gestidn institucional y calidad del aprendizaje; ya que

el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman tiene un valor de 0,298”.

En otra investigacion, (Chain, 2017) titulada “Gestion institucional y simplificacion
administrativa en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, 20177,
cuyo objetivo general fue conocer el nivel de relacién entre las variables utilizando
un diseno descriptivo, correlacional. En los resultados se apreci6 que, “la dimension
Control se respalda por los valores del 8.33%, 23.33% y 43.33% que consideran
gue esta dimensidén se encuentra muy bien, bien y regular respectivamente”. Por
otro lado, el 40% de los trabajadores manifestd que la organizacién es regular si a
ello se suma que el 26.67% la considera deficiente, se tiene un alto porcentaje que
considera que la estructura organizativa no encuentra apropiadamente concebida,
teniendo solamente un 33.33% que la considera apropiada. (Chain, 2017) concluy6
qgue, existe una asociacién regular entre los factores de Gestidon institucional y

Simplificacion administrativa.

En el estudio de (Vega, 2020) titulada “Programas presupuestales y gestidon
institucional en el Programa Agro rural Direccion Zonal La Libertad- 2019, se

planteé como objetivo determinar la asociacién entre los programas presupuestales
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y gestidn institucional; a través del método deductivo, correlacional. Entre los
resultados se aprecié que:
La opinidbn en cuanto a programas presupuestales es que el 55% del
personal consideran que presenta un nivel regular, continuado de un
nivel bueno del 29% y un nivel deficiente de 16%. Sobre la variable
gestidn institucional, el 68% de los trabajadores manifiestan presenta un
nivel regular, seguida de un nivel bueno de 29% y un nivel deficiente de
3%. Se destaca un nivel regular en la dimension planificacion con 42%,
para el 35% existe un nivel bueno, por su parte el 23% considera que,
existe un nivel deficiente en cuanto a la dimensién planificacién. (Vega,
2020).
En base a lo antes expuesto, (Vega, 2020) concluyé que “los Programas
presupuestales influyen muy significativamente en la gestién institucional del

programa AGRO RURAL; en virtud del coeficiente de Pearson es 0.701”.

Desde otra perspectiva, (Casas, 2018) en la investigacion titulada “Actividades de
control interno y su relacion con la gestién institucional en la municipalidad distrital
de las piedras, 2018”, busc6 conocer la asociacion entre las variables mediante el
enfoque cuantitativo. En los resultados se observé que, el 54,9% de los
trabajadores consideran que la gestion institucional se encuentra en un nivel
satisfactorio, el 33,3% lo ubica en un nivel medianamente satisfactorio. (Casas,
2018) concluyé que, el coeficiente de correlacion de Spearman entre las variables

fue de 0.840, lo cual indica la existencia de una correlacion positiva significativa.



Por otro lado, (Galvez, 2017) en la investigacion titulada “El plan anual de
contrataciones y gestion administrativa en la unidad de gestion educativa local N°15
Huarochiri afio 2016”, se plante6 como objetivo analizar la asociacion entre los
elementos de estudio, a traves del estudio descriptivo, correlacional. (Galvez, 2017)
concluy6 que, “existe una relacioén significativa entre el plan anual de contrataciones
y la gestibn administrativa, normadas por el organismo de supervisidbn y

contrataciones del estado”

1.2 Bases Teoéricas

1.2.1 Proceso de contratacion

Los procesos de contratacion segun el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)
en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
establece que estos son organizados por la Entidad destinataria de los fondos
publicos asignados especificamente para la contratacién.

El proceso de contratacién se entiende como el conjuntos de acciones por parte de
las entidades para adquirir un bien o servicio con los fondos asignados, segun el
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) el proceso de contratacién inicia con la
planificacion del plan anual de contratacién, esta fase consiste en la programacion
del cuadro de necesidades para determinar el presupuesto del siguiente ano fiscal,
en base a eso se procede a la elaboracion del plan anual, este debe prever las
contrataciones sujetas en la normativa, y que sean fundamentales para el
cumplimiento de los objetivos de la institucion.

Una vez elaborado y aprobado dicho plan, en la Ley N° 30225, Ley de

Contrataciones del Estado se contempla las actuaciones preparatorias, estas
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inician con el requerimiento de las areas usuarias “siendo responsable de formular
las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico,
respectivamente, asi como los requisitos de calificacidn; ademas de justificar la
finalidad publica de la contratacion” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).
En el articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado se establece la homologacion de requerimientos que
consiste en lo siguiente:

Los Ministerios estan facultados para uniformizar los requerimientos en

el &mbito de sus competencias a través de un proceso de homologacion;

debiendo elaborar y actualizar su Plan de homologacion de

Requerimientos conforme a las disposiciones establecidas por la Central

de Compras Publicas—Peru Compras. Una vez aprobadas las Fichas de

homologacién deben ser utilizadas por las Entidades comprendidas en

el ambito de aplicacién de la Ley, inclusive para aquellas contrataciones

gue no se encuentran bajo su dmbito o que se sujeten a otro régimen

legal de contratacién. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)
Por otro lado, el valor referencia y estimado segun lo dispuesto en la normativa la
entidad responsable de establecer un valor estimado para las contrataciones y un
valor referencial en caso de que se ejecute la contratacién. Una vez finalizado los
actos preparatorios, se establecen los métodos de contratacién se determinan los
métodos de contratacion a través de los procedimientos de seleccidn estos pueden
ser a través de ‘licitacion publica, concurso publico, adjudicacién simplificada,
seleccién de consultores individuales, comparacion de precios, subasta inversa
electronica, contratacion directa” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019). Los

procesos de seleccién deben respetar los principios y disposiciones contemplados
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en el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del estado (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2018). Asimismo, se establecen en la ley métodos
especiales de contratacion para aquellos bienes y servicios que se incorporen en
el catalogo electronico. El proceso de contratacion finaliza con el contrato, el cual
debe celebrarse por escrito segun los requerimientos de la normativa vigente.
1.2.2 Gestion Institucional

La gestidn institucional segun lo define la (Universidad de Colima, 2015) “es el
marco de referencia para orientar la planeacion, la programacion, el uso, la
transparencia, la evaluacién y la rendicién de cuentas de los recursos humanos,
financieros, técnicos y materiales en el quehacer institucional”, en otras palabras,
la gestion institucional esta asociada a la forma de administrar los recursos
disponibles, tanto materiales, econdmicos y de personas. Conforme a
(Bachenheimer, 2016) la gestién se concibe como el conjunto de acciones
orientadas a garantizar el cumplimiento de los objetivos de una entidad.

En el informe de (Instituto para la Democracia y la Asistencia Electoral, 2009) se
explica la semejanza en los términos de gestion y administrar, ya que ambos
consisten en la “la accién y efecto de hacer algo, de asumir una funcién o tarea
para cumplir un propdsito”. La gestion institucional constituye el conjunto de
funcionas administrativas para la consecucion de los objetivos, y se puede analizar
a través de las funciones administrativas: Planificacién, organizacion, direccion y
control. (Chiavenato, 2006).

La planificacion segun (Chiavenato, 2006) es la principal funcion administrativa, en
la que se establecen los objetivos de la institucion, y los planes para anticipar las

acciones que garantice la operatividad de la institucién. Los indicadores para

12



analizar esta dimension consisten en la identificacion de la misién, formulacién de
objetivos, y el plan estratégico institucional.

La segunda dimension es la organizacion, segun (Chiavenato, 2006) es el “acto de
organizar, estructurar e integrar los recursos y los 6rganos involucrados en la
ejecucion, y establecer las relaciones entre ellos y las atribuciones”. Esta dimension
se puede analizar a través de la division y distribucién de funciones, la asignacion
de recursos, instrumentos técnicos de apoyo.

La direccién, segun (Chiavenato, 2006) “es la tercera funcion administrativa, sigue
a la planeacion y a la organizacion. La. direccién es la accion, y tiene mucho que
ver con las personas. Esta directamente relacionada con la disposicion de los
recursos humanos de la institucion”. Esta dimensién se puede medir mediante los
siguientes indicadores: comunicacion, motivacion, liderazgo, y toma de decisiones.
En cuanto al control segun lo explica (Chiavenato, 2006) consiste en “asegurar que
los resultados de aquello que se planed, organizaron y dirigié, se ajusten tanto
como sea posible a los objetivos establecidos. La esencia del control reside en
comprobar si la actividad controlada consigue o no los objetivos o los resultados
esperados”. Esta dimension es esencial para guiar las actividades hacia un fin
determinado, para ello se mide el sistema de control, la evaluacion del desempefo
y las acciones correctivas.

1.3 Definicion de Términos Basicos

Area Usuaria: “Es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
determinada contratacion”. (Organismo Supervisor de las Contrataciones del

Estado, 2017).
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Alta Direccion: “Integrada por las maximas autoridades administrativas de una
entidad y quién posee el maximo nivel de responsabilidad”. (Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién, 2017).

Capacidad de gestion: “Competencias necesarias de una organizacién para
establecer y alcanzar sus propios objetivos de desarrollo a lo largo del tiempo”.
(Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, 2017).

Desempeno: “Comprende tanto la eficiencia como la eficacia de una actividad de
caracter recurrente o de un proyecto especifico” (Bonnefoy & Armijo, 2005).
Especificaciones Técnicas: “Descripcion elaborada por la Entidad de las
caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales del bien a ser contratado”.
(Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2017).

Gestion: “Accion y efecto de administrar, organizar y poner en funcionamiento una
empresa, actividad econémica u organismo”. (Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, 2017).

Lider: Se entiende como la capacidad de una persona para influir “en las aptitudes,
los comportamientos y los valores de otros con miras a lograr las metas
organizacionales” (Vecchio, 1995) citado por (Lusthaus, Adrien, Fred, & Plinio,
2002).

Motivacion organizacional: “Constituye la personalidad subyacente de la
organizacion: es lo que impulsa a sus miembros a actuar” (Lusthaus, Adrien, Fred,
& Plinio, 2002).

Planificacion estratégica: “se relaciona con la modalidad de las respuestas
calculadas al entorno, incluida la distribucién de recursos que hacen posible que
una organizacion logre sus metas. Es un proceso disciplinario y creativo” (Lusthaus,

Adrien, Fred, & Plinio, 2002).
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CAPITULO II: PREGUNTAS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Uno de los problemas que mas afecta la gestion de las instituciones, radica en la
capacidad para asignar los recursos tanto humanos, como econdémicos (Ulloa, Nail,
Castro, & Muiioz, 2012). En Peru, el Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares
y Ecosistemas de Montana algunas debilidades, entre las mas relevantes se
encuentran las presentadas por el (Ministerio del Ambiente, 2016) quien sostiene
que, una de las deficiencias es la falta de software y hardware para fortalecer los
estudios, y la capacitacidén necesaria para la manipulacién de los mismos. Asi como
la implementacion de un reglamento de organizacién y funciones. De alli, la
relevancia de los procesos de contratacidén para poder subsanar los pendientes en
la gestidén del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de
Montana.

Bajo la concepcion de lo antes expuesto se plantea determinar de qué manera, la
gestién institucional influye en el proceso de contratacién del Instituto. Segun
(Navas, 2016) las contrataciones son un eje importante en la actuacion de las
instituciones, permitiendo fortalecer el desarrollo e incremento la fuerza laboral. Es
por ello que, la importancia de la presente investigacion radica en los beneficios
gue se podrian lograr al identificar y tomar las acciones necesarias, para mejorar la
gestién institucional y los procesos de compras del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana; siendo los principales
beneficiados los servidores del instituto, asi como la comunidad y los estudios del

mismo.
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Asimismo, es preciso senalar que la viabilidad del presente estudio radica, en el
acceso a la informacion, asi como, la disponibilidad de tiempo y recursos
economicos para lograr los objetivos planteados. También se consider6 viable
porque los autores contaron con el conocimiento y experiencia entorno a las
variables de estudio, lo que facilité el analisis e interpretacién de resultados.

Para lograr lo antes expuesto fue necesario utilizar la metodologia de investigacion
descriptiva, de enfoque cuantitativo y nivel correlacional. Aplicando un cuestionario
a los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas
de Montanfa, la informacidén que se obtuvo a través de ellos fue procesado mediante
las técnicas estadisticas / descriptivas del software SPSS versién 26.

Una vez se logrado se determiné la influencia entre las variables, y se procedié a
concluir y realizar recomendaciones pertinentes para mejorar y fortalecer los
procesos de compras a través de una eficiente gestion institucional.

2.1.- Operacionalizacion de variables

Para el desarrollo de la presente investigacion, fue pertinente la operacionalizacién
de las variables para ello se definié una independiente y otra dependiente. Las
misma se pueden apreciar a continuacion:

2.1.1.-Variable Independiente

La variable independiente fue la gestidn institucional, la cual constituye el conjunto
de funcionas administrativas para la consecucién de los objetivos. La gestion
institucional se puede medir a través de las funciones administrativas: Planificacién,
organizacion, direccién y control (Chiavenato, 2006).

2.1.2.-Variable Dependiente

La variable dependiente fue los procesos de contratacién el cual, son organizados

por la Entidad, como destinataria de los fondos publicos asignados a la
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contratacion. El proceso de contratacién pasa por cuatro fases bésicas: el plan
anual de contrataciones, las actuaciones preparatorias, los métodos de

contratacion y el contrato. Ley 30225 (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)
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2.2 Matriz de operacionalizacién de variables

Misién

Planificacion Formulacion de Objetivos

Plan estratégico institucional

Division y distribucién de funciones

La gestién La gestion institucional L , P
institucional constituye | se puede medir a través Organizacion Asignacion de Recursos
L el conjunto de de Ia.s f unciones Instrumentos técnicos de apoyo
Gestion funcionas administrativas:
Institucional | administrativas para la Planificacion, Comunicacion

consecucion de los | organizacion, direccién y
objetivos. control. Di . Motivacién

(Chiavenato_2006) (Chiavenato_2006) Ireccion

Liderazgo

Toma de decisiones

Sistemas de control

Control Evaluacién del desempefio

Acciones correctivas

Elaboracion: Propia



Matriz de operacionalizacion de variables (Cont)

Programacién en el Cuadro de Necesidades
Plan anual de

Contrataciones » .
. g El proceso de contratacion Elaboracién del Plan Anual de Contrataciones
0Ss procesos de
contratacion son pasa por cuatro fases
organizados por la bésicas: el plan anual de Requerimiento

contrataciones, las
actuaciones preparatorias, | Actuaciones

los métodos de preparatorias , .
contratacion y el contrato. Valor referencial y Valor estimado

Ley 30225 (Ministerio de
Economia y Finanzas,

2019) Procedimientos de seleccion

Contrataciones

Entidad, como
destinataria de los fondos
publicos asignados a la
contratacion. Ley 30225
(Ministerio de Economia
y Finanzas, 2019)

Proceso de
contratacion

Ejecucion de contrato

Elaboracion: Propia
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CAPITULO lil: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.- Diseio Metodoldgico
La metodologia que se utilizé en la presente investigacion fue de tipo no experimental,
con un enfoque cuantitativo/transversal, de disefio descriptivo/ correlacional. Utilizando
esta metodologia se busco determinar la influencia entre las variables de estudio, para
proponer las mejoras pertinentes.
3.2.-Disefio muestral

3.2.1.- Poblacién
La poblacion de estudio estuvo representada por 209 servidores del (Instituto Nacional
de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de montana, 2017) segun el cuadro para
asignacion de personal.

3.2.2.- Muestra

Para determinar la muestra fue necesario aplicar la siguiente formula:

(@ N)
"TEN-D+2:0)(q)

N = 209 servidores del (Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas
de montana, 2017)

p =0,05 probabilidad de que los servidores consideren que la gestion institucional es
adecuada.

g=0,95 probabilidad que los servidores consideren que la gestidn institucional no es
adecuada.

a=0,05 Nivel de significacién al 95% de confianza

Z=1,96 Valor de la Normal al 95% de confianza

E=0,05 Error



Al sustituir los valores en la formula se obtiene lo siguiente:

. 1,96%(0,05)(0,95)(209)
n= (0,52)(209-1)+(1,962)(0,05)(0,95)

54

La muestra estuvo representada por 54 servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
3.3.-Técnicas de Recoleccion de Datos
Para la recoleccion de datos se utilizd un cuestionario, el cual representa un
instrumento de la técnica de encuesta. Este instrumento estuvo compuesto por (20)
interrogantes y fue dirigido a servidores del Instituto Nacional de Investigacion en
Glaciares y Ecosistemas de Montafia. La escala que se utilizd para medir el
instrumento fue la escala de Likert, y fue validado mediante juicio de expertos.
La validez del cuestionario fue determinada mediante el juicio de expertos.
Para determinar la confiabilidad del cuestionario, se aplicé el coeficiente Alfa de
Cronbach, el cual segun (Oviedo & Campo, 2005) consiste en:
“Es el promedio de las correlaciones entre los items que hacen parte de un
instrumento. El valor minimo aceptable para el coeficiente alfa de Cronbach
es 0,70; por debajo de ese valor la consistencia interna de la escala utilizada
es baja”.
Una vez aplicado el Alfa de Cronbach, se determin6 un valor de 0,899 como se puede

apreciar en el cuadro 2, lo que indica que, el instrumento es altamente confiable.
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Cuadro 1- Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 54 100,0

Casos Excluido? 0 ,0
Total 54 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.
Elaboracion: Propia

Cuadro 2- Estadisticas de fiabilidad del cuestionario

Alfa de N de
Cronbach elementos
,899 20

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia

3.4.-Técnicas de Gestion y Estadisticas para el Procesamiento de la
Informacion
Para el procesamiento y gestion de los datos se utilizd el software estadistico SPSS
v26. Los pasos a seguir fueron los siguientes:
1. Se creb una base de dato en el software SPSS, para almacenar y procesar la
informacion que se obtuvieron de los cuestionarios.
2. Se procedi6 a analizar y presentar los resultados descriptivos.
3. Se aplicé la técnica estadistica de correlacion para determinar la influencia entre
las variables.
4. Se procedid a concluir y presentar las recomendaciones en base a los

resultados que se obtuvieron.
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3.5.-Aspectos Eticos

En la elaboracién del presente trabajo de investigacion, se respeté la propiedad
intelectual de los autores, fuentes de informacion consultadas, en concordancia con lo
establecido en las normas de la Universidad San Martin de Porres, y del Instituto de

Gobierno y Gestién Publica.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y PROPUESTA DE VALOR
4.1.- Gestion Institucional.
A continuacion, se presentan los resultados concernientes a la gestion institucional y
sus dimensiones, segun los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en
Glaciares y Ecosistemas de Montana. Las dimensiones estudiadas pertenecientes a

la variable gestion institucional son: Planificacion, organizacion, direccién, y control.

Gestion Institucional

Planificacion Direccién Control

4.1.1.- Planificacion.
En seguida, se muestran los resultados correspondientes a la dimensidn planificacién
de la gestion institucional.
4.1.1.1-. Acciones en general del INAIGEM y su alineacion en la mision
institucional.
Se presenta en la tabla 1 y figura 1 que, para el 20,4% de los servidores del Instituto
Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montafa, las acciones en
general del INAIGEM se alinean a la mision institucional, de manera regular. Sin
embargo, para el 72,2% y el 7,4% de los servidores las acciones en general, se alinean

de manera adecuada y muy adecuada respectivamente.
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Tabla 1 Acciones en general del INAIGEM y su alineacion en la mision

institucional
Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Regular 11 20,4 20,4
Adecuada 39 72,2 92,6
Muy Adecuada 4 7,4 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 1 Acciones en general del INAIGEM y su alineacion en la mision
institucional.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.1.2- Proceso de formulacion de los objetivos institucionales del
INAIGEM.
Se encontrd en la tabla 2 y figura 2 que, para el 5,6% y el 24% de los servidores
entrevistados, el proceso de formulacion de los objetivos institucionales del INAIGEM
es entre inadecuado y regular respectivamente. Por otro lado, para el 64,8% y el 5,6%

el proceso de formulacién es entre adecuado y muy adecuado.

Tabla 2 Proceso de formulacion de los objetivos institucionales del

INAIGEM
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Inadecuada 3 5,6 5,6
Regular 13 24,0 29,6
Adecuada 35 64,8 94 4
Muy Adecuada 3 5,6 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.
Elaboracion: Propia
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Figura 2 Proceso de formulacion de los objetivos institucionales del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.1.3- Plan estratégico institucional de INAIGEM.
Se observa en la tabla 3 y figura 3 que, el 25,9% de los servidores opinaron que, el
plan estratégico institucional de INAIGEM es regular, mientras que, para el 64,8% vy el

9,3% es adecuado, y muy adecuado.

Tabla 3 Plan estratégico institucional de INAIGEM

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Regular 14 25,9 25,9
Adecuada 35 64,8 90,7
Muy Adecuada 5 9,3 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 3 Plan estratégico institucional de INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montania.

Elaboracion: Propia
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4.1.1.4- Resumen descriptivo de la planificacion de la gestion institucional.
Se presenta en la tabla 4 y figura 4 de manera descriptiva que, para el 25,9% de los
servidores del Instituto Nacional de Investigacidn en Glaciares y Ecosistemas de
Montanfa, la planificacidn respecto a la gestion institucional es regular. En cambio, para
el 68,5% y el 5,6% la planificacidn respecto a la gestidn institucional es entre adecuada

y muy adecuada respectivamente.

Tabla 4 Resumen descriptivo de la planificacion de la gestion institucional

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Regular 14 25,9 25,9
Adecuada 37 68,5 94,4
Muy Adecuada 3 5,6 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.
Elaboracion: Propia
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Figura 4 Resumen descriptivo de la planificacion de la gestion institucional
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montafia.

Elaboracién: Propia
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4.1.2.- Organizacion.
Consecutivamente, se presentan los resultados referentes a la dimension organizacion
de la gestidn institucional

4.1.2.1- Division y distribucion de funciones en el INAIGEM.
Se aprecia en la tabla 5 y figura 5 que, para el 35,2% de los entrevistados, la divisién
y distribucion de funciones en el INAIGEM es regular. Por el contrario, para el 59,2%
y el 5,6% la division y distribucion de funciones en el INAIGEM es entre adecuada y

muy adecuada.

Tabla 5 Division y distribucion de funciones en el INAIGEM

_— . . Porcentaj
Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje ac?u%eulgg
Regular 19 35,2 35,2
Adecuada 32 59,2 94 .4
Muy Adecuada 3 5,6 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 5 Division y distribucion de funciones en el INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracidn: Propia
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4.1.2.2- Asignacion de recursos en el INAIGEM.
Se aprecia en la tabla 6 y figura 6 que, para el 42,6% de los entrevistados, la asignacion
de recursos (financiero, RRHH, materiales, etc) en el INAIGEM es regular, sin

embargo, para el 57,4% es adecuada.

Tabla 6 Asignacion de recursos en el INAIGEM

I . . Porcentaje

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje acumulado
Regular 23 42,6 42,6
Adecuada 31 57,4 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 6 Asignacion de recursos en el INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracion: Propia
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4.1.2.3- Elaboracion de Instrumentos técnicos de apoyo en el INAIGEM.
Para el 48,1% de los entrevistados, la elaboracién de Instrumentos técnicos de apoyo
en el INAIGEM es regular, en cambio, para el 51,9% la elaboracion es adecuada. Estos

resultados mencionados se visualizan en la tabla 7 y figura 7.

Tabla 7 Elaboracion de Instrumentos técnicos de apoyo en el INAIGEM

Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje  © orcentaje
acumulado
Regular 26 48,1 48.1
Adecuada 28 51,9 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 7 Elaboracion de Instrumentos técnicos de apoyo en el INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracién: Propia
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4.1.2.4- Resumen descriptivo de la organizacion de la gestion institucional.
Se observa en la tabla 8 y figura 8 que, para el 42,6% de los servidores la organizacién,

de la gestidn institucional es regular, mientras que, solo para el 57,4% es adecuada.

Tabla 8 Resumen descriptivo de la organizacion de la gestion institucional

Valor cualitativo  Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Regular 23 42,6 42,6
Adecuada 31 57 4 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 8 Resumen descriptivo de la organizacion de la gestion institucional
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia

32



4.1.3.- Direccion.
A continuacion, se presentan los resultados correspondientes a la dimensidn direccion
de la gestion institucional.

4.1.3.1- Funcionamiento de los canales de comunicacion del INAIGEM.
Se encontré en la tabla 9 y figura 9 que, para el 1,9% y el 48,1% de los entrevistados,
los canales de comunicacion en el INAIGEM funcionan de forma inadecuada y regular
respectivamente. Sin embargo, el 48,1% y el 1,9% de los servidores expresaron que,

el funcionamiento de los canales es entre adecuado y muy adecuado.

Tabla 9 Funcionamiento de los canales de comunicacion del INAIGEM.

o . . Porcentaj
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje aguﬁulgg
Inadecuada 1 1,9 1,9
Regular 26 48,1 50,0
Adecuada 26 48,1 98,1
Muy Adecuada 1 1,9 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 9 Funcionamiento de los canales de comunicacion del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracion: Propia
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4.1.3.2- Alta direccion del INAIGEM, motiva a los servidores.
Se encontrd en la tabla 10 y figura 10 que, para el 3,7% y el 55,6% de los servidores
entrevistados, la alta direccion del INAIGEM, motiva a los servidores de forma
inadecuada y regular respectivamente. Solo, para el 40,7% la alta direccion del

INAIGEM, motiva a los servidores de forma adecuada.

Tabla 10 Alta direccion del INAIGEM, motiva a los servidores

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje ::Jf:;;ﬂz
Inadecuada 2 3,7 3,7
Regular 30 55,6 59,3
Adecuada 22 40,7 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 10 Alta direccion del INAIGEM, motiva a los servidores

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montania.

Elaboracion: Propia
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4.1.3.3- Liderazgo en el INAIGEM.
Se presenta en la tabla 11 y figura 11 que, para el 3,7% y el 37% de los encuestados,
el liderazgo en el INAIGEM es entre inadecuada, y regular respectivamente. Por otra
parte, el 57,4% y el 1,9% indicaron que, el liderazgo en el INAIGEM es entre adecuado

y muy adecuado.

Tabla 11 Liderazgo en el INAIGEM.

Valor cualitativo  Frecuencia  Porcentaje :(?J;eur:gz
Inadecuada 2 3,7 3,7
Regular 20 37,0 40,7
Adecuada 31 57,4 98,1
Muy Adecuada 1 1,9 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 11 Liderazgo en el INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.3.4- Toma de decisiones en el INAIGEM.
Se observa en la tabla 12 y figura 12 que, el 1,9% y el 42,5% de los entrevistados,
opinaron que, la toma de decisiones en el INAIGEM es entre inadecuada y regular
respectivamente. Por otro lado, el 55,6% indic6 que la toma de decisiones es

adecuada.

Tabla 12 Toma de decisiones en el INAIGEM

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje aP:L:rCneL?:gi
Inadecuada 1 1,9 1,9
Regular 23 42,5 44 .4
Adecuada 30 55,6 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 12 Toma de decisiones en el INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.3.5- Resumen descriptivo de la direccion de la gestion institucional.
De manera descriptiva se aprecia que, para el 42,6% de los servidores encuestados,
la direccion de la gestion institucional es regular, mientras que, para el 57,4% la

direccidn de la gestion institucional es adecuada.

Tabla 13 Resumen descriptivo de la direccion de la gestion institucional

- p .
Valor cualitativo  Frecuencia  Porcentaje orcentaje
acumulado
Regular 23 42,6 42.6
Adecuada 31 57,4 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 13 Resumen descriptivo de la direccion de la gestion institucional
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.4.- Control.
Seguidamente, se presentan los resultados correspondientes a la dimension control
de la gestion institucional.

4.1.4.1- Funcionamiento del sistema de control en el INAIGEM.
Se encontré en la tabla 14 y figura 14 que, para el 1,9% y el 50% de los encuestados,
el funcionamiento del sistema de control en el INAIGEM, es entre inadecuado y regular

respectivamente. En cambio, para el 48,1% el funcionamiento es adecuado.

Tabla 14 Funcionamiento del sistema de control en el INAIGEM

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje apgurfnelﬂgg
Inadecuada 1 1,9 1,9
Regular 27 50,0 51,9
Adecuada 26 481 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 14 Funcionamiento del sistema de control en el INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.4.2- Evaluacion del desempeno en el INAIGEM.
Se presenta en latabla 15y figura 15 que, para el 1,9% y el 55,5% de los encuestados,
la evaluacién del desempefio en el INAIGEM, es entre inadecuada y regular. Solo para

el 42,6% la evaluacion es la adecuada.

Tabla 15 Evaluacion del desempeno en el INAIGEM

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Inadecuada 1 1,9 1,9
Regular 30 55,5 57,4
Adecuada 23 42,6 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 15 Evaluacion del desempeno en el INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia

39



4.1.4.3- Implementacion de las acciones correctivas del INAIGEM.
Se observa en latabla 16 y figura 16 que, para el 5,6% y el 57,4% de los entrevistados,
las acciones correctivas del INAIGEM se implementan de manera inadecuada y regular
respectivamente. Mientras que, solo para el 37% de los encuestados se implementan

de manera adecuada.

Tabla 16 Implementacion de las acciones correctivas del INAIGEM

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Inadecuada 3 5,6 5,6
Regular 31 57,4 63,0
Adecuada 20 37,0 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 16 Implementacion de las acciones correctivas del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.1.4.4- Resumen descriptivo del control de la gestion institucional.
Se aprecia de manera descriptiva que, para el 1,9% y el 57,4% de los servidores
encuestados, el control de la gestidon institucional entre inadecuada y regular
respectivamente, en cambio, para el 40,7% el control de la gestidn institucional es
adecuada.

Tabla 17 Resumen descriptivo del control de la gestion institucional

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Inadecuada 1 1,9 1,9
Regular 31 57,4 59,3
Adecuada 22 40,7 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 17 Resumen descriptivo del control de la gestion institucional
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montania.

Elaboracion: Propia
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4.1.5.- Resumen general de la gestion institucional.

De manera general se observa en la tabla 18 y figura 18 que, para el 42,6% de los
servidores del Instituto Nacional de Investigacidn en Glaciares y Ecosistemas de
Montafa, la gestidn institucional funciona de manera regular, mientras que, para el
57,4% la gestion institucional es adecuada.

Tabla 18 Resumen general de la gestion institucional

o Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje ;
acumulado
Regular 23 42,6 42,6
Adecuada 31 57,4 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 18 Resumen general de la gestion institucional

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.2.- Proceso de contratacion.

De seguida, se exhiben los resultados referentes al proceso de contratacion y sus
dimensiones, segun los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares
y Ecosistemas de Montafa. Las dimensiones estudiadas correspondientes a la
variable proceso de contratacién son: Plan anual de contrataciones, actuaciones

preparatorias, y las contrataciones.

Proceso de contratacion

Plan anual de Contrataciones

Actuaciones preparatorias

Contrataciones

4.2.1.- Plan anual de Contrataciones.
A continuacion, se presentan los resultados referentes a la dimension plan anual de
contrataciones referente al proceso de contrataciones.
4.2.1.1- Programacion para cumplir con el cuadro de necesidades del
INAIGEM.
Se encontrd en latabla 19y figura 19 que, para el 7,4% y el 72,2% de los entrevistados,
la programacién para cumplir con el cuadro de necesidades del INAIGEM es entre

deficiente y regular respectivamente. Solo para el 20,4% la programacion es eficiente.
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Tabla 19 Programacion para cumplir con el cuadro de necesidades del INAIGEM

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 4 7.4 7.4
Regular 39 72,2 79.6
Eficiente i 20,4 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 19 Programacion para cumplir con el cuadro de necesidades del
INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracion: Propia
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4.2.1.2-Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones en el INAIGEM.
Se presenta en la tabla 20 y figura 20 que, para el 9,3% y el 74% de los entrevistados,
la elaboracion del plan anual de contrataciones en el INAIGEM es entre deficiente y

regular respectivamente, mientras que, el 16,7% manifesto que, es eficiente.

Tabla 20 Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones en el INAIGEM

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 5 9,3 9,3
Regular 40 74,0 83,3
Eficiente 9 16,7 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 20 Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones en el INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.2.1.3- Resumen descriptivo del plan anual de contrataciones.
En el siguiente resumen descriptivo se observa que, para el 3,7% y el 70,4% el plan
anual de contrataciones en el INAIGEM es entre deficiente y regular respectivamente.

Solo para el 25,9% de los encuestados, el plan anual de contrataciones es eficiente.

Tabla 21 Resumen descriptivo del plan anual de contrataciones

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje :;:;i;gi
Deficiente 2 3,7 3,7
Regular 38 70,4 741
Eficiente 14 25,9 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 21 Resumen descriptivo del plan anual de contrataciones

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracidn: Propia
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4.2.2.- Actuaciones preparatorias.
Consecutivamente, se muestran los resultados concernientes a la dimension
actuaciones preparatorias, referente al proceso de contrataciones.
4.2.2.1- Atencion de los requerimientos para las contrataciones en el
INAIGEM.
Se observa en la tabla 22 y figura 22 que, para el 3,7% y el 70,4% de los entrevistados,
la atencion de los requerimientos para las contrataciones en el INAIGEM es entre
deficiente y regular. En cambio, solo para el 25,9% la atencion de los requerimientos

es eficiente.

Tabla 22 Atencion de los requerimientos para las contrataciones en el INAIGEM

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje gs&cﬁjgg
Deficiente 2 3,7 3,7
Regular 38 70,4 741
Eficiente 14 25,9 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 22 Atencion de los requerimientos para las contrataciones en el
INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montanfa. Elaboracion: Propia
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4.2.2.2- Determinacion de valores estimados en las acciones preparatorias
del INAIGEM.
Se observa en la tabla 23 y figura 23 que, para el 1,9% y el 74% de los encuestados,
la determinacion de valores estimados en las acciones preparatorias del INAIGEM es,
entre deficiente y regular. Por el contrario, para el 24,1%, la determinacién de valores

estimados en las acciones preparatorias del INAIGEM es eficiente.

Tabla 23 Determinacion de valores estimados en las acciones
preparatorias del INAIGEM

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 1 1,9 1.9
Regular 40 74,0 75.9
Eficiente 13 241 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia

80

La determinacion de
valores estimados en
60 las acciones
preparatorias del
INAIGEM es

40

Porcentaje

20

Deficiente Regular Eficiente

Figura 23 Determinacion de valores estimados en las acciones
preparatorias del INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracion: Propia
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4.2.2.3- Estudio de mercado en las actuaciones preparatorias del INAIGEM.
Se muestra en la tabla 24 y figura 24 que, para el 1,9% y el 75,9% de los entrevistados,
el estudio de mercado en las actuaciones preparatorias del INAIGEM es entre
deficiente y regular respectivamente. Sin embargo, el 22,2% indicé que, el estudio del

mercado es eficiente.

Tabla 24 Estudio de mercado en las actuaciones preparatorias del INAIGEM

Valor cualitativo - Frecuencia Porcentaje :;)L:;el;gz
Deficiente 1 1,9 1,9
Regular 41 75,9 77.8
Eficiente 12 22,2 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 24 Estudio de mercado en las actuaciones preparatorias del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.2.2.4- Resumen descriptivo de las actuaciones preparatorias.

Se encontrd en la tabla 25 y figura 25 que, para el 1,9% y el 74% las actuaciones

preparatorias en el INAIGEM son entre deficiente y regular respectivamente. También

se observd por otra parte que, para el 24,1%, las actuaciones preparatorias son

eficientes.

Tabla 25 Resumen descriptivo de las actuaciones preparatorias

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje :s::ne;zﬁ
Deficiente 1 1,9 1,9
Regular 40 74,0 75,9
Eficiente 13 241 100,0
Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 25 Resumen descriptivo de las actuaciones preparatorias

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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4.2.3.- Contrataciones.
Finalmente, se presentan los resultados correspondientes a la dimensién
contrataciones, concernientes a los procesos de contrataciones.

4.2.3.1- Proceso de seleccion para las contrataciones del INAIGEM.
Se muestra en la tabla 26 y figura 26 que, para el 3,7% y el 77,8% de los entrevistados,
el proceso de seleccion para las contrataciones del INAIGEM es entre deficiente y
regular, mientras que, solo para el 16,6% y el 1,9% de los mismos, el proceso de

seleccion es entre eficiente, y muy eficiente.

Tabla 26 Proceso de seleccion para las contrataciones del INAIGEM

Valor Cualitativo  Frecuencia Porcentaje aPc?urrCri]lgg
Deficiente 2 3,7 3,7
Regular 42 77,8 81,5
Eficiente 9 16,6 98,1
Muy Eficiente 1 1,9 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 26 Proceso de seleccion para las contrataciones del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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4.2.3.2- Ejecucion contractual de los procesos de contratacion del
INAIGEM.
Se presenta en la tabla 27 y figura 27 que, para el 1,9% y el 74% de los encuestados,
la ejecucion contractual de los procesos de contratacion del INAIGEM es entre
deficiente y regular respectivamente. Por otro lado, el 24,1% indic6é que, la ejecucion
contractual de los procesos de contrataciones es eficiente.

Tabla 27 Ejecucion contractual de los procesos de contratacion del INAIGEM

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 1 1,9 19
Regular 40 74,0 75.9
Eficiente 13 24,1 100,0
Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 27 Ejecucion contractual de los procesos de contratacion del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracion: Propia
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4.2.3.4- Resumen descriptivo de las contrataciones.
De manera descriptiva se observa en la tabla 28 y figura 28 que, para el 1,9% y el
72,2% de los entrevistados, las contrataciones en el INAIGEM son entre deficientes y
regulares. Sin embargo, para el 24% y el 1,9%, las contrataciones en el INAIGEM son

eficiente y muy eficientes respectivamente.

Tabla 28 Resumen descriptivo de las contrataciones

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 1 1,9 1,9
Regular 39 72,2 74 1
Eficiente 13 24.0 98,1
Muy Eficiente 1 1,9 100,0
Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 28 Resumen descriptivo de las contrataciones

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.2.4.- Resumen general del proceso de contratacion.

De manera general se visualiza en la tabla 29 y figura 29 que, para el 1,9%y el 79,6%
de los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas
de Montana, el proceso de contratacion es deficiente, y regular respectivamente.

Mientras que, solo el 18,5% expresd que es eficiente.

Tabla 29 Resumen general del proceso de contratacion

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 1 1,9 1,9
Regular 43 79,6 81,5
Eficiente 10 18,5 100,0

Total 54 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 29 Resumen general del proceso de contratacion

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaria.

Elaboracion: Propia
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4.3.- Analisis de la gestion institucional y su influencia en el proceso de
contratacion del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas
de Montana, Huaraz 2021.

Se muestra a continuacion, los resultados concernientes a la gestion institucional, y el
proceso de contratacién del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares vy
Ecosistemas de Montana. Estableciendo relaciones entre la gestion institucional y las
actuaciones preparatorias. Asimismo, se establecieron asociaciones para determinar,
la influencia de la planificacion de la gestion institucional y el proceso de contratacion.
Integrando a estos resultados, se presentaron asociaciones entre, la division vy
distribucion de funciones en el INAIGEM con las contrataciones.

Para finalizar, se presenta la influencia del control de la gestién institucional, en el plan
anual de contrataciones, y el proceso de contratacion.

4.3.1.- Gestion institucional y su influencia en las actuaciones preparatorias del
Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana,
Huaraz 2021.

Se observa en la tabla 30 y figura 30 que, para el 42,6% de los servidores del Instituto
Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montafa, la gestién
institucional funciona de manera regular. Asimismo, para 1,9% y el 74%, las
actuaciones preparatorias en el INAIGEM son entre deficiente y regular

respectivamente.
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Tabla 30 Gestion institucional y su influencia en las actuaciones preparatorias

del INAIGEM
Actuaciones preparatorias
Total
Deficiente Regular  Eficiente
Regular 1,9% 37,0% 3,7% 42,6%
Gestion
Institucional
Adecuada 0,0% 37,0% 20,4% 57,4%
Total 1,9% 74,0% 241%  100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 30 Gestion institucional y su influencia en las actuaciones preparatorias
del INAIGEM

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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Se observa, en la tabla 31, el analisis chi cuadrado de la relacién entre la gestion
institucional, y las actuaciones preparatorias, encontrandose una asociacién, con un
p-valor = 0.045 < a 0,05 indicando que, la gestion institucional, esta influyendo en las
actuaciones preparatorias.

Tabla 31 Analisis chi cuadrado de la gestion institucional y las
actuaciones preparatorias del INAIGEM

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,1812 2 ,045

N de casos validos 54

a. 2 casillas (33.3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es .43.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia

4.3.2.- Planificacion y su influencia en el proceso de contratacion del Instituto
Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana, Huaraz 2021.
Para el 25,9% de los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y
Ecosistemas de Montana, la planificacién respecto a la gestion institucional es regular.
Igualmente, para el 1,9% y el 79,6% de los servidores, el proceso de contratacién es
deficiente y regular respectivamente. Los resultados mencionados se observan en la

tabla 32 y figura 31 a continuacion.

Tabla 32 Planificacion y su influencia en el proceso de contratacion del INAIGEM
Proceso de contratacion

Deficiente  Regular  Eficiente Total

Regular 1,9% 22,2% 1,9% 25,9%

Planificacién  Adecuada 0,0% 55,6% 13,0% 68,5%
Muy Adecuada 0,0% 1,9% 3,7% 5,6%

Total 1,9% 79,6% 18,5% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracién: Propia
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Figura 31 Planificacion y su influencia en el proceso de contratacion del INAIGEM
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia

Se puede apreciar en la siguiente tabla 33, el analisis del chi cuadrado de la relacion
entre la planificacion de la gestion institucional, y el proceso de contratacion,
halldndose una asociacion, con un p-valor = 0.076 < a 0,08 indicando que, la

planificacion de la gestién institucional, esta influyendo en el proceso de contratacion.

Tabla 33 Analisis chi cuadrado de la planificacion y el proceso de
contratacion

Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,4772 4 ,076

N de casos validos 54

a. 6 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es .06.
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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4.3.3.- Division y distribucion de funciones en el Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montafha y su influencia en las
contrataciones.

El 35,2% de los entrevistados manifestaron que, la division y distribucion de funciones
en el INAIGEM es regular. También se observa que, para el 1,9% y el 72,2% de los
entrevistados, las contrataciones en el INAIGEM son entre deficientes y regulares.

Estos resultados mencionados se visualizan en la tabla 34 y figura 32 a continuacion.

Tabla 34 Division y distribucion de funciones en el INAIGEM y su influencia en las
contrataciones

Contrataciones

Muy Total
Deficiente Regular Eficiente
Eficiente
Divisién y Regular 1,9% 259% 7,4% 0,0% 35,2%
distribucion de Adecuada 0,0%  444% 148% 0,0% 59,3%
funciones en
Muy
el INAIGEM 0,0% 1,9%  1,9% 1,9%  5,6%
Adecuada
es
Total 1,9% 722% 24,0% 1,9% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 32 Division y distribucion de funciones en el INAIGEM y su
influencia en las contrataciones

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia

Se observa en la tabla 35, el analisis chi cuadrado de la relacion entre la
divisién y distribucién de funciones en el INAIGEM, y las contrataciones,
encontrandose una asociacién, con un p-valor = 0.003 < a 0,05 indicando
que, la division y distribucion de funciones en el INAIGEM, esta influyendo en

las contrataciones.

Tabla 35 Analisis chi cuadrado de la Divisién y distribucion de funciones en
el INAIGEM y las contrataciones

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 19,7002 6 ,003

N de casos validos 54

a. 9 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,06.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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4.3.4.- Liderazgo en el Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y
Ecosistemas de Montafia, y su influencia en las actuaciones preparatorias.

Se presenta en la table 36 y figura 33 que, para el 3,7% y el 37% de los encuestados,
el liderazgo en el INAIGEM es entre inadecuado, y regular respectivamente. Asimismo,
para el 1,9%y el 74% las actuaciones preparatorias en el INAIGEM son entre deficiente

y regular.

Tabla 36 Liderazgo en el INAIGEM, y su influencia en las actuaciones preparatorias
Actuaciones preparatorias

Deficiente  Regular  Eficiente Total
Inadecuada 1,9% 1,9% 0,0% 3,7%
El liderazgo en el Regular 0,0% 35,2% 1,9% 37,0%
INAIGEM es Adecuada 0,0 35,2% 22,2% 57,4%
Muy Adecuada 0,0% 1,9% 0,0% 1,9%
Total 1,9% 74,0% 24.1% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 33 Liderazgo en el INAIGEM, y su influencia en las actuaciones
preparatorias

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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Se observa, en la tabla 37, el analisis chi cuadrado de la relacion entre el liderazgo en
el INAIGEM, y las actuaciones preparatorias, encontrandose una asociacidén, con un
p-valor = 0.000< a 0,05 indicando que, el liderazgo en el INAIGEM, esta influyendo en

las actuaciones preparatorias.

Tabla 37 Analisis chi cuadrado del liderazgo en el INAIGEM, y las
actuaciones preparatorias

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 34,6162 6 ,000

N de casos validos 54

a. 9 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,02.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracién: Propia

4.3.5.- Control y su influencia en el plan anual de contrataciones del Instituto
Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana. Huaraz 2021.
Se encontrd en el siguiente analisis que, para el 1,9% y el 57,4% de los servidores
encuestados, el control de la gestidn institucional entre inadecuada y regular
respectivamente. Por otro lado, se observé que, para el 3,7% vy el 70,4% el plan anual

de contrataciones en el INAIGEM es entre deficiente y regular.

Tabla 38 Control y su influencia en el plan anual de contrataciones
Plan anual de Contrataciones

Deficiente  Regular  Eficiente Total

Inadecuada 0,0% 1,9% 0,0% 1,9%

Control  Regular 3,7% 48,1% 5,6% 57,4%
Adecuada 0,0% 20,4% 20,4% 40,7%
Total 3,7% 70,4% 25,9% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 34 Control y su influencia en el plan anual de contrataciones
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montania.

Elaboracion: Propia

Se aprecia, en la tabla 39, el analisis del chi cuadrado sobre el control de la gestion
institucional, y el plan anual de contrataciones, encontrandose una asociacién, con un
p-valor = 0.017 < a 0,05 indicando que, el control de la gestion institucional, esta
influyendo en el plan anual de contrataciones.

Tabla 39 Analisis chi cuadrado del Control y el plan anual de contrataciones

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,0432 4 ,017

N de casos validos 54

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .04.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracién: Propia
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4.3.6.- Control y su influencia en el proceso de contratacion del Instituto Nacional
de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaia, Huaraz 2021.

Se muestra en la tabla 40 y figura 35 que, para el 1,9% y el 57,4% de los servidores
encuestados, el control de la gestidon institucional entre inadecuada y regular
respectivamente. Para el 1,9% y el 79,6%, el proceso de contratacion es entre

deficiente, y regular respectivamente.

Tabla 40 Control y su influencia en el proceso de contratacion

Proceso de contratacion

Deficiente  Regular  Eficiente Toul

Inadecuada 1,9% 0,0% 0,0% 1,9%

Control  Regular 0,0% 55,6% 1,9% 57,4%
Adecuada 0,0% 24,1% 16,7% 40,7%
Total 1,9% 79,6% 18,5%  100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Elaboracion: Propia
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Figura 35 Control y su influencia en el proceso de contratacion

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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Se aprecia, en latabla 41, el analisis chi cuadrado del control de la gestion institucional,
y el plan anual de contratacion, encontrdndose una asociacion, con un p-valor = 0.000

< a 0,05 indicando que, el control de la gestion institucional, esta influyendo en el
proceso de contratacion.

Tabla 41 Analisis chi cuadrado del control y el proceso de contratacion

Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 66,1622 4 ,000
Razon de verosimilitud 22,693 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 15,891 1 ,000
N de casos validos 54

a. 6 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .02.
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores del Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana.

Elaboracion: Propia
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CAPITULO V: DISCUSION

En la investigacién de (Montafa, 2021) sobre “Politicas e Instrumentos de Medicién
del Clima Organizacional como Herramienta de Mejoramiento de la Gestion
Institucional en la SIJIN Caqueta con Sede en Florencia”, se encontré que:

“El 31% esta en desacuerdo con las funciones que desempefia en la unidad,

por otro lado, el 22%, y el 44% se encuentran de acuerdo, y totalmente de

acuerdo con las funciones que cumplen en su unidad corresponden al cargo

asignado”
En la presente investigacion se tiene que, para el 64,8% de los entrevistados, la
divisiéon y distribucion de funciones en el INAIGEM es entre adecuada y muy adecuada,

encontrandose coincidencias con la investigacién de (Montana, 2021).

En Colombia, (Montana, 2021) realiz6é un estudio sobre “Politicas e Instrumentos de
Medicion del Clima Organizacional como Herramienta de Mejoramiento de la Gestién
Institucional en la SIJIN Caqueta con Sede en Florencia”, se encontrd que:
“El 63,9% es entre de acuerdo y totalmente de acuerdo con los niveles de
comunicacion, y el 36,1% tuvo una percepcién baja”.
En la presente investigacion se encontré que, para el 50% de los entrevistados, los
canales de comunicacién en el INAIGEM funcionan entre adecuado y muy adecuado,
presentando diferencias con lo hallado por (Montana, 2021), donde mayor porcentaje,

se encuentran de acuerdo con los niveles de comunicacion.
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En la investigacion de (Perleche, 2020) sobre las “Contrataciones del Estado y su
relacion con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad de San Juan de Bigote,
Piura”, se encontro que:
“El 43,33% sefialé que, la ejecucion contractual a veces es adecuada, vy el
56,67% casi siempre se desarrollan las actividades de la ejecucion
contractual de forma adecuada”
Estos resultados presentan diferencias con lo encontrado en la presente investigacion
donde el 24,1% de los encuestados indicaron que, la ejecucion contractual de los
procesos de contrataciones es eficiente, es decir, existe mejor efectividad de la

ejecucion contractual en lo encontrado por (Perleche, 2020).

También en la investigacién de (Perleche, 2020) sobre las “Contrataciones del Estado
y su relacién con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad de San Juan de Bigote,
Piura”, se encontro que:
‘Bl 96,67% senald que, a veces se realiza la programacion y actos
preparatorios, para el 3,33% casi siempre se realiza la programacion y actos
preparatorios, de la variable en el desarrollo de sus actividades”
A diferencia de la presente investigacién, donde el 24,1% senal6 que las actuaciones
preparatorias en el INAIGEM son eficientes, es decir, en el Instituto Nacional de
Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montana, las actuaciones preparatorias
se desarrollan de mejor manera que, en la Municipalidad de San Juan de Bigote, segun

lo senalado por (Perleche, 2020).
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En el estudio de (Vega, 2020) titulada “Programas presupuestales y gestidon
institucional en el Programa Agro rural Direccion Zonal La Libertad- 2019”, se encontré
que:
“Sobre la variable gestion institucional, el 68% de los trabajadores
manifiestan un nivel regular, seguida de un nivel bueno de 29% y un nivel
deficiente de 3%”
En el presente estudio se tiene que, para el 57,4% de los servidores del Instituto
Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montafa, la gestién

institucional es adecuada, porcentaje superior a lo encontrado por (Vega, 2020).

Por su parte, (Chain, 2017) en su investigacion titulada “Gestion institucional y
simplificacién administrativa en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, 20177, encontro que:
‘La dimension Control se respalda por los valores del 8.33%, 23.33% vy
43.33% que consideran que esta dimension se encuentra muy bien, bien y
regular respectivamente”
En el presente estudio se encontr6 que, para el 57,4% de los servidores encuestados,
el control de la gestion institucional es regular, porcentaje mayor a lo encontrado por
(Chain, 2017), con respecto al desarrollo del control de la gestién institucional de

manera regular.
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Por otro lado, en la investigacion de (Chain, 2017) titulada “Gestion institucional y
simplificacién administrativa en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, 20177, se tiene que:
“El 40% de los trabajadores manifestd que la organizacion es regular si a
ello se suma que el 26.67% la considera deficiente, se tiene un alto
porcentaje que considera que la estructura organizativa no encuentra
apropiadamente concebida, teniendo solamente un 33.33% que la
considera apropiada”.
En el presente estudio se encontré que, para el 42,6% de los servidores la
organizacioén, la gestién institucional es regular, porcentaje superior a lo encontrado

por (Chain, 2017).

En el estudio de (Vega, 2020) titulado “Programas presupuestales y gestion
institucional en el Programa Agro rural Direccién Zonal La Libertad- 2019”, se hall lo
siguiente:

“Se destaca un nivel regular en la dimensién planificacién con 42%, para el

35% existe un nivel bueno, por su parte el 23% considera que, existe un

nivel deficiente en cuanto a la dimensién planificacién”
Para el 68,5% de los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y
Ecosistemas de Montana, la planificacion respecto a la gestion institucional es

adecuada, porcentaje mayor a lo encontrado por (Vega, 2020).
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CONCLUSIONES
PRIMERA: Partiendo del andlisis de la gestion institucional, se tiene que, segun el
42,6% de los servidores del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares
y Ecosistemas de Montafna, la gestion institucional funciona de manera
regular, o que se ve reflejado en el 48,1% de los entrevistados, quienes
sefialan que la elaboracién de Instrumentos técnicos de apoyo en el
INAIGEM es regular, también se tiene que, para el 79,6% el proceso de

contratacion, es regular.

SEGUNDA: La gestién institucional influye en las actuaciones preparatorias de
contrataciones del Instituto Nacional de Investigacibn en Glaciares vy
Ecosistemas de Montana. Esto se puede apreciar en el 75,9% de los
encuestados, quienes sefnalan que, la determinacion de valores estimados
en las acciones preparatorias del INAIGEM no es eficiente; también el 77,8%
indicé que, el estudio de mercado en las actuaciones preparatorias del

INAIGEM no es eficiente.

TERCERA: La planificacion institucional se encuentra asociada con el proceso de
contratacion del Instituto Nacional de Investigacibn en Glaciares vy
Ecosistemas de Montana, lo que se aprecia en el 29,6% de los servidores
entrevistados, el proceso de formulacion de los objetivos institucionales del
INAIGEM no es adecuado. Asimismo, el 25,9% indicé que el plan estratégico
institucional de INAIGEM es regular.
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CUARTA: La divisién y distribucién de funciones en el Instituto Nacional de

Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montaia se encuentra asociada
con las contrataciones. Encontrandose que, para el 35,2% de los
entrevistados, la division y distribucién de funciones en el INAIGEM es
regular. Para el 81,5%, el proceso de seleccidén para las contrataciones del

instituto no es eficiente.

QUINTA: El liderazgo en el Instituto Nacional de Investigacidn en Glaciares y

SEXTA:

Ecosistemas de Montafia, se encuentra asociado con las actuaciones
preparatorias. Encontrandose que, para el 40,7% de los encuestados, el
liderazgo en el INAIGEM no es adecuado, asimismo, segun el 44,4%, la toma

de decisiones en el INAIGEM tampoco es adecuada.

El control se encuentra asociado con el plan anual de contrataciones del
Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de Montana.
Estos resultados se reflejan en el 79,6% de los entrevistados, quienes
indicaron que, la programacién para cumplir con el cuadro de necesidades
del INAIGEM no es adecuada, asimismo, segun el 83,3%, la elaboracién del

plan anual de contrataciones en el INAIGEM no es eficiente.
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SEPTIMA: El control se encuentra asociado con el proceso de contratacion del Instituto
Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas de Montafa. Lo que
se puede apreciar en el 57,4% de los encuestados, quienes senalan que, la
evaluacion del desemperio en el INAIGEM, no es adecuada, por su parte el
63% senald que, las acciones correctivas del INAIGEM no se implementan

de manera adecuada.
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RECOMENDACIONES

A las autoridades del Instituto Nacional de Investigacion en Glaciares y Ecosistemas

de Montana, se les recomienda:

PRIMERA: Mejorar la gestidn institucional optimizando la asignacion de recursos
humanos, financieros, materiales, asimismo, se les sugiere mejorar la
elaboraciéon de Instrumentos técnicos de apoyo, asi como los canales de
comunicacion, orientando a la alta direccion del Instituto para motivar a los

servidores.

SEGUNDA: Mejorar las actuaciones preparatorias, optimizando la atencién de los
requerimientos para las contrataciones en el Instituto, asi como también,
mejorar la determinacién de valores estimados, y el estudio de mercado en

las actuaciones preparatorias.

TERCERA: Mejorar la planificacibn de la gestién institucional del Instituto,
incrementando las acciones con el propésito de alinearse a la misién
institucional, optimizando el proceso de formulacién de los objetivos
institucionales, a su vez, se sugiere perfeccionar el plan estratégico

institucional.

CUARTA: Optimizar la division y distribucion de funciones, en el INAIGEM mejorando
el proceso de seleccion para las contrataciones, asi como la ejecuciéon
contractual de los procesos de contratacion.
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QUINTA: Incrementar el liderazgo en el instituto, a travées de actividades

motivacionales, asimismo, se sugiere mejorar la toma de decisiones.

SEXTA: Optimizar el Plan Anual de Contrataciones, mejorando la programacién para

cumplir con el cuadro de necesidades, asi como la elaboracion del Plan.

SEPTIMA: Mejorar el control de la gestion institucional, optimizando el sistema de
control, asimismo, se sugiere incrementar la aplicacion de la evaluacion de
desempefio, perfeccionando a su vez, la implementaciéon de las acciones

correctivas.
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ANEXO 1: CUESTIONARIO

El cuestionario tiene busca determinar de qué manera, la gestion institucional influye en el
proceso de contratacién del Instituto Nacional de Investigacién en Glaciares y Ecosistemas de
Montana, Huaraz 2021. Con la finalidad de proponer mejoras los procesos de contratacion a
través del fortalecimiento de la gestion institucional.

Instrucciones: Debe seleccionar con (x) una opcion de respuesta, por cada cuestionamiento
planteado, se le solicita responder a cada uno de ellos honestamente, para poder conocer su
opinion respecto al tema de estudio.

1l.-Las acciones en general del
INAIGEM se alinean a la misidn
institucional, de manera

2.-El proceso de formulacién de los
objetivos institucionales del INAIGEM
es

3.-En su opinidn, el plan estratégico
institucional de INAIGEM es

4.-Para usted, la divisidon y distribucion
de funciones en el INAIGEM es

5.-La asignacion de recursos
(financiero, RRHH, materiales, etc.) en
el INAIGEM es

6.-La elaboracion de Instrumentos
técnicos de apoyo en el INAIGEM es

7.-Los canales de comunicacién en el
INAIGEM funcionan de forma

8.-La alta direccion del INAIGEM,
motiva a los servidores de forma

9.-El liderazgo en el INAIGEM es
10.-En su opinién, la toma de
decisiones en el INAIGEM es

11.-En el INAIGEM el sistema de
control funciona de forma

12.-La evaluacion del desempeiio en
el INAIGEM es

13.-Las acciones correctivas del
INAIGEM se implementan de manera

Elaboracion: Propia
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14.- La programacién para cumplir con el
cuadro de necesidades del INAIGEM es

15.- La elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones en el INAIGEM es

16.- La atencidn de los requerimientos para
las contrataciones en el INAIGEM es

17.- La determinacion de valores estimados
en las acciones preparatorias del INAIGEM
es

18.- El estudio de mercado en las
actuaciones preparatorias del INAIGEM es

19.-El proceso de seleccion para las
contrataciones del INAIGEM es

20.- La ejecuciéon contractual de los
procesos de contratacién del INAIGEM es
Elaboracion: Propia
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ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacién

I.Datos Generales

e Titulo de la Investigacién: “LA GESTION INSTITUCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL PROCESO DE
CONTRATACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACION EN GLACIARES Y ECOSISTEMAS DE
MONTARNA, HUARAZ 2021"

» Apellidos y Nombres del experto: Huaman Pérez Elvira Macedonia.

* Grado Académico: Maestro en Gestién Publica.

e Institucidn en la que trabaja el experto: INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACION EN GLACIARES Y
ECOSISTEMAS DE MONTARNA-INAIGEM.

e Cargo que desempefia: Especialista en Logistica Il

* Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario

* Autores del instrumento: ANTAURCO PALACIOS SINDY MILAGROS

MARQUEZ ARBAIZA DAVID GIL

s ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2)  ACEPTABLE (3) BUENA(4)  EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1 3 5
CLARIDAD Los r?efns estdn formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de X
ambiguedades.
Los items del instrumento permitiréan mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y
operacionales.
ACTUALIDAD El ms’trumento ewd.enaa vigencia acorde con el conocimiento X
cientifico, tecnoléglco ¥ Iegal.
Los items del instrumento traducen organicidad légica en
concordancia con la definicidn operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera X
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcién a los
problemas y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los. items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y X
calidad.
INTENCIONALIDAD Los items f.iel mstrumenu? Fvldenclan 'ser acliec?ados para el examen X
de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes.
La informacién que se obtendréd mediante los items, permitird
CONSISTENCIA analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacién.
iabl
COHERENCIA Los items del instrumento expresan coherencia entre |a variable, X
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los pfo.cedtmuer_vtos |r1sert.a.dos en el instrumento responden al
proposito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado. X
SUBTOTAL 40
TOTAL 48

1. OPINION DE APLICACION: Es valido para su aplicacién
|V. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelente

Lima, 18 de febrero del 2021

-—

ELERPERTO
DNI: 4249405
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ANEXO 3: VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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ANEXO 5: BASE DE DATOS

P1] P2| P3 Pl Pli P4) P5 P6 O O[P7| P8 P9 P1( Dir Dj| P1j| P1| P1 Co Co Ge Ge P P P P P P| Ad Act H Cd Pr¢ Pr

La EI_Enf nif gl nif Pai La_LafrgdrgLns La_ EI__Elfecc.{lre _B _L_zfntrodntmfslitdstid1d1f agll nigll 1l 14l 1 vacall vadull 1{'%4’ ntrill ntri¢® ceill ce
ac/roce|su cac| cac a_ulasigela a.| al ca altajdera_su| ion| c._el_|_evis_a | 12 nif ni)| 4] 5| n nua| 6. 7. 8] ion| ion, 9. 0] taci taci od od

1 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 3 3 333 300 38 4,00 2 3 250 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 28 300
2 3 4 4 367 400 3 3 3300300 3 2 3 2 25 300 3 3 3 300 300 300 300 2 3 250 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 286 3,00
3 4 2/ 4 333 300 3 4 3333 300 3 4 4 4 375400 3 2 3 267 300 331 300 3 3 300 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
ﬁ 4 4 4 400 400 4 3 3333 300 3 3 4 4 350 400 4 4 4 400 400 369 4,00 3 3 300 3,00 3 4 4 367 4,00 3 4 350 400 343 300
5 4 4 4 400 400 4 4 3 367 400 4 3 4 4 375 400 3 3 3 300 300 362 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
6 4 4 4 400 400 3 4 4 367 400 4 4 3 3 350 400 3 4 3 333 300 362 400 3 3 300 300 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
7 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 400 4,00 4 4 400 4,00 4 4 4 400 4,00 4 4 400 400 4,00 400
8 4 4 5 433 400 4 3 3 333 300 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 392 4,00 4 4 400 4,00 3 4 4 367 4,00 4 4 400 400 386 400
9 4 4 5 433 400 5 4 4 433 400 4 3 4 4 375 400 4 3 4 367 400 400 4,00 3 4 350 4,00 4 4 4 4,00 4,00 5 4 450 500 400 400
10 3 2 3 267 300 3 3 3 300300 3 2 2 3 25 30 2 3 2 233 20 262 300 3 2 250 3,00 2 2 2 200 200 2 2 200 200 214 200
1 4 4 4 400 400 4 3 4 367 400 3 3 3 3 300 300 3 3 3 300 300 338 300 3 3 300 300 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
12 4 5 5 467 500 4 4 4 400 400 3 3 4 3 325 300 4 4 4 400 400 392 4,00 4 4 400 400 4 3 4 367 4,00 3 3 300 300 357 400
13 4 4 4 400 400 3 4 3 333 300 3 3 3 3 300300 3 3 3 300 300 331 300 3 4 350 4,00 3 3 4 333 3,00 4 3 350 400 343 300
| 14 3 3 3 300 300 3 3 3300300 4 3 2 3 30 30 3 3 3 300 300 300 300 3 3 300 3,00 3 3 3 300 300 3 4 350 400 314 3,00
15 4 4 3 367 400 3 3 4 333 300 4 3 3 3 325 300 3 4 2 300 300 331 300 3 3 300 3,00 4 4 4 4,00 4,00 4 4 400 400 371 4,00
16 4 4 4 400 400 5 4 4 433 400 2 3 4 4 325 300 4 3 4 367 400 377 4,00 4 3 350 4,00 4 4 4 400 4,00 4 4 400 400 386 400
17 4 4 4 400 400 3 3 4 333 300 3 4 3 3 325 300 4 4 4 400 400 362 4,00 3 2 250 3,00 3 4 3 333 300 3 3 300 300 300 300
18 4 4 5 433 400 5 4 4 433 400 4 3 5 4 400 400 4 4 3 367 400 408 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
19 5§ 5 4 467 500 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 3 3 333 300 400 400 3 2 250 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 286 300
20 4 4 4 400 400 4 4 3 367 400 3 3 3 4 325 300 3 3 3 300 300 346 3,00 2 2 200 200 3 3 3 300 300 3 3 300 300 271 300
21 3 4 4 367 400 4 3 4 367 400 3] 3 4 4| 350 400 3 4 3 333 300 354 400 3 3 300 300 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
22 4 4 4 400 400 3 4 4 367 400 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 392 4,00 4 4 400 4,00 4 4 4 400 4,00 4 4 400 400 400 400
23 5§ 4 4 433 400 3 4 3333 300 3 4 4 4 375 400 4 4 2 333 300 369 400 3 3 300 3,00 4 3 3 333 300 3 3 300 300 314 300
24 3 3 4 333 300 4 3 3333300 3 3 4 3 325300 4 3 4 367 400 338 300 4 3 350 4,00 4 3 4 367 4,00 3 4 350 400 357 400
25 4 3 4 367 400 4 4 4 400 400 4 3 4 4 375 400 4 4 4 400 400 385 400 3 3 300 3,00 4 4 3 367 4,00 3 3 300 300 329 300
26 3 3 4 333 300 4 3 3333300 4 3 3 3 326300 3 3 3 300 300 323 300 3 3 300 3.00 3 4 3 333 3.00 3 4 350 400 329 3.00
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E P2| P3| Pl Pl; P4 P5 P6 O O P7/P8 P9 P Dir Dy P1j P1j P1 Co Co Gi Ge P P Plz P P Ac Acl Cc Prt Pre

Las El | En_&> nif ol nif Pal La La| & reall rg| Log| La| EL| _El!ecc.{l e B _Li _szntrodntmf stiggll sticall 12 1‘4’ agll n gl qd 1all 1¢® vadull vacll 1)l %f ntrill ntri¢® cedull ce

ac.roce su cac  cac|a_u.|asig elal a. a._calatadera_su. i6n c. el | evis_a | 12 ni] nij 4 5] n nua] 6] 7. 8.) on | ion. 9. 0J taci taci| o.d| o_d

27 5 5 5 500 500 4 4 4 400 400 5 4 4 4 425 400 4 4 4 400 400 431 400 4 4 4,00 4,00 4 4 4 400 400 4 4 400 400 400 400
28 4 4 3 367 400 3 3 4 333 300 3 3 3 4 325300 3 3 4 333 300 338 300 2 2 200 200 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 271 3,00
29 3 4 4 367 400 4 4 4 400 400 3 4 3 4 350 400 4 3 4 367 400 369 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
30 4 3 3 333 300 3 3 4333 300 4 3 4 4 375400 4 4 3 367 400 35 400 4 4 400 4,00 4 4 3 367 4,00 2 3 250 300 343 300
31 5 4 4 433 400 4 3 3 333 300 4 3 4 4 375400 3 3 3 300 300 362 4,00 3 3 3,00 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 3,00
32 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 400 4,00 3 3 3,00 3,00 3 3 3 300 3,00 4 4 400 400 329 3,00
2 4 3 3 333 300 4 4 3 367 400 3 3 3 3 300 300 4 4 4 400 400 346 3,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
34 4 4 4 400 400 4 4 3 367 400 3 3 3 3 300300 3 3 3 300 300 338 300 3 3 300 300 3 3 3 300 300 3 3 300 300 300 300
35 4 2 3 300 300 4 4 3 367 400 4 4 3 3 350 400 3 4 4 367 400 346 3,00 3 3 300 3,00 4 3 3 333 300 3 3 300 300 314 300
36 4 3 4 367 400 3 3 3 300 300 3 3 4 4 350 400 3 3 3 300 300 331 3,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
37 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 400 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
38 4 4 3 367 400 4 3 4 367 400 4 4 3 4 375 400 3 3 3 300 300 354 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
39 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 3 3 4 3 325 300 3 3 3 300 300 354 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
T] 4 4 4 400 400 4 4 3 367 400 3 3 3 3 300 300 3 3 3 300 300 338 3,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
4 4 4 4 4000 400 3 3 3 300 300 3 3 3 3 300 300 3 3 3 300 300 323 3,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
42 3 3 3 300 300 3 3 3300300 3 3 3 3 30030 3 3 3 300 300 300 300 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
43 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 3 3 333 300 385 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
T‘ 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 4 3 367 400 392 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
45 4 4 4 4000 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 400 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
46 4 3 3 333 30 3 3 330030 3 4 3 3 32 300 3 3 3 300 300 315 3,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
47 4 4 4 4000 400 4 4 4 400 400 4 4 4 3 375 400 3 3 3 300 300 369 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
48 3 4 3 333 300 4 4 3 367 400 3 3 3 3 300 30 3 3 3 300 30 323 300 3 3 3,00 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
II 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 400 400 3 4 350 4,00 4 4 4 400 400 4 4 400 400 38 400
50 4 3 3 333 300 4 3 3333 300 3 3 4 4 350 400 4 4 4 400 400 354 4,00 4 3 350 4,00 4 3 3 333 300 3 3 300 300 329 300
51 3 3 3 300 300 3 3 330030 4 3 4 3 350 400 4 3 3 333 300 323 300 4 3 350 4,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 314 300
52 3 3 3 300 300 3 3 3300300 3 3 3 3 300300 3 4 3 333 300 308 300 4 3 350 400 2 3 3 267 300 3 3 300 300 300 300
53 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 4 400 400 3 3 3 300 300 377 4,00 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3,00 3 3 300 300 300 300
54 4 3 4 367 400 3 3 3 300 300 3 3 4 3 325 300 3 3 3 300 300 323 300 3 3 300 3,00 3 3 3 300 3.00 3 3 300 300 300 300




