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RESUMEN

El propdsito del presente trabajo de investigacion titulado “La cultura
tributaria como estrategia para disminuir la elusion fiscal de las empresas
de expendio de combustibles en la region apurimac, periodo 2019”, fue
evaluar de qué manera la practica de una conveniente cultura tributaria
contribuya al cumplimiento de los deberes tributarios sustentados en la confianza
y la ética personal, en relacién a las normas tributarias como responsabilidad
ciudadana.

De ahi que la recaudacion de impuestos, con el propésito de solucionar
las exigencias y/o necesidades de la comunidad, estd relacionado con el
progreso del pais. Es por ello la necesidad que para recaudar impuestos se
necesita de una direccion clara, desde el punto de vista legal, con la finalidad de
gue esta recaudacion sea voluntaria por parte de los contribuyentes.

El objetivo fundamental de la investigacion fue desmostrar si la cultura
tributaria, utilizada como estrategia, repercute en la merma de la elusién en las
empresas de venta de combustibles, region Apurimac, temporada 2019. La
investigacion, para su ejecucion, comprendi6: Capitulo I: Planteamiento del
problema; Capitulo Il: Marco te6rico; Capitulo Ill: Hipotesis y variables; Capitulo
IV: Metodologia; Capitulo V: Resultados y Capitulo VI:Discusién, conclusiones y

recomendaciones.

La investigacion concluye demostrando la incidencia, de manera
significativa, de la cultura tributaria en la merma de la elusion de la venta de

combustibles, region Apurimac, temporarda 2019.

Palabras clave: Cultura tributaria, elusion tributaria, pago de tributos,
operaciones ilicitas y obligaciones Tributarias.
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ABSTRACT

The purpose of this research work entitled "The tax culture as a strategy
to reduce tax avoidance of fuel sales companies in the Apurimac region,
period 2019", was to evaluate how the practice of a convenient tax culture
contributes to compliance of tax duties based on trust and personal ethics, in
relation to tax regulations as citizen responsibility.

Hence, the collection of taxes, with the purpose of solving the demands
and/or needs of the community, is related to the progress of the country. That is
why the need to collect taxes requires a clear direction, from the legal point of
view, so that this collection is voluntary on the part of the taxpayers.

The fundamental objective of the research was to demonstrate whether
the tax culture, used as a strategy, has an impact on the reduction of tax
avoidance in fuel sales companies, Apurimac region, 2019 season. The research,
for its execution, included: Chapter I: Problem Statement; Chapter Il: Theoretical
framework; Chapter lll: Hypotheses and variables; Chapter IV: Methodology;
Chapter V: Results and Chapter VI: Discussion, conclusions and
recommendations.

The research concludes by demonstrating the significant incidence of the tax
culture in the reduction of the avoidance of the sale of fuels, Apurimac region,

season 2019.

Keywords: Tax culture, tax avoidance, payment of taxes, illegal
operations and tax obligations.



INTRODUCCION

La tesis tiene como titulo: “La cultura tributaria como estrategia para
disminuir la elusién fiscal de las empresas de expendio de combustibles
en la region apurimac, periodo 2019”, que corresponde a una estructura de
seis capitulos organicamente concatenados:

Capitulo I: Incluye planteamiento del problema, su formulacién, objetivos,
justificacién e importancia, alcances, viabilidad y limitaciones de la investigacion.
Capitulo II: Esboza el marco teérico, realizando un recuento de los
estudios relacionados con la investigacion, asi como elaborando los elementos
tedrico — conceptuales que enmarquen y sirvan de guia para el problema e
hipétesis planteados.

Capitulo IlI: Se realiza la elaboracién de las hipotesis que marcan la ruta

de la investigacion y la operacionalizacion de las variables.
Capitulo 1V: Trata lo referente al disefio metodolégico, poblacion vy
muestra de la investigacion, trabajo de campo y procesamiento de la

informacion.

Capitulo V: Comprende resultados, técnicas y tratamiento estadistico.

Capitulo VI: Analisis de datos, discusion e interpretacion de resultados,
conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la Realidad Problematica

En la actualidad nos movemos en un mundo globalizado donde
trascendentales actividades productivas se rigen por la energia; los mismos que,
son derivados especialmente del petréleo y en algunos casos por el gas, aunque
recientemente se esta queriendo considerar como una nueva forma de energia
a la energia solar. En ese sentido, todo el sistema que incluye desde la
produccién hasta la comercializacion, relativos a la produccion de energia,
abarca a productores y comercializadores de la Organizacion de Paises
Exportadores de Petréleo (OPEP). En tiempos como estos podemos decir que
México, junto con Venezuela, son paises que concentran el mayor de los
almacenamientos utilizables de combustible en América Latina; segun se

representa en la figura 1:

Figura 1
Reserva de petréleo a nivel mundial
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Nota. Esta figura muestra el mapa a nivel mundial de la reserva de petréleo por pais. Tomado de la publicacién
https://atalayar.com/content/el-petr%C3%B3leo-y-su-geograf%C3%ADa de 22 de mayo 2020.
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Por lo que, se puede afirmar que México representa un aproximado del
1,4% de ellas a nivel mundial y explota fuertemente este recurso, pues no
obstante el porcentaje de reservas sefalado, produce un 5% del mercado
mundial; asimismo, Venezuela, por el contrario, con el 6,8% de las reservas,
aporta aproximadamente el 3,9% de la produccion mundial. Teniendo en cuenta
que el precio del petréleo, a nivel mundial, ha alcanzado indices muy altos en
toda su historia, situacion que ha llevado a estremecer la economia mundial que
significa una catastrofe que afecta a economias en desarrollo como la de nuestro
pais, ya que esto se da a consecuencia de que en el Perl no se cuenta con
grandes reservas de este insumo, como se puede apreciar en la figura
precedente.

Las alzas en el precio del crudo a nivel mundial incide, en nuestro pais,
en los precios de los combustbles y sus derivados que genera un constante
incremento de la gasolina que es la que tiene mayor demanda en nuestro medio;
asi mismo, el Peru al no tener reservas de este suministro se ve en la necesidad
de pagar por éste una mayor cantidad por su consumo, caso contrario sucede
en los paises que tienen grandes reservas, como se puede ver en la figura

siguiente:

Figura 2
La OPEP y su ingerencia en la reserva de petroleo a nivel mundial

m Algeria
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OPEC m Congo
1,189.80 billion barrels - Ecuadon: .
79.4% Equatorial Guinea
m Gabon
IR Iran
M Iraq
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M Libya
Nigeria
M SaudiArabia
M United Arab Emirates
M Venezuela
OPEC proven crude oil reserves, at end 2018 (billion barrels, OPEC share)
Venezuela 302.81 25.5% | Kuwait 101.50 8.5% | Algeria 12.20 1.0% | Gabon 2.00 0.2%
Saudi Arabia 267.03 22.4% | UAE 97.80 8.2% | Ecuador 8.27 0.7% | EquatorialGuinea 1.10 0.1%
IR lran 155.60 13.1% | Libya 48.36 4.1% | Angola 8.16 0.7%
Iraq 145.02 12.2% | Nigeria 36.97 3.1% | Congo 2.98 0.3%

Nota. Figura que muestra la ingerencia de la OPEP en la reserva de petréleo a nivel mundial - boletin estadistico anual 2019,
tomado de la publicacion https://atalayar.com/content/el-petr%C3%B3leo-y-su-geograf%C3%ADa de 22 de mayo 2020.
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De la figura precedente Rafael Gémez y Jordana Moya, nos dice que: el
petréleo dio origen a las grandes economias industriales del siglo XIX e incluso
es el causante de conflictos bélicos. Su importancia radica porque en pequefios

volumenes contiene cantidad de energia y es de facil transporte.

Asimismo, los citados autores en el parrafo precedente, en su articulo nos
hacen mencion a Daniel Yergin autor estadounidense, experto en energia e
historiador econémico, en el que nos dice que: se considera al petréleo como
elemento fundamental en las grandes industrias del siglo XIX y representa uno
de los mayores negocios de la actualidad.

Al respecto, el expendio de combustible en todos sus derivados en
nuestro medio es el que tiene mayor relevancia dentro de la produccion
econdmica; es el que genera alrededor del 50% de la demanda de energia en
nuestro territorio. Por lo que, en el Pert siempre se han registrado los precios
mas altos del combustible; por lo cual, los empresarios que se dedican al
expendio de combustible buscan mecanismos ilegales para no cumplir con sus
obligaciones tributarias (conciencia tributaria), situacion que se da a
consecuencia de que, en paises vecinos al nuestro, el costo del combustible es
mucho menor, tal como podemos advertir en la figura siguiente:

Figura 3
Tarifa por galon de combustible en América del Sur

TARIFA POR GALON
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Nota. Tarifa por gal6n de combustible en América del Sur. Global Petrol Pricescom/ Gréafico: LR-ER, tomado de la
publicacién  https://rpp.pe/economia/economia/cuanto-cuesta-la-gasolina-en-peru-vs-en-america-latina-noticia-1097624
de 3 enero de 2018.
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Razén, por lo cual, los empresarios que se dedican al expendio de
combustible buscan la forma de evadir sus compromisos tributarios por el hecho
de considerar que los tributos establecidos por el gobierno, tanto para el
Impuesto General a las Ventas (IGV) con 18%; asi mismo, para el Impuesto
Selectivo al Consumo (ISC) son excesivos en comparacion a otros paises;
asimismo, es poco probable que el Estado Peruano pueda eliminar el ISC a los
combustibles; por lo que, el Estado deberia buscar mecanismos para
concientizar tributariamente a los contribuyentes de este sector y que estos
puedan cumplir oportunamente con sus obligaciones; ya que, el Estado se ve en
la necesidad de aplicar impuestos importantes a los combustibles por el hecho

de tener una base tributaria insignificante.

La escasa produccion nacional de los derivados del petréleo no cubre los
requerimientos internos, razén por la cual se importa de manera masiva.
Asimismo, en el pais hay politicas para que paulatinamente se pueda cambiar la
matriz energética del petrdleo a gas por ser este de menor costo, situacion que
afectaria etapas del ciclo econémico de las empresas que se dedican al
expendio de combustible, dentro de ello por ejemplo lo concerniente a la parte
tributaria.

Hoy en el Peru existen dos maneras de distribucién de los derivados del
petréleo; mediante grandes cadenas de distribucion o pequefias estaciones, que
por lo general son de propietarios Unicos; estaciones que se ubican en las
afueras de las pequefias o grandes ciudades o en la parte interna de las mismas.
Las grandes empresas, en razén de contar con sistemas de control interno les
permite cumplir con sus obligaciones tributarias de manera oportuna e incluso a
muchas de ellas son consideradas, por la Administracion Tributaria, como

principales contribuyentes.

No obstante, existen muchos contribuyentes a nivel nacional de expendio
de combustible que se categorizan como medianos y pequefios contribuyentes

sobre todo en provincias, como es en el caso de la region Apurimac, que todavia



mantienen registros operativos de manera manual, como por ejemplo en su
sistema de contabilidad, en su control de existencias, en la emision de sus
facturas y boletas, registros operativos que les facilita el ocultamiento pecuniario
de sus ingresos, evasion y elusion tributaria en perjuicio de los ingresos que debe
captar el Estado; a pesar que, el departamento de Apurimar ocupé en el primer
semestre del 2019 el cuarto lugar en consumo per capita de combustible liquido;

tal como, se puede advertir en la figura siguiente:

Figura 4
Consumo per capita de combustible liquido por region - 2019
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Nota. Esta figura muestra el consumo per capita de combustible liquido por regién — 2019. INEl y DSR - GSE - Osinergmin,
tomado de la publicacion
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios Economicos/Reportes de Mercado/Osin
ergmin-RSMMH-1-2019.pdf, Afio 8, N° 14, Septiembre 2019.

En las empresas de expendio de combustible, el control de las compras
se realiza por intermedio del Sistema de Compras de Ordenes de Pedido
(SCOP), sistema que puso en funcionamiento OSINERG, que sirve para
controlar que los vendedores de combustibles del territorio nacional simplemente
pueden distribuir solo la cuota de combustible que, como proveedores, tiene
permitido almacenar.

Este sistema se utiliza como control y tiene como pilar luchar contra las
informalidades durante la comercializacion del combustible; el mismo que, es


https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/Reportes_de_Mercado/Osinergmin-RSMMH-I-2019.pdf
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/Reportes_de_Mercado/Osinergmin-RSMMH-I-2019.pdf

utilizado tanto para comercializadores mayoristas y minoristas; asi como, para
todos aquellos que de manera direnta adquieran la utilizacion de los
hidrocarburos o sus derivados en la planta comercializadora de estos productos,
es preciso indicar que este sistema se comenzé a emplear a partir de noviembre
de 2004.

El Sistema de Compras de Ordenes de Pedido (SCOP), se encargara de
validar cuando un comprador de expendio de combustible realice un pedido de
combustible que su inscripcidon en el ente general de hidrocarburos se encuentre
habilitado; asi como, si se encuentra con la respectiva autorizacion a comprar el
tipo de combustible que esta requeriendo; del mismo modo, si su transporte en
gue transportara su combustible adquirido en planta esta autorizado y finalmente
si lo que estd comprardo no va exceder su capacidad en su centro de acopio.

Por lo que, una vez que se haya realizado todos estos procedimientos
detallados en el parrafo precedente y si estas verificaciones son las adecuadas,
el citado sistema continuara con la respectiva emision de su autorizacion por
intermedio de un codigo, cédigo que servira de identificacién en todo el proceso

de compra en la planta de combustible.

En la transaccion comercial el Sistema de Compras de Ordenes de
Pedido no interfiere; ya que, el SCOP es empleado solo para el registro de
transacciones; las mismas que, se llevan a cabo entre los respectivos agentes.
En tal sentido, en aplicacion a las normas tributarias los comprobantes a ser
emitidos son aquellos que se encuentran enmarcados en el reglamento de
comprobantes de pago; asi como, sus respectivos partes de ingresos y salidas

y sus ordenes de pedidos de mercaderia.

Al respecto, producto de las ventas que realizan los contribuyentes de
expendio de combustible es que se encuentran los puntos criticos de evasion o
elusién tributaria (acciones fraudulentas), porque fundamentalmente estos no

emiten sus respectivos documentos por el expendio que realizan; por lo tanto,



no declaran fehacientemente sus ventas en su integridad, situacion que deja
demostrado que estos contribuyentes que se dedican al expendio de

conmbustible no cumplen adecuadamente con sus obligaciones tributarias.

Contribuyentes de expendio de combustible que su contabilidad la siguen
llevando de manera manual, al igual que la emisiébn de sus documentos que
acreditan sus ventas; asi como, el registro de sus existencias (Kardex), hechos
gue no acreditarian de manera fehaciente y objetiva sus operaciones de ventas.
Estos contribuyentes de expendio de combustibleno no tienen la cultura como
un deber ciudadano de emitir las boletas de ventas conforme a lo establecido en
las normas tributarias, en muchos casos ni describen los octanajes de
combustible vedido; asi como, tampoco indican de manera detallada el importe
por galon de octanaje expedido u otro dato que esté contemplado en el
reglamento de comprobantes de pagos.

Cuando estos contribuyentes de expendio de combustible son sujetos a
fiscalizacion, habitualmente se tiene como antecedentes que habrian realizado
operaciones ilicitas; las mismas que, se habrian detectado por la no emision y/o
entrega de los comprobante de pago, a través de la comprobacion (fiscalizacion)
de la entrega de los respectivos comprobantes, situacion que en gran parte les
genera una sancién segun lo enmarcado en el numeral uno del articulo ciento
setenta y cuatro, articulo que nos hace referencia a las infracciones que tienen
relacion con la obligacion de emitir y requerir los respectivos comprobantes u
otros documentos que se contemplan en nuestro Cédigo Tributario.

Delimitaciones de la Investigacion

Delimitacion espacial

Esta investigacion se desarrolla en las empresas de expendio de

combustibles de la Region Apurimac.



Delimitacion temporal

La investigacion se realiza en el periodo 2019.

Delimitacién social

La informacién fue recaba a los Contadores Publicos Colegidos y
Administradores que laboran en las entidades de expendio de combustibles

de la Regién Apurimac.

Delimitacion conceptual

. Cultura Tributaria. Es la obligacion que tiene toda persona natural o
jurica con el Estado, con el cumplimiento voluntario de sus deberes 'y
obligaciones tributarias como contribuyente, sobre sus rentas
generadas sean estas de fuente nacional o extranjeras. (Armas, M. y
Colmenares, M., 2013, p. 122).

. Elusion Tributaria. Consiste en el mal uso de la norma tributaria, que
genera no respetar lo que enmarca la normativa con la finalidad de
eludir el cumplimiento adecuado del pago de impuestos, perjudicando
la recaudacion y por ende a la realizacion de obras que beneficien a
la comunidad. (Jorratt,M. y Podesta, A., 2010, p. 70).

1.2 Formulacion del Problema
1.2.1 Problema General
¢En qué medida la cultura tributaria como estrategia, incide en la

disminucién de la elusién fiscal de las empresas de expendio de

combustibles en la region Apurimac, periodo 2019?



1.2.2 Problemas Especifico

a. ¢En qué medida la existencia de conciencia tributaria, incide
en el empleo de mecanismos ilegales con el fin de
sobrevalorar las deducciones efectuadas de las empresas de
expendio de combustibles en la Region Apurimac?

b. ¢En qué medida el nivel de cumplimiento de la normatividad
tributaria, incide en el ocultamiento pecuniario de los ingresos
de las empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac?

c. ¢De qué manera la existencia de principios, valores y actitudes
en el contribuyente, incide en el empleo de procedimientos
ilicitos para disminuir los compromisos tributarios de las
empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac?

d. ¢De qué manera el grado de interiorizacion de indicativos de
responsabilidad social, incide en el incumplimiento consciente
y voluntario del pago de las obligaciones tributarias de las
empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac?

e. ¢De qué manera la existencia de compromiso personal en el
pago de las obligaciones tributarias, incide en la realizacion de
acciones fraudulentas vinculadas al pago de los tributos de
las empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac?

f.  ¢En qué medida la asimilacion interna de la cultura como un
deber ciudadano, incide en el incremento de operaciones
ilicitas relacionadas a gastos deducibles de las empresas de

expendio de combustibles en la Region Apurimac?
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1.3 Objetivos de la Investigacion

131

1.3.2

Objetivo general

Demostrar si la cultura tributaria como estrategia, incide en la
disminucion de la elusién fiscal de las empresas de expendio de

combustibles en la regidon Apurimac, periodo 2019.

Objetivos especificos

a. Determinar si la existencia de conciencia tributaria, incide en el
empleo de mecanismos ilegales con el fin de sobrevalorar las
deducciones efectuadas de las empresas de expendio de
combustibles en la Regién Apurimac.

b. Establecer si el nivel de cumplimiento de la normatividad
tributaria, incide en el ocultamiento pecuniario de los ingresos
de las empresas de expendio de combustibles en la Regién
Apurimac.

c. Determinar si la existencia de principios, valores y actitudes en
el contribuyente, incide en el empleo de procedimientos ilicitos
para disminuir los compromisos tributarios de las empresas de
expendio de combustibles en la Regién Apurimac.

d. Establecer si el grado de interiorizacion de indicativos de
responsabilidad, incide en el incumplimiento consciente y
voluntario del pago de las obligaciones tributarias de las
empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac.

e. Determinar si la existencia de compromiso personal en el pago
de las obligaciones tributarias, incide en la realizacion de
acciones fraudulentas vinculadas al pago de los tributos de las
empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac.
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f. Establecer si el grado de asimilacion interna de la cultura como
un deber ciudadano, incide en el incremento de operaciones
ilicitas relacionadas a gastos deducibles de las empresas de

expendio de combustibles en la Region Apurimac.

1.4 Justificacion de la Investigacion

1.4.1 Importancia de la Investigacion

El desarrollo de la investigaciébn, demostr6 que en las
empresas dedicadas al expendio de combustible en la regién
Apurimac, existe demasiada informalidad; razén por la cual, se
requiere por un lado de una mayor fiscalizacion y, por otra parte, que
los esfuerzos que se llevan a cabo por parte de la SUNAT, permite
optimizar la recaudacion fiscal y el manejo contable tributario en este

sector empresarial.

1.4.2 Viabilidad de la Investigacion

Es viable porgue la investigacion esta sustentada con teorias
de rigor cientifico y se ha desarrollado con la finalidad de alcanzar

los objetivos propuestos.

1.5 Limitaciones

No existieron limitaciones de ninguna indole.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Se realiz6 una exhaustiva busqueda virtual en los repositorios de las
instituciones educativas superiores a nivel universitario en el pais y en
ambito internacional, sobre las investigaciones mas importantes que se han

desarrollado sobre el tema de esta investigacion.

2.1.1 Universidades nacionales

En la Tesis, “Diagnostico de evasion y elusion tributaria en
rentas de cuarta categoria en la ciudad del Cusco-2013”, realizado
en la escuela de pos-grado de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, concluye Villalba Pacheco, Maximo (2014), para optar el

grado académico de Doctor en Contabilidad, sostiene que:

El objetivo de la investigacion es determinar en qué
medida el diagdstico de evasion y elusion tributaria ha de
permitir el incremento de la recaudacion de rentas de cuarta
categoria en el Cuzco, periodo 2013. Asi mismo, implementar
politicas de recaudacion del impuesto a la renta de cuarta

categoria (Repositorio de la Universidad).
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Debemos tener en cuenta que, tanto la elusién y la
evasion tributaria cualquiera sea el régimen tributario, afecta
considerablemete la recaudacion fiscal del Estado; es un mal
endémico que el gobierno debe enfrentar y ver la manera de
concientizar a los contribuyentes para que cumplan con sus

obligaciones tributarias.

En la Tesis, “La cultura tributaria y sus efectos en la
recaudacion fiscal proveniente de micro y pequefias empresas,
periodo 2017”7, realizado en la escuela de pos-grado de la
Universidad Inca Garcilaso de La Vega, para optar el grado
académico de Magister en Politica Fiscal y Tributacién concluye

Kevin Scott Lecaros Flores (2017), que:

El obetivo de la investigacion fue desmostrar como una
cultura tributaria adecuada tiene efectos positivos en la
recaudacion fiscal sea en micro y pequefias empresas. El
estudio abarc6 un amplio panorama, respaldado con adecuado
sustento tedérico (Repositorio de la Universidad)

La recaudacion fiscal en nuestro pais es infima como
consecuencia de que los contribuyentes no tienen arraigado
una formacion en relacién a la cultura tributaria; razén por la
cual, estos contribuyentes buscan mecanismos para eludir sus

responsabilidades tributarias.

En la Tesis, “La cultura tributaria y la formalizacion de las
empresas mineras en el Peru-2018”, realizado en la escuela de pos-
grado de la Universidad Inca Garcilaso de La Vega, para optar el
Grado Académico de Doctor en Contabilidad. Concluye Apaza

Apaza, Rubén Leonard (2018), que:
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El objetivo de la investigacion fue conocer cual es el rol
que desempefia la cultura tributaria en la formalizacién de las
empresas mineras, indagando para ello cuales son los
problemas fundamentales que impiden la existencia de una
relacion entre la cultura tributaria y la formalizacion de este
sector empresarial. Quedando establecido que la cultura
tributaria es necesario en estas organizaciones con la finalidad
de contrarestar el desinterés por esta medida por los mineros

informales.

De igual manera se detect6 la disconformidad por la poca
participacion del Estado en el seguimiento a los responsables
de estas empresas, que no son concientes de la importancia
de su formalizacion con la finalidad de causar mas perjuicios
econdémicos con los recursos que deja de captar el Estado .

(Repositorio de la Universidad).

La formalizacion, sea el tipo de contribuyente (persona
juridica y/o natural) es parte de una cultura tributaria que todo
ciudadano con el Estado debe tener; ya que, ser formal
contribuye a obtener mayor recaudacién por parte del Estado y

este desarrollar obras en beneficio de la ciudadania

En la Tesis, “Alcances de la cultura tributaria en el
cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes de las
empresas textiles de Lima Metropolitana”, realizado en la escuela
de pos-grado de la Universidad Inca Garcilaso de La Vega, para
optar el Grado Académico de Magister en Politica Fiscal y Tributaria

concluye Xiomy Xiomara Cavero Quinoa (2018), que:
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El objetivo de la investigacion es resaltar la importancia y
trascendencia que tiene la cultura tributaria en una sociedad
en desarrollo como la nuestra, incidiendo en lo que significa el
obtener el NuUmero de Identificacion Tributaria (NIT),
instrumento mediante el cual se adquiere la factura de las
transaciones comerciales para pagar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) de nuestros productos, contribuyendo de esta
manera con el progreso de la nacién (Repositorio de la

Universidad).

En nuestro pais, cultura tributaria es que todos los que
generan algun tipo de ingreso de manera informal deben
realizar su inscripcién ante la SUNAT y obtener su namero de
RUC; vy, de esta manera estan contribuyendo al desarrollo del
pais, con el pago de sus obligaciones tributarias mensuales y/o
periédicas, de acuerdo a las instrucciones que al respecto

existen en la respectiva norma.

En la Tesis, “Elusion tributaria con los fondos del Sistema de
Detracciones destinados al pago de la deuda aduanera en la
SUNAT-2016", realizado en la escuela de pos-grado de la
Universidad César Vallejo, para optar el Grado Académico de
Magister en Gestion Publica, concluye Custodio Effio, Jorge Luis
(2018), que:

El objetivo general de la investigacion fue describir como
el uso indebido de los fondos del Sistema de Detracciones,
utilizados para el pago de deudas aduaneras, se ven afectados
por el nivel de elusion tributaria. La investigacion fue
descriptiva, disefio no expeimental, corte transversal. Se utilizd

una muestra apropiada. La técnica utilizada fue revision



16

documental. Para el andlisis e interpretacion de resultados se
utilizé una herramienta analitica de inteligencia de negocios
con la que se lleg6 a las siguientes conclusiones: se determiné
y describio los niveles de elusion tributaria que los operadores
de comercio exterior generan en los fondos de su cuenta de
detracciones; se identificé cuéles son los procesos de negocio
que se tiene que redisefar; qué procedimientos se debe
cambiar; asi mismo, proponer la implementacién del pago de
la deuda mediante el sistema de Pago electrénico de Aduanas
(Repositorio de la Universidad).

Una de las ultimas mejoras que se puede destacar y que
realizo6 la SUNAT fue la bancarizacién, para acreditar
fehacientemenete el pago por las compras realizadas o por
servicios recibidos, medida que contribuy6 a controlar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los

contribuyentes.

En la Tesis, “Programa de cultura tributaria y su efecto
mediante estrategias didacticas en estudiantes del quinto afio de
secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de La Paz,
Chiclayo 2016”, realizado en la escuela de pos-grado de la
Universidad Nacional de Trujillo, para optar el Grado Académico
de Magister en Ciencias Econémicas con Mencion en Tributacion

concluye Pérez Rodas, Liliana Jesus (2019), que:

Como se aprecia en el trabajo realizado, queda
demostrado que a nivel del Estado existe una falencia en razén
gue no se fomenta en los niveles correspondientes la cultura
tributaria, pudiéndose apreciar en este caso que los

estudiantes desconocen aspectos esenciales que
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posteriormente van a repercutir cuando sean adultos; es por
eso, la importancia que se tiene de fomentar una cultura
apropiada, que esta revierta en la recaudacion que capta el
Estado.

Por otro lado, también se encontré en el trabajo, que en
cuanto a las sugerencias se recomendé que deberia haber un
programa a nivel del sector correspondiente, con la finalidad
gue los estudiantes, a partir de los primeros niveles, conozcan
la importancia de la tributacién para, posteriormente, como
ciudadanos, sean personas conscientes capaces de cumplir
con sus responsabilidades tributarias para beneficio y
desarrollo econémico y social del pais (Repositorio de la

Universidad).

Tener una buena politica educativa con una curricula de
formacion desde los primeros afios de edad escolar, permitiria
ir formando a las nuevas generaciones en la practica del
cumplimiento de obligaciones, dentro de ellas las tributarias y
que estas sean parte de su cultura con lo cual se estaria
contribuyendo con el Estado que, al incrementar su
recaudacion le permitiria cumplir con los objetivos de

desarrollo en beneficio de los mas necesitados.

En la Tesis, “La evasion y elusion causales de la falta de
recaudacion del Gobierno Municipal de Breia, 2012-20157,
realizado en la escuela de pos-grado de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, para optar el Grado Académico de Magister en
Gestion de Politicas Publicas concluye Lépez Navarro, Lindbergh
(2019), que:
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El objetivo de la investigacion fue determinar de qué
manera influyen la evasion y elusibn en la recaudacion
tributaria respecto al impuesto predial en el Gobierno Municipal
de Brefa, periodo 2012 — 2015 y como este incumplimiento
atenta con las acciones de desarrollo del distrito (Repositorio
de la Universidad).

Un flagelo para nuestra sociedad es la evasion y la
elusion tributaria, en todos los ambitos del pais, situaciéon que
merma la capacidad de recaudacion y por tanto el cumplimiento
por parte del Estado en satisfacer las carencias que tiene la
ciudadania en especial lo que se encuentran en extrema

pobreza.

Universidades extranjeras

En la Tesis, “Propuesta para crear una unidad movil de
capacitacion como herramienta para el fortalecimiento de la cultura
tributaria en Guatemala”, realizado en la escuela de pos-grado de
la Universidad San Carlos - Guatemala, para optar el Grado
Académico de Magister en Administracion de Recursos Humanos

concluye Chicas Zea, Monica (2011), que:

En la investigacion, la graduanda tratd sobre la
conveniencia de utilizar como estrategia del SAT, contar con
una unidad movil para el desarrollo de capacitacion, con el fin
de capacitar principalmente a los contribuyentes, con el
objetivo de promocionar y actualizar a los responsables de
estas empresas, sobre la mision que tiene la tributacion y su

rol frente a la institucién encargada de su control.
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Desde luego, también se encontré que era necesario de
esta capacitacion, como una estrategia que, utilizando
aspectos educativos, pueden incidir en los contribuyentes al fin
gue lleven a cabo acciones de optimizacion de la recaudacion

(Repositorio de la Universidad).

Si no se tiene arraigado la cultura tributaria en la
ciudadania, sera muy dificil lograr acciones para optimizar la

recaudacion por parte del ente recaudador.

En la Tesis, “Precios de transferencia y normativa anti elusion
del impuesto a la renta en el Ecuador”, realizado en la escuela de
pos-grado de la Pontificia Universidad Catolica - Ecuador, para optar
el Grado Académico de Magister en Derecho Tributario concluye

Mifio Plaza, Lucia Fernanda (2017), que:

El objetivo del estudio establecer los aspectos de
complejidad que supone el hecho de la aplicacion simultdnea
de la normativa relacionada a la anti elusién del impuesto a la
renta y el régimen de precios de transferencia entre
sociedades residentes que realizan transciones entre partes
vinculadas, en el Ecuador. Esta complejidad puede estar
vinculada a préstamos recibidos de entidades relacionadas y
limites a la deductibilidad de provision de cuentas incobrables
gue se utiliza como una forma de prevenir la elusion fiscal. De
la misma manera se presentan otros casos como los limites a
la deducibilidad de gastos indirectos asignados desde el
exterior, servicios técnicos, administrativos y similares,
estarian dando origen a la existencia de una doble imposicion

tributaria (Repositorio de la Universidad).
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Los contribuyentes ven la forma de pagar menos
impuestos; razon por la cual, buscan mecanismos elusivos que

les genere mayor deduccidn de sus gastos.

En la Tesis “Analisis y estimacion de la evasion y elusion de
impuestos en Colombia durante el periodo 1997-2017, e
identificacion de los principales cambios tributarios generados para
combatirlos”, realizado en la escuela de pos-grado de la Universidad
Nacional - Colombia, para optar el Grado Académico de Magister
en Administracién, concluye Rodriguez Cuervo, Jersson Oswaldo
(2018), que:

Es importante sefalar, que el interesado durante el
periodo tomado en cuenta en la investigacion, da a entender
gue, en Colombia, se han realizado cerca de una docena de
reformas tributarias, Pero que no han dado los resultados
esperados, toda vez que contindan las acciones evasivas y
que, en vez de dar resultados favorables, mas afectan la

economia familiar, por el impacto que generan.

El estudio estuvo en caminado en determinar, si todos
estos esfuerzos que se llevan a cabo frente a la evasion
tributaria en Colombia, reenvian los resultados esperados,
pero también se recomendd que era necesario que el Estado
se comprometiera por intermedio de la direccion de impuestos
y aduanas (DIAN), en erradicar la corrupcién, evasion y
optimizar las exenciones, previa evaluacion y evitar de esta

manera los forados fiscales (Repositorio de la Universidad).

Al igual que en Colombia, en nuestro pais,

periddicamente, se dan ciertas reformas tributarias que en
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mayoria afecta a los formales quienes son los que sostienen,
con sus contribuciones tributarias, el erario nacional y no se
buscan mencanismos para ampliar la capacidad recaudadora

del sector informal.

2.2 Bases Teéricas

2.2.1 Cultura Tributaria

Para que el Estado reciba los aportes de los contribuyentes
de manera recurrente se debe implementar una cultura tributaria que
debe iniciarse desde el sistema eduactivo y para ello ha de incluirse
en el Disefio Curricular contenidos referidos a obligaciones
tributarias que se impartirian en las IIEE con lo cual se formarian
ciudadanos capaces de definir, defender y hacer cumplir las normas
tributarias; es por eso, que los ciudadanos deben entender que al
tributar estdn ayudando a su comunidad, pues sus aportes
contribuyen a la ejecucion de obras en beneficio de la sociedad
como la construccion e implementacion de hospitales, colegios,

carreteras, parques, seguridad, entre otros.

Andia, A. (2012), quien tiene su propio punto de vista sobre

el tributo, indica lo siguiente:

“El término tributo proviene de la palabra tribu, que
significa conjunto de familias que obedecen a un jefe y que

apoyan de alguna manera al sostenimiento de la tribu” (p. 1).

De lo indicado por el autor, se aprecia que el tributo es el
pago en dinero; el mismo que, es establecido legalmente por el

Estado y que los contribuyentes se ven obligados a realizar
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estos pagos por sus ingresos gravados; los mismo que, son
entregados al fisco con la finalidad que dichos ingresos

permitan llevar adelante sus fines propuestos.

Camargo, D. (2012), en relacion al tributo, este autor nos

maifiesta que:

“El tributo es comprendido como el pago en efectivo de

los sujetos de la obligacion” (p. 23).

Se colige entonces que tributar es un compromiso
asumido por los ciudadanos con el Estado por los ingresos que
podamos generar producto de algun tipo de ingreso que
percibamos como consecuencia de la venta o prestacion de un
servicio que realicemos, ya sea como persona natural o

juridica.

Jiménez, S. (2017), también nos indica este autor en relacion

al tributo que este:

“‘Responde a ser una prestacion de indole pecuniario y

de caracter obligatorio por imposicion unilateral del Estado”
(p. 88).

Podemos advertir que el pago de una obligacion
tributaria es de caracter obligatoria; ya que, este procede de un
mandato emanado por el Estado; el mismo que, se encuentra
ligado alaformacion de un buena cultura tributaria por parte de
los contribuyentes para cumplir con el pago oportuno e integro
sea el tipo de régimen en el que se encuentre, producto de sus

ingresos percibidos.
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Armas, M. y Colmenares, M. (2013), autores que nos

explicaron en torno a la Cultura Tributaria, lo siguiente:

“La cultura tributaria se identifica con el cumplimiento
voluntario de los deberes y obligaciones tributarias por parte
del contribuyente y no con la implementacion de estrategias
para incrementar la recaudacion de tributos bajo presion, por

temor a recibir sanciones” (p. 122).

Mediante la cultura tributaria se pretende que los
ciudadanos cumplan con sus obligaciones tributarias,
identificandose asi con un deber constitucional, tributo
mediante el cual se proporciona al Estado los medios
necesarios para que este pueda otorgar a la ciudadania

servicios eficaces y eficientes.

Por tanto, ambos autores también nos indican en torno a la

Cultura Tributaria, lo siguiente:

“La cultura tributaria es el conjunto de supuestos basicos
de conducta de una poblacion que asume lo que se debe y lo
qgue no se debe hacer con relacion al pago de tributos en un
pais, que resulta en un mayor o menor cumplimiento de sus

obligaciones tributarias” (p. 122).

En relacion a lo anterior se puede afirmar que, en los
paises desarrollados la poblacion tiene un rol de mayor
responsabilidad en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. Cultura que esta determinada en concordancia con
dos aspectos: uno de tipo legal y otro ideoldgico. El primero

responde a un control, obligacion y sancién. El segundo esta
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relacionado con las muestras de satisfacion de la poblacion que
verifica que sus aportes realizados son utilizados
correctamente y que se manifiestan en la calidad de los

servicios publicos que se brinda a la comunidad.

Giraldo, D. (2001), conceniente a la emision de comprobantes
de pago, nos dice este autor, que:

“Son constancias que registran las transacciones que

realizan los sujetos de los impuestos” (p. 157).

En este sentido, como indicamos en parrafos
precedentes se ejerce una mayor cultura tributaria en paises
desarrollados como producto de que los ciudadanos asumen
con responsabilidad el cumplimiento de sus obligaciones. Esta
solida formacion de cultura tributaria los lleva a emitir sus
comprobantes de pago por la venta o servicos prestados, actos
con los cuales beneficia al Estado y de manera directa a la

comunidad donde pertenece el ciudadano.

Roca, C. (2008), quien tiene su propio concepto sobre la

cultura tributaria, nos refiere que:

“Conjunto de informacion y el grado de conocimientos
gue en un determinado pais se tiene sobre impuestos, asi
como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y

actitudes que la sociedad tiene respecto a la tributacion”
(p. 3).

En la mayoria de paises latinoamericanos prevalece una

conducta de rechazo al pago de impuestos buscando para ello
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una serie de artificios con la finalidad de evadirlos. Y se
argumenta para ello, para la evasion, la incapacidad de la
administracion publica o la falta de transparncia en el uso de

los recursos recaudados.

Es por ello que, las administraciones tributarias tanto de
América Latinay el resto del mundo consideran que uno de los
factores para la solucién de los problemas econdémicos que
permitiran el desarrollo de los pueblos esta sustentado en la
educacion tributaria y para ello el Estado debe de promover un
proyecto para el desarrollo de valores éticos y morales que
sean capaces de lograr una convivencia ciudadana donde
prime el cumplimiento de deberes y obligaciones como una

necesidad para la superacion del Estado.

Asimismo, el referido autor, afirma sobre la cultura tributaria:

Que, un correcto cumplimiento tributario cumpliria los
objetivos de la recaudacion fiscal y que ésta dependeria de la
evaluacion del riesgo de los contribuyentes, capacidad de
fiscalizacion y sancién de la administracion tributaria. Ademas
se debe tener en cuenta contextos sociales donde se verifica
un quiebre entre la ley, la moral y la cultura, sistemas que

regulan el comportamiento humano (p. 69).

Es por ello que toda politica de caracter tributario no
seran eficaces si no se cuenta con el debido factor humano al
gue no se le presta atencibn a sus crencias, actitudes,
percepciones y forma de conducta ética y moral, que si no se
les da la debida atencion hard posible que normas y

planificaciones tributarias corran el riesgo de ser estériles.
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También, el autor nos dice concerniente a la cultura tributaria

Se entiende por cultura tributaria al conjunto de
programas Yy proyectos que se caracterizan por la
intencionalidad de apuntar a mejorar las condiciones de
convivencia ciudadana orientados a conseguir un cambio
conductual consciente con la finalidad de que este cambio
modifique, de manera voluntaria, los habitos y creencias de la
colectividad pudiendo llegar a ser un componente crucial de
la gestidn publica, del gobierno y la sociedad civil (p. 70).

Razon por la cual es imperativo que, en sociedades como

la nuestra donde existe una débil conciencia tributaria y un

Estado poco funcional, acompafido de una crisis de valores y

un divorcio entre cultura, moral y ley; es necesario llevar a cabo

la implementacion de una serie de programas y proyectos que

modifiquen los hébitos y creenias de la colectividad en

beneficio de una mejor recaudacion tributaria.

Amasifuen, M. (2015), nos precisa la importancia que tiene la

cultura tributaria; por lo que, nos dice:

Es importante destacar el rol que desempenia la cultura
tributaria en nuestro pais y de qué manera influye en la
economia pero, para ello, los ciudadanos deben saber que no
es suficiente conocer lo concerniente a sus obligaciones de
contribuyente, sino como aplicar dicho conocimiento en el
cumpliiento de los deberes tributarios. Tributos que seran
utilizados por el Estado para pretar servicios adecuados que

beneficien a la poblacién (pag. 73).
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Los contribuyentes deben reaccionar con la finalidad de
identificarse con una cultura tributaria sutentada en valores que
permitira aumento de la calidad y ademas, la construccion e
implementacién de nuevos proyectos para beneficio de la

comunidad.

Razon por la cual la educacion tributaria no solo debe
cefiirse a, ensefiar practicas que capaciten como atender los
requerimientos del régimen impositivo, priorizar el &mbito de la
formalidad fiscal, el orden legal y el por qué de su
cumplimiento. Sino que, esta educacion tributaria debe
ampliarse al campo cultural con lafinalidad de revalorar lo ético

y el compromiso social.

Asimismo, el citado autor nos indica en relacion al

cumplimiento de las obligaciones tributarios, lo siguiente:

“La cultura tributaria se identifica con el cumplimiento
voluntario de los deberes y obligaciones tributarios por parte
del contribuyente y no con la implementacion de estrategias
para incrementar la recaudacion de tributos bajo presién, por

temor a las sanciones” (p. 14).

Es de indicar, que gran parte del cumplimiento de una
obligacion tributaria estd enmarcada en la cultura triutaria que
debe tener un contribuyente para cumplir de manera voluntaria
con esta obligacion y no por el temor a una sancién por parte
del Estado.

Del mismo modo, el mencinado autor nos manifiesta en

relacion a la cultura tributaria, lo siguiente:
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El objetivo de la cultura tributaria es lograr que las
personas involucradas en el proceso asuman con
responsabilidad su deber constitucional de aportar al Estado,
hecho mediante el cual se estaria comunicando a la
colectividad que las razones principales de la tributacién son
otorgar a la Nacion los medios necesarios para que ésta
cumpla con su funcién primaria: aseguar a la ciudadania

servicios publicos eficaces y eficientes (p. 14).

En el Perl es bien sabido la poca conciencia que se tiene
en relacién a la cultura tributaria; razén por la cual, hay una gran
informalidad como se puede apreciar el la cantidad de
ambulantes que existe en cada ciudad; por lo que, el estado
deberia buscar mecanismos para poder disminuir estas
brechas de desigualdad entre los que si cumplen con tributar

oportunamente y estos informales.

También, nos dice este autor, concerniente a la cultura

tributaria, que:

Entendemos por cultura tributaria a la manera como
actua la poblacion respecto a lo que se debe hacer y no hacer
en relacion al pago de tributos en un pais, hecho que da como
consecuencia en un mayor 0 menor cumplimiento de

obligaciones tributarias (p. 14).

Una buena formacién educativa se debe dar por parte del
Estado en relacidén a los beneficios que se obtienen producto
de tributar; la misma que, debe ser una tarea constante para
incentivar al pago de tributos en nuestro pais de manera

voluntaria y no por temor a una sancion.
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Durén, L. (2013), el autor en relacion a la materia fiscal afirma

que:

Respecto a materia fiscal, es un problema de larga data
gue esta relacionado con la informalidad tributaria ilicitas pero
declarados como ingresos provenientes de la produccién de
bienes y servicios licitos que involucra toda actividad
econdémica sujeta a tributacion si fuera declarada a la

autoridad tributaria (p. s/n).

Cabe mencionar, que se esta hablando de la informalidad
tributaria y como el buscar eludir la norma para beneficio
propio, esta situacion en nuestro pais es muy compleja; ya que,
tiene que ver con una buena formacién cultural desde la etapa
escolar en los beneficios que nos trae el tributar, para que en
un futuro estos ciudadanos en etapa de contribuyentes lo

realicen como un deber innato en favor del Estado.

Amasifuen, M. (2015), nos manifiesta en cuanto a la

clasificacion de los tributos, lo siguiente:

“1) Impuesto a la Renta (IR), 2) Impuesto General a las
Ventas (IGV), 3) Impuesto Selectivo al Consumo (ISC), 4)
Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS), 5) Contribucion al
ESSALUD, 6) Aporte a la ONP y 7) Contribucion al SENCICO”
(p. 82-85).

Por otro lado, se aprecia que la escaza formacién cultural
desde la etapa escolar en relacion a la cultura de tributar por
parte del Estado conlleva a que en un futuro estos ciudadanos

en etapa de contribuyentes no realicen sus contribuciones
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como un deber innato en favor del Estado; ya que,
argumentarian el uso inacuado y no transparente del gasto; por
lo que, alafecha el Estado tiene una tarea dificil de superar que
es el incentivar al pago de tributos en nuestro pais de manera

voluntaria y no por temor a una sancién.

Real Academia Espafiola (2001), en cuanto a la corrupcion la

RAE, nos informa lo siguiente:

“La corrupcion es la practica consistente en la utilizacion
de las funciones y medios de organizaciones, especialmente
en las publicas, en provecho, econdémico o de otra indole, de

sus gestores” (p. 451).

Nuestra educacion tributaria debe tener como fin
primordial enaltecer la honradez, el altruismo, la bondad, la

solidaridad, la justicia, entre otros.

Por eso el Estado debe desarrollar politicas educativas
en beneficio de una educacion con solidos valores para evitar
constantemente actos de corrupcion en nuestro pais; razén por
la cual, los contribuyentes ven como escuza estos actos de
corrupcion y no tributan; ya que, argumentan un uso inacuado
y no transparente del gasto publico; por lo que, alafechacomo
se indic6 el Estado tiene una tarea dificil de superar que es el
incentivar al pago de los tributos por parte de los
contribuyentes en nuestro pais de manera voluntaria y no por

temor a una sancion.

Bravo, J. (2016), el autor con relacién a las obligaciones de

los administrados, nos manifiesta que:
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“Algunos de los deberes formales dispuestos respecto
de los sujetos pasivos, a los efectos de facilitar las labores de

fiscalizacion de la administracion tributaria” (p. 725).

La administracion tributaria se encuentra facultada a
realizar de manera aleatoria o periddica las labores de
fiscalizacion a los contribuyentes y estos a permitir ser
fiscalizados, ficalizacion que se realiza y tiene como
consecuencia el verificar el cumplimiento de sus obligaciones

formales por parte de los fiscalizados.

Ademas, el autor en relacién a las obligaciones formales,

afirma que:

“‘Debe quedar claro que el universo de deberes formales
no debe ser entendido como circunscrito al referido articulo,
en tanto existen otras normas que disponen otros deberes
adicionales a los nombrados, y que se encuentran en diversas

normas reglamentarias” (p. 725).

La fiscalizacién deberia darse constantemente por parte
de la SUNAT,; ya que, es una manera de constatar si los
contribuyentes cumplen oportunamente y de manera
fehaciente con las obligaciones formales que les compete de
acuerdo alo enmarcado en lanorma, asi como en relacion a sus

obligaciones como administrados.

Del mismo modo, el citado autor en relacién a la declaracién

tributaria, nos refiere:

“Que es el soporte material por el cual el sujeto pasivo
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exterioriza la determinacion tributaria o comunica alguna

informacion a la administracion tributaria” (p. 733).

Finalmente, la cultura tributaria, debe ser entendida
como aquella en que los ciudadanos tienen como fin primordial
cumplir oportunamnete con el fisco de manera adecuada y
oportuna, teniendo en cuenta que es una manera de cumplir
con sus obligaciones formales en relacion a sus obligaciones
como administrados, el cual a su vez permitira que el Estado
pueda recaudar los impuestos necesarios para la construccién

e implementacion de diferentes obras.

Elusion Tributaria

La elusion es una accion dolosa y con conocimiento que
cometen los contribuyentes, con el fin de beneficiarse
econémicamente y no pagar sus impuestos, buscando vacios
legales; asi como, creando falsos documentos y poder aumentar sus
gastos, y no cumplir con su deber de tributar, perjudicando la
recaudacion del Estado.

Cosulich, J. (1993), quien tiene su propia apreciacion, lo

define como:

“La falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte

de los contribuyentes” (p. 9).

Podemos decir que el incumplimiento de sus
obligaciones por parte de los contribuyentes, es derivado de
una conducta consciente y deliberada; la misma que, puede

darse por la amplia informalidad que existe en la actualidad en
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nuestro pais; razon por la cual, los gobiernos de turno deben

buscar mecanismos que impliquen ampliar la base tributaria.

Esta ampliacion de la base tributaria es la Unica manera
de como en el pais la recaudacion fiscal puede ir mejorando
poOCoO a poco; ya que, de esta manera se estaria concientizando
a la poblacién de que el tributar de una u otra manera genera
progreso en la sociedad y estariamos evitando que los
contribuyentes que buscan mecanismo ilegales para
beneficiarse obtengan ventajas significativas frente al
contribuyente cumplidor.

Shiguiyama, V. (2017), manifiesta en relacion al cumplimiento

de las obligaciones tributarias, que:

“El Peru no es el unico que se somete a este enigma,
sino también muchos paises alrededor del mundo comparten
esta dificultad, y que por lo menos para aminorar este
acontecimiento, la minima parte de contribuyentes aporta

recursos al Estado” (p. 1).

Entre otras causas esta la falta de cultura tributaria; la
misma que, se da desde la formacion de la persona; asimismo,
esta poca formaciébn hace que una minima parte de
contribuyentes aporten sus tributos al Estado; ya que, una gran
mayoria de contribuyentes busca la forma de eludir de esta
responsabilidad, por que nuestra sociedad esta acostumbrada
a tener todo facil por parte del Estado, como por ejemplo los

bonos asistencialistas.

De La Roca, J. y Hernandez, M. (2004), informan que esta
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figura juridica de la evasion tributaria parte de:

La informalidad existente en nuestro pais, ademas hay
una discrepancia en lo que abarca este tema, buscando
definir de quien o quienes son fuentes de escape a esta
evasion, se considera también a aquellos individuos que
poseen sSuUs Negocios y que no reportan sus ingresos que
obtienen de sus negocios, desviandose asi de la estadistica
evaluada (p. 52-55).

El no reportar adecuadamente sus ingresos que un
contribuyente formal obtiene, conlleva a que este esté
utilizando mecanismos ilegales para eludir sus obligaciones
formales en relacién a sus obligaciones como administrado;
por lo que, podemos afirmar que al haber muchas fuentes
elusivas el Estado no puede realizar las inversiones publicas

que requiera ejecutar en beneficio de la ciudadania.

Gotay, B. (2012), este autor nos manifiesta en relacién al no

cumplimiento con las obligaciones tributarias:

Los indicios de aquellas personas que gozan de una
mejor calidad de vida, y no hay registros de sus ingresos en
el sistema, es porque también son parte de aquellos que
evaden sus impuestos. O cuando maquillan sus ingresos
reales a valores muy bajos. Una manera de darse cuenta de
cdmo se suscita este problema y de donde radica, pues es
cuando hay un intento de alteracion, falsificacion vy
ocultamiento de registros donde haya informacién que sirve
para el control de esta evasion, Asi como también se han

encontrado evidencias donde se destruyen libros y registros,
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sin explicacion de motivo (p. 82).

El tan solo hecho de no poder acreditar fehacientemente
sus ingresos conlleva a presumir tributariamente que este
ciudadano esté utilizando mecanismos ilegales para eludir sus
obligaciones formales en relacion a sus obligaciones como
administrado; los mismos que, sin duda deben ser sancionados

de acuerdo a las leyes establecidas.

La SUNAT (2015), en relacion al tema de aportantes

tributarios de los contribuyentes, nos afirma que estos:

Muchos aportantes tributarios, no exponen verdaderos
datos de ingresos econdmicos, con la finalidad de rehuir a la
paga de sus obligaciones, y que estos hechos son
inacabables porque de alguna manera otro tanto de
empresarios como ciudadanos buscan la forma de evadir sus

impuestos (p. 1-2).

La SUNAT tiene una gran lucha contra los mecanismos
ilegales que utilizan los contribuyentes para eludir sus
obligaciones formales; razén por la cual, a la fecha se viene
implementando el uso de la tecnologia con la finalidad de

prevenir, detectar y cautelar oportunamente estas inconductas.

Ya que, por norma es la encargada de velar por el control
y lidiar con este caos que perjudica a la sociedad y el
crecimiento de las empresas que si cumplen; asi como, el
desarrollo del pais, contribuyentes que, sin duda deben ser

sancionados de acuerdo alas leyes enmarcadas.
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Robles, C (2016), la autora refieren en relacion a la obligaciéon
tributaria, que:

Debemos tener en cuenta que situaciones nos generan
la obligacién con el fisco y que se conoce como “impuesto”,
existe un itinerario tributario (secuencia de etapas en materia
tributaria). El primer paso consiste en determinar la esencia
econdémica del hecho. El segundo paso debemos analizar si
el hecho ya cuenta con su respectiva identificacion pecuniaria
y si esta se encuentra enmarcada dentro de las leyes
(normas) tributarias. En el tercero y ultimo paso se tiene que
si la situacibn monetaria tiene incidencia; entonces deviene
en “hecho imponible”, es decir, que nos encontramos ante un

hecho que genera el inicio del deber de tributar.

En ese sentido, lo que nos dice el enunciado primero del
marco de la norma XVI es que el ente fiscalizador tendra
como referencia actos, situaciones y relaciones econémicas
que efectivamente realicen, persigan o establezcan los
deudores tributarios; se esta refiriendo al primer paso, pues
aqgui se trata de identificar la esencia econémica del hecho (p.
106).

Como se indic0, la SUNAT tiene una gran lucha contra
los mecanismos ilegales que seria el actuar que tienen los
contribuyentes de beneficiase y evitar el pago de sus
obligaciones, mecanismos que utilizan estos malos
contribuyentes para eludir sus obligaciones formales ante el
nacimiento de una obligacion tributaria; por lo que, se tienen
gue implemetar mecanismos que permitan al ente fiscalizador

hacerle una lucha frontal al contrabando y fraude.
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Osterling, F. y Castillo, M. (2012), los autores nos manifiestan

gue las obligaciones tributarias tienen los elementos siguientes:

Los sujetos, por lo menos un sujeto pasivo llamado
deudor y un sujeto activo llamado acreedor, el deudor tiene
un débito ante el acreedor y este a su turno tiene un crédito
frente al deudor. Un vinculo juridico o relacién juridica entre
el deudor y el acreedor. Un objeto que este debe ser posible,
licito, determinado o determinable y patrimonial. Una causa,
en su doble aceptacion de causa eficiente o fuente de las

obligaciones y causa legal o causa final (p. 112).

Para el derecho civil, el concepto de obligacién, se
encuentra referido a que debe haber a favor un crédito y por
ende una deuda; por lo que, en la practica es muy dificil poder
imaginar una categoria juridica sin esos atributos. Asimismo,
podemos indicar también que ante una obliagacion existe un

contribuyente activo y otro contribuyente pasivo.

Como se indicé, esta correlacién de crédito y deuda
estan enmarcada a una misma prestacién; por lo que, en este
caso estos dos conceptos se encuentran estrechados entre si,
por intermedio de lo enmarcado juridicamente exigible; las
mismas que, en este caso puede acarrear efectos en el

patrimonio de mayor magnitud en el deudor.

Se puede decir también que, en cuanto a las
caracteristicas de una obligacion el deber juridico es una
prestacion; por lo que, cumpliendo con estos deberes o el
deber de la prestacion, la obligacion de contribuir se termina o

extingue. La obligacion de contribuir viene a ser el vinculo de
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naturaleza juridica entre el sujeto acreedor y el sujeto deudor.
La prestacion sobre la que recae el deber de tributar tiene

contenido patrimonial.

Jorratt, M. y Podesta, A. (2010), los autores nos manifiestan

concerniente al método y causa de la evasion tributaria, lo siguiente:

“Los métodos de estimacion de la evasion tributaria, lo
denominaban “brecha tributaria” a la diferencia entre lo que el

”

gobierno deberia recaudar, y lo que realmente recauda
(p. 70).

Como indican los autores en el Peru nos encontramos
con una gran brecha tributaria; ya que, el gobierno no recauda
lo que deberia recaudar, por que como Estado no busca
mecanismos de ampliar la brecha fiscal, por el contrario hace
huir potenciales inversionistas que desean invertir en el pais;
asimismo, los pocos contribuyente formalmente constituidos
tienen un conflicto de cumplir y no cumplir con las obligaciones
tributarias que les corresponde teniendo en cuenta el fondo y

la forma.

De lo descrito debemos tener en cuenta que las
consecuencias juridicas que tengan incidencia producto del
caracter tributario debe tomarse en cuenta que esta situacion
real estaria subsumida en base a la incidencia tributaria que
pueda haber; por lo que, se estaria dando de manera inmediata
el nacimiento de una obligacion con el fisco en base a lo

enmarcado en la norma.

Cosulich, J. (1993), nos manifiesta que las causas de la
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evasion tributaria, son las siguientes:

“Inexistencia de una conciencia tributaria en la
poblacién, complejidad y limitaciones de la legislacion

tributaria, la ineficiencia de la administracion tributaria” (p. 11).

En nuestro pais adolecemos como ciudandanos de una
buena conciencia tributaria, esta carencia se da como
consecuencia de que los gobiernos de turno no adoptan
politicas educativas en temas tributarios y en los beneficios que
traen el contribuir en favor del fisco; por lo que, esta carencia
de conciencia tributaria se enmarca por la escaza conciencia

social y educativa que se tiene.

Asimismo, esta escaza formacidén hace que una exigua
parte de contribuyentes aporten sus tributos al Estado; ya que,
una gran mayoria de contribuyentes busca la forma de eludir de
esta responsabilidad, por eso el Estado debe desarrollar
politicas educativas en beneficio de una educacion con solidos
valores para evitar constantemente actos de corrupcion que

hay en el pais.

La decision de no cumplir con el pago de las obligaciones
fiscales que tiene el contribuyente se argumenta en gran
medida en base ala incapacidad de la administracion publicao
la falta de transparencia en el uso de los recursos recaudados
por parte de los gobiernos nacionales, gobiernos regionales o
gobiernos locales. Asi mismo, perciben que la Administracion

Tributaria no seria eficiente en su recaudacion.

En cuanto a la medicion de la evasion tributaria, el autor nos
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manifiesta que:

“La preocupacion de la administracion tributaria es su
medicion o alcance, nos dice que conocer el grado y
caracteristicas es fundamental para aplicar correctivos y
establecer programas para reducirla, constituye un
antecedente igualmente valioso para proyectar reformas
tributarias” (p. 17).

En este contexto, podemos indicar que es apropiado el
contar exactamente con cifras estadisticas del no cumplimiento
de las obligaciones tributarias; ya que, esto puede servir al
fisco de un gran factor para evaluar racionalmente toda
efectividad de la recaudacién administrativa que se viene
realizando; por lo que, podemos afirmar que si habria una
correlacion directa entre la elusién fiscal y el valor de

efectividad y eficiencia en la administracion.

Jorratt, M. (1996), refiere que las estimaciones de los montos

gue se dan producto de la evasion tienen gran significativo, como:

“En primer lugar, dimensionar la magnitud de la evasion
tributaria puede darse asignando recursos adicionales a las
administraciones tributarias, para que definan politicas de

fiscalizacion o se modifique la legislacion tributaria” (p. 11).

En el pais se modifican constantemente las politicas
tributarias pensando que con eso se podria generar una
mayor recaudacion fiscal, lo que se deberia realizar es
crear mejores politicas educativas para a futuro formar

ciudadanos con un civismo contributivo voluntario.
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El citado autor, igualmente nos manifiesta que:

“‘En segundo lugar, la evasién tributaria es en cierto
modo una medida de eficiencia de la administracion tributaria

y conocer su evolucién en el tiempo permite evaluarla” (p. 11).

Es importante el que se pueda tener conocimiento
de como en nuestro pais evoluciona tanto la elusién
como la evasion fiscal, y el poder determinar
adecuadamente las causas que en gran mayoria generan
alos contribuyentes el por qué no realizar oportunamente

sus contribuciones.

Del mismo modo, para concluir el autor referido nos dice

también que:

“En tercer lugar, permite medir el efecto de las politicas

de fiscalizacién y tomar acciones correctivas” (p. 11).

En la actualidad el fisco adolece de politicas fiscales
acordes a la realidad de nuestra sociedad; razon por la cual, no
le permite tomar acciones correctivas adeucadas para mitigar

apropiadamente tanto la elusién como la evasion fiscal.

Silvani, C. y Brondolo, J. (2015), los autores informan que

toda obligacion tributaria tiene un génesis; el mismo que, se da por:

“El nivel de cumplimiento puede ser definido como la
relacion existente entre la cantidad de impuesto
efectivamente recaudado y la cantidad que deberia haber sido

recaudada (recaudacion potencial)” (p. 248).
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Motivo por el cual, en la actualidad la SUNAT para luchar
contra la elusién y evason fiscal esta implementando el uso de
tecnologia de punta con la finalidad de prevenir, detectar y

cautelar oportunamente estas inconductas.

Los citados autores, igualmente nos siguen manifiesta que:

“El nivel de cumplimiento esta determinado por la
diferencia entre la recaudacién potencial y la recaudacion
efectiva, que incluye diversas formas de incumplimiento tales

como morosidad, la evasion y la elusion” (p. 248).

Como podemos apreciar de lo indicado por lo autores
estos incumplimientos en gran parte se da tanto por la elusién
como la evasion fiscal y otras por la morosidad creemos que en
menor magnitud; por lo que, coexiste un conflicto de interés si
cumplir con sus obligaciones formales; al respecto, la evasion
fiscal se enmarca por una situacion de encubrimiento; la misma
gue, se manifiesta por una conducta juiciosa y voluntaria,
mientras que la elusién esta mas ligada en no cumplir con el

hecho imponible de manera parcial o total.

Jorrat M. (1996), nos manifiesta en relacion al sistema

tributario, lo siguiente:

“Proporcionar recursos necesarios para financiar el
gasto publico caracteristica conocida como la suficiencia del
sistema tributario y depende de la generalidad de los
impuestos que se aplican, el nivel y estructura de las tasas y

la eficiencia de la administracion” (p. 2).
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Se puede decir que la recaudacién tributaria cumple un
papel muy preponderante dentro del Gobierno; por lo que,
como consecuencia de esta recaudacion se busca financiar
gran parte de los gastos publicos como salud, educacion,

electrificacion, agua, desague, carreteras, puentes entre otros.

Recaudacion tributaria que muchas veces se ve
empafiada por lo actos de corrupcion gue se destapan
constantemente dentro del pais; los mismo que, se dan en los
gobiernos nacionales, gobiernos reginales y gobiernos locales;
razén por la cual, muchas veces se lleva a cuestionar la labor
de la administracién recaudadora, quien por estos actos
dolosos no tiene ingerencia alguna en la ejecucién de los

gastos.

Arias, L. (2016), nos dice en cuanto a los principales

problemas del sistema tributario, lo siguiente:

“El bajo nivel de recaudacion. La concentracion de la
recaudacion del gobierno central. La estructura de la
recaudacion. Los altos niveles de evasion tributaria. Las altas
tasas impositivas. La reducida base tributaria. La complejidad

del sistema tributario” (p 11).

Podemos decir, en relacion a la recaudacion en nuestro
pais que este es centralista; razén por la cual, los niveles de
recaudacion en nuestro pais son insuficientes para poder
financiar los servicios que debe brindar el estado a la
ciudadania, situacion que se da por el nivel bajo de recaudacion

gue tenemos para poder recibir servicios adecuados.
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Asimismo, podemos decir que en nuestro pais la
recaudacion recae en mayor proporcion en los impuestos
indirectos; por lo que, esto conduce a que la mayor carga
tributaria recaiga en estos, a comparacion de los impuesto
directos que tiene una minima relevancia, impuestos indirectos

gue son mas regresivos que los impuestos directos.

La alta informalidad en nuestro pais genera niveles altos
de elusidn, evasion y morosidad tributaria, gran parte de ello se
da mayormente en impuestos como a la renta y al valor
agregado, situacién que esta muy ligada con la formacion
tributaria por parte de los contribuyentes (cultura tributaria) y
con el vertiginoso crecimiento de la corrupcion en los
gobiernos nacionales, gobiernos regionales y gobiernos
locales.

Sumado a esto tenemos como gobierno un sistema
tributario muy complejo; por lo que, es muy importante la
simplicidad del sistema tributario, lo que debe significar
simplificar las categorias contributivas en los regimenes
tributarios de manera especial en las rentas de tercera

categoria.

Fontaine, B. y Vergara, R. (s/f), los autores nos manifiestan

en relacion a la evasion, lo siguiente:

“La evasion como una lacra social que va relacionado
con el incumplimiento de las obligaciones contenidas en las
disposiciones legales de cada pais, impidiendo el desarrollo,
perjudicando a los estados de poder captar ingresos fiscales

para financiar el gasto publico” (p. 174).
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Podemos afirmar que asi como la elusion y la evasion
son un cancer para el herario nacional; ya que, a consecuencia
de estos los contribuyentes buscan no cumplir con el hecho
imponible de manera parcial o total en el caso de la elusion, y
en el caso de la evasion se enmarca por una situaciéon de
encubrimiento; la misma que, se manifiesta por una conducta

juiciosay voluntaria.

Por lo que, tanto la elusion y la evasion conllevan a que
los contribuyentes no cumplan oportunamente vy
adecuadamente con el pago de sus obligaciones tributarias de
manera voluntaria conforme lo establecido por la Ley, hecho
gue es catalogado como una actividad ilicita que en muchos
casos es contemplado como delito, situacion que constituye un

problema grande para nuestro pais.

Arias, L. (2010), con relacién a la evasion tributaria en el Peru,
existen pocos estudios respecto a este tema, pues uno de ellos es
CEPAL,; por lo que, el autor nos indica que:

El estudio realizado por la SUNAT (1995), representaba
estimaciones de evasion para el afio 1995, efectuando
calculos tanto para el IGV como para el Impuesto a la Renta
(rentas de primera, cuarta y quinta categoria), existen solo
tres estudios para los afios 1995, 2000 y 2005, lo que
determinan un rango de la evasion que fluctian entre 31% y
44% (p. 340).

En relacién al estudio desarrollado por CEPAL, respecto
alas causas de la evasion tributaria en América Latinay nuestro

pais, indican que estas se originan por la inexistencia de
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conciencia tributaria en la que no existe voluntad de los
ciudadanos de pagar voluntariamente y de forma puntual sus

obligaciones.

Sin embargo, existe una abundante normatividad
tributaria en América Latina siendo estas en su gran mayoria
muy complejas y confusas. Asi como, unaineficiencia por parte
de las entidades encargadas de la recaudacién tributaria; ya
que, estas dan una muestra de riesgo que es esencial en paises

de Latino América.

Arias, L. (s/f), respecto a la informalidad en el Peru, el autor

manifiesta que las causas son:

“Un alto porcentaje de informalidad. Un alto costo de
formalizacion. Un sistema tributario complicado. La
percepcion de la evasion. Poca probabilidad de ser fiscalizado

y sancionado” (p. 339).

En nuestro pais hay por afios un gran porcentaje de
informalidad; el mismo que, supera un 50% del Producto Bruto
Interno, situacién que se da por el alto costo que genera
formalizarce, adicionandole a estos procedimientos un 18%
como impuesto al valor agregado; del mismo modo, en relacion
a la renta se maneja un porcentaje del 30%, como podemos
advertir son porcentajes que son considerados muy altos en

nuestro continente.

Una limitante que también tenemos es que contamos con
un sistema tributario muy complejo en el que existen una gama

de regimenes, para los que desean iniciar algun tipo de
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actividad o servicio; los mismos que, puedan realizar su
incripcion ante el fisco, ya sea por ejemplo en un régimen

simplificado, especial, general o en un MYPE Tributario (RMT).

Al respecto, el ciudadano tiene una percepcion
concerniente a la evasion, elusién y sobre la morosidad como
unaconductacomun; razén por lacual, le lleva a pensar en para
gue formalizarse en el caso de que tenga el deseo de realizar

alguna actividad comercial o brindar algun tipo de servicio.

Los gobiernos de turno deben implementar mecanismos
gue busquen que los contribuyentes tengan la voluntadad de
realizar sus declaraciones oportunamente, adecuadamente y de
manera fehaciente, para de esta forma poder disminuir
paulatinamente las fiscalizaciones y sanciones, implementar
esto seria mas relevante como estado; ya que, nos estariamos
ahorrando tiempo en reclamaciones absurdas producto de las
fiscalizaciones; las mismas que, generan una mayor carga al
ente recaudador, las que siguiendo los conductos regulares

posteriormente son aceptadas por el Tribunal Fiscal.

En tal sentido, el poco cumplimiento tributario y la
manipulacion de las normas legales con fines elusivos y
evasivos conlleva a los contribuyentes a buscar no cumplir con
el hecho imponible de manera parcial o total en el caso de la
elusion,y en el caso de la evasion se enmarca por unasituacion
de encubrimiento; la misma que, se manifiesta por una

conducta juiciosay voluntaria.

Situaciones que se encuentran relacionadas con la

economia informal que abunda en nuestro pais; razon por la
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cual, tenemos unas altas tasas de elusisén y evasion las que se
relacionan con una infima formacion en temas de cultura
tributaria en los contribuyentes que se dedican al expendio de

combustible.

Finalmente, podemos afirmar que la manipulacién de las
normas legales por parte de los contadores y/o administradores
gue se dedican al rubro de estas empresas de expendio de
combustible, buscan no cumplir con el hecho imponible de
manera parcial o total en el caso de la elusion, y en el caso de
la evasién se enmarca por una situacién de encubrimiento de
sus ingresos; razon por la cual, la gran mayoria de estos
contribuyentes no exponen verdaderamente sus ingresos
econdmicos, con la intensién de eludir y evadir el pago de sus

obligaciones tributarias, ya sea de manera parcial o total.

Definiciones de Términos Basicos (Glosario)

Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de

un servicio publico (Cddigo Tributario Peruano, 2013, p. 2).

Clasificacion de los tributos: Impuesto a la Renta (IR), Impuesto
General a las Ventas (IGV), Impuesto Selectivo al Consumo (ISC),
Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS), Contribucion al ESSALUD,
Aporte a la ONP y Contribucién al SENCICO (Amasifuen, M., 2015, p.
82-85).

Comprobantes de pago: Son constancias que registran las
transacciones que realizan los sujetos de los impuestos (Giraldo, D.,
2001, p. 157).

Contribucion: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador
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beneficios derivados de la realizaciébn de obras publicas o de
actividades estatales (Cédigo Tributario Peruano, 2013, p. 2).

Corrupcion: Es la practica consistente en la utilizacion de las funciones
y medios de organizaciones, especialmente en las publicas, en
provecho, econdmico o de otra indole, de sus gestores (Real Academia
Espafiola, 2001, p. 451).

Cumplimiento de las obligaciones tributarios: La cultura tributaria se
identifica con el cumplimiento voluntario de los deberes y obligaciones
tributarios por parte del contribuyente y no con la implementacion de
estrategias para incrementar la recaudacion de tributos bajo presion,

por temor a las sanciones (Amasifuen, M., 2015, p. 14).

Cultura Tributaria. Es aquella que se refiere al conjunto de obligaciones
gue deben realizar los ciudadanos los cuales se identifican con el
cumplimiento voluntario de sus deberes y obligaciones tributarias como
contribuyentes sobre sus rentas (Armas, M. y Colmenares, M., 2013,
p. 122).

Declaracion tributaria: es el soporte material por el cual el sujeto pasivo
exterioriza la determinacion tributaria 0 comunica alguna informacion a

la administracion tributaria (Bravo, J., 2016, p. 733).

Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio
administrativo publico o el uso o aprovechamiento de bienes publicos
(Codigo Tributario Peruano, 2013, p. 2).

Elusion Tributaria. Esta comprendido por un mal uso de la norma
tributaria; ya que, esta situacion lleva a no respetar lo enmarcado en la
normativa (Jorratt,M. y Podesta, A., 2010, p. 70).

Evasion tributaria: Los métodos de estimacion de la evasion tributaria,
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lo denominaban “brecha tributaria” a la diferencia entre lo que el
gobierno deberia recaudar, y lo que realmente recauda (Jorratt, M. y
Podesta, A., 2010, p. 70).

Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una
contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del Estado
(Cddigo Tributario Peruano, 2013, p. 2).

Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones
especificas para la realizacion de actividades de provecho particular

sujetas a control o fiscalizacion (Cédigo Tributario Peruano, 2013, p. 2).

Obligaciones de los administrados: Algunos de los deberes formales
dispuestos respecto de los sujetos pasivos, a los efectos de facilitar las
labores de fiscalizacion de la administracion tributaria” (Bravo, J., 2016,
p. 725).

Tasa: Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado

en el contribuyente (Cédigo Tributario Peruano, 2013, p. 2).

Tributo: Responde a ser una prestaciéon de indole pecuniario y de
caracter obligatorio por imposicion unilateral del Estado (Jiménez, S.,
2017, p. 88)



CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Formulacién de Hipotesis

3.1.1 Hipétesis General

La cultura tributaria como estrategia, incide significativamente en la
disminucién de la elusion fiscal de las empresas de expendio de
combustibles en la regiéon Apurimac, periodo 2019.

3.1.2 Hipétesis Especificas

a. La existencia de conciencia tributaria incide en el empleo de
mecanismos ilegales con el fin de sobrevalorar las deducciones
efectuadas de las empresas de expendio de combustibles en la
Region Apurimac.

b. El nivel de cumplimiento de la normatividad tributaria, incide en
el ocultamiento pecuniario de los ingresos de las empresas de
expendio de combustibles en la Region Apurimac.

c. La existencia de principios, valores y actitudes en el
contribuyente, incide en el empleo de procedimientos ilicitos
para disminuir los compromisos tributarios de las empresas de
expendio de combustibles en la Regiéon Apurimac.

d. El grado de interiorizacién de indicativos de responsabilidad,
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incide en el incumplimiento consciente y voluntario del pago de
las obligaciones tributarias de las empresas de expendio de
combustibles en la Region Apurimac.

e. La existencia de compromiso personal en el pago de las
obligaciones tributarias, incide en la realizacion de acciones
fraudulentas vinculadas al pago de los tributos de las empresas
de expendio de combustibles en la Region Apurimac.

f. El grado de asimilacion interna de la cultura como un deber
ciudadano, incide en el incremento de operaciones ilicitas
relacionadas a gastos deducibles de las empresas de expendio
de combustibles en la Region Apurimac.

3.1 Operacionalizaciéon de Variables

3.1.1 Cultura Tributaria

Por cultura tributaria entenderiamos al conjunto de
informacion y el grado de conocimientos que en un determinado pais
se tiene sobre los impuestos, pero mas importante adn, al conjunto
de percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene
respecto a la tributacién (Roca,C., 2008, p. 3).

Indicadores indices
X1.- Existencia de conciencia tributaria. Conocimiento tributario.
Cultura tributaria.
X2.- Nivel de cumplimiento de la normatividad. Normatividad tributaria.
X3.- Existencia de principios, valores y Deber ciudadano.
actitudes en el contribuyente.
Xa.- Grado de interiorizacion de indicativos de Responsabilidad social.
responsabilidad social.
Xs.- Existencia de compromiso personal en el Compromiso personal.
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pago de las obligaciones tributarias.

Xe.- Grado de asimilacion interna de la cultura  Principios, valores y actitudes.
como un deber ciudadano.
3.1.2 Elusion Tributaria
La elusion tributaria es un conjunto que hace referencia al uso
abusivo de la legislaciéon tributaria, es decir, que no respeta el
espiritu de la ley, con el propésito de reducir el pago de impuestos
(Jorratt,M. y Podesta, A., 2010, p. 70).
Indicadores Indice
Empleo de mecanismos ilegales con el fin  Acciones fraudulentas.
yi.- de sobre valorar las deducciones Incremento de operaciones.
efectuadas.
y2.- Nivel de ocultamiento pecuniario de los Ocultamiento pecuniario.
ingresos del contribuyente.
ys.- Empleo de procedimientos ilicitos para Sobrevalorar deducciones.
disminuir los compromisos tributarios.
ya.-  Incumplimiento consciente y voluntario del Incumplimiento consciente y
pago de las obligaciones tributarias. voluntario.
ys.- Nivel de realizacion de acciones Procedimientos tributarios.
fraudulentas vinculadas al pago de los
tributos.
ye.-  Nivel de incremento de operaciones ilicitas Evasion tributaria.

relacionadas a gastos deducibles.




CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Disefio Metodoldgico
4.1.1 Tipo deinvestigacién
Considerando que la investigacién es practica, empirica y
activa se considera como investigacion aplicada. Esta investigacion
se caracteriza por resolver problemas practicos, mediante la
utilizacion de los aportes de la investigacion basica pero también
tiene como objetivo buscar nuevos conocimientos, con la finalidad
de posibles aplicaciones practicas. Estudia problemas de interés
social. (Gomero, G. y Moreno, J., 2010, p. 68).
4.1.2 Nivel de investigacién
Teniendo en cuenta que la investigacion busca especificar las
cracteristicas de un fenomeno social la consideramos como
investigacion descriptiva, analitica y estadistica.

4.1.3 Método

El método es descriptivo - correlacional, porque a medida que
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una de las dos varaibles se modifica, la otra también.

4.1.4 Disefio

El disefio es descriptivo correlacional y responde al siguiente

esquema:
M =0Oxr Oy

Dénde:

M = Muestra.

O = Observacion.

X = Cultura Tributaria

y = Elusién Tributaria

r = Relacion de variables.

4.2 Poblaciony Muestra
4.2.1 Poblacién
Esta constituida por Contadores Publicos Colegiados y
administradores que laboran en 86 pequefias y 44 medianas
empresas de expendio de combustible en la Region Apurimac.

4.2.2 Muestra

Para determinar la muestra se emple0 la siguiente ecuacion:

e? (N-1)+ 22 PQ
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Donde:

Z: Valor en el eje de la abcisa, de la curva normal, para una
probabilidad del 95% de confianza.

P: Proporcion de Contadores y administradores que manifestaron
existe disminucion de la elusion tributaria debido a la cultura
tributaria (se asume P=0.5).

Q: Proporcién de Contadores y administradores que manifestaron
no existe disminucion de la elusion tributaria debido a la cultura
tributaria (Q = 0.5 valor asumido debido al desconocimiento de
Q)

e: Margen de error 5%

N: Poblacion.

n: Tamafo 6ptimo de muestra.

Entonces a un nivel de significancia de 95% y 5% como margen de

error la muestra optima es:

(1.96)2 (0.5) (0.5)(130)
n=
(0.05)2 (130-1) + (1.96)2 (0.5) (0.5)

n = 97 Contadores y Administradores

4.3 Técnicas de Recoleccién de Datos

43.1 Técnicas

Se emplea la encuesta.
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4.3.2 Instrumentos

Se emplea el cuestionario.

4.4 Técnicas para el Procesamiento de la Informacion

La informacion recopilada se procesa en Microsoft Excel mediante
técnicas estadisticas y graficas; asimismo, la hipotesis de la presente
investigacion es probada y contrastada con el programa estadistico Chi
Cuadrado u otro que pueda ser empleado; del mismo modo, se dio uso del
software SPSS 26.

4.5 Aspectos Eticos

En relacién a la ética, la investigacién se basé fundamentalemnete
en:

El Marco del Cédigo de Etica de la Universidad San Martin de
Porres.

La cofidencialidad de los participantes en el estudio y la entrega de
informacién documentaria.

La honestidad en la cita de los diferentes autores a quienes se

recurrio para el desarrollo del estudio.



CAPITULO V

RESULTADOS

5.1 Interpretacion de Resultados

Tabla 1

TABLAS DE FRECUENCIAS Y FIGURAS

Existe conciencia tributaria en los responsables de las empresas de expendio
de combustible-Region Apurimac

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido  Definitivamente si 5 5,2 5,2 5,2
Probablemente si 23 23,7 23,7 28,9
Ignora 10 10,3 10,3 39,2
Probablemente no 10 10,3 10,3 49,5
Definitivamente no 49 50,5 50,5 100,0
Total 97 100,0 100,0




59

Figura 5
Conciencia tributaria en los responsables de las empresas de expendio de
combustible-Region Apurimac
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Porcentaje
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si Si no no

Interpretacion

Referente a la pregunta N° 1, si existe una conciencia tributaria en los
responsables de las empresas de expendio de combustible Region Apurimac se
tiene que el 50,5% opina Definitivamente No, el 23,7% opina que Probablemente
Si; mientras que un 10,3% Ignora y 10,3% cree que Probablemente No y otro
5,2% cree que Definitivamente Si.

Andlisis
En un porcentaje mayoritario a quienes se ecuestd afirman la NO

existencia de conciencia tributaria en los responsables que adminsitran estas
empresas que expiden combustible-Region Apurimac.

Tabla 2
En su opinion el contribuyente cumple con la normatividad tributaria
Frecuencia % % valido % acumulado

Valido Definitivamente si 8 8,2 8,2 8,2
Probablemente si 16 16,5 16,5 24,7
Ignora 8 8,2 8,2 33,0
Probablemente no 10 10,3 10,3 43,3
Definitivamente no 55 56,7 56,7 100,0

Total 97 100,0 100,0




60

Figura 6
El contribuyente cumple con la normatividad tributaria
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Interpretacion

Referente a esta pregunta N° 2, el 56,7 % a quienes se les encuesto nos
indicaron que los contribuyente Definitivamente No cumplen con la normatividad
Tributaria, mientras que el 16,5% opina que Probablemente Si, un 8,2% Ignora,
un 10,3% Probablemente No y un 8,2% opina que Definitivamente Si.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que el
contribuyente NO cumple con la normatividad tributaria.

Tabla 3
Considera usted que en el contribuyente existen principios, valores y actitudes
Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Definitivamente si 48 49,5 49,5 49,5
Probablemente si 18 18,6 18,6 68,0
Ignora 16 16,5 16,5 84,5
Probablemente no 10 10,3 10,3 94,8
Definitivamente no 5 5,2 5,2 100,0

Total 97 100,0 100,0
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En el contribuyente existen principios, valores y actitudes
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Interpretacion

lgnora

Probablemente  Definitivamente

no

Referente a la informacion obtenida de la encuesta efectuada, nos arroja
qgue, el 49,5% a quienes se encuestd nos dicen Definitivamente Si encuentran
interiorizacion de indicativos de responsabilidad social en los responsables de
estas empresas - Region Apurimac, el 18,6% opina que Probablemente si, un
16,5% Ignora, un 10,3% opina que Probablemente No y un 5,2% Definitivamente

No.

Anélisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que en el

contribuyente existen principios, valores y actitudes.

Tabla 4

Encuentra usted interiorizacion de indicativos de responsabilidad social en los
responsables de estas empresas-Apurimac

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Definitivamente si 10 10,3 10,3 10,3
Probablemente si 14 14,4 14,4 24,7
Ignora 6 6,2 6,2 30,9
Probablemente no 60 61,9 61,9 92,8
Definitivamente no 7 7,2 7,2 100,0
Total 97 100,0 100,0




62

Figura 8
Interiorizacion de indicativos de responsabilidad social en los responsables de
estas empresas

Porcentaje

Definitivamente si Probablemente si lgnora Probablemente  Definitivamente
no no

Interpretacion

Referente a lo que se muestra en la tabla y grafico N° 4, nos dice que
61,9% a quienes se les realiz6 la encuesta consideran que en los contribuyentes
Probablemente No encuentran la interiorizacion de indicativos de
responsabilidad social en los responsables de estas empresas, el 14,4% opina
gue Probablemente si, un 10,3% cree que Definitivamente Si, el 7,2% cree que
Definitivamente no y un 6,2% ignora.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que NO
encuentran interiorizacion de indicativos de responsabilidad social en los
responsables de estas empresas.

Tabla 5
Para usted en estos contribuyentes existe compromiso personal en cuanto al
pago de sus obligaciones tributarias

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido  Definitivamente si 49 50,5 50,5 50,5
Probablemente si 25 25,8 25,8 76,3
Ignora 7 7,2 7,2 83,5
Probablemente no 10 10,3 10,3 93,8
Definitivamente no 6 6,2 6,2 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Figura 9
Existe en estos contribuyentes compromiso personal en cuanto al pago de sus
obligaciones tributarias
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Interpretacion

Referente a la informacion obtenida de la encuesta efectuada, nos arroja
gue, el 50,5% a quienes se encuestd nos dicen que en estos contribuyentes
Definitivamente si existe compromiso personal en cuanto al pago de sus
obligaciones tributarias, el 25,8% opina que Probablemente Si, 10,3% cree que
Probablemente no, mientras que el 6,2% cree que Definitivamente No y 7,2% lo
ignora.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que en los
contribuyentes existe compromiso personal en cuanto al pago de sus
obligaciones tributarias.

Tabla 6
Aprecia usted en los contadores y/o administradores asimilacion interna de la
cultura, como un deber ciudadano

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Definitivamente si 65 67,0 67,0 67,0
Probablemente si 15 15,5 15,5 82,5
Ignora 6 6,2 6,2 88,7
Probablemente no 6 6,2 6,2 94,8
Definitivamente no 5 5,2 5,2 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Asimilacion interna de la cultura, como un deber ciudadano en los contadores

y/o administradores
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En la pregunta N° 6 sobre si aprecia la asimilacion interna de la cultura en
los contadores y/o administradores, el 67,0% de los encuestados cree que
Definitivamente si lo aprecia, el 15,5% cree que Probablemente si, el 6,2% lo
ignora, el 6,2% cree que Probablemente No y el 5,2% afirma que Definitivamente

No.

Anélisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que en los
contadores y/o administradores Si se aprecia asimilacion interna de la cultura,

como un deber ciudadano.

Tabla 7
Es posible optimizar la cultura tributaria, como una estrategia de gobierno
Frecuencia % % valido % acumulado

Vélido Definitivamente si 49 50,5 50,5 50,5
Probablemente si 20 20,6 20,6 71,1
Ignora 5 5,2 5,2 76,3
Probablemente no 16 16,5 16,5 92,8
Definitivamente no 7 7,2 7,2 100,0
Total 97 100,0 100,0
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Figura 11
Optimizar la cultura tributaria, como una estrategia de gobierno
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Interpretacion

Referente a esta pregunta N° 7, tenemos que 50,5% a quienes se les
encuestd nos indicaron que en los contribuyentes Definitivamente si es posible
optimizar la cultura tributaria, como una estrategia de gobierno, un 20,6% opina
gue Probablemente si, un 16,5% cree que Probablemente No, mientras que un
7,2% opina que Definitivamente No y un 5.2% lo ignora.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que es posible
optimizar la cultura tributaria, como una estrategia de gobierno.

Tabla 8
Cree que estos contribuyentes emplean mecanismos ilegales para sobrevalorar
las deducciones

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido  Definitivamente si 66 68,0 68,0 68,0
Probablemente si 7 7,2 7,2 75,3
Ignora 12 12,4 12,4 87,6
Probablemente no 7 7,2 7,2 94,8
Definitivamente no 5 5,2 52 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Figura 12
Contribuyentes emplean mecanismos ilegales para sobrevalorar las
deducciones

Porcentaje
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Interpretacion

Referente a la informacion obtenida de la encuesta efectuada, nos arroja
gue, 68,0% a quienes se encuestd nos dicen que Definitivamente si los
contribuyentes emplean mecanismos ilegales para sobrevalorar las
deducciones, un 12,4% lo Ignora, un 7,2% cree que Probablemente Si, un 7,2%
cree que Probablemente No y un 5,2% piensa que Definitivamente No.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que los
contribuyentes emplean mecanismos ilegales para sobrevalorar las
deducciones.

Tabla 9
Puede darse en los responsables de estas empresas, ocultamiento
pecuniario en cuanto a sus ingresos

Frecuencia % % vélido % acumulado

Valido  Definitivamente si 49 50,5 50,5 50,5
Probablemente si 32 33,0 33,0 83,5

Ignora 5 5,2 52 88,7
Probablemente no 6 6,2 6,2 94,8
Definitivamente no 5 5,2 52 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Se da en los responsables de estas empresas, ocultamiento pecuniario en

cuanto a sus ingresos
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Interpretacion
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En la pregunta N° 9 sobre si puede darse en los responsables de estas
empresas, ocultamiento pecuniario en cuanto a sus ingresos el 50,5% de los
encuestados opina que Definitivamente Si, un 33,0% cree que Probablemente
Si, un 6,2% cree que Probablemente No, mientras que un 5,2% cree que

Definitivamente No y otro 5,2% Ignora.

Anélisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que puede darse
en los responsables de estas empresas, ocultamiento pecuniario en cuanto a

Sus ingresos.

Tabla 10

Pueden estos contribuyentes estar empleando procedimientos ilicitos, para
disminuir sus compromisos tributarios

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Definitivamente si 65 67,0 67,0 67,0
Probablemente si 12 12,4 12,4 79,4
Ignora 6 6,2 6,2 85,6
Probablemente no 7 7,2 7,2 92,8
Definitivamente no 7 7,2 7,2 100,0
Total 97 100,0 100,0
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Figura 14
Contribuyentes emplean procedimientos ilicitos, para disminuir sus compromisos
tributarios
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Interpretacion

La pregunta N° 10, nos arroja que 67,00% a quienes se les encuestd nos
indicaron que Definitivamente Si pueden estos contribuyentes estar empleando
procedimientos ilicitos, para disminuir sus compromisos tributarios, un 12,4%
cree que Probablemente Si, un 6,2% lo ignora, un 7,2% piensa que
Probablemente No y otro 7,2% opina que Definitivamente No.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que pueden
estos contribuyentes estar empleando procedimientos ilicitos, para disminuir sus
compromisos tributarios.

Tabla 11
Existe incumplimiento consciente y voluntario, respecto al pago de sus
obligaciones tributarias

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido  Definitivamente si 64 66,0 66,0 66,0
Probablemente si 13 13,4 13,4 79,4
Ignora 7 7,2 7,2 86,6
Probablemente no 6 6,2 6,2 92,8
Definitivamente no 7 7,2 7,2 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Figura 15
Incumplimiento consciente y voluntario, respecto al pago de sus obligaciones
tributarias
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Interpretacion

La pregunta N° 11, nos arroja que 66,0% a quienes se les encuestd nos
indicaron que Definitivamente Si existe incumplimiento consciente y voluntario,
respecto al pago de sus obligaciones tributarias, un 13,4% cree que
Probablemente si, un 6,2% opina que Probablemente No, un 7,2% cree que
Definitivamente No mientras que otro 7,2% lo ignora.

Anélisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que existe
incumplimiento consciente y voluntario, respecto al pago de sus obligaciones
tributarias.

Tabla 12
En su opinibn los contadores y/o administradores realizan acciones
fraudulentas vinculadas al pago de los tributos

Frecuencia % % valido % acumulado

Valido  Definitivamente si 49 50,5 50,5 50,5
Probablemente si 20 20,6 20,6 71,1

Ignora 12 12,4 12,4 83,5
Probablemente no 8 8,2 8,2 91,8
Definitivamente no 8 8,2 8,2 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Figura 16
Los contadores y/o administradores realizan acciones fraudulentas vinculadas
al pago de los tributos
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Interpretacion

La pregunta N° 12, nos arroja que 50,5% a quienes se les encuesté nos
indicaron que Definitivamente Si los contadores y/o administradores realizan
acciones fraudulentas vinculadas al pago de los tributos, un 20,6% cree que
Probablemente Si, un 12,4% lo ignora, mientras que un 8,2% opina que
Probablemente No y otro 8,2% cree que Definitivamente No.

Analisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que los
contadores y/o administradores realizan acciones fraudulentas vinculadas al
pago de los tributos.

Tabla 13
Considera usted que, a nivel de estos contribuyentes, pueden haberse
presentado incremento de operaciones relacionadas a gastos deducibles

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Definitivamente si 63 64,9 64,9 64,9
Probablemente si 10 10,3 10,3 75,3
Ignora 8 8,2 8,2 83,5
Probablemente no 7 7,2 7,2 90,7
Definitivamente no 9 9,3 9,3 100,0

Total 97 100,0 100,0
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Estos contribuyentes, pueden haberse presentado incremento de operaciones
relacionadas a gastos deducibles
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La pregunta N° 13, nos arroja que 64,90% a quienes se les encuestd nos
indicaron que Definitivamente Si considera que a nivel de estos contribuyentes,
pueden haberse presentado incremento de operaciones relacionadas a gastos
deducibles, un 10,3% creen que Probablemente Si, un 7,2% cree que
Probablemente No, un 9,3% opina que Definitivamente No mientras que un 8,2%

lo ignora.

Anélisis

En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que a nivel de
estos contribuyentes, pueden haberse presentado incremento de operaciones
relacionadas a gastos deducibles.

Tabla 14

Es posible disminuir la evasién tributaria, en las empresas de expendio de
combustibles en la Region Apurimac

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Definitivamente si 49 50,5 50,5 50,5
Probablemente si 35 36,1 36,1 86,6
Ignora 5 5,2 5,2 91,8
Probablemente no 4 4,1 4,1 95,9
Definitivamente no 4 4,1 4,1 100,0
Total 97 100,0 100,0




72

Figura 18
La evasion tributaria, en las empresas de expendio de combustibles en la Regién
Apurimac
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Andlisis e Interpretacion

La pregunta N° 14, nos arroja que 50,5% a quienes se les encuesté nos
indicaron que Definitivamente Si es posible disminuir la evasion tributaria, en las
empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac, un 36,1% opina
gue Probablemente Si, un 4,1 % cree que Probablemente No, otro 4,1% opina
gue Definitivamente No, mientras que otro 5,2% lo ignora.

Andlisis
En un porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que es posible

disminuir la evasion tributaria, en las empresas de expendio de combustibles en
la Region Apurimac.

ANALISIS DE FIABILIDAD O CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

ALFA DE CROMBACH: CONFIABLE Y VALIDA

Se puede decir que el factor Alfa de Crombach es empleado para realizar
un calculo confiable, fiable; por lo que, para esta tesis se obtuvo:

Tabla 15
Alfa de Crombach

Estadistica fiable

Nro de su
Alfa de Cronbach elemento
816 14
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Analisis de la consistencia

Mo baja

[0 . 1
Tabla 16
Estadisticas del total de elementos
Si se ha Si se ha

suprimido el suprimido el

elemento — elemento — Elementos Elemento

Medida de Varianza de corregidos - suprimido - Alfa

escala escala Correlaciontotal ~ de Cronbach

1. ¢ Existe conciencia 27,78 117,651 -,907 ,897
tributaria en los responsables
de las empresas de expendio
de combustible-Regién
Apurimac?
2. ¢En su opinién el 27,65 119,376 -,941 ,900
contribuyente cumple con la
normatividad tributaria?
3. ¢Considera usted que en 29,53 70,585 ,944 , 765
el contribuyente  existen
principios, valores y
actitudes?
4, ¢Encuentra usted 28,14 112,541 -,905 ,881
interiorizacion de indicativos
de responsabilidad social en
los responsables de estas
empresas-Apurimac?
5. ¢Para usted en estos 29,60 70,014 ,972 , 763
contribuyentes existe
compromiso personal en
cuanto al pago de sus
obligaciones tributarias?
6. ¢Aprecia usted en los 29,89 71,477 ,971 , 766

contadores ylo
administradores asimilacion

interna de la cultura, como un
deber ciudadano?



74

7. ¢Es posible optimizar la 29,46
cultura tributaria, como una

estrategia de gobierno?

8. ¢Cree que estos 29,81
contribuyentes emplean

mecanismos ilegales para

sobrevalorar las
deducciones?
9. ¢Puede darse en los 29,73

responsables de  estas
empresas, ocultamiento

pecuniario en cuanto a sus

ingresos?
10. ¢Pueden estos 29,80
contribuyentes estar

empleando procedimientos

ilicitos, para disminuir sus

compromisos tributarios?

11. ¢Existe incumplimiento 29,80
consciente y  voluntario,

respecto al pago de sus

obligaciones tributarias?

12. ¢En su opinion los 29,53
contadores ylo
administradores realizan
acciones fraudulentas

vinculadas al pago de los

tributos?

13. ¢Considera usted que a 29,70
nivel de estos contribuyentes,

pueden haberse presentado

incremento de operaciones

relacionadas a gastos

deducibles?

14. ¢Es posible disminuir la 29,80
evasion tributaria, en las

empresas de expendio de

combustibles en la Region

Apurimac?

69,043

70,736

72,198

69,617

69,847

69,189

68,441

74,305

,921

,952

971

971

,973

,963

,959

,940

,763

, 765

,768

,762

,762

,761

,760

174
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Analisis e Interpretacion:

De la tabla 15 - Alfa de Crombach (AC), podemos advertir que el factor
(coeficiente) de AC seria 0.816; el mismo que, seria muy cercano al 1 (0,816);
con lo cual, podemos afirmar que su confiabilidad es alta. Ademas, el 81,60 %
de instrumento de medicion seria confiable. Asi también, de la tabla 16 de AC
podemos manifestar que de las catorce preguntas, estas tienes alta correlacion
y promedios similares entre si; por lo que, son fiables.

PRUEBA DE HIPOTESIS CHI CUADRADO
5.2 Contrastacion de Hipoétesis

Contrastacion de hipotesis 1

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;

se empled la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Primera Hipotesis: La existencia de conciencia tributaria incide en el empleo de
mecanismos ilegales con el fin de sobrevalorar las deducciones efectuadas de

las empresas de expendio de combustibles en la Regidon Apurimac.

Hipotesis Nula HO La existencia de conciencia tributaria NO incide en el
empleo de mecanismos ilegales con el fin de sobrevalorar las
deducciones efectuadas de las empresas de expendio de combustibles

en la Region Apurimac.

Hipotesis Alternante H1: La existencia de conciencia tributaria Sl incide
en el empleo de mecanismos ilegales con el fin de sobrevalorar las
deducciones efectuadas de las empresas de expendio de combustibles

en la Region Apurimac.

Producto de esta hip6tesis planteada para corroboralo realizaremos los

procedimientos siguientes:
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a. Nivel de significacion
a=5%, X’ =26,29
b. Prueba estadistica
X?c=Y (oi —ei)?/ei =196,155
c. Regla de decision: Rechazar la hipotesis nula (Ho) si el valor

calculado de X2c es mayor o igual a 26,29.

d. Decisién estadistica: Dado que 196,155 > 26,29, se rechaza
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hip6tesis alternante (Hi).

Donde:
e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base alaférmuladel valor esperado

e X°t = Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi
cuadrado.

e X2c = Valor del estadistico obtenido en la formula de la Chi
cuadrado.

e. Tomade decisiones:

Decision. Ho se rechaza.

Gréfico

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?t=26,29 X?¢=196,155
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Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipétesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusion que la existencia de conciencia tributaria Sl incide en el empleo de
mecanismos ilegales con el fin de sobrevalorar las deducciones efectuadas de
las empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac.

Tabla 17
Tabla cruzada 1 (Chi Cuadrado - Prueba)

Tabla cruzada 1. ¢ Existe conciencia tributaria en los responsables de las empresas
de expendio de combustible-Regién Apurimac?*8. ¢ Cree que estos contribuyentes
emplean mecanismos ilegales para sobrevalorar las deducciones?

Recuento

8. ¢ Cree que estos contribuyentes emplean mecanismos

ilegales para sobrevalorar las deducciones?

Definitiva Probablem Probablem Definitivam
mente si  ente si Ignora ente no ente no Total
1. ¢ Existe Definitivamente 0 0 0 0 5 5
conciencia Si
tributaria  en los Probablemente 0 4 12 7 0 23
responsables de si
las empresas de Ignora 7 3 0 0 0 10
expendio de Probablemente 10 0 0 0 0 10
combustible- no
Region Apurimac? Definitivamente 49 0 0 0 0 49
no
Total 66 7 12 7 5 97
Chi-cuadrado (Prueba)
Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 196,1552 16 ,000

Razon de verosimilitud 145,763 16 ,000

Asociacion lineal por lineal 72,767 1 ,000

N de casos validos 97

a. El 80% (20 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5. Por

lo que, el minimo recuento a alcanzar seria .26.
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Contrastacion de hipotesis 2

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;

se empled la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Segunda Hipotesis: EIl nivel de cumplimiento de la normatividad tributaria,
incide en el ocultamiento pecuniario de los ingresos de las empresas de

expendio de combustibles en la Region Apurimac.

Hipotesis Nula HO El nivel de cumplimiento de la normatividad tributaria,
NO incide en el ocultamiento pecuniario de los ingresos de las empresas

de expendio de combustibles en la Region Apurimac

Hipotesis Alternante H1: El nivel de cumplimiento de la normatividad
tributaria, Sl incide en el ocultamiento pecuniario de los ingresos de las

empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac

Producto de esta hipotesis planteada para corroboralo realizaremos los

procedimientos siguientes:

a. Nivel de significacién
a=5%, X2 =26,29
b. Prueba estadistica
X%c= (oi—ei)?/ei =176,309
c. Regla de Decision: Rechazar la hipétesis nula (Ho) si el valor
calculado de X2c es mayor o igual a 26,29.

d. Decision estadistica: Dado que 176,309 > 26,29, se rechaza hipotesis
nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternante (Ha).

Donde:
e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base ala férmula del valor esperado

e X% =Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi cuadrado.
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e X2c = Valor del estadistico obtenido en la férmula de la Chi
cuadrado.

e. Tomade decisiones:

Decisidn. Ho se rechaza.

Gréfico

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?1= 26,29 X?c=176,309
Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipétesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusion que el cumplimiento de la normatividad tributaria, Sl incide en el
ocultamiento pecuniario de los ingresos de las empresas de expendio de

combustibles en la Regién Apurimac

Tabla 18
Tabla cruzada 2 (Chi Cuadrado - Prueba)

Tabla cruzada 2. ¢En su opinion el contribuyente cumple con la normatividad
tributaria?*9. ¢ Puede darse en los responsables de estas empresas, ocultamiento
pecuniario en cuanto a sus ingresos?

Recuento

9. ¢Puede darse en los responsables de estas empresas,

ocultamiento pecuniario en cuanto a sus ingresos? Total

Definitiva  Probable Probable Definitiva

mente si mente si__Ignora mente no  mente no
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2. ¢En su opinion Definitivamente 0 0 0 3 8
el  contribuyente si
cumple con Ila Probablemente 0 8 5 3 16
normatividad Si
tributaria? Ignora 0 8 0 0 8
Probablemente 0 10 0 0 10
no
Definitivamente 49 6 0 0 55
no
Total 49 32 5 6 97
Chi-cuadrado (Prueba)
Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 176,309 16 ,000
Razon de verosimilitud 149,341 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 74,193 1 ,000
N de casos validos 97

a. El 80% (20 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5.

Por lo que, el minimo recuento a alcanzar seria .41.

Contrastacion de hipotesis 3

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;

se empleé la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Tercera Hipotesis: La existencia de principios, valores y actitudes en el

contribuyente, incide en el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir los

compromisos tributarios de las empresas de expendio de combustibles en la

Regién Apurimac.

Hipotesis Nula HO

La existencia de de principios, valores y actitudes en el contribuyente, NO

incide en el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir los
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compromisos tributarios de las empresas de expendio de combustibles en
la Region Apurimac.

Hipotesis Alternante H1:
La existencia de principios, valores y actitudes en el contribuyente, Sl

incide en el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir los
compromisos tributarios de las empresas de expendio de combustibles en

la Regién Apurimac.

Producto de esta hipotesis planteada para corroboralo realizaremos los

procedimientos siguientes:

a. Nivel de significacion
a=5%, X’ =26,29

b. Prueba estadistica

X?c=Y (oi —ei)?/ei =229,776
c. Regla de Decision: Rechazar la hipétesis nula (Ho) si el valor
calculado de X?c es mayor o igual a 26,29
d. Decision estadistica: Dado que 229,776 > 26,29, se rechaza
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternante (Ha).

Donde:
e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base ala formula del valor esperado

X2t = Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi cuadrado.

X2c = Valor del estadistico obtenido en la férmula de la Chi

cuadrado.

e. Toma de decisiones:

Decisidn. Ho se rechaza.



82

Gréfico

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2¢=21,03 X2¢c=229,776

Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipétesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusibn que la existencia de principios, valores y actitudes en el
contribuyente, Sl incide en el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir
los compromisos tributarios de las empresas de expendio de combustibles en la
Region Apurimac.

Tabla 19

Tabla cruzada 3 (Chi Cuadrado - Prueba)
Tabla cruzada 3. ¢Considera usted que en el contribuyente existen principios,
valores y actitudes?*10. ¢Pueden estos contribuyentes estar empleando
procedimientos ilicitos. para disminuir sus compromisos tributarios?

Recuento

10. ¢Pueden estos contribuyentes estar empleando

procedimientos ilicitos, para disminuir sus compromisos

tributarios?

Definitiva Probablem Probablem Definitiva

mente Si  ente si Ignora ente no mente no Total
3. ¢Considera Definitivamente 48 0 0 0 0 48
usted que en el si

contribuyente Probablemente 17 1 0 0 0 18

existen principios, s

Ignora 0 11 5 0 0 16



83

valores y Probablemente 0 0 1 7 2 10
actitudes? no
Definitivamente 0 0 0 0 5 5
no
Total 65 12 6 7 7 97

Chi-cuadrado (Prueba)

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 229,776% 16 ,000
Razon de verosimilitud 165,564 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 81,829 1 ,000

N de casos validos 97

a. El 80% (20 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5.

Por lo gue, el minimo recuento a alcanzar seria .31.

De Pearson (Coeficiente de Correlacion)

Tabla 20
Variables (Tercera Hipotesis) y su grado de relacion procesado en el SPSS-
26

Correlaciones

3. ¢Considera 10. ¢Pueden  estos
usted que en el contribuyentes estar
contribuyente empleando

existen principios, procedimientos ilicitos,

valores y para disminuir sus
actitudes? compromisos tributarios?
3. ¢Considera usted que en Correlacion de Pearson 1 ,923™
el contribuyente existen Sig. (bilateral) ,000
principios, valores y N 97 97
actitudes?
10. ¢Pueden estos Correlacion de Pearson ,923" 1
contribuyentes estar Sig. (bilateral) ,000
empleando procedimientos N 97 97

ilicitos, para disminuir sus
compromisos tributarios?

**, Se puede ver gue a nivel 0,01 (bilateral) - Correlacién significativa.
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Analisis e Interpretacion:

De la correlacion de Pearson podemos indicar que el resultado 0.923 o
92,3% de esta tabla nos muestra un alto nivel de correlacion entre sus variables:
La existencia de principios, valores y actitudes en el contribuyente, Sl incide en
el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir los compromisos tributarios

de las empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac.

Contrastacion de hipotesis 4

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;
se empleé la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Cuarta Hipotesis: El grado de interiorizacion de indicativos de responsabilidad
incide en el incumplimiento consciente y voluntario del pago de las obligaciones

tributarias de las empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac.

Hipotesis Nula HO

El grado de interiorizacion de indicativos de responsabilidad NO incide en
el incumplimiento consciente y voluntario del pago de las obligaciones tributarias
de las empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac.

Hipotesis Alternante H1:

El grado de interiorizacion de indicativos de responsabilidad Sl incide en el
incumplimiento consciente y voluntario del pago de las obligaciones tributarias

de las empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac.

Producto de esta hipoétesis planteada para corroboralo realizaremos los

procedimientos siguientes:
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a. Nivel de significacion
a=5%, X’ =26,29
b. Prueba estadistica
X?c=Y (oi —ei)?/ei =201,635
c. Regla de Decision: Rechazar la hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de

X2c es mayor o igual a 26,29.

d. Decision estadistica: Dado que 201,635 > 26,29, se rechaza hipétesis nula

(Ho) y se acepta la hipotesis alternante (Ha).

Donde:
e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base alaféormula del valor esperado

e X% =Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi cuadrado.
e X2c =Valor del estadistico obtenido en la férmula de la Chi
cuadrado.

e. Tomade decisiones:

Decision. Ho se rechaza.

Gréfico

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?1= 26,29 X?¢=201,635
Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipétesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusion que el grado de interiorizacion de indicativos de responsabilidad,



Sl incide en el incumplimiento consciente y voluntario del pago de las
obligaciones tributarias de las empresas de expendio de combustibles en la

Region Apurimac.

Tabla 21

86

Tabla cruzada 4 (Chi Cuadrado — Prueba)

Tabla cruzada 4. ¢ Encuentra usted interiorizacion de indicativos de responsabilidad
social en los responsables de estas empresas-Apurimac?*11.;Existe incumplimiento

nsciente v voluntario. r to al li iones tributarias?
Recuento
11. ¢Existe incumplimiento consciente y voluntario, respecto al
pago de sus obligaciones tributarias?
Definitivam Probablem Probablem Definitivam
ente si ente si lgnora ente no ente no Total
4, ¢Encuentra Definitivamente 0 0 0 3 7 10
usted interiorizacion si
de indicativos de Probablemente 0 4 7 3 0 14
responsabilidad Si
social en los Ignora 0 6 0 0 0 6
responsables  de probablemente 60 0 0 0 0 60
estas  empresas- .
Apurimac? Definitivamente 4 3 0 0 0 7
no
Total 64 13 7 6 7 97
Chi-cuadrado (Prueba)
Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 201,635% 16 ,000
Razo6n de verosimilitud 161,735 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 78,727 1 ,000

N de casos validos

97

a. El 84% (21 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5.

Por lo que, el minimo recuento a alcanzar seria .37.
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Contrastacion de hipotesis 5

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;

se empled la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Quinta Hipdtesis: La existencia de compromiso personal en el pago de las
obligaciones tributarias, incide en la realizacion de acciones fraudulentas
vinculadas al pago de los tributos de las empresas de expendio de combustibles
en la Regiéon Apurimac.

Hipotesis Nula HO

La existencia de compromiso personal en el pago de las obligaciones
tributarias, NO incide en la realizacién de acciones fraudulentas vinculadas al
pago de los tributos de las empresas de expendio de combustibles en la Region

Apurimac.

Hipotesis Alternante H1:

La existencia de compromiso personal en el pago de las obligaciones
tributarias, Sl incide en la realizacién de acciones fraudulentas vinculadas al
pago de los tributos de las empresas de expendio de combustibles en la Regién

Apurimac.

Producto de esta hipétesis planteada para corroboralo realizaremos los

procedimientos siguientes:

a. Nivel de significacion
a=5%, X’ =26,29
b. Prueba estadistica
X?c=Y (oi —ei)?/ ei =297,467
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c. Regla de Decision: Rechazar la hipotesis nula (Ho) si el valor calculado de
X2c es mayor o igual a 26,29.

d. Decisioén estadistica: Dado que 297,467 > 26,29, se rechaza hipétesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alternante (Ha).

Donde:
e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base alaformula del valor esperado

e X% =Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi cuadrado.

e X2c =Valor del estadistico obtenido en la formula de la Chi
cuadrado.

e. Tomade decisiones:

Decision. Ho se rechaza.

Grafico

Se rechaza la Ho

S8e acepta la Ho

X?1=26,29 X?c=297,467
Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipotesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusion que: La existencia de compromiso personal en el pago de las
obligaciones tributarias, Sl incide en la realizacion de acciones fraudulentas
vinculadas al pago de los tributos de las empresas de expendio de combustibles
en la Regién Apurimac.
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Tabla 22
Tabla cruzada 5 (Chi Cuadrado - Prueba)

Tabla cruzada 5. ¢Para usted en estos contribuyentes existe compromiso personal
en cuanto al pago de sus obligaciones tributarias?*12. ¢ En su opinién los contadores
y/o administradores realizan acciones fraudulentas vinculadas al pago de los
tributos?

Recuento
12. ¢ En su opinidn los contadores y/o administradores realizan
acciones fraudulentas vinculadas al pago de los tributos? Total
Definitivam Probablem Probablem Definitivam
ente si ente si Ignora ente no ente no
5. ¢Para usted en  Definitivamente 49 0 0 0 0 49
estos si
contribuyentes Probablemente 0 20 5 0 0 25
existe compromiso  si
personal en cuanto Ignora 0 0 7 0 0 7
al pago de sus Probablemente 0 0 0 8 2 10
obligaciones no
tributarias? Definitivamente 0 0 0 0 6 6
no
Total 49 20 12 8 8 97
Chi-cuadrado (Prueba)
Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 297,4672 16 ,000
Razo6n de verosimilitud 225,058 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 92,291 1 ,000
N de casos validos 97

a. El 76.0% (19 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5.

Por lo gue, el minimo recuento a alcanzar seria.49.
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De Pearson (Coeficiente de Correlacion)

Tabla 23

Variables (Quinta Hipotesis) y su grado de relacion procesado en el SPSS-26

Correlaciones

5. ¢ Para usted
estos

contribuyentes

en

existe compromiso

personal en cuanto

al pago de
obligaciones

tributarias?

Sus

12. ¢En su opinién los

contadores ylo
administradores
realizan acciones
fraudulentas

vinculadas al pago de

los tributos?

5. ¢Para usted en estos
contribuyentes existe

compromiso personal en
cuanto al pago de sus
obligaciones tributarias?
12. ¢En su opinion los
contadores ylo
administradores realizan
acciones fraudulentas

vinculadas al pago de los
tributos?

Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

97

,980™
,000
97

,980™
,000
97

97

** Se puede ver gue a nivel 0,01 (bilateral) - Correlacion significativa.

Analisis e Interpretacion:

De la correlacién de Pearson podemos indicar que el resultado 0.980 o
98,0% de esta tabla nos muestra el nivel de correlacién entre las 2 variables. La
existencia de compromiso personal en el pago de las obligaciones tributarias, Sl
incide en la realizaciéon de acciones fraudulentas vinculadas al pago de los
tributos de las empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac.
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Contrastacion de hipotesis 6

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;

se empled la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Sexta Hipotesis: El grado de asimilacion interna de la cultura como un deber
ciudadano incide en el incremento de operaciones ilicitas relacionadas a gastos

deducibles en las empresas de valorar las deducciones efectuadas.

Hipotesis Nula HO
El grado de asimilacion interna de la cultura como un deber ciudadano NO

incide en el incremento de operaciones ilicitas relacionadas a gastos deducibles

en las empresas de valorar las deducciones efectuadas.

Hipdtesis Alternante H1:
El grado de asimilacion interna de la cultura como un deber ciudadano Sl

incide en el incremento de operaciones ilicitas relacionadas a gastos deducibles

en las empresas de valorar las deducciones efectuadas.

Producto de esta hipotesis planteada para corroboralo realizaremos los

procedimientos siguientes:

a. Nivel de significacién
a=5%, X’ =26,29
b. Prueba estadistica
X?c=Y (oi —ei)?/ei =230,234
c. Regla de Decision: Rechazar la hipotesis nula (Ho) si el valor calculado de

X?c es mayor o igual a 26,29.

d. Decision estadistica: Dado que 230,234 > 26,29, se rechaza hipoétesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alternante (Ha).
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Donde:
e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base ala formula del valor esperado

e X2t =Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi cuadrado.

e X2c =Valor del estadistico obtenido en la formula de la Chi
cuadrado.

Procesados mediante el Software Estadistico SPSS (segun el siguiente
andlisis de tabla cruzada-Tabla de Contingencia).
e. Tomade decisiones:

Decision. Ho se rechaza.

Grafico

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X?1=26,29 X?¢=230,234

Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipétesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusion que: El grado de asimilacion interna de la cultura como un deber
ciudadano Sl incide en el incremento de operaciones ilicitas relacionadas a
gastos deducibles en las empresas de valorar las deducciones efectuadas.
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Tabla 24
Tabla cruzada 6 (Chi Cuadrado — Prueba)

Tabla cruzada 6. ¢Aprecia usted en los contadores y/o administradores asimilacion
interna de la cultura, como un deber ciudadano?*13. ¢ Considera usted que a nivel

de estos contribuyentes, pueden haberse presentado incremento de operaciones
relacionadas a gastos deducibles?

Recuento
13. ¢Considera usted que a nivel de estos contribuyentes,
pueden haberse presentado incremento de operaciones
relacionadas a gastos deducibles?
Definitivam Probablem Probablem Definitivam
ente si ente si Ignora ente no enteno  Total
6. ¢Aprecia usted Definitivamente 63 2 0 0 0 65
en los contadores si
ylo administradores Probablemente 0 8 7 0 0 15
asimilacién interna si
de la cultura, como Ignora 0 0 1 5 0 6
un deber Probablemente 0 0 0 2 4 6
ciudadano? no
Definitivamente 0 0 0 0 5 5
no
Total 63 10 8 7 9 97
Chi-cuadrado (Prueba)
Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 230,234 16 ,000
Razén de verosimilitud 167,708 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 89,288 1 ,000
N de casos validos 97

a. E184% (20 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5. Por lo

que, el minimo recuento a alcanzar seria .36.
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De Pearson (Coeficiente de Correlacion)

Tabla 25

Variables (Sexta Hipotesis) vy su grado de relacion procesado en el SPSS-26

Correlaciones

6. ¢Aprecia usted en
loscontadores ylo
administradores
asimilacién interna de
la cultura, como un

deber ciudadano?

13. ¢ Considera usted
que a nivel de estos
contribuyentes, pueden
haberse presentado
incremento de
operaciones
relacionadas a gastos
deducibles?

6. ¢ Aprecia usted en los Correlacion de Pearson
contadores y/o Sig. (bilateral)
administradores asimilacion N

interna de la cultura, como un

deber ciudadano?

13. ¢Considera usted que a Correlacion de Pearson
nivel de estos contribuyentes, Sig. (bilateral)

pueden haberse presentado N

incremento de operaciones

relacionadas a gastos
deducibles?

97

,964™
,000
97

,964™
,000
97

97

** Se puede ver gue a nivel 0,01 (bilateral) - Correlacién significativa.

Analisis e Interpretacion:

De la correlacion de Pearson podemos indicar que el resultado 0.964 o
96,4% de esta tabla nos muestra el nivel de correlacion entre las 2 variables: El
grado de asimilacion interna de la cultura como un deber ciudadano Sl incide en
el incremento de operaciones ilicitas relacionadas a gastos deducibles en las
empresas de valorar las deducciones efectuadas.
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HIPOTESIS GENERAL SU CONTRASTACION

Para corroborar la hipotesis planteada se utilizé el SPSS 26; por lo que;

se empled la Chi-cuadrada (prueba no paramétrica).

Hipotesis General: La Cultura Tributaria como estrategia, incide en la
disminucién de la elusidén fiscal de las empresas de expendio de combustibles
en la region Apurimac periodo 2019.

Hipotesis Nula HO: La Cultura Tributaria como estrategia, NO incide en
la disminucién de la elusion fiscal de las empresas de expendio de

combustibles en la regidon Apurimac periodo 2019.

Hipotesis Alternante H1: La Cultura Tributaria como estrategia, Sl incide
en la disminucion de la elusion fiscal de las empresas de expendio de

combustibles en la region Apurimac periodo 2019.

Producto de esta hipétesis planteada para corroboralo realizaremos los
procedimientos siguientes:

a. Nivel de significacion
a=5%, X’ =26,29
b. Prueba estadistica
X?c=Y (oi —ei)?/ ei = 205,042
c. Regla de decisién: Rechazar la hipétesis nula (Ho) si el valor
calculado de X2c es mayor o igual a 26,29.
d. Decision estadistica: Dado que 205,042 > 26,29, se rechaza

hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternante (Hi).
Donde:

e 0i =Valor observado, producto de las encuestas.
e ei =Valor esperado en base alaférmula del valor esperado

e X2t =Valor del estadistico obtenido en la tabla Chi cuadrado.
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e X2c =Valor del estadistico obtenido en laférmula de la Chi cuadrado.

f. Toma de decisiones:

Decisién. Ho se rechaza.

Gréfico

Se rechaza la Ho

8e acepta la Ho

X?t=26,29 X?¢=205-042

Analisis e Interpretacion:

Rechazamos la hipétesis nula; ya que, este tiene un 5% de nivel de
significacion; por lo que, se admite la hipotesis alternante; asimismo, se llega a
la conclusion que: La Cultura Tributaria como estrategia, Sl incide en la
disminucién de la elusion fiscal de las empresas de expendio de combustibles

en la region Apurimac periodo 2019.

Tabla 26

Tabla cruzada 7 (Hipotesis General — Contrastacion)

Tabla cruzada 7. ¢Es posible optimizar la cultura tributaria, como una estrategia de
gobierno?*14. ¢ Es posible disminuir la evasion tributaria, en las empresas de expendio
de combustibles en laReqidon Apurimac?

14. ¢ Es posible disminuir la evasion tributaria, en las empresas de

expendio de combustibles en la Regiéon Apurimac?

Definitivam Probableme Probableme Definitivam
ente si nte si Ignora nte no ente no _ Total
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7. ¢Es posible Definitivamente 49 0 0 0 49
optimizar la cultura si
tributaria, como una  Probablemente 0 20 0 0 20
estrategia de si
gobierno? Ignora 0 5 0 0 5
Probablemente 0 10 5 1 16
no
Definitivamente 0 0 0 3 7
no
Total 49 35 5 4 97
Chi-cuadrado (Prueba)
Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 205,0422 16 ,000
Raz6n de verosimilitud 182,809 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 75,697 1 ,000
N de casos validos 97

a. El 76% (19 casillas); las mismas que, han alcanzado un recuento < 5.

Por lo gue, el minimo recuento a alcanzar seria,21.

Tabla 27

De Pearson (Coeficiente de Correlacion)

Variables (Hipotesis General) y su grado de relacion procesado en el

SPSS-26

Correlaciones

7. ¢Es posible

optimizar la
cultura tributaria,
como una

estrategia de
gobierno?

14. ¢Es posible

disminuir la evasion

tributaria, en las
empresas de
expendio de

combustibles en la

Region Apurimac?

7. ¢ Es posible optimizar la

cultura tributaria, como una

Correlacién de Pearson
Sig. (bilateral)

estrategia de gobierno? N

Correlacién de Pearson

97
,888™

,888™
,000
97

1
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14. ¢Es posible disminuir la Sig. (bilateral) ,000

evasion ftributaria, en las N 97 97
empresas de expendio de

combustibles en la Region

Apurimac?

** Se puede ver que a nivel 0,01 (bilateral) - Correlacién significativa.

Analisis e Interpretacion:

De la correlacién de Pearson podemos indicar que el resultado 0.888 o
88,8% de esta tabla nos muestra el nivel de correlacion entre variables: La
Cultura Tributaria como estrategia, Sl incide en la disminucion de la elusion fiscal
de las empresas de expendio de combustibles en la regién Apurimac periodo
20109.



CAPITULO VI

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Discusion

Es de interés sefialar, que esta investigacibn que tiene como
estrategia buscar mecanismos para reducir la elusion tributaria en las
empresas de expendio de combustibles en la region Apurimac, periodo
2019 en base a lo que representa la cultura tirbutaria; por lo que, es preciso
indicar que esta tiene gran trascendencia en la sociedad, toda vez que
permiti6 encontrar en la informacion considerada en la parte teorica
conceptual que figura en capitulos anteriores, con los cuales se demostro
gue los autores de estos contenidos y considerados en ambas variables,
demostraron que mantienen una relacion causal y donde la primera
efectivamente, incide en la segunda, reflejandose en los altos niveles de
elusion y donde no son ajenas las empresas de expendio de combustible
existentes en la Region Apurimac.

Esta situacion que esta presente en el departamento de Apurimac,
es el reflejo de lo que sucede en el pais, donde los contribuyentes sean
estos persona juridica y/o natural no tienen la cultura de cumplir con sus
obligaciones de tributar de manera oportuna y adecuada, constituyéndose
en un problema muy arraigado en la poblacion; lo cual demuestra, que la
cultura tributaria es muy deficitaria, es por ello la existencia de altos indices

elusivos, que no ayudan al desarrollo y prosperidad de la poblacion, lo que
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constituye una situacion endémica, un tanto dificil de superar hasta el

momento.

Desde el punto de vista académico, queda demostrado que el
desarrollo de este tema de investigacion, ademas de los antecedentes,
tomados en cuenta anteriormente, se ubico otro en el entorno nacional,
como la tesis para maestro en Gestion de Politicas Publicas de LOPEZ
NAVARRO, Lindbergh (2019) - UNFV, en el que estableci6 que en la
municipalidad de Brefia, viene afectdndose en su recaudacion por
situaciones evasivas, elusivas y que sus efectos se reflejan en la baja
captacion de los derechos prediales, afectando la gestion de estos
recursos; demostrandose, el poco compromiso del ciudadano con su

gobierno local.

Razon por la cual, los contribuyentes buscan mecanismos que
puedan disminuir el monto que como obligados deben tributar, todos estos
hechos son atentatorios contra el fisco; por lo que, en nuestro pais se
requiere de una reforma tributaria que sea mas justa y equitativa, para que
también se corrijan las deficiencias y limitaciones existentes en la

legislacion, asi como ampliar nuestra base tributaria.

En tal sentido, como podemos advertir de todo lo desarrollado en
este trabajo de investigacion, se corrobora que se debe mejorar la cultura
tributaria en los ciudadanos, en razén que es un compromiso que existe y
la ley asi lo demanda; por lo tanto, constituyen evidencias que dejan en
claro que los niveles de recaudacion que realiza el Estado, son bajos
debido a la escasa conciencia tributaria que tienen los contribuyentes, toda
vez que no le dan la trascendencia necesaria de lo que significa pagar sus
tributos, ante lo cual no cabe otra alternativa que optimizar la cultura

tributaria, con el fin de mejorar la recaudacion en nuestro pais.

En tal sentido, queda en evidencia que la falta de compromiso
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ciudadano y la deficiente cultura tributaria viene frenando el desarrollo del

pais; como también, el Estado se encuentra limitado en realizar obras y

servicios; lo cual corrobora el resultado de la contrastacion de la hipotesis

general, donde se ha demostrado que cuando la cultura y/o educacion en

los ciudadanos no es la apropiada, sucede lo que est4 pasando en las

empresas de expendio de combustibles en la regién Apurimac, que existe

elusién y afecta la recaudacion fiscal.

Conclusiones

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

La conciencia tributaria, si incide en el empleo de mecanismos
ilegales con el fin de sobrevalorar las deducciones efectuadas,

debido a la falta de alineamiento en los regimenes tributarios.

El nivel de cumplimiento de la normatividad tributaria, si incide en el
ocultamiento pecuniario de los ingresos del contribuyente, debido a
la existencia de muchos grifos pequefios donde es muy alta la

informalidad.

La existencia de principios, valores y actitudes en el contribuyente,
si inciden en el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir los
compromisos tributarios, debido a la poca capacidad de SUNAT
para detectar ingresos no reportados por los contribuyentes de este

sector.

El grado de interiorizaciéon de indicativos de responsabilidad, si
incide en el incumplimiento consciente y voluntario del pago de las
obligaciones tributarias, debido al desconocimiento de los beneficios

de la formalizacion de las empresas en la inclusion financiera.

La existencia de compromiso personal en el pago de las
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obligaciones tributarias, si incide en la realizacion de acciones
fraudulentas vinculadas al pago de los tributos en estas empresas,
por el bajo nivel de bancarizacion en las empresas de este sector
especialmente las dedicadas al trasnporte publico y de taxis

informales.

El grado de asimilacion interna de la cultura como un deber
ciudadano, si incide en el incremento de operaciones ilicitas
relacionadas a gastos deducibles, debido a que muchos negocios
pequefios del sector de combustible se gestionan, de tal forma de

no declarar todos sus ingresos.

Como estrategia si incide significativamente la cultura tributaria en
la reduccion de la elusion de aquellas empresas que se dedican al
expendio de combustibles, region Apurimac, periodo 2019, debido
a su bajo nivel de importancia para SUNAT y al alto nivel de

informalidad de este tipo de negocios.

6.3 Recomendaciones

6.3.1

6.3.2

La conciencia tributaria, incide en el empleo de mecanismos ilegales
con el fin de sobrevalorar las deducciones efectuadas; en tal
sentido, es conveniente que la SUNAT, lleve a cabo capacitaciones
presenciales y/o virtuales, con el fin de poder optimizar la conciencia
tributaria en los responsables de las empresas de expendié de

combustible en la Regi6on Apurimac

El nivel de cumplimiento de la normatividad tributaria, incide en el
ocultamiento pecuniario de los ingresos del contribuyente; por lo
que, se hace necesario que el ente recaudador establezca un
régimen de rentas presuntas a este tipo de empresas al momento

de declarar sus rentas anuales.
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La existencia de principios, valores y actitudes en el contribuyente,
inciden en el empleo de procedimientos ilicitos para disminuir los
compromisos tributarios; en tal sentido incrementar los niveles de

pagos mensuales de tributos en el régimen RUS y RER.

Es pertinente fomentar en los responsables de las empresas de
expendio de combustible en la region Apurimac, mayor
responsabilidad social y compromiso con el fisco, para evitar el
incumplimiento consciente y voluntario del pago de sus obligaciones
tributarias; asi mismo, es necesario articular convenios para
implementar charlas sobre cultura tributaria.

La existencia de compromiso personal en el pago de las
obligaciones tributarias, incide en la realizacion de acciones
fraudulentas vinculadas al pago de los tributos en estas empresas;
por lo que, es necesario un trabajo articulado con la Unididad de
Inteligencia Financiera de Peru para la deteccion del lavado de

activos.

El grado de asimilacién interna de la cultura como un deber
ciudadano, incide en el incremento de operaciones ilicitas
relacionadas a gastos deducibles; por lo que, se recomienda
coordinar acciones entre OSINERGMIN y SUNAT para que esta
ultima pueda focalizar sus acciones de fiscalizacion en aquellos

negocios que compran mas voliumenes de combustible.

Se ha demostrado que la cultura tributaria como estrategia, incide
significativamente en la disminucion de la elusion de las empresas;
motivo por lo cual, se recomienda que la SUNAT coordine con las
Municipalidades labores de fiscalizacibn a las empresas de
expendio de combustible con la finalidad de reducir los altos niveles

de informalidad.
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ANEXO N° 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO : LA CULTURA TRIBUTARIA COMO ESTRATEGIA PARA DISMINUIR LA ELUSION FISCAL DE LAS EMPRESAS DE EXPENDIO DE COMBUSTIBLES
EN LA REGION APURIMAC, PERIODO 2019

AUTOR : PIERRE LARRAIN NINAPAITA.
CLASIFICACION DE POBLACION
DEFINICION DEL PROBLEMA OBJETIVOS FORMULACION DE HIPOTESIS VARIABLES Y DEFINICION MUESTRA Y
OPERACIONAL MUESTREO

Problemageneral Objetivo general Hipotesis principal
Variable Independiente Poblacién.

¢En qué medida la cultura tributaria
como estrategia, incide en la
disminucién de la elusion fiscal de
las empresas de expendio de
combustibles en la regién Apurimac,
periodo 2019?

Problemas especificos

a. ¢ En qué medida la existencia de
conciencia tributaria, incide en el
empleo de mecanismos ilegales
con el fin de sobrevalorar las
deducciones efectuadas de las
empresas de expendio de
combustibles en la Region
Apurimac?

Demostrar si la cultura tributaria
como estrategia, incide en la
disminucién de la elusién fiscal de
las empresas de expendio de
combustibles en la regién Apurimac,
periodo 2019.

Objetivos especificos

a. Determinar si la existencia de
conciencia tributaria, incide en el
empleo de mecanismos ilegales
con el fin de sobrevalorar las
deducciones efectuadas de las
empresas de expendio de
combustibles en la Region
Apurimac.

a. a existencia de conciencia
tributaria incide en el empleo de
mecanismos ilegales con el fin
de sobrevalorar las deducciones

La cultura tributaria como
estrategia, incide significativamente
en la disminucién de la elusién fiscal
de las empresas de expendio de
combustibles en la region Apurimac,
periodo 2019.

Hipotesis especificos

contribuyente.

Xa.- Grado de interiorizacion de
indicativos de
responsabilidad social

xs.- Existecia de compromiso
personal en el pago de las
obligaciones tributarias.

Xe.- Grado de asimilacion

interna de la cultura como un
deber ciudadano.

X. Cultura Tributaria

X1.- Existencia de conciencia
tributaria.

x2.- Nivel de cumplimiento de la
normatividad.

x3.- Existencia de principios,
valores y actitudes en el

Colegiados y Administradores.

Muestreo aleatorio simple,
como fuente del muestreo
probabilistico.

A nivel de las
Empresas de
expendio de
combustible de la
regién Apurimac

Muestra.
97 Contadores
Publicos

efectuadas de las empresas de
expendio de combustibles en la
Regién Apurimac.



¢En qué medida el nivel de
cumplimiento de la
normatividad tributaria, incide
en el ocultamiento pecuniario
de los ingresos de las
empresas de expendio de
combustibles en la Region
Apurimac?

¢De gqué manera la existencia
de principios, valores vy
actitudes en el contribuyente,
incide en el empleo de
procedimientos ilicitos para
disminuir los compromisos
tributarios de las empresas de
expendio de combustibles en la
Regién Apurimac?

¢.De qué manera el grado de
interiorizacion de indicativos de
responsabilidad social, incide
en el incumplimiento
consciente 'y voluntario del
pago de las obligaciones
tributarias de las empresas de
expendio de combustibles en la
Region Apurimac?

¢,De qué manera la existencia
de compromiso personal en el

pago de las obligaciones
tributarias, incide en la
realizacion de acciones

fraudulentas vinculadas al pago
de los tributos de las empresas

b.

C.

e.

Establecer si el nivel de
cumplimiento de la normatividad
tributaria, incide en el
ocultamiento pecuniario de los
ingresos de las empresas de
expendio de combustibles en la
Regién Apurimac.

Determinar si la existencia de
principios, valores y actitudes en
el contribuyente, incide en el
empleo de  procedimientos
ilicitos para disminuir los
compromisos tributarios de las
empresas de expendio de

combustibles en la Regién
Apurimac.
Establecer si el grado de

interiorizacién de indicativos de
responsabilidad, incide en el
incumplimiento  consciente vy
voluntario del pago de las
obligaciones tributarias de las

empresas de expendio de
combustibles en la Regién
Apurimac.

Determinar si la existencia de
compromiso personal en el pago
de las obligaciones tributarias,
incide en la realizacion de
acciones fraudulentas
vinculadas al pago de los
tributos de las empresas de

b. El nivel de cumplimiento de la

normatividad tributaria, incide en
el ocultamiento pecuniario de los
ingresos de las empresas de
expendio de combustibles en la
Regién Apurimac.

La existencia de principios,
valores y actitudes en el
contribuyente, incide en el
empleo de procedimientos
ilicitos para disminuir los
compromisos tributarios de las
empresas de expendio de
combustibles en la Regién
Apurimac.

El grado de interiorizacion de
indicativos de responsabilidad,
incide en el incumplimiento
consciente y voluntario del pago
de las obligaciones tributarias
de las empresas de expendio de
combustibles en la Region
Apurimac.

La existencia de compromiso
personal en el pago de las
obligaciones tributarias, incide
en la realizacion de acciones
fraudulentas vinculadas al pago
de los tributos de las empresas
de expendio de combustibles en

Variable Dependiente
Y.- Elusién Tributaria

Empleo de mecanismos
ilegales con el fin de sobre
valorar las deducciones
efectuadas.

Nivel de ocultamiento
pecuniario de los ingresos
del contribuyente.

Empleo de procedimientos
ilicitos para disminuir los
compromisos tributarios.
Incumplimiento consciente
y voluntario del pago de las
obligaciones tributarias.

Nivel de realizacion de
acciones fraudulentas
vinculadas al pago de los
tributos.
Nivel de
operaciones
relacionadas a
deducibles.

Yi1.-

Yy2.-

Y3.-

Ya.-

Ys.-

incremento de
ilicitas
gastos

Y6.-

Técnicae
Instrumento
Encuesta
Instrumento




de expendio de combustibles
en la Region Apurimac?

f. ¢En qué medida la asimilacién

interna de la cultura como un
deber ciudadano, incide en el
incremento  de operaciones
ilicitas relacionadas a gastos
deducibles en las empresas de
expendio de combustibles en la
Region Apurimac?

f.

expendio de combustibles en la
Regién Apurimac.

Establecer si el grado de
asimilacion interna de la cultura
como un deber ciudadano,
incide en el incremento de
operaciones ilicitas relacionadas
a gastos deducibles en las
empresas de expendio de
combustibles en la Regién
Apurimac.

la Region Apurimac.

f. El grado de asimilacién interna

de la cultura como un deber
ciudadano, incide en el
incremento  de  operaciones
ilicitas relacionadas a gastos
deducibles en las empresas de
expendio de combustibles en la
Region Apurimac.




ANEXO N° 2
ENCUESTA

INSTRUCCIONES:

La presente técnica tuvo como fin, obtener informacion del tema titulado: “La
cultura tributaria como estrategia para disminuir la elusién fiscal de las
empresas de expendio de combustibles en la Region Apurimac, periodo
2019, conformada por diferentes preguntas, debiendo leerlas y luego marcar
con un aspa (X) la opcion que considere adecuada. Esta técnica es anénima, se
agradece su participacion.

1.- ¢Existe conciencia tributaria en los responsables de las empresas de
expendio de combustible-Regiéon Apurimac?

a) Definitivamente si ( )
b) Probablemente si ( )
c) Ignora ( )
d) Probablemente no ( )
e) Definitivamente no ( )

¢ Por qué?

2.- ¢En su opinién el contribuyente cumple con lanormatividad tributaria?

a) Definitivamente si ( )
b) Probablemente si ( )
c) Ignora ( )
d) Probablemente no ( )
e) Definitivamente no ( )

¢ Por qué?

3.- ¢ Considera usted que en el contribuyente existen principios, valores y
actitudes?

a) Definitivamente si (

b) Probablemente si (

c) Ignora (

d) Probablemente no (

e) Definitivamente no (
¢ Por qué?

N N N N N



¢Encuentra usted interiorizacién de indicativos de responsabilidad social
en los responsables de estas empresas-Apurimac?

a) Definitivamente si ( )
b) Probablemente si ( )
c) Ignora ( )
d) Probablemente no ( )
e) Definitivamente no ( )

¢ Por qué?

¢Para usted en estos contribuyentes existe compromiso personal en
cuanto al pago de sus obligaciones tributarias?

a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (

¢ Por qué?

N N N N N

¢Aprecia usted en los contadores y/o administradores asimilacion interna
de la cultura, como un deber ciudadano?

a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (
¢ Por qué?

— N N N

¢Es posible optimizar la cultura tributaria, como una estrategia de
gobierno?
a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (
¢Por qué?

N N N N



10.-

11.-

¢ Cree que estos contribuyentes emplean mecanismos ilegales para
sobrevalorar las deducciones?

a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (

¢Por qué?

¢ Puede darse en los responsables de estas empresas, ocultamiento
pecuniario en cuanto asus ingresos?

a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (

¢ Por qué?

— N N N N

¢Pueden estos contribuyentes estar empleando procedimientos ilicitos,
para disminuir sus compromisos tributarios?

a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (

¢ Por qué?

— N N N

¢Existe incumplimiento consciente y voluntario, respecto al pago de sus
obligaciones tributarias?
a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (
¢ Por qué?

N N N N N



12.-

13.-

14 .-

¢En su opinién los contadores y/o administradores realizan acciones
fraudulentas vinculadas al pago de los tributos?

a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (

¢Por qué?

¢Considera usted gue a nivel de estos contribuyentes, pueden haberse

presentado incremento de operaciones relacionadas a gastos deducibles?
a) Definitivamente si (
b) Probablemente si (
c) Ignora (
d) Probablemente no (
e) Definitivamente no (

¢ Por qué?

N N N N N

¢Es posible disminuir la evasién tributaria, en las empresas de expendio
de combustibles en la Region Apurimac?

a) Definitivamente si ( )
b) Probablemente si ( )
c) Ignora ( )
d) Probablemente no ( )
e) Definitivamente no ( )

¢ Por qué?



ANEXO N° 3

FICHA DE VALIDACION

I. DATOS GENERALES:

1.1 APELLIDOS Y NOMBRES
1.2 GRADO ACADEMICO

1.3 INSTITUCION QUE LABORA

1.4 TITULO DE LA INVESTIGACION

Laculturatributaria como estrategia paradisminuir la elusién fiscal
de las empresas de expendio de combustibles en la Region
Apurimac, periodo 2019.

Pierre Larrain Ninapaita.

1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO
1.6 DOCTORADO O MAESTRIA
1.7 CRITERIO DE APLICABILIDAD

a) De 01 a 09: (No valido, reformular)
b) De 12 a 15: (Vélido, mejorar)
c) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

b) De 10 a 12: (No valido, maodificar)
d) De 15 a 18: Valido, precisar

INDICADORES DE CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Excelente
EVALUACION DEL CUALITATIVOS Bueno
INSTRUMENTO CUANTITATIVOS (01-09) (10-12) (12 - 15) (15-18) (18 - 20)
01 02 03 04 05

1. CLARIDAD Esta formulado con

lenguaje apropiado.
Esta formulado con
conductas observables.
Adecuado al avance de
la cienciay la
tecnologia.

Existe organizaciony
l6gica.

Comprende los
aspectos en cantidad y
calidad.

Adecuado para valorar
los aspectos de estudio.
Basado en el aspecto
tedrico cientificoy del
tema de estudio.

Entre las variables,
dimensiones y
variables.

La estrategia responde
al propésito del estudio.
Genera nuevas pautas
para la investigacion y
construccion de teorias.

2. OBJETIVIDAD

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION

5. SUFICIENCIA

6. INTENCIONALI-
DAD
7. CONSISTENCIA

8. COHERENCIA

9. METODOLOGIA

10. CONVENIENCIA

SUB TOTAL
TOTAL

VALORACION CUANTITATIVA (total x 0.4)
VALORACION CUALITATIVA
OPINION DE APLICABILIDAD
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