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RESUMEN

La presente investigacion se realiz6 en el marco del Proyecto Nacional Titulado:
Emprendimiento Social: ¢las universidades estdn cumpliendo su rol promotor?,
realizado por el Instituto de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Recursos Humanos de la Universidad de San Martin de Porres.

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacién existente entre la
percepcion del emprendedor social y la intencion emprendedora social en los
estudiantes de las carreras de negocios internacionales. La presente investigacion
es cuantitativa, aplicada, alcance descriptiva-correlacional; con un disefo
metodologico no experimental y transversal. Se tuvo una muestra de 1945
estudiantes de la carrera de negocios internacionales. Se encontrd que existe una
correlacion positiva, directa, moderada y significativamente estadistica entre la
percepcion del emprendedor social y la intencién emprendedora social (RHO de
Spearman=0.432, P-valor < 0.01). Por tanto, se concluye que existe una relacion
positiva entre la percepcién del emprendedor social y la intencion emprendedora

social en los estudiantes de la carrera de negocios internacionales.

Palabras claves: percepcién del emprendedor social, intencion emprendedora

social, emprendimiento social, estudiantes universitarios.



ABSTRACT

This research was conducted within the framework of the National Project Entitled:
Social Entrepreneurship: Are universities fulfilling their role as promoter? conducted
by the Research Institute of the Faculty of Administrative Sciences and Human
Resources of the Universidad de San Martin de Porres. The present study aimed to
decide the relationship between the variable feeling of the social entrepreneur and
the social entrepreneurial intention in students of international business careers. The
present research is quantitative, applied, descriptive-correlational scope, with a non-
experimental and cross-sectional methodological design. 1945 students of the
international business career took part. It was found that there is a positive, direct,
moderate, and significantly statistical correlation between the feeling of the social
entrepreneur and the social entrepreneurial intention (Spearman's RHO=0.453, P-
value < 0.01). Therefore, it is concluded that there is a positive relationship between
the feeling of the social entrepreneur and the social entrepreneurial intention in the

students of the international business career.

Key words: feeling of the entrepreneur, entrepreneurial intention, university

students, entrepreneurship
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INTRODUCCION

En los ultimos afios la educacion enfocada al emprendimiento ha tomado
mayor importancia ya que da origen a una mayor cantidad laboral, esto conlleva
lograr una comodidad econdémica en la sociedad. Uno de los modelos mas
resaltantes es el de Shapero & Sokol (1982) menciona que la deseabilidad, la
viabilidad y la propension a actuar son importantes para desarrollar intencion
emprendedora; segun Contreras, Gonzalez & Macias (2020) mencionan que esta
intencién esté influenciada por el comportamiento de los estudiantes, el manejo de
control y el aspecto social.

El emprendimiento es un factor de suma importancia ya que influye en el
pensamiento de los estudiantes universitarios para desarrollar nuevas empresas.
Sanchez, Ward, Hernandez, & Florez (2017), estudiaron sobre los indicadores de la
Educacion Emprendedora en Latinoamérica, en concreto los paises de Argentina,
Ecuador, México, Panama, Peru y Uruguay. Los autores analizaron que el nivel de
educacion emprendedora es muy elevado en los paises estudiados y demostraron
gue la educacion emprendedora es importante para el desarrollo emprendedor.

El estudio Global Entrepreneurship Monitor (GEM), que mide la tasa de
actividad emprendedora (TEA) de 54 paises a nivel mundial, muestra que uno de
los pasos para la creacion de empresas es la intencién de emprender. Clasificando
a las personas que consideran emprender como 'empresarios intencionales' (GEM,
2020).

Bajo la Optica del GEM, los emprendedores se clasifican por el nivel y
antigledad del negocio, estos se dividen en: emprendedores potenciales, aqguellos

11



gque consideran que cuentan con las competencias y recursos para poner en marcha
un negocio; emprendedores nacientes, personas que estan involucradas en la
puesta en marcha de una empresa y a quienes recién la estan operando; y nuevos
empresarios, aguel que ha pagado salarios mas de 3 meses y menos de 42 meses;
y empresarios establecidos, aquellos propietarios-gerentes que han pagado salarios
por mas de 42 meses (Serida et al., 2016). Asimismo, el impacto que tiene el
emprendimiento en la innovacién, la competitividad, la creaciéon de empleo y el
crecimiento econdmico son fundamentales para asegurar el crecimiento a largo
plazo de un pais (Yurrebaso, 2012).

En este contexto, es primordial que las universidades apoyen a sus alumnos
a desarrollar iniciativas emprendedoras, dandoles la oportunidad de relacionarse
con empresarios y emprendedores para la creacibn de nuevos proyectos de
negocios que generen un aumento econdmico (Soria-Barreto, Zuniga-Jara & Ruiz-
Campo, 2016).

La educacion emprendedora no se origina en las universidades, pero estas
pueden apoyarlos en el desarrollo de disposicién, confianza en ellos mismos,
autonomia, liderazgo, y valoracion de su entorno. Todas caracteristicas
fundamentales para un buen comportamiento emprendido (Saucedo, 2018). Pérez
(2017) menciona que los observatorios de emprendimiento son una herramienta
estratégica para el monitoreo y evaluacion de los sectores productivos e impactan
en la cultura empresarial de los aprendices, incrementando sus potencialidades e
incursionando con nuevas competencias.

El presente estudio se realiz6 en el marco del Proyecto Nacional Titulado:

Emprendimiento Social: ¢Las universidades estan cumpliendo su rol promotor?,
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realizado por el Instituto de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas

y Recursos Humanos de la Universidad de San Martin de Porres. El proyecto

realizado por Alvarez-Risco et al. (2018) tuvo como objetivo determinar la influencia

del ecosistema universitario en la intencion emprendedora de estudiantes
universitarios de las carreras de ciencias administrativas e ingenieria a nivel
nacional.

El presente estudio, considera solo a los alumnos que estudian negocios
internacionales, esto debido a que incentivar el emprendimiento ayuda a que estos
no solo tengan contacto de negocio a nivel nacional si no que sus conocimientos
permiten expandirse de manera internacional, y asi lograr que su emprendimiento
prospere en un entorno econémico y social.

El desarrollo de la tesis se divide en 5 capitulos:

e En el primer capitulo se muestran algunos antecedentes referentes al tema de la
presente investigacion y las bases teoricas que la sustentan, ademas se
presentan las variables que son objeto de estudio en la presente tesis, que se
desprenden de la situacion problematica.

e En el segundo capitulo se explica la metodologia utilizada para la presente
investigacién, como el enfoque, disefio, muestreo, herramientas y técnicas de
recopilacion de informacién, asi como las técnicas de procesamiento y
presentacion de la informacion.

e En el tercer capitulo se presenta los resultados obtenidos de los respectivos
cuestionarios, luego de analizar la informacion recolectada y presentada de

manera sintetizada.
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En el cuarto capitulo, se presenta la constatacion de los resultados obtenidos
con los antecedentes y las bases tebricas, para dar respuesta a los
problemas planteados.

Finalmente, se presentan las conclusiones a las que se llegé en la presente
investigacion y las recomendaciones a tomar en cuenta para cada

conclusion.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacién

A continuacion, se cita a autores que han elaborado estudios relacionados a
las variables de estudio.

Palmero, Ruiz & Jiménez (2015), analizaron las redes de emprendimiento,
las cuales tienen que ver con la percepcion y los efectos en la cultura
emprendedora. El objetivo de este trabajo se centrd en analizar el impacto que tiene
la educacién en el desarrollo de emprendimientos sobre uno los factores que define
los tipos de interacciones sociales, econdémicas, politicas y éticas en un pais,
motivando cambios de socializacién. Participaron personas con mas de 50 afios que
estudiaron programas universitarios en el periodo 2014-2015 para mayores en la
Universidad de Burgos. La metodologia aplicada fue descriptiva-explicativa, no
experimental. El estudio muestra que las personas mayores tienen un nivel alto de
la percepcion de redes de emprendimiento, también se encontré que la poblacién
encuestada tiene a la cultura emprendedora tiene como componente la percepcion
de redes de emprendimiento.

Mora, Aguirre, Alava & Cordero (2019) analizaron como las normas
subjetivas y el entorno universitario, tienen efectos en la intenciébn emprendedora de
los estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias Econdmicas Yy
Administrativas de la Universidad de Cuenca. La finalidad del estudio fue convertir

a la Universidad de Cuenca en un entorno emprendedor que motive a los
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estudiantes a aprovechar este tipo de educacién. En el estudio participaron 407
estudiantes de los ultimos ciclos, se les aplicé un analisis integrado a través de
cuestionarios. La investigacion concluye, que la intenciébn emprendedora esta
influenciada por las normas subjetivas que se dan en el entorno familiar y estudiantil.
También, se encontré que los comentarios que recibe el joven por parte de su
entorno juegan un rol importante para la formacion de su propio emprendimiento o
empresa.

Moreno (2019), estudio el papel moderador del entorno sobre los factores
clave en la intencibn de emprender de los estudiantes universitarios. La
investigacién analizé los factores que influyen en la intencién de emprender de los
universitarios de las carreras de administracion y contabilidad, asimismo comprobd
la influencia que tiene el factor emprendedor. La poblacién estuvo compuesta por
los estudiantes de 8 facultades de Administracién y Contabilidad con un total de
2027 estudiantes. Los resultados mostraron que el ambiente politico y econémico
no influyen al momento de emprender.

Sanchez (2013), analiz6 las relaciones entre la intencion emprendedora,
practicas de negocio y rasgos de personalidad en emprendedores universitarios y
nuevos emprendedores. El objetivo principal fue conocer la relacion entre los rasgos
personalidad de los emprendedores, la intencion emprendedora y el aprecio por
practicas sostenibles en el emprendimiento. Participaron 86 jovenes provenientes
de diferentes universidades de Lima Metropolitana (estudiantes, egresado y nuevos
empresarios). El trabajo en campo se realizé de manera on-line. Se encontré que

existe una alta tasa de intencion emprendedora en el desarrollo profesional de los
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encuestados. Asimismo, la opcion de emprender estaba por encima de otras
opciones laborales.

Contreras et al. (2020), estudiaron la intencion emprendedora de los
estudiantes universitarios. Los autores analizaron como influye la actitud, aspectos
de control y el factor social que perciben los universitarios sobre su intenciéon
emprendedora. Participaron todos los estudiantes en los centros universitarios de
Ciencias Econémico-Administrativas, periodos 2014-2015, y Ciencias exactas en el
periodo 2015-2016, de una universidad mexicana. Se encontré6 que la variable
intencién emprendedora es explicada por las variables actitud, control y conducta;
asimismo, la intencion emprendedora estaria siendo influenciada indirectamente por
los aspectos sociales.

Duran & Arias (2015), analizaron la relacion existente entre la intencion
emprendedora y las variables cognitivas (autoeficacia emprendedora, actitud
emprendedora y estilo emocional), y sociodemograficas en un grupo de
universitarios. La muestra estuvo conformada por 159 estudiantes universitarios (73
mujeres y 86 hombres). Se encontr6 que las variables cognitivas y
sociodemograficas predicen o explican de forma correcta a la variable intencion
emprendedora. Asimismo, se determind que la intencion emprendedora es
multicausal, y esta es explicada en mayor proporcidon por la autoeficacia
emprendedora.

Saavedra & Camarena (2020), estudio la intencion de emprendimiento en los
estudiantes de la Ciudad de México. La finalidad del estudidé fue determinar la
intencion emprendedora en estudiantes mexicanos, e identificar la relacion existente

entre las caracteristicas de los estudiantes y sus padres. Participaron 420
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estudiantes de diferentes escuelas de los niveles basicos, intermedios y superiores
de la Ciudad de México. Se utilizé el cuestionario. Se encontré que €9 de cada 10
estudiantes desea realizar un emprendimiento; sin embargo, 3 de cada 10 tiene
intencion de realizar un emprendimiento a corto plazo. Los autores deducen que los
obstaculos presentes influyen en la intenciéon de emprender.

Ubierna (2014), analiz6 la intencion emprendedora de los estudiantes
universitarios con Grado de disefio. La poblaciébn consider6 a estudiantes
universitarios espafoles con Grado de Disefo, participaron 521 estudiantes. Se
encontré que la principal razon por la que los estudiantes de Grado de Disefio
emprenden que lleva a los estudiantes de Disefio a querer emprender es para
desarrollar sus propias e ideas. Este aspecto se encuentra relacionado al
sentimiento de independencia y no llegan a tomar importancia a los factores
econOémicos. Sin embargo, en este estudio el 72% de los encuestados manifestaron
no sentirse capaz de crear una empresa.

Rubio & Nicolas (2019), analizaron la intencion emprendedora de los
Estudiantes de la universidad de Murcia. La finalidad de este estudio fue determinar
las intenciones emprendedoras, y valorar los factores de las intenciones
emprendedoras de los estudiantes espafioles. Se encuesto a 824 universitarios, con
una media de edad de 23.3 afios. Se concluye, que los estudiantes tienen mayo
intencion de crear una empresa, también se encontré que el entorno universitario

actua favorablemente en la creacion de un emprendimiento o empresa.
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1.2. Bases Teoricas
1.2.1. Emprendimiento social

Silva, Botero & Soto (2014) mencionan que el emprendimiento social se
refiere a las iniciativas que se realizan bajo tres ejes: 1) un objetivo social, 2) un
modelo de negocio sostenible y 3) una forma innovadora de abordar un problema
social.

Mora & Martinez (2018) mencionan que el emprendimiento social es la
respuesta a las necesidades y preocupaciones sociales, que no estaban siendo
contemplados por los emprendimientos tradicionales, que solo buscaban dinamizar
econ6micamente. Los autores mencionan que los emprendedores sociales pueden
caracterizarse por: “Ejercer accion de manera individual o colectiva; Conjugar
valores sociales y econémicos para lograr sus objetivos; Actuar desde la dimension
publica o privada; su ambito de actuacion puede ser local o global” (p.37).

Garcia-Gonzalez et al. (2020) mencionan que: “el emprendimiento social es
una actividad que explora las oportunidades para crear, sostener, distribuir y

diseminar valor social y/o ambiental a través de innovacion social” (p.2).

1.2.2. Percepcion emprendedora

La definicidon de percepcion emprendedora tiene mucho que ver con lo que
piensa u opina un individuo sobre la realizacion de un emprendimiento o como
actuan los emprendedores.

Roberts & Wainer (1971), Boswell (1973), Cooper (1973) y Gudgin, Brunskill
& Forthergill (1979), comentaron sobre el emprendimiento técnico, y llegaron a

conclusiones muy distintas. Mencionaron que las personas con estudios superiores
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estan vinculadas con empresas que son mas sostenibles en el tiempo, ya que las
actividades que se desarrollan en estas requieren de mayor conocimiento (técnico).
Es asi como concluyen que la formacion de una persona se relaciona en el
rendimiento que tendra la empresa.

Sexton & Smilor (1986) realizaron un analisis de los factores que hacen que
un individuo sea emprendedor e identifican tres ejes o escuelas: el eje personal
(genética, educacion, entorno familiar), el eje social (circunstancias étnicas,
desplazamiento, entorno geogréfico e industrial) y el reticular (acceso a recursos).
Lafuente & Salas (1989) demostraron que hay una relacién entre las expectativas
laborales que tiene una personay las tendencias de emprender, en pocas palabras
existe una probabilidad de que una persona, en este caso los estudiantes, decida
iniciar un emprendimiento.

Timmons (1990), resume las caracteristicas mas comunes que identifican al

emprendedor y las capacidades de la mentalidad emprendedora:

v' Compromiso total, determinacion v' Capacidad de buscar consejo y
y perseverancia retroalimentacion

v' Voluntad de conseguir y crecer v. Confianza en las propias

v Iniciativa y responsabilidad capacidades
personal v'  Capacidad de tolerar la

v' Persistencia en la solucién de ambigiedad, la tension y la
problemas incertidumbre

v Consciencia de las propias v/ Saber tomar riesgos calculados y
limitaciones y sentido del humor saber compartir el riesgo
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v" Poca necesidad de estatus y v' Capacidad de superar los fallos y
poder - Integridad y fiabilidad aprender de ellos
v' Decision, urgencia y paciencia v’ Capacidad de crear equipos y
hacer héroes
Timmons (1990), clasifica estas caracteristicas en cinco grupos: Confianza y
determinacion, liderazgo - busqueda de oportunidades, tolerancia al riesgo, a la
ambigiedad y a la incertidumbre, creatividad, autoconfianza y habilidad para la
adaptacion, y motivacion por la excelencia.
Alvarez-Risco et al. (2018) define la percepcién emprendedora como la
actitud que tienen los estudiantes, ya sea favorable o desfavorable, en relacion con

los rasgos de comportamiento que estos hayan desarrollado.

Dimensiones de la percepcion emprendedora social
Considerando lo mencionado por Silva et al. (2014) y Alvarez-Risco et al.
(2018), la percepcidon del emprendedor social es valorada desde 3 ejes: vision
social, innovacion y sostenibilidad.
e Vision Social
Segun Brown & Dacin (1997) este eje se puede definir de dos formas: Primero
como el emprendimiento genera productos socialmente responsables, que son
mas beneficiosos para el cuidado de la sociedad que otros productos, y ofrece
productos sofisticados (Responsabilidad social del producto); segundo como el
emprendimiento estda comprometido con el entorno, invierte en la comunidad

local y efectiia donaciones (Responsabilidad social corporativa).
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De otro lado, la Unién Europea (UE, 2014) sefiala que las empresas o
emprendimientos sociales tienen como finalidad influir en las comunidades, mas
que tener finalidades econdmicas para los duefios. Sin embargo, estos
emprendimientos o empresas se encuentran en el mercado ofreciendo bienes
y servicios de forma innovadora, otro punto importante, es sobre los excedentes,
estos son utilizados para fines sociales, y son gestionados de forma
responsable y transparente.

Seham, Ahmed & Ayman (2017), explican que, los emprendimientos sociales
no estan orientados a los beneficios, su motivacién estd impulsada por la
necesidad de abordar las cuestiones sociales, sociopoliticas y las primarias
fundamentales de aquellos que sufren carencias. Se debe considerar que el
impulso de un emprendedor social para realizar su emprendimiento es las ganas

de solucionar o cubrir necesidades sociales.

Innovacion

OCDE (1997) define a la innovacién como la concepcion e implantacion de
cambios significativos en el producto, el proceso, el marketing o la organizacion
de la empresa con el proposito de mejorar los resultados. Las innovaciones en
las empresas pueden realizarse por medio de la mejora de conocimientos o
tecnologia, y estos pueden ser aplicados, manejados o desarrollados
internamente o por terceros.

La innovacién esta muy influencia por la interdependencia entre diferentes tipos

de contexto: publico, politico, organizacional, social, sectorial, financiero, el
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financiamiento, y politicas publicas (Autio, Kenney, Mustar, Siegel, & Wright,
2014).

Comision Europea (1995), la innovacion se considera como sinénimo de
producir, asimilar y explotar con éxito una novedad, en las esferas econémica y
social, de forma que aporte soluciones inéditas a los problemas y permita asi
responder a las necesidades de las personas y de la sociedad.

Segun OCDE (2015), la innovacién también es vista como la transformacion,
fabricacion, distribucion operativa, procedimientos de productos que ya estan
desfasados dentro de la organizacion, esto permitird que estos productos

antiguos, sean percibidos como nuevos o renovados.

Sostenibilidad

Rodriguez (2016), sostiene que el emprendimiento social es parte del
emprendimiento sostenible. Este aspecto es muy importante en los
emprendimientos sociales ya que les agrega la parte medioambiental a los
mencionados emprendimientos, asimismo esto implica que se debe pensar en
productos que consideren la ecoeficiencia, tecnologia sostenible y ecodisefio.
Manrai, Manrai, Lascu & Ryans (1997) y Morrish, Miles & Polonsky, (2011)
examinaron la imagen verde y accion medioambiental de las empresas.
Mencionaron que las variables son consideradas factores que influyen en la

reputacion de estas.
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1.2.3. Intencién emprendedora social

Thompson (2009) menciona que la intencibn emprendedora es una
construccion clave en la investigacion sobre la creacion de nuevas empresas, pero
aun no se dispone de una definicién consistente ni una manera uniforme y confiable
de medirla. En este sentido algunos investigadores han revisado algunos modelos
de cuales serian las intenciones emprendedoras (Segal, Borgia & Schoenfeld,
2005), mientras que otros han descrito que influiria en la intencion (Lifian & Chen,
2009; Loli, Dextre, Del Carpio & La Jar, 2010; Peng, Lu & Kang, 2012)

La investigacion de Bird (1988) sobre comportamiento afirma que la intencion
tiene una capacidad de mayor explicacion que otros factores, como, por ejemplo, el
caracter psicolégico. Por tanto, quiere decir que el estado mental que tienen las
personas favorece por optar en la creacion de una nueva empresa

Baggozi, Baumgartner & Yi (1989) menciona que la intencion emprendedora
es de vital importancia en la prediccion de la conducta. El autor menciona que una
intencién es importante al momento de predecir la decisién de ser un emprendedor
social 0 no. Bates & Krueger (1993), el compromiso para desempefar el
comportamiento necesario para llevar a cabo una iniciativa emprendedora.

Gartner, Shaver, Gatewood, & Katz (1994), y a su vez, Kyro & Carrier (2005),
consideran que el emprendimiento es un proceso que ocurre en el tiempo y que el
primer paso en este proceso (a veces largo) es la intencion de emprendimiento.

Segal, Borgia & Schoenfeld (2005), han verificado su modelo de intenciones
en el que destacan las variables de autoeficacia, tolerancia al riesgo y percepcion
de deseabilidad como los principales determinantes en la formacién de intenciones,

tanto a nivel individual como tomados conjuntamente. En esta linea de investigacion
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Zhao (2005) atribuyo a la autoeficacia como un predictor importante de las
intenciones emprendedoras, al encontrar que ejercia sobre éstas tanto una
influencia directa como mediadora de los efectos de otras variables como la
propensién al riesgo, la experiencia emprendedora o las percepciones de
entrenamiento formal.

Lindn & Chen (2009) mencionan que las variables como las dificultades de la
creacion y mantenimiento de una empresa, la opinion de amigos, comparieros y
familiares en el caso de querer crear una empresa, asi como el grado de su propia
satisfaccion personal influye sobre la intencién de crear un emprendimiento. Loli,
Dextre, Del Carpio & La Jar (2010) aseguran que es probable que la experiencia
familiar en la creacién de empresas favorece la intenciéon emprendedora. Queriendo
decir que esto es una guia para continuar con algin objetivo o proyecto que alguna
persona tenga. Para Peng, Lu & Kang (2012) quienes mencionan que la intencion
emprendedora es medida como una orientacion mental, deseo y esperanza, los
autores explican que estas tres variables impactan al momento de que un individuo
tiene una iniciativa empresarial.

Alvarez-Risco et al. (2018) explican que la intencion emprendedora social se
desarrolla desde el concepto de emprendimiento social. Por tanto, la intencién
emprendedora social es la intencion que tiene un individuo, en este caso estudiante,
para crear un emprendimiento. Los autores mencionan que la intencidon se ve
influenciada por factores individuales, interpersonales y sociales.

Alvarez-Risco et al. (2020) basa el concepto en la teoria planteada por Ajzen
(1991) donde se indica que el andlisis de la intencion emprendedora es la Teoria de

la Conducta Planificada relacionada con las variables cognitivas de los individuos,
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enfocada hacia la creacion de empresas, que incluye el analisis de las normas
subjetivas, las actitudes y el control de comportamiento.

En la presente investigacion, se basara en la definicion de Alvarez-Risco et
al. (2018), sin embargo, solo considerard que la intencion emprendedora tendré
influencia solo de factores personales como la percepcion, esto basandose en lo
mencionado por Bird (1988) que pone al factor personal como principal predictor de

la intencién de la creacién de empresas.

1.3. Definicién de Términos Basicos

e Vision Social: Es una concepcion del futuro distante, segun la cual los
negocios se desarrollan de la mejor manera posible y de acuerdo con las
aspiraciones de sus propietarios o lideres (Karlof, 2008). En el mundo
empresarial, la vision se define como el camino al cual se dirige la empresa
a largo plazo y sirve de rumbo y aliciente para orientar las decisiones
estratégicas de crecimiento junto a las de competitividad (Fleitman,2000).

e Innovacion: se entiende por innovacion la conversion de ideas y
conocimiento en productos, procesos 0 servicios mejorados para el
mercado, para satisfacer asi las necesidades de los ciudadanos,
empresas y administraciones publicas (Corma,2013).

e Empresa innovadora: una empresa innovadora es aquella que,
consciente de los cambios en el entorno, es capaz de introducir mejoras a

sus productos o en el disefio e implementaciéon de nuevos bienes y
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servicios, de manera que todo ello redunde en la aparicion de ventajas
competitivas para la empresa (Garcia,2009).

Sostenibilidad: Las empresas han de ser flexibles al plantear la
sostenibilidad en sus actividades y deben comprender que la
sostenibilidad en un proceso continuo que depende del compromiso en
perseguir metas establecidas y que las estrategias generan una ventaja
competitiva a largo plazo (Barcellos, 2009).

Emprendedores: perciben en sus misiones crear un valor social de mejor
calidad que sus competidores, a través de comportamientos empresariales
virtuosos de los juicios equilibrados, pues exploran y reconocen
oportunidades para la innovacién, la proactividad y la toma de riesgo (Mort,
Weerawardena & Carnegie, 2002).

Percepcion de emprendedor: “...se refiere a la cualidad favorable o
desfavorable que tienen los estudiantes, con relaciébn a los rasgos
caracteristicos o comportamiento de los emprendedores sociales”
(Alvarez-Risco et al., 2018, p. 61). Al considerar el modelo expectativa-
valor, la actitud es el resultado de la creencia respecto al comportamiento
y a sus consecuencias, que al ser evaluadas pueden tomar un valor
positivo o negativo (Fishbein & Ajzen,1973).

Comportamiento emprendedor: sigue una secuencia de creencias,
actitudes e intenciones, donde la intencién de emprender esté influenciada

por las actitudes que se tiene acerca del emprendimiento y las creencias

0 percepciones acerca del comportamiento emprendedor, es decir, la
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intencion de emprender aumenta por la creencia y la evaluacion favorable
de la misma, ya que las creencias por si solas no concretan un

comportamiento (Ajzen, 1985).
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CAPITULO I

HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacién de Hipétesis Principal y Especificas
Hipotesis general
Existe una relaciébn positiva entre la percepcion sobre la intencién
emprendedora social de los estudiantes de negocios internacionales, periodo

2017.

Hipotesis especificas

e Existe una relacion entre la percepcion de vision social sobre la intencion
emprendedora social de los estudiantes de negocios internacionales,
periodo 2017.

e Existe una relacién entre la percepcidén de innovacion sobre la intencién
emprendedora social de los estudiantes de negocios internacionales,
periodo 2017.

¢ Existe una relacion entre la percepcion de sostenibilidad sobre la intencion
emprendedora social de los estudiantes de negocios internacionales,

periodo 2017.

2.2. Variables y Definicion Operacional
La presente investigacion tiene como finalidad determinar la relacion entre la
percepcion sobre la intencidn emprendedora social, especificamente de los

estudiantes de negocios internacionales.
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2.2.1. Variable dependiente: Percepcion emprendedora social

Es la percepcién favorable o desfavorable que tienen los estudiantes hacia
los emprendimientos sociales, en sus 3 ejes del emprendimiento social: Vision
social, Innovacion y sostenibilidad.

e Vision social, esta dimensién mide la percepciéon de los estudiantes sobre
emprendimientos sociales como emprendimientos enfocados a aportar a las
necesidades sociales de la comunidad.

e Innovacién, esta dimensiéon mide la percepcion de los estudiantes sobre los
emprendimientos sociales como fuente de innovacion.

e Sostenibilidad, esta dimensién mide la percepcion de los estudiantes sobre los
emprendimientos sociales en el eje de sostenibilidad, o sea ven si generan valor
social, preservan el medio ambiente, y solucionan problemas sociales

desatendidos.

2.2.2. Intencion Emprendedora Social

Es la intencién que tiene el estudiante para crear un emprendimiento social,
basandose en las acciones que realiza en el presente, para aplicarlos en el futuro.
Las acciones pueden ser recomendaciones a amigos e intenciones personales en

desarrollar proyectos.
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA

3.1. Tipoy Disefio de la Investigacion
3.1.1. Tipo

El tipo de investigacion es aplicada, ya que aplica o utiliza conocimientos
adquiridos, asi como implementa y sistematiza, todo lo realizado en la investigacion
de forma préctica. El uso del conocimiento y los resultados de investigacion que da
como resultado una forma rigurosa, organizada y sistematica de conocer la realidad
(Murillo, 2008).

El enfoque que se aplicé en la investigacion es cuantitativo, ya que “las
variables se desprenden de la hipdtesis y su operacionalizacién permite prueba,
para lo cual se apoya en procesos estadisticos” (Aceituno, 2020, p. 10).

La presente investigacion es de alcance descriptiva — correlacional, ya que la
investigacion tiene el fin de medir, evaluar y recolectar informacion de las variables
para asi delimitar el problema y explicar las causas de un determinado hecho o
problema. Finalmente, correlacional, ya que busca el grado de relacién de la

percepcion emprendedora sobre la intencion emprendedora social.

3.1.2. Disefio
El disefio de la investigacion es no experimental, debido a que no se altero
la variable de estudio para obtener resultados, sino determinar la observacion de

eventos en la ejecucion de la intencion emprendedora social.
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3.2. Poblacién y muestra

Para la presente investigacion se utilizé la base de datos del Proyecto
Nacional titulado: Emprendimiento Social: ¢ Las universidades estan cumpliendo su
rol promotor?, realizado por el Instituto de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos de la Universidad de San Martin de Porres.
Por tanto, se trabajo con una base de datos secundaria, de la cual se extrajo una

subpoblacion de 1945 estudiantes de la carrera de negocios internacionales.

3.2.1. Proyecto Nacional: Emprendimiento Social: ¢Las universidades estan
cumpliendo su rol promotor?

El proyecto fue desarrollado en el afio 2017 y publicado en el afio 2018. Tuvo
como objetivo determinar la influencia del ecosistema universitario sobre la intencion
emprendedora social de los estudiantes. El estudio considero como poblacion a 794
mil 237 estudiantes de las carreras de ciencias empresariales e ingenierias que
representaba el 60.30% de la poblacion nacional de estudiantes universitarios.

El proyecto, utiliz6 una muestra de tipo probabilistica estratificada,
multietapica e independiente por cada region estudiada (costa, sierra y selva). La
muestra obtenida fue de 6,425 estudiantes de 24 universidades, 3370
correspondian a ciencias empresariales y 2857 a ingenierias

La recoleccion de datos fue aplicada por 29 docentes capacitados y siguieron
los lineamientos de un protocolo de trabajo en campo. El cuestionario duraba 20

minutos. Los datos fueron analizados y tabulados.
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3.2.2. Subpoblacion

El presente estudio es de corte transversal, por lo que se utilizé una muestra
de 1945 estudiantes provenientes del proyecto citado anteriormente. El proyecto
tuvo como poblacion a estudiantes de todas las carreras de ciencias administrativas
e ingenierias. Por lo que se procedié a hacer la limpieza de informacion para
mantener solo la subpoblacién requerida. Se consideré los 11 departamentos
estudiados en el proyecto y se realizaron los siguientes filtros:
e Edad: De 17 a 25 afios

e Carrera: Negocios Internacionales

3.3. Técnicas de Recoleccién de datos

El proyecto nacional utiliz6 un cuestionario de autoreporte, el cual se
estructuré en 6 secciones. La informacién recopilada para esta investigacion se
estructuré en 3 partes: Caracteristicas sociodemograficas, informacion sobre
percepcion emprendedora e informacion sobre intencion emprendedora social. Este
apartado considera la reconstruccion de la base de datos, fiabilidad y validez de

esta.

3.3.1. Instrumento
El instrumento del proyecto estuvo compuesto por 42 items, estructurado en
6 partes, de la siguiente forma: 11 items que midieron las caracteristicas

demograficas y académicas; 9 de orientacion emprendedora, 10 de percepcion
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emprendedora social, 4 de intencidn emprendedora, 4 de autoeficacia, 8 de
ecosistema emprendedor.

Para esta investigacion se utiliz6 18 items que recopilaron los siguientes
datos: demograficos (02 items), perfil académico — laboral (02 items), la percepcién
emprendedora social (10 items), y la intencibn emprendedora social (04 items).

e Caracteristicas demograficas: Comprende dos items que recopilaron la
informacion de datos personales como edad y género.

e Caracteristicas perfil académico — laboral: Comprende dos items que recopilaron
el afio de ingreso a la universidad y la situacion laboral.

e Percepcion emprendedora: Comprende una escala de diez items enfocados en
medir la percepcion de los emprendimientos desde una visién social, innovadora
y sostenible (ver Tabla 1). Cada item tuvo alternativas de repuesta en escala de
Likert: totalmente desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo ni en

desacuerdo (3), de acuerdo (4), completamente de acuerdo (5).

Tabla 1. item de la percepcion emprendedora

Dimensiones ftems

VS1 Estan bastante enfocados en los problemas sociales.
Vision social  VS2 Tienen un fuerte compromiso con una vision social.
VS3 Tienen facilidad para identificar necesidades sociales.
[1 Ven alos riesgos como oportunidades para crear valor social.
Innovacion 2  Son personas con una mente flexible.
I3 Abordan de forma novedosa las oportunidades sociales.
S1 Pueden crear mayor valor social que los emprendedores clasicos.
o S2 Son capaces de mejorar la calidad de vida en el largo plazo.
Sostenibilidad ) . .
S3 Actlan protegiendo y preservando el medio ambiente.

S4  Proveen soluciones a necesidades sociales desatendidas.

Fuente: Alvarez-Risco, et al. (2018)
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e Intencion emprendedora social: Comprende una escala de cuatro items que
midieron la intencién de los estudiantes para desarrollar emprendimientos
sociales (ver Tabla 2). Cada item tiene alternativas de repuesta en escala de
Likert con valores de forma ordinal: totalmente desacuerdo (1), en desacuerdo
(2), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), de acuerdo (4), completamente de

acuerdo (5).

Tabla 2. item de la Intencion Emprendedora Social

ftem
IE1 Pienso desarrollar una iniciativa de negocio que atienda los problemas sociales de mi
region o comunidad.
IE2 Recomiendo a mis compafieros desarrollar iniciativas de negocio que busquen resolver

los problemas sociales de una comunidad.
IE3  Mis futuras iniciativas priorizaran los beneficios sociales mas que los financieros.
IE4  Situviese la oportunidad y los recursos realizaria un emprendimiento social.

Fuente: Alvarez-Risco, et al. (2018)

3.3.2. Validez del instrumento

Para la validacion del cuestionario se realiz6 las pruebas de fiabilidad y
validez; se utilizo el coeficiente del Alfa de Cronbach para medir la fiabilidad cuyos
valores que sean superiores a 0.706. Asimismo, segun George & Mallery (2003),
sugiere que el coeficiente alfa excelente sea (a >0.9), coeficiente alfa (a0 >0.8) es
bueno, coeficiente alfa («>0.7) es aceptable, coeficiente alfa (0>0.6) es
cuestionable, coeficiente alfa («>0.5) es pobre y el coeficiente de alfa («<0.5) es
inaceptable.

El instrumento completo, donde se consideran los 14 item de las dos

variables obtuvo un Alfa de Cronbach igual a 0.866, el cual supera el minimo valor
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aceptable, con lo cual se puede asegurar una buena confiabilidad del instrumento.
Asimismo, se midi6 cada escala, el alfa de la percepcion emprendedora fue de 0.853
indicando una buena fiabilidad del item de la escala. En cuanto a sus dimensiones
todas reportaron coeficientes buenos y aceptables. Para la variable intencion

emprendedora social, se obtuvo un Alfa de Cronbach bueno (ver Tabla 3).

Tabla 3. Fiabilidad y Validez del instrumento

Variable ftem Alfa de Cronbach
Percepcién Emprendedora 10 0.853
Visién Social 3 0.742
X Innovacion 3 0.674
Sostenibilidad 4 0.714
Y Intencién Emprendedora Social 4 0.779

Elaboracién Propia

Respecto a la validez, se analizd los items de cada escala de manera
separada, ya que miden diferentes conceptos. En la Tabla 4, se observa la validez
del constructo de la escala de Percepcién Emprendedora; asimismo, se muestra
gue los items estuvieron por debajo del 50%, por ello los pesos factoriales son
inferiores del minimo esperado (0.5); teniendo en cuenta que la varianza extraida
de los 10 items es de 43.08. La investigacion original comenta que al ser de segundo

orden esta variable tendra indicadores por debajo de los pardmetros esperados.
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Tabla 4. Validez de la escala de percepcion emprendedora

Variable items Comunalidades  Componente AVE
VS1 0.421 0.648
VS2 0.480 0.693
VS3 0.453 0.673
11 0.462 0.680
Percepcion 12 0.387 0.622
Emprendedora Social 13 0.462 0.680 43.08
S1 0.394 0.628
S2 0.435 0.659
S3 0.415 0.644
S4 0.400 0.632

Nota: Determinante de la matriz: .054; KMO=.904; Bartlett = 5558.455

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.

Elaboracién Propia

En la tabla 5, se observa que la validez de la escala de intencion
emprendedora social, el total de comunalidades de los items estuvieron por encima
del 50%; asimismo, que los pesos en su mayoria estuvieron por encima del minimo

esperado (0.5); teniendo una varianza extraida de 60.17%.

Tabla 5. Validez de la escala intencién emprendedora social

Variable items Comunalidades Componente AVE
IE1 0.584 0.764

Inte_nc_ic')n de | IE2 0.606 0.778 6017
Emprendimiento Social IE3 0.625 0.791
IE4 0.592 0.770

Nota: Determinante de la matriz: .358; KMO=.785; Bartlett = 1993.227;
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.

Elaboracién Propia
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3.4. Procesamiento de lainformacién

Se cred una base de datos en el programa SPSS version 26, que contuvo la
informacion de los estudiantes (4 items) y preguntas seleccionadas (14 items).

Después de limpiar la base de datos se realiz6 el andlisis estadistico
descriptivo e inferencial para la investigacion.

Se aplicé el procesamiento estadistico descriptivo mediante tablas de
frecuencia, que permitan establecer el comportamiento de las variables de estudio
y sus dimensiones. También, se utilizaron puntajes Baremo, para reportar los

niveles de las variables y dimensiones (ver Tabla 6).

Tabla 6. Puntajes Baremo de las variables y dimensiones

) ) ) Puntajes Niveles
Variables y dimensiones — — - -
Minimo  Maximo Bajo Medio Alto
Percepcién Emprendedora 10 50 10 - 13 14 - 27 28 - 50
Visién Social 3 15 3-7 8-12 13-15
Innovacion 3 15 3-7 8-12 13-15
sostenibilidad 3 15 3-7 8-12 13-15
Intencion de Emprendimiento Social 4 20 4-9 10-15 16 - 20

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.

Elaboracién Propia

Antes de elegir el indicador de correlacion, se revisoé la forma de distribucion
de las variables de estudio, con las medidas de dispersién y la prueba de
Kolmogorov-Smirnov. En la Tabla 7, se puede observar que la distribucion de las
variables de estudio tiene una distribucion no normal, o sea tenemos datos no

paramétricos.
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Tabla 7. Validez de la escala intencién emprendedora social

Indicadores Percepcion emprendedora Intencion emprendedora

social social

Mediana 36 15

Varianza 37.77 8.55

Desviacion Estandar 6.146 2.925

Asimetria -0.621 -0.655

Curtosis 0.691 0.463

Kolmogorov-smirnov 0.097* 0.124*

Nota: *sig. <0.01.
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia

Basandonos en los resultados de la Tabla 7, se utilizé la técnica estadistica
no parameétrica de correlacion de Spearman, la cual permite la comprobacion de las

hipotesis, esta técnica permite establecer la relacion entre las variables de estudio.

3.5. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion se ha desarrollado respetando las
normas de ética que se necesita para elaborar una tesis. Por ello se realiza esta
investigacién con total honestidad; respetando asi cada fuente de investigacion que
han ayudado como guia para la elaboracion del tema. En el desarrollo de esta
investigacién no se ha fomentado el plagio que vaya contra las normas éticas

expuestas por la Universidad de San Martin de Porres.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Anélisis Descriptivo

En este apartado, se presentan las caracteristicas sociodemograficas de los
estudiantes universitarios de la escuela de Negocios Internacionales.
Asimismo, se reporta los niveles de percepcion e intencion del emprendedor
social.

En la Tabla 8, se observan las caracteristicas sociodemograficas recogidas de
los estudiantes encuestados. El 43.8% de los estudiantes encuestados fueron
hombres y el 56.2% mujeres, el promedio etario fue de 20.14 afios (D.E.:
2.017), con un rango de 17 a 25 afios. El afio promedio de ingreso a la
universidad fue el 2014 (D.E.: 1.502). Asimismo, el 62.9% de estudiantes

encuestados solo se dedica a estudiar, mientras que 37.1% estudia y trabaja.

Tabla 8. Informacion sociodemogréfica de la muestra

Datos sociodemograficos

Sexo

Femenino=56.2 %

Masculino= 43.8%
Edad

Promedio = 20.14

D.E.=2.017

Rango 17 a 25 afios
Afo de ingreso a la universidad

Promedio = 2014.24

D.E. =1.502

Rango: 2008 al 2016
Situacion laboral

Solo estudian = 62.9%

Estudian y trabajan = 37.1%
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales. Elaboracion

Propia
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4.1.1. Analisis Descriptivo de la Percepcion del Emprendedor Social
Se describié la escala de percepcion emprendedora social estd compuesta
por tres (3) dimensiones: Vision Social, Innovacién y Sostenibilidad.
Asimismo, se identificé los niveles de la percepcion del emprendedor social

y sus dimensiones, asi como la de la variable intencion emprendedora.

Vision social

En la Tabla 9, se observa que 1 de cada 2 estudiantes reportaron que estan
de acuerdo con que se encuentran enfocados en problemas sociales, tienen
compromiso con la vision social y tienen facilidad para identificar necesidades

sociales.

Tabla 9. Descripcién de la dimensién vision social

Ni de acuerdo

i Totalmente en En ; De Completamente
tem ni en
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
VS1 5.2 12.4 32.4 43 7
VS2 3.4 10.8 26.9 47.8 10.9
VS3 2.4 10.7 24.7 50.9 11.3

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia

Innovacién

Enla Tabla 10, se observa que mas del 40% de estudiantes ven a los riesgos
como oportunidades para crear valor social, asumen que tienen una mente
flexible y abordan de forma novedosa las oportunidades sociales.
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Tabla 10. Descripcién de la dimension Innovacion

Ni de acuerdo

" Totalmente en En ; De Completamente
ltem ni en
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
11 2.3 9.3 25.9 477 14.8
12 1.4 9.5 31.9 441 13.1
13 2.5 9.2 27 447 16.6

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia

Sostenibilidad

En la Tabla 11, se observa que 4 de cada 10 estudiantes estan de acuerdo
en que se puede crear mayor valor social a diferencia de los emprendedores
clasicos, los estudiantes creen que tienen la capacidad de mejorar la calidad
de vida en el largo plazo, también reportaron que estan de acuerdo en que
actuan protegiendo y preservando el medio ambiente y proveen soluciones a

necesidades sociales desatendidas.

Tabla 11. Descripcién de la dimension Innovacion

Ni de acuerdo

" Totalmente en En ; De Completamente
ltem ni en
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

S1 2.3 9.7 31.7 43.6 12.7

S2 2.3 7.3 23.6 47.7 19.1

S3 2.5 10.7 28.4 42.5 15.9

S4 2.4 10.9 33.7 41.7 11.3

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia
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Nivel de percepcién del emprendedor social en universitarios

En la Figura 1, se puede observar que los estudiantes universitarios de la
escuela de negocio reportan un nivel de percepcion de emprendedor social
moderado (55.5%). Sin embargo, 4 de cada 10 estudiantes tienen un alto
nivel de percepcion de como son los emprendedores sociales.

En cuanto a las dimensiones, se observa que el nivel de percepcion de vision
social en los estudiantes es moderado, sin embargo 1 de cada 10 tiene una
baja percepcidén de vision social. Para la dimension innovacién 4 de cada 10
estudiantes tienen un alto nivel de innovacion y 5 de cada 10 un nivel
moderado. Finalmente, 6 de cada 10 estudiantes reportan un nivel de

percepcion de sostenibilidad moderada.

59.1
55.5
51.7 50.6
41 42
36.4 36
11.9
7.4

35 4.9

Percepcion del Visién Social Innovacion Sostenibilidad

emprendedor social
uAlto = Moderado = Bajo

Figura 2. Nivel de la percepcién del emprendedor social

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia
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4.1.2. Analisis Descriptivo de la Intencion Emprendedora Social

Los datos para el siguiente analisis se extrajeron con los valores de Baremo;
donde se encontr6 que el nivel de intencion emprendedora social en los
estudiantes de negocios internacionales es alto (49.5%), moderado (45.6%)
y bajo (4.8%).

En la Tabla 12, se puede observar que mas del 45% de los estudiantes
universitarios estan de acuerdo en desarrollar una iniciativa de negocio que
atienda los problemas sociales de su region o comunidad, en esta misma
linea el 22% esta completamente de acuerdo en generar iniciativas sociales.
El 44.1% de los estudiantes estdn de acuerdo en recomendar a sus pares
desarrollar iniciativas de negocio que busquen resolver los problemas
sociales de una comunidad. También 4 de cada 10 estudiantes manifiestan
gue estan de acuerdo en que sus futuras iniciativas priorizaran los beneficios
sociales mas que los financieros. De otro lado, méas del 40% estan de acuerdo
que si tuviesen la oportunidad y los recursos realizaria un emprendimiento

social.

Tabla 12. Descripcion de la Intencion Emprendedora Social

Ni de acuerdo

" Totalmente en En ; De Completamente
ltem ni en
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
IE1 2.2 6.8 23 46 22
IE2 2.7 8.3 25.8 441 19.1
IE3 2.5 8.7 30.8 43.2 14.8
IE4 1.7 5.6 17.2 43.4 32.1

Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia
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4.2. Contrastacion de Hipétesis
En este apartado se muestra la contratacién de la hipotesis general y las
especificas. Se detalla el de correlacion de Spearman (Rho), el cual se utilizé
para determinar la relacion existente entre la variable percepcion del
emprendedor social e intencibn emprendedora social. Asi como las

dimensiones de la variable independiente sobre la dependiente.

4.2.1. Hipotesis General
Ho: No existe una relacion positiva entre la percepcion del emprendedor
social sobre la intencién emprendedora social en los estudiantes de la carrera
de negocios internacionales.
Hi: Existe una relacién positiva entre la percepcion del emprendedor social
sobre la intenciébn emprendedora social en los estudiantes de la carrera de

negocios internacionales.

En la Tabla 13 se puede observar, que existe una correlacion positiva,
directa, moderada y significativamente estadistica entre la percepcion del
emprendedor social sobre la intencion emprendedora social (RHO de

Spearman=0.432, P-valor < 0.01).

Por tanto, se rechaza la Ho y se concluye que existe una relacion positiva
entre la percepcion del emprendedor social sobre la intencién emprendedora

social en los estudiantes de la carrera de negocios internacionales.
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4.2.2.

Tabla 13. Correlacion de la percepcion del emprendedor social sobre la

intencion emprendedora social

Percepcion del Intencion emprendedora
emprendedor social social
Percepcion deI_ 1.000 0.432%
emprendedor social
Intencion emprendedora 0.432* 1.000

social

Nota: *sig. <0.01.
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.

Elaboracién Propia

Hipotesis Especificas

Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe una relacion positiva entre la vision social sobre la intencion
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios
internacionales.

Hi: Existe una relacion positiva entre la vision social sobre la intencion
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios

internacionales.

En la Tabla 14, se muestra que existe una correlacion positiva, directa,
moderada y significativamente estadistica entre la visiébn social sobre la

intenciéon emprendedora social (RHO de Spearman=0.334, P-valor < 0.01).

Por tanto, se rechaza la Ho y se concluye que existe una relacion positiva
entre la visidon social sobre la intencion emprendedora social en los

estudiantes de la carrera de negocios internacionales.
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Tabla 14. Correlacion entre la percepcion de vision social sobre la intencién

emprendedora social

Intencién emprendedora

Vision social .
social
Vision social 1.000 0.334*
Intencion emprendedora 0.334* 1.000

social

Nota: *sig. <0.01.
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.

Elaboracién Propia

Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe una relacion positiva entre la innovacion sobre la intencion
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios
internacionales.

Hi: Existe una relacion positiva entre la innovacion sobre la intencion
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios

internacionales.

En la Tabla 15, se encontr6 que existe una correlacion positiva, directa,
moderada y significativamente estadistica entre la innovacion sobre la
intencion emprendedora social (RHO de Spearman=0.364, P-valor < 0.01).

Por tanto, se rechaza la Ho y se concluye que existe una relacion positiva
entre la innovacion y la intencion emprendedora social en los estudiantes de

la carrera de negocios internacionales.
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Tabla 15. Correlacién entre la percepcion de innovacion sobre la intencién

emprendedora social

L, Intencién emprendedora
Innovacion

social
Innovacion 1.000 0.364*
Intencion emprendedora 0.364* 1.000

social

Nota: *sig. <0.01.
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.

Elaboracién Propia

Hipotesis especifica 3:

Ho: No existe una relacién positiva entre la sostenibilidad sobre la intencién
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios
internacionales.

Hi: Existe una relacion positiva entre la sostenibilidad sobre la intencion
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios

internacionales.

En la Tabla 16, se muestra que existe una correlacion positiva, directa,
moderada y significativamente estadistica entre la sostenibilidad sobre la

intencion emprendedora (RHO de Spearman=0.402, P-valor < 0.01).

Por tanto, se rechaza la Ho y se concluye que existe una relacion positiva
entre la sostenibilidad sobre la intencion emprendedora social en los

estudiantes de la carrera de negocios internacionales.
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Tabla 16. Correlacién entre la percepcién de sostenibilidad sobre la intencién

emprendedora social

Sostenibilidad Intencion emprendedora

social
Sostenibilidad 1.000 0.402*
Intencion emprendedora 0.402* 1.000

social

Nota: *sig. <0.01.
Fuente: Cuestionario aplicado a 1945 alumnos de la carrera de Negocios Internacionales.
Elaboracién Propia
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CAPITULO V
DISCUSION

La presente investigacion se realiz6 en el marco del Proyecto Nacional:
Emprendimiento Social: ¢Las universidades estan cumpliendo su rol promotor?,
realizado por el Instituto de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Recursos Humanos de la Universidad de San Martin de Porres.

Los resultados encontrados en la presente investigacion son relevantes y
coinciden con los encontrados en otras investigaciones que fueron desarrolladas
bajo el enfoque del emprendimiento social. El presente estudio solo considerd
estudiantes de la carrera de negocios internacionales, ya que en los ultimos afios
son muchos los estudiantes que emprenden socialmente y con sus conocimientos
logran internacionalizar sus iniciativas. Forcadell & Ubeda (2021) mencionan que,
si el fundador del emprendimiento tiene una orientacion emprendedora
internacional, el éxito de la internacionalizacion del emprendimiento es seguro.

El presente estudié encontré el nivel de la percepcién del emprendedor
social. El 59.1% de los estudiantes universitarios de negocios internacionales
reportaron un nivel moderado en cuanto a la percepcion del emprendedor social.
También se encontré que el nivel de la intencibn emprendedora social que tienen
los estudiantes de la carrera de negocios internacionales es alto (49.5%) y
moderado (45.6%). Al respecto Delgado & Nufez (2017) mencionan que los
estudiantes de las carreras de ciencias empresariales desarrollan de forma exitosa
competencias para desarrollar emprendimientos con apoyo del entorno

universitario.
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La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la relacién existente
entre la variable percepcion del emprendedor social y la intencién emprendedora
social en los estudiantes de las carreras de negocios internacionales. Asimismo, se
determiné la relacidén que existe entre la visidon social, innovacion y sostenibilidad y
la intencion emprendedora en los estudiantes de las carreras de negocios
internacionales.

Se encontré que la relacién que tiene mayor peso es la existe entre la
percepcion del emprendedor social y la intencién emprendedora social (RHO de
Spearman=0.432, P-valor < 0.01). En efecto, Hurtado (2018) menciona que ambas
variables se relacionan ya que para tomar una decision de emprendimiento es
necesario que el emprendedor perciba las ventajas o incentivos que tiene y esto
influird en la intencibn de emprender. Lo mismo ocurre si es que se tiene un
emprendimiento social, el emprendedor observara las facilidades que tiene y nacera
la intencion de emprender. En esta linea, Silupu (2018) explica que la intencion de
emprender no es el punto final, ya que muchos estudiantes tienen la intencion, pero
pocos son los que toman la decisién de realizar un emprendimiento social.

En cuanto a las dimensiones de la variable percepcién del emprendedor
social, también se encontré que existe una relacioén positiva entre la vision social y
la intencion del emprendimiento social (RHO de Spearman=0.334, P-valor < 0.01).
Para la dimension innovacion, esta se relaciona positiva, moderada vy
significativamente con la intencién emprendedora social (RHO de Spearman=0.364,
P-valor < 0.01). Se encontrd que la dimension sostenibilidad se relaciona positiva,
moderada y significativamente con la intencion emprendedora social (RHO de

Spearman=0.402, P-valor < 0.01).
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Al respecto, Sanchez (2009) encontr6 que el aprendizaje social o el entorno
en el que se desarrollan los estudiantes universitarios influye positivamente en la
intencion emprendedora, asimismo indica que a largo plazo fomenta la creacion de
emprendimientos. En la misma linea Vasquez, Portales & Bellido (2017) explican
gue la innovacién que tiene un estudiante es clave para impulsar la creacion de
nuevos emprendimientos que no solo tengan como propaosito los fines econdémicos,
sino también la parte social. Por su parte, Liza (2018) encontré una relacion positiva
entre la personalidad proactiva, autoeficacia emprendedora y normas subjetivas, y
la intenciébn emprendedora en una universidad privada de Lima Metropolitana,
indicandonos que el emprendimiento en los estudiantes universitarios se ve
influenciada por la percepcion que tienen de sus pares emprendedores, llevandolos
a tomar la decision de emprender.

Finalmente, se ha corroborado que hay una relacion moderada, positiva
significativamente estadistica que existe entre la dimensién sostenibilidad y la
intencién emprendedora social, este resultado es importante ya que los estudiantes
universitarios tienen metas a largo plazo para realizar el emprendimiento social.
Asimismo, si se observa desde otro enfoque los emprendimientos sociales ayudan
respalda la sostenibilidad del medio ambiente. Vallmitjana (2014), menciona que la
actividad emprendedora en las universidades es necesaria en todos los niveles de
la educaciéon superior y recomienda el desarrollo del emprendimiento desde los

primeros ciclos.
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CONCLUSIONES

Al término de la investigacion se enumeran las siguientes conclusiones:

1.

Existe una correlacion positiva, directa, moderada y significativamente
estadistica entre la percepcion del emprendedor social sobre la intencién
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios
internacionales (RHO de Spearman=0.432, P-valor < 0.01). Por tanto, el
conocimiento que tiene el estudiante de la percepcién social puede conllevar
a la intencion de crear emprendimientos sociales.

Existe una correlacion positiva, directa, moderada y significativamente
estadistica entre la percepcion de visibn social sobre la intencién
emprendedora social en los estudiantes de la carrera de negocios
internacionales (RHO de Spearman=0.334, P-valor < 0.01). Esto significa que
la percepcion de que los emprendimientos sociales se abocan a solucionar
problemas y necesidades sociales es una caracteristica atractiva para que los
estudiantes tengan la intencion de crear emprendimientos sociales.

Existe una correlacion positiva, directa, moderada y significativamente
estadistica entre la innovacion sobre la intencion emprendedora social en los
estudiantes de la carrera de negocios internacionales (RHO de
Spearman=0.364, P-valor < 0.01). Los estudiantes perciben a los
emprendimientos sociales como innovadores y creadores de valor social,
siendo una caracteristica que se relaciona con la accién futura de crear un

emprendimiento social.
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Existe una correlacion positiva, directa, moderada y significativamente
estadistica entre la sostenibilidad sobre la intencibn emprendedora en los
estudiantes de la carrera de negocios internacionales (RHO de
Spearman=0.402, P-valor < 0.01). La percepcion de los estudiantes en que los
emprendimientos sociales son sostenibles es la que tiene mas relacién con la

intencion de crear un emprendimiento social.
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RECOMENDACIONES

Al término de la investigacion se sefialan las siguientes recomendaciones:

1.

Generar programas o simuladores que fomenten la creacion de
emprendimientos, en especial dirigido a los estudiantes de las carreras de
negocios internacionales. Estos programas fortaleceran los conocimientos que
tienen los estudiantes sobre los emprendimientos sociales y aportaran a la
intenciébn de creacion de emprendimiento, a esto se le sumaran los
conocimientos de internacionalizacion que tienen los estudiantes y se
reforzard la idea de internacionalizacion de emprendimientos sociales.

Crear cursos 0 programas de capacitacibn que generen ideas de
emprendimientos que solucionen los problemas y necesidades sociales, ya
que esta es una caracteristica que atrae a los estudiantes de negocios
internacionales.

Hacer ferias que expongan las innovaciones o valor social que estan
generando los emprendimientos sociales actualmente. Asimismo, fomentar la
idea de que el emprendimiento social requiere de innovaciones, y no solo debe
ser visto como solucionador de problemas sociales.

Realizar programas en dos enfoques, el primero que genere ideas para
emprendimientos sociales sostenibles, y el segundo enfoque, que los
emprendimientos sociales se enfoquen en la sostenibilidad del medio

ambiente.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DE LA TESIS:

RELACION DE LA PERCEPCION EMPRENDEDORA SOBRE LA INTENCION EMPRENDEDORA SOCIAL DE LOS
ESTUDIANTES DE NEGOCIOS INTERNACIONALES 2017

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

Problema general Objetivo general Hipotesis general VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Variable - .
3 » ) B ) y N Dependiente: Visién social
¢Cual es la relacion entre Determinar la relacién Existe una relacion positiva P ., Innovacion
la percepcién del entre la percepcion del entre la percepcion del ercepcton Sostenibilidad
emprendedor social sobre emprendedor social sobre emprendedor social sobre emprendedora Enfoque: Cuantitativo
la intencion emprendedora | la intencién emprendedora | la intencion emprendedora i Tipo: Aplicada
social en los estudiantes de | social en los estudiantes de | social en los estudiantes de Variable Disefio: No
la carrera de negocios la carrera de negocios la carrera de negocios Independiente: 0
internacionales — 20177 internacionales internacionales. Intencion Intencion emprendedora social experlmental
emprendedora Unidad de
social Investigacién: Alumnos

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Dimensiones

Indicadores

¢Cual es la relacion entre
la visién social sobre la
intencién emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales — 20177

Determinar la relacion entre
la visién social sobre la
intencién emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales.

Existe una relacion positiva
entre la visién social sobre
la intenciéon emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales.

Problemas sociales

e Vision social Vision social
Necesidades sociales
| ., Valor social
e Innovacion e
Flexibilidad

Oportunidad social

de la carrera de
negocios internacionales
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¢;Cual es la relacion entre
la innovacion sobre la
intencion emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales — 2017?

Determinar la relacion entre
la innovacién sobre la
intencién emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales

Existe una relacion positiva
entre la innovacion sobre la
intencion emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales.

e Sostenibilidad

Calidad de vida

Proteger y preservar el medio
ambiente.

Necesidades sociales
desatendidas.

¢ Cual la relacion entre la
sostenibilidad sobre la
intencién emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales — 20177

Determinar la relacion entre
la sostenibilidad sobre la
intencién emprendedora

social en los estudiantes de

la carrera de negocios
internacionales.

Existe una relacion positiva
entre la sostenibilidad sobre
la intenciéon emprendedora
social en los estudiantes de
la carrera de negocios
internacionales.

e Intencién
emprendedora
social

Iniciativa de negocio

Problemas sociales de una
comunidad.

Beneficios sociales mas que los
financieros.

Emprendimiento social.
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ANEXO 2:

Tabla 12, Fiabilidad y validez de constructo de las
escalas usando SEM - PLS

Escala e indicadores Cargas c"'l"l IFC  AVE

ales ] 761 8% 916 554

& dasamolo de emprandmientos 1

Existon programas de apoyo para
I3 creacion de empresas socales
{captacion de capital semilla,
noubadoras, etc ).

Exste & apoyo de i3 alta direccion
y autondades para nciar )

emprendemianios sociales.

relacionados con & emprendimiento an

Cram y Saias en oxgrndmiscle | -5y 82 B3 &2

Creo que en &l futuro podre desammoliar
o emprendimiento social con éxito

Pienso desamoliar una niciatva de
NEQOGIo que abenda los prodlemas §- 0 848 898 687
socales de m regidn o comunidad.
Recomiendo # mis compadercs
desarmollar miciativas de negocio
que busquen resoiver |os prodiemas
$ sooales de una comunidad
i Ios bensficios socales mas que los 824
franceros.
Si twviese la oportunidad y los recurses
reaizara un emprendimento social.
Fuente: 6425 2 estudiante

Nota: Informacién obtenida de la pg.79 del libro digital, Emprendimiento Social, ¢Las
universidades peruanas, estan cumpliendo su rol promotor?



ANEXO 3:

Tabla 14. Fiabilidad v validez de percepcion de
emprendedores sociales y primer orden de los

constructos

Escalas ¢ indicadores Cargas t“ *l IFC MWE

Pertepcitn del emprendedor social
| Begunds crden)

Vision socil (primer ordan) . ]
Estan bastanis enfocados en los problemas e
S0CiEes.

B2

B ¥

Tianen un fuerie compromise con ura wson 50
sociEl

Tenen faciidad para idenificar necesidades
BOCiEEs.

Innovacidn (primer onden) &0 FALT- -]

\ien & o8 fesgos como oporunidades pars e
crear yalor sotal

50N pEMONAS oon Lna ms fsxbie am
Abordan, de forma nevedosa las
cport.ridades socales

Soshenibiidad (primer crden] 76 B35 540

Puadan crear mayaor valor social ques los 554
emprendedonys déscos,

Son capaces de meprar la calidad de vida en
&l larga plase.

Actlisn profegendo j presenand &l mado e
ambuesile.

Proween solunones 3 necesidaces sooales
desaanddas.

Orientacidn emprendedors [Segunda
arden)

Agurmir Fiesgos {primer ordan) TOS

J

Bl 8

Mo gusta lomar una accidn audaz
venhurndoms an lo desconotida.

[Pusds invertr muche bemps y dinéro an algo

que 58a MUy Salsfackns. ®

Tty & aciuar “con valenta” en shaconss
donds hay un &l Resgo.

Innovacidn (primer omden) T 35 528
[Prefies enfocame en proyecios nicos y
NOVEO0S08, MAs gue &N 0 ya conocio.

Cuando aprendo algo. prefiern hacerlo *a mi 76
manera”. NG imiar a iedo el mundo, '

Al resgiver problemas. me sncanta
expermeniar y arcber efoques origrales

Anfdpactn (prmer orden) 693 B3 519

Por o general, me anicipo a los probimas, B
cambios 0 necesidades.

Tiendy & plarificar low proyecins con bastarte 5,0
A

[Prefies nvolucramme en & proyeco y hacer
que luncione. fo sentamme 3 mimr.

Fusnba: B 425 encussias & eshalianiss Lnverstanos.

B3

Nota: Informacién obtenida de la pg.79 del libro digital, Emprendimiento Social, éLas
universidades peruanas, estan cumpliendo su rol promotor
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ANEXO 4:

USMP

SAN MARTIN [IE PORRES

CONSTANCIA

El Ihrector del Insttuto de Investugacion de la Facultad de Ciencias
Adnunistrativas v Recursos Humanos de la Universidad de San Martin de

Porres.

Deja conslar que auloriza:

A la Bachiller Karmna Fstefanny Lopes Sullon con proyecto de tesis ttulado:
Relaci6én de la Percepcién Emprendedora sobre la Intencién Emprendedora
Social de los Estudiantes de Negocios Internacionales, afio 2017: asesorada
por Mg Sc. Maria Raguel Challogue Céspedes, a hacer el uso de la base de
datos del EMPRENDIMIENTO SOCIAL :Las unversidades peruanas,
estan cumpliendo su rol promotor? La mencionada base de datos solo debe

ser ulilizada para lines académicos.

Santa Amnita, 13 de mayo del 2021

-

Dr. Aristides Vara Horna
Director del Institvto de Investigacidn
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