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RESUMEN
La presente investigacion tiene como objetivo analizar el efecto de la Certificacion
de Comercio Justo en los productores cafetaleros de la Asociacion de Productores
Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca del Chinchipe (provincia de San Ignacio de
la Region Cajamarca), asi como, evaluar si el covid-19 afect6 los resultados
obtenidos. Al mismo tiempo, busca evaluar de manera tedrica si la aplicacion de los

principios del comercio justo sufri6 alguna afectacion a raiz del covid-19.

El estudio ha trabajado con un disefio mixto, descriptivo y exploratorio.
Considerando una unica muestra de 28 productores, con la aplicacion de un
cuestionario en dos periodos distintos, 2018 y 2021, antes y durante la incidencia
de la pandemia de covid-19 para evaluar sus efectos. Adicionalmente, se hizo uso

de entrevistas estructuradas para las autoridades de la Asociacion.

Se consideran resultados a nivel teérico, descriptivo y de asociacion. A nivel teérico,
se establece que el covid-19 no generaria una afectacion en la aplicacién de los
principios de comercio justo de forma absoluta, aunque ello podria variar
dependiendo al sector. A nivel descriptivo, se evidencia que la certificacién ha
generado un impacto positivo a nivel econémico, social y ambiental, en beneficio de
los productores de la asociacion, pese a ello se evidenciaron cambios negativos con
la presencia del covid-19. A nivel de asociacion, a razén econdémica y social, los
valores obtenidos en el afio 2018 fueron superiores y se considera que la pandemia
pudo afectar indirectamente el desarrollo de los indicadores.

Palabras clave: café, certificacion de comercio justo, productores de café, enfoque

econdémico, enfoque social, enfoque ambiental, San Ignacio, covid-19.



ABSTRACT
The purpose of this research is to analyze the effect that fair trade certification had
on the Agricultural Producers Association Bosques Verdes Cuenca del Chinchipe
(province of San Ignacio in the Cajamarca region) and evaluate if the covid-19
affected the results obtained. At the same time, look for value theoretically if the
application of the fair trade principles suffered any damage as a consequence for

covid-19.

The research methodology is a mixed design, descriptive and exploratory. It was
selected one sample of 28 producers, with the application of one questionnaire in
2018 and 2021, before and after the pandemic, for consider the covid-19 and their

effects. In addition, were applied structured interviews for the Association authorities.

Results are at a theoretical, descriptive, and association level. At a theoretical level,
it is established that covid-19 would not affect the application of fair trade principles
in an absolute way, although this could change depending on the sector. At a
descriptive level, it is evident that the certification has generated a positive impact in
an economic, social, and environmental way, in benefit of the association's
producers, notwithstanding, negative changes were evidenced with the presence of
covid-19. At the association level, at an economic and social level, the values
obtained in 2018 were higher and it is considered that the pandemic could indirectly
affect the development of the indicators.

Keywords: coffee, fair trade certification, coffee producers, economic approach,

social approach, environmental approach, San Ignacio, covid-19.



INTRODUCCION
Desde sus inicios, el café ha estado rodeado de misticismos y leyendas, teniendo
una relacion directa con su productor, un factor humano parte de la historia
milenaria. Por esa razon, no es de sorprender que exista una certificacion que vele
por los beneficios que el comercio y el desarrollo pueden generar en favor del
productor y el medio ambiente, la cual es conocida como la Certificacion de

Comercio Justo.

A razon de la importancia de comprender los efectos que puede tener la certificacion
una vez aplicada, nacen las siguientes interrogantes: ¢, Cual es el verdadero efecto
gue la Certificacion de Comercio Justo genera? ¢ Dichos efectos se verian afectados

por el covid-197?

La presente investigacion intenta responder esas preguntas desde la visién de la
Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca del Chinchipe,
llamada desde este momento Asociacion Bosques Verdes, la que se ubica en la
Region Cajamarca, constituyéndose en el afio 2005 y logrando la certificacion de
Comercio Justo en el 2006, afio que marca el inicio del periodo de investigacion,
tenido como afio final el 2021, considerando una perspectiva econdmica, social y

ambiental.

Debido a la naturaleza de la investigacion se hace uso de un disefio mixto,
descriptivo y exploratorio. Usando instrumentos de caracter cuantitativo y

cualitativo, como lo son el cuestionario estructurado para los asociados, realizados
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en 2018 y en 2021, y la entrevista a profundidad para el gerente general y el

presidente de la Asamblea de Socios.

Tanto el mercado local como el internacional han experimentado un cambio de
corrientes en las ultimas décadas, la globalizacién ha creado nuevos consumidores
cada vez mas exigentes y deseosos de conocer el origen de los productos que
consumen. En ese aspecto las certificaciones de todo tipo son consideradas un
signo distintivo de calidad y diferenciacion en las industrias. (Oryazun, Tartanac y

Riveros, 2002)

En relacion con lo anterior, Pons y Sivardiére (2002), resaltan que la necesidad de
certificar las caracteristicas de los productos nace a razén de la desaparicion de las
relaciones entre consumidores y productores (relaciones ciudad-campo), ante ello
se crea la necesidad de contar con herramientas que incrementen la confianza hacia
el productor. Por lo tanto, la garantia que pueden ofrecer los productores hacia los
consumidores correspondera a la notoriedad de la misma empresa o de los

productos que ofrece.

Si bien, al certificar las caracteristicas de los productos, se incurre en un beneficio
directo para el consumidor y un simbolo de diferenciacion para el productor, esto no
logra romper con la desigualdad preexistente en el comercio internacional que
afecta a los actores mas desfavorecidos. Por ello, ante las necesidades de todos
los que integran la cadena, la certificaciéon de Comercio Justo o FairTrade se pone

en valor como alternativa comercial a favor de productores, consumidores,

11



administraciones publicas y empresas. (Comet, 2016). Considerando que el
comercio justo, bajo sus 10 principios, formula un modelo donde la
corresponsabilidad y la asociatividad, sean garantia de condiciones de trabajo
dignas, donde se promueva un precio justo y junto a un consumo responsable.

(Frohmann, Mulder y Olmos, 2021)

Respecto al tema del café, Ceccon (2008) nos informa que en el comercio
tradicional los productores al tener nulo control sobre el valor internacional del
producto muchas veces se ven en la obligacion de vender su cosecha a un valor
inferior a los costos de produccion, lo que en muchos casos llega a significar el
abandono de tierras de produccion debido a la falta de medios para mantenerlas.
Por ello, la incursion en el sistema de comercio justo les brinda a los productores
seguridad y estabilidad ante las fluctuaciones del mercado, logrando ademas no
solo un enfoque a la ganancia sino también una relacion directa, estable y
respetuosa entre las partes, permitiendo, tanto el desarrollo de sus comunidades

como el de proyectos productivos.

A los retos en la produccién de café, se sumo el covid-19, encontrando el mercado
en un extenso periodo de precios bajos, pudiendo originar el cierre definitivo de
fincas cafetaleras, destruyendo economias locales dependientes a la produccion.
Sumandose a ello, la reduccion en la mano de obra y los problemas logisticos,
producto de la pandemia, afectan directamente la sostenibilidad de la cadena de
valor, impactando en las fincas familiares, aumentando la pobreza entre los

productores de café. (Organizacion Internacional del café, 2020). Destacando que,

12



en nuestro pais este producto es el medio de vida de mas de 223 mil familias de
pequefios productores y su exportacion genera el 25% de las divisas de origen
agropecuario. (Ministerio de Agricultura y Riego, 2017). Sin embargo, a pesar de los
impactos producidos por el covid-19, en nuestro pais el sector agropecuario
experimentd un leve crecimiento de 1.3% durante el afio 2020, donde el café
pergamino experimento un aumento de 2.3%. (Ministerio de Desarrollo Agrario y

Riego, 12 de febrero de 2021).

Lo que preguntarnos: ¢ Cudl fue el efecto de la certificacion de Comercio Justo en

el sector cafetalero y de qué manera la pandemia de covid-19 afecto a la industria?

Desde el 2005 hasta el 2020, diversos estudios se han enfocado en analizar los
impactos de la certificacion del comercio justo, entre los que se encuentran
investigaciones donde se evidencian impactos favorables a nivel social, ambiental
y econdmico en diferentes paises como México, Peru, Etiopia, Tanzania, Indonesia,
Ecuador, Colombia, Republica Dominicana y Paises Bajos, desde la perspectiva de
diferentes autores (Ferro-Soto y Mili, 2013; Nelson et al., 2016; Tenelema, 2018;
Coscione , 2019; Montes y Moreno, 2020). A pesar de ello, existe un gran vacio de
informacion sobre el efecto del covid-19 respecto al comercio justo, pues no existe
ninguna investigacion a la fecha que estudie la afectacion de este en los principios

0 en alguna industria.

De lo dicho, vista la importancia de la certificacion del comercio justo, su relevancia

directa a la industria cafetalera y la presencia del covid-19, este estudio exploratorio
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y descriptivo tiene el fin de responder a dichos vacios de informacion evaluando dos

periodos de tiempo (2018 y 2021).

Formulacién del problema

La presente investigacion mostrara el efecto que tiene la certificacion de Comercio
Justo en los productores cafetaleros de la Asociacion Bosques Verdes, desde la
perspectiva de los pilares del desarrollo sostenible y como la pandemia producida
de covid-19 afecto los resultados obtenidos, asi como, si la aplicacién de los

principios del comercio justo se vio comprometida.

Problema General

e (Cual fue el efecto de la certificacion de Comercio Justo en los productores
cafetaleros de la Asociacion Bosques Verdes y de qué manera la pandemia de
covid-19 afecté los resultados obtenidos?

Problemas especificos

e ¢ Elcovid-19 afecta la aplicacién de los principios del comercio justo?

e Como ha influenciado la certificacion de Comercio Justo a nivel econémico,
social y ambiental, a los productores cafetaleros de la Asociacion Bosques
Verdes, antes (2018) y durante (2021) la pandemia de covid-197?

e ¢ Cual la relacion del impacto del comercio justo a nivel econémico, social y
ambiental en dos periodos distintos, antes (2018) y durante (2021) la pandemia

de covid-19?

Objetivos de la investigacion

14



Analizar el efecto que tuvo la certificacion de Comercio Justo en los productores
cafetaleros de la Asociacion Bosques Verdes y evaluar si la pandemia de covid-19

afecto los resultados obtenidos.

Objetivos especificos

e Analizar si la aplicacion de los principios del comercio justo se vio afectada por
el covid-19 en base a la literatura.

e Describir la influencia de la certificacion de Comercio Justo a nivel econdmico,
social y ambiental, en los productores cafetaleros de la Asociacion Bosques
Verdes, antes (2018) y durante (2021) la pandemia de covid-19.

e Determinar la relacion del impacto del comercio justo a nivel econémico, social
y ambiental en dos periodos distintos, antes (2018) y durante (2021) la

pandemia de covid-19.

La presente investigacion cuenta tanto como un impacto tedrico como practico.

De manera teérica, aportara a la literatura cientifica los efectos que genera la
certificaciébn de comercio justo en el desarrollo de una Asociacién y como estos
resultados se ven afectados por un factor externo, como el producido por la
pandemia de covid-19; al considerar una doble medicion a una misma muestra, se

puede evaluar de manera mas concisa la afectacion a los productores.
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Al mismo tiempo, esta investigacion resalta la importancia de la certificacion y
permite una mayor comprension de los posibles beneficios al considerar un enfoque

econdémico, social y ambiental.

En la misma linea de generacion de conocimiento, se analizan de forma tedrica en
gué manera la aplicacion de los principios de comercio justo se vio afectada por el
escenario creado por la pandemia de covid-19, produciendo nuevo conocimiento y

generando pensamiento critico.

De manera préactica, esta investigacion beneficiara a todas las empresas y
asociaciones que trabajen bajo los lineamientos del comercio justo para poder
resaltar la importancia de dicha certificacion en aras del desarrollo. De la misma

manera, para los no certificados permite comprender los posibles efectos a obtener.

Al ser desarrollada con dos mediciones de la misma muestra, evaluando una
perceptiva econdmica, social y ambiental, considerando el covid-19, esta

investigacion sirve de base para estudios futuros al ser Unica en su clase.

En relacion directa a la asociacion del caso de estudio, esta investigacion servira
para evaluar el afecto real que dicha certificacion ha tenido en ellos, de este modo
poder estimar sus beneficios a futuro, pudiendo lograr la adiccion de mas

agricultores asociados a su forma de trabajo y emprendimiento.

16



Con el fin del desarrollo de esta investigacion se contd con el apoyo de la Gerencia
General y el equipo técnico de la Asociacion Bosques Verdes para el acceso a la

informacion y conexion con los agricultores miembros.

Del mismo modo se requirieron recursos financieros y tiempo, debido a que el primer
muestreo se realizé en la provincia San Ignacio de la region Cajamarca y el segundo

se realiz6 de manera telefoénica.

Se hizo uso también de fuentes bibliograficas, requeridas para la investigacion y
para conocer la coyuntura del tema en cuestion. El uso de herramientas tecnologias

tuvo gran relevancia para la obtencion de informacion.

Podemos dividir las limitaciones en dos periodos de tiempo. En el primer muestreo
la principal limitacién se realizé en el desarrollo del trabajo de campo, debido a la
distancia que existen entre las diferentes parcelas de cultivo, asi como el dificil
acceso a ellas, lo que limité la cantidad de productores a incluir en el estudio, por lo

gue se modificé la muestra inicial planteada.

Para el segundo muestreo, la limitacion principal fue que la provincia de San Ignacio
se encontraba con alto indice de contagio de covid-19, por lo que se procedi6 a
realizar los cuestionarios de manera telefonica, considerando los tiempos de los

productores y los problemas de telecomunicaciones propios del sector rural.
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Por ello la presente investigacion se encuentra dividida y estructurada de la

siguiente manera:

En el capitulo I, denominado marco tedrico, se desarrollan los antecedentes, donde
se hace referencia a investigaciones relacionadas al comercio justo y sus resultados
mas relevantes; asi como las bases tedricas donde se desarrolla el tema del café,
la certificacion y la Asociacion Bosques Verdes. Se detallan también los términos

basicos de la investigacion.

En el capitulo Il, denominado hipétesis y variables, como su nombre indica se
enuncian las hipétesis generales y especificas, asi como las variables de la

investigacion.

En el capitulo lll, denominado metodologia, se establece el disefio de la
investigacion, la poblacion y muestra, los instrumentos a utilizar, las técnicas
estadisticas que se utilizaran para procesar y analizar los datos a obtener, asi como

el aspecto ético de la investigacion.

En el capitulo 1V, denominado resultados, se desarrolla el objetivo tedrico, se
exponen los resultados obtenidos durante el desarrollo del trabajo de campo

mediante tablas y se realiza el analisis de asociacion.

En el capitulo V, denominado discusion, se contrastan, analizan e interpretan los

resultados con relacion a los antecedentes y las bases teoricas
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En los capitulos restantes se establecen las conclusiones y recomendaciones, asi
como las fuentes de informacion y anexos, los cuales brindan apoyo y sustento al

estudio.

19



CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1  Antecedentes de la investigacion

Todos los antecedentes nacionales e internacionales que se presentan a
continuacion han evidenciado el impacto de la certificacién de comercio justo desde
perspectivas economicas, sociales y ambientales antes de la incidencia del covid-
19, hasta la fecha no hay ningun estudio que ha evidencie el impacto de la

certificaciéon pre y durante la pandemia.

1.1.1 Antecedentes nacionales

1.1.1.1 Estudios sobre el café

Romero (2009) en su investigacion cualitativa de corte transversal (utilizando
estudios de caso y entrevistas a profundidad) destaca que en nuestro pais el 60%
de las ventas de las organizaciones certificadas se realizan bajo el sistema del
comercio justo, concluyendo que la certificacion no garantiza el acceso a los
mercados. Al nombrar un caso de éxito, destaca que el premio del comercio justo
se reinvierte en proyectos para la mejora de infraestructura en beneficio del café,

impulsando un sistema de proteccion de medio ambiente.

Con otro enfoque, Ruben y Fort (2011), realizaron una investigacion en cooperativas
cafetaleras en el departamento de Junin (3 certificadas y 3 no certificadas), con una
muestra de estudio de 360 productores, aplicando un cuestionario. Ente sus
hallazgos méas importantes resaltan el hecho de que la certificacion no tiene un

efecto significativo en los ingresos netos, a su vez los agricultores bajo este sistema
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suelen incurrir en mas gastos (contratacion de personal), a pesar de ello suelen
tener mas animales, un mayor acceso al crédito, un incremento en el valor de sus
tierras y una mejor infraestructura en sus hogares. Se informa de que el bienestar
general percibido aumenta proporcionalmente al tiempo con el que se cuenta con la
certificacion. En contraste, destacan que un 10% de los encuestados no tenian

conocimiento de la existencia de la prima del comercio justo.

Por su parte Centrum fur Evaluation (2012), considerando Unicamente al café
peruano como uno de los elementos de su estudio, bajo la aplicacién de entrevistas
estructuradas, grupos de discusion, observacion y encuestas estandarizadas, llega
a la siguiente conclusion particular en el caso del café: la certificacion es el Unico
medio para que se pueda vivir del cultivo cuando el precio internacional es muy bajo.
En el caso especifico de nuestro pais, la certificacion no ha obtenido grandes
resultados en el enfoque de género, pues dichos roles estan tradicionalmente
estancados, no obstante, los escolares entrevistados expresaron su interés de
continuar con las ocupaciones de sus padres agricultores. Se destaca que las
asociaciones suelen invertir las primas del comercio justo en el desarrollo de sus
comunidades (especialmente en la educacion), lo que impacta directamente en el

aspecto social.

De la misma forma, en su investigacion enfocada en los productores del Cusco
(Valle de la Convencion) mediante el uso de entrevistas (productores certificados e
independientes), Keisling (2013), encontro varias fallas en el sistema de la

certificacion. Todos los productores encuestados expresaron que el dinero obtenido
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no era suficiente para el mantenimiento de sus vidas, sus chacras y sus familias,
por lo que en algunos casos habian tenido que buscar otros trabajos (en el momento
de la investigacion, el precio del café era muy bajo). Al mismo tiempo, existia un
problema de corrupcion en el manejo de las cooperativas. A pesar de los problemas,
los productores aceptaron tener mejoras a nivel productivo, nueva conciencia

ambiental y acceso a nuevos mercados.

Por otra parte, Chagua y Zufiga (2018) en su estudio de una cooperativa cafetalera
(departamento de Junin), haciendo el uso de una entrevista (gerente general) y
encuestas (208 productores) encontraron impactos positivos de la certificacion.
Logrando mejorar la produccion, la fidelidad de los clientes y la calidad de vida de
los asociados, quienes se encuentran conformes con el manejo de la cooperativa,
destacando su relacion con los directivos, los programas sociales que impulsan y
las capacitaciones, asi como la puntualidad de los pagos. En el ambito social, lo
mas destacable es que los programas sociales se establecieron de acuerdo con las
necesidades de los socios y que no existe ninguna clase de discriminacién o
explotacion laboral. Se resalta que las capacitaciones constantes hacen que los

asociados siempre se encuentren preparados para las auditorias de la certificadora.

1.1.1.2 Estudios en otros productos
El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2007) en el intercambio de
experiencias de asociatividad en las regiones de Junin y Piura, llegé a la conclusién

de que debido a la certificacion se ha logrado crear fondos de crédito y mejorar las
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metodologias para el procesamiento (construccidon y mejoras de fabricas de
produccion). Asimismo, el dinero obtenido producto de la certificacion logra mejorar

la calidad de vida de los productores.

Por otra parte, Del Castillo y Oviedo (2010) tras aplicar entrevistas a profundidad,
revision de fuentes secundarias y observacion participativa en su investigacion de
estudio de caso en asociaciones de pequefios productores de banano organico
(departamentos de Piura y Tumbes), destacan la importancia de la capacitacion
permanente ya que los asociados suelen continuar con las practicas tradicionales
de produccién. Se concluye que la certificacion fue indispensable para acceder a
capacitaciones (de personal, técnicas y de proyectos) y para exportar sin
intermediarios. Al mismo tiempo, se resalta que las asociaciones se reunen
periodicamente para tratar el manejo y establecer acuerdos sobre la prima del
comercio justo y la rendicién de cuentas; considerando proyectos de apoyo a los

mas necesitados y la compra o mejora de activos.

Sobre la prima del comercio justo, De los Rios (2013) en el desarrollo de su
investigacion de cinco estudios de casos de Alianzas Publico Privadas, tras la
realizacion de entrevistas, revision documentaria y visitas a los terrenos, encuentra
que la organizacion con el indice mas alto de desarrollo utiliza la prima para el
financiamiento de un equipo de gestidon altamente calificado logrando mejorar sus
capacidades y su productividad. Se resalta que otra asociacion del estudio utiliza la

prima para reinvertir en nuevas tecnologias y servicios a sus miembros (prestamos,
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financiamientos y seguros de vida), logrando a su vez mejorar el esquema

operacional.

Al centrarse en el desarrollo social y comercial, Cuellar (2018) en su estudio
realizado en una empresa certificada en comercio justo, bajo la aplicacion de
entrevistas estructuradas, destaca que la certificacion genera acceso a
asesoramiento técnico y capacitaciones, a su vez un 82.6% de los asociados
consideraban que su situacién econémica habia mejorado debido al pago justo que
obtienen por su trabajo. A nivel comercial, la certificacion fue clave para el ingreso

a nuevos mercados.

En concordancia, Montes y Moreno (2020) en su evaluacion sobre el impacto de la
certificacion en las exportaciones del cacao a Paises Bajos, aplicando encuestas
(375 productores) y entrevistas (especialistas, empresas y cooperativas) llegan a
la conclusién que esta otorga a los pequefios productores reconocimiento en el
mercado internacional, ya que su produccién es considerada de calidad respaldada
en estandares econdmicos, sociales y ambientales, generando un crecimiento y un
desarrollo para el exportador. Se destaca que al aumentar los afios de experiencia
se valora mas la certificacibn como un beneficio global, sobre la importancia del

precio justo y la prima.

Por su parte, al enfocarse en la relacion del comercio justo con las exportaciones
(banano organico - Region Piura), Millones y Nieto (2020) tras la aplicacion de

encuestas y entrevistas semiestructuradas en 14 comunidades exportadoras
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encontraron un impacto social y econdmico positivo debido al crecimiento de las
exportaciones. El primero se da porque las buenas practicas mejoran la calidad de
vida del agricultor, lo empoderan y mejoran sus capacidades sanitarias (por medio
de las capacitaciones). Un 64% de las asociaciones consideran un impacto
significativo en la sociedad. Destacan también que el comercio justo genera un
desarrollo en las comunidades sentando cimientos de justicia social y transparencia,

con el potencial de brindar mayores ingresos a nivel rural.

1.1.13 Estudios en instituciones no gubernamentales

En su investigacion sobre la Coordinadora Nacional de Pequefios Productores de
Comercio Justo del Perq, Falcon et al. (2016) con el uso de fuentes manuscritas,
entrevistas y videos, concluyen que las organizaciones de pequefios productores
son importantes gestores en las zonas del territorio con un reducido impacto de las
politicas de gestidon del Estado, desarrollando actividades productivas y mejorando
las condiciones sociales, permitiendo el acceso a los servicios basicos, educacion
y salud o la construccion de infraestructura, como redes de agua y desaglie o

carreteras, en beneficio de las comunidades y las familias.

1.1.2 Antecedentes internacionales

1.1.2.1 Estudios en un pais

En la investigacion interinstitucional de Garcia et al. (2005) con el uso de dos
cuestionarios (productores y mesas directivas) y visitas a cafetales en México (4
estados productores principales con 5 organizaciones con 137 comunidades), sus

autores evaluan la importancia social, cultural y ambiental de la caficultura. En
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cuanto a la certificacién, determinan claras ventajas sociales y ambientales
(variables en cada organizacion), aunque lo mismo no se refleja en el factor

econdémico, ya que no en todos los casos han logrado incorporarse en el mercado.

Por otra parte, Valkila y Nygren (2010) en su investigacion desarrollada en
Nicaragua (11 asociaciones cafetaleras) haciendo uso de la observacion
participante y de entrevistas semiestructuradas, consideran que el impacto
econdmico solo es apreciable cuando existe una reduccion en el precio del café, no
obstante, la mayor parte de las cooperativas vende solo un 30%-60% de la
produccion bajo el sistema; por otro lado, concluyen que los asociados cuentan con
un mayor acceso a crédito. A nivel social, la mayoria de los productores no estaban
informados de los derechos y responsabilidades de la certificacidn, por lo que los
derechos laborales de sus trabajadores no habian mejorado significativamente. Es
importante destacar que, si bien se apreciaron beneficios sociales relacionados a la
educacién, atencion médica, creacion de capacidad institucional y mejora de las
instalaciones de transporte en las comunidades, es dificil su evaluacion ya que no

pueden desligarse de los proyectos de desarrollo rural de las comunidades.

Desde otro enfoque, Chiputwa, Qaim y Spielman (2013), en su investigacion
socioecondmica realizada a los caficultores de Uganda (419 hogares certificados y
no certificados) aplicando un cuestionario estructurado, concluyen que la
certificacion de comercio justo es un medio para la reduccion significativa de la
pobreza (en un 30%), que a su vez mejora los estandares de vida (de 12 a 15%).

Se determind que en promedio los agricultores certificados tienen un mayor nivel
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educativo, viviendas mas grandes y un mayor acceso al crédito; a su vez la prima
contribuye con el desarrollo de capacidades, proyectos comunitarios y actualizacion

tecnoldgica.

En la misma linea, Céspedes, Méndez y Parrado (2014) en su investigacion
exploratoria realizada en Colombia (departamento de La Meta) con una poblacién
de 320 personas (8 asociaciones de pequefios productores), concluyeron que en
realidad la certificacion logra la percepcion de un mayor nivel de ingresos, lo que
repercute directamente en una mejora de la calidad de vida de los agricultores y sus
familias. Evidencian una disminucién en el ambito de la desigualdad de género, a
razon de que las mujeres en el sector agricola se han consolidado como actores
principales y no secundarios, se resalta que existe una considerable participacion

de los menores de edad por ser arraigado en la cultura campesina.

Por su parte, al evaluar indicadores econémicos, sociales y ambientales en sistemas
de produccién campesina con esquemas de comercio justo en Colombia (zona
rural), Santacoloma (2015), con la aplicacion de entrevistas a profundidad y
observaciéon participante, concluye que los indicadores sociales y econémicos
cuentan con un nivel bajo en la mayoria de las fincas lo que amenaza la continuidad
de las actividades agrarias, en contraste los indicadores ambientales presentan un
nivel alto, lo cual se da a razon de la aplicacion de principios agroecolégicos que
aseguran un manejo adecuado de la biodiversidad, suelo y agua. Se destaca que
las condiciones de sostenibilidad se crean debido al empoderamiento de las familias

campesinas, impulsado por las cooperativas.

27



En la investigacion de Marquez (2016) realizada con caficultores de Guatemala
(regidn Huista) aplicando encuestas (a mas de 200 caficultores), entrevistas en
profundidad (representantes de organizaciones) y visitas de campo, se vuelve a
mencionar que, aunque toda la produccion cumpla con los estandares del comercio
justo, no todo es comercializado como tal. Se destaca también, que el efecto de la
certificacion a nivel econdmico no se centra Unicamente en una mejor renta de los
agricultores, reflejado en un aumento de productividad a razon de quintales, debido
a que con la incorporacion de las mejoras y los cambios propios de la certificacion
es necesario contratar a un mayor numero de trabajadores rurales, lo que genera

un impacto positivo en toda la comunidad.

Por otro lado, en el estudio realizado a los pequefios productores de cacao en
Ecuador (Provincia de Los Rios) bajo la modalidad de encuestas (179 productores)
se aclara que la reduccion de la pobreza es minima, aunque se observa una
evolucion alentadora ya que los agricultores que antes eran considerados pobres y
pobres extremos, al mejorar sus ingresos debido al precio justo y a la prima,
mejoraron sus necesidades basicas. También se corrobor6 que el sistema de
comercio justo brinda mayores beneficios econdémicos respecto al mercado

tradicional. (Toscano, 2017)

Tenelema (2018) al realizar su estudio en el mismo sector ecuatoriano (Provincia
de Esmeraldas) aplicando una entrevista, observacion y encuestas, destaca que el

impacto que puede tener la certificacion esta directamente relacionado a la
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transparencia y buena comunicacién de la asociacion, la cual en este caso siempre
mantiene informados a los asociados sobre los proyectos y negociaciones. El
cuidado ambiental se trabaja junto a las capacitaciones y a las visitas de la
asociacion. El aspecto social esta relacionado con el econdmico, ya que al brindarse
un precio justo (superior al de otros agricultores) se puede mejorar la calidad de vida

de los asociados.

1.1.2.2 Estudios en més de un pais

Méndez et al. (2010) en su investigacion realizada en El Salvador, Guatemala,
Nicaragua y México, donde se estudiaron 18 cooperativas cafetaleras certificadas y
no certificadas utilizando cuestionarios, entrevistas individuales y grupos focales,
obtuvieron como resultado que el sistema de precios y las capacitaciones son las
ventajas mas relevantes de la certificacion y que, a su vez, el alto costo de esta y
las inversiones laborales son sus principales desventajas. Informan que en la
mayoria de los casos los agricultores no logran vender toda la produccion certificada
bajo el sistema del comercio justo y al verse obligados a realizar la venta en el
mercado convencional, sus ingresos netos se ven afectados por los costos en los
gue incurrieron. Al mismo tiempo, encontraron que en comparacion, el volumen de
produccion y venta era mayor en las organizaciones certificadas. Ademas, se aclara
gue existe confusion entre los agricultores para entender el sistema del comercio

justo.

A pesar de que varias investigaciones no revelan un gran impacto a razén

econdmica, Ferro-Soto y Mili (2013) en su investigacion en la modalidad de estudio
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de caso desarrollada en México, Peru y Etiopia, encontraron resultados positivos
respecto a la certificacion. Considerando que, aunque la produccién segun este
sistema incluye en costos adicionales, los precios obtenidos logran compensar
dicha inversion, frente a la produccion tradicional. También comprobaron la
existencia de impactos econdmicos (expansion), sociales (mejorar condiciones de
vida) y ambientales (preservacion del entorno) positivos a nivel de proyectos gracias

a inversiones realizadas a razon de la prima de comercio justo.

Nelson et al. (2016) en su estudio en pequefios productores y asociaciones
cafetaleras realizada en Indonesia, México, Perl y Tanzania en organizaciones
certificadas y no certificadas, encuentran evidencia plausible que la certificacion
logra un impacto positivo, dado que en comparacion el ingreso bruto de los
productores con la certificacion fue generalmente mayor a los no contaban con la
misma (en 3 de 4 paises, en el caso de Peru fue 47% superior), pese a ello, se
resalta que en varios casos la poblacién del estudio sentia que sus condiciones de
vivienda eran inferiores a la de los productores no certificados, puesto que invertian
mas en la produccion de café, lo que les generaba una mayor dependencia. Si bien
se aclara que la vulnerabilidad y el riesgo es el mismo para todos los agricultores,
el pertenecer a una organizacion certificada les brinda capital social y financiero, lo

gue los empodera y les genera confianza.

Para los investigadores, el impacto ambiental se logra a razon de las
capacitaciones, ya que en ellas se fomenta la agricultura sostenible y la

conservacion ambiental en la busqueda de un manejo sostenible del café.
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Por su parte Coscione (2019), en su estudio realizado en dos asociaciones
certificadas, una en Colombia (café) y otra en Republica Dominicana (banano), con
la aplicacion de 5 metodologias, resalta la transparencia como un pilar importante;
asi como, que el éxito de las organizaciones estd ligado a un liderazgo
comprometido y fuerte. Desde una perspectiva econdmica, la exportacion de
productos certificados generd un incremento en los ingresos de los productores.
Desde lo social, se destaca una mejora en las condiciones de vida, cumpliendo los
criterios de trabajo infantil y el empoderamiento (con el desarrollo de capacidades).
A nivel ambiental, se cuenta con una conciencia ambiental en el cuidado del medio
ambiente (reciclando) y cumpliendo con criterios ambientales. En ambas
asociaciones remarcan la importancia de la inclusién de mujeres (revalorizando el
rol) y jovenes para la sostenibilidad de la actividad agricola en el mediano y largo

plazo.

1.1.2.3 Investigaciones tedricas

En su revision de literatura de estudios de caso e investigaciones empiricas de
comercio justo en diferentes paises con diferentes productos, Le Mare (2008)
destaca las similitudes en las investigaciones. A nivel econdmico, sobre las
personas, destaca un aumento en la posicion econdémica, sin embargo, no hay un
consenso sobre si se logra satisfacer las necesidades basicas; a nivel de
organizacién se aprecia un mayor acceso a mercados. A nivel social, se resaltan

cambios a raz6n de mejoras en la autoestima, dignidad, mejorando el acceso a los
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servicios de salud, a pesar de ello la igualdad de género es el aspecto social con
menos logros. A nivel ambiental, se menciona que no muchas investigaciones

consideran este enfoque.

Donaire (2011) por su lado reune y sintetiza 77 estudios realizados entre 1998 y
2009 orientados en medir el impacto del comercio justo en su origen, donde destaca
algunos impactos genéricos. A razén econdmica resalta el aumento de ingresos,
siendo los mismos mas estables y menos vulnerables ante la fluctuacién de los
precios basicos en los mercados internacionales, un mayor conocimiento del
mercado, logrando una expansion en diferentes niveles (internos, regionales e
internacionales) y un mayor acceso a servicios financieros. A nivel social, se destaca
el desarrollo de servicios sociales (educacion, infraestructura, acceso a salud) y el
desarrollo local con la financiacion de proyectos comunitarios para la comunidad. A
razon medioambiental se realza el apoyo técnico con mejoras de calidad, asi como
la formacién de técnicas para la produccion sostenible y un mejor manejo en la
gestion de recursos naturales. Finalmente, a nivel organizacional y politico se
observa un refuerzo de aptitudes y competencias, la creacidbn de redes

institucionales, una mayor legitimidad y gobernanza.

En su investigacion bibliografica sobre el comercio justo y el café, Garza (2014)
concluye que, en el ambito financiero, el comercio justo solo conseguira un impacto
positivo cuando que el precio en el mercado tradicional sea significativamente
menor al precio minimo establecido por la certificacion, por lo que dependeréa de las

capacidades de las cooperativas y de la calidad del producto poder posicionarse en
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el mercado. En cuanto al aspecto ambiental, destaca que, a pesar de no lograr un
impacto significativo, la certificacion promueve practicas sustentables. A razon del
beneficio social se destaca la importancia de las cooperativas para las

capacitaciones y empoderamiento de los productores.

Si bien la experiencia y la relacion con el comercio justo varia de acuerdo con cada
organizaciéon, producto y pais, la mayor parte de investigaciones han obtenido
resultados positivos (Coscione y Mulder, 2017). El resumen de dichos resultados y

conclusiones puede observase en la Figura 1.
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Figura 1 Resultados y conclusiones de investigaciones de comercio justo

Fuente: Coscione y Mulder (2017)

Elaboracion: Propia

Al examinar la dindmica productiva en Costa Rica y al realizar 4 entrevistas en

cooperativas cafetaleras certificadas, Dragusanu y Nunn (2020), encontraron que la

certificacion esta asociada con mayores ingresos, ventas y precios, destacando que
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los efectos positivos son mayores cuando el precio internacional del café es bajo y
la certificacion blinda a las asociaciones. Es importante considerar que en el caso
especifico, parte de la prima del comercio justo se utiliza en la construccion,
equipamiento de escuelas y becas, por lo que al aumentar los ingresos familiares

también se incrementaria el nivel educativo de los hijos de los agricultores.

1.2 Bases teodricas

1.2.1 Comercio justo

1.2.1.1 Definicion

El comercio justo es parte de los movimientos que hacen frente a los desafios
econdémicos, sociales y ambientales en el mundo, logrando asi relaciones
econdémicas donde se respeta la diversidad cultural de los pueblos, la justicia y el
liderazgo en las comunidades de los productores, consiguiendo mejorar las
condiciones en el largo plazo en base al beneficio mutuo. (World Fair Trade

Organization y Fairtrade Labelling Organizations International, 2018)

La Carta de los Principios del Comercio Justo sefiala que, la razén de ser del mismo
es la busqueda de la igualdad en el comercio internacional (apoyando
especialmente a los habitantes del Sur). Este medio de intercambio comercial busca
la construccion de una relacion de respeto, dialogo y transparencia, para poder
mejorar las condiciones comerciales y asegurar los derechos de los pequefios

productores y trabajadores, contribuyendo directamente al desarrollo sostenible.
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(World Fair Trade Organization y Fairtrade Labelling Organizations International,

2009)

El comercio justo tiene la finalidad de humanizar el comercio, logrando los
consumidores tomen conciencia de la vida de los productores (identidad, cultura,
condiciones de vida). Recuperando la relacion de ambos, volviéndola transparente,
pues los consumidores obtienen productos de gran calidad y al mismo tiempo tienen
la garantia que los productores de que los mismos pueden vivir dignamente y al
mismo tiempo ser respetados por su trabajo, todo ello sin perjudicar el medio
ambiente. (Coordinadora Estatal de Comercio Justo y EMAUS Fundacion Social,

2009a)

Es necesario resaltar que este movimiento debe su expansion a consumidores
quienes al exigir mayores cuotas de comportamiento ético buscan productos que
tengan ese enfoque como parte de sus criterios de decisién de compra, es decir que
se encuentran dispuestos a pagar un precio superior, si incluye garantias de las
repercusiones sociales que su compra puede originar, lo que refiere una ética social.

(Buendia, Coque y Garcia, 2007)

En concordancia, Coscione y Mulder (2017) indican que a pesar de que en los
paises desarrollados los consumidores se orientan a los productos del comercio
justo como una manera de apoyar a productores de paises en desarrollo, existe
mucho mas que una ayuda econdmica. Ya que, el comercio justo al ser un

movimiento socioecondmico global nos brinda una nueva perspectiva de ver el
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comercio como una alternativa de poner en valor a los seres humanos y la
sostenibilidad econdmica, social y ambiental de las sociedades, y no solo como un

modo de incrementar las ganancias de unos pocos.

1.2.1.2 Historia

Los antecedentes del comercio justo suceden a razon del término de la segunda
Guerra Mundial con la creacién de organizaciones voluntarias de este enfoque de
comercio en Estados Unidos y Europa que buscaban crear relaciones econdmicas
mas justas entre el Norte y el Sur para productores y consumidores. El primer uso
del término comercio justo en los foros politicos mundiales fue en la Conferencia
sobre Comercio y Desarrollo de las Naciones Unidas (Ginebra - Suiza) en el afio
1964, en los cuales los lideres de las nuevas naciones surgidas usaran el lema
“Comercio, no ayuda” (“Traid no aid”) en la busqueda de que los paises ricos

abriesen sus fronteras para los productos agricolas. (Remy, 2007)

Entre los otros hitos historicos mas importante podemos destacar la apertura de la
primera tienda de comercio justo en Estados Unidos el afio 1958, la union de
diversas iniciativas de certificacion para la creacion del Fairtrade Labelling
Organizations International (FLO) en 1997 dando con ello la creacion del Sello
Fairtrade. El destacamento del Parlamento Europeo del comercio justo como una
herramienta eficaz para la eliminacion de la pobreza y el desarrollo sostenible en
2006 y la creacion de la Organizacion Mundial del Comercio Justo (WFTO) en 2009,

gracias a la unificacion de Federacion Internacional de Comercio Alternativo (IFAT)
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y Red Europea de Tiendas del Mundo (NEWS). (Coordinadora Estatal de Comercio

Justo, 2016)

1.2.1.3 Principios del comercio justo

La World Fair Trade Organization (2013) instaura 10 principios para las

organizaciones, los cuales estas deben mantener en su trabajo diario, garantizando

su cumplimiento:

Creacion de Oportunidades para Productores en Desventaja EconOmica: Las
organizaciones deben buscar que el comercio se vuelva un medio para la
reduccion de la pobreza. Se debe buscar que los productores sean
autosuficientes a nivel econémico.

Transparencia y Rendicibn de Cuentas: Las organizaciones cuentan con
gestiones transparentes y realizan rendiciones de cuentas. Es importante que
se consideren a los socios, trabajadores y productores en latoma de decisiones,
y que se les brinde informacion pertinente con canales de comunicacién
adecuados.

Practicas de Comercio Justas: Al realizar acuerdos comerciales la organizacion
debe tomar en consideracion el bienestar econémico, social y medioambiental
de los pequefios productores sobre la maximizacién de ganancias. Se deben
impulsar relaciones comerciales a largo plazo, con bases de respeto mutuo,

solidaridad y confianza.
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Un Precio Justo: Los precios son de acuerdo mutuo, donde se cumpla una
remuneracion social aceptable para los productores, sean hombres o mujeres,
siendo al mismo tiempo sostenible en el mercado.

No al Trabajo Infantil ni al Trabajo Forzoso: Las organizaciones tienen en cuenta
las legislaciones nacionales sobre el trabajo infantil, al mismo tiempo que se
vela por el respeto de la a Convencion de los Derechos del Nifio, asegurandose
gue ni socios o empleados trabajen de manera forzosa. En caso de que se
presente la participacion de menores, la organizacion debe de estar comunicada
y supervisar que no vulnere su bienestar (educacion, seguridad y recreacion)
Compromiso de No Discriminacion, Igualdad de Género, Potestad Econdmica
de las Mujeres y Libertad de Asociacion: En las organizaciones no existe
ninguna clase de discriminacién, se debe impulsar la igualdad de género,
fomentando la presencia de mujeres en los diferentes 6rganos de direccion,
fomentando una igualdad salarial. Adicionalmente se respeta el derecho de libre
asociacion a la organizacion o de formar parte de sindicatos.

Condiciones de Trabajo Dignas: Se brinda un entorno laboral saludable y
seguro, se cumple lo establecido en territorio nacional, alineado con lo
estipulado por la OIT. Se impulsa mejorar las practicas de seguridad y salud de
los productores.

Desarrollo de Capacidades: Las organizaciones impulsan el desarrollo de
capacidades entre sus trabajadores y sus socios. Se promueven las
capacidades a nivel productivo, administrativo y acceso a mercados (locales,

regionales e internacionales).
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e Promocion del Comercio Justo: Debe impulsarse la importancia de la justicia
social en el comercio internacional. Fomentando actividades sobre el Comercio
Justo, brindado informacién a sus clientes, generando una publicidad honesta.

e Respeto por el Medio Ambiente: Se prioriza el uso sostenible de materias primas
y recursos. Las organizaciones de productores agricolas buscan reducir su
impacto ambiental mediante el uso de técnicas de produccién organica,
minimizando en cuanto sea posible el uso de pesticidas .

Al hablar de los criterios Martinez (2011), agrupa los mismos en base a tres ejes:

derechos, econdémico-social y comercial, la distribucién podemos encontrarla en la

Tabla 1.

Tabla 1

Principios del comercio justo
Eje Principio del comercio justo

Ausencia de trabajo infantil y trabajo forzoso.
Derechos No discriminacion, equidad de género y libertad de asociacion.

Respeto del medio ambiente

Creacioén de oportunidades para los productores mas desaventajados.
) _ Pago de un precio justo.
Econdémico-social o )
Asegurar buenas condiciones de trabajo.

Facilitar el desarrollo de capacidades.

Transparencia y Responsabilidad.
Practicas comerciales Practicas comerciales justas.

Promocién del Comercio Justo.

Nota: Adaptado de Martinez (2011)

1.2.1.4 Precio Justo y la Prima del Comercio Justo
Para salvaguardar a los productores de las fluctuaciones del mercado y la
especulacion de precios, el sistema del comercio justo cuenta con una serie de

herramientas: el precio minimo del comercio justo, el precio justo y la prima del
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comercio justo. El primero corresponde al acuerdo entre importadores y productores
para garantiza un precio minimo que cubra los costos medios de produccion vy el
acceso al mercado. Al hablar de precio justo, hacemos referencia al precio total
donde se incluye el precio minimo establecido (o el precio de mercado aplicable) y
un porcentaje fijo sobre los productos comprados y vendidos. Los productores
adicionalmente reciben la llamada prima o premio del comercio justo, el cual
consiste en una cifra obtenida por cada producto vendido bajo el sistema.

(Palmisano, 2015). Para una mayor compresion, revisar la Figura 2.

Cubre los
costos de

produccion y Precio minimo
acceso al
mercado

% Prima o
premio del
Comercia Justo

Se considera el mayor valor

Figura 2 Herramientas de precios en el comercio justo

Fuente: Palmisano (2015)

Elaboracion propia.

Segun Coscione (2012) es mediante la prima del comercio justo que las
organizaciones de productores pueden desarrollar las diferentes inversiones

sociales para el beneficio de sus socios y comunidades. Dichas inversiones se

enfocan el desarrollo humano, social y sostenible, siendo una gran referencia sobre
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como el comercio justo trabaja de la mano con Objetivos de Desarrollo del Milenio
considerando planes en relacién con la educacion, la equidad de género, la salud y

el medio ambiente.

Es importante considerar que, si bien el uso de la prima del comercio justo es
administrado por la Asamblea General de los productores, la toma de decisiones
sobre su uso debe darse en decisibn democrética de sus miembros, por lo que
utilizacién debe de ser realizada con transparencia para los asociados y la FLO

(Fairtrade Labelling Organizations International). (Pavez y Riveros, 2004)

1.2.1.5 Lacertificacion y el café

El café es uno de los grandes ejemplos sobre como el comercio justo es un medio
para un sistema de comercio mas equitativo, y sobre como el comercio internacional
tradicional es desigual. Resaltando que, debido a la fluctuaciébn de precios
internacionales de café, los pequefios productores (especialmente en época de
crisis) se ven gravemente afectados pues los costos de produccién sobrexceden al
precio de venta, volviendo al comercio justo un medio para que dichas personas

encuentren una salida a estas situaciones del mercado. (Ceccon, 2008)

El café certificado con el sello Fair Trade o de Comercio Justo no solo garantiza que

el agricultor se vio beneficiado al obtener un precio justo y que verdaderamente

mejoraran sus condiciones de vida; del mismo modo se asegura el respeto a los
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derechos humanos y medioambientales, manejando sosteniblemente los recursos.

(Becerra, 2010)

La realidad del café incluye en muchos casos un sistema de explotacion para los
pequefios productores de Africa, América y Asia, quienes debido a los cambios en
el precio internacional de su producto se ven gravemente afectados. Por lo mismo,
el sistema del comercio justo se presenta como una solucion a la crisis, ya que al
contar con mejores precios (independientemente al a la cotizacion de la en la bolsa
internacional) los productores pueden desarrollar una vida digna, teniendo una
relacion directa con las cooperativas creando un sistema sostenible en el tiempo,
donde se apoya a los sistemas de cultivo tradicional, respetando los periodos de
labranza y evitando abusos del medio natural. (Rosenblatt, Meyer y Beckmann,

2004)

1.2.1.6 Lacertificacién y el COVID-19

Las medidas de confinamiento lograron que gran parte de la poblacion se volviera
consiente sobre la dependencia que existe con los agricultores y con las personas
gue hacen posible el abastecimiento de productos, asi como, lo importante que es
gue estas personas puedan hacer su trabajo en buenas condiciones. Aunque es
necesaria una reactivacion econémica, debemos considerar la importancia de un

consumo mas sostenible (El Pais, 16 de junio de 2020)
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Alineado a una reactivacion, en el contexto de la Reunion Ministerial Conjunta de

APEC, el Gobierno de México (2020), nos dice:

“Las ministras y ministros refrendaron su compromiso de colaborar para
el impulso de las iniciativas enfocadas en apoyar la recuperacion
econOmica debido a las afectaciones provocadas por la pandemia de
COVID-19, reconociendo la importancia de generar un entorno de
inversién y comercio libre, abierto, justo, no discriminatorio, transparente,
predecible y basado en normas que permitan impulsar el crecimiento, la

productividad y la innovacién”

En el contexto de la cita, podemos entender que en las 21 economias que
componen APEC, se orientaran en los lineamientos del comercio justo, en la
busqueda de una recuperacion econdmica sostenible que favorezca a todos los
elementos de la cadena. Esto indica que la certificacidon de comercio justo podria

volverse un diferenciador.

Por lo que asegurarnos que lo establecido por el comercio justo se cumpla, es ahora
mucho mas importante que nunca, destacando el caso de Fairtrade Africa
(organizacion internacional) quienes desde su posicion instan a gobiernos,
compafiias y organismos internacionales en la importante que es la creacion de
programas para combatir el trabajo infantil, debido a que en su contexto, al tener las
escuelas cerradas, sumado a las restricciones de migracion hace que los nifios se

encuentren mas expuestos que nunca a dichas situaciones de explotacion que
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pueden afectar su educacion, salud y desarrollo. Dada la situacion el organismo
considera que la mejor manera de combatir la pobreza es el pago de un precio justo.
Destacando el programa Producer Relief Fund el cual busca el beneficio de las
familias y la reduccion de la exposicion de los menores. (Ghana News Agency,

2020)

Alineado a ello, en su busqueda por apoyar a agricultores, trabajadores y
comunidades en el marco del Dia del Comercio Justo (segundo sabado del mes de
mayo), Fairtrade International anuncio el lanzamiento de “Fairtrade Producer Relief
Fund” y el establecimiento del “Fairtrade Producer Resilience Fund”. Donde el
Fondo de Ayuda de Emergencia, se encuentra asociados al apoyo en el corto plazo
enfocandose en la realizacion de inversiones en seguridad y subsistencia. En
cambio el Fondo de Resiliencia se encuentra destinado para intervenciones
econémicas a largo plazo. (Fairtrade Internacional, 2020). Para un mayor
entendimiento de las diferencias entre los fondos, revisar la Tabla 2.

Tabla 2

Diferencias entre fondos de comercio justo - COVID

Categoria Diferencias
b Fairtrade Producer Relief Fund Fairtrade Producer Resilience Fund
Nombre
Fondo de Ayuda de Emergencia / Fondo de Alivio Fondo de Resiliencia
Fondo inicial 2.1 millones de euros 1 millén de euros
Beneficios Corto plazo Largo plazo
Finalidad Inversiones de seguridad y subsistencia Intervenciones econémicas
Compra de mascarillas, equipos de proteccion basicos L
y equipos médicos. Restauracion de empresas.
Pago temporal de los salarios de los trabajadores Desarrollo de capacidades basadas en la
suspendidos. tecnologia.
Actividades Creacion de iniciativas locales de seguridad Abordar los riesgos a los Derechos Humanos en

alimentaria.

Sensibilizacién sobre las precauciones de seguridad.

Construccién de instalaciones médicas de emergencia
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Apoyo para fortalecer las finanzas (riesgos
futuros).



Cubrir costes de continuidad del negocio.

Nota: Adaptado de Fairtrade Internacional (2020)

Por su parte la CLAC (Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequeiios(as)
Productores(as) y Trabajadores(as) de Comercio Justo) dada las caracteristicas
propias de la region en base al Fondo de Alivio ha desarrollado cinco fondos ya
operativos, cada uno con sus propias caracteristicas. Es importante destacar que
no es posible aplicar a todos los fondos, sin embargo, todas las organizaciones
pueden aplicar al Fondo para gastos médicos, hospitalarios o funerarios y a
cualquiera de los restantes (Fondo de subsidio para la implementacion de
protocolos de bioseguridad, fondo de subsidio para costos de produccion
aumentados o fondo de subsidio para pago de certificacién Fairtrade). Los que ya
se hayan visto beneficiados puedes aplicar al Fondo de subsidio para la compra de
alimentos basicos luego de la entrega de reportes narrativos-financieros. (CLAC,
2020). Para un desglose de los fondos, véase la Tabla 3.

Tabla 3

Fondos de Alivio - CLAC — COVID

Categoria

Fondo de subsidio
Monto maximo de

Funcion - L
financiamiento

Gastos médicos, Financiar costos de medicamentos, gastos hospitalarios, pruebas de

hofzﬁge:::ircl)oss. ° COVID-19 o gastos funerarios US$2,500
Apoyo para la compra de mascarillas, termémetros, insumos para
Implementacién de desinfectar areas en las organizaciones.
protocolos de US$2,500
bioseguridad. Financiar inversiones para crear separaciones fisicas en las instalaciones
gue permitan distanciamiento o aislamiento.
c Apoyo para financiar incrementos de costos en rubros como transporte
ostos de . L o
produccién |nterno,_mano de _obra, trdmites aduangros_ adlq'onales, gas_tos de US$5.000
aumentados exportacion, materiales de empaque y dlsmlnucu_J_n de capacidad de '
) empague por restricciones de movilidad.
Pago de Apoyo a aquellas organizaciones que debido a problemas financieros no
certificacion puedan pagar la renovacion de la certificacion (variable segin categoria 50% a 75% del costo
Fairtrade. de la organizacion)
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Apoyo a socios(as) de grupos vulnerables que requieren apoyo para
comprar alimento a razén de que enfrenten el encarecimiento de los
costos de alimentos, tengan restricciones de movilidad o registren una
disminucién en los ingresos familiares que dificulta la compra de
alimentos

US$3,000 (disponible
a partir del 15/09/2020)

Compra de
alimentos basicos.

Nota: Adaptado de CLAC (2020)

Es importante destacar que debido a la coyuntura, Fairtrade Internacional en el mes
de marzo extendio flexibilidad del uso de la prima de comercio justo en su basqueda
de ayudar a combatir la pandemia del COVID-19, extension que volvié a ampliarse
hasta el mes de diciembre de 2020. (CLAC,27 de marzo de 2020). Esta flexibilidad
inicialmente dictada hasta el mes de setiembre, permite la inversion de la prima en
maneras que mitiguen los efectos negativos y se minimicen contagios, lo que quiere
decir que si la organizacién identifica una manera de invertir la prima que acarree
esos beneficios, no necesita la aprobacion de la Asamblea General anual para su
aprobacion (conducto regular). Junto a esta decision se hizo un llamado a
considerar las medidas necesarias para el respeto de las libertades fundamentales

y derechos humanos de los trabajadores. (CLAC,5 de octubre de 2020)

1.2.2 Sostenibilidad del Comercio justo

El comercio justo muestra una forma de comercio que se centra en los seres
humanos y la sostenibilidad econdmica, social y ambiental, de las sociedades, en
donde se fomenta una gestidén sostenible y responsable de los recursos naturales,

en lugar de la maximizacion de ganancias. (Coscione y Mulder, 2017)

La sostenibilidad (econdmica, social y ambiental) debe armonizar una productividad
competitiva y productiva con un desarrollo donde se favorezca el empleo, la

igualdad de oportunidades, el respeto ambiental y el uso adecuado de los recursos
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naturales. En la visidbn econémica, busca impulsar el crecimiento buscando que las
siguientes generaciones sean mas ricas (mayor renta y calidad de vida),
garantizando un uso adecuado del capital, la atencion de la demanda y el pago de
salarios justos. Desde una vision social, asegura que las siguientes generaciones
cuenten con las mismas o mas oportunidades (educacion, conocimiento,
innovacion, igualdad con grupos mas desfavorecidos) con el respeto a los derechos
humanos; considera que los trabajadores deben tener un salario justo, estabilidad
en el empleo, formacion, motivacion y apoyo a sus comunidades, no utilizando la
mano de obra infantil. Desde la vision medioambiental se busca una gestion
responsable y sostenible de los recursos naturales, con una mayor eficiencia en el
uso del agua, suelo, asi como en el resto de los recursos. (Fernandez, 2013) Para

un mayor entendimiento, revisar la Figura 4.

Transparencia

Competitividad Salarios justos
)

Sostenibilidad

IBEROR economica
numanos
Condiciones i
laborales | /
Desarrolio loca !
Gestion de
1 recursos naturaies
No trabajo Infantil Sostenibilidad | Sostenibilidad
social : /‘ medioambiental
/

Equidad socia " 4

Figura 3 Aspectos importantes de la sostenibilidad
Fuente: Fernandez, 2013.
Elaboracion: Propia
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Del mismo modo se busca la aplicacion de los principios del desarrollo sostenible,
ya que, al mantener el intercambio comercial mediante este sistema, se obtienen
beneficios de caracter econémico, social y ambiental. Desde un enfoque econémico
los productores tienen un precio y salario decentes (debido al precio minimo
requerido), condiciones de pago favorables que muchas veces incurre en el
prefinanciamiento y adicionalmente una prima de desarrollo que generalmente se
usa para inversiones productivas o beneficios sociales. Mediante el enfoque social,
los productores logran el respeto a sus derechos fundamentales y un sistema de
transparencia sobre el producto y desde el enfoque ambiental, se destaca el respeto

al medio ambiente. (Cooperacion belga al desarrollo, 2015)

1.2.2.1 Econdmica

En primer lugar, asi como en el sistema tradicional, el comercio justo considera que
el ejercicio econdmico debe cubrir los costos directos e indirectos de la actividad,
considerando los ligados a la infraestructura utilizada, los recursos humanos y los

de otros aspectos asociados. (Caritas Espafiola, 2012)

Aunque, al hablar de resultados economicos en el comercio justo, debemos
considerar el desarrollo de los productores, ya que en este sistema lo que se busca
es un beneficio solidario, sobre un beneficio econdmico. Por lo que los factores
econémicos de las organizaciones deberian considerarse indicadores de

supervivencia y no de gestion. (Socias Salva, y Natividad, 2005)
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Es necesario recalcar que la concepcién de un comercio absolutamente justo resulta
imposible en el mundo en que vivimos, por lo cual la transparencia en toda la cadena
resulta tan necesaria, brindando informacion y comunicacion, reforzando la
confianza. Del mismo modo, la transparencia total deberia considerarse una
caracteristica de las organizaciones de comercio justo. (Montagut y Vivas, 2006).
Este beneficio también repercute en los productores, debido que tienen acceso a

informacion que generalmente se les era negada. (Barrat, 1998)

La sostenibilidad econémica hace referencia al desarrollo de las fuerzas productivas
(crecimiento de la produccion, productividad, capacidades productivas) en la
sociedad y la eficacia econdmica en los diferentes actores del proceso. (Instituto

Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, 1995)

Por su parte, el Global Reporting Initiative (2015), conocido por sus siglas GRI, nos
detalla que la dimension econdmica de la sostenibilidad no se centra en el analisis
financiero de las organizaciones, en cambio esta se orienta al impacto de estas en
sus grupos de interés y los sistemas econdmicos (locales, nacionales e
internacionales). El Global Sustainability Standards Board (GSSB) (2016) el cual
entra en vigor desde julio del 2018, considera una serie de estandares para esta

dimension, los cuales se detallan en la Figura 4.
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Desempeno Presencia en

econdmico el mercado
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: Impactos
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desieal indirectos
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: o Practicas de
fcoLAcn adquisicién

Figura 4 Indicadores econdmicos
Fuente: Global Sustainability Standards Board (2016)
Elaboracion propia.

La revision teoria guarda, a su vez, relacion con lo visto en los antecedentes, tal y

como puede apreciarse en la Tabla 4.

Tabla 4
Desarrollo econdbmico del comercio justo - revision de antecedentes
Dimension Indicador Revision de antecedentes
- Aumenta la produccién en quintales (Chagua y Zufiga ,2018; Marquez,
Rendimiento il N
Produccién 2016; Keisling ,2013; Méndez et al. ,2010)
Los agricultores bajo este sistema suelen incurrir en una mayor
Mano de obra contratacion de personal (Marquez, 2016; Ferro-Soto y Mili, 2013; Méndez

et al.,2010; Ruben y Fort 2011)

La certificacion est4 asociada a mayores ventas (Dragusanu y Nunn, 2020)

Ventas Aunque toda la produccion cumpla con los estandares del comercio justo,
- ., no en todo es comercializado como tal (Marquez, 2016)
Comercializacion

La certificacion por si misma no garantiza el acceso a los mercados
(Romero, 2009; Garcia et al., 2005)

Se impulsa el acceso a nuevos mercados (Cuellar, 2018; Keisling ,2013;
Le Mare, 2008)
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Estabilidad de
ingresos

Se obtienen beneficios econémicos mayores a los del mercado tradicional
(Toscano, 2017)

Permite generar mayores ingresos (Dragusanu y Nunn, 2020; Millones y
Nieto, 2020; Coscione,2019; Tenelema, 2018;Toscano, 2017; Nelson et
al.,2016; Donaire, 2011; Méndez et al., 2010; Le Mare, 2008)

El comercio justo es un medio para la reduccién de la pobreza (Toscano,
2017; Chiputwa, Qaim y Spielman, 2013)

Acceso a
servicios
financieros

Mayor acceso a servicios financieros y crédito (Chiputwa, Qaim y
Spiderman, 2013;Donaire, 2011; Ruben y Fort, 2011; Valkila y Nygren,
2010)

Ingresos

Precios

Esta asociada a mayores precios de venta (Dragusanu y Nunn, 2020)

El impacto econémico de la certificacién es apreciable en los periodos en
los cuales el precio en el mercado tradicional es menor al precio minimo
establecido por la certificacion (Dragusanu y Nunn, 2020; Garza, 2014;
Valkila y Nygren, 2010)

La certificacion seréa el inico medio para que se pueda vivir del cultivo en
situaciones en las que el precio internacional es muy bajo (Centrum fir
Evaluation , 2012)

Cuando el precio de café es muy bajo, el dinero obtenido no era suficiente
para el mantenimiento de sus vidas, chacras y familias (Keisling ,2013)

Comunicacién
Transparencia

La transparencia y el liderazgo es fundamental. (Coscione, 2019), Existe
un problema de corrupcion en el manejo de las cooperativas (Keisling
,2013)

El impacto que puede tener la certificacion esta directamente relacionado a
la transparencia, comunicacion y buena comunicacion de la asociacion
(Tenelema, 2018)

Prima del
comercio justo

La prima del comercio justo se utiliza en beneficio a los socios (Dragusanu
y Nunn, 2020; Toscano, 2017; De los Rios, 2013; Chiputwa, Qaim 'y
Spielman, 2013; Ferro-Soto y Mili,2013; Centrum fur Evaluation, 2012)

2.1.2.2. Social

Un verdadero desarrollo es integral, y no solo considera una dimensién econémica,
puesto que un desarrollo que no implique el bienestar de las personas no es
auténtico. Por ello, es que la finalidad del comercio justo con las personas es que
estas satisfagan sus necesidades. (Marcillo y otros, 2017) Para poder apreciarlo de

una manera visual, se recomienda dirigirse a la Figura 5.
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necesidades

Afecto y estima

Figura 5 Finalidad del comercio justo (social)

Fuente: Marcillo y otros (2017)

Elaboracién propia
En concordancia (Estrella, 2014; Fernandez, 2013; Pérez, 2007; Instituto Nacional
de Mujeres, 2005) destacan que la sostenibilidad social se basa en que la riqueza
(costes y beneficios del desarrollo) sea dividida en forma mas equitativa y adecuada
entre la poblacion actual, teniendo en cuenta las generaciones presentes y futuras.

Global Reporting Initiative (2015), detalla que el desempefio social es el impacto de

las organizaciones en los sistemas sociales donde realiza sus actividades.

Para el Instituto Nacional de Mujeres (2005), es hacia fines de los afios noventa es
gue el concepto de sostenibilidad social se amplia incorporando elementos claves
para la calidad de vida, los cuales se convierten en indicadores de desarrollo. Los

cuales son detallados en la Figura 6.
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Sostenibilidad social

Figura 6 Sostenibilidad social y calidad de vida
Fuente: Instituto Nacional de Mujeres (2005)
Elaboracién propia
El Global Sustainability Standards Board (2016) sefiala indicadores muy parecidos

a los ya vistos, y considera también aspectos a nivel de relacién con el gobierno, los

clientes y proveedores, para una mayor compresion véase la Figura 7.
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Figura 7 Indicadores de sostenibilidad social

Fuente: Global Sustainability Standards Board (2016)

Elaboracion propia.

Los indicadores sociales nos hablan de la dimension humana en el sentido mas
amplio. Estos suelen enfocarse en salud y educacién principalmente, pero suelen
incluir condiciones de trabajo, el umbral de la pobreza y el acceso a los alimentos,
agua potable y vivienda. También es importante considerar los movimientos de la

poblacion, ya que especialmente en términos de la produccién del café, la

fluctuacion de los precios lleva a la perdida de interés en la poblacién mas joven, lo
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gue tiene una repercusion directa en economias donde la poblacion rural depende

del café para la generacion de ingresos. (Canet y Soto, 2017)

La revision teoria guarda, a su vez, relacion con lo visto en los antecedentes, tal y
como puede apreciarse en la Tabla 5.
Tabla 5

Desarrollo social del comercio justo - revisibn de antecedentes

Dimension aEtegéSelggnC:gs Indicador Revision de antecedentes
La certificacion genera acceso a
asesoramiento técnico y capacitaciones
(Cuellar, 2018)
La certificacion fue indispensable para acceder
Educacion a capacitaciones (de personal, técnicas y de
proyectos), logrando asi un desarrollo de
capacidades. (Millones y Nieto, 2020; Chagua
y Zufiiga, 2018; Garza, 2014; Chiputwa, Qaim
y Spielman, 2013; Del Castillo y Oviedo, 2010;
Méndez et al.,2010)
La mejora de las condiciones sociales permite
el acceso a los servicios bésicos, educacion,
ACCESO a salud e infraest_ructura (qucano, _2017; Falcén
Mejora la calidad y I0s  servicios basicos  © al., 2016; Chlputwa, Qaimy Sp!glman, 2013;
estandares de vida Ferro-Soto y Mili, 2013; Centrum fur Evaluation,
(Millones y Nieto, 2020; 2012, Donaire, 2011; Ruben_ y Fort, 2011;
Coscione ,2019; Valkila y Nygren, 2010; Le Marie, 2008)
_ Tenelema, 2018, Discriminacis No existe ninguna clase de discriminacion
Calidad  Chaguay Zufiiga, 2018; IScriminacion (Chagua y Zufiiga, 2018)
de vida Ferro-Soto y Mili, 2013;
Chiputwa, Qaimy La emigracion amenaza la continuidad de las
Spielman, 2013; actividades agrarias (Coscione, 2019;
Ministerio de Comercio Emigracion Santacoloma, 2015)
Exterior y Turismo, familiar Los hijos expresaron su deseo de continuar
2007) con las ocupaciones de sus padres agricultores

(Centrum fur Evaluation ,2012)

Las mujeres se han transformado en actores
principales y no secundarios. (Céspedes,
Méndez y Parrado , 2014)
Empoderamiento  Favorece el empoderamiento (Coscione, 2019;

Nelson et al., 2016; Santacoloma, 2015; Garza,
2014), la autoestima y dignidad (Le Marie,
2008)
El trabajo de menores es algunos casos esta
arraigado en la cultura campesina (Céspedes y
otros, 2014)

Trabajo infantil
Se cumplen los criterios de trabajo infantil
(Coscione, 2019)
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2.1.2.3. Ambiental

El comercio justo tiene una gran incidencia en el medio ambiente puesto que
promueve la proteccion de este, asi como, el uso racional y sostenible de los
recursos naturales. (Coordinadora Estatal de Comercio Justo y EMAUS Fundacion
Social, 2009b). Por lo que varias organizaciones en el sistema del comercio justo
crean proyectos (saneamiento, drenaje y gestion de los recursos hidricos) que
garantizan esta sostenibilidad, generando también mejoras en la salud de la
poblacién. En el mismo sentido, las organizaciones cafetaleras promueven el cultivo

“bajo sombra” para proteger el ecosistema nativo. (Coscione, 2010)

La sostenibilidad ambiental se enfoca en la conservacion a largo plazo de las
caracteristicas principales del ecosistema donde se desarrolla la actividad de la

organizacioén. (Diaz y Rava, 2007).

La Global Reporting Initiative (2015), detalla que la dimension ambiental de la
sostenibilidad se evalla a razén del impacto que la organizacion tiene en los
sistemas naturales vivos e inertes, como lo son el suelo, aire el agua y los
ecosistemas, considerando los impactos de los insumos y los productos. El Global
Sustainability Standards Board (GSSB) (2016), considera una serie de estandares

para esta dimension, los cuales se detallan en la Figura 8.
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Figura 8 Dimension ambiental de la sostenibilidad
Fuente: Global Sustainability Standards Board (2016)

Elaboracion propia.

La revision teoria guarda a su

vez relacion con lo visto en los antecedentes, tal y

como puede apreciarse en la Tabla 6.

Tabla 6

Desarrollo ambiental del comercio justo - revisidbn de antecedentes

Dimensién Indicador

Revision de antecedentes

Produccion

Fomenta la agricultura sostenible y la conservacion ambiental en
la busqueda de un manejo sostenible del café (Nelson et al., 2016)

sostenible

Impulsa técnicas para la produccion sostenible, practicas
sustentables (Garza, 2014; Donaire, 2011)

Practicas

sustentables
Gestion de

recursos naturales

El cuidado ambiental se trabaja junto a las capacitaciones y a las
visitas de la asociacion (Tenelema, 2018)

Impulsa una conservacion ambiental (Coscione, 2019)

Principios agroecoldgicos que aseguran un manejo adecuado de
la biodiversidad, suelo y agua (Santacoloma, 2015)

Promueve un mejor manejo en la gestion de recursos naturales
(Donaire, 2011)
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1.2.3 Café

1.2.3.1 Definicién

Lo que conocemos como café, es el producto del tostado y molido de los granos o
semillas del fruto llamado cerezo, producto del arbusto también llamado café, esta
planta pertenece a la familia de las rubiaceas del género coffea. Si bien se
consideran mas de 100 especies en el mundo, son dos las més importantes del

género, la variedad Coffea Canphora y Coffea Arabica. (Becerra, 2010).

Para la Central de Organizaciones Productoras de Café y Cacao (2012), el café se
ha instaurado como una de las principales fuentes de divisas de diversos paises
productores, llegando a considerarse el segundo valor mas importante, solo
superado por el petréleo, teniendo una repercusion directa como fuente de empleo

a millones de personas en todo el globo.

1.2.3.2 Origen de procedencia

El origen del café esta lleno de misticismos y leyendas, a pesar de ello en todas las
historias se destacan las propiedades estimulantes y los efectos secundarios
inofensivos que dieron nacimiento al comercio y consumo de la bebida. A pesar de
ello, se sabe con certeza que el café proviene de la antigua Abisinia (hoy Etiopia),

situada entre el mundo arabe y el mundo africano. (Becerra, 2010).

El primer registro histérico de importacion del grano café se llevo a cabo en Arabia,

donde debido a la prohibicién religiosa (islam) de la ingesta de alcohol, se popularizo
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rapidamente como energizante para luego ser vetado en La Meca (1511) y El Cairo
(1532), hechos que solo ayudaron a difundir el grano entre los intelectuales de la
época. En el afio 1600 gracias a mercaderes venecianos, el café llego a Europa,
donde los catdlicos en un intento fallido tratan de que el Papa regente Clemente VIII
prohiba la bebida. Los musulmanes celosos de sus plantas intentaron fallidamente

a prohibir la exportacién de la coffea arabica. (Poggy y Ludefia, 2009)

Después de la expansion por el Medio Oriente y Europa, es a razén de los
conquistadores europeos que las primeras plantas de café llegan a América; los
espafioles a Peru, Colombia y Ecuador, los portugueses a Brasil. Destinos donde
las plantas encontraron las condiciones 6ptimas de desarrollo, con una produccion
impulsada gracias a la mano de obra barata producto de la esclavitud. (Casalins,

2017).

1.2.3.3 Café en el Peru

El café es un cultivo perenne o permanente el cual podemos encontrar en 16
regiones, 95 provincias y 450 distritos (como se detalla en la Tabla 7), pudiendo
encontrar la siembra cafetera entre los 800 msnm (yunga fluvial) y los 2000 msnm
(selva alta) por lo largo de todo el territorio nacional. Debe destacarse que el café
cultivado es en su totalidad de la variedad Arabica en las principales especies:
Typica (especie més difundida hasta el 2012), Caturra, Catimor (variedad sustituta
por su resistencia a la roya), Pache y Bourbon. El rendimiento promedio de nuestro

pais es menor al de otros paises productores, con una media nacional de 13 qg/ha
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(quintales por hectarea), a pesar de ello podemos encontrar zonas cafetaleras
donde es posible encontrar un rendimiento entre 30 gg/ha y 80 qqg/ha (quintales por
hectarea), como lo son Bagua, Jaén, San Ignacio o Villa Rica, entre otros. Cabe
resaltar que el 80% de los caficultores tienen a su cargo entre 1 hay 5 ha (hectareas)
y solo el 20% de ellos se encuentra asociado, generalmente, a cooperativas. (Diaz
y Carmen, 2017)

Tabla 7

Superficie cultivable de café (en has) a nivel de nimero de regiones, provincias y

distritos involucrados
Regiones cafetaleras Numero de productores Superficie (ha) Numero de provincias Numero de distritos

Junin 56 792 107 904 7 24
San Martin 49 309 93688 10 71
Cajamarca 38473 73098 12 83

Cusco 27 486 52 223 6 16
Amazonas 22 497 42 744 7 71

Huéanuco 8852 16819 9 39

Paseo 6015 11429 2 10
Ayacucho 4622 8782 2 9

Puno 4 323 8213 2 11

Piura 2462 4678 5 27

Ucayali 1039 2 026 3 13

Loreto 861 1591 6 23

Lambayeque 836 1588 3 8
La Libertad 281 535 8 20

Madre de Dios 19 37 3 8
Otros 36 61 10 17
Total 223903 425 416 95 450

Nota: Elaborado por Programa de Commodities Verdes - Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
para Censo Nacional Agropecuario (2012), obtenido de Diaz y Carmen, 2017

Cabe resaltar que la importancia del café no solo se debe a que el producto nacional
es reconocido a nivel internacional por su calidad, sino que existen mas de
doscientas veinticinco mil familias productoras que dependen directamente del

grano, adicionando que es una fuente de empleo de mas de dos millones de
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compatriotas en toda su cadena productiva y que este cultivo representa

cuatrocientas mil hectareas en el territorio nacional. (Nicolini, 2018)

1.2.3.4 Calidad por grado y por taza

Debe destacarse que el café presenta caracteristicas distintivas (sabor, cuerpo,
contenido y acidez) a razén del lugar de procedencia, la cual se obtiene debido a la
altura, el ambiente local, el tipo de tierra, el método de proceso y la subespecie
genética o varietal. La clasificacion del producto se da por grados y por taza, es
decir aspectos fisicos y organolépticos (sensorial o en taza). (Poggy y Ludefia,

2009)

Para el analisis fisico del grano se hace referencia los protocolos de la Asociacion
de Cafés Especiales de América (SCAA). Torres (2017) explica que este proceso
consiste en la evaluaciéon de los granos para el calculo del porcentaje de grano
exportable, el descarte y la cascarilla, de este proceso se identifican los defectos
primarios (causan dafios graves a la taza) y secundarios (dafios de menor
intensidad), para su futura solucién. Para una mayor comprension del proceso se

solicita revisar la Figura 9.
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Figura 9 Andlisis fisico y rendimiento

Fuente: Torres (2017)

Elaboracion: Propia

Para el caso de la evaluacion de taza, la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (2005) nos explica que este sistema utiliza una escala con
un total posible de 100 puntos con 5 categorias cada una en una escala del 1 al 10
como vemos en la Tabla 8, donde se suman las categorias y se agregan 50 puntos

para llegar a un total posible de 100. Se resalta que si bien no son categorias, es

importante considerar la dulzura, el balance, la uniformidad y la limpieza.

Tabla 8

Clasificacion por taza

Categorias Significado Escala

Olor del café de la muestra molida sin agua
Fragancia y aroma

Olor del café de la muestra con agua ;
1 a 10 por cada categoria

Acidez Impresién gustativa (presencia de &cidos adicionando 50 puntos
organicos)
Cuerpo Consistencia o espesor del liquido
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Sabor Combinacién de atributos y defectos

Sabor . .
Residual/Post Presencia del sabor dgspues de haber expulsado
qusto el café de la boca

Nota: Adaptado de Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (2005)

1.2.3.4.1 Cosechay procesamiento

La cosecha es una actividad manual que se realiza cuando la cereza alcanza un
color rojo brillante, es considerada de gran importancia, pues si el fruto seleccionado
se encuentra en un estado inmaduro o seco la calidad del producto final se vera
afectada. El periodo de cosecha varia directamente a factores como la temperatura,
precipitacion, la ubicacion de las plantaciones (altitud y latitud), la variedad plantada
y la exposicion a sombra. Este proceso al ser manual es el que se demanda la
mayor cantidad de mano de obra del costo de produccion. (Instituto Nacional de

Estadistica, Geografia e Informatica, 1997).

El proceso de recoleccién es de muy dificil mecanizacion. En sus alternativas se
cuenta con el sistema de raspado o despalillado, en el cual todos los granos son
recogidos con su soporte estructural, donde luego se trata de separar los granos en
su momento Optimo de madurez o los mas maduros. En este sistema el momento
de la cosecha es crucial, puesto que de ellos dependeréa el porcentaje de granos
aprovechables. En este caso la acidez del producto obtenido serd mayor, pues es
la participacion de frutos inmaduros es mayor que en la seleccion uno a uno. Otro
sistema mecanizado se encuentra en Brasil y Hawai, donde existen maquinas que
producen vibraciones fuertes en la planta del cafeto lo que logran que caigan los

frutos maduros sobre lonas previamente colocadas, aunque es el proceso menos
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conveniente pues produce cafés con menor calidad y mayor acidez, ademas de
reducir la vida del arbol. (Ferrer ,2016). Para una mayor compresion de los

diferentes métodos revisar la Figura 10.

Inicio Inicio Inicio
Recoleccion
L -
Y Y Y
Mayor cantidad . Menor calidad.
mano de obra. .mc;?:?;?a Reduce vida de la
Mejor calidad. > I\I.fl 4s aci déz. —> planta.
' Mas rapido.

Figura 10 Métodos de cosecha del café

Fuente: Ferrer (2016)

Elaboracién propia
Para el proceso del procesamiento existen tres métodos mas conocidos: el seco, el
hamedo y el semihimedo. Los cuales posteriormente son derivados al llamado

procesamiento final también llamado, beneficio seco. Para una vision del proceso

revise la Figura 11.
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Figura 11 Métodos de procesamiento del café
Fuente: Figueroa, Pérez y Godinez (2015), Marin (2013), Martin y Gallego-
Nicassio, 2018
El método seco es el mas antiguo y simple, el cual representa la forma tradicional
del procesamiento del cerezo. Bajo este sistema el cerezo recogido es expuesto al

sol para ser deshidratado, este proceso se da en patios de cemento (capas de 2 a

5 cm.) y se realiza por un periodo entre 10 y 15 dias (a razén de la temperatura y la



madurez del grano). El café resultante de este proceso es conocido como bola o

capulin. (Figueroa, Pérez y Godinez, 2015)

En el método humedo, el proceso comienza con la recoleccion y pesado del cerezo
recolectado del dia, se procede con la clasificacion de los granos mediante la
inmersion en agua en un tanque, en el cual debido a la densidad los cerezos de
mala calidad (brocados, vanos, flotes) y las impurezas flotaran. Se procede con el
despulpado, donde se desprende la pulpa y parte del mucilago adherido al cerezo,
de preferencia este proceso debe realizarse el mismo dia o en su defecto en un

maximo de 12 horas posteriores a la recoleccion.

Posterior a ello se procede con el fermentado, donde depositados en tanques de
reposo los granos permaneceran entre 12 y 36 horas (tiempo variable segun clima,
altitud, volumen, variedad y estado de maduracién del fruto). Para la separacion
total del mucilago se procede con el lavado de los granos en canales de correteo,
tanques o lavadoras automaticas, en esta etapa se separan nuevamente los granos
gue flotan. Con el lavado los niveles de humedad oscilan el 55% por lo que se pasa
a la etapa del secado, a razén de evitar la reduccién de la calidad se suele sugerir
un presecado para reducir los niveles de humedad (49% a 43% y de 42% a 35%).
Con la finalidad de obtener un 12% de humedad. Entre los sistemas de secado se
considera: secado al sol (sistema tradicional y valorado como el mejor método, suele
durar un promedio entre 5y 7 dias) y el secado mecanico (secadoras horizontales,

verticales o guardiolas). Con ello se obtiene el café pergamino. (Marin ,2013)
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El método semi-himedo o honey, es una combinacién de los dos métodos
anteriores, en este caso el cerezo mantiene el sistema del método humedo hasta el
despulpado, en lugar de proceder con la fermentacién, el cerezo con el mucilago
adherido es expuestos al sol hasta alcanzar el 12% de humedad, la cantidad de
mucilago adherido condiciona la azucar que el grano lograra asimilar. (Martin y
Gallego-Nicassio, 2018). Aunque no es el método mas comun para procesar el
cerezo, muchos productores estan empezando a incursionar en este meétodo,
especialmente en Brasil (lugar de origen) y en Centroamérica. De acuerdo con la
exposicion al sol y el tiempo de secado las variedades: rojo, amarillo y negro estan

empezando a utilizarse. (Easto y Willhoff, 2017)

Para su procesamiento final, los granos pasan al proceso llamado trillado/pulido
(pilado), operacion donde se retira el pergamino o la cereza seca adherida al grano
y las impurezas, la duracion del proceso depende de la maquinaria utilizada.
Posteriormente se pasa a la clasificacion donde se eliminan los granos con defectos
y se procede a la separacion de granos en base a sus cualidades: forma, densidad
del grano o forma y color. De ese modo el café se encuentra preparado para su

comercializacién y transformacion final. (Riveros, 1997)

1.2.4 Asociacion Bosques Verdes

1.2.4.1 Datos basicos
La Asociacion Bosques Verdes esta ubicada en la provincia de San Ignacio, region
de Cajamarca. Constituida formalmente en el afio 2005, gracias a la asociacion de

45 familias cafetaleras, unidas bajo la directriz de conseguir mejores precios, para
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con ello mejorar la calidad de vida de sus familias. En la actualidad se encuentran
asociadas un total de 211 familias cafetaleras trabajando por una produccion de alta
calidad y un precio competitivo, capacitadas en buenas practicas agricolas, en
armonia con el medio ambiente. (Asociacion Bosques de Productores
Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, 2017)

e Razon social: Asociacion Bosques de Productores Agropecuarios Bosques

Verdes Cuenca del Chinchipe San Ignacio.

e RUC: 20479873268

e Direccién: Jr. Bolognesi n° 132 San Ignacio - Cajamarca, Peru

e Gerente general: C.P.C. Richard Aranda Jaramillo.

Es importante mencionar que en su fundacién participaron productores

provenientes de otras asociaciones de la zona, lo que incentivo e impulso sus

deseos de construir y pertenecer a una asociacion de productores donde sus

voces fueran valoradas.

1.2.4.2 Produccién

Los cultivos de la Asociacion Bosques Verdes se dan entre los 1250 msnm y los
1850 msnm, en los distritos de San Ignacio, Chirinos, Huarango, San José de
Lourdes y Namballe (véase Figura 12), donde trabajan la variedad arabica
principalmente con las especies Caturra, Borbon, Catimor y Typica. Se destaca que
la asociacion cuenta con un equipo de agronomos para asistencia técnica y
operativa. (Asociacion Bosques de Productores Agropecuarios Bosques Verdes

Cuenca de Chinchipe, en comunicacion personal, 27 de marzo de 2018)
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Figura 12 Influencia geogréafica
Fuente: Asociacion Bosques de Productores Agropecuarios
Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe (2016)

1.2.4.3 Certificaciones obtenidas

La Asociacion Bosques Verdes, a razon a sus objetivos de calidad y basqueda de
nuevos mercados comenzo su incursion en las certificaciones internacionales con
la Certificacion de Comercio Justo en el afio 2006. Actualmente cuentan con dos
certificaciones organicas (Estados Unidos y Union Europea), la certificacion UTZ
(agricultura sostenible) y la Starbucks C.A.F.E. Practices. (Asociacion Bosques de
Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, en
comunicacién personal, 27 de marzo, 2018). Para conocimiento de los sellos y las
entidades certificadoras véase la Figura 13. Para ver el certificado de comercio justo

véase el Anexo 3.
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Figura 13 Certificaciones de la Asociacion y entidades certificadoras
Elaboracion propia.

1.2.4.4 Participacién internacional

La primera exportacion de la Asociacion Bosques Verdes se llevo a cabo en el afio
2008, al que ahora es su principal destino, Estados Unidos. También realizan
exportaciones hacia Europa, Australia y Canada. Se estima que en promedio el 90%
de los quintales producidos se exportan. (Asociacion Bosques de Productores
Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, en comunicacion personal,

27 de marzo, 2018)

Debe destacarse su participacion constante en ferias internacionales como la
Specialty Coffee Association (SCA), la Specialty Coffee Association of Europe
(SCAE), la Semana Internacional del Café (Sintercafé) y Hablemos de Café, asi

como en ferias nacionales y ruedas de negocios en su mayoria organizados por
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PromPeru. (Asociacion Bosques de Productores Agropecuarios Bosques Verdes

Cuenca de Chinchipe, en comunicacion personal, 27 de marzo, 2018)

1.3 Definicién de términos béasicos

A razon de la naturaleza de la investigacién se definen los siguientes términos:

Certificacion de Comercio justo: Certificacion que asegura la ejecucion
de los criterios del comercio justo. (Fairtrade International, 2009).
Impacto econémico: Consecuencia o repercusion (positiva o negativa)
gue ocasiona una accion o medida a razén de la economia. (Casado et
al., 2017)

Produccion: Conjunto de acciones o actividades que mediante una
cadena de valor permiten la transformacion o elaboracion de bienes y
servicios. (Viteri, 2015)

Rendimiento: Beneficio producido por una actividad. (Banco Central de
Reserva del Perq, 2011)

Mano de obra: Grupo humano involucrado en la fabricacion de un
producto. (Lopez y Gémez, 2018)

Comercializacion: Actividades destinada para que el producto se
encuentre disponible, hace referencia a las ventas (Kotler y Armstrong,
2003)

Ingresos: Recursos obtenidos como consecuencia de la realizacion de

una actividad. (Banco Central de Reserva del Peru, 2011)
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Estabilidad de ingresos: Variabilidad a razén de los ingresos.
(Chonchol,1962)

Acceso a servicios financieros: Inclusion al sistema financiero,
ampliacion a mecanismos formales de crédito y ahorro. (Cadena y
Quintero, 2015)

Precio: Estimacion del valor de un bien o servicio a razén de unidades
monetarias o de valores de intercambio.

Transparencia: Fortalecimiento de la credibilidad. (Banco Central de
Reserva del Pera, 2011)

Comunicacion: Transferencia de informacion, la forma de transmision
puede ser verbal o no verbal (Stanton. Etzel y Walker, 2004)

Impacto social: Cambios a razén social como consecuencia de un
proyecto o una actividad. (Liberta, 2007)

Calidad de vida: Percepcion a razon subjetiva del individuo sobre el
bienestar. (Chaturvedi,1991).

Educacion: Proceso que busca el crecimiento de las personas, que no
se limita a habilidades técnicas. (Papa Francisco, 2014)

Acceso a servicios basicos: Elementos necesarios para el desarrollo
humano, comprende la accesibilidad a la salud, educacion basica,
instalaciones sanitarias, agua limpia, etc. (Mehrotra, Vandemoortele y
Delamonica, 2000)

Discriminacion: Accion de menosprecio generado en base a un estigma

0 un perjuicio. (Carbonell, Rodriguez, Garcia y Gutiérrez, 2007)
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Emigracion familiar: Traslado migratorio de un individuo o un grupo,
generalmente impulsado por razones financieras, econdmicas,
sociales, culturales, etc. (Suarez, Cuenca y Hurtado, 2012)
Empoderamiento: Método de obtencion de poder a nivel de las
personas en condicion de desigualdad en comparacion de otras, que
permite la toma de decisiones personales, asi como participacion y
generacion de cambios. (Moreu y Prats, 2020)

Trabajo infantil: Este término no hace referencia a todos los trabajos
ejecutados por algun menor de 18 afios, hace referencia a la abolicion
de précticas laborales que exponen a nifios a actividades donde no
alcanzan la edad minima establecida, por lo que se producen dafios en
su desarrollo, comprometiendo su bienestar. (OIT, 2002)

Impacto ambiental: Alteracion a nivel del medioambiente generada a
razén de la actividad humana. (Garmenia, Salvador, Crespo y
Garmenia, 2005)

Practicas sustentables: Practicas de trabajo que aseguren la
sostenibilidad de los recursos naturales, asi como que estos no sufran
cambios irreversibles. (Fogel, 1999)

Produccion sostenible: Sistema de produccion que busca reducir la
utilizacién de recursos naturales, la generacion de residuos, emisiones
y materiales contaminantes, en beneficio a las siguientes generaciones

(Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sustentable)
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Gestion de recursos naturales: Utilizacion eficiente de los recursos
naturales, al considerar que son escasos. (Gomez, 2016)
Covid-19: enfermedad provocada por el SARS-CoV-2. (OMS, 12 de

octubre de 2020)
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CAPITULO lIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Formulacién de hipotesis principal y derivadas

3.1.1. Hipétesis general

La certificacion de Comercio Justo tuvo un efecto positivo para los productores

cafetaleros de la Asociacion de Bosques Verdes, el mismo que fue afectado a nivel

econdémico y social por la pandemia de covid-19.

3.1.2. Hipotesis especificas

El covid-19 no afecta la aplicacion de los diez principios del comercio justo,
aunque ello dependera de la industria y el sector donde se desarrollen las
actividades de las organizaciones, asi como de sus habilidades vy
caracteristicas.

La certificacion de Comercio Justo generd beneficios de caracter econémico,
social y ambiental, para los productores cafetaleros de la Asociacion Bosques
Verdes. Los mismos que antes de la pandemia, presentaron una mejora de
ingresos, que repercutié directamente la una mejora calidad de vida con la
generacion de una conciencia ambiental. Por lo mismo, ante la presencia del
covid-19, se generé una afectacion directa a los productores, al afectar
principalmente los beneficios econdmicos y sociales.

El covid-19 generaria una afectacion sobre todo a nivel econdémico y social.

76



3.2.Variables y definicion operacional

A continuacién, se definen las variables principales de la investigacion, asimismo se
resalta que para la obtencion de datos se hizo uso del cuestionario estructurado
(miembros asociados) y la entrevista a profundidad (autoridades de la asociacion),
pertinentemente al tipo de informacion y dimensiones, para un mayor detalle véase

Anexo 2.

3.2.1.Impacto econémico

Para poder determinar el impacto econémico se establecieron las siguientes
dimensiones e indicadores, los mismos que guardan relacién con lo visto en los
antecedentes:

a. Produccion:

¢ Rendimiento.

e Mano de obra.

b. Comercializacion:

e Ventas.

c. Ingresos:

e Estabilidad de ingresos.

e Acceso a servicios financieros

e Precios

d. Transparencia:

e Comunicacion

e Prima del comercio justo.
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3.2.2. Impacto social

Debido a la naturaleza de esta variable se determinaron las siguientes dimensiones
e indicadores para la investigacion, los mismos que guardan relacién con lo visto en
los antecedentes:

a. Calidad de vida:

e Educacion.

e Acceso a servicios basicos

e Discriminacion.

e Emigracion familiar.

e Empoderamiento

e Trabajo infantil.

3.2.3. Impacto ambiental

Para poder determinar el impacto ambiental se establecieron la siguiente dimensién
e indicadores, los mismos que guardan relacion con lo visto en los antecedentes:
a. Practicas sustentables.
e Produccion sostenible.

e Gestion de recursos naturales.
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CAPITULO IV. METODOLOGIA

4.1.Disefo

La presente investigacion, a razon de sus caracteristicas, es de tipo descriptiva y
exploratoria con un disefio mixto, trabajando con datos cualitativos y cuantitativos,
Se utilizardn ambos disefios puesto que se busca ampliar, precisar y entender el
efecto de la certificacion de comercio justo en los productores de la Asociacién

Bosques Verdes, asi como la impacto del covid-19 en los resultados.

La eleccion de un disefio mixto se sustenta en Vara-Horna (2015) que declara que
este disefio nos permite complementar un disefio cualitativo y cuantitativo dandonos
la flexibilidad de utilizar diferentes instrumentos; el disefio exploratorio nos permite
enfocarnos en el grupo humano y el disefio descriptivo nos facilita ampliar y precisar

en el contexto especifico.

El disefio descriptivo es de tipo simple y longitudinal. La eleccién de un disefio
descriptivo se respalda en Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), quienes
afirman que este tipo de disefio busca describir las caracteristicas y las propiedades
del fenbmeno de estudio. Sobre el tipo simple, Tamayo y Tamayo (2004) afirma
que este disefio permite conocer las incidencias de un factor sobre la muestra de
estudio. Al mismo tiempo, sobre el tipo longitudinal, Galindo-Dominguez (2020),
comenta que permite estudiar una misma muestra en dos 0 mas momentos de la
historia. Esas caracteristicas nos permiten conocer el efecto de la certificacion de

comercio justo, considerando la afectacion del covid-19.
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Al mismo tiempo se considerd un disefio exploratorio del tipo estudio de caso. La
eleccion de este disefo es debido a que permite indagar sobre un tema con una
nueva perspectiva o enfoque; el tipo estudio de caso se centra en el analisis de una
unidad a profundidad con un enfoque cualitativo, cuantitativo o mixto (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014).

Al utilizar un disefio exploratorio y descriptivo se logré comprender a profundad el
tema de investigacion, asi como poder dar precision de los resultados del estudio.
Al mismo tiempo el considerar un enfoque mixto permite ahondar en mayor
informacion y poder comprender el efecto de la certificacion desde una perspectiva

econdmica, social y ambiental.

4.2.Poblacién y Muestra

La presente investigacion tiene como poblacion a la Asociacién Bosques Verdes
ubicada en la provincia de San Ignacio en la region Cajamarca, la cual esta
conformada por familias productoras de café. Actualmente, la asociacion cuenta con

un total de 211 asociados ubicados en cinco distritos (ver Tabla 9).

Tabla 9
Socios de la Asociacion Bosques Verdes por distrito y sexo
Distrito Hombres Mujeres Numero de Socios

San Ignacio 43 31 74
San José de Lourdes 63 7 70
Huarango 33 8 41
Namballe 7 1 8
Chirinos 13 5 18

80



Total 151 51 211

Nota: Adaptada de Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe (2018)

La poblacién de muestra de estudio inicialmente planteada fue de 45 asociados,
quienes habian pertenecido a la asociacion desde el momento inicial de la
certificacidbn de manera que se pudiera evaluar el impacto en ese grupo humano.
Sin embargo, debido a la distancia entre parcelas de algunos productores (que
fungen también de hogares) ubicadas en diferentes distritos y caserios, problemas
de comunicacion y factores externos, pese a permanecer un mes y medio en la

zona, no se pudo contar con la participacién de la muestra inicial en su totalidad.

Por lo que, in situ solo se logré encuestar a un grupo Unico de 28 productores, en
dos contextos diferentes (2018 y 2021), las caracteristicas generales de muestra

final obtenida puede observarse en la tabla 10.

Tabla 10

Caracteristicas generales de la muestra
Edad
Promedio 41,6 43,9
Desviacién estandar 14,6 14,6
Rango 24 - 83 27-85
Sexo (%)
Masculino 78,6 78,6
Femenino 21,4 21,4
Provincia (%)

San Ignhacio 100 100
Distrito (%)

Chirinos 28,6 28,6
Huarango 14,3 14,3
San Ignhacio 42,9 42,9
San José de Lourdes 14,3 14,3
Ubicacién de las tierras de cultivo - Caserio (%)

Alfonso Ugarte 14,3 14,3
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Alto Peru 7,1 7,1

Chamanal 3,6 3,6
Cruz de Chalpon 3,6 3,6
El Edén 14,3 14,3
El Milagro 3,6 3,6
Juan Albacete 10,7 10,7
La Jalquilla 3,6 3,6
Lambayeque 28,6 28,6
Los Alpes 7,1 7,1
Pampaverde 3,6 3,6
Afio de ingreso a Asociacién

Promedio 2010 2010
Desviacion estandar 3.9 3.9
Rango 2005 - 2018 2005 - 2018
Numero de hectareas

Promedio 4,5 59
Desviacién estandar 9,2 9,8
Rango 1-50 1-50
Numero de hectareas destinada al café

Promedio 2,4 2,28
Desviacién estandar 1.4 1,6
Rango 1-75 1-85
Nivel educativo (%)

Primaria incompleta 3,6 3,6
Primaria completa 53,6 50
Secundaria incompleta 7,1 71
Secundaria completa 17,9 21,4
Superior Técnica incompleta 3,6 0
Superior Técnica completa 10,7 14,3
Superior Universitaria completa 3,6 3,6
Analfabetismo (%) 0 0

Fuente: Encuesta a 28 productores en los afios 2018 y 2020

4.3. Instrumentos

Considerando las caracteristicas y los objetivos de la investigacién se determino el
uso de dos instrumentos: el cuestionario estructurado y la entrevista a profundidad.
Cabe resaltar que se consider6 como instrumento principal el cuestionario

estructurado. La entrevista a profundidad se desarroll6 como instrumento
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complementario, cuya la informacion permitié triangular la informacion con las

variables dependientes.

El cuestionario estructurado (véase Anexo 6) se aplico a los asociados en el 2018
y 2021. El cuestionario esta compuesto por preguntas de opcion multiple y abiertas
divididas en seis secciones. Cabe sefialar que las preguntas se fundamentan en las

bases teodricas y los antecedentes de la literatura.

Seccion 1- Datos generales. Se registré informacién del asociado: su edad, la
ubicacion geogréfica de sus cultivos, el nUmero de hectareas con las que cuenta, el
afio de ingreso a la asociacion y su nivel educativo.

Seccion 2- : Aspecto econOmico. Esta variable se midié con 38 preguntas o items
distribuidas en cuatro dimensiones (produccidén, comercializacién, ingresos y
transparencia) (ver Tabla 11). Cabe recalcar, que los indicadores ventas, acceso a
servicios financieros, precios, prima del comercio justo, comunicacion se

consideraron también a un nivel macro en las entrevistas a profundidad.
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Tabla 11

Dimensiones, indicadores y preguntas de la variable aspecto econémico

Dimensiones Indicador N° Sintesis de preguntas Autores (adaptacion)
AE -1 Incremento en produccion de café IICA, (1995)
AE -2 Relacioén entre el incremento de produccién de café y certificacion Marquez, (2016)
AE -3 Nuevas hectareas de terreno Ruben y Fort (2011)
Rendimiento ) )
AE -4 Hectareas destinadas al cultivo del café Garcia et al. (2005)
AE - 16 Productividad promedio por hectarea Garcia et al. (2005)
AE - 17 Rendimiento Ruben y Fort (2011)
Produccion
AE -6 Mano de obra Garcia et al. (2005)
AE-7 Mano de obra (familiar) Garcia et al. (2005)
AE -8 Incremento de mano de obra Garcia et al. (2005)
Mano de obra - ]
AE -9 Mano de obra (procesos especificos) Garcia et al. (2005)
AE - 10 Condiciones laborales - mano de obra WFTO (2013)
AE - 11 Perfil - mano de obra Garcia et al. (2005)
BV -1 Punto de venta (presente) Santacoloma (2015)
Comercializacion Ventas
BV -2 Punto de venta (pasado) Santacoloma (2015)
AE-5 Otros productos (venta) Elaboracion propia
AE - 18 Rentabilidad por hectarea Ruben y Fort (2011)
AE - 20 Ingreso (2006-2018) Garcia et al. (2005)
AE - 21 Conformidad con ingreso Elaboracion propia
Ingresos Estabilidad de ingresos AE - 22 Dependencia al café Validez de expertos
AS-11 Diversificacion de ingresos Garcia et al. (2005)
CJ-1 Comercio Justo - estabilidad en sus ingresos Santacoloma (2015)
cl-7 Impacto en ingresos Santacoloma (2015)
BV -3 Estabilidad de ingresos Santacoloma (2015)




BV -5

Pérdidas econémicas

Valkila y Nygren (2010)

AE - 14
Acceso a servicios financieros
AE - 15

Acceso a crédito o financiamiento (solicitud)

Acceso a crédito o financiamiento (entidad)

Ruben y Fort (2011)

Elaboracién propia

Precios AE - 19

Relacion precio - costos

Ferro-Soto y Mili (2013)

BV-9

BV - 10

BV - 19

BV - 20

Comunicacioén

BV - 22

Transparencia BV - 23
BV -11

BV -21

Existencia estatuto y/o reglamento interno
Conocimiento estatuto y/o reglamento interno
Cargos directivos ocupados
Interés en ocupar cargos directivos
Motivo de asociacion
Relacion con la Asociacién
Respeto de acuerdos

Desempefio directivos

Garcia et al. (2005)
Validacién de expertos
Ruben y Fort (2011)
Ruben y Fort (2011)
Ruben y Fort (2011)
Elaboracion propia
Validacién de experto

Garcia et al. (2005)

Cl-4
Prima del comercio justo CJ-5

CJ-6

Prima del comercio justo (conocimiento del monto)
Prima del comercio justo (destino)

Destino de la prima

Méndez et al. (2010)
Garcia et al. (2005)
Garcia et al. (2005)

Nota:

AE hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto econémico.

AS hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto social.

CJ hace referencia a la seccién del cuestionario: Comercio justo.

BV hace referencia a la seccion del cuestionario: Asociacion Bosques Verdes.

IICA hace referencia al Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura.

WFTO hace referencia a la World Fair Trade Organization.
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Seccion 3- Aspecto social: Esta variable se midi6 con 27 preguntas alineadas a la
dimensién calidad de vida. Se consideraron preguntas abiertas, cerradas y con listas
de verificacion (ver Tabla 12). Cabe recalcar, que los indicadores educacion y
empoderamiento se consideraron también un nivel macro en las entrevistas a

profundidad.



Tabla 12

Dimensiones, indicadores y preguntas de la variable aspecto social

Dimensiones Indicador N° Sintesis de preguntas Autores (adaptacion)
AS-3 Nivel educativo Chiputwa et al. (2013)
CJ-3 Comercio Justo — educacion Elaboracion propia
BV -12 Capacitaciones (Asociacion) — café Garcia et al. (2005)
BV - 13 Capacitaciones (Asociacion) — importancia Elaboracién propia
Educacion BV - 14 Capacitaciones (Asociacion) — certificacion Garcia et al. (2005)
BV - 15 Capacitaciones (Asociacion) — importancia Elaboracion propia
BV - 16 Capacitaciones (Organismo publico o privado) — café Elaboracion propia
BV - 17 Ultima capacitacion Elaboracioén propia
BV -18 Interés en capacitaciones - café y certificacion Elaboracion propia
Vivienda, abastecimiento de agua ,tipo de alumbrado, tipo de servicios higiénicos Validez de expertos
AS-1 L e = o ; -
en vivienda, acceso a algun tipo de servicio telefénico, acceso a internet (antes ) Chiputwa et al. (2013)
Vivienda, abastecimiento de agua, tipo de alumbrado, tipo de servicios higiénicos
Acceso a AS -2 en vivienda, acceso a algun tipo de servicio telefonico, acceso a internet Chiputwa et al. (2013)
servicios basicos (presente)
Calidad de Salud CJ-8 Impacto vida y trabajo Ferro-Soto y Mili (2013)
vida Infraestructura AS -4 Sistema de salud (presente) Santacoloma (2015)
AS-5 Sistema de salud (antes) Santacoloma (2015)
BV -4 Mejorar en condiciones de trabajo Garcia et al. (2005)
AE - 13 Adquisicién de maquinaria Ruben y Fort (2011)
BV -6 Discriminacion como agricultor (pasado) WFTO (2013)
Discriminacion BV -7 Discriminacion como agricultor (actual) WFTO (2013)
BV -8 Discriminacién ingreso a la asociaciéon Garcia et al. (2005)
AS-6 Afios cultivando café Garcia et al. (2005)
AS-7 Herencia cafetalera Chiputwa et al. (2013)
Emigracién AS -8 Numero de hijos Garcia et al. (2005)
AS-9 Emigracion familiar (futura) Garcia et al. (2005)
AS - 10 Emigracion familiar (presente) Garcia et al. (2005)
. AS - 12 Nuevos puestos de trabajo generados Chiputwa et al. (2013)
Empoderamiento . ) . .
CJ-2 Comercio Justo - como agricultor Elaboracion propia
Trabajo infantil AE - 12 Trabajo infantil Validacion de expertos

Nota: AE hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto econdmico. AS hace referencia a la seccién del cuestionario: Aspecto social. CJ hace referencia
a la seccion del cuestionario: Comercio justo. BV hace referencia a la seccion del cuestionario: Asociacion Bosques Verdes. WFTO hace referencia al World Fair

Trade Organization



Seccion 4 - Aspecto ambiental: Esta variable se midi6 con 12 preguntas o items
alineadas a las dimensiones gestion de recursos naturales y produccion sostenible
(ver Tabla 13)

Tabla 13

Dimensiones, indicadores y preguntas de la variable aspecto ambiental

Dimensiones Indicador N° Sintesis de preguntas Autores (adaptacion)
AA-1 Edad de sus plantaciones Garcia et al. (2005)
AA -2 Variedades de café (presente) Garcia et al. (2005)
Producplon AA -3 Variedades de café (pasado) Elaboracién propia
sostenible
AA -7 Numero de espemeyst;:ipeoarboles de sombra Garcia et al. (2005)
AA-9 Migracién de cultivo Ruben y Fort (2011)
Practicas AA -6 Reciclaje Ruben y Fort (2011)
sustentables AA -8 Uso de fertilizantes Garcia et al. (2005)
AA-10 Plagas y enfermedades Marquez (2016)
Gestion de
recursos AA -4 Sistema de riego (actual) Santacoloma (2015)
naturales
AA-5 Sistema de riego (previo) Elaboracién propia

Preservacion de los Recursos Naturales .
AA-11 (Agua, Suelo, Aire, Otros) Garcia et al. (2005)

CJ-9 Impacto en medio ambiente Ruben y Fort (2011)

Nota:
AA hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto ambiental.
CJ hace referencia a la seccion del cuestionario: Comercio justo.

Por otro lado, la entrevista a profundidad (véase Anexo 5) fue dirigida a las
autoridades de la asociacion. Estuvo compuesta por 36 preguntas abiertas
enfocadas en las diferentes variables a niveles macro, considerando las

dimensiones: comercializacion, ingresos, transparencia y calidad de vida.

Se consideraron autoridades de la asociacion al Gerente General y al Presidente
de la Asamblea General de Socios, a continuacion, se detalla informacién sobre

ellos:
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Richard Aranda Jaramillo: Contador publico especializado en comercio
exterior, Gerente General de la Asociacién Bosques Verdes desde el 2012.
Florentino Pintado Rojas “Don Floro”: Caficultor, rondero, miembro fundador
de la asociacion y Presidente electo de la Asamblea General de Socios de

Asociacion Bosques Verdes desde el 2008.

La eleccién de los instrumentos tiene relacion directa con el tamafio de la muestra

y los objetivos de la investigacion.

4.4.

Validez y Fiabilidad

Se hizo uso de la validez de contenido. Los dos instrumentos fueron sometidos a

juicio de expertos en la materia, quiénes con su experiencia y conocimientos

brindaron comentarios que enriquecieron y mejoraron el contenido de estos (ver

Anexo 6). Los cinco expertos consultados fueron:

Aristételes Neira Torres, ingeniero agronomo con 24 afios de experiencia
profesional, quien se desempefia como Gestor de Fortalecimiento y
Desarrollo-Perd en la Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de
Pequefios Productores y Trabajadores de Comercio Justo (CLAC).

Marco Coscione, politdlogo, investigador, consultor académico vy
organizacional de desarrollo con 16 afios de experiencia. Con varias
experiencias de estudio, trabajo y voluntariado en Europa (Italia, Alemania y
Espafia) y en América Latina (Cuba, Chile, Peru, El Salvador, Republica
dominicana). Autor y coautor publicado a nivel mundial con libros y articulos
sobre el comercio justo. Su obra es usada como fuente de informacion para
esta investigacion.
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¢ Richard Paul Rojas Ruiz, ingeniero agronomo con 17 afios de experiencia,
especialista en café y cacao, con una Maestria en Agricultura Sustentable,
organizador de eventos binacionales de café y mudltiples capacitaciones.
Actualmente se desarrolla como Subgerente de Cooperacion Técnica de la
Municipalidad Provincial de San Ignacio.

e Aldo Rodrigo Alvarez Risco, Doctor en farmacia y bioquimica, con 18 afios
de experiencia. Investigador a tiempo completo del Instituto de Investigacion
de la Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos de la
Universidad San Martin de Porres en la Linea de Sostenibilidad, e
investigador calificado por CONCYTEC en el Registro Nacional de
Investigadores en Ciencia y Tecnologia. Autor y coautor de articulos y libros.

e Guillermo Guibert Alva, Doctor en Contabilidad y Finanzas, con 42 afos de
experiencia. Se ha desempefiado tanto en su especialidad como el sector
educativo a nivel de pregrado y postgrado. Tras haberse desempefiado
como Director de la Escuela de Postgrado de la Universidad Privada San
Juan Bautista, ahora se encuentra desempefiando el cargo de Gerente de
Finanzas y Contabilidad en la mencionada universidad.

Cabe destacar que todos los indicadores han sido desarrollados considerando la
literatura nacional e internacional de trabajos de investigacion donde se han

mostrado altos niveles de validez.

45. Procedimientos

4.5.1. Trabajo de campo

Debido a que la presente investigacion mide a la misma muestra en dos contextos

diferentes, se procedera a detallar el procedimiento en ambas mediciones.
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e Previo alaincidencia de la pandemia, afio 2018:

El primer acercamiento con la Asociacion Bosques Verdes se llevé a cabo con una
conversacion directa con su gerente general, CPC Richard Aranda Jaramillo. Se
realizaron una serie de reuniones en la ciudad de San Ignacio para presentar el
objetivo del estudio y los beneficios que generaria, de ello resulté la aprobacion

para el desarrollo del trabajo de campo.

Al arribar a la provincia de San Ignacio, en el mes de agosto, la gerencia nos derivo
con el Sr. Alfredo Garcia Velasco, Técnico Especialista para facilitar el contacto con

los socios productores para la aplicacion del cuestionario.

Se detalla que la aplicacion del cuestionario se realizé en diferentes lugares:

e Tierras de cultivo: Para los caserios de Juan Albacete (4 horas de distancia),
Lambayeque (5 horas de distancia) y Alfonso Ugarte (3 horas de distancia),
cubriendo los distritos de San Ignacio y Chirinos.

e En la asociacién: Para los productores que se apersonaban para realizar la
entrega de café pergamino.

En todos los casos, se les indico a los productores el objetivo de la investigacion,
la importancia de la sinceridad de sus respuestas y se les aseguro la
confidencialidad. Todos los cuestionarios fueron grabados, bajo autorizacion,
mediante un equipo celular, y se validaron con la toma de fotografias. Del mismo
modo, a peticién de los asociados fueron aplicados de forma individual, con la
modalidad de entrevista, teniendo una duracién de rango promedio de 30 a 45
minutos. Se pueden apreciar algunas imagenes capturadas durante la realizacion

del trabajo de campo en la Figura 14.
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Figura 14 Trabajo de campo
Elaboracion propia

Por otro lado, las entrevistas se realizaron de forma individual con el gerente
general de la asociacion y el presidente de la Asamblea General de Socios, se
aclara que en el desarrollo de las mismas hubo ligeras adaptaciones debido a que
algunas de las preguntas planteadas fueron respondidas como un complemento de
otras, estas entrevistas fueron grabadas en video y tomaron un promedio de 45

minutos cada una.
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e Durante laincidencia de la pandemia, afio 2021:

Se planteo inicialmente, la realizacion del trabajo de manera presencial, pero
debido al alto indice de contagio que presentaba la provincia y a las
recomendaciones de la asociacion (febrero es un periodo de lluvias, lo que
complicaba aun mas el transporte), se procedié a realizar los cuestionarios via

telefonica.

La asociacion brindd un directorio telefénico de los 28 asociados, y se procedié con
la comunicacion individual. Se realizaron una serie de llamadas previas para poder
coordinar la fecha y hora de la aplicacion del cuestionario, respetando el trabajo de
los asociados, asi como, las condiciones climéticas y de conectividad. Las llamadas
de aplicacion del instrumento, fueron grabadas con autorizacion de las partes y

duraron un promedio de 25 minutos.

4.5.2. Analisis de datos
La informacién obtenida producto de la aplicacion de los instrumentos se proceso

de acuerdo con la naturaleza de los mismos.

En el caso del cuestionario estructurado, fue tabulado mediante el programa
estadistico SPSS. Con respecto al analisis cuantitativo se aplicaron las siguientes
técnicas estadisticas: tablas de frecuencia, la media aritmética, la técnica de chi

cuadrado y como medida de dispersion la desviacion estandar.

Para el caso de la entrevista a profundidad, esta fue grabada para ser transcrita y

en base a ello se realizé un organizador de datos con Ms Word.
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4.6. Aspectos éticos

La presente investigacion cuenta con el permiso previo de la Asociacion Bosques
de Verdes para el desarrollo del trabajo de campo, el cual se oficializd con la
aprobacion del proyecto, en el Anexo 7 se anexa el consentimiento informado

actualizado al 2021.

La informacién obtenida no ha sido alterada es ninguna etapa, por lo que su

desarrollo puede ser validado por fotos, grabaciones de audio y video.

Se hace la aclaracién de que todos los miembros de muestra participaron por su

propia voluntad y que la informacion recabada, no generara ninguna clase de

represalia para ellos.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1. Andlisis de los principios de la Certificacion de Comercio Justo en un

contexto de Covid-19

A razén de la pandemia originada de la enfermedad por coronavirus (COVID-19),
el mundo se ha visto en una crisis humana, econdémica y sanitaria sin precedentes
(CEPAL?Y, 2020a). A nivel mundial puede considerarse la peor crisis desde la
Segunda Guerra Mundial (OIT?, 2020a). Se estima que, en la regiéon de América
Latina y el Caribe esta crisis se convertird en la peor en toda su historia con un

efecto comparable a la Gran Depresion (1930). (CEPAL, 2020b).

Por lo mismo, se procedera a analizar si los diez principios del comercio justo
podrian tener alguna complicacién en su aplicacion en el escenario causado por el

Covid-19.

El cumplimiento del primer principio, “Creacion de Oportunidades para
Productores en Desventaja Econdémica”, es variable a cada industria y

organizacion.

Al considera que, el alcance de la certificacion de comercio justo se encuentra en
diferente oferta de productos, centrandose en su mayoria en productos
alimentarios, artesanias y objetos de regalo. (Coordinadora Estatal de Comercio
Justo y EMAUS Fundacion Social, 2009a). Donde, el café se considera el bien mas

representativo, seguido por el banano. (Coscione,2019).

1 CEPAL: Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura.
2 OIT: Organizacion Internacional del Trabajo
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En consecuencia, las afectaciones y efectos varian segun el tipo de producto,
mercado y el tamafo del productor, sobre todo en paises donde sector
agropecuario fue decretado como un sector esencial (situacion en América Latina
y el Caribe), ya que dicha decision implica retos con el transporte, mano de obra,
insumos e incertidumbre (demanda y precios) y un posible problema de liquidez y
crédito, presentdndose inconvenientes con las ventas a razén de las restricciones
propias de cada area geografica, generando una reduccion de ingresos y de
capacidad de gastos, afectando al mismo tiempo la continuidad de las actividades
agricolas. (Salazar, Schling, Palacios y Pazos, 2020). En el caso especifico del café
en el Perq, las secuelas por la pandemia son inciertas, aunque se destaca que el
precio que obtuvieron los productores es estadisticamente superior (+15.3%)
comparado al de dos afios anteriores, en linea directa se experimentd un aumento
en el valor total de las exportaciones, pese a experimentar una reduccién a razén

de volumen. (Camara Peruana de Café y Cacao, 04 de febrero de 2021)

Adicionalmente, es importante considerar que, segun las estadisticas en el 2021 a
causa del covid-19 el numero de personas que viven en pobreza extrema (quiénes
subsisten con menos de USD 1,90 al dia) aumentara en 150 millones, numero aun
mayor al calculo entre 88 y 115 millones estimado para el 2020, pese a que previo
al confinamiento se estimaba una reduccion en la tasa de pobreza (2020) de un

1.3%. (Banco Mundial, 07 de octubre del 2020)

Cabe resaltar que, pese al dafio generado por la pandemia, las pequefas

comunidades de productores han podido sobrellevar la situacion, a razén del
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sistema del comercio justo (Sancho, 2021). Considerando que, en la region de
Ameérica Latina y el Caribe, el alto potencial agricola, sumado con posibles
consumidores con una mayor conciencia ambiental, generan nuevas oportunidades
para el comercio justo en beneficio a los grupos mas vulnerables. (Ledn y
Cardenas, 2020). Sin olvidar que, en la mayoria de paises de América Latina y el
Caribe, existen programas que buscan la implementacion del autoconsumo
enfocados directamente al consumo familiar en beneficio de las familias rurales, los
cuales ya existian previos a la pandemia, fungiendo ahora como sustento ante una
suspension de actividades econdémicas y la posible disminucion de ingresos.

(CEPAL y FAO3,2020)

El segundo principio, “Transparencia y Rendiciéon de Cuentas”, deberia
respetarse en su mayoria, en beneficio de las partes, sobre todo por las

disposiciones establecidas.

Esto se afirma al considerar que, en el contexto de la pandemia sanitaria en el
aspecto de rendicion de cuentas, se experimentaron adaptaciones por parte de
Fairtrade Internacional, quien brindé flexibilidades sobre el uso de la prima del
comercio justo, permitiendo su inversion sin la aprobacion previa de la Asamblea
General Anual (procedimiento habitual), lo que debera regularizarse cuando sean
posible las reuniones de las asambleas, logrando un apoyo en beneficio de los

productores. (CLAC, 2020).

3 FAO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
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Debemos tener claro que la transparencia y la confianza es uno de los principios
del comercio justo que mas influye en la mejora de la calidad de vida de los
productores, por la informacion compartida. (Sosa, 26 de junio de 2017). Ademas,
que la transparencia interna y externa son las claves para una gestion de
excelencia. (Lopez, 2006). Considerando la importancia de dar la informacion
correcta en el lugar correcto, debido a que no es facil conseguir la confianza de los
agricultores y por ello las relaciones se deben de mantener cuidadosamente, mas
aun porque pedir una accion de cambio en los agricultores, conlleva una gran
responsabilidad: humanitaria, porque hablamos de su subsistencia y del impacto
del cambio, porque de fracasar podriamos experimentar una resistencia al cambio.

(Ray y Monterroso, 1976)

El tercer principio, “Practicas de Comercio Justas”, no deberia sufrir
afectaciones, sobre todo por su relevancia para contrarrestar los impactos

generados por la pandemia.

Sosteniéndose en que, el comercio justo se presenta como un modelo econémico
mas sostenible y humano que podria fungir como medio para salir de la crisis,
puesto a que pone en prioridad la dignidad humana, de la mano de la proteccion
del planeta, defendiendo el trabajo decente y la vida digna por sobre la
maximizacion de ganancias, situando a las personas por sobre el beneficio

econdmico. (Caritas, 05 de mayo de 2020)

Al mismo tiempo, que a un nivel macro existen compromisos de acuerdos

comerciales mas justos en beneficio de los productores del sur, en la busqueda de

98



una justicia comercial. Ademas, a un nivel micro, muchas organizaciones de
comercio justo realizaron acciones a nivel local que buscaba mantener a las
personas seguras e intentar mitigar la propagacion del virus. (Hawrylyshyn, 21 de

enero de 2021)

Sobretodo, en situaciones como la actual, el comercio justo ayuda a reducir el
impacto de la crisis, resaltando que, con el prefinanciamiento pueden sobrellevar
acciones de emergencia, permitiendo el pago de sueldos y demas, lo que en
algunas situaciones no ha sucedido en el comercio convencional. (Fernandez, 09
de mayo de 2020) En linea directa, es importante mencionar que las organizaciones
gue trabajan en comercio justo, no han realizado la cancelacion en los pedidos ya
comprometidos, por el contrario, en muchos casos se realiz6 un aumento en la pre-
financiacion (75 — 80%). La prima de comercio justo, logro asistir a las familias. Las
cooperativas y asociaciones continuaron con su labor comunitaria, logrando que el

comercio justo resistiera desde el inicio de la pandemia. (Sancho, 2021)

El cuarto principio, “Un Precio Justo”, de cumplirse, tampoco deberia verse

gravemente afectado, basandose en los siguientes argumentos.

En primer lugar, se recalca que, en el movimiento del comercio justo, el precio
minimo se ajusta y establece periddicamente en las regiones, por lo que esta
disefiado para cuando el precio de los mercados es bajo, aunque no todos los
productos cuentan con un precio minimo. Por otra parte, si los agricultores
certificados no logran vender un porcentaje significativo de la produccion bajo los

términos del comercio justo, el precio minimo no tiene ningun beneficio para ellos.
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Un productor puede obtener un precio justo, siempre que exista alguien dispuesto
a pagarlo y en algunos casos, el precio obtenido no es suficiente para cubrir los

costos de produccion (Darko, Lynch, y Smith, 2017)

Conviene sefialar que, desde la perspectiva de la certificacion, el pago de un precio
justo hacia los colaboradores y productores, es la base para la salida de la pobreza,
la reduccién del trabajo infantil y la prevencion de la discriminacion. (Fairtrade

International, 12 de junio de 2020).

El cumplimiento del quinto principio, “No al Trabajo Infantil ni al Trabajo
Forzoso”, en el sistema de comercio justo no deberia verse comprometido,

aunque, dependera de cada organizacion velar por su cumplimiento.

Al considerar que, es dificil afirmar que los productos del comercio justo son
completamente libres de trabajo infantil. A pesar de ello, los criterios del comercio
justo establecen que no es posible que las organizaciones contraten a alguna
persona menor de 15 afios y que los menores de los 18 afios no pueden realizar
labores que pongan en peligro su educacion y desarrollo. Al mismo tiempo, se les
permite participar a los menores en actividades en las granjas familiares fuera del
horario escolar y vacaciones, bajo estrictas medidas. También afirma que realizar
tareas en el hogar o en apoyo al negocio familiar, ayuda a los menores en el
desarrollo de responsabilidad y nuevas habilidades (Weinstein, 3 de diciembre de

2020).
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Al mismo tiempo, se resalta que antes de la pandemia se estimaba que casi el 70%
de nifios involucrados en actividades de trabajo infantil, realizaban labores en los
diferentes sectores agricolas. (FAO, 12 de junio de 2020). Por lo tanto, con la actual
reduccion de ingresos, se abre la posibilidad de que aumente la expectativa de que
los nifios contribuyan econdmicamente, haciendo a su vez que las desigualdades
de género se tornen mas agudas en las familias, impulsando a las nifias a realizar
nuevas labores agricolas y tareas domésticas. Ello sumado al cierre de escuelas,
genera nuevas ocupaciones para los menores. (OIT y UNICEF#, 2020; The Alliance

for Child Protection in Humanitarian Action, 2020)

Adicionalmente, la OIT (2020b) nos informa que los efectos nocivos producto de
esta pandemia no seran distribuidos con equidad y que ya se prevé que aquellas
comunidades mas pobres se vean mas afectadas. Asimismo, la OIT recalca que la
experiencia nos ensefia que el cierre de empresas y escuelas, la pérdida de
empleo, asi como la falta de medios de subsistencia, son factores importantes que

aumentan el riesgo del trabajo forzoso y el infantil.

Por otro lado, el sexto principio, “Compromiso de No Discriminacion, Igualdad
de Género, Potestad Economica de las Mujeres y Libertad de Asociacion”, no
deberia verse afectado en el sistema de comercio justo, de contar con cimientos

fortalecidos.

En vista de que el covid-19, hace necesario continuar con el empoderamiento
femenino, potenciando su capacidad de actuar y sus voces. (Bartels-Bland, 18 de

mayo de 2020). Puesto que originara la mayor crisis social y econdmica en América

4 UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.
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Latina y el Caribe generando efectos negativos en la reduccién de la desigualdad,
lo cual se ve acentuado en hogares con menores ingresos (mas dependientes,
mayor demanda de cuidado), adicionando un aumento de personas enfermas, el
cierre de escuelas y el aislamiento, se genera un aumento en el trabajo no

remunerado en las mujeres. (CEPAL, 2020c)

Concretamente, por parte de la certificacién de comercio justo las mujeres obtienen
beneficios, frente a las no certificadas, a razén de la igualdad de oportunidades,
participacion y voz en la toma de decisiones en los diferentes niveles de
gobernanza, impulsando el empoderamiento. (Center for International Forestry
Research, 2020). Del mismo modo, la certificacion de comercio justo presta
especial atencion en las mujeres, dado que, les resulta mas complicado el acceso
al crédito, tierra y un trabajo bien remunerado, y a la vez, el trabajo se transforma
en una fuente de ingresos, seguridad, independencia y empoderamiento.

(Coordinadora Estatal de Comercio Justo, 2016)

Adicionalmente, es de conocimiento general, que una crisis de esta naturaleza tiene
efectos inmediatos en la economia y en la salud, asi como, impactos menos visibles
y con una probable duracion mayor para con grupos ya vulnerables como:
poblacion afrodescendiente, indigena, personas migrantes, refugiados, nifas,
nifios, adolescentes, jovenes y mujeres (grupo ya afectado por un mayor indice de

pobreza y brecha salarial). (OIT y CEPAL, 2020)

Si bien por motivos de salud publica algunos derechos humanos pueden limitarse,

mediante leyes, estas medidas deberian ser proporcionales, necesarias y no
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discriminatorias. Los Estados deben erradicar y prohibir cualquiera clase de
discriminacion racial, asi como garantizar los derechos de todos sin distincion,
asegurando el derecho de igualdad ante la ley. (ACNUDH?®, 2020). Por lo que se
insto a los paises que libertades como la reunion pacifica y la asociacion no se vean

vulneradas por las nuevas restricciones. (ACNUDH, 14 de abril del 2020)

La aplicacion del principio, “Condiciones de Trabajo Dignas”, no deberia ser un

problema.

Primero, porque como medida para evitar la propagacion del virus es importante
gue cada empresa cuente con un instrumento que le permita obtener informacion
respecto a las condiciones laborales y de salud de sus colaboradores y de los
familiares con los que convive, de tal manera de que se puedan definir acciones de
prevencion o atencion, establecer priorizacion y poder identificar indecencias (OIT,

2020c)

Igualmente, las normas internacionales en materia de seguridad y salud en el
trabajo, tal y como la no discriminacién, la proteccién del empleo y la proteccion de
los trabajadores, son la base para conservar condiciones de trabajo decentes. (OIT,

2020d).

Por lo que por su parte las organizaciones de comercio justo en respuesta a sus
valores y principios, intentan minimizar los efectos de la crisis, por lo que se

considera que en los periodos de crisis no se realiza la interrupcion del pago de

5 ACNUDH: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
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sueldos, situacion que si experimentaron personas que laboran en multinacionales
y en el comercio internacional. (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, 2020). Lo
gue es sumamente importante debido a que los pequefios productores no cuentan
con la posibilidad de dejar el trabajo en campo, por la subsistencia que este les

brinda. (SPP Global, 22 de marzo de 2020)

El cumplimiento del octavo principio, “Desarrollo de capacidades”, dependeria
directamente de las habilidades de las organizaciones para adaptarse a los

diferentes grados de confinamiento.

Conviene sefalar que razén de las restricciones de movimiento, en muchos casos
la realizacion de capacitaciones, asi como el acompafiamiento técnico en campo,
no pudo realizarse (SPP Global, 22 de marzo de 2020; Lopéz, Rodriguéz y
Fernandéz, 2020) Lo que hace necesario la implantacién de un sistema a distancia
de acompafiamiento en campo. (Fernandéz Lopez y Rodriguez, 12 de mayo de
2020). Ante ello, la propuesta se orientd a reducir el contacto fisico con el uso de
tecnologia, generando capacitaciones y reuniones en linea. (Fairtrade

Internacional, 06 de abril del 2020)

Aunque, debemos reconocer que la pandemia hizo mas clara la brecha digital que
ya existia, e hizo mas evidente la urgencia de reducirla, ya que el fomento de la
tecnologia digital trae consigo sociedades justas e inclusivas, reduciendo las

desigualdades. (Ciudades y Gobiernos Locales Unidos, 2020).

El noveno principio, “Promocién del Comercio Justo”, no deberia experimentar

problemas con su aplicacion.
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En cuanto a que esta situacidon ha confirmado la importancia de un sistema
comercial como el comercio justo, un sistema cuya prioridad son las personas sobre
el beneficio econdmico, consiguiendo que los productores en este sistema hayan
resistido, debido a un modelo de compromiso y solidaridad. Teniendo a la justicia
social como un eje principal para consolidar una sociedad responsable y justa

(Sancho, 2021).

Es importante tener en cuenta que los consumidores cuentan con un rol importante
en la promocion del comercio justo y la sostenibilidad, puesto que desde su rol y
actitudes de responsabilidad individual genera un beneficio para las generaciones
futuras, con la compra de productos certificados. (Kingston Business School, 02 de

marzo de 2021)

Para el ultimo principio, “Respeto por el Medio Ambiente”, su cumplimiento no
deberia ser alterado por una pandemia. Considerando que las organizaciones
certificadas ya deberian contar con practicas sustentables previas al actuar de la
covid-19, seria contraproducente para las mismas incurrir en practicas alternas.
Resaltando que las organizaciones cuentan con estatutos y reglamentos

instaurados donde se detallan las diferentes formas de produccion.

Dado que, en materia de contratos de compraventa internacional, entre sus
elementos, se encuentran la identificacion de las mercancias y sus cualidades, asi
como las certificaciones involucradas y las obligaciones de las partes. (Obregon,

2012) En consecuencia, en un supuesto de implementar el uso de pesticidas no
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organicos, como una alternativa dada la coyuntura, esa mercancia alteraria sus

caracteristicas y la organizacion se veria limitada con sus compradores.

Es importante destacar que la crisis econdmica producida por la covid-19 podria
desencadenar repercusiones ambientales negativas en el largo plazo, de darse un
debilitamiento de instituciones y regulaciones ambientales (a presion del sector
privado). En efecto, de restarle importancia a los objetivos ambientales para
priorizar los econdmicos (situacion que suele darse con el aspecto social),
tendriamos una recuperacion economica en el corto plazo con un alto costo

ambiental y social. (L6pez-Feldman et al., 2020)

Dentro del analisis final, se debe considerar también a las personas involucradas,
los productores, y como este principio influye en el desarrollo de sus actividades

diarias.

Por una parte, el cuidado de los bosques, los impacta directamente, considerando
la relevancia de los mismo en la subsistencia de los hogares rurales, ya que estos
fungen como fuente de materia prima, medicina y alimento (Angelsen y Wunder,
2003). Por lo que desde su posicion, considerando las capacitaciones y con el
desarrollo de una conciencia ambiental, las practicas de produccion que protegen
el medio ambiente deberian mantenerse, sin sufrir afectacion alguna. Lo cual se
relaciona con lo explicado por Corson (1995) quien sostiene que la formacion de
conciencia ambiental a través del conocimiento es la clave para un futuro sostenible

ya que se logra una sensibilizacion a través de la educacion.
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5.2.Andlisis descriptivo

5.2.1Econdmico

Cabe resaltar que la variable econdmica presenta cuatro dimensiones que estan
conformadas por ocho indicadores. A continuacion, se presentan los resultados
tanto de la primera como segunda medicion; en primer lugar, considerando los
extractos realizados en la aplicacién de los cuestionarios y entrevistas, asi como,

la realizacion de un andlisis descriptivo.

La primera dimension produccion, cuenta con dos indicadores: rendimiento y
mano de obra.
e Primer indicador: Rendimiento.
En la primera medicion, se evidencia que la Certificacion de Comercio Justo ha
generado un incremento en la produccién de café para muchos de los productores.
En este sentido, a continuacién, se presenta algunos extractos de los comentarios
de los productores.
‘A lo que éramos antes, hemos avanzado mas, producimos mas” (AGR 19,
hombre, 42 afios, 2018)
“Nos dan mas abonos, aumentamos mas quintales de café. Si la cultivas en
buenas condiciones cosechas mas cafe, pero si tu la dejas cosechas menos
café” (AGR 28, hombre, 37 afos, 2018)
En la segunda medicion, se evidencia que el covid-19 ha afectado la produccion de
algunos productores:
“La pandemia nos ha paralizado y hemos estado también sin trabajo, ahi

hemos estado dando vueltas” (AGR 23, hombre, 35 afios, 2021)
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“No hay gente para la cosecha hemos perdido bastante” (AGR 2, hombre, 50
afos, 2021)
Es importar resaltar como los productores tienen presente la volatilidad del café a
nivel de rendimiento:
“Varia por campana (la productividad), hay afios que sacas mas, hay afos

gue sacas menos.” (AGR 28, hombre, 37 afios, 2018)

Los comentarios de los productores se alinean a los resultados expuestos en la
Tabla 14. Donde podemos destacar algunos cambios relevantes ante la presencia
del covid-19, como es el caso de la produccion promedio por hectarea, que tuvo
una reduccion de un 14.3%. En la misma linea, la percepcion de que el rendimiento
habia aumentado se redujo en un 58.3%, pese a ello, frente a la primera medicién
se encontré un aumento de 22.7% en la relacion entre un incremento productivo y

la certificacion.

Tabla 14
Indicador rendimiento
Primera medicién — 2018 Segunda medicion —
2021
n=28 % n=28 %
Incremento en produccion de café 2°
1 (menor conformidad) 3 10.7 1 3.6
2 4 14.3 4 14.3
3 7 25 7 25
4 10 35.7 14 50
5 (Mayor conformidad) 4 14.3 2 7.1
Relacién entre el incremento de produccion de café y certificacion
Si 22 77.8 27 96.4
No 6 22.2 1 3.6
Produccion promedio por hectarea
Media (quintales por 31.4 26.9
hectarea)
Desviacion estandar 5.7 4.1
Rango 18 -40 20-35
Rendimiento °©
Ha aumentado 24 85.7 10 35.7
Se ha mantenido 4 14.3 14 50
Ha disminuido 0 0 4 14.3
Hectéareas destinadas al cultivo del café
Media 25 2.3
Desviacion estandar 14 1.6
Rango 1-75 1-85
Nuevas hectéareas de terreno adquiridas ¢
Media 0.8 0.4
Desviacion estandar 1.7 1.9
Rango 0-9 0-10

Nota: & Siendo 5 el grado de mayor conformidad.
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b ¢ d Primera medicion: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia,

e Segundo indicador: Mano de obra.
Es importante resaltar que en ambas mediciones se encontré una buena relacion
entre productores y sus trabajadores temporales. Por ello algunos de los extractos
de los comentarios producidos durante la aplicacién del cuestionario se presentan
a continuacion:
“Todos (los temporales) son como familia” (AGR 15, hombre, 57 afios, 2018)
“Mismas condiciones, como nosotros” (AGR 15, hombre, 60 afios, 2021)
Sin embargo, este indicador es uno de los que experimento mas cambios a
consecuencia de la covid-19, generando una considerable reduccion en la
contratacion de personas ajenas a los grupos familiares, promoviendo una nueva
forma de trabajo colaborativo:
“Da miedo meter gente por la fiebre” (AGR 13, hombre, 37 afios, 2021)
“Contratamos sino una o dos personas no lo hacemos el trabajo es fuerte y
la cosecha es rapida, no podemos perderla” (AGR 19, hombre, 45 afios,
2021)
“Para cambiar fuerzas, un dia vamos donde uno, al otro dia al otro asi, lo
tratamos de cosechar al cafecito” (AGR 18, hombre, 57 afios, 2021)
Tal como se observa en la Tabla 15 y en los comentarios, en la segunda medicion,
la mano de obra se limitd a familiares, aumentando su presencia en un 27.2% y la
importancia de este factor para la contratacion en un 211%. Considerando, ademas,
gue un 50% de los productores indico que estaba laborando solo, situacion no vista

en la primera medicion.

6 Hace referencia a al sistema minka, ante la falta de mano de obras, diferentes productores se apoyaron en el trabajo de la
cosecha del café. Un dia cosechaban juntos para un agricultor, el dia siguiente trabajaban grupalmente en otra chacra.
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Tabla 15

Indicador de mano de obra

Primera medicion — 2018 Segunda medicion —
2021
n=28 % n =28 %
Numero de personas contratadas
Media 2.6 1.21
Desviacion estandar 1.3 15
Rango 1-5 0-5
N° de personas contratadas del entorno familiar
Media 2.4 1.21
Desviacion estandar 15 15
Rango 05 0-5
Incremento de mano de obra 2
Si 17 60.7 0 0
No 11 39.3 28 100
Proceso por el que se contrata
Plantacién 5 17.9 0 0
Cosecha 28 100 28 100
Procesamiento del cerezo 1 3.6 0 0
Clasificacion 0 0 0 0
No contrato mano de obra adicional 0 0 0 0
Otro: Deshierbo-contrata — Chaleo 8 28.6 28 100
Perfil requerido de mano de obra
Edad (minima/ desde)
Media 19.7 b
Desviacion estandar 4.7 -
Rango 18 -40 -
No mencioné edad minima 5 21.4 27 96.4
(%)
Hombres 28 100 3 10.7
Mujeres 26 92.9 2 7,1
Menciono familiares 9 32.1 28 100
Buenas condiciones laborales de trabajadores temporales
Si 28 100 28 100

Nota: & Primera medicién: desde que ingreso a la asociacién. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.

b No se registré edad promedio o minima
Por otra parte, la segunda dimension comercializacion, cuenta con el indicador
ventas.
e Primer indicador: Ventas
A razén del indicador ventas, se destaca que este fue evaluado desde dos
enfoques: las ventas de los productores y las de la asociacion. Los argumentos de

los productores, en la primera medicion, destacan como ha evolucionado la forma

de trabajo y como tienen presente los estandares de calidad de la asociacion:
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“‘Antes (de unirse a Bosques Verdes) vendia al comercio no mas, a veces
venian mi casa o sino tenias’ que cargar tu café al hombro a la provincia”
(AGR 26, hombre, 48 afios, 2018)
“Conforme vas ingresando a una cooperativa, organizacién, asociacion,
tienes que buscar lo mejor tanto para ellos y para nosotros. A veces tenemos
gue vender alguito cerca por la distancia.” (AGR 24, hombre, 40 afios, 2018)
“El descarte al comercio, nosotros lo procesamos y aqui (en la asociacion)
no lo podemos vender.” (AGR 16, hombre, 24 afios, 2018)
En la segunda medicion, se puede apreciar los efectos de algunas restricciones de
movimiento:
“Me dieron un pase para pasar, para bajar a San Ignacio, vender café y
regresar” (AGR 13, hombre, 37 afios, 2021)
En la Tabla 16, al comparar ambas mediciones, se resalta que en el 2018 se
encontraron muchos productores que exclusivamente vendian a la asociacion,

pero a raiz de la pandemia ninguno ha continuado con esa practica vendiendo

también a compradores privados, llamados por ellos el comercio.

Tabla 16
Indicador ventas
Primera medicién — Segunda medicion - 2021
2018
n=28 % n=28 %
Punto de venta (presente)
Venta exclusiva a Bosques Verdes 12 42.9 0 0
Venta a Bosques Verdes y a compradores privados 16 57.1 28 100
Punto de venta (pasado)
Compradores privados 27 94.4 - -
No cosechaba 1 3.6 - -

A razén de la asociacion, el tema de ventas se tratdb a un nivel macro en las
entrevistas a las autoridades de la asociacion, a continuacion, se hace menciéon de

varios extractos para su posterior desarrollo:

77 Término cambiado para el entendimiento, término original: tendias.
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“Sin la certificacion no puedes esto buscar ventas” (Presidente de la
Asamblea de Socios, 2018)

“Mayormente se certifico por un tema de mercado, el café certificado tenia
un plus que se diferenciaba del precio del convencional, lo cual era mas
rentable para el productor (...) Nos ha ayudado (la certificacion) a obtener
mercado y por lo tanto que el productor, tenga un mejor precio por su
producto, lo que se da en la realidad. Mira la ventaja como verdaderamente
esta planteado, es una ayuda directa a los grupos y por ende al productor.
La desventaja es que no se cumple al 100% de las veces, hay muchos
importadores, hay muchos tostadores que le sacan la vuelta a esa norma,
por lo tanto, no es como un verdaderamente 160 como te lo plantee, sino
gue a esos contratos te dan contratos convencionales, te dan contratos con
otros tipos de certificaciones, por lo cual tu promedio ya no es un 160 sino
130-125, igual certificado y es el mismo café, por lo cual te hace reducir
costos y reducir el precio que verdaderamente le das al productor.” (Gerente

General, 2018)

Por otro lado, la tercera dimension ingresos tiene tres indicadores: estabilidad de
ingresos, acceso a servicios financieros y precios.

e Primer indicador: Estabilidad de ingresos.

Respecto a este indicador, desde la primera medicion, se encontré un serio
problema por parte de los productores al hablar de rentabilidad, un término que se
utiliza a nivel zonal es el de “empatar’ que se refiere a que no se presentaron
pérdidas. A continuacion, se presentan algunos extractos que muestran la situacion

en dicha medicion:
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“Por la certificacion, nos pagan un poco mas por el café, hay un plus
adicional que nos ayuda en todo” (AGR 21, hombre, 27 afios, 2018)
“Como el precio del café es variable, no hay un valor exacto (de ganancia).
La ganancia casi es minima, ahorita que el café est4 bajo, casi no hay
ganancia, solo se empata.” (AGR 18, hombre, 49 afios, 2018)
“Se ha hecho un estudio que nos queda 120 a 150 (soles) por quintal,
incluyendo abonamientos y cultivos, cuando estan las fincas bajas se
empatan” (AGR 21, hombre, 27 afios, 2018)
En la segunda medicion en el contexto de una pandemia, pese a que no registraron
pérdidas, la estabilidad de ingresos se vio gravemente afectada:
“Solo esta saliendo para sobrevivir, es una situacion bien critica, no hay
trabajo, no se puede salir de casa, da miedo con el contagio “(AGR 13,
hombre, 37 afios, 2021)
“Hasta el tiempito que hay cosecha, hay dinero y después uno se acomoda.”
(AGR 22, mujer, 37 afos, 2021)
“Casi en el café no queda ganancia por lo que tenemos que pagar gente y
comida, casi nada nos queda, pero no hay que mas hacer “AGR 14, mujer,
49 anos, 2021)
“Este afio pasado casi empatamos por ahi por las circunstancias y el café
por ahi, cuando el afio estad bueno si nos da, pero cuando el afio esta bajo
tenemos que buscar otros productos siempre hacemos lo posible para que

quede algo de ganancias como socios 0 como productores” (AGR 23,

hombre, 35 afos, 2021)
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“Minima (la ganancia), el afio pasado tuvimos que vender localmente, no se
podia acopiar y el comercio local paga bajo, no se ha podido llevar a la
cooperativa, no hay ni transporte” (AGR 27, hombre, 44 afios, 2021)
Otra caracteristica de la poblacion es la dependencia a la produccién de café, que
es de conocimiento de los productores:
“Es la base que tenemos nosotros como productores de café, de ese
producto vivimos ac&. En San Ignacio somos productores de café, otra cosa
no hay solo es café” (AGR 28, hombre, 37 afios, 2018)
“Es el Unico producto que aqui tenemos para sustentar la familia.” (AGR 28,
hombre, 39 afios, 2021)
“Estoy tranquilo, feliz porque no hay otra cosa mas, como productor es eso,
debemos hacer lo posible para que siempre quede alguito de ganancia y
buscar productos alternos para nuestra economia.” (AGR 19, hombre, 45
afos, 2021)
Cabe resaltar que los productores atribuyen a la certificacion la mejora de sus
ingresos, en ambos escenarios:
“Es la razon del mejor precio porque si no hubiese ese compromiso con el
comercio justo, no tendriamos un precio razonable” (AGR 18, hombre, 49
afos, 2018)
“Nos ha estabilizado un poco (la certificacion), sino como estariamos” (AGR
16, hombre, 27afios, 2021)
“Méas antes vendiamos asi no mas y cuando necesitdbamos, nadie nos
apoyaba. Ahora no es asi, tenemos un respaldo” (AGR 10, mujer, 64 afios,

2018)
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“Hay un adicional al precio, sea 5 o0 10 soles en 100- 200 quintales es plata.”
(AGR 11, hombre, 38 afios, 2018)
“Al pagarnos lo legal por nuestro trabajo, también genera ingreso para
nuestra familia, sino no alcanzaria.” (AGR 23, hombre, 35 afios, 2021)
“En aumentos de precios es un poquito mejor que en el comercio y que por
enero febrero, te dan una liquidacion por quintales” (AGR 3, hombre, 62 afios,
2021)
“Claro que nos apoya (el comercio justo) porque nos pagan un poquito mas
de precio en la cooperativa porque en el comercio nos pagan baratisimo”
(AGR 13, hombre, 37 afios, 2021)
“Siempre nos hablan, es lo que buscamos como agricultores que sea lo legal
para vender nuestro producto, nos ha ayudado” (AGR 24, hombre, 40 afios,
2021)
“Se puede vender a un mejor precio porque el mercado de exportacién paga
mejor que el comercio libre.” (AGR 26, hombre, 44 afios, 2021)
Tal como se aprecia en la Tabla 17, al comparar ambas mediciones destaca que,
en la segunda medicién, la percepcién de un aumento en sus ingresos disminuyo
en un 94.7%, considerando ademas que en totalidad indicaron no presentaron
pérdidas o ganancias (empataron), lo que guarda relacion a la reduccién de un
90.9% en la incidencia en compra de maquinarias. Pese a ello, en el segundo
estudio el nimero de personas que relacionaban a la certificacion con la estabilidad
de ingresos aumento en 20.8%, respecto al impacto de la certificacion la relevancia
de un mayor precio aumenté en un 71.4%.
Tabla 17

Indicador estabilidad de ingresos

Primera medicién - Segunda
2018 medicion - 202
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n=28 % n=28 %
Rentabilidad por hectarea
No sabe 11 39.3 0 0
No sabe, pero sabe que tiene ganancia 5 17.8 0 0
No sabe 1 3.6 0 0
Variable por el precio 5 17.9 0 0
Sabe 17 60.7 28 100
Mencién de ganancia en porcentaje 2 7.1 0 0
Mencién de un monto 12 429 0 0
Empata (No se pierde, ni se gana) — 2021 (No hay 3 10.7 28 100
ganancia, solo se empata, la ganancia es minima)
Ingreso 2
Ha aumentado 19 67.9 1 3.6
Se ha mantenido 9 32.1 23 82.1
Ha disminuido 0 0 4 14.3
Conformidad con el ingreso °
1 (menor conformidad) 2 7.1 1 3,6
2 6 21.4 10 35.7
3 8 28.6 7 25
4 11 39.3 10 35.7
5 (mayor conformidad) 1 3.6 0 0
Importancia del café en la economia del hogar ©
1(menor conformidad) 0 0 0 0
2 1 3.6 0 0
3 5 17.9 9 321
4 5 17.9 14 50
5 (mayor conformidad) 17  60.7 5 17.9
Relacién Comercio Justo - estabilidad en sus ingresos ¢
Si 24 85.7 27 96.4
No 4 14.3 1 3.6
Impacto del Comercio Justo en ingresos ©
Si 25 885 27 96.4
¢Por qué?
Precio, ingresos 1 3.6 0 0
Mas ingresos 5 17.6 0 0
Mejor precio 14 50 24 88.9
Apoyo — capacitaciones 3 10.7 0 0
Mejora el café (produccién) 2 7.1 0 0
Mas estabilidad 0 0 3 11.1
No 3 115 1 3.6
¢Por qué?
Nos pagan mas, pero a veces no cubre 1 3.6 0 0
Empatamos (No se pierde, ni se gana 1 3.6 0 0
Es para los socios con mas calidad en taza 1 3.6 0 0
Va al mismo precio con el comercio 0 0 1 3.6
Relacién pertenecer Asociacion - estabilidad en sus ingresos f
Si 28 100 28 100
Pérdidas econdmicas ¢
No 7 25 28 100
Si 21 75 0 0
Informacion adicional
Precio 9 375 - -
Cooperativa anterior 2 8.3 - -
Plagas 5 20.8 - -
Pocas ventas 1 4.2 - -
Engafios 1 4.2 - -
Trabajaban sin técnica 3 12.5 - -
Otros productos (venta)
Cacao 2 7.1 2 7.1
Ganaderia 3 10.7 3 10.7
Miel 1 3.6 1 3.6
Platanos 6 214 2 7.1
En planificacion (en un futuro) 2 7.1 0 0
Para consumo 27 96.4 28 100
Verduras 1 3.6 2 7.1
Solo café 1 3.6 0 0
Frutas 2 7.1 2 7.1
Hortalizas 0 0 1 3.6
Crianza animales menores 4 14.3 4 14.3
Adquisicion de maquinaria "
No 6 21.4 26 92.9
Si 22 78.6 2 7.1
Tipo de maguinaria
Despulpadoras 16 727 0 0
Despulpadora y motor 3 13.6 0 0
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Despulpadora, motor y chaleadora 2 9.1 0 0
Motor 1 4.5 0 0
Chaleadora 0 0 2 100
Interés en otros negocios — diversificacion de ingresos
No es de mi interés 6 21.4 15 53.6
Cafeteria 3 10.7 2 7.1
Venta para consumo 0 0 1 3.6
Tienda propia 9 32.1 1 3.6
Mis hijos (as) se encuentran interesados 11 393 6 214
Otros 10 357 5 17.9
Crianza y comercializacién de animales menores 4 14.3 2 7.2
Compra y venta de café en grano 3 10.7 0 0
Restaurante / Puesto de comida 1 3.6 1 3.6
Cabina de internet 1 3.6 0 0
Stand venta (Piura) 1 3.6 0 0
Ganaderia 0 0 1 3.6
Biohuertos 0 0 0 0
Ampliar (granja) 0 0 1 3.6
a.

Nota: &€ d e f g h Primera medicion: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemi

b ¢ Siendo 5 el grado de mayor conformidad.

e Segundo indicador: Acceso a servicios financieros

Observando la Tabla 18, se aprecia que con la presencia de la pandemia la solicitud
de créditos o financiamientos se redujo en un 59.1%, frente a la primera medicion,
a pesar de ello, la asociacién se mantuvo como la entidad mas importante en

cuestion de préstamos.

Tabla 18
Indicador acceso a servicios financieros
Primera medicion — 2018 Segunda medicién — 2021
n=28 % n=28 %
Acceso a crédito o financiamiento (solicitud) 2
No, de ninguna clase 6 21.4 19 67.9
Si 22 78.6 9 32.1
Para la produccién 15 53.6 8 88.9
Para compra de maquinaria 3 10.7 0 0
Para la Cosecha 8 28.6 0 0
Personales 8 28.6 1 11.1
Acceso a crédito o financiamiento (entidad)
Asociacion Bosques Verdes 11 39.3 8 88.9
Banco 2 7.1 1 111
Cooperativa de crédito 9 32.1 0 0
Caja de ahorros 2 7.1 0 0
Familia 0 amigos 1 3.6 0 0

Nota: & Primera medicién: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicién: Desde el inicio de la pandemia.

En la aplicacién de las entrevistas, se hizo mencion de este indicador a nivel de los
productores y a nivel de asociacién, a continuacion, se detallan los comentarios de
las autoridades de la asociacion:

“Al terminar y al iniciar la campafia a los socios le damos pequefios créditos”

(Presidente Asamblea de Socios, 2018)
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‘Nos ayudbé a buscar financiamiento, porque mayormente nosotros
trabajamos con tres financieras una estadounidense, una de Bélgica y una de
Reino Unido, y como requisito para acceder a esos fondos es estar certificado

en comercio justo” (Gerente General, 2018)

e Tercer indicador: Precios.
Desde la primera medicion, los comentarios de los productores, hacian referencia
a la volatilidad de los precios que se obtienen en la industria cafetalera:
“Hace 12 - 15 afios era mejor dejar que se caiga Y trabajar en otra cosa, por
el precio” (AGR 10, mujer, 64 afios, 2018)
“‘Es mas por no dejar de cosechar nuestros cafés, por amor al café.
Ganancias no da, pero si cubre los costos, es lo que sale mayormente” (AGR
18, hombre, 49 afios, 2018)
“Yo he sacado mi analisis y sé que el agricultor gana muy poco. Sacando
desde un comienzo tu trabajo que haces, yo sé que no vas a ganar, pero
gana ti mismo porque no vas a meter bastante gente, vas a ganar en el
precio, pero sacando tu trabajo que haces” (AGR 20, hombre, 25 afios,
2018)
“Estos 2 ultimos afios, el precio nos esta matando, sin importar que haya
produccion. “(AGR 2, hombre, 47 afos, 2018)
Para resaltar aun mas las fluctuaciones, resalto el comentario de un productor
sobre los precios y la siguiente cosecha, pese a la presencia del covid-19:
“El precio es aceptable, el pronodstico es bueno.” (AGR 13, hombre, 37 afos,

2021).
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Al ver la Tabla 19, se puede apreciar que, incluso con la pandemia, la incidencia de

pérdidas economicas fue nula, pese a considerarse algo usual en la primera

medicion.

Tabla 19

Indicador precios

Primera medicién - 2018 Segunda medicion - 2021
n=28 % n=28 %
Obtencién del punto de equilibrio 2°

En todos los afios 17 60.7 Si 28 100
En ningun afio 0 0 No 0 0
Solo en algunos afos 11 39.3

Nota: & Hace referencia a pregunta: ¢El precio obtenido ha cubierto sus costos de produccion?

b Primera mediciéon: desde que ingreso a la asociacién. Segunda Medicién: Desde el inicio de la pandemia

En el transcurso de la entrevista a las autoridades, se hizo mencion de este

indicador, por lo que algunos extractos se exponen a continuacion:
“El mayor beneficio para un socio, es cuando vende su producto a buen
precio, a menos por estos momentos que los precios en el mercado local
estan demasiado bajos, a manera que por un café de 75 a muchos les dan
300, aqui son 350- 360, entonces hay diferencia para los montos, mas de 60
soles, lo que es un beneficio” (Presidente Asamblea de Socios, 2018)
“La ventaja del comercio justo es que si o si te respalda un precio minimo (...)
Para nosotros y para el productor, el mayor beneficio es el precio.(...)
Nosotros estamos comprando un café de 70 de rendimiento 345-350, por
rendimiento fisico, después de eso se les da un plus adicional por calidad de
taza, que son los cafés que sobrepasan de 83 puntos, eso es como Bosques
Verdes, si nosotros no estuvieramos certificados estuvieras pagando un
precio comercial que esta en la calle, como lo llamamos, a 320, que son 20
soles pero en cantidad es un ingreso extra para el productor. ” (Gerente

General, 2021)
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Por ultimo, la cuarta dimension llamada transparencia, cuenta con los indicadores:
comunicacién, prima del comercio justo y rendicién de cuentas.
e Primer indicador: Comunicacion.
Se destaca, en la primera medicion, los comentarios de los agricultores sobre el
rol con el que cuentan en la asociacion y su relacién con ella, lo que influye en
los resultados del indicador:
“Hacer una empresa desde un inicio te ensefia, porque ahi conoces el
movimiento, cuando es una empresa mas establecida, es un poco mas
cerrada, solo los dirigentes saben algunas cosas (...) Me siento bien, feliz,
contento. Me brinda capacitaciones, he logrado mis metas y mis objetivos
de taparles la boca a tanta gente que no cree y te desanimaba. Me interesa
ser mucho més grande. Nos retiramos 16 productores e hicimos a bosques.
Nos pesé, no fue facil, pero aprendimos mucho” (AGR 11, hombre, 38 afios,
2018)
“Nosotros somos la cabeza. Estoy mas segura por el precio y acceso a
préstamos. (AGR 7, mujer, 36 afios, 2018)
En la segunda medicién, con la presencia del covid-19, este indicador no se vio
mermado, aunque la Asamblea General no pudo realizarse por las restricciones
de reunioén:
“‘Nos sentimos bien, en mi caso he estado apoyando con la inspeccion
interna, casi un mes, todos nos ayudamos porque nos apoyan siempre,
incluso nos prestan herramientas y eso es bueno.” (AGR 21, hombre, 29
afios, 2021)
“Aca hemos formado nuestro comité de base, ya tenemos un delegado, una

secretaria, tesoreros, una directiva completa, nos ha ofrecido un libro de
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actas. Vamos a trabajar, nos vamos a superar. (...) Uno siempre quiere un
trato mejor, yo no digo que me han tratado mal, no no no sino mejor y que
nos superemos todos, asi como ellos nosotros como agricultores también
deseamos superar mas.” (AGR 14, mujer, 49 afos, 2021)
Adicionalmente, es importante conocer las motivaciones de su adicion la
asociacion, para poder profundizar en sus deseos y expectativas:
“Por los precios de lo que es comercio justo, por darle fin al abuso del
comerciante privado, siempre hacian lo que quiere.” (AGR 16, hombre, 24
afos, 2018)
“Era una asociacién entre agricultores, eso nos dio confianza y podemos
defendernos ante las deudas” (AGR 1, mujer, 37 afios, 2018)
“Para tener mejor precio de nuestro producto y por la discriminacion de los
compradores. Siempre me ha gustado luchar por las cosas buenas,
aunque no es facil, puede demorar afios y los derrotamos a esos
compradores. Me gusta mucho este mundo, tienes que tener
perseverancia, conocimientos y dinero.” (AGR 11, hombre, 38 afios, 2018)
En cuanto a la estadistica, la Tabla 20, en confrontar ambas mediciones nos
encontramos una reduccion de un 66.7% en el interés de los productores en ocupar
cargos directivos, frente a la primera medicién. No obstante, el conocimiento de lo

reglamentos y estatutos aumenté en un 115% alcanzando una cobertura completa.

Tabla 20
Indicador comunicacion
Primera medicion — Segunda medicion — 2021
2018
n=28 % n=28 %
Existencia estatuto y/o reglamento interno
Solo un estatuto 0 0 0 0
Solo un reglamento interno 7 25 0 0
Ambos 15 53.6 28 100
Ninguno 6 21.4 0 0
Conocimiento estatuto y/o reglamento interno
Solo un estatuto 0 0 0 0
Solo un reglamento interno 8 28.6 0 0
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Ambos
Ninguno

Cargos directivos ocupados 2
No
Si

Cargo

Dirigente Coordinador
Presidente
Secretario de actas
SIC
Vicepresidente
Vocal

Interés en ocupar cargos directivos
Si
No

Respeto de acuerdos
Si
No

Representacion con los directivos
Si
No

Relacion con la Asociacién
Bien

Motivo de asociacion
Mejor precio
Por amigos, familia
Por el buen trato
Apoyo, capacitaciones
Empresa nueva
Era una asociacion de
agricultores

Problemas con otra cooperativa
Ventajas de estar asociado
Mejor precio y discriminacion
Mejorar situacién econémica

N
N

RPRrRRRRR

NFERWMO

R RN

46.4
25

78.6
21.4

3.6

100

14.3

3.6
3.6

3.6

28.6

71.4

100

96.4

100

Nota: & Primera medicién: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.

Al desarrollar las entrevistas a las autoridades de la asociacion, también se

desarroll6 el indicador, a continuacion, se presentan algunos extractos:

“En las asambleas que se les informa todo lo que se hizo tal campairia, es el

informe final del cierre” (Presidente Asamblea de Socios, 2018)

“Hacemos una asamblea general ordinaria, segun nuestros estatutos (...)

mayormente en marzo-abril, porque a esa fecha ya tenemos un 100% de la

campafa cerrada (...) se les explica todos los funcionamientos del negocio,

se les informa, con un idioma que ellos lo entiendan, con terminologia que

el productor lo entienda y las decisiones que ellos, participen en la toma de

decisiones. (...) Primero, reciben un resumen de cada afio del area técnica,

donde exponen las debilidades que pudieron presentarse en todo el afio, la

parte contable, sus estados financieros, en que se utilizo el dinero, a quien
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se compro café, etc., y un resumen general que es lo que al productor le
interesa es: ¢cuanto se gano o cuanto se perdio?” (Gerente General, 2018)
e Segundo indicador: Prima del comercio justo.
En referencia a este indicador, se destaca el siguiente comentario, que resalta el
valor del comercio justo:
“Nos han informado, cual es la razén de ese comercio justo y los beneficios,
hemos adquirido por personas que estan a cargo de eso.” (AGR 18, hombre,
49 anos, 2018)
“Claro que la certificacion es buena porque es la razén por la cual estamos
en una cooperativa para el beneficio del comercio justo, es buena siempre.
(AGR 18, hombre, 49 afios, 2018)
Al contrastar ambas mediciones, es relevante que, a pesar de la incidencia de la
pandemia, el conocimiento del monto que alcanzaba la prima del comercio justo
aumentoé en un 27.7%, frente al primer muestreo, asimismo, en la segunda medicion
la percepcién de ser tener un beneficio por parte de esta alcanz6 al 100% de la

muestra, como se aprecia en la Tabla 21.

Tabla 21
Indicador prima del comercio justo
Primera medicion — 2018 Segunda medicion — 2021
n=28 % n=28 %
Conaocimiento del valor de la prima
Si 18 64.3 23 82.1
No 10 35.7 5 17.9
Conocimiento del uso de la prima
Si 18 64.3 28 100
No 10 35.7 0 0
Recepcion propia de la prima
Si 25 89.3 28 100
No 3 10.7 0 0

En el desarrollo de las entrevistas, al hablar sobre la prima del comercio justo se
mencionaron de varios puntos relevantes:
“La norma te dice que ese premio del comercio justo es cuando la bolsa esta

por debajo de 140, tienen que darte 140 dolares mas 20 délares de un precio
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adicional que en la realidad son 160 délares por quintal de café a
comparacion que por ejemplo hoy dia est4d la bolsa 100-101, son
practicamente 60 dolares mas (...) La normativa te dice que 100% del
premio se tiene que distribuir en la asamblea general, de los cuales el 25%
se tiene que manejar en productividad y calidad. Nosotros en la realidad casi
el 60-70% del premio lo damos en el precio del café para poder acopiar, Si
nosotros conservaramos el 100% del premio, tendriamos un precio que no
nos ayudaria a acopiar, ejemplo un 320, en la calle esta 330, Osea el
producto no lo va a dejar, pero si les das un 350 al productor se le da un
precio tentativo por lo cual te ayuda a acopiar el café y a cumplir tus
compromisos con los clientes.” (Gerente General, 2018)

“Cada organizacion tiene su politica, la politica de nosotros es como a veces
no tenemos muchos recursos, mucho financiamiento de la misma prima se

les da en el precio del café” (Presidente Asamblea de Socios, 2018)

5.2.2Social

La variable social ha sido medida con la dimension calidad de vida y sus 6
indicadores.
Es importante destacar lo indicado por las autoridades de la asociacion de manera
general al tratar esta dimension de la investigacion durante la aplicacion de las
entrevistas:
‘Hay un cambio, por decir hace 2 o 3 afios cuando no eras asociado,
posiblemente tu casa era como un corralito (risas) (...) muchas familias lo
viviamos asi, pero cuando ya llegamos a la asociacion comenzamos a ver

gue nuestro producto, es el producto que nos da para todo y estamos en la
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organizacion, vendiendo maso menos a buenos precios, también debe verse,
se refleja en todo, en la casa, en la alimentacion, en la educacion.”
(Presidente Asamblea de Socios, 2018)
“Para nosotros que un productor crezca es por ejemplo: si en un inicio de no
ser socios de Bosques Verdes, él producia una hectérea de café, cosechaba
10 quintales por hectarea, tenia su vivienda super rustica, sus hijos tenian
una mala alimentacion, para nosotros un crecimiento es que, si ese productor
sigue con esa misma hectarea de café, que si quiera produzca de 20 a 25
quintales, que su vivienda tenga mejores condiciones de vida, que él pueda
acceder a salud, para nosotros ya eso es un crecimiento como socio directo
0 en todo caso que ya tenga mas terreno, que produzca mas café, que eso
en resumen son ingresos para €l. La calidad de vida del asociado esta
mejorando, por asi decirlo. Yo tengo una base de unos productores que
anteriormente ellos para venir acé tenian que venir caminando y esta lejos.
Ahora, por ejemplo, ellos siguen asociados, tienen una mejor vivienda, cada
uno tiene su motocicleta, 6sea eso para mi es mejorar la calidad de vida.”
(Gerente General, 2018)

De manera detallada los resultados descriptivos y tablas se desarrollaran a

continuacion.

e Primer indicador: Educacion.

Desde la primera medicion, sobresale la importancia de este indicador para los

productores:
“Sabemos mas que antes. Uno quiere mejorar.” (AGR 10, mujer, 66 afos,

2018)
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Informacién que pese al covid-19 no se vio mermada, demostrando que la
educacion y capacitaciones de temas relacionados al café y a la certificacion de
comercio justo tienen una repercusion y aceptacion positiva por los productores:
“Desde que hemos entrado, hemos tenido capacitaciones cada afio. Cultivo,
lavado y despulpado, 6sea todo tiene su lugar, al terminar la cosecha uno
tiene que podar, tenemos capacitacion de lo que es cosecha.” (AGR 19,
hombre, 49 afios, 2021)
“Yo si les agradezco porque si nos dan capacitaciones, los ingenieros de
Bosques han venido.” (AGR 14, mujer, 49 afios, 2021)
Dicha informacion se alinea a lo expresado en Tabla 22, donde al contrastar
ambas mediciones, se aprecia que pese a la pandemia las capacitaciones por
parte de la asociacion no se vieron afectadas, por el contrario, el grado maximo
de importancia aument6 en un 366%, por el contrario, a las capacitaciones de
organismos publicos o privados que en la segunda medicidon tuvieron una

reduccion del 100%.

Tabla 22
Indicador educacion
Primera medicién — 2018 Segunda medicion — 2021
n=28 % n=28 %
Mismo nivel educativo @
Si 22 78.6 27 96.4
No 6 21.4 1 28
Influencia Comercio Justo — educacién °
Si 27 96.4 28 100
No 1 3.6 0 0
Capacitaciones de café (Asociacion) ©
Si 26 92.9 28 100
No 2 7.1 0 0

Capacitaciones de café (Asociacion) — importancia 9

1 (menor conformidad) 0 0 0 0

2 0 0 0 0

3 2 7.7 0 0

4 18 69.2 0 0

5 (mayor conformidad) 6 23.1 28 100
Capacitaciones certificacion (Asociacion) ©

Si 26 92.9 28 100

No 2 7.1 0 0
Capacitaciones certificacion (Asociacion) — importancia f

1 (menor conformidad) 0 0 0 0

2 0 0 0 0

126



3 2 7.7 0 0

4 19 73.1 0 0

5 (mayor conformidad) 5 19.2 28 100
Capacitaciones (Organismo publico o privado) — café 9

No 7 25 28 100

Si 21 75 0 0

Informacion adicional

Caravela 4 14.3 - -

Gobierno regional de Cajamarca 1 3.6 - -

Huancaruna 1 3.6 - -

Iglesia 1 3.6 - -

Municipalidad y Minagri 4 14.3 - -

SENASA 10 35.7 - -
Ultima capacitacion

No 3 10.7 0 0

Sirecuerda 25 89.3 28 100

2016 1 4.3 0 0

2017 12 52.2 0 0

2018 10 43.5 0 0

2020 - 2021 0 0 28 100
Interés en capacitaciones - café y certificacion

Solo en café 1 3.6 0 0

Solo en Comercio Justo 0 0 0 0

En café y comercio justo 27 96.4 28 100

No deseo recibir méas 0 0 0 0

capacitaciones
Otros temas de capacitacion

Agricultura — huertos — hortalizas 2 7.1 6 21.4
Crianza de animales menores 8 28,6 2 7.1
Comercializacion 4 14.3 1 3.6
Mejoras en café 8 28.6 12 42.9
Estudios agropecuarios 1 3.6 0 0
Suelos 2 7.1 0 0
Ganado 1 3.6 0 0
Varios temas 1 3.6 0 0
Precios del café 1 3.6 0 0
Productos alternativo 0 0 2 7.1
Plagas por variedades 0 0 4 14.3
Cata 0 0 1 3.6

Nota: & Desde que ingreso a la asociacion
d f Siendo 5 el grado de mayor conformidad.

b ¢ e g Primera medicién: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.

Sobre las capacitaciones, el Gerente General (2018), en el desarrollo de la
entrevista, resalto:
“Lo del tema de capacitaciones son una vez al mes como te comenté, por
base y si el productor quiere una capacitacion especifica, lo puede solicitar al
area técnica y él es el encargado. Con ello hacemos tres filtros para que él
pueda acceder a diferentes servicios que le damos: un crédito, un crédito en
abono, una despulpadora, un bien. Los filtros son: 1.- Que el productor acopie

su producto. 2.- Que el productor asiste a las capacitaciones o que se le ve
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interés por asistir a las capacitaciones. 3.-Ver que tan identificados esta el

productor con la cooperativa.”

e Segundo indicador: Acceso a servicios bésicos.
A nivel de resultados, es claro como la certificacion de comercio justo ha mejorado
la manera en la que se desarrolla la vida de los productores, desde la primera
medicion:
“El café rinde mas y se aprende un nuevo estilo de vida. Nos ensefia a vivir
un poco mas como persona.” (AGR 10, mujer, 64 afios, 2018)
“Hemos comenzado a cambiar, lo que hablabamos de la letrina, no teniamos
antes y haciamos nuestras deposiciones al aire libre, eso (la certificacion)
no ha ensefiado a costear nuestra letrina. En cuestion de la cocina, antes se
cocinaba con lefia, ponias tus 3 piedras y ponias tu lefia. ahora tenemos
cocinas mejoradas. Ahora tenemos nuestro botiquin, para sentirnos mejor,
Si necesitamos pastillitas.” (AGR 11, hombre, 38 afios, 2018)
“En si (la certificacion) nos da como dicen para la alimentacion, nuestra
vestimenta, hasta para educar. Que ya nosotros por decir yo solamente
secundaria le he dado a mis hijos y ya nomas ya no alcanzaba, estos afios
los hijos ya que se van a profesionalizar y entonces eso es algo que sigue,
claro que estamos con los creditos, pero de todas maneras eso nos ayuda.”
(AGR 15, hombre, 57 afios, 2018)
“‘Antes de Bosques era nosotros una vida desordenada, gracias a esta
empresa hay una vida ordenada, antes hacias por hacer y todas esas
charlas que dan a las comunidades todos los caserios, gracias esas charlas

vamos ordenandonos nosotros, en esos modulos que nos exigen, no es
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tanto exigir, pero nosotros nos hacemos responsables también y mas la vida
se vive ahorita ordenada, mas antes, lo que haciamos lo haciamos no méas
por hacer.” (AGR 20, hombre, 25 afios, 2018)
“Por las mismas normas, mejora la convivencia. Por ejemplo, hay que dicen
gue no deben hacer trabajar a los menores de edad. El mercado justo hace
que la familia se organice mejor y prospere junta, hay un desarrollo mejor.
Mas antes no daban educacion a la hija mujer y ahora es por igual.” (AGR
2, hombre, 47 afios, 2018)
“Hemos tratado de tecnificarnos, la empresa nos ayuda.” (AGR 27, hombre,
41 anos, 2018)
Debido a que la segunda medicion se realizé durante el contexto de una pandemia
como consecuencia de la covid-19, es importante resaltar estos comentarios sobre
la situacion y los efectos en la forma de trabajo:
“No llego a este lugar la enfermedad y de llegar seria lamentable” (AGR 20,
hombre, 27 afios, 2021)
“No, no casi no (se ha presentado cambios), hemos estado igual. Poca
persona ha habido y lo hemos hecho mas familiarmente (el trabajo).” (AGR
22, mujer, 37 afios, 2021)
“Nos hemos dedicado mas con la cuarentena, a la chacra haciendo nuevas
cosas vamos mejorando cada dia” (AGR 25, hombre, 54 afios, 2021)
La Tabla 23 permite comprender a profundidad el cambio a nivel de los servicios,
desde antes de que los productores se unieran a la asociacion y contaran con
los beneficios de la certificacion. Al contrastar la informacion, resalta que, en la
segunda medicion, pese a no alcanzar la totalidad de la percepcion del impacto

de la certificacion en la vida y el trabajo, las respuestas que destacaban el
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beneficio econdmico a través de la obtencion mejores precios, aumento en un
116%, aunque por el contrario la percepcion de tener una mejora en las

condiciones de trabajo se redujo en un 64.3%.

Tabla 23
Indicador acceso a servicios basicos
Primera medicion — 2018 Segunda medicion -
2021
n= % n= 28 % n=28 %
28
Vivienda 2
Familiar 12 42.9 4 14.3 0 0
Alquilada 1 3.6 0 0 0 0
Propia 15 53.6 24 85.7 28 100
Abastecimiento de agua ®
Pil6n publico 0 0 0 0 0 0
Dentro de la vivienda 6 21.4 20 71.4 28 100
Rios 4 14.3 0 0 0 0
Acequia 5 17.9 0 0 0 0
Otros (detalle) 13 46.4 8 28.6 0 0
Agua entubada 5 17.9 7 25 - -
Agua propia 1 3.6 1 3.6 - -
Cargaba 4 14.3 - - - -
Ojo de agua 1 3.6 - - - -
Pozo 2 - - - -
Tipo de alumbrado ©
Luz eléctrica 4 14.3 24 85.7 28 100
Lampara 8 28.6 0 0 0 0
Vela 5 17.9 1 3.6 0 0
Luz eléctrica y lampara 11 39.3 3 10.7 0 0
Tipo de servicios higiénicos en vivienda ¢
Al aire libre 9 32.1 0 0 0 0
Letrina 15 53.6 20 71.4 20 71.4
Desague 4 14.3 8 28.6 8 28.6
Acceso a servicio telefonico f
Si 5 17.9 26 92.9 28 100
No 23 82.1 2 7.1 0 0
Acceso a internet 9
Si 0 0 9 32.1 9 32.1
No 28 100 19 67.9 19 67.9
Acceso a servicios de salud
Seguro Privado 0 0 0 0 0 0
ESSALUD 1 3.6 2 7.1 2 7.1
SIS 4 14.3 25 89.3 26 92.9
Sin acceso 23 82.1 1 3.6 0 0
Primera medicion — Segunda medicion — 2021
2018
n=28 % n=28 %
Impacto vida y trabajo (certificacion) "
Si 26 92.3 27 96.4
¢Por qué?
Mejor precio - beneficios econémicos 6 23 13 48.1
Mejora sistemas de trabajo 6 23 0 0
Mejora el manejo del café 5 17.2 0 0
Nos sentimos bien / mejor 1 3.8 2 7.4
Educacion de la familiay mejora el 2 7.7 0 0
trabajo
Nuevo estilo de vida. 3 115 0 0
Educacién de sus hijos y salud 1 3.8 0 0
Capacitaciones 1 3.8 0 0
Desarrollo en la familia, educacién de 1 3.8 0 0
hijas
Es un apoyo grande 0 0 12 44.44
No 2 7.7 1 3.6
¢Por qué?
Es mejor para el extranjero 1 50 0 0
Mas gastos 1 50 0 0
Esta igual que antes 0 0 1 100
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Mejorar en las condiciones de trabajo '

Si 28 100 10 35.7

No 0 0 18 64.3
Incidencia COVID-19

Si - - 2 7.1

No - 26 92.9

Nota: 2 b ¢ d f g Primera medicién: antes de ingreso a asociacion y 2018. Segunda Medicion: 2021.

h i Primera medicion: desde que ingreso a la asociacién. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.

e Tercer indicador: Discriminacion.
Desde la primera medicion, los comentarios de los productores mostraban una
mejora significativa en este indicador:
“Para eso estamos aqui, para cada dia ser mas grandes. La discriminacion
de los compradores, fue lo que me motivo mas a darles duro. ibamos abajo
al pueblo y te decian "quiero a tal precio" "si quieres, a este precio" y como
era un solo comprador, ellos te pagaban lo que ellos querian y "si quieres”.
Yo me siento feliz de ser agricultor y tengo posicién, tengo conocimientos,
no me engafan facilmente, conozco el mercado.” (AGR 11, hombre, 38
afos, 2018)
“El comprador a veces abusa del agricultor les paga lo que quieren. Ahora
ellos tienen problemas conmigo, ahora ellos te piden a ti.” (AGR 16, hombre,
24 afios, 2018)
Relacionandose directamente con lo indicado en la estadistica de la Tabla 24, al
contrastar la percepcion de discriminacion previa al sistema de comercio justo,
frente a la encontrada en la segunda medicion, brinda una mejoria de 154%,

logrando reducir completamente la incidencia.
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Tabla 24

Indicador discriminacion

Primera medicién — 2018 Segunda medicion — 2021
n=28 % n=28 %

Discriminacién como agricultor (pasado)

Si 17 60.7 - -

No 11 39.3 - -
Discriminacién como agricultor (actual)

Si 1 3.6 0 0

No 27 96.4 28 0
Discriminacion ingreso a la asociacién

Si 0 0 0 0

No 28 100 28 100

e Cuarto indicador: Emigracion familiar.
La produccion de café para muchos productores forma parte de un legado familiar,
ello se puede resumir en un comentario:

“He nacido en los cafetales, pero cada afio voy mejorando” (AGR 4,

hombre, 83 afios, 2018)
La Tabla 25 al comparar las dos mediciones, nos muestra como la continuacion de
las actividades cafetaleras por parte de los hijos de los asociados aument6 en un
41%, ademas se debe considerar que con la presencia del covid-19 hubo un retorno
a la provincia, con un aumento de 13% en la residencia de los hijos de los
productores en la provincia, frente a la primera medicion.

Tabla 25

Indicador emigracion

Primera medicion - 2018 Segunda medicion - 2021

n=28 % n=28 %
Afos cultivando café

Toda la vida 12 42.9 - -
3 afios 1 3.6 - -
4 afios 2 7.1 - -
9 afios 1 3.6 - -
10 afios 2 7.1 - -
11 afios 1 3.6 - -
12 afios 1 3.6 - -
15 afios 1 3.6 - -
18 afios 1 3.6 - -
23 afios 1 3.6 - -
24 anos 1 3.6 - -
29 afios 1 3.6 - -
31 afios 1 3.6 - -
44 afios 1 3.6 - -
53 afos 1 3.6 - -

Practica cafetalera heredada
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Si 24 85.7 24 85.7

No 4 14.3 4 14.3
Numero de hijos
Sin hijos 6 214 4 14.3
Con hijos 22 78.6 24 85.7
Mujeres 42 50
Media 2.6 23
Desviacion estandar 2 1.8
Rango 1-8 1-8
Hombres 47 47
Media 2.2 2.1
Desviacion estandar 1 1
Rango 1-10 1-5
Tendencia de hijos a continuar con cultivo
Si 12 54.6 17 70.8
No 5 22.7 1 4.2
No sé 5 22.7 6 25
Residencia de hijos en la provincia
Si 20 91 23 95.8
No 2 9 1 4.2

e Quinto indicador: Empoderamiento.
Respecto a este indicador, se exponen comentarios, de ambas mediciones, con un
alto contraste a razon de generacion de puestos de trabajo:
“La gente siempre viene y les doy trabajo a ellos.” (AGR 28, hombre, 37
afos, 2018)
“No se puede (generar mas puestos de trabajo) ahorita no “(AGR 14,
hombre, 49 afios, 2021)
La Tabla 26 contrasta ambas mediciones y a su vez expone como con la segunda
medicion el sentir de los productores como generadores de puestos de trabajo

enfrente una reduccién de 92.9%.

Tabla 26
Indicador empoderamiento
Primera medicién — 2018 Segunda medicion — 2021
n=28 % n=28 %
Generacién de nuevos puestos de trabajo 2
Si 28 100 2 7.1
No 0 0 26 92.9
Beneficio de Comercio Justo como agricultor °
Si 27 96.4 26 92.9
No 1 3.6 2 7.1

Nota: & b Primera medicion: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.
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Sobre este indicador, el rol de las mujeres en la asociacion, se traté en exclusividad

en las entrevistas, por lo que se presentan algunos extractos relevantes:

“El trato es igual para todos, la participacion también es igual, no hay ta
porque eres mujer, no puedes, 0sea discriminacion no hay. Tenemos una
mujer en cada comité (...) se les da opcion, si ya toca cambio de consejo
directivo, una mujer también puede participar y ser Presidenta.” (Presidente
Asamblea General de Socios, 2018)

“La mujer en estos afios la estamos metiendo mucho mas al trabajo. Por
ejemplo: si un productor esta pidiendo un crédito, nosotros llamamos a su
esposa para que firme como aval, para que ella sepa que su esposo esta
retirando dinero o que es un responsable, que anteriormente no lo haciamos.
Se form6 un comité de créditos, donde las mujeres participan. También
tenemos nosotros un proyecto de café femenino donde recibimos unos
pequefios fondos que se les da a las mujeres para que inviertan en

biohuertos, cosas que ella necesite.” (Gerente General, 2018)

Sexto indicador: Trabajo infantil.

En el caso especifico de este indicador, es importante entender las posibles

razones por parte de los productores para realizar dichas practicas:

“La certificacion no nos permite, pero te explico. Para alla la gente dijeron
la costumbre y la demanda misma del trabajo dijeron a veces no hay
personal que te viene a ayudar para la cosecha, ya ta ves por conveniente
gue se te cae el cafe, tienes que poner mano de obra si 0 si y hacemos lo
posible. A veces las compafieras tienen que ayudarnos, ya no es
obligacion de que les obliguemos, ellas mismas que ven que se esta

cayendo el café y apoyan” (AGR 16, hombre, 24 afios, 2018)
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Taly como se aprecia en la Tabla 27, pese a la presencia del covid-19 y sus efectos,
en la segunda medicion la incidencia de contratacidon de mano de obra infantil se

redujo en un 100%.

Tabla 27
Indicador trabajo infantil
Primera medicién - 2018 Segunda mediciéon — 2021
n=28 % n=28 %
Contrataciéon de menores de edad 2
Si 4 14.3 0 0
No 24 85.7 28 100

Nota: & Primera medicién: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicién: Desde el inicio de la pandemia.

5.2.3 Ambiental

La variable ambiental una dimension y 2 indicadores, sus resultados descriptivos y

tablas se desarrollaran a continuacion.

La dimensién llamada practicas sustentables, cuenta con los indicadores:
produccion sostenible y gestion de los recursos naturales.
e Primer indicador: Produccién sostenible.
Desde lo que indicaban los productores en la primera mediciéon, podemos
establecer cierta tendencia sobre este indicador:
“El café solo es una vivencia que uno vive por estar en el lugar de cosecha,
siempre hay que convivir con el café, pero tampoco es un producto que dé
resultados eficientes.” (AGR 18, hombre, 49 afios, 2018)
“Para sembrar otras cosas no hay casi mercado” (AGR 2, hombre, 47 aios,
2018)
En la segunda medicion, lo dicho por los agricultores mantuvieron la misma

tendencia:
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“Es el Unico sustento por aca, lo que si alternamos con las hortalizas para

poder ayudarnos con los gastos porque el café solo no sustentaria para todo

el afo.” (AGR 23, hombre, 35 afios, 2021)

“El café por acé es lo que méas produce y lo que mas nos gusta a la gente

sembrar el café.” (AGR 22, mujer, 39 afos, 2021)
Al apreciar la Tabla 28, la renovacién de plantaciones y variedades de café
permanece como una constante, adicionalmente, pese al acontecer de la pandemia
en la segunda medicion frente a la primera, la relacion de productores que
considera constantemente la migracién de cultivo, se redujo en su totalidad.

Tabla 28

Indicador produccion sostenible
Primera medicién — 2018 Segunda medicién — 2021

n=28 % n=28 %
Edad de sus plantaciones
Media 4.7 5.1
Desviacién estandar 2.2 1.8
Rango 1-10 1-7
Variedades de café (presente)
Caturra 9 32.1 19 67.9
Bourbon 5 17.9 19 67.9
Catimor 26 92.9 24 85.7
Tipica 1 3.6 13 46.4
Otras @ 21 31
Arboles de sombra
Si 28 100 28 100
No 0 0 0 0
Migracién de cultivo °
Nunca 11 39.3 22 78.6
Algunas veces 11 39.3 6 21.4
Constantemente 6 21.4 0 0

Nota: a Comprende 6 variedades en la primera medicién y 8 variedades en la segunda

b Primera medicién: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.

e Segundo indicador: Gestion de los recursos naturales.
Desde la primera medicidbn se presentaron comentarios que representaban la
concientizacion de las normas de la certificacion en caracter ambiental, resaltando
la labor de la asociacion en el desarrollo y fia capacitacion:
“Con Bosques nos han enseflado el manejo de nuestro trabajo para
organizarse todos, sacar un buen café, tener un secado de un buen cafe,
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tener nuestros pozos de aguas mieles, estar mas ordenado, poco a poco lo
vamos a hacer porgue aun falta mucho por hacer. Nuestros tanques tina ya
estan hecho unos cuantos, que a veces por falta de recursos” (AGR 22,
hombre, 37 afios, 2018)
“La norma nos exige (reciclar), y también para ir un poco mas ordenados
con el cuidado del medio ambiente.” (AGR 21, hombre, 27 afios, 2018)
“Nos hace proteger, por lo que esta dentro de la norma. La norma dice:
cuidado de los animales, no talar.” (AGR 2, hombre, 47 afios, 2018)
“Vienen ingenieros del exterior, ellos nos orientan y nos dan conocimiento
de lo que ellos viven en otros paises. Son exigentes, pero muy buenos, hay
mucho intercambio de experiencias.” (AGR 3, hombre, 68 afios, 2018)
“Genera mas conciencia en el agricultor, meno insecticidas, menos se
contamina el ambiente” (AGR 17, hombre, 28 afios, 2018)
“Para cuidar el medio ambiente la certificacion ayuda de hecho, porque
siempre en los cursos que hay hablan de mejorar el medio ambiente y es
importante” (AGR 18, hombre, 49 afios, 2018)
“Te ponen en reglamentos y puedes tener pozos ciegos y tus aguas mieles
para que no contamine el medio ambiente.” (AGR 28, hombre, 37 afios,
2018)

El estilo de los comentarios se mantuvo para la segunda medicion:
“En el ambiente si (tiene beneficios), la certificacion tiene sus reglas para
cuidarlo.” (AGR 12, hombre, 36 afos, 2021)
“Nos prohiben los usos de agroquimicos, nos ensefian a cuidar los arboles
a cultivar a conservar las areas de bosque, estamos aprendiendo a cuidar

el medio ambiente.” (AGR 23, hombre, 35 afos, 2021)
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Por su parte la Tabla 29, explaya las actividades que los mismos productores
identificaron como parte del cuidado de los recursos naturales, los mismos que no
se vieron mermados en la segunda medicidén, en cambio aumenté la identificacion

y realizacion de las mismas, alcanzando la cobertura completa de la practica del

reciclaje.
Tabla 29
Indicador gestion de recursos naturales
Primera medicién - 2018 Segunda medicion —
2021
n=28 % n=28 %
Sistema de riego (actual)
Naturaleza 28 100 28 100
Sistema de riego (previo)
Naturaleza 28 100 - -
Preservacion de los Recursos Naturales @
Agua
Si 28 100 28 100
Pozo ciego 2 7.1 0 0
Pozo de aguas mieles y tanquetina 2 7.1 0 0
Pozo de aguas mieles 19 67.9 0 0
Pozo de aguas mieles y pozo ciego 1 3.6 0 0
Pozo de oxidacion, cuidar el agua del 1 3.6 0 0
lavado
Pozos 1 3.6 0 0
Sembrar guayaquil — bambu 2 7.1 3 10.7
Siguiendo lo que dice la certificacion 0 0 5 17.9
Teniendo limpio el ojo de agua 0 0 2 7.1
No gastandola / cuidando 0 0 4 14.3
Lo de siempre 0 0 13 46.4
Con la yerba (pasto) 0 0 1 3.6
Suelo
No 10 35.7 0 0
Si 18 64.3 28 100
Barreras vivas (erosion) 2 7.1 4 14.3
Barreras vivas y arboles de sombra 2 7.1 1 3.6
Chalear 1 3.6 5 17.9
Compostero (abonos naturales) 3 10.7 5 17.9
Manteniéndolo 1 3.6 0 0
Plantando mas &rboles, uso de la 1 3.6 0 0
pulpa del café uso de abono y compost
Plantar arboles 5 17.9 6 21.4
Reciclar (plasticos) 3 10.7 4 14.3
Barreras muertas 0 0 2 7.1
No dejar monte 0 0 1 3.6
Aire
No 20 71.4 15 53.5
Si 8 28.6 13 46.2
No quemar (monte, botella, chacra) 4 14.3 4 30.76
Pozo de relleno 1 3.6 0 0
Preservar la vegetacion 2 7.1 0
Ya no se quema y plantando 1 3.6 0 0
Cuidando y sembrando arboles 0 0 6 46.1
No talando 0 0 2 154
Sembrando arboles — reforestando 0 0 1 7.8
Otro
No 10 35.7 0 0
Si 18 64.3 0 0
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Compost 1 3.6
Da charlas sobre reciclaje, no botar 1 3.6
basura
Depésito de reciclaje 8 28.6
No fumigar 2 7.1
No talar 1 3.6
No talar y siembra de arboles 1 3.6
No usando herbicidas, esta prohibido 1 3.6
Pozo de relleno ( hoyo con 1 3.6
desperdicios que no valen que
contaminan para que no sea regado la
basura)
Proteccién a los animales, no a la 2 7.1
caza
Reciclaje ©
No reciclamos 2 7.1 0 0
Por iniciativa propia 7 25 0 0
Por la Asociacion Bosques Verdes 15 53.6 28 100
Otra: (Asociacién y/o empresa 4 14.3 0 0
anterior)
Uso de fertilizantes ©
No 2 7.1 0 0
Si 26 92.9 28 100
Tipo
Guano de isla 16 28
Compost 8 1
Organico 15 15
Roca fosforica 5 0
Estiércol de chivo 3 0
Estiércol de cuy 1 0
Pulpa del café 2 11
Humus 1 0
Plagas y enfermedades
No 2 7.1 19 67.9
Si 26 92.9 9 32.1
Roya 25 96.1 2 22.2
Broca 15 57.7 4 444
Arafero 3 115 - -
Ojo de pollo 6 23.1 3 33.3
Pie negro 5 19.2 - -
Impacto en medio ambiente de la certificacion ¢
No 0 0 0 0
Si 28 100 28 100
¢Por qué?
Tenemos normas 10 35.7 10 35.7
Genera més conciencia en el 13 46.4 13 46.4
agricultor
Ya no se quema 3 10.7 1 3.6
Capacitaciones medio ambiente 2 7.1 0 0
No se tala 0 0 2 7.1
No usamos agroquimicos 1 0 2 7.1

Nota: & b ¢ Primera medicion: desde que ingreso a la asociacion. Segunda Medicion: Desde el inicio de la pandemia.

5.3. Andlisis de asociacion

A nivel econémico, tal como se observa en la Tabla 30, comparando el impacto de
la certificacion del afio 2021 (22%), la certificacion tuvo un mejor impacto en el 2018
(78%) antes del covid-19, este resultado es estadisticamente significativo. Lo que
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demostraria que la pandemia de forma indirecta pudo afectar a los indicadores
econdémicos como el rendimiento, la mano de obra, las ventas, la estabilidad de

ingresos y el acceso a servicios financieros.

Tabla 30
Analisis de asociacion a nivel econémico
2018 (%) 2021 % X2 P
¢En qué afio fue 78 22 34.049 0.00
mejor?
No hubo cambio 50 50 34.049 0.00

A nivel social, tal como se observa en la Tabla 31, al comparar el impacto de la
certificacion del afio 2021 (4%), la certificacion tuvo un mejor impacto en el 2018
(95.8%) antes del covid-19, este resultado es estadisticamente significativo. Lo que
evidenciaria que la pandemia de forma indirecta pudo afectar a los indicadores

sociales como la educacion, el empoderamiento y el acceso a servicios basicos.

Tabla 31
Analisis de asociacion a nivel social
2018 (%) 2021 % X2 P
¢En qué afo fue  95.8 4 43.352 0.00
mejor?
No hubo cambio 50 50 43.352 0.00

A nivel ambiental, tal como se observa en la Tabla 32, comparando el impacto de
la certificacion del afio 2018 (40.5%) y el impacto en el 2021 (59%) no se
encontraron diferencias significativas entre los periodos la certificacion, por lo que
no se podria afirmar que la pandemia pudo afectar el desarrollo de los indicadores

ambientales.

Tabla 32

Andlisis de asociaciéon a nivel ambiental
2018 (%) 2021 % X2 P
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¢En qué afo fue  40.5 59 3.1913 0.74
mejor?
No hubo cambio 50 50 3.1913 0.74
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CAPITULO VI. DISCUSION

El presente capitulo establece la relacion entre las hipétesis planteadas y lo
encontrado en la realizacion del trabajo de campo con la aplicacion del cuestionario

y las entrevistas.

Este es el primer estudio con un disefio longitudinal aplicado en una asociacion de
la provincia de San Ignacio en la regién Cajamarca, considerando la afectacion por
la pandemia de covid-19 que analiza el efecto de la certificacion de Comercio Justo.
Se considera que los resultados obtenidos son validos y confiables; puesto que la
aplicacion de instrumentos puede validarse por medio de fotografias, filmaciones,
grabaciones, tanto en las fuentes primarias como en las secundarias. Respecto a
los instrumentos, estos fueron creados en base a fundamentos tedricos y fueron
sometidos a los juicios de cinco expertos en la materia, con diferentes enfoques,
para garantizar la calidad de estos, quienes observaron y recomendaron

optimizaciones que permitieron la obtencion de resultados mas precisos.

A pesar de no contar con una muestra de grandes proporciones, los resultados
obtenidos fueron triangulados a nivel cuantitativo y cualitativo, contando con un
respaldo estadistico, mediante la técnica de chi-cuadrado con un valor de
probabilidad menor al 5% que se complementa con lo expresado por los
agricultores y podrian aplicarse a asociaciones de las mismas caracteristicas que

se dediquen al cultivo del café.

Por parte de las limitaciones, la mas importante a destacar fue que no se logro

cumplir con el total de cuestionarios aplicados que se plantearon en un inicio, por
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diversos factores externos, entre los que destacan: el clima, la idiosincrasia, la
distancia y falta de vias de acceso a las parcelas de los productores, asi como la

pandemia de covid-19 y sus restricciones.

6.1. Principios del comercio justo en una pandemia de Covid-19

Con la revision tedrica realizada, los hallazgos evidencian que el covid-19 no
deberia de afectar la aplicacién de ningun principio de manera general, aunque, ello
podria variar directamente de las habilidades de las organizaciones y del sector en
el cual operan. Ello se afirma puesto que desde que inicio la pandemia el comercio
justo, permitié sobrellevar la situacion con acciones de emergencia (Fernandez, 09
de mayo de 2020; Sancho, 2020), brindando flexibilidades en beneficio de los
productores (CLAC, 2020), poniendo a las personas sobre el beneficio econémico
(Céaritas, 05 de mayo de 2020), creando oportunidades a través del precio justo para
la salida de la pobreza (Fairtrade International, 12 de junio de 2020), produciendo

un beneficio global, con enfoques, econdmicos, sociales y ambientales.

6.2. Aspecto econémico

En la primera medicion, se evidencio que la certificacion generd un incremento de
la produccién (el 85.7% de los productores lo sefialan). Este hallazgo se corrobora
con diferentes estudios previos nacionales (Chagua y Zufiga, 2018; Keisling, 2013)
e internacionales realizados en paises como El Salvador, Guatemala, Nicaragua y
México (Marquez, 2016; Méndez et al. ,2010). Lo cual, segun la teoria, impulsaria
la generacion de una sostenibilidad econdmica al generar un desarrollo de las
fuerzas productivas (Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura,

1995). Por otro lado, se registré una media de 31.4 qg/ha (quintales por hectarea),
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mas alta de la media nacional de 13 qg/ha (Diaz y Carmen, 2017), lo que podria
deberse a la nueva forma de trabajo influenciada por la certificacion y a

caracteristicas propias de la zona.

Con respecto a la mano de obra, se evidencié que el requerimiento de mano de
obra aumento en un 60.7% segun lo expresado por los agricultores. Este resultado
se reafirma con diferentes investigaciones previas (Marquez, 2016; Ruben y Fort,
2011; Méndez et al., 2010; Valkila y Nygren, 2010), lo que guarda relacion directa
al aumento productivo. Se confirma que la cosecha es el proceso que demanda la
mayor cantidad de mano de obra, tal y como afirmaban las bases teorias (Ferrer,

2016; Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, 1997).

Con respecto a las ventas, lo expresado por autoridades de la asociacion se ratifica
con investigaciones previas que afirman que la certificacién impulsa el acceso a
nuevos mercados (Cuellar, 2018; Keisling, 2013; Le Marie, 2008; Millones y Nieto,
2020), mayores ventas (Dragusanu y Nunn, 2020) con mayores beneficios
econdémicos a los del mercado tradicional (Toscano, 2017). Sin embargo, una
desventaja importante es el hecho de que no sea posible comercializar todo el
producto como uno certificado (situacion generada por los importadores), hecho ya
evidenciado en otras investigaciones (Marquez, 2016; Méndez et al., 2010). Lo que
se relaciona a los estudios (Romero, 2009; Garcia et al., 2005) que expresan que

la certificacion por si misma no garantiza el acceso al mercado.
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Con respecto a la estabilidad de ingresos, se manifiesta que un 67.9% de los
productores consideraban que sus ingresos habian aumentado, lo que se alinea a
lo obtenido en investigaciones previas en el mismo sector (Marquez, 2016; Nelson
et al.,2016; Céspedes, Méndez y Parrado, 2014; Chiputwa, Qaim y Spielman,
2013), en diferentes sectores (Millones y Nieto, 2020; Coscione, 2019; Tenelema,
2018; Cuellar, 2018; Toscano, 2017) y en investigaciones teodricas de revision de
bibliografia (Dragusanu y Nunn, 2020; Coscione y Mulder, 2017; Donaire, 2011; Le
Marie, 2008). Adicionalmente, al obtener que 88.5% de los socios consideran que
la certificacidn genera un impacto en sus ingresos, se corrobora que la certificacion
funge como medio para la reduccion de la pobreza, como es sefialado tanto en
otros estudios (Toscano, 2017; Chiputwa, Qaim y Spielman,2013), como en la
misma teoria (Coordinadora Estatal de Comercio Justo,2016; Cooperacion belga al
desarrollo, 2015; Rosenblatt, Meyer y Beckmann, 2004.), lo que permitiria una

sostenibilidad econémica (Fernandez, 2013).

Es importante reportar que no fue posible calcular la rentabilidad por hectarea
promedio de los productores, situacion no reportada en las investigaciones previas,
lo que se presume se debi6 a razén del nivel educativo de los mismos, ya que solo
un 42.9% de ellos brindo un monto aproximado los cuales no guardaban mucha
relacion entre ellos, lo que imposibilito la ponderacion y no permitié establecer
numeéricamente, como en otros estudios, donde si, hubo reportes de mayores
rentas (Marquez, 2016) o por el contrario no se contaba con una repercusion

significativa en los ingresos netos (Ruben y Fort, 2011).
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Con respecto al acceso a servicios financieros, se reporta que el 78.6% de los
productores indicé que accedid a servicios financieros, respaldando lo encontrado
por diversos estudios, donde la certificacion ayuda a contribuir al acceso de los
productores al crédito (Chiputwa, Qaim y Spiderman, 2013; Ruben y Fort, 2011,
Donaire, 2011; Valkila y Nygren, 2010). Se reporta a nivel de asociacion que la
certificacion permitio el acceso al financiamiento al ser parte de los requisitos. En
linea directa, la empresa se desempefia como fuente de crédito y financiamiento
para los asociados, situacion reportada en investigaciones previas (Nelson et

al.,2016; De los Rios, 2013).

Con respecto a los precios, a nivel de los asociados, se evidencia que un 39.3% de
los casos, en afios anteriores no habian podido alcanzar el punto de equilibrio, lo
gue se relaciona con los resultados a los de una investigacion previa (Keisling
,2013) que resalta que al obtener un precio bajo, el dinero no es suficiente,
contrastando con la teoria (Céritas Espafiola, 2012) que establece que en el
comercio justo los costos de produccién son cubiertos por el precio. Por parte de la
asociacion, se expresa que, es a razon de la certificaciébn que es posible comprar
el café de los productores a un precio superior al del mercado, volviéndose el
beneficio mas importante, lo que se alinea a lo expresado en los antecedentes,
asociando la certificacion a mayores precios (Dragusanu y Nunn, 2020), resaltando
el beneficio sobre todo cuando el mercado establece un valor inferior (Dragusanu y
Nunn, 2020, Garza, 2014; Centrum fir Evaluation ,2012; Valkila y Nygren, 2010),
permitiendo como dice la teoria (Ceccon,2008), brindando estabilidad a los

productores ante fluctuaciones del mercado.
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Con respecto a la comunicacion, desde el punto de vista de los socios, se evidencio
en todos los casos una buena relacion con los directivos. Este resultado concuerda
con el de investigaciones previas (Chagua y Zufiga, 2018; Tenelema, 2018) con
resultados similares, donde adicionalmente este indicador funge como factor de
exito (Coscione ,2019). Generando un contraste con otro estudio realizado en el
territorio nacional (Keisling, 2013), donde los mismos productores hacian mencion
del problema de corrupcion en las cooperativas, situacion que no se habria
presentado por la participacion activa de los socios. Por el lado de la asociacién, se
estaria cumpliendo con lo establecido teéricamente, debido a que hay registro de
relaciones transparentes (World Fair Trade Organization y Fairtrade Labelling
Organizations International, 2009), donde los productores reciben informacién que

en otros sistemas de comercio les seria negada (Barrat, 1998);

Con respecto a la prima de comercio justo, se evidencia que el 89.3% declaré que
se siente receptor de sus beneficios, generando un gran contraste con una
investigacion previa (Ruben y Fort, 2011) donde un 10% de los encuestados no
tenian conocimiento de la existencia de la prima del comercio justo. Por otro lado,
la asociacién hace mencion de su uso primordial (60% a 70%) en brindar un precio
superior de compra en el mercado local, o que entra en la generacién de beneficios
a los socios, producto de la prima, visto en estudios previos (Dragusanu y Nunn,
2020; Toscano, 2017; De los Rios, 2013; Chiputwa, Qaim y Spielman, 2013; Ferro-
Soto y Mili,2013; Centrum fur Evaluation, 2012), situacion aprobada con el
consentimiento de la Asamblea General de Socios, que es la administradora de la
prima, tal y como establece la teoria (Fairtrade Labelling Organizations

International, 2004; Pavez y Riveros, 2004).
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Por otro lado, debemos considerar los cambios que se presentaron con la segunda
medicion realizada durante la pandemia de Covid-19, al evaluar al mismo grupo

humano.

Con respecto los indicadores de produccion, al comparar la primera medicion la
segunda, se evidencié una reduccidén en la produccion promedio por hectarea
(14.3%), dicha situacién probablemente se debe a la falta de mano de obra, puesto
que la mitad de los productores indic6 que estaban laborado solo y de contratar
trabajadores temporales buscaban en exclusiva fueran familiares o de su
comunidad, situacion producida como consecuencia de la pandemia sanitaria,
problema que segun la teoria guardaria concordancia a lo acontecido en América
Latina y el Caribe, donde a nivel agricola, los principales retos fueron el transporte
y la mano de obra, por sobre los productivos. (Salazar, Schling, Palacios y Pazos,

2020)

Con respecto al indicador de comercializacion, los retos del transporte, como los
reportados en otros estudios (Salazar, Schling, Palacios y Pazos, 2020) orientaron
al total de los productores a no vender exclusivamente a la asociacion,
principalmente por las restricciones de movimiento de caracter nacional que no

permitieron que puedan apersonarse a la ciudad.

Con respecto a los indicadores de ingresos, al contrastar ambas mediciones, es de
resaltar que, pese a lo producido por la pandemia, no se presentaron perdidas de

caracter econémico, presumiblemente a razon de que las restricciones generadas
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por el covid-19 iniciaron en un periodo en el cual no se realizaba la cosecha (mayo
—agosto), adicionalmente se resalta que existe registro (Sancho, 2020) de que pese
a que la pandemia evidencio aun mas las desigualdades, el comercio justo se ha
desempefiado como una proteccion para los socios y las asociaciones, lo que
confirma la bibliografia que indica que el comercio justo genera una proteccion para

el productor (Becerra, 2010; Ceccon, 2008; Rosenblatt, Meyer y Beckmann, 2004).

Con respecto a los indicadores de transparencia, al comparar ambas mediciones,
nos encontramos con una reduccion (66.7%) en el interés de ocupar cargos
directivos, lo que de acuerdo a los mismos productores se producia por el temor al
contagio. Al mismo tiempo, su relacion con la asociacibn no se mermo,
presumiblemente a razén de que no se detuvieron las capacitaciones, pese a que
la Asamblea General no pudo realizarse por las restricciones de reunién, situacion
abalada por el Fairtrade International, que brindo flexibilidades para las

organizaciones (CLAC,5 de octubre de 2020; CLAC,27 de marzo de 2020).

6.3. Aspecto social

Desde la primera medicion, respecto a la educacion, un 21.4% de los agricultores
reportaron un aumento en su nivel de instruccion, sin embargo, pese a que existen
antecedentes (Chiputwa, Qaim y Spielman, 2013), que resaltan que con comercio
justo los asociados cuentan con un mejor nivel educativo, en este escenario no
podria relacionarse como tal, ya que dicho cambio no fue motivado por la
organizacion. A pesar de ello, podemos evidenciar un cambio a nivel educativo, a
razon de las capacitaciones (participacion de 92.9%) y el desarrollo de

capacidades, siendo este resultado reafirmado directamente con estudios previos
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con conclusiones similares (Millones y Nieto, 2020; Chagua y Zufiiga, 2018; Cuellar,
2018; Falcon et al. ,2016; Garza, 2014; Chiputwa, Qaim y Spielman, 2013; Centrum
fur Evaluation, 2012; Valkila y Nygren, 2010; Méndez et al., 2010; Castillo y Oviedo,

2010).

Con respecto al acceso a servicios basicos, estadisticamente se evidencia una
clara mejoria, asi como, la percepcion del impacto de la certificacion en la vida y el
trabajo (92.3%), sin embargo, existe un contraste con estudios que atribuyen la
mejora de este indicador a la certificacion (Toscano, 2017; Falcon et al. ,2016;
Ferro-Soto y Mili, 2013; Donaire, 2011; Le Marie, 2008), a razon de que existen
aspectos (abastecimiento de agua, desague, alumbrado, salud) que como en otros
casos (Valkila y Nygren, 2010) se deben atribuir a las gestiones de los gobiernos
locales en las comunidades, como es el caso del Seguro Integral de Salud (SIS),
servicio que usan en mayoria los productores. Aungue, como afirman los socios y
los estudios previos, el aumento en el nivel de ingresos repercute directamente en
el aumento de estandares de vida (Dragusanu y Nunn, 2020; Tenelema, 2018;
Marquez, 2016; Céspedes, Méndez y Parrado, 2014 Chiputwa, Qaim y Spielman,

2013; Rubeny Fort, 2011).

Con respecto a la discriminacion, se evidencia una disminucion de un 94.1%, que
se alinearia de cierta manera con lo encontrado previamente (Chagua y Zufiga,
2018) donde realzan que no existia ninguna clase de discriminacion, lo que de
cierta manera como es sefalado (Le Marie, 2008), mejoraria la autoestima y la
dignidad. Este indicador y sus hallazgos se alinea a lo expresado en el sexto

principio del comercio justo (World Fair Trade Organization, 2013).
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Con respecto a la emigracion familiar, se constata que, en los productores que
tenian hijos, al menos uno tenia interés en continuar el cultivo de café (54.6%,
donde un 91% residia en la provincia), lo que confirma lo obtenido en un estudio
previo internacional (Centrum fur Evaluation ,2012), donde solo acontecia ello en
los caficultores peruanos. Este indicador, obtiene relevancia ya que existen
investigaciones (Coscione, 2019; Santacoloma, 2015) que relacionan un alto indice
en indicadores sociales con la continuidad de actividades agricolas por los jovenes,
lo que como indica la teoria (Canet y Soto, 2017) adquiere mas importancia pues
la perdida de interés de las futuras generaciones afecta directamente a las

economias rurales dependientes del café.

Con respecto al empoderamiento, este indicador se evalu6é con dos enfoques
diferentes. Con respecto a los productores, se encontré una total cobertura en la
apreciacion de beneficios del comercio justo como agricultor y el sentimiento de
generar puestos de trabajo para su comunidad, que como ya se destacO con
anterioridad (Le Marie, 2008) mejora la autoestima y la dignidad. Adicionalmente,
con lo constatado en indicadores previos, se corrobord lo que investigaciones
previas sefialan como impulsadores del empoderamiento, como es el desarrollo de
capacidades (Coscione. 2019; Garza, 2014) y el pertenecer a una organizacion
certificada (Nelson et al., 2016), asi como el tener condiciones de sostenibilidad

(Santacoloma, 2015).

Al evaluar el empoderamiento femenino (mediante las entrevistas a las autoridades

de la asociacion), se confirma que las agricultoras tienen equidad en la adicion,
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participacion y los mismos niveles de elegibilidad para cargos los diferentes comités
y asambleas, lo que viene siendo un cambio progresivo. Reafirmando lo expresado
en un caso anterior (Céspedes, Méndez y Parrado, 2014) donde las mujeres
adquirieron un rol mas protagonico, cumpliendo con los expresado tedricamente en
el sexto principio del comercio justo (World Fair Trade Organization, 2013). Sin
embargo, existe un contraste con otros estudios (Centrum fir Evaluation; 2012; Le
Marie, 2008), donde no se obtuvieron resultados grandes o relevantes, a razon de

ser roles tradicionalmente estancados.

Con respecto al trabajo de obra infantil, en la primera medicién se constatdé una
incidencia en un 14.3% de los casos, haciendo referencia a que se trataba de casos
excepcionales influenciados por situaciones donde era necesaria de mano de obra
adicional en la cosecha, pero al mismo tiempo, los agricultores son conscientes de
gue esa practica no deberia realizarse, encontrandose reafirmacion con estudios
donde ya no se presenta esta situacion (Coscione, 2019). Por lo que este indicador
genera un contraste con estudios previos, en los cuales existe una participacion
considerable de por estar arraigado en la cultura campesina (Céspedes, Méndez y

Parrado, 2014).

De manera general, lo obtenido en la dimensién calidad de vida, confirma lo de
mostrado en investigaciones previas (Millones y Nieto, 2020; Tenelema, 2018;
Chagua y Zufiga, 2018; Coscione y Mulder, 2017; Falcon et al. ,2016; Céspedes,
Méndez y Parrado, 2014; Chiputwa, Qaim y Spielman, 2013; Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, 2007; Garcia et al., 2005) sobre que la certificaciéon

permite mejorar la calidad de vida de los asociados. Logrando, como indica la teoria
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un desarrollo integral, a través del bienestar de las personas (Marcillo y otros, 2017,

Rosenblatt, Meyer y Beckmann, 2004)

Al comparar ambas mediciones, se resalta que pese a tener la incidencia de una
pandemia sanitaria, los indicadores sociales se mantuvieron bastante estables. Sin

embargo, dada la coyuntura, destacan algunos resultados relevantes.

En el indicador educacion, mientras que las capacitaciones de organismos publicos
y privados no se efectuaron, las de la asociacion tuvieron una participacion total,
alcanzando los niveles mas altos de importancia. Lo que es rescatable, ya que
existen registros (SPP Global, 22 de marzo de 2020; Lopéz, Rodriguéz y
Fernandéz, 2020) de que el acompafamiento técnico y las capacitaciones no

pudieron realizarse a razén las restricciones de movimiento.

En el caso del indicador acceso a servicios basicos, su estadistica se mantuvo
bastante estable, sin cambios significativos. Aungue es importante destacar que en
hubo una considerable reduccién (64.3%) en la percepcion de los agricultores en
las mejoras en su forma de trabajo, lo que podria estar relacionado con lo evaluado
en el indicador mano de obra del apartado econémico, lo que por si mismo no
representa peores condiciones, por el contrario, perciben que laboran del mismo

modo.

Para el indicador, emigracion familiar, se resalta un aumento (41.7%) en el interés
de al menos uno de los hijos de los productores en continuar las actividades

agricolas, situacion que podria relacionarse teéricamente (Canet y Soto, 2017) al
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hecho que para los jovenes rurales genera interés la produccion del café al apreciar

menos fluctuaciones en su precio.

Respecto al indicador empoderamiento, se reportd una disminucién drastica
(92.9%) en la percepcion de generar puestos de trabajo, relacionado directamente
al temor al contagio, considerando ademas que existen investigaciones (Marquez,
2016) que confirman que la generacion de puestos de mano de obra rurales,

produce una serie de impactos positivos en toda la comunidad.

Los indicadores discriminacion y trabajo infantil, pese a lo generado a raiz de la
pandemia, no efectuaron un cambio negativo, por el contrario, no se presento
ninguna incidencia. La situacion en el segundo indicador es alentadora, dado que
las condiciones de cierre de escuelas, exponian a los menores al trabajo infantil
(Ghana News Agency, 2020) y que se tiene establecido que es dificil de afirmar que
los productos del comercio justo, se encuentren libres de explotaciones a menores

(Weinstein, 3 de diciembre de 2020).

6.4. Aspecto ambiental

En primer lugar, se hace mencion que, al incluir un aspecto ambiental, se genera
un contraste con investigaciones previas, pues una revision de literatura de
investigaciones previas (Le Marie, 2008) hace mencion a que no muchos
investigadores consideran ese aspecto, incluso no lo consideran significativo

(Garza, 2014), solo una promocion de practicas sustentables.
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En la primera medicién, con respecto al indicador, produccion sostenible, se
evidencia una renovacion de cultivos, de la mano de practicas como el cultivo bajo
sombra, los cual la teoria indica que promueven el ecosistema nativo y garantiza la
sostenibilidad (Coscione, 2010). Lo encontrado se reafirma con investigaciones
previas (Nelson et al.,, 2016; Garza, 2014; Donaire ,2011) que relacionan las
practicas de agricultura sostenible con la capacitacion como medio de generar un
impacto ambiental. Sin embargo, se presenta una orientacion constante a la
migracion de cultivo en un 21.4% de los casos, lo que presumiblemente se debe a

gue algunos productores no consideran al café un producto muy rentable.

Con respecto a la gestion de los recursos naturales, se constato que los agricultores
identificaban actividades propias de preservacion de recursos (agua, suelo, aire),
hecho que investigaciones previas atribuyen nuevamente al apoyo técnico
impulsando el cuidado ambiental (Tenelema, 2018; Donaire, 2011), asegurando un
manejo adecuado de los recursos y el entorno (Santacoloma, 2015; Ferro-Soto y
Mili ,2013). Ello, se alinea con lo que expresa la teoria, donde el comercio justo
fomenta una gestion responsable y sostenible de los recursos naturales (Coscione
y Mulder, 2017; Cooperacion belga al desarrollo, 2015; Becerra, 2010;
Coordinadora Estatal de Comercio Justo y EMAUS Fundacion Social, 2009b).
Adicionalmente, todos los productores consideran que la certificacion tiene un
impacto en el medio ambiente, ello sumado a practicas como el reciclaje y el
cumplimiento de criterios ambientales, de acuerdo a otros estudios (Coscione,

2019) equivaldrian al desarrollo de una conciencia ambiental.
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Al comparar ambas mediciones, la segunda mostré una tendencia a una mejoria,
lo que mostraria la creacién de una verdadera conciencia ambiental, confirmando
el impacto positivo de la certificacion, al relacionarse con la teoria (Corson, 1995)
gue afirma sostiene que la clave para un futuro sostenible es la formacion de
conciencia ambiental a través de la educacion, cumpliendo adicionalmente con lo
establecido por el décimo principio del comercio justo (World Fair Trade

Organization, 2013)
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CONCLUSIONES

Conforme a la revision de literatura, el cumplimiento de los diez principios del
comercio justo no deberia verse afectado en un contexto de covid-19, basado
en que la certificacién ha generado una proteccion a los productores ante las
crisis, por lo que, en el contexto actual, sus beneficios, de lograrse, son la base
para la sostenibilidad de las actividades. Pese a ello, el cumplimiento podria
variar en relacion a la industria y los sectores donde laboren las organizaciones.
Con respecto al andlisis descriptivo, en el 2018, a nivel econémico, social y
ambiental la certificaciébn generd una serie de impactos positivos en beneficio
de los productores y su entorno, los cuales significaron mejores ingresos, una
mayor calidad de vida y la creacion de una conciencia ambiental. Sin embargo,
en el 2021 con la incidencia de la pandemia, varios de los indicadores
mostraron una afectacion o un debilitamiento, afectando directamente los
niveles de produccion, el acceso a la mano de obra, mermando la percepcién
de un mayor ingreso, a pesar de ello, no disminuyo el deseo de capacitarse,
resaltando que los comportamientos adquiridos en base a las capacitaciones
no se vieron afectados.

A nivel de asociacion, previo al covid-19 el impacto de la certificacion fue
superior al reportado durante el desarrollo de la pandemia a nivel econémico y

social, siendo este resultado es estadisticamente significativo.
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RECOMENDACIONES

1. Productores y asociaciones:

e El papel de los productores es vital para la sostenibilidad de las actividades
de las asociaciones, por lo que son su bien mas importante. A razén de ello
es deber de las asociaciones, la capacitacion de sus socios en temas
diversos. Se debe buscar que, a pesar de su nivel educativo, ellos puedan
comprender en su totalidad los costos, gastos y ganancias de sus
actividades productivas, para generar un ordenamiento en sus vidas. Al
mismo tiempo, se debe promover la diversificacion de la actividad agricola,
para que el café no sea la Unica fuente de ingreso y sean menos sensibles
a las posibles fluctuaciones.

e La confianza, transparencia y la comunicacién son un pilar importante en las
organizaciones, por lo que es importante mantener estas relaciones.

2. Academia

e Se sugiriere seguir investigando la proteccién que genera el comercio justo,
ante otros factores externos.

e Se sugiere la investigacion del rol de la transparencia como factor de éxito
en las asociaciones.

e Se sugiere investigar la importancia de los asociados en las organizaciones
y como ellos forman parte del capital de la empresa.

3. Gobiernos locales o regionales.
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Se deben mantener los programas sociales, buscando que todos los
ciudadanos tengan acceso a servicios basicos.
Se debe impulsar programas de educacioén no escolarizada para aumentar el

grado de instruccién en las poblaciones rurales.
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ANEXOS
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de la variable 1

Variable: Impacto econdmico

Definicién conceptual: Consecuencia o repercusion (positiva 0 negativa) que ocasiona una accién o
medida a razon de la economia. (Casado et al., 2017)

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones

Indicadores

items del instrumento

Produccion

Rendimiento

AE -1 Incremento en produccion de café

AE -2 Relacién entre el incremento de produccién de café y
certificacion

AE -3 Nuevas hectareas de terreno

AE -4 Hectareas destinadas al cultivo del café

AE - 16 Productividad promedio por hectarea

AE - 17 Rendimiento

Mano de obra

AE -6 Mano de obra

AE -7 Mano de obra (familiar)

AE -8 Incremento de mano de obra

AE -9 Mano de obra (procesos especificos)
AE - 10 Condiciones laborales - mano de obra
AE - 11 Perfil - mano de obra

Comercializacién

Ventas

BV - 1 Punto de venta (presente)
BV -2 Punto de venta (pasado)

Estabilidad de

AE -5 Otros productos (venta)

ingresos AE - 18 Rentabilidad por hectarea
AE - 20 Ingreso (2006-2018)
AE - 21 Conformidad con ingreso
AE - 22 Dependencia al café
Ingresos: AS - 11 Diversificacion de ingresos
' CJ-1 Comercio Justo - estabilidad en sus ingresos
CJ-7 Impacto en ingresos
BV -3 Estabilidad de ingresos
BV -5 Pérdidas economicas
Acceso a | AE - 14 Acceso a crédito o financiamiento (solicitud)
Servicios AE - 15 Acceso a crédito o financiamiento (entidad)
financieros
Precios AE - 19 Relacion precio — costos
Transparencia Comunicaciéon | BV -9 Existencia estatuto y/o reglamento interno

BV - 10 Conocimiento estatuto y/o reglamento interno
BV - 19 Cargos directivos ocupados

BV - 20 Interés en ocupar cargos directivos

BV - 22 Motivo de asociacién

BV - 23 Relacion con la Asociacion

BV - 11 Respeto de acuerdos
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BV - 21 Desempefio directivos

Prima del
comercio justo

CJ-4 Prima del comercio justo (conocimiento del monto)
CJ -5 Prima del comercio justo (destino)
CJ -6 Destino de la prima

Nota:

AE hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto econémico.

AS hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto social.

CJ hace referencia a la seccién del cuestionario: Comercio justo.

BV hace referencia a la seccién del cuestionario: Asociacion Bosques Verdes.

Operacionalizacion de la variable 2

Variable: Impacto social

(Liberta, 2007)

Definicién conceptual: Cambios a razon social como consecuencia de un proyecto o una actividad.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones

Indicadores

items del instrumento

Calidad de
vida

Educacion.

AS -3 Nivel educativo

CJ -3 Comercio Justo — educacion

BV - 12 Capacitaciones (Asociacion) — café

BV - 13 Capacitaciones (Asociacion) — importancia

BV - 14 Capacitaciones (Asociacion) — certificacion

BV - 15 Capacitaciones (Asociacion) — importancia

BV - 16 Capacitaciones (Organismo publico o privado) — café
BV - 17 Ultima capacitacién

BV - 18 Interés en capacitaciones - café y certificacion

Acceso a servicios | AS -1 Vivienda, abastecimiento de agua, tipo de alumbrado,

basicos

tipo de servicios higiénicos en vivienda, acceso a algun tipo de
servicio telefénico, acceso a internet (antes)

AS -2 Vivienda, abastecimiento de agua, tipo de alumbrado,
tipo de servicios higiénicos en vivienda, acceso a algun tipo de
servicio telefénico, acceso a internet (presente)

CJ -8 Impacto vida y trabajo

AS -4 Sistema de salud (presente)

AS -5 Sistema de salud (antes)

BV -4 Mejorar en condiciones de trabajo

AE - 13 Adquisicion de maquinaria

Discriminacioén

BV -6 Discriminaciéon como agricultor (pasado)
BV -7 Discriminacion como agricultor (actual)
BV -8 Discriminacion ingreso a la asociacion

Emigracion familiar

AS -6 Afos cultivando café

AS -7 Herencia cafetalera

AS -8 Numero de hijos

AS -9 Emigracién familiar (futura)
AS - 10 Emigracién familiar (presente)

Empoderamiento

AS - 12 Nuevos puestos de trabajo generados
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CJ -2 Comercio Justo - como agricultor

Trabajo infantil.

AE - 12 Trabajo infantil

Nota:

AE hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto econémico.

AS hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto social.

CJ hace referencia a la seccién del cuestionario: Comercio justo.

BV hace referencia a la seccion del cuestionario: Asociacion Bosques Verdes.

Operacionalizacion de la variable 3

Variable: Impacto ambiental

Definicion conceptual: Alteracion a nivel del medioambiente generada a razon de la actividad
humana. (Garmenia, Salvador, Crespo y Garmenia, 2005)

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores
items del instrumento
Produccion sostenible. | AA-1 Edad de sus plantaciones

AA -2 Variedades de café (presente)
AA -3 Variedades de café (pasado)
AA -7 Numero de especies de arboles de sombra
y tipo
AA - 9Migracion de cultivo

Practicas Gestion de recursos | AA - 6Reciclaje

sustentables naturales AA - 8Uso de fertilizantes

AA - 10 Plagas y enfermedades

AA - 4 Sistema de riego (actual)

AA - 5Sistema de riego (previo)

AA - 11 Preservacion de los Recursos Naturales
(Agua, Suelo, Aire, Otros)

CJ - 9 Impacto en medio ambiente

Nota:

AA hace referencia a la seccion del cuestionario: Aspecto ambiental.
CJ hace referencia a la seccion del cuestionario: Comercio justo.
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Anexo 3. Certificado de Comercio Justo

FAIRTRADE

Certificado Fairtrade

Asoc. de Prod. Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca Chinchipe
FLOID 5615

cumple los criterios Fairtrade y los criterios de certificacién
FLOCERT de acuerdo con el alcance abajo:

Producto(s) Cafe
Fara los detalles sobre el tipo de producto especifico veéase
anexo 2

Alcance Los anexos forman parte del certificado:
Anexo 1 Lista de los criterios Falrtrade y |os criterios de
certificacion FLOCERT
Anexo 2 Akance de producto

Valkdez 16 jul 2014 - 16 jul 2018

Direccion JI. Comercio 798 San Ignacio, Cajamarca - Peru,, San Ignacio
Cajamarca, Peru

16 jul 2014 @V«'}f /‘ﬂow'

Fecha de expedicion Rodiger Meyer
Director general

( mkkj: B FLOCERT

joks FLOCERT GmiH pusde modficar esle cetficads coplgiern modficaciin no suderzeds serd nuw. Toos s setiicades wisrares

inden tevocadon por ol resents © FLO-CERT GrmaH - Sonser Tabweg 177 53120 Sone. Germany

13
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FAIRTRADE

Certificado Fairtrade

Asoc. de Prod. Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca Chinchipe

FLOID 5615
Anexo 1:
Lista de los criterios Fairtrade y los criterios de certificacion
FLOCERT

La organizacion Asoc. de Prod. Agropecuarios Bosques Verdes
Cuenca Chinchipe con FLO ID 5615
... cumple los siguientes criterios Fairtrade

Producer - SPO - 1st grade SCORE

* Criteno Genérico Fairtrade para Organizaciones de Pequefios Productores

* Crterio Genérico Comercial de Comercio Justo Fairtrade

* Criterios Fairtrade de Café para Organizaciones de Peguefios Productores

... cumple los siguientes criterios de certificacion FLOCERT
Producer - SPO - 1st grade SCORE

* FLOCERT Lista publica de Criterios de Cumplimiento - Organizaciones de Pequefios
Productores

« FLOCERT Lista Publica de Criterios de Cumplimiento - Certificacion Comercial

(oas FLOCERT

lok FLOCERT GmibH puede modficar este certificado. cunlgui ¢ra modfcacion ne autorizads sera nula Todos kos cetificados anterores
qunidan revocados por el preserte © FLOCERT GmbH Bonner Talweg 177 - 53120 Bonn, Germany

2|3
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FAIRTRADE

Certificado Fairtrade

Asoc. de Prod. Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca Chinchipe

FLOID 5615

Anexo 2:
Alcance de producto

La organizacion Asoc. de Prod. Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca
Chinchipe con el FLO ID 5615 esta certificado para los productos
siguientes:

Producer - SPO - 1st grade SCORE

Fecha de certificacion Funcion Categoria de producta Tipo de producto

16 il 2014 Productor Cafe No especificado
 panks FLOCERT

loks FLO.CERT Gt puede modficar este certificado. cusiquiera mod#Acacion ne autorizads sera nola Todos kos centifcados aterones

auniian revocados por el greserte © FLOCERT GmbH Bonner Talweg 177 53120 Bonn, Germany

3|3
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Anexo 4. Cuestionario

Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazaret Delgado Merani]

Datos Generales

Nombres y Apellidos:
Edad:
Distrito: Provincia; Sexo: F[] M[]
Ublcacién de las tierras de cultivo: Sector: Distrito:
Numerd de hectareas: Ao de ingreso a Asociacién:
Nivel educativo:
Primaria incompleta D Secundaria incompleta D Superior Universitana incompleta D
Primaria completa D Secundaria completa D Superior Universitaria completa D
Superior Técnica incompleta D Supenor Técnica completa D Ninguno D
Si la respuesta es |a opcion Ninguno, contestar: Ud, Sabe
Leer D Escribir D NingunoD

Aspectos economicos

1.- Desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes: Ry | 2[s] e
¢Qué tanto considera que su produccion de café se ha incrementado? ) : I
Siendo 5 ¢l grado de mayor conformidad,

2.- ¢Slente que existe relacion entre el Incremento de produccidn de café y la Certificacion De Comercio Justo?
Si[ ] No[]
3.- ¢Cuantas nuevas hectareas de terreno ha comprado desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes?
hectireas
4.- ¢Cudntas de sus hectdreas estan destinadas el cultivo del café?
hectareas

5.- De ser el caso ¢ Qué otros productos agropecuarios produce y comerclaliza?
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Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazaret Delgado Merani]

6.- ¢Cuantas personas trabajan con usted actualmente?

7.- ¢Cuantas de esas personas son familiares o miembros de su familia?

8.- Desde su ingreso a la Asodiacion Bosques Verdes ¢Considera que ha requerido contratar a mas mano de
abra?

si] No[]
9.- ¢Para cudles procesos especificos contrata mano de obra adicional?
Plantacion ]  Cosecha T]  Procesamiento del cerezo []
Clasificacién [] No contrato mano de obra adicional [
10.- ¢ Considera que sus trabajadores temporales reciben buenas condiciones de trabajo?
si] No[]

11.- ¢ Cudl es el perfil que busca al contratar mano de obra?

12.- Desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes ¢ Ha contratado la mano de obra de menores de edad?

si[] No[]

13.- Desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes ¢ Ha adquirido maquinaria destinada al café?

si ] (por favor, especifique) No ]

14.- ¢ Ha solicitado algin tipo de crédito o financiamiento destinado al café?
Para la produccion J  para compra de maquinaria 1 solo parala Cosechal_]
Solo personales | De Ninguna Clase [ |
15,- De ser el caso ¢ A qué ente solicito crédito o financiamiento?
Asociacion Bosques Verdes (- Banco [ Cooperativa de crédito (. Caja de ahorros O

Familla o amigos (] Otros (] (por faver, especifique)

16.- { Cual es su productividad promedio por hectareas en la produccion de café?
{quintales por hectarea)

17.- Desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes este rendimiento ha:

Ha aumentado [ Se hamantenido [ Ha disminuido [



Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazaret Delgado Merani]

18.- ¢Cuadl es su rentabilidad (ganancia) promedio por hectarea en la produccion de café?
19.- ¢ El precio obtenido desde su ingreso a la Asoclaciéon Bosques Verdes ha cubierto sus costos de produccion?
En todos los afos ] En ningun afio O
Solo en algunos anos El{por favor, especifique)
20.- El ingreso que usted ha recibido por el café desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes ha:

Ha aumentado [ Se ha mantenido [ Ha disminuido []

21.- ¢Se encuentra conforme con ese ingreso? —

Siendo 5 el grado de mayor conformidad.

22.- ¢Qué tan importante es la producddn de café para la economia de su
hogar?
Siendo 5 el grado de mayor importancia.

1.- Antes de su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes usted contaba con:

ntro : Luz

Propis la vivienda eléctrica Agua St Si
i Pilén . .
Alquilada publico Lampara Desague No No
X . Aguay Especificar: Especificar:
Familiar Rios Vela desagiie
Otro: (por favor, Otro: (por favor, |
aipacihiase) Acequia fiue) | Letrina |
Otros: {por favor,
ifi
e Al aire fibre

Comentarios adicionales:
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Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazaret Delgado Merani]

2.- En base a la pregunta anterior, después de ingresar a la Asociacion Bosques Verdes y estar en el Sistema de
Comercio Justo, usted ahora cuenta con:

< Dentro de Luz
Prote la vivienda eléctrica Apa b X

Pilén

Alquilada publico Lémpara Desagie No No

Aguay Especificar: Especificar:
Familiar Rios Vela RN
Otro: (por favor, Otro: (por favor,
sspacfiouef Acequia aspackigm) Letrina
Otros: (por favor,
especifique)
Al alre libre
Comentarios adicionales:

3.- ¢Su nivel educativo es el mismo que tenia antes de unirse a la Asociacion Bosques Verdes?

sil] No D(pot favor, detalle)

4.- {Se encuentra inscrito en algun sistema de salud?
Segure Privado (| EssaLup 1 sis[1 No cuento con ningun servicio de salud [
5.- ¢Es el mismo sistema que tenia antes de unirse a la Asociacion Bosques Verdes?

sl No D(por favor, detalle)

6.- ¢ Cuantos afos viene trabajando con el cultivo de café?
7.- ¢Sus padres también se dedicaban al cultivo del café?
si(] No (]

8.- ¢Cuantos hijos tiene? mujeres hombres

9.- ¢Sus hijos planean seguir con la tradicion cafetalera?

Solo las mujeres ] sélolos hombres[]

Todos (] sélo uno [J Ninguno [ otros ] {por favor, detalle)
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Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes

[Francesca Nazaret Delgado Merani]
10.- ¢Sus hijos aun residen en el distrito?
Salo las mujeres[—l solo los hombres [
Todos[_] Sélo uno_] Ninguno — Otros[_] (por favor, detalle)
11.- (Estad interesado en poner otro negocio relacionado al café?
Cafeterial_]  Ventaparaconsumo[_]  Degustaciones( |
Tienda propia . No es de miinterés_| Mis hijos {as) se encuentran interesados [

Otros ] {por favor, detalle)

12.- ¢ Considera que ha generado nuevos puestos de trabajo?
silC] Nol[]

Aspecto amblental

1.- Indique |a edad de sus plantaciones de café:
2.- ¢{Cuales son las variedades de café que cultiva?
Caturra (] Bourbon (] Catimor [J

Typlca O Otras [ (por favor, detalle)

3.- Antes de unirse a la Asoclacién Bosques Verdes ¢ Cultivaba las mismas variedades?

sil ] No[_l{por favor, detalle)

4-, (Qué sistema de riego utiliza?

inundacion (] Aspersion Cl Goteo ]

Otra ] {por favor, detaile)

5.- Antes de unirse a la Asociacidn Bosques Verdes ¢ Usaba el mismo sistema?

sil] No Cl(por favor, detalle)

6-. ¢Practica la cultura del reciclaje en su plantacién? ¢Es una iniciativa propia o es debido a fa Asociacion
Bosques Verdes?

Por iniciativa propia ] Por |a Asaciacién Bosques Verdes | No reciclamos [

Otra __| {por favor, detalle)

7.- ¢Cuenta con arboles de sombra? ¢ Qué tipo de drboles?

si 1 {por favor, detalle) No ]

— s = P
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Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes

[Francesca Nazaret Delgado Merani]

8.- ¢ Utiliza fertilizantes? Que fertilizantes?

silC] (por favor, detalle) No ]

9.- ¢ Ha considerado en cambiar el café por otro cultive?
Constantemente Cl Algunas veces : Nunca D

10.- ¢Se ha visto afectado por alguna plaga? De ser el caso por favor indique la plaga, el afio y como la
combatid,

r

| Nombre Afo Forma de combate

Comentarios adicionales:

11.- ¢Cuenta con algln sistema para la preservacion de los Recursos Naturales?

Agua Suelo Alre Otros

1.- ¢Siente que la Certificacion De Comercio Justo le asegura una estabilidad en sus ingresos?

sil 1 Nol 1
2.- ¢ Siente qué contar con la Certificacion De Comercio Justo le favorece como agricultor?
silJ No (]
3.- ¢Slente qué la Certificacién De Comercio Justo ha contribuido con la educacién de su comunidad?
silC] No ]
4.- ¢Conoce a qué monto asciende 1a prima del comercio justo?
siCJ No[J
5.- ¢Sabe en que se destina la prima del comercio justo?
siC] Nol]
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Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes

[Francesca Nazaret Delgado Merani]
6.- {Usted recibe parte de la prima del comercio justo?
sil1 No[]

7.~ ¢Slente que contar con la Certificacién de Comercio Justo impacta favorablemente sus ingresos? ¢ Por qué?

Marque ¢Por qué?

Si

No

8.- {Siente que la Certificacion de Comercio Justo impacta favorablemente su vida y trabajo? ¢Por qué?

Marque | ¢Por qué?.

Si

No

9.- ¢Siente que la Certificacion de Comercio Justo impacta favorablemente en el medio ambiente? ¢ Por qué?

Marque ¢Por qué?

Si

No

Asoclacion Bosques Verdes

1.- ¢ Toda su produccidn cafetalera es destinada a la Asodacidén Bosques Verdes? De ser el caso ¢En qué otros
puntos de venta se comercializa su produccion cafetalera?

Si, solo vendo a Bosques Verdes O
Tienda propia D Acopiador D Compradores privados D Exportacion D
Enviado a otras provincias o departamento | {por favor, detalle)

Otros [ (por favor, detalle)

2.- Antes de unirse a la Asociacion Bosques Verdes ¢ Donde se comerdializaba su produccion de café?
Tienda propia 1 Acopiador [ Compradores privados [ Exportacion |
Enviado a otras provincias o departamento | {por favor, detalle)

Otros M (por favor, detalle)
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Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazaret Delgado Merani]

3.- ¢Siente que pertenecer a Ia Asociacion Bosques Verdes le da estabilidad de ingresos?
siC] No ]

4 - Desde su ingreso a la Asociacion Bosques Verdes ¢Siente qué ha podido mejorar sus condiciones de
trabajo?

sil] No (]

5.- Antes de unirse a la Asociacién Bosques Verdes ¢ Habia tenido pérdidas econdmicas con la produccion del
café?

sil] (por favar, detalle) No[J

6.- Antes de unirse a la Asociacion Bosques Verdes ¢ Alguna vez se ha sentido discriminado en su labor de
caficultor?

sild No
7.-Actualmente ¢ Se siente discriminado en su labor de caficultor?
siC] No
8.- ¢Siente que existe alguna clase de discriminacidn para ingresar a la Asociaclon Bosques Verdes?
siC] NoJ

9.- {La Asaclacion Bosques Verdes cuenta con un estatuto y/o reglamento Interno?

solounestatuto[]  Solo unreglamento interno[ ] Ambos[ ] Ninguno ]

10.- ¢ Usted conoce dicho estatuto y/o reglamento interno?

Solo el estatuto [_] Solo el reglamento interno[] Ambos ] NingunoD

11.- {La Asociacion Bosques Verdes respeta dichos acuerdas?

sil] no[]
12.- ¢{Ha recibido capacitaciones sobre el cultivo de café por parte de la Asociacion Bosques Verdes?
sil] no(J

13.- Respecto a la pregunta anterior
¢Qué tan importantes fueron esas capacitaciones para usted?
Siendo 5 el grado de mayor importancia.

14.- ¢ Ha recibido capacitaciones sobre la Certificacion De Comercio Justo por parte de la Asodiacion Bosques

Verdes?
silC] Nol ]




Cuestionario a Miembros 2018 — Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazaret Delgado Merani]

15.- Respecto a la pregunta anterior

¢Queé tan importante fueron esas capacitaciones para usted?
Siendo 5 el grado de mayor importancia,

16,- ¢ Ha recibido capacitaciones sobre el cultivo de café por parte de algin Organismo Publico o Privado?

si [ (por favor, detalle) No [

17.- {Cuando se ha realizado su ultima capacitacion? ¢Recuerda el tema?

18.- { Desea seguir recibiendo capacitaciones en temas relacionados al café y a la Certificacion de Comercio
Justo?

soloencafé[]  SoloenComercio Justo_]  En ambos temas[ ]
No deseo recibir mas capacitacionesD

Otros temas [_] (por favor, detalle)

19.- ¢ Ha ocupado cargos directivos en la Asociacion Bosque Verdes?

si [ (por favor, detalle) no (]

20.- ¢ Tiene interés en ocupar cargos directivos en la Asociacion Bosque Verdes?

sil] No(J
21.- ¢Se siente bien representado por sus directivos?
sil] no(J

22.- ¢ Por qué decidio ser socio de la Asociacion Bosques Verdes? Detalle.

23.- ¢Como se siente trabajando Asociacién Bosque Verdes? Detalle.

Muchas gracias por su amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar este
cuestionario.



Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

Datos Generales

Nombres y Apellidos:
Edad:
Ubicacion de las tierras de cultivo: Sector: Distrito:
Actualmente cuantas hectareas posee?:
Actualmente Jcudl es su nivel educativo?:
Primaria incompleta D Secundaria incompleta D Superior Universitaria incompleta D
Primaria completa D Secundaria completa D Superior Universitaria completa D
Superior Tecnica incompleta D Superior Técnica completa D Ninguna D

Aspectos economicos

1.- Desde que inicio la pandemia: 2t sl 2 T8
¢Qué tanto considera que su produccion de café se ha incrementado? fi= = ' )
Siendo 5 el grado de mayor conformidad,

2.- Actualmente, ¢Siente gue existe relacion entre el incremento de produccidn de café y la Certificacién De
Comercio Justo?

si (1 No [

3.- Desde que inicio la pandemia ¢ Cudntas nuevas hectareas de terreno ha comprado?

Hectareas

4.- Actualmente ¢Cuantas de sus hectdreas estan destinadas el cultivo del café?
hectareas

5.- Actualmente ¢Qué otros productos agropecuarios produce y comercializa?

6.- Actualmente ¢ Cuantas personas estan trabajando con usted?
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Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

7.- ¢Cuantas de esas personas son familiares o miembros de su familia?

8.- Desde que inicio la pandemia ¢ Considera que ha requerido contratar a mas mano de obra?

si] No [
9.- Actualmente ¢ Para cuales procesos especificos contrata mano de obra adicional?
Plantacién (] Cosechal—] Procesamiento del cerezo [ Clasificacién [

No contrato mano de obra adicional (] Otro[]

10.- ¢Considera que sus trabajadores temporales reciben buenas condiciones de trabajo?
sid No [

11.- Actualmente, ¢ Cudl es el perfil que busca al contratar mano de obra?

12.- Desde que inicio la pandemia ¢ Ha contratado menores de edad?

si(] No (]

13.- Desde gue inicio la pandemia ¢ Ha adquirido maquinaria destinada al café?

si [)(por favor, especifique) No [

14.- Desde que inicio la pandemia ¢ Ha solicitado algin tipo de crédito o financiamiento?
Para la produccion (I Para compra de maquinaria M Para la Cosecha (.|

Personales (] De Ninguna Clase [J

15.- De ser el caso ¢A que ente solicitd credito o financiamiento?
Asociacion Bosques Verdes O Banco [J Cooperativa de crédito C Caja de ahorros O

Familia o amigos (I Otros [ (por favor, especifique)

16.- ¢Cuadl es su productividad promedio por hectareas en la produccion de café?
quintales por hectirea

17.- Actualmente considera que ese rendimiento ha:

Ha aumentado (. Se ha mantenido O Ha disminuido (.

18.- Actualmente {Cual es su rentabilidad (ganancia) promedio por hectdrea en la produccion de café?
(porcentaje, margen de ganancia o monto)




Cuestionario a Miembros 2021 Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

19.- Desde que inicio la pandemia ¢ El precio obtenido ha cubierto sus costos de produccion?
si ] Ne [
20.- Desde que inicio la pandemia el ingreso que usted ha recibido por café ha:
Ha aumentado [ Se ha mantenido [ Ha disminuido []

21.- ¢Se encuentra conforme con ese ingreso?
Siendo 5 el grado de mayor confarmidad.

22.- {Qué tan importante es la produccion de café para la economia de su
hogar?
Siendo 5 el grado de mayor importancia.

1

1.- Actualmente usted ahora cuenta con:

Dentro de Luz
Propia la vivienda eléctrica Agua 9 -
Pilen .
Alquilada publico Lampara Desaglie No No
- . Aguay Especificar: Especificar:
:amllur Rios Vela | desagie
Otro: (por favor, Otro: (por favor, f
apacioind Acequia especifique) Letrina
Otros: (por tavor,
especifique)
Al aire libre
Comentarios adicionales:
2.- ¢Alguien que vive con usted se ha enfermado de COVID-197
si [ No [J

3.- Actualmente ¢ Se encuentra inscrito en algin sistema de salud?

Seguro Privado a gssaLup 1 sis[1 No cuento con ningln servido de salud [
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Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

4.- Actualmente ¢ Cuantos hijos tiene? mujeres hombres
5.- Actualmente ¢ Sus hijos planean seguir con la tradicion cafetalera?
Solo las mujeres (. S6lo los hombres [
Todos (] sélo uno (] Ninguno [ Algunos D( por favor, detalle)
6.~ Actualmente ¢ Sus hijos ain residen en el distrito?
Solo las mujeres [0 sélo los hombres[ ]
Todos [] sélo uno [] Ninguno O Algunos D( por favor, detalle)
7.- Desde que inicio la pandemia ¢ Esta interesado en poner otro negocio?
Cafeteria (] Venta para consumo [ Degustaciones R |
Tienda propia [ No es de miinterés[_] Mis hijos {as) se encuentran interesados O

Otros ] (por favor, detalle)

8.- Desde que inicio la pandemia a la fecha ¢ Considera que ha generado nuevos puestos de trabajo?

si [ No []

Aspecto ambiental

1.- Indique |a edad de sus plantaciones de café: anos
2.- Actualmente ¢Cudles son las variedades de café que cultiva?

Caturra [ Bourbon [] Catimor [

Typica (I otras [J (por favor, detalle)

3.- Actualmente ¢ Qué sistema de riego utiliza?
Inundacion (] Aspersion (. Goteo[]

otro [ (por favor, detalle)

4-, Actualmente ¢Practica la cultura del reciclaje en su plantacion? ¢Es una iniciativa propia o es debido a
la Asociacién Bosques Verdes?

Por iniciativa propia (. Por |a Asociacion Bosques Verdes[ ] No reciclamos [

otra [] (por favor, detalle)
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Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

5.- Actualmente ¢ Cuenta con arboles de sombra? ¢ Qué tipo de arboles?

Si Cl(por favor, detalle) no [

6.- Actualmente ¢ Utiliza fertilizantes? ¢ Qué fertilizantes?

Sk D(por favor, detalle) No [

7.- Desde que inicio |a pandemia ¢ Ha considerado en cambiar el café par otro cultivo?
Constantemente [ Algunas veces c Nunca [

8.- Desde que inici6 la pandemia ¢ Se ha visto afectado por alguna plaga o enfermedad? De ser el
caso por favor indigue su nombre, el afo y como la combatio,

Nombre Ao Forma de combate

Comentarios adicionales:

9.- Desde que inici6 la pandemia ¢ Cuenta con algin sistema para la preservacion de los Recursos Naturales?

Agua | Suelo Aire Otros

Comercio Juste

1.- Desde que inicio la pandemia ¢Siente que la Certificacion De Comercio Justo le asegura una estabilidad en sus
Ingresos?

sil1 No ]

2.- Desde que inici6 la pandemia ¢Siente qué contar con la Certificacién De Comercio Justo le favorece como
agricultor?

sil] No ]

3.- Desde que inicio la pandemia ¢Siente queé |a Certificacion De Comercio Justo ha contribuido con la educacion de
su comunidad?

sil] No 1
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Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

4.- Actualmente ¢ Conoce a qué manto asciende la prima del comercio justo?
sil] Nol[ ]

5.- Actualmente ¢Sabe en que se destina la prima del comercio justo?

silC1 Nol1

6.- Actualmente ¢ Usted recibe parte de la prima del comercio justo?
sil 1 Nol ]

7.- Desde que Inicio la pandemia ¢Siente que contar con la Certificacién de Comercio Justo impacta favorablemente
sus ingresos? {Por qué?

Marque éPor qué?

Si

No

8.- Desde que inicio la pandemia ¢Siente que |a Certificacion de Comercio Justo impacta favorablemente su vida y
trabajo? ¢ Por qué?

Marque éPor qué?

Si

No

9.- Desde que inicio la pandemia ¢Siente que la Certificacion de Comercio Justo impacta favorablemente en el medio
ambiente? ¢Por qué?

Marque ¢Por qué?

Si

No

Asodaclion Bosques Verdes

1.- Desde que Inici6 la pandemia ¢ Toda su produccion cafetalera es destinada a la Asociacion Bosques Verdes? De ser
el caso ¢En qué otros puntos de venta se comercializa su produccion cafetalera?

Si, solo vendo a Bosques Verdes —
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Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

Tienda propia O Acopiador [ | Compradores privados ] Exportacion (|
Enviado a otras provincias o departamento O {por favor, detalle)

Otros [ (por favor, detalle)

2.- Desde que inicio la pandemia ¢Siente que pertenecer a la Asociacion Bosques Verdes le da estabilidad de
ingresos?

sil] No[]
3.- Desde que Inici6 la pandemia ¢Siente qué ha podido mejorar sus condiciones de trabajo?
sil1 No[]

4.- Desde que inicio la pandemia ¢Habia tenido pérdidas econdmicas con la produccion del café?

si_] (por favor, detalle) No[]

S.-Actualmente ¢ Se siente discriminado en su labor de caficultor?

silC] no[J
6.- Actualmente ¢Siente que existe alguna clase de discriminacion para ingresar a la Asociacion Bosques Verdes?
silC] no]

7.- Actualmente ¢La Asociacion Bosques Verdes cuenta con un estatuto y/o reglamento interno?
Solo un estatuto ] Solo unreglamento interno | Ambos[] NingunoD
8.- ¢Usted conoce dicho estatuto y/o reglamento interno?
Solo el estatute (] Solo el reglamento interno (I Ambas ] Ninguno [
9.- ¢ La Asociacion Bosques Verdes respeta dichos acuerdos?

sil] No(]

10.- Desde que inicio la pandemia ¢ Ha recibido capacitaciones sobre el cultivo de café por parte de la Asodiacion
Bosques Verdes?

siCd No [

12.- Respecto a la pregunta anterior
¢Qué tan importantes fueron esas capacitaciones para usted?
Siendo 5 el grado de mayor importancia.

13.- Desde que inicio la pandemia ¢ Ha recibido capacitaciones sobre la Certificacion De Comercio Justo por
parte de la Asociacién Bosques Verdes?

si] Nol ]



Cuestionario a Miembros 2021- Asociacion Bosques Verdes
[Francesca Nazareth Delgado Merani]

14.- Respecto a la pregunta anterior
¢Qué tan Importante fueron esas capacitaciones para usted? ‘
Siendo 5 el grado de mayor importancia.

16.- Desde que inicid la pandemia ¢ Ha recibido capacitaciones sobre el cultivo de café por parte de algin
Organismo Publico o Privado?

i (por favor, detalle) No (]

17.- ¢Cudndo se ha realizado su Ultima capacitacion? ¢ Recuerda el tema?

18.- { Desea seguir recibiendo capacitaciones en temas relacionados al café y a la Certificacion de Comercio
Justo?

séloen café[]  Séloen ComercioJusto[]  En café y comercio justo[]
No deseo recibir mas capacitaciones ]

Otros temas ] (por favor, detalle)

19.- Desde que inicio la pandemia ¢ Ha ocupado cargos directivos en la Asociacion Bosque Verdes?

si[] (por favor, detalle) No (]

20.- Actualmente ¢ Tiene interés en ocupar cargos directivos en la Asociacidn Bosque Verdes?

si] No[]
21.- Actualmente ¢ Se siente bien representado por sus directivos?
si] No[]

22.- Actualmente ¢ Como se siente trabajando Asociacion Bosque Verdes? Detalle,

Muchas gracias por su amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar este cuestionario.



Anexo 5. Guia de entrevista

Entrevista a Profundidad No Estructurada

1.- ¢Cual es su cargo en la Asociacion Bosques Verdes? ¢ Qué funciones cumple?
2.- ¢ Nos puede comentar una breve resefia historica de la cooperativa?

3.-En la actualidad ¢ Cuantos asociados conforman la Asociacién Bosques Verdes?
¢,Cuantos fueron al inicio?

4.- ¢ Cudl es la influencia geografia?

5.- ¢ Cuantas hectareas cultivan actualmente? ¢ Cuantas de ellas se encuentran
certificadas?

6.- ¢ Cudles fueron las principales razones que los llevaron a certificarse por
primera vez?

7.- ¢ Con cuantas certificaciones trabajan actualmente? ¢ Qué los impulso a
elegirlas?

8.- ¢ Cual ha sido el proceso de certificacion mas complicado?

9.- ¢ Qué crees que diferencia a la Certificacion de Comercio Justo con las demas
certificaciones que poseen?

10.- ¢ Qué cambio en la Asociacion Bosques Verdes desde la Certificacion de
Comercio Justo?

11.- ;Qué ventajas, desventajas, y limitaciones le ve usted a la Certificacion de
Comercio Justo?

12.- ¢ En qué afio se realiz6 su primera exportacion? ¢ Fue con la certificacion de
Comercio Justo, convencional o especial?

13.- ¢ Qué cambio en la Asociacion Bosques Verdes desde la primera exportacion?
14.- ; Como es su relacion con el comercio exterior?

15.- ¢ Cual considera que es su mejor mercado como Asociacion Bosques Verdes?
16.- ¢ Qué volumen de su produccion esta destinada al mercado internacional?

17.- Como Asociacion Bosques Verdes ¢ Cual consideras que ha sido el mayor reto
en respeto al sistemay la exportacion en Comercio Justo?

18.- ¢ Han tenido no conformidades en las auditorias de Comercio Justo? ¢ Se
informan de ellas a los asociados?

19.- ¢ En qué se destina la prima del Comercio Justo?
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20.- ¢ Consideras que la Certificacion de Comercio Justo ha afectado directamente
el desarrollo de la Asociacion Bosques Verdes?

21.- ¢, Como considera que es su relacion con sus socios?

22.- ¢ Cuél consideras que es el mayor beneficio de la Certificacion para los
miembros asociados? ¢ Cada cuanto tiempo los asociados reciben la visita de
asistencia técnica?

23.- ¢, COmo es la participacion de los socios en la asamblea general? ¢ Los
asociados participan en ellas con voz y voto?

24.- ¢ Qué clase de informacion se le entrega a los socios?
25.- ¢ Tienen conocimiento de las condiciones de vida de los asociados?

26.- Usted cree que se puede notar una diferencia entre los caficultores que estan
asociados a Bosques Verdes y aquellos que no estan asociados.

27.- Por ejemplo, cuando un caficultor quiere pertenecer a la Asociacion esta ¢Qué
le ofrece al caficultor para asociarse? ¢ Qué los motiva? ¢ Qué les garantiza?

28.- ¢ Qué tipos de servicios reciben los asociados? ¢ Con qué frecuencia?
29.- ¢ Cual es el mayor beneficio de los asociados?

30.- ¢ Como ha sido la participacion de la mujer en las actividades productivas y de
gestion en la Asociacién Bosques Verdes?

31.- Como Asociacion Bosques Verdes ¢ Considera que la Certificacion de
Comercio Justo impacta positivamente en la economia de los asociados?

32.- Como Asociacion Bosques Verdes ¢ Considera que la Certificacion de
Comercio Justo impacta positivamente en la calidad de vida de los asociados?

33.- Como Asociacion Bosques Verdes ¢ Considera que la Certificacion de
Comercio Justo impacta positivamente en el ambiente?

34.- Como Asociacion Bosques Verdes ¢ Considera que la Certificacion de
Comercio Justo genera un impacto positivo en el café?

35.- ¢ Cuél consideras que ha sido su mayor logro como Asociacion?

36.- ¢, Como ve el futuro de la Asociacion?
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Anexo 6. Validez de expertos

| académica y prafesional, me he tomado la libertad de
ERTO para revisar el contenido del cuestionario estructurado que
i Hmrel Impacto econémico, social y ambiental que la
Justo ha tenido en los miembros de la Asociacion de Productores
M Cuenca de Chinchipe, ubicados en la Regién Cajamarca, en
17, los cuales se dedican al cultivo del café.

presentamos una lista de afirmaciones (items) relacionados con cada
. Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia de cada
respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y vision

8 responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta
congruente con el concepto o variable que pretende medir,

s de esta evaluacion servirdn para determinar los coeficientes de validez del
| presente cuestionario. De antemano se agradece su cooperacion.

Informacion sobre el especialista

IDOS: ARISTOTELES NEIRA TORRES

Femenino( )  Masculino (X)

(47) aios
NIERC
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fa académica y profesional, me he tomado la libertad
€RTO para revisar el contenido de gufa de Entrevista que se
investigacion sobre e impacto que la certificacion de

la Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques

chipe, ubicados en la Region Cajamarca, en el periodo 2006
| cultivo del café.

le presentamos una lista de afirmaciones (items) relacionados con
: . Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia
, U respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y

e responda las preguntas de cada drea, sino que Indique si cada
1aGa o congruente con el concepto o variable que pretende medir.

5 de esta evaluacion servirdn para determinar los coeficientes de valldez
del presente cuestionario. De antemano se agradece su cooperacion,

Informacion sobre el especialista

b i DOS: ARISTOTELES NEIRA TORRES

Femenino ( ) Masculino ( X )

(47) afos

INGENIERO AGRONOMO
GESTOR DE FORTALECIMIENTO ¥

©
¥
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Validez de contenido del Cuestionario Estructurado para miembros de
Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Chinchipe.

Estimado:

Sabiendo acerca de su trayectoria acadéemica y profesional, me he tomado la libertad ce
elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del cuestionario estructurado que
se pretende utilizar para identificar el impacto econdmico, social y ambiental que |3
certificacion de comercio justo ha tenido en los miembros de la Asociacién de Productores
Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, ubicados en la Regidn Cajamarca, en
el periodo 2006-2017, los cuales se dedican al cultivo del café.

A continuacion, le presentamos una lista de afirmaciones (ftems| relacionacos con cada
concepto tedrico. Lo gue se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia de cada
item con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y vision
profesional.

No se le pide que responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta
es apropiada o congruente con el concepto o variable que pretendz medir.

Los resultados de esta evaluacidn servirin para determinas los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionario, De antemano se agradece su cooperacidn,

Informacidn sobre el especialista

NOMBRES Y APELLIDOS: MARCO COSCIONE

SEXO: Femenino ( ) Masculino (X)
EDAD: { 37 )afos

PROFESION O ESPECIALIDAD: Investigador

ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL: 14

\ i
'\ ’1nsu_=» :,;.s.ul.»kv
Firma del juez experto
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Validez de contenido de la Entrevista no estructurada sobre el Impacto de la
Certificacién de Comercio Justo en la Asociacién de Productores Agropecuarios
Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe.

Estimado:

Sabiendo acerca de su trayectoria académica y profesional, me he tomado |a likertad de
elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido de guia de Entrevista que se
pretende utilizar para la investigacion sobre el impacto que la certificacion de comercio
justo ha tenido en la Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Chinchipe, ubicados en la Regidn Cajamarca, en el periodo 2006-2017, la cual se dedica al
cultivo del café.

A continuacion, le presentamos una lista de afirmaciones (items) relacionados con caca
concepto tedrico. Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenenciz de cada
item con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y visién
profesional.

No se le pide que responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta
es apropiada o congruente con el concepto o variable que pretende medir,

Los resultados de esta evaluacion serviran para determinar los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionario. De antemano se agradece su cooperacion,

Informacién sobre el especialista
NOMBRES Y APELLIDOS: MARCO COSCIONE
SEXO: Femenino ( ) Masculino ( X )
EDAD: ( 37 )afos
PROFESION O ESPECIALIDAD: Investigador
ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL: 14

Newo Costiane

Firma del juez experto
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Validez de contenido del Cuestionario Estructurado para miembros de
Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Chinchipe.

Estimado:

Sabiendo acerca de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la libertad de
elegirio como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del cuestionario estructurado que
se pretende utilizar para identificar el impacto econdmico, social y ambiental que la
certificacion de comercio justo ha tenido en los miembros de la Asociacion de Productores
Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, ubicados en la Regidn Cajamarca, en
el periodo 2006-2017, los cuales se dedican al cultivo del café,

A continuacion, le presentamos una fista de afirmaciones (items) relacionados con cada
concepto teodrico, Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia de cada
ftem con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y vision
profesional.

No se le pide que responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta
€5 apropiada o congruente con el concepto o variable que pretende medir.

Los resultados de esta evaluacion servirdn para determinar los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionario, De antemano se agradece su cooperacion,

Informacién sobre el especialista
NOMBRES Y APELLIDOS:
SEXO: | Femenino ( ) Masculino ( X )
EDAD: ( 38 )afos
PROFESION O ESPECIALIDAD: 15 AROS
ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL:

&

Firma del juef experto
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Validez de contenido de la Entrevista no estructurada sobre el Impacto de la
Certificacién de Comercio Justo en la Asociacién de Productores Agropecuarios
Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe.

Estimado:

Sabiendo acerca de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la libertad de
elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido de guia de Entrevista que se
pretende utilizar para la investigacion sobre el impacto que la certificacion de comercio
justo ha tenido en la Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Chinchipe, ubicados en Ia Regidn Cajamarca, en el periodo 2006-2017, la cual se dedica al
cultivo del café,

A continuacidn, le presentamos una lista de afirmaciones (items) relacionados con cada
concepto tedrico. Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia de cada
item con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y vision
profesional.

No se le pide que responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta
es apropiada o congruente con el concepto o variable que pretende medir.

Los resultados de esta evaluacion servirdn para determinar los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionario. De antemano se agradece su cooperacion.

informacién sobre el especialista
NOMBRES Y APELLIDOS:
SEXO: Femenino ( ) Masculino ( x )
EDAD: { 38 )aios
PROFESION O ESPECIALIDAD: AGRONOMO .
ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL: 15 ANO

Firma del jueg experto
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Validez de contenido del Cuestionario Estructurado para miembros de
Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Chinchipe.

Estimada:

Sabiendo acerca de su trayectoria académica vy profesional, me he tomado la libertad de
elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del cuestionario estructurado que
se pretende utilizar para identificar el impacto econdmice, social y ambiental gue la
certificacidn de comercio justo ha tenido en los miembros de |a Asociacion de Productores
Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, ublcados en la Regidn Cajamarca, en
el periodo 2006-2017, los cuales se decican al cultivo del cafe.

A continuacion, le presentamos una lista de afirmaciones (items) relacionados con cada
concepto tedrico. Lo que se solicita es marcar con una X ¢l grado de pertenencia de cada
item con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y vision
profesional.

No se le pide que responda las preguntas de cada drea, sino que indique si cada pregunta
es apropiada o congruente con &l concepto o variable que pretende medir,

Los resultados de esta evaluacién serviran para determinar los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionario, De antemano se agradece su cooperacion.,

Informacién sobre el especialista

NOMBRES Y APELLIDOS:

SEXO: . . ’ Femenino { } Masculino (X )
EDAD: | {42 ) anos

PROFESION O ESPECIALIDAD: E DOCTOR EN FARMACIA Y BIOQUIMICA

ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL: | 16 aftos

Flrma del juez experto
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Validez de contenido de la Entrevista no estructurada sobre el Impacto de la
Certificacién de Comercio Justo en |a Asociacion de Productores Agropecuarios
Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe,

Estimado:

Sabiendo acerca de su trayectoria académica y profesional, me he tomado |a libertad de
elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido de guia ce Entrevista que se
pretende utilizar para la investigacion sobre el Impacto que la certificacion de comercio
justo ha tenido en la Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de

Chinchipe, ubicados en la Region Cajamarca, en el periodo 2006-2017, 1a cual se dedica al
cultivo del café,

A continuacion, le presentamos una lista de afirmaciones (items) relacionados con cada
concepto tedrico. Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia de cada
item con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia uxperiencia y vision
profesional,

No se le pide que responda las preguntas de cada drea, sino que Indiaue si cada pregunta
es apropiada o congruente con el concepto o varlable que pretende medir,

Los resultados de esta evaluacion serviran para determinar los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionario. De antemano se agradece su cooperacion.

Informacion sobre el especialista
NOMBRES Y APELLIDOS:
SEXO: ' Femenino ( ) Masculino ( X)
EDAD: (42 ) afos
PROFESION O ESPECIALIDAD: DOCTOR EN FARMACIA ¥ BIOQUIMICA
ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL: ‘ 16 afos
V_/‘

Firma del juez experto
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Validez de contenido del Cuestionario Estructurado para miembros de
Asociacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Chinchipe,

Estimado:

Sablendo acerca de su trayectoria académica y profesional, me he tomada a libertad de
elegirio como JUEZ EXPERTO para revisar ¢l contenido del cuestionario estructurada gue e
pretende utilizar para identificar el impacto rcondmico, social y ambiental que l&
centificocion de comercio justo ha tenido en los miembros de Ia Asaciacion de Praductores
Agropecuanos Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe, ubicados en la Region Cajarmarca, &n
el periodo 20062017, los cuales se dedican al cultivo del calé

afirmaciones {items) relacionados con cada

A continuacién, le presentamos una lista de
pertenencia de cada

conceplo teorico. Lo que se solicita es marcar con una X ¢l grado de
p1d0 LON SU PIOPIA experiencia y visIon profesional

Item con su respectivo concepto, de acu
cada pregunta

No se le pide que responda las preguntas de cada drea, sino que indigue
ps aproplada o congruente con el concepto 0 varisble que pretende medir.

Los resultados de esta evaluacion servirdn para determinar los coeficientes de validez del
contenido del presente cuestionano. De antemanc se agradece su cooperacion.

Informacion sobre el especialista

NOMBRES ¥ APELLIDOS: GUILLERMO

GUIBERT ALVA
SEXO: Femenino ( ) Masculino [ X )

EDAD: { 63 )afos

PROFESION O ESPECIALIDAD: Contador Publico - NDCTde Ea Canmb.debrel
AROS DE EXPERIENCIA LABORAL: a0 y Fernday

Cre/

Firma del juez experio
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Validez de contenido de la Entrevista no estructurada sobre el Impacto de la
Certificacion de Comercio Justo en la Asociacién de Productores Agropecuarios
Bosques Verdes Cuenca de Chinchipe.

Estimado:

Sablendo acerca de su trayectaria académica y profesionzl, me he tomado fa libertad de
elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido de guia de Entrevista que se
pretende utilizar para la investigacion sobre el impacto que |z certificacion de comercio
justo ha tenido en la Asoclacion de Productores Agropecuarios Bosques Verdes Cuenca de
Cninchipe, ubicados en la Regian Cajamarca, en el periodo 2006-2017, la cual se dedica al

cultivo del café.

A continuacian, le presentamos una lista de afirmaciones (items) refacionados con cada
concepto tedrica. Lo que se solicita es marcar con una X el grado de pertenencia de cada
{tem con su respectivo concepto, de acuerdo con su propia experiencia y vision profesional,
No se le pide que respanda las preguntas de cada drea, sino que indique si cada pregunta
es apropiada o congruente con el concepto o variable que pretende medir

Los resultados de ecta evaluacidn servirdn para determinar los coeficientes de validez de!
contenido del presente cuestionario. De antemzno se agracece 5U COOPEracion.

Informacién sobre el especialista

NOMBRES Y APELLIDOS: GUILLERMO
GUIBERT ALVA

SEXO:

EDAD:
PROFESION O ESPECIALIDAD:

ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL:

Femenino ( ) Masculino (x)
{ 63 )afios

Contador PUblico eboc_.‘ig{ <A C’a;;xé Licteof
Y TIAIpE4L,

Y

Firma del juez experto

40
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Anexo 7. Consentimiento informado

|

USMP| =t e w d= A

anirw 0f soaly | ¥ Recursos Humanos ACBSP Pt ..‘...

CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medic de la presente, la Asociacién de Productores Agropecuanios Bosques Verdes Cuenca del Chinchipe
San Ignacio da su permiso a Francesca Nazareth Delgado Merani con cédigo de matricula No, 2011108836 de
la Escusia Profesional de Administraciédn de Negocios Internacionales, de la Universidad de San Martin de
Porres, de hacer uso del nombre de la Asociacion y de la mformacion obtenida en el trabajo de campo realizado,
con el consentimiento y autorizacién de la institucién, en febrero del 2021 y agosto del 2018 en la provincia de
San ignacio, region Cajamarca, para of desarrcllo de su proyecto de investigacion para obtener el grado de

Licenciada en Administracion de Negodos Intemacionales.
Dicha informacidn fue obtenida con fines netaments académicos.

Se expide la presentes CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO, a solicitud de la mteresada, para

los fines que estime conveniente.

San Ignacio, Juo de 2021

0 oo 3¢ A
Q&?‘b I e

RIGHA RO ARANDA SARAMILLD
GLARNTE GENMERAL

Francesca Nazareth Delgado Merani Asociacion de Product Agrop

Bosques Verdes Cuenca del Chinchipe
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