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RESUMEN

La presente investigacion se centré en identificar el efecto de la aplicacion de la
plataforma Moodle en el rendimiento académico del estudiante en el curso de
Informatica de la Facultad de Derecho de la Universidad de San Martin de Porres
- 2019.

Para la investigacion se empled un disefio experimental con dos grupos para
observar el estudio: grupo control y grupo experimental, conformados por 35y 33
estudiantes respectivamente, del curso de Informatica de la Facultad de Derecho
de la Universidad de San Martin de Porres, mismos que fueron agrupados antes
de la experimentacion. Con respecto al enfoque, esta investigacion es cuantitativa
de tipo aplicativo de nivel explicativo y método hipotético deductivo, en donde se
utilizé una prueba objetiva llamada Evaluacion Académica de Informatica, para
medir el rendimiento conceptual y procedimental; y un cuestionario de actitudes
de Informatica, para medir el rendimiento actitudinal de los estudiantes, aplicados
tanto al grupo control como al grupo experimental en dos tiempos (pretest y

postest) para hacer la comparacion de resultados.

Xi



En cuanto a los resultados se pudo concluir que el rendimiento académico del
estudiante es afectado de manera positiva por la aplicacion de la plataforma
Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP - 2019, al
obtener una diferencia de medias de 8 puntos, en escala vigesimal, mayor en el
grupo experimental.

Palabras clave: plataforma Moodle, rendimiento conceptual, rendimiento

procedimental, rendimiento actitudinal.
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ABSTRACT

The present research focused on identifying the effect of the application of the
Moodle platform on the academic performance of the student in the Computer
Science course of the Faculty of Law of the University of San Martin de Porres -
2019.

For the investigation, a quasi-experimental design with two groups was used to
observe the study: control group and experimental group, made up of 35 and 33
students respectively, of the Computer Science course of the Law School of the
University of San Martin de Porres, same which were grouped before
experimentation. With respect to the approach, this research is quantitative of an
explanatory level of application and deductive hypothetical method, where an
objective test called the Academic Evaluation of Informatics was used to measure
the conceptual and procedural performance; and a questionnaire on Computer
Attitudes, to measure the attitudinal performance of students, applied to both the
control group and the experimental group in two stages (pretest and posttest) to

make the comparison of results.
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Regarding the results, it was concluded that the student's academic performance
is positively affected by the application of the Moodle platform in the Computer
Science course of the USMP - 2019 Law School, when obtaining a mean
difference of 8 points, in vigesimal scale, greater in the experimental group.

Keywords: Moodle platform, conceptual performance, procedural performance,

attitudinal performance.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, las nuevas tecnologias de informacion y de comunicacién han
transformado al mundo en diferentes aspectos como en lo social, econémico,
cultural y educacional. El estilo en que los individuos se educan ha dado un
vuelco inmenso, no relacionado con el internet solamente, sino también con las
tecnologias de aprendizaje. Lo cual exige también una adaptacion al manejo de
herramientas tecnoldgicas que soportan este avance, por parte de todos los que
intervienen: alumnos y docentes, favoreciendo a su vez la colaboracion y el
debate para la creacion de opiniones propias en el discernimiento de la
informacion. Si bien es cierto la informacion existente es infinita, depende del guia
o docente para crear criterios de busqueda favorecedora para su alumnado y a
todos los que deseen acceder a dichos datos educacionales, pero ;qué pasa si
existen herramientas como el aula virtual proporcionada para los alumnos y éstos
ultimos no lo usan?

El presente estudio, se orienta a identificar el nivel del uso de la plataforma
Moodle a partir de las necesidades del estudiante de la escuela profesional de

Derecho USMP a partir de la experiencia curricular de Informatica; por los datos



obtenidos anteriormente con respecto al rendimiento académico de los
estudiantes, en donde se han notado logros no tan alentadores en cuanto a sus
promedios, lo que implica retomar el medio informatico para que el estudiante se
encuentre informado y amplie conocimientos en sus cursos; beneficio que brinda
la Universidad de San Martin de Porres en todas sus facultades pero que el
alumnado no utiliza por diferentes motivos como la carencia de induccion al
estudiante en el uso de la plataforma, desconocimiento en cuanto al uso de las
herramientas de la plataforma, y el bajo incentivo por parte del alumno para el
acceso a la plataforma.

En cuanto al rendimiento académico, se observa que los estudiantes tienen
escasa familiarizacion con la plataforma, lo que se ve reflejado en el poco nivel de
conexion, carencia de trabajo cooperativo, escaso nivel de conocimiento y
utilizacion de los recursos virtuales como: diapositivas, lecturas, material de
apoyo, etc. y la falta de realizacion de actividades como: examenes, foros, tareas,
mismos que son elaborados y publicados por los docentes a cargo, pero que les
impide mejorar sus capacidades aplicables dentro de su formacién profesional,
trayendo como consecuencia no solo poca ampliacion y extensién académica sino
un rendimiento académico no deseable; aproximandose al 50% de alumnos
desaprobados, por no hacer uso de las plataformas ofrecidas por la Facultad de
Derecho USMP.

Si la situacion continua, los alumnos van a limitar su proceso de aprendizaje
colaborativo afectando en gran medida las competencias que deben tener éstos
como representantes de una universidad de vanguardia. Por lo tanto, es
indispensable que los docentes capaciten al alumnado en el uso de plataformas

virtuales, mostrandoles la mejora sustancial que la utilizacion de éstas haria hacia



su propio aprendizaje, convirtiéndolos en profesionales competentes ante otras

universidades.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente el problema general es: ; En qué medida el

rendimiento académico del estudiante es afectado por la aplicacion de la plataforma

Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP - 20197

Y los problemas especificos:

¢En qué medida el rendimiento conceptual del estudiante es afectado por la
aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad
de Derecho USMP - 20197

¢En qué medida el rendimiento procedimental del estudiante es afectado por
la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la
Facultad de Derecho USMP - 20197

¢En qué medida el rendimiento actitudinal del estudiante es afectado por la
aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad

de Derecho USMP - 20197

El Objetivo General es Identificar en qué medida el rendimiento académico del

estudiante es afectado por la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de

Informatica de la Facultad de Derecho USMP - 2019.

Y los objetivos especificos:

Identificar en qué medida el rendimiento conceptual del estudiante es
afectado por la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de Informatica
de la Facultad de Derecho USMP - 2019.

Identificar en qué medida el rendimiento procedimental del estudiante es
afectado por la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de Informatica

de la Facultad de Derecho USMP - 2019.



o Identificar en qué medida el rendimiento actitudinal del estudiante es
afectado por la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de Informatica
de la Facultad de Derecho USMP - 2019.

De lo cual se deriva como hipotesis general que el rendimiento académico del
estudiante es afectado por la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de
Informatica de la Facultad de Derecho USMP - 2019.
A la par del avance de las tecnologias y la facilidad en que la informacién se hace
mas accesible para todos, se ha visto en la necesidad de encontrar una opcion
que supla ésta en el campo educativo, por tal motivo la presente investigacion
consiste en permitir que los estudiantes del curso de Informatica complementen
sus estudios presenciales con la utilizacion de la plataforma Moodle, para que
ademas incrementen su rendimiento académico de manera conceptual,
procedimental y actitudinal.

Es importante la utilizacion de la plataforma Moodle porque reune bondades que

permiten al estudiante complementar el aprendizaje presencial por medio de la

gestion de cursos en linea para el desarrollo de procesos de ensefianza-
aprendizaje, siendo las siguientes razones las que motivan esta investigacion en
el aspecto académico, institucional y funcional:

. En el aspecto académico, porque permite el aprendizaje de los temas que se
dictan en el curso de Informatica, complementando el aprendizaje presencial.

. En el aspecto institucional, porque permite que los docentes tengan el
tiempo necesario para crear materiales de estudio, tareas, foros vy
examenes, puesto que estos ultimos se califican en el aula virtual del curso
de manera automatica con la configuracion previa, liberando de cierta

manera su desgaste fisico y mental.



. Mostrar la funcionalidad y facilidad de manejo que ofrece la plataforma
Moodle en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, puede mostrar hasta qué punto incide la utilizacion de la plataforma

virtual Moodle en el rendimiento académico en los alumnos, basados en

contenidos del curso de Informéatica.

Para la realizacion de este estudio se ha contado con diversas fuentes de

informacion para la variable independiente, aplicacion de la plataforma Moodle y

los dos tipos de personal humano (dos personas) con un tiempo aproximado de

cuatro meses en un tiempo optimo.

Para el reparto de cuestionarios y encuestas se ha utilizado los siguientes

recursos humanos:

. Rol principal: el cual estuvo a cargo de realizar las pruebas objetivas
repartidas en las aulas; asi como la descarga de las estadisticas de entradas
y salidas y la realizacién de las actividades.

" Ayudante: Compainiero de trabajo, docente de una de las secciones del curso
de Informatica de la Facultad de Derecho USMP, quien ayudd con la toma
de la evaluacion del grupo control.

Empezando del 01 de marzo al 14 de junio de 2019, tiempo 6ptimo para el conteo

y la evaluacion de los datos estadisticos obtenidos.

Gracias a que la investigacion se ha realizado en su mayoria de manera virtual, no se

ha requerido presupuesto considerable; pero si ha necesitado la ayuda del actor

antes mencionado, mismo que debid asistir a la convocatoria de manera obligatoria.

Solo existe una limitacion en la presente investigacion, puesto que no se aplicé el

instrumento a una de las tres secciones del curso de Informatica de la Facultad de

Derecho USMP.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacion
La investigacion presenta cinco antecedentes nacionales y cinco
antecedentes internacionales, mismos que son detallados a continuacion:
1.1.1. Antecedentes nacionales
En el ambito nacional se mencionan a continuacion cinco estudios
relacionados con el efecto de la aplicacion de la plataforma Moodle en el
rendimiento académico del estudiante:
Huillca (2018) presentd en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, la tesis
de maestria titulada “Aplicacion del aprendizaje colaborativo en el logro del
Rendimiento Académico de los estudiantes de Quimica General de la
Facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Privada Las Américas”,
siendo el objetivo de la investigacion “Determinar la influencia de la
aplicaciéon del aprendizaje colaborativo en el logro del rendimiento
académico de los Estudiantes de Quimica General de la Facultad de
Ingenieria Industrial de la Universidad Privada Las Américas” (Huillca, 2018,

p. 55) para la cual se utilizaron los instrumentos cuestionario y diario de



campo con un disefio cuasi experimental de tipo aplicado a 64 estudiantes,
pudiéndose comprobar que el aprendizaje colaborativo mejora de manera
significativa el rendimiento académico en los niveles conceptual,
procedimental y actitudinal, con una diferencia entre el pretest y postest de
31.72 puntos de media.

Saavedra (2017) presenté en la Universidad César Vallejo, la tesis de
maestria titulada “Aplicacion de la plataforma Moodle y rendimiento
académico de los educandos del area inglés CAE”, siendo el objetivo de la
investigacion “determinar si la aplicacion de la Plataforma Moodle influye el
rendimiento académico de los educandos en el area de Inglés CAE del CEP
Mixto Peruano-Aleman Reina del Mundo, La Molina UGEL 06” (Saavedra,
2017, p. 50) para la cual se utilizaron técnicas e instrumentos de recoleccién
de datos como encuesta, cuestionario Colles (escala politémica
estandarizada por universidades internacionales) y registro de notas con
enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y disefio pre experimental longitudinal;
a una muestra de 14 de una poblacidon de 121 estudiantes del quinto grado
de educacién secundaria; pudiéndose comprobar “que el rendimiento
académico de los educandos en el area de inglés CAE” (Saavedra, 2017, p.
11) fue positivo sobre todo en la produccion de textos (writing), expresion
oral (speaking) y comprension oral (listening).

Flores (2016) presentd en la Universidad del Centro del Peru, la tesis de
maestria titulada “Influencia de la Plataforma Moodle en el Rendimiento
Académico de los estudiantes del curso de Precalculo | de la Universidad
Continental”, siendo el objetivo de la investigacion “determinar la influencia

de la asignatura de Precalculo | a través de la plataforma Moodle en el



rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Continental”
(Flores, 2016, p. 15) para la cual se utilizaron instrumentos como ficha de
observacion y examen teorico con técnicas para el procesamiento y el
acopio de informacién (entrevista, software estadistico SPSS vy fichaje); y
tipo de investigacion aplicada, diseio cuasi experimental y método inductivo-
deductivo a un total de 60 de una poblacién 2000 estudiantes separado en
dos grupos, cada uno formado por 30 estudiantes: “el primero conformado
por estudiantes que acceden a la plataforma virtual en el curso de Precalculo
| y el segundo por los estudiantes que llevan el curso de Precalculo I”
(Flores, 2016, p. 5) sin el uso de la plataforma virtual Moodle; del primer ciclo
de ingenieria de la Universidad Continental, pudiendo comprobarse que “la
implementacion de la ensefianza virtual mejora (...) en un 3.9% el
aprendizaje de los estudiantes de la asignatura de Precalculo I, con una
media de calificacion de 12.7 para el grupo de control (2016-1), y una media
de 13.41 para grupo de experimento (2016-1l)” (Flores, 2016, p. 99)
influenciando de manera positiva en el aprendizaje conceptual,
procedimental y actitudinal.

Cristébal (2016) presenté en la Universidad Nacional del Centro del Peru, la
tesis de maestria titulada “Implementacion de la Plataforma Moodle para
incrementar el rendimiento académico del curso de Taller de Ingenieria de
Software | de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Huancavelica 2015”, siendo el objetivo de la
investigaciéon “medir la influencia de la implementacion de la Plataforma
Moodle en el rendimiento académico (...)” (Cristébal, 2016, p. 9) para la cual

se utilizaron la encuesta pretest y postest tanto para docentes como para



estudiantes (colles) y tipo de investigacion aplicada, disefio experimental y
nivel cuasi-experimental a una muestra total de 26 estudiantes; concluyendo
que sus alumnos al hacer uso de la plataforma Moodle como complemento a
sus clases presenciales tienen una “influencia directa y positiva en la mejora
del rendimiento académico” (Cristébal, 2016, p. 160) tanto en la actitud como
en la capacidad personal y en factores como espacio, tiempo y desarrollo de
nuevas habilidades.

Alvarez (2016) presentd en la Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzman y Valle, la tesis de doctorado titulada “Aplicacién de la Plataforma
Moodle en el Rendimiento Académico de las alumnas de la Escuela Técnica
Superior PNP San Bartolo, afio 2013”, siendo el objetivo de la investigacion
“‘Demostrar que la Aplicacion de Ila Plataforma Moodle influye
significativamente en el Rendimiento Académico de las alumnas de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Peri (P.N.P.) San
Bartolo en el afio 2013” (Alvarez, 2016, p. 51) para la cual se utilizaron las
técnicas e instrumentos como encuesta y prueba de conocimiento; tipo de
investigacion cuasi-experimental con método cientifico explicativo a una
muestra de 28 de 391 estudiantes, comprobando que la plataforma Moodle
influye significativamente en el rendimiento académico de las alumnas.

1.1.2. Antecedentes internacionales

En el ambito internacional se mencionan a continuacién cinco estudios
relacionados con el efecto de la aplicacién de la plataforma Moodle en el
rendimiento académico del estudiante:

Jenaro, Castano, Martin y Flores (2018) presentaron en la Universidad de

Salamanca, Espafa, el articulo titulado “Rendimiento académico en



educacion superior y su asociacién con la participaciéon activa en la
Plataforma Moodle”, siendo el objetivo de la investigacion analizar “la
asociacion entre la cantidad de accesos a la plataforma Moodle en una
asignatura del grado de Psicologia y los resultados académicos de todos los
estudiantes (...) matriculados” (Jenaro, C., Castafo, R., Martin, M., y Flores,
N., 2018, p. 1) para el cual empled el analisis de varianza, las correlaciones
de Pearson y el analisis de regresion multiple con un “enfoque cuantitativo,
método ex-post-facto y disefio correlacional causal”’ (Jenaro, C., Castafio, R.,
Martin, M., y Flores, N., 2018, p. 8) a 229 de un total de 860 estudiantes;
logrando concluir que a mayor utilizacién de la plataforma Moodle, mejor
rendimiento, sobre todo porque acceden a una informacién veraz, discernida
por el docente a cargo, que complementa su aprendizaje presencial,
logrando efectos positivos en éstos.

Vargas y Villalobos (2018) presentaron en la Universidad Estatal a Distancia
San José, Costa Rica, el articulo titulado “El uso de plataformas virtuales y
su impacto en el proceso de aprendizaje en las asignaturas de las carreras
de criminologia y ciencias policiales, de la Universidad estatal a distancia de
Costa Rica”, siendo el objetivo de la investigacion “determinar de qué forma
incide el uso de la plataforma educativa en linea para el aprendizaje”
(Vargas, A., y Villalobos, G., 2018, p. 2) para el cual utilizaron instrumentos y
técnicas como: recolecciéon de informacién y encuestas, con enfoque
cuantitativo a una muestra de 41 (15 mujeres y 26 varones) de 388
estudiantes matriculados en materias como: catedra de ambiente, politica y
sociedad y la catedra de trabajo social en el primer cuatrimestre del afio

2016 de las carreras de Ciencias criminoldgicas y Ciencias policiales de la

10



Escuela de Ciencias sociales y humanidades de la UNED; concluyendo que
‘el uso de plataformas educativas en linea, siempre que este recurso esté
apoyado por una adecuada mediacion e interaccidon con quién ejerce la
docencia favorece el proceso de aprendizaje” (Vargas, A., y Villalobos, G.,
2018, p. 17) influye de manera positiva en los estudiantes.

Vinueza y Morocho (2017) presentaron en la Universidad Catdlica de
Cuenca, Ecuador, el articulo titulado “Analisis del rendimiento académico en
la catedra de fisiologia y fisiopatologia usando como herramienta el aula
virtual”, siendo el objetivo de la investigaciéon “analizar el impacto de emplear
el aula en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
universitarios que cursan la catedra de Fisiologia y Fisioterapia I’ (Vinueza,
S., y Morocho, A., 2017, p. 52) para el cual utilizaron el instrumento
entrevista estructurada con formularios de variables socio-demograficas y la
técnica encuesta; y tipo de investigacion cuantitativo descriptivo,
comparativo, longitudinal; aplicando su investigacion a una muestra no
probabilistica consecutiva de 67 estudiantes (grupo “A’=34 y grupo “B”=33)
de la Facultad de Medicina de la Unidad Académica de Medicina, Enfermeria
y Ciencias de la Salud, Ecuador, durante el periodo académico marzo -
agosto 2016; concluyendo que el impacto es favorable al rendimiento
académico con el uso de la plataforma virtual, sobre todo cuando desarrollan
las tareas en linea y realizan la busqueda de informacién en wiki.

Nazir (2016) presentd en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, la tesis
de maestria titulada “Aplicacion de sistema de gestion de aprendizaje, mediante
la plataforma Moodle en la asignatura de Quimica, como herramienta didactica

para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de
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enfermeria de UDLA”, siendo el objetivo de la investigacion “mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de enfermeria mediante
la aplicacién del sistema de gestion de aprendizaje (LMS, plataforma MOODLE)
en la asignatura de Fundamentos de Quimica Teoria ENF 104 (CSH1030)"
(Nazir M., 2016, p. 15) para la cual utilizé el instrumento cuestionario y el
registro de notas; y una metodologia de enfoque constructivista, aplicando su
investigacion a una muestra de 207 estudiantes de la asignatura de Quimica la
carrera de enfermeria de la Universidad de las Américas UDLA en los
semestres 2014-1, 2014-2, 2015-1 y 2015-2; concluyendo que tras la aplicacion
del aula virtual se mejora el rendimiento académico, mismo que se refleja en la
cantidad minima de estudiantes desaprobados y una tendencia al alza del nivel
académico de los alumnos.

Padilla, Del Aguila, y Garrido (2015) presentaron el articulo titulado “Empleo
de Moodle en los procesos de ensefianza-aprendizaje de direccion de
empresas: nuevo perfil del estudiante en el EEES”, siendo el objetivo
“analizar como los estudiantes perciben el uso de las TI como herramientas
de aprendizaje, cuales son las variables que determinan su aceptacion y
uso, asi como observar si existen diferencias significativas (...) entre los
alumnos de titulaciones de Diplomatura/Licenciatura” (Padilla, A., Del Aguila,
A., y Garrido, A., 2015, p. 1) para lo cual utilizaron los instrumentos encuesta
web y cuestionario para una muestra de 386 de 1290 estudiantes
pertenecientes a distintas asignaturas de Direccibn de Empresas en el
contexto del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES); logrando
comprobar que “existe un nuevo perfil de alumnos, con un uso mas

avanzado e intensivo de las TI” (Padilla, A., Del Aguila, A., y Garrido, A.,
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1.2.

2015, p. 16), mismo que es gracias a la continua utilizacién de las nuevas
tecnologias; pero siempre y cuando dependa del profesor para crear un
formacion técnico-didactica, considerando recursos multimedia vy
audiovisuales; mismo que crea valoracion por parte de los alumnos porque
mejora su proceso de aprendizaje.

Bases tedricas

1.2.1. Rendimiento académico

El rendimiento académico hace referencia a aquella evaluacion a la que se
somete la capacidad de los estudiantes para discernir temas de estudio como
resultado de un desarrollo de ensefianza y reflexion; en los que no sélo se toma
en cuenta los conocimientos tedricos adquiridos, sino el hecho de crear
habilidades, destrezas, valores y actitudes, mismas que son plasmadas en un
resultado cuantitativo, apoyado por un sistema de calificaciones que varia de
acuerdo a la institucion; de 0 a 10, de 0 a 20 o de 0 a 100%, etc.

Por su parte el rendimiento académico abarca un conjunto complejo de
variables como: personalidad, actitudes, inteligencia, contextos y motivacion
en donde deben intervenir los padres y profesores para lograr la maxima
satisfaccion no solo reflejado en notas altas, sino en una satisfaccion
psicoldgica del estudiante. (Adell M., 2002, p. 76)

Sin embargo, son pocas las instituciones que valoran mas a las habilidades
que el esfuerzo, lo que crea inseguridad en el estudiante porque la habilidad
esta vinculada con la autoestima. No se trata tampoco de dejar de lado al
esfuerzo sino el de reconocer ambos, para que éstos puedan manifestar su
conducta en la resolucién de problemas y no sélo el hecho de memorizar

materiales que seran olvidados a medida que el tiempo pasa.
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Covington (1984) sefiala la existencia de tres clases de estudiantes a los que

se les debe analizar para entender su comportamiento:

o Los dominantes: Estudiantes que presentan éxito escolar desde un
principio, puesto que tiene la capacidad de mostrar confianza y
motivacion en su quehacer académico.

o Los “conformistas”. Estudiantes pesimistas que aceptan la derrota de
manera inminente, es decir a cualquier situaciéon complicada desisten a
esforzarse.

o Los que evaden el lidiar con los problemas académicos: Estudiantes
que no poseen capacidades como la autoestima y deciden plagiar o
copiar en su quehacer académico para evitar el fracaso.

Por lo que podemos rescatar, que un estudiante al sentirse en una situacion
de logro, no perjudica su autoestima; no obstante, cuando la situacion es de
fracaso genera un sentimiento negativo en éste, convirtiéndose en
humillacién y como lo menciona (Cristébal R., 2016, p. 67) se convierte en
un “arma doble filo”, puesto que el camino para revertir esta situacién se
torna engorrosa y en muchos casos en una inhabilidad.

Ahora bien, como todo proceso educativo para alcanzar destrezas,

aptitudes, habilidades, intereses, etc. el docente sera el responsable de

lograr que tanto su metodologia como el aspecto individual del alumno vayan
de la mano, para lograr un proceso de ensefanza-aprendizaje optimo.

El rendimiento académico ha cambiado si, sobre todo expresado en la

conducta educativa, donde se toma en cuenta la comprension para crear

mejores habitos, habilidades y destrezas en el alumnado.
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Factores asociados en el rendimiento académico

Para Latiesa (1992) los factores que intervienen en el rendimiento
académico se agrupan en aspectos individuales, estructurales, vivenciales,
coyunturales e institucionales, opinién que es parcialmente compartida por
(Garbanzo, 2007, p. 44), quién muestra que los factores determinantes son
los personales, sociales e institucionales, los cuales son internos y externos
al individuo participante, siendo éstos de orden cognitivo, emocional y social.
Para Garbanzo (2007) cada uno de los siguientes determinantes antes

mencionados, se dividen en factores, los cuales se muestran a continuacion:

Tabla 1. Factores asociados al rendimiento académico

Determinantes Factores

Determinantes personales = Competencia cognitiva

= Motivacion

= Condiciones cognitivas

= Auto concepto académico

= Auto eficacia percibida

= Bienestar psicolégico

= Satisfaccion y abandono con respecto a los estudios

= Asistencia a clases

= [nteligencia

= Aptitudes

= Sexo

» Formacion académica previa

= Nota de acceso a la universidad
Determinantes sociales = Diferencias sociales

= Entorno familiar

= Nivel educativo de los progenitores

= Nivel educativo de la madre

= Contexto socio econémico

= Variables demograficas
Determinantes = Eleccion de los estudios segun interés del
institucionales estudiante

= Complejidad en los estudios

» Condiciones institucionales

= Servicios institucionales de apoyo

= Ambiente estudiantil

= Relacion estudiante-profesor

» Pruebas especificas de ingreso a la carrera

Fuente: Garbanzo, (2007). Factores asociados al rendimiento académico en estudiantes
universitarios, una reflexion desde la calidad de la educacion superior publica
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Del grafico anterior se puede discernir que los factores asociados al
rendimiento académico, se ven determinados por tres categorias:
Determinantes personales, se refiere a un conjunto de particularidades
neurobioldgicas y psicoldgicas que posee un individuo.

Determinantes sociales, se refiere a un conjunto de interacciones por las
que pasan los estudiantes en su vida académica, mismos que se ven
influenciados en su entorno social.

Determinantes institucionales, se refiere a un conjunto de actividades que
pueden ser controladas por la institucion como, por ejemplo: los horarios o el
tamano de grupos en los que se va a trabajar.

Evaluacién del Rendimiento Académico

La evaluacion del rendimiento académico dependera del guia y de los
criterios que la universidad o la unidad educativa determine, trazando
objetivos para el cumpliendo por parte del estudiante en su proceso de
aprendizaje. El guia y la universidad entonces, son los responsables de
formular de qué manera se lograra el resultado académico final. (Garbanzo
G., 2007, p. 56)

Sin embargo, en esta investigacion se van a tratar las distintas formas para
medir el rendimiento académico, como las que presentamos a continuacion:
rendimiento conceptual, rendimiento procedimental y rendimiento actitudinal.
Rendimiento conceptual

Para Adell (2002), el rendimiento conceptual se basa en las calificaciones
obtenidas a partir de contenidos conceptuales escogidos por el docente o

guia y que son evaluados por un test.
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Para nuestra investigacion, al alumno se le ha calificado a través de la
comprension de conceptos basicos de Informatica para el desarrollo
posterior de actividades académicas.

Rendimiento procedimental

Para Adell (2002), el rendimiento procedimental califica aquellas destrezas y
habilidades que el estudiante adquiere a través de situaciones
representativas, que se le presentan a lo largo de su quehacer académico.
Para nuestra investigacion, el alumno ha obtenido una calificacion a través
de la obtencién de destrezas en el uso y manejo de herramientas de
ofimatica, para la elaboracién de documentos académicos y profesionales.
Rendimiento actitudinal

Para Adell (2002), el rendimiento actitudinal se basa en las calificaciones
obtenidas a partir de la actitud positiva y la predisposicion al aprendizaje,
mismo que se ve reflejado en el gusto por profundizar los contenidos a
través de su propio esfuerzo.

Para nuestra investigacion, al alumno se le ha calificado a través de la
operatividad del sistema operativo Windows con responsabilidad para
desarrollar destrezas en el uso de las herramientas ofrecidas por Windows.
Educacion virtual

El proceso educativo se caracteriza porque el docente vuelva
paulatinamente auténomo al estudiante en su formacién académica y “logre
desarrollarse en el plano humano” (Unigarro, 2004, p. 38), entonces ¢, Qué es
la educacion virtual? La educacion virtual hoy en dia es considerada una
opcion en un mundo de cambio sobre todo en la comunicacion y las

tecnologias de la informacién; asi pues, ésta “no es simplemente una
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singular manera de hacer llegar la informacion a lugares distantes (...) sino

que es toda una perspectiva pedagogica” (Unigarro, 2004, p. 37) en donde

se asume un compromiso puesto que, los que intervienen en esta accion
saben y desean hacerlo.

No obstante, para Habermas (1995) son tres los intereses que mueven a los

individuos a conocer:

. El interés técnico: También llamado conocimiento “empirico-analitico”
porque es aquel interés en donde prima el saber tedrico.

o El interés practico: También Illamado conocimiento “histérico-
hermenéutico” porque es aquel interés en donde aparte de querer
saber acerca de un tema en especifico, aspira a conocer sobre las
relaciones que se forman entre los individuos.

o Interés emancipatorio: También llamado conocimiento “critico-social”
porque es aquel en donde aparte de querer saber y afianzar relaciones
entre individuos, busca el cambio en todo lo que se desee, por ejemplo,
el logro de la autonomia.

Si bien es cierto al alumno se le debera capacitar para el manejo de las

tecnologias inmersas en esta clase de modalidades, el tutor virtual también

tiene que capacitarse en torno a herramientas como correo electrénico, chats,
carga de informacion y realizacion de actividades académicas virtuales para

que exista una comunicacion asertiva. (Cerillo y Delgado, 2010, p. 135)

Plataforma virtual

Una plataforma virtual es aquel sistema que ha sido implementado para que

permita ejecutar diferentes aplicaciones, mediante una conexion a internet,

sin la necesidad de un espacio fisico para realizarlo, existiendo hoy en dia
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hasta tres clases de plataformas virtuales como plataformas de software
libre, plataformas comerciales y plataformas de software propio; esta ultima
en donde se desarrollan software de educacion.

A continuacion, presentamos las diez plataformas virtuales educativas
gratuitas segun (Universia Peru, 2018) para aprender a distancia, mismas
que son las mas usadas, red universitaria que tiene en su haber mas de

1341 universidades agrupadas a nivel mundial.

Tabla 2. Plataformas virtuales académicas mas usadas

Plataformas Virtuales Detalle
Académicas mas usadas
Moodle i ) )
- Una de las mas conocidas plataformas virtuales, se basa en una
' educacion constructivista.
Blackborad
Plataforma que es utilizada por instituciones prestigiosas,
w permitiendo un uso intuitivo.
Schoology . . . .
hool Plataforma gratuita en donde un determinado grupo interactua,
SC“OO v realiza distintas actividades y comparte informacién para el bien
comun.
Mahara
®mahara Plataforma desarrollada para mantener informacion organizada
- dentro del llamado portafolio digital.
Edmodo
Plataforma utilizada en su mayoria por docentes, alumnos y
@ padres para la ejercitacion de destrezas intelectuales y
académicas.
edmodo
Twiducate

Plataforma en donde se puede crear una red virtual para
W alumnos, de manera que se puedan compartir calendarios e
o4 oty vitn ideas de un curso en especifico. Esta clase de red la utilizan
sobre todo los docentes.

Hootcourse

o : Plataforma que posibilita la realizacion de clases en linea

m mediante redes sociales como twitter o Facebook.

Edu 2.0
Plataforma que posibilita la organizacién de las sesiones de
estudio a través de la creacion de grupos, chat, foros, wikis y
registro de notas, etc.

Socialgo

) Plataforma que nos brinda espacio de almacenamiento de
social informacién de un giga, ademas de permitir la interaccion por
medio de chat y foros.

Teachstars
Plataforma que posibilita aprender el idioma inglés, puesto que
cuenta con cursos en este idioma.

Fuente: Universia Peru, (2018). 10 plataformas virtuales para aprender a distancia
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Aula Virtual
Se define como aquel entorno en el cual se simula una clase, en donde
docentes y alumnos asisten de manera virtual para desarrollar actividades
de ensenanza-aprendizaje.
El aula virtual se provee de distintas tecnologias para poner a disposicion
contenidos que apoyen a los estudiantes en el desarrollo de destrezas
académicas. (Holgado, 2016, p. 46)
1.2.2. Aplicacion de la Plataforma Moodle
Para Tolchinsky (1994) hoy en dia el estudiante se esta volviendo cada vez
mas autbnomo en su aprendizaje y esto se debe en su gran mayoria a que
tanto docentes e investigadores comparten informacion desde fines del ciclo
pasado lo que acarreado a tener hoy por hoy sucursales constructivistas
abiertas; lo que crea también un compromiso por parte de todos los
participantes.

Coll (2001), nos dice que ya que la informacién es de diferente indole se ha

requerido de la existencia de la clasificacion de la misma, entre los que

encontramos los siguientes:

o Constructivismo cognitivo; teoria piagetiana, en donde se sostiene que
el conocimiento empieza por la persona y dependera de la asimilacion
que haga persona para adquirir nuevos conocimientos.

o Constructivismo de orientacion socio-cultural; teoria de Lev. S.
Vytotsky, en donde se sostiene que la formacion se obtiene de dos
niveles: nivel intermental y nivel intrapsicolégico siguiendo ese orden;

siendo el docente el rol principal en esta transformacion.
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o Constructivismo social; teoria de Thoms Luckman y Peter L. Berger, en
donde se sostiene que el conocimiento se obtiene por medio de un
intercambio social.

Por su parte, siendo la perspectiva constructivista basada en la recopilacion

de conocimientos adquiridos de la experiencia, el potencial transformador de

los entornos virtuales; son las caracteristicas que aportan las TICs, para los
procesos de ensefianza aprendizaje, los mismos que son

“fundamentalmente el: formalismo, dinamismo, (...) interactividad vy

conectividad” (Bustos, A., y Coll, C., 2010, p. 170) lo que directamente

cambia la forma de trabajar, pensar, actuar, aprender y relacionarse con los
demas, generando nuevas formas de tratamiento, acceso, transmisién y uso
de la informacién.

Historia de Moodle

Segun Algieri, R., Dogliotti, C., Gazzotti, A., Jiménez, H., Mazzoglio, M., Rey,

L., y Tornese, E. (2014) Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning

Environment o Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y

Modular) fue creado por Martin Dougiamas de Perth, educador de

nacionalidad australiana, a partir de sentir decepcion al hacer uso de una

plataforma en donde cursé estudios superiores, lo que trajo como
consecuencia a su persona, la idea de hacer una plataforma que sea
intuitiva y facil de utilizar.

Moodle a través del tiempo ha ido en continua evolucién desde el afio 1999,

llegando a alcanzar a ser traducido a 75 idiomas, con mas de 100 personas

dedicadas a su desarrollo, traduccion y a la deteccion de errores. (Algieri, y

otros, 2014, p. 59-60)
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Moodle

Aplicacion que pertenece a LMS (Learning Management Systems o Sistema

de Gestion de Aprendizaje) dedicada a gestionar recursos en plataformas

educativas para el aprovechamiento de la informacién y la comunicacién
entre los dos actores: docentes y estudiantes, mismo que necesita

unicamente de un computador con acceso a internet, una aplicacién web y

una cuenta de usuarios con registro previo.

Caracteristicas de Moodle

Caccuri (2012) nos menciona que las caracteristicas generales que posee

Moodle, en cuanto a su funcionamiento son:

o Administracion de usuarios, sistema encargado de administrar el
ingreso a cuentas con un usuario y una contrasefa, sin embargo,
también se pueden agregar a invitados para el acceso a cierta
informacion sin la necesidad de identificarse.

o Admite la creacidén de perfiles con distintos permisos para alumnos,
profesores y administradores generales.

o Admite la publicacion y eliminacion de contenidos dinamicos desde
cualquier navegador de preferencia.

o Permite la administracion dinamica del aula virtual desde cualquier
navegador de preferencia.

Por su parte Algieri, R., Dogliotti, C., Gazzotti, A., Jiménez, H., Mazzoglio,

M., Rey, L., y Tornese, E. (2014) nos mencionan que algunas de las

principales caracteristicas que posee Moodle, en cuanto al aspecto

educativo concierne son:

o Software gratuito y libre.
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o Software con codigo personalizable, flexible y libre.

o Promociona una ensenanza provechosa a nivel social.

o Conveniente para hasta la totalidad de las clases en linea y como
complemento a las clases presenciales impartidas.

o Muestra cursos con descripciones o sumillas, incluyendo si se es
invitado.

La importancia de Moodle radica en las condiciones que posee segun (Diaz,

Alvarino y Carrascal, 2011, p. 114-115) para:

o Fomentar la “pedagogia constructivista social” con la realizacion de
actividades individuales y grupales.

o Servir tanto para clases en linea, a distancia o complemento de clases
presenciales.

o Navegar de manera facil y sencilla.

. Facilitar su instalacién, requiriendo sélo de una base de datos.

Estructura de Moodle

La plataforma Moodle, se divide en cuatro componentes:

o Cursos

o Categorias

o Roles y/o cuentas de usuarios

o Perfil del usuario

Los contenidos de Moodle se estructuran en cursos que son compartidos por

docentes y estudiantes, los dos con roles diferentes; en donde el docente es

el administrador de los contenidos: materiales (diapositivas, lecturas,

materiales de apoyo, etc.), actividades (foros, tareas, examenes, etc.) y
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comunicaciones (videoconferencias, etc.) y el alumno, aquel que sélo puede
visualizar y realizar las actividades programadas por el docente.

Categorias

Sirve para gestionar las actividades a calificar, permitiendo la creacion o
eliminacion de las mismas, de tal forma que se adapte a los requerimientos
establecidos. (Garcia, Arratia, Galisteo, y Pérez, 2010, p. 108)

Cursos

Pieza importante en la estructura de Moodle, puesto que sin su existencia no
seria posible la matricula de docentes y alumnos.

Para su creacion se debe tomar en cuenta distintos campos como: nombre,
descripcion, tipo de formato, numero de temas y periodo de tiempo en el que
se llevara a cabo el curso.

Semanas y temas

Cada docente en este proceso puede elegir como configurar el desarrollo de
sus cursos; algunos eligen hacerlo por temas, otros por semanas.

El alumno entonces puede visualizar sus cursos y el contenido en estos:
materiales y herramientas, ordenados segun lo haya configurado el docente:
temas o semanas.

Recursos en Moodle

Los recursos en Moodle son aquellos componentes que pueden ser usados
por los docentes para ser visualizados, leidos o extraer informacién por los
estudiantes: libros, paginas, carpetas, etiquetas, archivos, paquetes de

contenido y URL.
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Agregar una adividat o recursoe

4
arpeis

Agrans Cancelar

Figura 1. Recursos en Plataforma Moodle
Fuente: (Mufioz, J., Rubi, S., Adamuz, N. y Jiménez, N., 2016)

Actividades en Moodle

Se considera actividad en Moodle a aquel grupo de ejercicios con diferentes
caracteristicas que el estudiante o un conjunto de estudiantes deberan
realizar para obtener una calificacion configurada previamente por el docente
a cargo.

Las actividades calificadas en Moodle son: foros, tareas, cuestionarios;
aunque existen actividades que ayudan al estudiante a despejar dudas o a
complementar la informaciéon de algun tema en especifico como: base de
datos, BigBlueButtonBN, chat, consulta, encuesta, glosario, herramienta

externa, leccién, paquete SCORM, wiki y taller.
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Figura 2. Actividades en Moodle
Fuente: Plataforma Moodle

Sistema de evaluaciéon en Moodle

Como ya habiamos senalado anteriormente, existen distintos tipos de
actividades, mismas que pueden ser calificadas o no; asi como también
existen evaluaciones calificables que se hacen de manera automatica o
manual. Esta calificacién se realiza de acuerdo a lo que el docente desee
evaluar; calificacion a la que estudiante puede acceder, leer y/o responder
comentarios acerca de esta, provocando una retroalimentacion
enriquecedora entre el docente y alumno.

También existen actividades como foros y trabajos; el primero contribuye al
intercambio de opiniones elegido por el docente, siendo por lo general una o
varias preguntas que generan un tema debatible, para que de alguna forma
despierte el entusiasmo entre sus participantes; el segundo, por su parte
desarrolla y refuerza temas a través de la aplicacion de conceptos vy

conocimientos.
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1.3. Definicién de términos basicos
Aula Virtual
Es aquel espacio no fisico ofrecido para la realizacion de actividades de
ensefanza-aprendizaje, misma que tiene el objetivo de desarrollar
capacidades académicas en los estudiantes participantes. (Saavedra, 2017,
p. 50).
Autonomia
Capacidad del estudiante de organizar procesos de aprendizaje en donde
éste se hace responsable de encaminar su propia educacion con ayuda de
un guia. (Rué, 2009, p. 14)
Educacion virtual
Hace referencia a una forma distinta de realizar procesos de aprendizaje en
donde se optan modalidades e incluyen tecnologias de informaciéon para su
desarrollo. (Fandos, 2003, p. 121)
Implementar
Proveer de mecanismos, recursos, metodos, etc. para poner en marcha un
determinado proyecto. (Ortegén. E., Pacheco, J. y Prieto A., 2015, p. 66)
Plataforma virtual
Sistema implementado para permitir la ejecucion de distintas aplicaciones,
mediante una conexion a internet, sin la necesidad de un espacio fisico para
realizarlo. (Unigarro, M., 2004, p. 203)
Plataforma Moodle
Sistema de aplicacion perteneciente a LMS (Learning Management Systems

o Sistema de Gestion de Aprendizaje) dedicado a gestionar recursos en
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plataformas educativas para el aprovechamiento de la comunicacion e
informacion. (Padilla, A., Del Aguila, A., y Garrido, A., 2015, p. 132)
Recursos multimedia

Hace referencia a aquellas aplicaciones o medios informaticos por los cuales
se intercambia informacién para un bien comun. (Aranda, 2014, p.13)
Recursos Tics

Es aquel instrumento utilizado para apoyar en el proceso de aprendizaje,
siendo por lo general selecta informacion en web como libros, articulos en
linea, herramientas web 2.0, etc. (Valle, A., Puerta, A., y Nufez, R., p. 67)
Rendimiento académico

Hace referencia a aquella valoracién cuantitativa a la que son sometidos los
estudiantes, misma que por lo general es un sistema de calificaciones que
varia segun la institucion. Un estudiante con buenas calificaciones tiene un
rendimiento académico positivo. (Jenaro, C., Castano, R., Martin, M. y
Flores, N., 2018, p. 4)

Tic

Son una serie de recursos y herramientas de tipo tecnoldgico, que facilitan
tanto la comunicacion como el procesamiento de la informacion (UNESCO,
2017, parr. -1)

Wifi

Permite la conexion a diferentes dispositivos, mediante infrarrojos o
radiofrecuencias para transmitir informacioén. (Chaos, D., Gédmez, S., Leton,

E., Covadonga, R. y Rubio, M., 2017, p. 101)
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CAPITULO lI: HIPOTESIS Y VARIABLES
2.1. Formulacién de la hipotesis principal y derivadas

2.1.1. Hipoétesis general

El rendimiento académico del estudiante es afectado por la aplicacion de la

plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho

USMP - 2019.

2.1.2. Hipotesis especificas

. El rendimiento conceptual del estudiante es afectado por la aplicaciéon
de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

. El rendimiento procedimental del estudiante es afectado por la
aplicacién de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la
Facultad de Derecho USMP - 2019.

. El rendimiento actitudinal del estudiante es afectado por la aplicacién
de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de

Derecho USMP - 2019.
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2.2. Variables y definicion operacional
Variable independiente
Aplicacion de la plataforma Moodle.
Variable dependiente
Rendimiento académico.
Operacionalizacion de variables

Tabla 3. Operacionalizacién de la variable Aplicacion de la plataforma Moodle

Variable: Aplicacion de la plataforma Moodle

Definicion conceptual: Sistema de gestidon de cursos virtuales centrado en los estudiantes,
que sirve de apoyo a los docentes para la construccién de conocimiento. (Cristébal, 2016,

p- 49)

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores items del
(Definicién Operacional) instrumento

Gestion de contenidos Indicador 1: Numero de visitas al item 1

aula virtual del curso.
Aula virtual del curso de

Informatica.

Comunicacion Indicador 2: Descarga de material item 2
del curso

Participaciones en el aula

virtual del curso de

Informatica.

Evaluacién de actividades Indicador 3: Realizacion de ftem 3

actividades en el aula virtual
Realizacion de actividades
como: foros, trabajos y
examenes virtuales que sirven
para evaluar a los estudiantes
sobre diversos temas
seleccionados por el docente.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4. Operacionalizacion de la variable del Rendimiento académico

Variable: Rendimiento académico

Definicion conceptual: Se define como aquellos alcances que el estudiante obtiene al ser sometido a un proceso de aprendizaje en donde se evalian

capacidades, competencias y actitudes. (Porras, 2018, p. 39)

Instrumento: Prueba objetiva
Dimensiones

Rendimiento conceptual

Comprende conceptos basicos de Informatica
para el desarrollo de actividades académicas.
Rendimiento procedimental

Crea destrezas en el uso y manejo de
herramientas de ofimatica, para la obtencion
de habilidades en la elaboracion de
documentos académicos y profesionales.

Rendimiento actitudinal

Opera el sistema operativo Windows con
responsabilidad para desarrollar destrezas en
el uso de las herramientas ofrecidas por
Windows.

Indicadores (Definicion Operacional)

Indicador 1:

Identifica la importancia de Informatica y la diferencia

entre el hardware y el software.

Indicador 2:

Indicador 3:

Indicador 4:
Indicador 5:

Indicador 6:

Indicador 7:

Indicador 8:

Identifica y utiliza elementos periféricos.

Dominio de paquetes ofimaticos.

Redacta documentos Word.
Programa férmulas en Excel.

Edicion de presentaciones académicas en PowerPoint.

Valora la importancia de la plataforma.

Demuestra perseverancia durante el aprendizaje.

items del instrumento

Parte#1
ftem 1y 2.

ftem 3.

Parte#2
ftem 1.

item 2y 3.
Parte#3
ftem 1.
Parte#4
ftem 1.
Parte#5
item 1,2y 3.
item 4y 5.

Fuente: Elaboracion propia

31



Tabla 5. Matriz de actividades para experimentacion de la plataforma Moodle

Tematica Contenidos Capacidad Estrategias Producto
Windows = Referente tedrico de Conoce e identifica = El docente publica el material en la plataforma = El estudiante
Windows las herramientas Moodle. comprende
= Componentes del uso de = El docente crea actividades dentro de la plataforma el manejo de
= Actividades: foros, Windows. Moodle como: foro, trabajo y examen. Moodle.
trabajos y examenes = El docente absuelve dudas y/o consultas por medio = El estudiante
para el manejo de la de la mensajeria interna. interactua
herramienta. = El docente utiliza la herramienta “Calendario” para con sus
programar actividades a realizarse en el aula compaferos.
virtual.
Microsoft = Referente tedrico de Conoce e identifica = El docente publica el material en la plataforma = El estudiante
Word Microsoft Word. las bondades del Moodle. comprende
= Componentes programa Microsoft = El docente crea actividades en la plataforma el manejo de
= Actividades: trabajosy Word. Moodle como: trabajo y examen. Moodle.
examenes para el = El docente absuelve dudas y/o consultas por medio
manejo de la de la mensajeria interna.
herramienta. = El docente utiliza la herramienta “Calendario” para
programar actividades a realizarse en el aula
virtual.
Microsoft = Referente tedrico de Conoce e identifica = El docente publica el material tedrico y practico en = El estudiante
Excel Microsoft Excel. las bondades del la plataforma Moodle. comprende
= Referente practico en programa Microsoft = El docente absuelve dudas y/o consultas por medio el manejo de
video de Microsoft Excel. de la mensajeria interna. Moodle.
Excel.
= Componentes.
Microsoft = Referente tedrico de Conoce e identifica = El docente publica el material en la plataforma = El estudiante
PowerPoint Microsoft PowerPoint.  las bondades del Moodle. comprende
= Componentes programa Microsoft = El docente crea la actividad trabajo dentro de la el manejo de
= Actividad trabajo para  PowerPoint. plataforma Moodle. Moodle.

el manejo de la
herramienta.

El docente absuelve dudas y/o consultas por medio
de la mensajeria interna.

El docente utiliza la herramienta “Calendario” para
programar actividades a realizarse en el aula
virtual.

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO lll: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion, se implementd para el curso de Informatica de la
Facultad de Derecho de la Universidad de San Martin de Porres, a continuacion,
mostramos el disefio metodoldgico, el disefio muestral, la técnica de recoleccion
de datos, las técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién y
aspectos éticos escogidos.
3.1. Diseio metodoloégico
El disefio que se empled durante el estudio fue el experimental del tipo cuasi
experimental pretest y postest, tanto para el grupo experimental como para
el grupo control.
Hurtado, I., y Toro, J. (2007), nos menciona que en un disefio experimental
se manipulan de manera premeditada las variables, en donde interviene al
menos una variable independiente que verifica los efectos causados a una o
mas variables dependientes. Por tal motivo, es que los grupos escogidos no
son al azar, sino agrupados antes de la experimentacion.
En esta investigacion se realizaron dos evaluaciones de la variable

dependiente para el grupo control y el grupo experimental, después se aplicd
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el tratamiento experimental, mismo que consistia en identificar los logros en

el curso de Informatica tanto en pretest y postest.

Tabla 6. Esquema de un disefio metodolégico

Grupos Observacion Intervencion  Observacion

Ge 0¥ X 0,

Gc 03 ------------ 04

Fuente: Campbell, D. y Stanley, J. (2012). Disefios experimentales
y cuasiexperimentales en la investigacion social

Donde:

Ge : Grupo experimental.

Gc : Grupo control.

O, : Pretest, considerando al grupo experimental antes de la aplicacién
de la variable independiente rendimiento académico.

O, : Pretest, considerando al grupo control antes de la aplicacion de la
variable independiente rendimiento académico.

X : Variable dependiente: aplicacion de la plataforma virtual, brindada al
grupo experimental.

O, : Postest, considerando al grupo experimental.

O. : Postest, considerando al grupo control.

Con respecto al enfoque, la presente investigacién es cuantitativa, porque
considera datos numéricos, permitiendo el desarrollo de pruebas
estadisticas con el analisis de datos, para generar a su vez hipdtesis gracias
al diseno de la investigacion. Segun (Hernandez, R., Fernandez, C., y
Baptista, P. (2010), p. 4), en un enfoque cuantitativo no se pueden obviar

pasos, pero si se pueden redefinir etapas para poder obtener mas adelante
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“objetivos y preguntas de investigacion” de las que se desprenden las
variables a utilizar. Otra de las partes importantes es que mediante este
enfoque se recolectan los datos para probar hipétesis con analisis
estadistico y medicibn numérica, con la finalidad de observar el
comportamiento y demostrar teorias.

Con respecto al nivel, esta investigacion es explicativa, porque nos ayuda a
comprender qué influencia tiene en la variable independiente: aplicacion de
la plataforma Moodle en una variable dependiente: rendimiento académico.
Segun (Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2010, p. 83-84) un
estudio explicativo tiene el fin de dar solucion a fendmenos, descubrir sus
causas Yy en qué condiciones se presenta el mismo.

En referencia al tipo de investigacion es aplicado, porque contribuye con el
aporte de evidencias empiricas, las cuales muestran como el rendimiento
académico aumenta mediante la aplicacion de la plataforma Moodle,
contribuyendo de manera positiva en el proceso educativo. Segun
(Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2010, p. 115) nos ayuda a
tomar decisiones para dar soluciones adecuadas siempre y cuando se
cumplan los siguientes propositos:

o Dar lugar a nuevos conocimientos y/o teorias.

° Solucionar problemas practicos y de la vida diaria.

Con respecto al método, esta investigacién es hipotético-deductivo puesto
que consiste en la solucion de problemas mediante hipotesis la cual modifica
a la variable dependiente, para posteriormente ser comprobados de manera

experimental haciendo uso de metodologias. (Cegarra, 2012, p. 82)
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3.2.

En relacion a su alcance, este es temporal con corte longitudinal;
longitudinal, porque los estudios se obtuvieron en diferentes espacios de
tiempo; en nuestra investigacion se aplico el estudio a una poblacién tanto
en el pretest como el postest, para poder observar los cambios obtenidos en
los estudiantes del curso de Informatica, antes y después de aplicado el
estudio. Segun (Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2010, p. 159)
a diferencia de los estudios causales o correlacionales la medicion se realiza
dos o0 mas veces para obtener variables, relaciones y/o categorias en
momentos diferentes para determinar el cambio surgido.

Disefio muestral

Poblaciéon

La poblacién estuvo conformada por 4859 estudiantes del nivel superior de
la Facultad de Derecho de la Universidad de San Martin de Porres en el
semestre 1 del afio 2019. Segun (Icart, M., Fuentelsaz, C., y Pulpén, A.,
2006, pag. 55) la poblacién debe poseer un grupo de caracteristicas o
atributos esenciales que se desean estudiar. En esta investigacion se
conoce el numero de estudiantes, por tal motivo se le considera una
poblacién finita.

A continuacién, se muestra la distribucion de la poblacién, integrado por

estudiantes de la Facultad de Derecho.

Tabla 7. Poblacion de estudiantes de la Facultad de Derecho USMP

Facultad de Turnos
Derecho USMP Mafana Tarde
Estudiantes 70 35
Total 105

Fuente: Elaboracion propia
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Muestra

La muestra estuvo conformada por 68 estudiantes comprendidos por 20
hombres y 15 mujeres para el grupo control; y 19 hombres y 24 mujeres para
el grupo experimental. Las edades de los estudiantes oscilaron entre los 17
a 23 afos, mismos que por lo que se pudo observar, no estan familiarizados
con el uso de la plataforma virtual, por ser Informatica un curso del primer
ciclo. Los turnos escogidos son el turno manana: sabados de 08:00 a 09:30
horas, para el grupo experimental y el turno tarde: viernes de 17:00 a 18:30
horas, para el grupo control.

A continuacion, se sefala la distribucion de la muestra, integrada por
estudiantes de dos de las tres secciones del curso de Informatica de la

Facultad de Derecho USMP.

Tabla 8. Muestra de estudiantes del curso de Informatica de Derecho USMP

Secciones del Grupos
Curso de

Inf sti Grupo control Grupo experimental
nformatica (Turno tarde) (Turno maiana)

113 35

114 33

Total 68

Fuente: Elaboracion propia

La técnica de muestreo es no probabilistica de nivel intencional, porque los
estudiantes no se han seleccionado de manera aleatoria, puesto que sus
matriculas se conformaron de manera natural. Segun (Hernandez, R.,
Fernandez, C., y Baptista, P., 2010, p. 176) la muestra no probabilistica
depende de la toma de decisiones, respetando los criterios de investigacion
como esquemas Yy objetivos; es decir se toman en cuenta las caracteristicas

de la investigacién. Por otro lado, la muestra es de nivel intencional o
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3.3.

dirigido, porque son parte de un objetivo especifico pactado desde un
principio. (Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2010, p. 476)

A continuacion, listamos las inclusiones y exclusiones para considerar o no a
los estudiantes como parte de la muestra:

Inclusiones

o El estudiante debe estar matriculado en el semestre vigente.

o El estudiante debe formar parte del curso de Informatica.

o El estudiante debe asistir a 10 o mas clases del curso de Informatica.
Exclusiones

o Haber hecho retiro del curso de Informatica.

o Haber hecho retiro del semestre vigente.

Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Descripcion de los instrumentos

Técnicas

Para el recojo de la informacion de la variable dependiente Aplicacion de la
plataforma Moodle, se utilizd la técnica encuesta compuesta por tres items,
vinculadas a las dimensiones gestion de contenidos, comunicacion y
evaluacion de actividades. Una encuesta segun (Rojas, 1985, p. 139-140) es
una técnica que permite obtener informacion mediante el analisis de
fendmenos.

Instrumentos

En nuestra investigacion se utilizé una prueba objetiva llamada Evaluacién

Académica de Informatica y un cuestionario de actitudes de Informatica.
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Instrumento Evaluacién Académica de Informatica

Prueba objetiva constituida por ocho items, vinculadas a la variable rendimiento
académico y a las dimensiones: rendimiento conceptual y rendimiento
procedimental. Segun (Siliceo, 2004, p. 162) una prueba objetiva se apoya en
respuestas materializadas en notas establecidas por el docente mientras que un
instrumento segun (Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2010, p. 200)
es aquel medio empleado para asentar o registrar datos sobre la o las variables
que intervienen en la investigacion; también nos menciona que los instrumentos
deben ser validados, confiables y objetivos. Por tal motivo, se necesitd de la
intervencion de los estudiantes para la elaboracion de las evaluaciones, mismas
que nos sirvieron para recopilar datos de acuerdo a valores numéricos asignados
a cada respuesta brindada; siendo el valor maximo veinte para cada evaluacion
académica calificada.

A continuacion, se muestra la ficha técnica utilizada y el detalle de la misma:

Ficha Técnica del Instrumento

Nombre . Evaluacién académica de Informéatica

Autor : Ing. Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Administracion  : Individual virtual.

Duracién 50 minutos.

Aplicacion . Estudiantes de Informatica - Derecho USMP.
Significacion : Evalua el rendimiento académico de los estudiantes.
Descripcién . El instrumento esta constituido por 8 items.

Para la evaluacion se consideraron las siguientes
dimensiones: rendimiento conceptual y rendimiento

procedimental.
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Calificacion

Interpretacion

La puntuacién se asigna a cada item de ser correcto,
mismos que posteriormente se suman para dar una
calificacion final.

De 0 a 10.49 puntos, desaprobado | De 10.50 a 20

puntos, aprobado.

Cuestionario de actitudes de Informatica

Cuestionario aplicado mediante la técnica de encuestas, vinculadas a la

variable rendimiento académico y a la dimension: rendimiento actitudinal,

constituido por cinco items con respuestas cerradas con caracteristicas

dicotdbmicas, donde si=1 y no=0.

Ficha Técnica del Instrumento

Nombre

Autor
Administracion
Duracion
Aplicacion
Significacion

Descripcién

Calificacion

Interpretacion

Cuestionario de actitudes de Informatica

Ing. Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Individual virtual.

5 minutos.

Estudiantes de Informatica - Derecho USMP.

Evalua el rendimiento académico de los estudiantes.

El instrumento esta constituido por 5 items.

Para la evaluacion se consideré la dimensién
actitudinal.

Se asigna tanto al valor correcto y al incorrecto una
puntuacion.

0=noy 1=si
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3.3.2. Validez y confiabilidad del instrumento

Validez

Naghi (2005), nos dice que la validez tiene dos formas basicas: interna y la
externa; la primera hace referencia a la habilidad de medir lo que se
propone, mientras que la segunda hace referencia a la generalizacion de

conceptos a tratar en la investigacion.

Tabla 9. Validez de contenido del instrumento por juicio de expertos

Expertos Grado Suficiencia Aplicabilidad Validez
Ernesto Adolfo Doctor Si Aplicable Aceptable
Carrera Salas
Franklin Steve Magister Si Aplicable Aceptable
Salazar Visurraga
Ménica Carolina Magister Si Aplicable Aceptable

Rivera Maguifa

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad
Naghi (2005), nos dice que la confiabilidad es medida de acuerdo al grado
en el que las mediciones fueron tomadas para que la investigacion contenga
valores consistentes, realizados en tiempos diferentes.
Aiken (2003) nos menciona que Kuder y Richardson crearon el método
Kuder Richardson en el afio 1937 para generar el mas factible valor de
confiabilidad, calculando su promedio de coeficiente; esta técnica suele
utilizarse cuando el indice del instrumento es dicotdmico; sin embargo, para
nuestro caso fue utilizado en la evaluacion en aspectos cognitivos y
procedimentales.

T zf,(_l - p)/s]

Figura 3. Formula de coeficiente de confiabilidad Kuder-Richardson
Fuente: (Aiken, 2003)
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3.4.

Donde:

K :  Numero de reactivos en la prueba
s? :  Varianza de las calificaciones totales de la prueba.
pi . Es la proporcion de reactivos.

En el caso de la evaluacion académica de Informatica, se asumio el
estadistico de la prueba de normalidad y para la evaluacion de percepcion al
estadistico no paramétrico, considerando a un grupo piloto de 12 estudiantes

obteniendo los siguientes resultados.

Tabla 10. Confiabilidad de las evaluaciones de Informatica

Instrumento Numero de Coeficiente Coeficiente

items minimo calculado
requerido

Evaluacion 8 >0.70 (70%) 0.74 (74%)
académica de
Informatica
Cuestionario de 5 >0.70 (70%) 0.82 (82%)
actitudes de
informatica

Fuente: Elaboracion propia

El coeficiente de Kuder-Richardson 20 determina la validacién de contenido
del instrumento de la evaluacién; como KR es 0.74 (74%) para la Evaluacion
académica de Informatica y 0.82 (82%) para el Cuestionario de actitudes de
Informatica, mismos que son mayores a 0.7 (70%); por lo tanto, el
instrumento presenta validez de contenido, lo cual implica la aplicacion de
los instrumentos para el recojo de los datos.

Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informaciéon

Para analizar los datos se empled el método cuantitativo, haciendo uso del
software estadistico SPSS para la presentacion de graficos y la distribucion
de frecuencias que nos revelaron el comportamiento de las variables. De
igual modo se compararon las hipétesis utilizando la prueba estadistica U de
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3.5.

Mann Whitney misma que depende de la prueba de normalidad, tomando en
cuenta la distribucion de datos. Por ultimo, las conclusiones se realizaron de
acuerdo a los objetivos y resultados alcanzados.

Aspectos éticos

Si bien es cierto se contdé con la participacion de dos actores: docentes y
estudiantes, los cuales contribuyeron a lo largo de la investigacion; se
guardo la confidencialidad de los datos personales de éstos, para la toma de
evaluaciones y la recoleccién de datos antes y después de la aplicacion del
estudio, segun Ley de proteccion de datos personales (Ley N° 29733) del
articulo catorce inciso dos, en donde menciona que se debe proteger la
confidencialidad de datos personales de los clientes de la Normativa
nacional peruana. Los resultados obtenidos tanto en el pretest y postest
sirvieron para la presentacion de tablas y figuras sin la adulteracion fuera del
contexto. Asimismo, las teorias identificadas reflejan la intencion de los

tedricos asumidos para el estudio.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

A continuacion, se muestran los resultados descriptivos del Rendimiento
Académico y de las tres dimensiones estudiadas: rendimiento conceptual,
rendimiento procedimental y rendimiento actitudinal, obtenidos bajo

resultados del Software SPSS.

Tabla 11. Resultados descriptivos del Rendimiento académico

Rendimiento académico

Grupo Pretest Postest
Control N 35
Media 6.74 12.83
Mediana 7.00 13.00
Desviacion estandar 1.502 0.891
Minimo 3 10
Méaximo 10 14
Experimental N 33
Media 7.06 15.06
Mediana 7.00 15.00
Desviacion estandar 1.952 0.788
Minimo 4 12
Maximo 10 16

Fuente: Resultados del SPSS
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Rendimiento academico

20,00
18.00
16.00
14,00
12.00
10,00

8.00 -
6.00 7.06
4.00

2.00

0.00

PRETEST POSTEST PRETEST POSTEST

MEDIA

CONTROL EXPERIMEMTAL

Figura 4. Resultados estadisticos del rendimiento académico

Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 11 y la figura 4, en el pretest del grupo control se obtuvo una media de
aprobacion de 6.74 puntos de la prueba objetiva tomada, mientras que, en el
grupo experimental, se obtuvo un promedio de 7.06, lo que permite evidenciar la
poca diferencia en los resultados, revelando la homogeneidad de los dos grupos
al momento de la aplicacion del pretest. Por otro lado, se observa que para el
postest del grupo control se obtuvo una media de aprobacion de 12.83 puntos de
la prueba objetiva tomada, mientras que, en el grupo experimental, se obtuvo un
promedio de 15.06 en la totalidad de la calificacion, lo que permite evidenciar un

aumento en cuanto al rendimiento entre los dos grupos.
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Dimensién 1: Rendimiento conceptual

Tabla 12. Resultados descriptivos del rendimiento conceptual

Rendimiento conceptual

Grupo Pretest Postest
Control N 35
Media 7.94 11.29
Mediana 8.00 12.00
Desviacion estandar 1.662 1.934
Minimo 3 2
Maximo 10 13
Experimental N 33
Media 7.70 15.85
Mediana 8.00 16.00
Desviacion estandar 1.912 1.064
Minimo 3 13
Méaximo 10 17

Fuente: Resultados del SPSS

Rendimiento conceptual

20.00
18.00
15.00
14.00 15.85
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

MEDIA

PRETEST POSTEST PRETEST POSTEST
CONTROL EXPERIMENTAL

Figura 5. Resultados estadisticos del rendimiento conceptual
Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 12 y la figura 5, en el pretest del grupo control se obtuvo una media de
aprobacion de 7.94 puntos de la prueba objetiva tomada, mientras que, en el

grupo experimental, se obtuvo un promedio de 7.70, lo que permite evidenciar la
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poca diferencia en los resultados, revelando la homogeneidad de los dos grupos
al momento de la aplicacion del pretest. Por otro lado, se observa que para el
postest del grupo control se obtuvo una media de aprobacién de 11.29 puntos de
la prueba objetiva tomada, mientras que, en el grupo experimental, se obtuvo un
promedio de 15.85 en la totalidad de la calificacién, lo que permite evidenciar

diferencias significativas entre ambos grupos.

Dimensién 2: Rendimiento procedimental

Tabla 13. Resultados descriptivos del rendimiento procedimental

Rendimiento procedimental

Grupo Pretest Postest
Control N 35
Media 6.80 14.71
Mediana 7.00 14.00
Desviacion estandar 2.939 2.094
Minimo 0 8
Méaximo 13 18
Experimental N 33
Media 8.00 15.48
Mediana 8.00 16.00
Desviacion estandar 3.544 1.787
Minimo 0 8
Méaximo 15 17

Fuente: Resultados del SPSS
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Rendimiento procedimental
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Figura 6. Resultados estadisticos del rendimiento procedimental
Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 13 y la figura 6, en el pretest del grupo control se obtuvo una media de
aprobacion de 6.80 puntos de la prueba objetiva tomada, mientras que, en el
grupo experimental, se obtuvo un promedio de 8.00, lo que permite evidenciar la
poca diferencia en los resultados, revelando la homogeneidad de los dos grupos
al momento de la aplicacion del pretest. Por otro lado, se observa que para el
postest del grupo control se obtuvo una media de aprobacion de 14.71 puntos de
la prueba objetiva tomada, mientras que, en el grupo experimental, se obtuvo un
promedio de 15.48 en la totalidad de la calificacion, lo que permite evidenciar que,
si bien hubo una mejora, los estudiantes demuestran habilidades y destrezas en
el manejo de herramientas de ofimatica, para la elaboracién de documentos

académicos y profesionales.
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Dimension 3: Rendimiento actitudinal

Tabla 14. Resultados descriptivos del rendimiento actitudinal

Rendimiento actitudinal

Grupo Pretest Postest
Control N 35
Media 5.37 12.49
Mediana 6.00 13.00
Desviacion estandar 1.716 1.067
Minimo 0 10
Maximo 7 15
Experimental N 33
Media 5.30 14.21
Mediana 6.00 14.00
Desviacion estandar 2.284 1.474
Minimo 0 10
Maximo 7 16

Fuente: Resultados del SPSS

Rendimiento actitudinal

18.00
16.00
14.00 1
12.00
< 12.49
E 10.00
g &00 -
6.00
4.00 5.37
2.00
0.00
PRETEST POSTEST PRETEST POSTEST
CONTROL EXPERIMENTAL

Figura 7. Resultados estadisticos del rendimiento actitudinal
Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 14 y la figura 7, en el pretest del grupo control se obtuvo una media de
aprobacion de 5.37 puntos de la prueba objetiva tomada, mientras que, en el
grupo experimental, se obtuvo un promedio de 5.30, lo que permite evidenciar la

poca diferencia en los resultados, revelando la homogeneidad de los dos grupos
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al momento de la aplicacion del pretest. Por otro lado, se observa que para el
postest del grupo control se obtuvo una media de aprobacion de 12.49 puntos de
la prueba objetiva tomada, mientras que, en el grupo experimental, se obtuvo un
promedio de 14.21 en la totalidad de la calificacion, lo que permite evidenciar que,
si bien no hubo una mejora sustancial, en ambos grupos los estudiantes tuvieron
una actitud positiva y predisposicion para la aplicacion de nuevas tecnologias

educativas en el pretest y postest.
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4.2. Prueba de hipotesis

Teniendo en cuenta que las variables y dimensiones fueron del tipo

numeéricas, se trabajo con la prueba de normalidad y un valor minimo de

0.05, el cual asume un supuesto de normalidad. Dicha prueba contribuy6 a

determinar la utilizacién de la prueba paramétrica o no paramétrica. Ademas,

se optd por escoger la prueba de Kolmogorov-Smirnov por contar con una

cantidad de estudiantes tanto para el grupo control y experimental de mas de

30. Los resultados logrados fueron los que a continuacion se listan:

Tabla 15. Prueba de normalidad para la prueba de hipdétesis

Grupo

Precon

Prepro

Preact

Preren

Poscon

Pospro

Posact

Posren

Control
Experimental
Control
Experimental
Control
Experimental
Control
Experimental
Control
Experimental
Control
Experimental
Control
Experimental
Control

Experimental

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
0.371 35 0.000 0.697 35 0.000
0.314 33 0.000 0.824 33 0.000
0.241 35 0.000 0.926 35 0.021
0.332 33 0.000 0.657 33 0.000
0.300 35 0.000 0.813 35 0.000
0.189 33 0.004 0.877 33 0.001
0.197 35 0.001 0.916 35 0.011
0.348 33 0.000 0.714 33 0.000
0.330 35 0.000 0.566 35 0.000
0.290 33 0.000 0.827 33 0.000
0.262 35 0.000 0.831 35 0.000
0.177 33 0.010 0.966 33 0.369
0.285 35 0.000 0.843 35 0.000
0.377 33 0.000 0.688 33 0.000
0.291 35 0.000 0.838 35 0.000
0.170 33 0.017 0.917 33 0.015

Fuente: Resultados del SPSS

Donde:

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Conforme a la tabla 15, los valores de significancia obtenidos por cada uno de los

grupos evaluados fueron menores 0.05, por tal motivo se rechazé el supuesto de

normalidad aplicando pruebas no paramétricas en la investigacion.
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Tiempos y grupos de trabajo

Para la investigacion se ocuparon dos grupos y dos momentos, dividiendose en
control y experimental; pretest y postest respectivamente.

Debido a lo antes mencionado, se realizaron pruebas no paramétricas de U Mann
Whitney y Wilcoxon, considerando un valor menor a 0.05 (5%) de margen de
error.

Prueba de Hipétesis General

Ho: El rendimiento académico del estudiante no es afectado por la aplicacion de
la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP
—2019.

H1: El rendimiento académico del estudiante es afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP —

2019.

Tabla 16. Prueba de Wilcoxon Rendimiento académico

Grupo Pos - Pre

Control z -5,201°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Experimental z -5,026°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Fuente: Resultados del SPSS

Donde:
b: Se basa en rangos negativos.

Conforme a la tabla 16, se demostré la existencia de diferencias significativas
entre el pretest y postest con un p. valor de 0.000 para el grupo experimental, lo

que nos permite aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula.
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Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento académico del estudiante es
afectado de manera positiva con la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso

de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.

Tabla 17. Prueba U de Mann Whitney Rendimiento académico

Grupo Media Desviacion p*
estandar
Pretest Control 6.740 1.502 0.497
Experimental 12.830 0.891
Postest Control 7.060 1.952 0.000
Experimental 15.060 0.788

Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 17, se muestran los resultados que se obtuvieron en la evaluacion del

rendimiento académico.

En donde, para el momento pretest se muestran los siguientes puntajes: 6.740 +
1.502 y 12.830 + 0.891, tanto para el grupo control como para el grupo

experimental respectivamente (Prueba de U de Mann Whitney, p > 0.05).

En cuanto al momento postest se muestra una diferencia bastante significativa:
7.060 + 1.952 y 15.060 + 0788, tanto para el grupo control como para el grupo

experimental respectivamente.
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Prueba de hipoétesis especifica 1:

Ho: El rendimiento conceptual del estudiante no es afectado por la aplicacion de
la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP
—2019.

H1: El rendimiento conceptual del estudiante es afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP —

2019.

Tabla 18. Prueba de Wilcoxon Rendimiento conceptual

Grupo Pos - Pre

Control z -5,185°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Experimental z -5,039°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Fuente: Resultados del SPSS

Donde:
b: Se basa en rangos negativos.

Conforme a la tabla 18, se demostro la existencia de diferencias significativas
entre el pretest y postest con un p. valor de 0.000 para el grupo experimental, lo

que nos permite aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula.

Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento conceptual del estudiante es
afectado de manera positiva con la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso

de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.

54



Tabla 19. Prueba U de Mann Whitney y Dimensién Rendimiento conceptual

Grupo Media Desviacion p*
estandar
Pretest Control 7.940 1.662 0.831
Experimental 11.290 1.934
Postest Control 7.700 1.912 0.000
Experimental 15.850 1.064

Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 19, se muestran los resultados que se obtuvieron en la evaluacion del
rendimiento conceptual.

En donde, para el momento pretest se muestran puntajes bastante similares:
7.940 £ 1.662 y 11.290 + 1.934, tanto para el grupo control y para el grupo
experimental respectivamente; sin diferencias significativas entre éstos (Prueba
de U Mann Whitney, p > 0.05).

No obstante, en el momento postest se muestran con una diferencia bastante
significativa: 7.700 £ 1.912 y 15.850 + 1.064, tanto para el grupo control como
para el grupo experimental respectivamente.

Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento conceptual del estudiante es
afectado significativamente con la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso

de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.

55



Prueba de hipoétesis especifica 2:

Ho: El rendimiento procedimental del estudiante no es afectado por la aplicacion
de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho

USMP — 2019.

H1: El rendimiento procedimental del estudiante es afectado por la aplicacion de
la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP

—2019.

Tabla 20. Prueba de Wilcoxon Rendimiento procedimental

Grupo Pos - Pre

Control Z -5,192°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Experimental VA -4,923°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Fuente: Resultados del SPSS

Donde:
b: Se basa en rangos negativos.

Conforme a la tabla 20, se demostré la existencia de diferencias entre el pretest y
postest con un p. valor de 0.000 para el grupo experimental, lo que nos permite

aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipétesis nula.

Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento procedimental del estudiante
es afectado de manera positiva con la aplicacion de la plataforma Moodle en el

curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.
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Tabla 21. Prueba U de Mann Whitney y Dimensién procedimental

Grupo Media Desviacién p*
estandar
Pretest Control 6.800 2.939 0.104
Experimental 14.710 2.094
Postest Control 8.000 3.544 0.023
Experimental 15.480 1.787

Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 21, se muestran los resultados que se obtuvieron en la evaluacion del

rendimiento procedimental.

En donde, para el momento pretest se muestran los siguientes puntajes: 6.800 *
2939 y 14.710 £ 2.094, tanto para el grupo control como para el grupo

experimental respectivamente (Prueba de U Mann Whitney, p > 0.05).

En cuanto al momento postest se muestra una diferencia bastante significativa:
8.000 £ 3.544 y 15.480 £ 1.787, tanto para el grupo control como para el grupo

experimental respectivamente.

Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento procedimental del estudiante
es afectado de manera positiva con la aplicacion de la plataforma Moodle en el

curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.
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Prueba de hipoétesis especifica 3:

Ho: El rendimiento actitudinal del estudiante no es afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP —
2019.

H1: El rendimiento actitudinal del estudiante es afectado por la aplicacién de la
plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho USMP —

2019.

Tabla 22. Prueba de Wilcoxon Rendimiento actitudinal

Grupo Pos - Pre

Control Z -5,187°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Experimental VA -5,029°
Sig. Asintotica 0.000
(bilateral)

Fuente: Resultados del SPSS

Donde:
b: Se basa en rangos negativos.

Conforme a la tabla 22, se demostré la existencia de diferencias significativas
entre el pretest y postest con un p. valor de 0.000 para el grupo experimental, lo

que nos permite aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipétesis nula.

Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento actitudinal del estudiante es
afectado de manera positiva con la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso

de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.

58



Tabla 23. Prueba U de Mann Whitney y Dimensién actitudinal

Grupo Media Desviacion p*
estandar
Pretest Control 5.370 1.716 0.623
Experimental 12.490 1.067
Postest Control 5.300 2.284 0.000
Experimental 14.210 1.474

Fuente: Resultados del SPSS

De la tabla 23, se muestran los resultados que se obtuvieron en la evaluacion del

rendimiento actitudinal.

En donde, para el momento pretest se muestran puntajes bastante similares:
5.370 £ 1.716 y 12.490 = 1.067, tanto para el grupo control como para el grupo

experimental respectivamente (Prueba de U Mann Whitney, p > 0.05).

No obstante, en el momento postest se muestran con una diferencia bastante
significativa: 5.300 + 2.284 y 14.210 £ 1.474, tanto para el grupo control como

para el grupo experimental respectivamente.

Por tal motivo, se puede afirmar que el rendimiento actitudinal del estudiante es
afectado significativamente con la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso

de Informatica de la Facultad de Derecho USMP — 2019.
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CAPITULO V: DISCUSION
Con la presente investigacion se pudo demostrar que la aplicacion de la
plataforma Moodle mejora el rendimiento académico del estudiante, al aceptar la
hipétesis alterna con un p. de valor 0.000, en donde se considero principalmente
la creacion habilidades, destrezas, valores y actitudes, traducidos en rendimiento
conceptual, procedimental y actitudinal. Los resultados antes mencionados
obtenidos en la investigacidon son parecidos a los conseguidos en estudiantes del
area de inglés CAE de Saavedra (2017) mismos que al aplicar la plataforma
Moodle se consiguié un rendimiento académico de 11.465 puntos entre el pretest
y postest del grupo experimental, siendo la produccion de textos escritos la
evidencia menos significativa a comparacién de la expresion y compresion oral en
los estudiantes, en donde esta ultima mejoré significativamente. Otra de las
similitudes encontradas con nuestro estudio fue el de Alvarez (2016), estudio
probabilistico intencional realizado a 28 alumnas con edades comprendidas entre
los 20 y 25 afos, cuyo propésito principal permitié que las estudiantes adquieran
conocimientos a través de la utilizacion de herramientas innovadoras, para la

produccion de contenidos de manera practica, lo cual facilitd el incremento del
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rendimiento académico, obteniendo una diferencia de medias en 9.215 puntos
entre el pretest y postest del grupo experimental.

Con respecto al rendimiento conceptual, en la presente investigacion se obtuvo
una diferencia de medias de 3.35 entre el pretest y postest del grupo control; y
8.15 entre el pretest y postest del grupo experimental, mostrando que los
estudiantes identifican la importancia de la Informatica, software, hardware y la
utilizacién de elementos periféricos haciendo uso de la Plataforma Moodle como
parte de su formacién académica en el curso; semejante a lo que sucedio en la
investigacion de Flores (2016) en las tres pruebas aplicadas, las cuales tuvieron el
objetivo de medir el aprendizaje conceptual a una muestra conformada por 60 de
2000 estudiantes del primer ciclo de ingenieria de la Universidad Continental,
divididos en dos grupos. Esas pruebas a su vez permitieron que los estudiantes
reconozcan, expliquen y definan en su propia terminologia conceptos basicos
impartidos por docentes en la asignatura de Precalculo |, a través de la utilizacion
de la Plataforma Moodle con resultados favorables que los impartidos de manera
tradicional, puesto que permitieron reforzar los procesos de aprendizaje como
apoyo didactico, propiciando la participacion de estudiantes, lo que se pudo
demostrar al obtener una media de 13.13 para el grupo experimental.

Por otro lado, la aplicacion de la plataforma Moodle mejora el rendimiento
procedimental del estudiante en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho
de la Universidad de San Martin de Porres, al obtener una diferencia de medias
del 37.4% en el pretest y postest del grupo experimental con un valor p. de 0.000,
lo que nos permite asegurar que el estudiante obtuvo destrezas en el uso y
manejo de herramientas de ofimatica, aceptando hipdtesis alterna; similares

resultados a los obtenidos por Huillca (2018) en su investigacion: Las Tic en el
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rendimiento académico de informatica basica de estudiantes de administracion
industrial, SENATI; en donde se obtuvo 31.72% de media entre el pretest y
postest de una poblacion y muestra conformada por 64 estudiantes de Quimica
General de la Facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Privada Las
Ameéricas. En aquella investigacion los estudiantes alegan que crearon destrezas
y adquirieron habilidades intelectuales y motrices significativas en la preparacién
de soluciones y pasos a seguir para generar reacciones quimicas de manera
manual; lo que comprueba un desarrollo positivo en cuanto al nivel procedimental
adquirido por éstos al aplicar la Plataforma Moodle en su desarrollo académico.
Asimismo, un estudio que también presentd un incremento en cuanto a la
capacidad personal, aunque en menor medida, fue el de Cristébal (2016) en
donde se consideraron metodologias y la aplicacion de técnicas para el desarrollo
de software como lo demuestra la diferencia de medias de 7.305% entre el grupo
control y el grupo experimental, concluyendo que “la implementacion de la
plataforma Moodle tiene una influencia directa y positiva en la capacidad personal
en el curso Taller de Ingenieria de Software | de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Huancavelica 2015.”
(Cristobal, 2016, p. 144)

Por ultimo, la aplicacion de la plataforma Moodle mejora el rendimiento actitudinal
del estudiante en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho de la
Universidad de San Martin de Porres, al obtener una diferencia de medias de 8.91
entre el pretest y postest del grupo experimental, lo que se traduce en una
predisposicién al aprendizaje, actitud positiva y el desarrollo de destrezas en
cuanto a la operatividad del sistema operativo Windows; similar a lo que ocurrié

en la investigacion de Cristobal (2016) en donde al hacer uso de la Plataforma
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Moodle hubo una influencia positiva y directa en la actitud personal con respecto
al curso Taller de Ingenieria de Software |, teniendo una diferencia de medias de
1.923 puntos entre el pretest y postest del grupo experimental, del estudio
realizado a 26 estudiantes; quienes demostraron a su vez liderazgo, integridad,
innovacion, expresividad, autonomia, relaciones interpersonales, proactividad y
actitud emprendedora, alegando éstos a su vez que es de gran ayuda en su
quehacer académico como complemento a las clases presenciales impartidas en
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de

Huancavelica del ano 2015.
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CONCLUSIONES

El rendimiento académico del estudiante, es afectado de manera positiva
con la aplicacién de la plataforma Moodle, puesto que al llevar a cabo la
prueba de Wilcoxon se obtuvieron diferencias relevantes entre el pretest y
postest del grupo experimental con un p. valor de 0.000. Del mismo modo se
observé un valor de media aritmética de 7.06 para el grupo control y 15.06
para el grupo experimental. Por tal motivo, se confirma que el rendimiento
académico del estudiante es afectado de manera positiva por la aplicacion
de la plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

Con respecto al rendimiento conceptual, en la prueba U de Mann Whitney se
obtuvo una diferencia de medias de 3.35, puntaje mayor en el grupo
experimental con un p. valor de 0.000 aceptando la hipdtesis alterna, por lo
que se afirma que la aplicacion de la plataforma Moodle mejora el
rendimiento conceptual del estudiante en el curso de Informatica de la

Facultad de Derecho de la Universidad de San Martin de Porres - 2019.
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En cuanto al rendimiento procedimental, después de la aplicacion de la
plataforma Moodle, se muestra un rendimiento procedimental superior de
7.48 puntos en el grupo experimental con respecto al promedio del grupo
control y la comparacién del nivel de significacion menor al 0.05; el resultado
indica que la aplicacion de la plataforma Moodle mejora el rendimiento
procedimental del estudiante en el curso de Informatica de la Facultad de
Derecho de la Universidad de San Martin de Porres - 2019.

El rendimiento académico del estudiante es afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho
USMP - 2019, puesto que en el grupo experimental se obtuvo un puntaje de
5.300 en el pretest y 14.210 en el postest, mayor que el obtenido en el grupo
control en el pretest 5.370 y 12.490 en el postest; lo que demuestra una
predisposicion del aprendizaje a través de su propio esfuerzo por parte del
estudiante obteniendo una diferencia significativa de 8.91 entre el pretest y

postest del grupo experimental.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda prioritariamente realizar capacitaciones continuas en el uso
de plataformas virtuales, por lo menos dos veces por semestre, al personal
docente en el uso de plataformas virtuales, de manera que puedan planear
estrategias para que el estudiante logre familiarizarse con la plataforma
Moodle.

Hoy por hoy no se valorizan las habilidades y destrezas importantes para el
uso y manejo de herramientas de ofimatica por lo que se recomienda
estandarizar el criterio de evaluacién, para que los estudiantes se centren en
obtener conocimientos conceptuales que mejore el rendimiento académico
paulatinamente.

Se recomienda que los docentes promuevan nuevas estrategias didacticas
que incluyan actividades académicas virtuales permanentes como foros de
discusién y cuestionarios, por lo menos tres veces por semana para

potenciar el rendimiento procedimental del estudiante.
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Realizar manuales y/o tutoriales para incentivar al estudiante en cuanto a su
comportamiento actitudinal y predisposicion al aprendizaje, de manera que
se vea reflejado en la profundizacion de contenidos a través de su propio
esfuerzo.

Por ultimo, se recomienda crear una mesa de ayuda permanente para
apoyar a docentes y estudiantes en el manejo de las bondades ofrecidas por

la plataforma Moodle.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo de la Tesis

La aplicacion de la plataforma Moodle en el rendimiento académico en el curso de Informatica de la Facultad de Derecho

USMP - 2019

Linea de investigacion
Autor

Problemas
Problema general

¢En qué medida el rendimiento
académico del estudiante es
afectado por la aplicacién de la
plataforma Moodle en el curso
de Informatica de la Facultad
de Derecho USMP - 20197

Problemas especificos

¢En qué medida el rendimiento
conceptual del estudiante es
afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso
de Informatica de la Facultad
de Derecho USMP - 20197

Investigacion universitaria

Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Objetivos
Objetivo general

Identificar en qué medida el
rendimiento académico del
estudiante es afectado por la
aplicacioén de la plataforma
Moodle en el curso de
Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

Objetivos especificos

Identificar en qué medida el
rendimiento conceptual del
estudiante es afectado por la
aplicacion de la plataforma
Moodle en el curso de
Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

Hipétesis
Hipotesis general

El rendimiento académico
del estudiante es afectado
por la aplicacién de la
plataforma Moodle en el
curso de Informatica de la
Facultad de Derecho USMP
- 2019.

Hipétesis especificos

El rendimiento conceptual
del estudiante es afectado
por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el
curso de Informatica de la
Facultad de Derecho USMP
-2019.

Variables

Variable
independiente:
Aplicacion de la
plataforma Moodle

Variable
dependiente:
Rendimiento
académico

Dimensiones

Gestién de
contenidos
Comunicacion
Evaluacion de
actividades

Rendimiento
conceptual
Rendimiento
actitudinal
Rendimiento
procedimental

Indicadores

Indicador 1: Identifica la importancia de

Informatica y la diferencia entre el hardware

y el software.

Indicador 2: Identifica y utiliza elementos

periféricos.

Metodologia
= Enfoque:
Cuantitativa
= Nivel: Explicativo
= Tipo:
Aplicado
= Disefio:
Experimental
= Unidad de

analisis: Cada
estudiante que
conforma la
muestra.

Medios de
Certificacion

(Fuente / Técnica)
Permiso institucional
de haber aplicado el
instrumento de
recoleccién de datos
en la Facultad de
Derecho USMP
firmada por el
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¢En qué medida el rendimiento
procedimental del estudiante es
afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso
de Informatica de la Facultad
de Derecho USMP - 20197

¢En qué medida el rendimiento
actitudinal del estudiante es
afectado por la aplicacion de la
plataforma Moodle en el curso
de Informatica de la Facultad
de Derecho USMP - 20197

Identificar en qué medida el
rendimiento procedimental del
estudiante es afectado por la
aplicacién de la plataforma
Moodle en el curso de
Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

Identificar en qué medida el
rendimiento actitudinal del
estudiante es afectado por la
aplicacioén de la plataforma
Moodle en el curso de
Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

El rendimiento procedimental
del estudiante es afectado
por la aplicacién de la
plataforma Moodle en el
curso de Informatica de la
Facultad de Derecho USMP
-2019.

El rendimiento actitudinal del
estudiante es afectado por la
aplicacion de la plataforma
Moodle en el curso de
Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019.

Indicador 3: Dominio de paquetes ofimaticos.

Indicador 4: Redacta documentos Word.
Indicador 5: Programa férmulas en Excel.
Indicador 6: Edicion de presentaciones
académicas en PowerPoint.

Indicador 7: Valora la importancia de la
plataforma.

Indicador 8: Demuestra perseverancia
durante el aprendizaje.

Director del
Departamento
Académico (Anexo 5)

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

Variable independiente: Aplicacion de la plataforma Moodle

Definiciéon conceptual: Sistema de gestién de cursos virtuales centrado en los estudiantes, que
sirve de apoyo a los docentes para la construccion de conocimiento. (Cristobal, 2016, p. 49)

Instrumento: Cuestionario
Dimensiones

Gestion de contenidos

Aula virtual del curso de
Informatica.

Comunicacion

Participaciones en el aula
virtual del curso de
Informatica.

Evaluacion de
actividades

Realizacion de actividades
como: foros, trabajos y
examenes virtuales que
sirven para evaluar a los
estudiantes sobre diversos
temas seleccionados por el
docente.

Indicadores
(Definicion
Operacional)
Indicador 1: Nimero de
visitas al aula virtual del

curso.

Indicador 2: Descarga
de material del curso

Indicador 3:
Realizaciéon de
actividades en el aula
virtual

items del instrumento

¢ Con qué frecuencia ingresa usted al
aula virtual del curso de Informatica? 1
vez por semana | 2 veces por semana |
3 veces por semana | Todos los dias

¢, Con qué frecuencia descarga usted los
materiales publicados en el curso? 1 vez
por semana | 2 veces por semana | 3
veces por semana | Todos los dias

¢ Con qué frecuencia realiza usted las
actividades del curso? 1 vez por semana
| 2 veces por semana | 3 veces por
semana | Todos los dias

Fuente: Elaboracion propia
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Variable dependiente: Rendimiento académico

Definiciéon conceptual: Se define como aquellos alcances que el estudiante obtiene al ser sometido a un proceso de aprendizaje en donde se evaltuan capacidades,
competencias y actitudes. (Porras, 2018, p. 39)

Instrumento: Prueba objetiva

Dimensiones Indicadores items del instrumento
(Definicion Operacional)
Rendimiento conceptual Indicador 1: Identifica la importancia de Parte#1
Informatica y la diferencia entre el hardware 1. Indicar Verdadero o Falso en las siguientes oraciones.
Comprende conceptos basicos de v el software. = El software es la parte tangible del computador.
Informética para el desarrollo de * La tarjeta de red y el escaner son dos periféricos de comunicacion.
actividades académicas. .

Los archivos con extension .gif y .ppt son archivos de imagenes.
= EI| Sistema Operativo es la base del funcionamiento del computador por parte del
hardware.
2. En el siguiente grafico indique nombres de los componentes fisicos externos e

internos:
/ :
4 1 ' L =E—
S
Indicador 2: Identifica y utiliza elementos 3. Marcar la respuesta correcta. Cualquier borron o0 enmendadura anula la respuesta.
periféricos. = Son programas que permiten al sistema operativo interactuar con un dispositivo de

hardware. Controladores de dispositivos | Software especializado | Programas
utilitarios | Aplicaciones ofimaticas | Software de sistema.

= Segun la clasificacion de los periféricos, el micréfono es un Periférico de:
comunicacion | salida | mixto | almacenamiento | entrada.
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Rendimiento procedimental Indicador 3: Dominio de paquetes Parte#2

Crea destrezas en el uso y
manejo de herramientas de
ofimatica, para la obtencion de

ofimaticos. 1. ¢Cuales son los programas ofimaticos mas utilizados para la redaccion de
documentos, realizacion de férmulas y presentaciones educativas?

habilidades en la elaboracién de Indicador 4: Redacta documentos Word. 2. Del texto entregado configure la hoja en tamafio A4. Los margenes deben tener 2.0 cm

documentos académicos y

profesionales. tamaﬁo 12 e in'terlineado 1.15 puntos.
3. Realice la siguiente factura

a los cuatro lados, fuente Arial, el contenido de los parrafos de estar justificado,

FACTURA N°
oy LIl
RLC
CANTIDAD COMNCEPTO-PREFERENCIA PRECI) | IMPORTE |
TOTAL WA,
_mauto | PESCUENTO age [ MPORTE | RE | TOTAL |
%

Indicador 5: Programa férmulas en Excel. Parte#3

1. Del Excel brindado, complete la siguiente tabla, utilizando la funcién correspondiente.
VISITAS TURISTICAS |

[

Visits

CHUDAD | Visitas| VI | gy VISHAS | Promedio | ima| Vs

£5 arerg | TREIEC( | por | de visitas par minima

<] cludad | por chudad ciudad (e i

Curno 200 130 ] 50 B33 220 130
Aroaquapa 112 140 130 ElCF) 127233 140 LR F
Pura (K] i Fin] 50 | 400 [B ] (k1] LFr]
Chiclapn 58 BD 180 398 132 &7 168 B
Iqurios 15l 1 130 | 450 L2 U] L]

= Calcular sumatoria de visitas por ciudades (enero, febrero, marzo).
= Calcular el promedio de visitas por ciudad.
= Calcular visita maxima por ciudad.
= Calcular visita minima por ciudad.
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Rendimiento actitudinal

Opera el sistema operativo
Windows con responsabilidad
para desarrollar destrezas en el
uso de las herramientas ofrecidas
por Windows.

Indicador 6: Edicion de presentaciones
académicas en PowerPoint.

Indicador 7: Valora la importancia de la
plataforma.

Indicador 8: Demuestra perseverancia
durante el aprendizaje.

Parte#4

1.

Todas las diapositivas deben tener un TEMA de fondo y TRANSICION. La diapositiva 2

debe tener una IMAGEN referente al contenido de la diapositiva y ANIMACION solo en
el cuerpo y la imagen (no en el titulo), debiendo aparecer primero el cuerpo y la imagen
después de este. Elija el DISENO adecuado para cada diapositiva.

Diapositiva 1

Titulo: MARAVILLAS DEL MUNDO MODERNO

Subtitulo: Concurso realizado por New Open World Corporation

Su nombre: Nombre del autor de la presentacion (su nombre).

Diapositiva 2

Titulo: Maravillas del Mundo Moderno

Cuerpo: Haga una lista con vifietas: Chichen ltza, Estatua del Cristo Redentor,
Machu Picchu, Coliseo de Roma, Taj Mahal, Gran Muralla China, Petra. Agregue
una imagen de cada maravilla.

Parte#5
1. ¢Considera util la informacién publicada por el docente en el aula virtual? Si | Algunas
veces | No
2. ¢Considera una buena opcion la realizacion actividades y foros de debate virtuales
para su aprendizaje? Si | Algunas veces | No
3. ¢Considera que las clases virtuales complementan las clases presenciales dictadas
por el docente? Si | Algunas veces | No
4. ;Se ha sentido motivado al hacer uso de las bondades que ofrece el aula virtual? Si |
Algunas veces | No
5. ¢Se ha sentido mas auténomo en su aprendizaje conceptual y practico en los temas

tratados en el curso de Informatica con la utilizacion de la herramienta virtual? Si |
Algunas veces | No

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos

Nombre del Instrumento Prueba objetiva
Autor del Instrumento Lubinda Nelly Atoche Chinchay
Definicién Conceptual Test realizado para la evaluacion de actividades el cual contribuye a medir el aprendizaje y/o rendimiento académico de los estudiantes.
(Del Rio, 2013)
Poblacion 4859 estudiantes
Variable Dimension Indicador Preguntas Escalas
1 2 3
Rendimiento D1: I1: Identifica la importancia 1. Indicar Verdadero o Falso en las siguientes oraciones.
Académico Rendimiento de Informatica y la = El software es la parte tangible del computador.
conceptual diferencia entre el » La tarjeta de red y el escaner son dos periféricos de comunicacion.
hardware y el software. = Los archivos con extension .gif y .ppt son archivos de imagenes.
= E| Sistema Operativo es la base del funcionamiento del computador por parte del
hardware.
2. En el siguiente grafico indique nombres de los componentes fisicos externos e
internos
4,8 =
s
12: Identifica y utiliza 1. Marcar la respuesta correcta. Cualquier borrén o enmendadura anula la respuesta.
elementos periféricos. = Son programas que permiten al sistema operativo interactuar con un dispositivo

de hardware. Controladores de dispositivos | Software especializado | Programas
utilitarios | Aplicaciones ofimaticas | Software de sistema.

= Segun la clasificacion de los periféricos, el micréfono es un Periférico de:
comunicacion | salida | mixto | almacenamiento | entrada.
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D2:
Rendimiento
procediment

al

13: Dominio de paquetes 1. ¢ Cuales son los programas ofimaticos mas utilizados para la redaccion de
ofimaticos. documentos, realizacion de férmulas y presentaciones educativas?

14: Redacta documentos 1. Del texto entregado configure la hoja en tamafio A4. Los margenes deben tener 2.0
Word. cm a los cuatro lados, fuente Arial, el contenido de los parrafos de estar justificado,
tamafo 12 e interlineado 1.15 puntos.

2. Realice la siguiente factura

FACTURA N*
da de
RUC:
CONCEPTO-PREFERENCLA PRECIO | IMPORTE
TOTAL VA
pruTp | DESCUENTO |\ e T % [ WFORTE | RE. TOTAL
% |

I15: Programa formulas en 1. Del Excel brindado, complete la siguiente tabla, utilizando la funcién

Excel. correspondiente:
| VISITAS TURISTICAS
Visita
CIUDAD | Visitas Visitas VisHns Visitas Prnr_nudbo méxima ‘u'.'mlt.n
ES anero febrer marzo por de visitas par minima
o ciudad | por cludad ciudad por ciudad
Cuzeo 200 130 20 550 183 33 220 130
Araquipa 112 140 130 38z 127.33 140 112
Piura 138 120 150 404 136.33 150 120
Chiclayo 168 80 150 398 132 67 168 a0
legusiters 150 170 130 450 150 170 130

= Calcular sumatoria de visitas por ciudades (enero, febrero, marzo).
= Calcular el promedio de visitas por ciudad.

= Calcular visita maxima por ciudad.

= Calcular visita minima por ciudad.
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16: Edicion de 1.

presentaciones
académicas en
PowerPoint.

D3: I7: Valora la importancia de 1.
Rendimiento la plataforma. 2
actitudinal '
3.
18: Demuestra 1.
perseverancia durante el 2

aprendizaje.

Todas las diapositivas deben tener un TEMA de fondo y TRANSICION. La
diapositiva 2 debe tener una IMAGEN referente al contenido de la diapositiva y
ANIMACION solo en el cuerpo y la imagen (no en el titulo), debiendo aparecer
primero el cuerpo y la imagen después de este. Elija el DISENO adecuado para cada
diapositiva.
= Diapositiva 1
Titulo: MARAVILLAS DEL MUNDO MODERNO
Subtitulo: Concurso realizado por New Open World Corporation
Su nombre: Nombre del autor de la presentacion (su nombre).
= Diapositiva 2
Titulo: Maravillas del Mundo Moderno
Cuerpo: Haga una lista con vifietas: Chichen ltza, Estatua del Cristo Redentor,
Machu Picchu, Coliseo de Roma, Taj Mahal, Gran Muralla China, Petra. Agregue
una imagen de cada maravilla.

¢ Considera util la informacién publicada por el docente en el aula virtual?
¢ Considera una buena opcién la realizacion actividades y foros de debate virtuales
para su aprendizaje?

¢ Considera que las clases virtuales complementan las clases presenciales dictadas
por el docente?
¢, Se ha sentido motivado al hacer uso de las bondades que ofrece el aula virtual?

¢ Se ha sentido mas autbnomo en su aprendizaje conceptual y practico en los temas
tratados en el curso de Informatica con la utilizacion de la herramienta virtual?

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4: Ficha de validacion con opinion de expertos

Juicio de expertos
Estimado/a Especialista:

Siendo conocedores de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la
libertad de nombrarlo como JUEZ EXPERTO para revisar a detalle el contenido

del instrumento de recoleccion de datos: Cuestionario.

Presento la matriz de consistencia y el instrumento, la cual solicito revisar
cuidadosamente, ademas le informo que mi proyecto de tesis tiene un enfoque:

Cuantitativo.

Los resultados de esta evaluacidn serviran para determinar la validez de

contenido del instrumento para mi proyecto de tesis de maestria.

La aplicacion de la plataforma Moodle en el rendimiento
académico en el curso de Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019

Titulo del proyecto
de tesis

Linea de

: P Investigacion universitaria
investigacion

De antemano le agradezco sus aportes.

Autor del proyecto:

Apellidos y Nombres Firma

Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Asesor(a) del proyecto de tesis:

Apellidos y Nombres Firma

Dr. Angel Salvatierra Melgar

La Molina, 01 de marzo de 2019.

84



Juicio de expertos
Estimado/a Especialista:

Siendo conocedores de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la
libertad de nombrarlo como JUEZ EXPERTO para revisar a detalle el contenido del
instrumento de recoleccién de datos: Cuestionario.

Presento la matriz de consistencia y el instrumento, la cual solicito revisar
cuidadosamente, ademas le informo que mi proyecto de tesis tiene un enfoque:
Cuantitativo.

Los resultados de esta evaluacion serviran para deteminar la validez de contenido
del instrumento para mi proyecto de tesis de maestria.

La aplicacion de la plataforma Moodle en el rendimiento

Iﬁ‘t'::;?' proyecto  , cadémico en el curso de Informatica de la Facultad de
Derecho USMP - 2019

Linea de Bt o

investigacion Investigacion universitaria

De antemano le agradezco sus aportes.

Autor del proyecto:

Apellidos y Nombres Firma

Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Asesor(a) del proyecto de tesis:

Apellidos y Nombres

Dr. Angel Salvatierra Melgar

Asesor

La Molina, 01 de marzo de 2019.
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Rubrica para la validacién de expertos

Categoria

Suficiencia
Los items que
pertenecen a
una misma
dimension
bastan para
obtener la
medicion de
ésta

Claridad

El item se
comprende
facilmente, es
decir, su
sintctica y
semantica son
adecuadas

Coherencia

El item tiene
relacion logica
conla
dimensién o
indicador que
esta midiendo

Relevancia

El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser
incluido

Calificacion
1 2 3 4
No cumple con Bajo nivel Moderado nivel Alto nivel
el criterio

Los items no
son suficientes
para medir la
dimensioén

El item no es
claro

El item no tiene
relacion logica
con la dimensién

El item puede
ser eliminado sin
que se vea
afectada la
medicion de la
dimensioén

Los items miden
algun aspecto de
la dimension pero
no corresponden
con la dimension
total

El item requiere
bastantes
modificaciones o
una modificaciéon
muy grande en el
uso de las
palabras de
acuerdo con su
significado o por
el orden de las
mismas

El item tiene una
relacion
tangencial de la
dimensién

El item tiene
alguna
relevancia, pero
otro item puede
estar incluyendo
lo que mide éste.

Se deben
incrementar
algunos items
para poder
evaluar la
dimensién
completamente

Se requiere una
modificacion muy
especifica de
algunos de los
términos del item

El item tiene una
relacion moderada
con la dimension
que esta midiendo

El item es
relativamente
importante

Los items son
suficientes

El item es
claro, tiene
semantica y
sintaxis
adecuada

El item se
encuentra
completamente
relacionado
con la
dimensién que
esta midiendo

El item es muy
relevante y
debe ser
incluido

Fuente: Escobar y Cuervo (2008). Rubrica para la validacion de expertos

. Informacién del especialista

Nombres y apellidos

Sexo / Edad
Profesion
Especialidad

Ainos de experiencia

Cargo desempeiado

actualmente

Institucion donde labora

Firma

Fuente: Elaboracion propia
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Formato de validacion

Para la validacion del instrumento se debe colocar en el casillero los criterios:
suficiencia, claridad, coherencia y relevancia segun evaluacion correspondiente

de acuerdo a la rabrica.

Variable 1 (Aplicacién de la plataforma Moodle)

Nombre del Prueba objetiva
Instrumento
Autor del Lubinda Nelly Atoche Chinchay
Instrumento
Variable Aplicacién de la plataforma Moodle
independiente
Definicién Sistema de gestion de cursos virtuales centrado en los estudiantes, que
conceptual sirve de apoyo a los docentes para la construcciéon de conocimiento.
(Cristobal, 2016, pag. 49)
Poblacion 4859 estudiantes
Muestra 68 estudiantes
Dimensioén / items © ¢ Observaciones
Indicador S © © ©
c © c c
e 2 ¢ g
&S 5§ ¢ 3
5 0 § @
(7] 0o x
11: Numero de 1. ¢Con qué frecuencia
visitas al aula virtual ingresa usted al aula virtual
del curso del curso de Informatica? 1
vez por semana | 2 veces
por semana | 3 veces por
semana | Todos los dias
12: Tiempo de 2. ¢Con qué frecuencia
permanencia en el descarga usted los
aula virtual del materiales publicados en el
curso curso? 1 vez por semana | 2
veces por semana | 3 veces
por semana | Todos los dias
13: Puntualidad en 3. ¢Con qué frecuencia realiza
la entrega de usted las actividades del
actividades curso? 1 vez por semana | 2
académicas del veces por semana | 3 veces
curso por semana | Todos los dias

Fuente: Elaboracion propia
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Variable 2 (Rendimiento Académico)

Nombre del Prueba objetiva

Instrumento

Autor del Lubinda Nelly Atoche Chinchay
Instrumento

Variable Rendimiento académico

dependiente
Definicién
conceptual
Poblacion

Muestra

Dimension /
Indicador

I1: Identifica la
importancia de
Informatica y la

diferencia entre el

hardware y el
software.

Se define como aquellos alcances que el estudiante obtiene al ser sometido a un proceso de aprendizaje en donde se evalluan capacidades, competencias y

actitudes. (Porras, 2018, pag. 39)
4859 estudiantes
68 estudiantes

items

Indicar Verdadero o Falso en las siguientes oraciones.
=  El software es la parte tangible del computador.
= Latarjeta de red y el escaner son dos periféricos de comunicacion.
=  Los archivos con extension .gif y .ppt son archivos de imagenes.

= El Sistema Operativo es la base del funcionamiento del computador por parte del hardware.

En el siguiente grafico indique nombres de los componentes fisicos externos e internos.

4,8 =

L e
.

Suficiencia

Claridad
Coherencia

Relevancia

Observaciones
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12: Identifica y
utiliza elementos
periféricos.

13: Dominio de
paquetes ofimaticos

14: Redacta
documentos Word

15: Programa
férmulas en Excel

Marcar la respuesta correcta. Cualquier borrén o enmendadura anula la respuesta.

] Son programas que permiten al sistema operativo interactuar con un dispositivo de hardware.
Controladores de dispositivos | Software especializado | Programas utilitarios | Aplicaciones
ofimaticas | Software de sistema.

] Segun la clasificacion de los periféricos, el micréfono es un Periférico de: comunicacion | salida
| mixto | almacenamiento | entrada.

¢, Cuales son los programas ofimaticos mas utilizados para la redaccion de documentos, realizacion de
férmulas y presentaciones educativas?

Del texto entregado configure la hoja en tamafo A4. Los margenes deben tener 2.0 cm a los cuatro
lados, fuente Arial, el contenido de los parrafos de estar justificado, tamafio 12 e interlineado 1.15 puntos.

Realice la siguiente factura

| FACTLRA N
e e

Clarrs; T Rue

Edreccicn

CANTIDAD COMCEFTOPREFERENCIA FRECIO | IMPORTE

TOTAL LV.A

prutn | PESCUENTG e T nPDRTE RE TOTAL
]

Del Excel brindado, complete la siguiente tabla, utilizando la funcién correspondiente.
VISITAS TURISTICAS

N Visita

CIUDAD | visitas Visitas Visitas Visitas F'rnmu_-:lln méxima Visita
ES enero febrer marzo por de visitas por minima

=1 ciudad | por ciudad ciudad por ciudad
Cuzco 200 130 a0 50 18333 220 130
Araquipa 112 140 130 382 12733 140 112
Piura 139 120 150 409 136 33 150 120
Chiclayo 168 a0 150 308 132 67 168 a0
Iquilos 150 170 130 450 150 170 130

=  Calcular sumatoria de visitas por ciudades (enero, febrero, marzo).
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16: Edicion de
presentaciones
académicas en
PowerPoint

17: Valora la
importancia de la
plataforma

18: Demuestra
perseverancia
durante el
aprendizaje

= Calcular el promedio de visitas por ciudad.
= Calcular visita maxima por ciudad.
= Calcular visita minima por ciudad.

Todas las diapositivas deben tener un TEMA de fondo y TRANSICION. La diapositiva 2 debe tener una
IMAGEN referente al contenido de la diapositiva y ANIMACION solo en el cuerpo y la imagen (no en el
titulo), debiendo aparecer primero el cuerpo y la imagen después de este. Elija el DISENO adecuado
para cada diapositiva.
= Diapositiva 1
Titulo: MARAVILLAS DEL  MUNDO MODERNO
Subtitulo: Concurso realizado por New Open World Corporation
Su nombre: Nombre del autor de la presentacion (su nombre).
= Diapositiva 2
Titulo: Maravillas del Mundo Moderno
Cuerpo: Haga una lista con vifietas: Chichen Itza, Estatua del Cristo Redentor, Machu Picchu,
Coliseo de Roma, Taj Mahal, Gran Muralla China, Petra. Agregue una imagen de cada
maravilla.

¢, Considera util la informacion publicada por el docente en el aula virtual? Si | Algunas veces | No
¢, Considera una buena opcién la realizacion actividades y foros de debate virtuales para su aprendizaje?
Si | Algunas veces | No

¢ Considera que las clases virtuales complementan las clases presenciales dictadas por el docente? Si |
Algunas veces | No

¢, Se ha sentido motivado al hacer uso de las bondades que ofrece el aula virtual? Si | Algunas veces | No

¢, Se ha sentido mas auténomo en su aprendizaje conceptual y practico en los temas tratados en el curso
de Informatica con la utilizacién de la herramienta virtual? Nunca | La mayoria de las veces no | Algunas
veces | La mayoria de las veces si | Siempre

Fuente: Elaboracion propia
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http://www.las7maravillasdelmundo.net/chichen-itza

Tabla: Informacion del especialista

7 2 A A |
Nombres Iido. ;r’ = WA e / /
Y Sz [Llifls Comers L.,
Sexo / Edad /_,/ / (/[/
Profesion /-  ant> o /o 7,/;.
ﬁf,’ 2 (g 2. A LGhIpetin
Especialided 4/ Y 43[/ - -’fj."?,é'f S

Afios de experiencia / —

Cargo dmmpeihdo
/ actualmonh

N
Institucién donde labora l,(//u & /L<

—
l/"f/ d-"

-y /,/.A(,LJ‘..A /{ ‘_f_gt,,(‘sw rg_f;,_%g,w

SH2

Elaboracién propia

Variable 1 (Aplicaciéon de la plataforma Moodle)

Nombre del
Instrumento
Autor del
Instrumento
Variable
independiente

Definicion
conceptual

Poblacion
Muestra

Dimensién /
Indicador

11: NGmero de
visitas al aula

virtual del curso

12: Tiempo de

permanencia en

el aula virtual
del curso

13: Puntualidad
en la entrega de

actividades

académicas del

curso

Cuestionario

Lubinda Nelly Atoche Chinchay
Aplicacion de la plataforma Moodle

Sistema de gestion de cursos virtuales centrado en los
estudiantes, que sirve de apoyo a los docentes para la
construccion de conocimiento. (Cristobal, 2016, pag. 49)
4859 estudiantes

68 estudiantes

items s _ 2 s
Q (4]
§EEE
O ® 2 o
= - -
S O © ©
wn Q| K

item 1

item 2

item 3

==
-~
<
-
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Variable 2 (Rendimiento Académico)

Nombre del Instrumento  Prueba objetiva

Autor del Instrumento Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Variable dependiente Rendimiento académico
Definicion conceptual Se define como aquellos alcances que el estudiante obtiene al
ser sometido a un proceso de aprendizaje en donde se evalGan
capacidades, competencias y actitudes. (Porras, 2018, pag. 39)
Poblacién 4859 estudiantes
Muestra 68 estudiantes
Dimension / Indicador items - = Observaciones
@ ® © O
§85 5
C § © 3
50 %@
(7] O x
11: Identifica la Parte#1
importancia de Informatica ftem1y2.
y la diferencia entre el C/ (/ 9 C/
hardware y el software.
12: Identifica y utiliza item 3.
elementos periféricos. é// (-[ (/ (/
13: Dominio de paquetes Parte#2
ofiméticos item 1. (-/ (-} {f C/
14: Redacta item2y 3. .
documentos Word L[ q g (/
I5: Programa Parte#3
formulas en Excel ftem 1. (-f CJ C/ (7/
16: Edicion de Parte#4
presentaciones item 1. il
académicas en L{ ~/ g/
PowerPoint
I7: Valora la importancia Parte#5 2
de la plataforma item 1,2y 3. (.{ l«/ 7 L/
18: Demuestra item4y5. ,

perseverancia durante el
aprendizaje
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Tabla: Informacion del ospecllllsh

S

Nomb I /, =
mmyi"'““ %ﬂm ﬂu&m {'_im__.:/%:yyg

Sexo / Edad b’&'nLMU /(‘/LI l,w:‘

Profesion /i}:?k

Especialidad [-/‘( ur [

Atos dexperiencia. /5 ek

c d pefiado (]

lcwm.mo :::.m 4).4( ~uaé‘ )[l; /.2 Unided e f‘f.dwn o T

lnwtocléndﬂde!abﬁl LW(W( d. ;\ad“ -Usup

Elaboracidn propia

Variable 1 (Aplicacion de la plataforma Moodle)

Nombre del Cuestionario
Instrumento
Autor del Lubinda Nelly Atoche Chinchay
Instrumento
Variable Aplicacion de la plataforma Moodle
independiente
Definicién Sistema de gestion de cursos virtuales centrado en los
conceptual estudiantes, que sirve de apoyo a los docentes para la
construccion de conocimiento. (Cristébal, 2016, pag. 49)
Poblaciéon 4859 estudiantes
Muestra - 68 estudiantes
Dimensién / items = @ o Observaciones
Indicador I R
£1 8 S8
2T B S
S @ 2 o
505 =
wn O e
11: Nimero de item 1
visitas al aula

=
i
~=
~=

virtual del curso

12: Tiempo de item 2

permanencia en
el aula virtual [7( L/ 47' L/

del curso
13: Puntualidad ftem 3

en la entrega de

actividades L/ 4 L/ q
académicas del

curso
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Variable 2 (Rendimiento Académico)

Nombre del Instrumento Prueba objetiva
Autor del Instrumento Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Variable dependiente Rendimiento académico

Definicion conceptual Se define como aquellos alcances que el estudiante obtiene al
ser sometido a un proceso de aprendizaje en donde se evalGan
capacidades, competencias y actitudes. (Porras, 2018, pag. 39)

Poblacion 4859 estudiantes
Muestra 68 estudiantes
Dimension / Indicador items - il = Observaciones
|l T 0|6
§55 ¢
S § ¢ 3
=l 8 KR
3°38 &
11: Identifica la Parte#1
importancia de Informética item 1y 2.

y la diferencia entre el
hardware y el software.

~>
Q
£
~

12 Identifica y utiliza ltem 3.

elementos periféricos. L,/ L) L Y
13: Dominio de paquetes Parte#2

ofiméaticos ltem 1. l/ L L/ 4
14: Redacta item 2 y 3.

documentos Word L 4 4 Z)
I15: Programa Parte#3

férmulas en Excel item 1. Z/ 4 4 Yy
16: Edicion de F"arte#4

presentaciones tem 1.

académicas en Y by Y
PowerPoint

I7: Valora la importancia Parte#5

de la plataforma item 1,2y 3. 4 g 4 Yy
18: Demuestra item 4y 5.

perseverancia durante el

aprendizaje é’ 7 L/ L/
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Tabla: Informacion del especialista

Nombres y apellidos 7/ LA

ST E N2 ,-'/'f,-’l ,?L .-.’J("--"it"/}f,‘ﬁ
Sexo/Eded AJASCULnG /.2
Profesién et end L COMPPILCE :/‘,\. i/ S5iamdns
Especialidad MA GSrEn. g _TREC SaaMaS Oth Mpxtols

P ———— Ao A —
Afos de experiencia Ao
‘Cargo desempenado
actuaimente NI At E
Institucion donde labora A
Firma f : ——
Elaboracion propia

Variable 1 (Aplicacién de la plataforma Moodle)

Nombre del Cuestionario
Instrumento
Autor del Lubinda Nelly Atoche Chinchay
Instrumento
Variable Aplicacién de la plataforma Moodle
independiente
Definiciéon Sistema de gestion de cursos virtuales centrado en los
conceptual estudiantes, que sirve de apoyo a los docentes para la
construccién de conocimiento. (Cristobal, 2016, pag. 49)
Poblacion 4859 estudiantes
Muestra 68 estudiantes
Dimension / items = o (-
Indicador s ©® © ©
el 8 & 8
2 2 £ w
ol s ¢ 3
5 0 % ®
»n 0o x
11: Nimero de item 1
visitas al aula
virtual del curso L‘{ L'{ 1 49
12: Tiempo de item 2
permanencia en
el aula virtual Y4y y Yy
del curso
13: Puntualidad item 3
en la entrega de
actividades
académicas del L‘ L1 ) Lt
curso
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Variable 2 (Rendimiento Académico)

Nombre del Instrumento Prueba objetiva

Autor del Instrumento Lubinda Nelly Atoche Chinchay

Variable dependiente Rendimiento académico

Se define como aquellos alcances que el estudiante obtiene al
ser sometido a un proceso de aprendizaje en donde se evalGan
capacidades, competencias y actitudes. (Porras, 2018, pag. 39)

Definicion conceptual

Poblacion 4859 estudiantes

Muestra 68 estudiantes

Dimensién / Indicador items - o o Observaciones
T B T B
5§35 §
@ S &

I1: Identifica la Parte#1

importancia de Informética item 1y 2.

y la diferencia entre el \_l e B ik

hardware y el software.

12: Identifica y utiliza item 3.

elementos periféricos. Yy 4 Yy

I13: Dominio de paquetes Parte#2

ofimaticos item 1. 94 9 Y4

14: Redacta item 2y 3.

documentos Word o L IS R

IS: Programa Parte#3

férmulas en Excel Item 1. e

16: Edicion de Parte#4

presentaciones item 1.

académicas en Gl Yy

PowerPoint

I7: Valora la importancia Parte#5

de la plataforma item 1,2y 3. 4y Y44y y

I8: Demuestra item 4y 5.

perseverancia durante el 4 g 4 Yy

aprendizaje
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Anexo 5: Permiso institucional

USMP

GAN MARTIN DE PORRES

CONSTANCIA

EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ACADEMICO DE LA
FACULTAD DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
MARTIN DE PORKES,

HACE CONSTAR:

Que, la Ing. LUBINDA NELLY ATOCHE CHINCHAY, ha

realizado la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de

datos para el desarrollo de la Tesis de Maestria “LA

APLICACION DE LA PLATAFORMA MOODLE EN EL

RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL CURSO DE INFORMATICA
DE LA FACULTAD DE DERECHO USMP - 2019".

Se expide |la presente constancia a solicitud de la parte
interesada en La Molina, a los ve nte dias del mes de agosto
de dos mil diecinueve.

Facultad de Derecho

Alameda del Corragidor N7 1865 Urb, La Ensenada - La Molina
Telf: 3657000

derecho@usmp.pe

www.gerecho.usmp.ecu.pe
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Anexo 6: Programa de evaluaciones aplicado

Tipo de evaluacién

Temas evaluados Fecha de inicio Fecha de fin

Semana inicio

Semana final

Evaluacion virtual 1

Encuesta de satisfaccion 1

Foro 1: WebSite

= [ntroduccion 02 de marzo 15 de marzo
= Conceptos basicos, informatica, computacion,
cibernética, sistemas, elementos, el computador,
clasificacion

Hardware

Evolucién Tecnoldgica

Componentes estructurales del hardware
Unidad central de proceso (CPU)

Unidad de control, unidad aritmética y légica (ALU)
Conceptos de periféricos y clasificacion
Periféricos de entrada / salida

Introduccion y conceptos basicos

El Escritorio

El Explorador de Windows

La Busqueda

Configuracion de la pantalla

La Papelera de reciclaje

Configuracion del ratén

Agregar o quitar programas

Agregar nuevo hardware

Configurar la impresora

Herramientas del sistema

Administrador de tareas

La ayuda de Windows

= Valora la importancia de la plataforma 09 de marzo 23 de marzo
= Demuestra perseverancia durante el aprendizaje

= Aspectos legales de un sitio Web 16 de marzo 23 de marzo
= Recursos de un sitio Web
= ;Como se trabaja una WebSite?

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 3

Semana 4

Semana 4
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Foro 2: Microsoft Word

Trabajo practico N°1
Encuesta de satisfaccion 1

Trabajo practico N°2

Examen virtual 2

Examen Parcial

Examen Final

Examen de Aplazados

Introduccion.

Elementos de Word.

Edicién basica.

Guardar y abrir documentos.

Formato y parrafo.

Ortografia y gramatica.

Pagina nueva, encabezado y pie de pagina.
Tablas. Estilos. Plantillas.

Imagenes y graficos

Valora la importancia de la plataforma
Demuestra perseverancia durante el aprendizaje

Conceptos basicos. Presentacion en PowerPoint
Tipos de vistas

Disefo de diapositivas

Las reglas y guias

Herramientas del PowerPoint

Introduccion: Empezando a trabajar con Excel
Elementos

Operaciones con archivos
Férmulas y Funciones
Manipulando celdas
Formato de celdas

Cambios de estructura
Insertar y eliminar elementos
Correccion de la ortografia
Impresion

Graficos e Imagenes
Esquemas vy vistas

Conceptos de Informatica

= Sistema operativo de Windows

Microsoft Word

Microsoft PowerPoint
Microsoft Excel

Conceptos de Informatica
Sistema operativo de Windows
Microsoft Word

Microsoft PowerPoint
Microsoft Excel

04 de mayo

11 de mayo
25 de mayo

27 de mayo

01 de junio

27 de mayo

8 de junio

15 de junio

10 de mayo

25 de mayo
08 de junio

08 de junio

08 de junio

27 de mayo

8 de junio

15 de junio

Semana 6

Semana 7
Semana 9

Semana 14

Semana 15

Semana 9

Semana 16

Semana 17

Semana 7

Semana 9
Semana 11

Semana 16

Semana 16

Semana 9

Semana 16

Semana 17

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 7: Evidencias de la aplicacion de la Plataforma Moodle

Materiales

B\ CONTENIDO

Off HERRAMIENTA

€©) Méduio 1

Materiales
5u progreso ()
O
| wWindows O
@ 2Queeslainformaticas O
i Ejemplo Tabla O

o Mbdulo 2

Materiales
Su prograso (B
B CRONOGRAMA O
O
| Infroduccion a OneDrive O
O
W Partes de Word O
@ Noficio O
W Eempio de Tabla O
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Wicrosoft Eooal

W Inlomacisn general
| Bercicio

© Moduio s
Materiales
Su progresn (B
| CRONOGRAMA O
| Sercicio olgulier autos &

| Bercicio Notas O
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Actividades

Actividades
Su prograso (B
Q] EXAMEN VIRTUAL N°1 O
& FORO: WebsSite O
¢! Encuesta de satisfaccién N°T ]
Actividades
Su progresa (3
& FORO N°2: Microsoft Word 0
Actividades
Su progreso (F)
& TRABAJO PRACTICO N O
V] EXAMEN VIRTUAL N°2 O
%1 Encuesta de safisfaccion N2 £
Actividades
Su progreso (F)
<l TRABAJO PRACTICO N°2 O
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Foro

Azpecios Legale: - Wab Site
da LUBNDA NELLY ATOCHE CHINCHAY - & de marzo da 2019, 10:49

Descorgue al archivo v lea jo lecturg sobre los cipectos legokes que e deben tener en cuanta pora disediar un
stio Web. Luego. haga un comenianio sobre uno de los puntos lefdos voléndose de legitlocion peruana sobre
este apecte, es decl, w comentario debe estar satentade con alguna ley,

Descorgor

Calificacion masima: -

&

Enloce permonients | Editar | Responder

Re: Azpecios Legales - Web Site
e s R ———

M comentario sand paro &l punta nimero 3 que habla sobre los condenido: de una paging web, :abamos
que s, incluys fextos, folos, videos, imégenes. dibujos, slc y.como se nos hoce énfaskz, los conlanidos da
tercaros sslin sulatos o derschos da dulor y hay que pedir ouladzacion para ullitarios. La-ley sobre el
daracho de oulor qus respakdo mi comentario s &l DECRETO LEGISLATVO N° 822 - De conformidad con la
Sexta Disposicion Complementaria, Transiforia v Anal de |a Ley N° 28131, publicada el 19-12-2003,

Caificacién méwimar - Caificar., ¥ Enlgce pemanante | Mostror mensafe anlesdor | Editar | Bomar |
Responder

Re: Aspectos Legales - Web Site
de LUBMNEA MELLY ATOCHE CHINCHAY . 21 de momo de 2019, 0954

-4Y que dice el Decreto? §Y cubles u comentario®

Calficacién masdme: - Cofficar., * Enloce parmonanta | Masirar mermoie onterdor | Editer | Barar |
Ratponcar

Re: Aspectos Legales - Web Site
cie NN - 25 de maro de 219, 1223

4. 3l rmcoges dalos

Cuando una paging hoga una recoleccisn de dalos . debe hacaro sin vulnerar g Ley N° 29733, Ley da
proteccisn de dofos percnoles yo que los pérsonas que ofrezcan ws dofos esidn omparadas bajo esta ley
que especifica gue se le de un debido tratomiento o elios de manera licita, especiica . expliciia y
determinada ; o su ver , regidos por varios princlpios como el de legolidod, seguridod, comsentimienta,
finalidad | proparcionalidad, caldod, La recolecdion de dotos fambian debe respelar los derechos
fundamentales de los lilulanss v no pusdan sar victimas de aclividode:s fraudulentos, deslaalss o licitas, Bla
lay lo que ofrece a ko cluedadancs fituloras son o garontias y macanismos necesanos pord la proteccion de
los dotor personales que son ofrecidos ol opropliodo yo que puede converfidos en informocion Ofil porg el
logro de determinados objefivos. Deben esfablecene cbligociones para los enfidodes poblicas, permonas
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Trabajo Practico

TRABAJO PRACTICO N°1

PARTE 1
Copiar en un documento word la informaocion del siguiente link: https://mep.pe/poliica/gobiemnoa/disclucion-del-congreszo-
marfin=vizcora-yo-gsumo=-lg-responsabilidad-de-este-acto-ce-ditolucion-noticia-1 223172 (3 puntos)

Realizar las siguientes indicaciones:
1. Configure ko hoja en foamario A4, Los margenes deben tener 1.5 cm a los cuairo lados. [1 punto)
2. La fuente debe ser Arial. (0.5 punlos)

3. El titule general: Martin Vizcama: Yo asumne la responsabilidad de este acfo de disolucidn” debe estar centrado. en
negrta y en tamafo 15,

Los subtitulos: Transparencia de proceso elecforal, Mo hubigramos quende legar a esta sifuocidn”™ y "Asumo la
responsabiidad” debe estar centrado, en negrita v en famafio 13, (1.5 puntos)

4, El contenido de kos pdrafos debe estar justificodo y en tamafo 12, (0.5 punios)
5. Elintedineads debe ser de 1.15 puntos. |0.5 punbos|
&. Ingrese los notas al pie para los siguientes téminos: sui géneris, prerogafiva presidencial y constitucionalidad. (3 punlo:)

7. Ingresa dos imagenes relocionadas con el tema, los imagenes deben estar dentro de los pamafos |gjuste ol kado
derecho e zguierdo del texta). (2 puntos)

8. Inserie el encabezado y ple de paging: En el encabezado digite el sigulente texdo: Martin Vizeara: Yo asumo la
responsabiidad de este acto de disolucidn” debe estar centfrado en la esquina superior derecha. vy en el pie de pagina
Ingrese ka numeracion al lodo derecho. (2 puntos)

PARTE 2
Resohver los siguientes preguntas en ofra hoja (en el mismo archivo)
9. Establecer los sguientes tabulociones como se indica o conlinuacion: (3 punlos)

Lo sigulente tobla flene oplicoda kos sigulentes fabulaciones:

CONTINEMTE: tabulocion izguierda de 1 cm.
POBLACION |en millones): labulacién centrada a 7 cm.

DENSIDAD: tobulacion deracha a 12.5 cm.

Columna COMNTINEMTE: tabulacion izguierda de 1 cm.
Caolurnng POBLACION: tabulaclén decimal a 7.25 cm. con rellenc

Columna DEMSIDAD: ftabulacién decimal a 11.75 cm. con rellenc

CONTINENTE POBLACION (en millones) DENSIDAD

Aménica Central ... Tl 88T
América del Sur........ A3 17.6
ASER.. M35 1208
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10. Cree la siguiente fabla. Aplicar color de relleno o foda la fobla. (3 puntos)

afs
Fecha de Emizion 07/10:2019 |
Supermercados Factura Nro. 00246800
CHente | Juan Frameiseo Romero Crozado
LA VENDEDORA ents T Frosis
Direccion | Ambato, Av. Heman Cortes 1200
CODIGO  CANTIDAD CONCEPTO PRECI0O IMPORTE
A23 20 APIZ 2500 S00.00
A4 100 BORRADOR 10.00 100000
A2 B0 CUADERNO 20,00 1600.00
| Importe 310000
Descuento 75.00
Base imponible 3025.00
LGV, 544 50
TOTAL FACTURA | 3075.00

=] [ ] [ [EERREE Enviado e
calificar 19.00 /20,00
Calficado
O [ ] [ FPMEE Erwiado Caificacién
o para
calificar 1200 /20,00

Calficado

O @ I = srae. e Enviada —
- para
calificar 19.00 7 20,00

Calificado

o = e Eisss  [Fe—
- para
calificar 17.00 /20,00
Calficado
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Cuestionario

Direccién de comeo

1 dejunio | | de junio |2 minutos
CRPF- NG USIPPE  |Findlizado| de 2019 | de 2019 |41 13,00
Rewvisién del 0701 0%:03 segundos
intenfo
1dejunlo | 1 de junio |4 minutos
@ & e EEE Fndlizade | de 2019 | de 2019 |56 20,00
Revisién del 0920 0924 segundos
intento
1 de junic |1 de junio (& minutos
| I GNP PE |Fincizodo | de 2019 | de 2019 |38 1050
Renvisién del 0%:22 09:28 sagundos
infento
1 dejunic | 1 de junio |4 minutos
g a G UM PE Findizodo | de 2019 |de 2019 |54 17.00
Revision del 0923 027 segundos
intanto
. 1 de junio |1 de junio |57
I G hP
- & o e Finokeocio de 2019 de 2019 [segundos Lot
Revision del 1943 19:43
intento

Comentade ol sobado, | de junic de 2017, 0#:01
Estede Finalizado
Fnallzade en sGbodo. | de junio de 201%, 0%:05

Tiempo empleade 4 minutos 15 segundos
Calificacién 20,00 de 20,00 (100%)

Fizaunis | Son programas que permiten al sistema operathio interactuar con un dispositivo de hardware:
Camecta '

Puntio 250 whre SHREEORS

250 0. Progromias uilitarios

v . b.Software de sistema

£ Sl * c. Controladores de disposiiivos o

T . Software especiolzode

Respuesia comecia
Lo retpuesto comecta st Confrolodore: de dispositivos
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Encuesta de satisfaccion

JCon qué frecuencia
ingresa ushed al avla
virtual del curso de

Infcrrmatica?

JCon qué frecuencia
descarga usted los
malerales publicados

en el curso?

iCon qué
frecuencia realiza
usted las
achividades del

curso?

sabodo, 8
de Junio
de 2019,
08:13

3 VEBCas por Semana

sabado, 8
de junie
de 2017,
08:14

Todos los dias

sabado, 8
de Junio
de 2019,
11:53

3 VeCes por Semana

sdbado, 8
de junie
de 2019,
12:04

2 veces por semana

Correo

Pogna Prmcipol » ACTIVEDASED | 2ADERROREM | - TEO00801 MO = o

3 vecas por $emana

1 W&z por semana

3 veCas DoF $emana

1 vez por semana

3 vecas por
SAMana

1 waz por semana

2 vecas por
SaMmana

2 veces por
samana

= LiNkindy

- T LLIBINDA NELLY ENCLESTA DE SATISFACCIOH
Ll ATOCHE CHINCHAY
=E- i LUBINDA RELLY Encuesla de safialncoidn
P ATOCHE CHINCHAY
W Fopeien
LLIBNTIA MELLY

ATOSHE PHiNcry || TRABAJGPRAGTICO N1
§ Prefasnom i

oo Piineim o Anlwioee ) Shmieenis 2 Uilling x>
S ek et Nl e, sty =

Lﬁmﬂ |8 Bomae 3 Comestar ) Sguwanse <YM~ || G Mt || o]

ol Primms <<dgtinnorme 1 Sigaerdo

M09 1234

MAEDG 1540

THERIE N2

AAVR

Todol AR CDEFEHIJELMN rl-:lF-;"F

ool ARCDSF ;p:.-u!.l.-!..—;ﬁ:h:-::

LUBINHDA MELLY ATCHTHE UHICHAY




Anexo 8: Silabo

USMP

N P Y FE B )Y P ADS

SAN MARTIN DE l’ORRES

FACULTAD DE DERECHO
INFORMATICA |
|.  DATOS GENERALES
1.1 Departamento Acagémico . Derecho
1.2 Semestre Académico L2019
1.3 Codgo de la asignatura TROO0S01010
14 Ciclo A
15 Créditos 0
1.6 Horas semanales tctales
1.6.1Horas lectivas N ¢ 7
Horas de teoria . 00
Horas de practica C 02
1 6.2Horas no lectivas S ¢
1.7 Reauisitos Ninguno
1.8 Docentes Atoche Chinchay Lubinda Nelly
Concha Prado Carmen Rosa
Salazar Visurraga Franklin Steve
Il. SUMILLA

La asignatura es de naluraleza tedrico practica y pertenece al area da formacién general Busca orientar al
alumno en el conocimiento basico da hardware y software, el manejo del Sistema Operativo, programas de
Ofimatica, plataforma de correo y navegadores de Internet. La finalidad principal es proporcionar al alumno
hesramientas que se emplean dentro del campo profesional.

Se desarrollan las siguientes unidades tematicas: |. La Informatica y el computador (Hardware y Software);
Il Sistema Operativo Windows 8.1, IIl. Microsoft Word 2016, IV. Microsoft Excel 2016, V. Microsoft Power
Paint 2016

Duranie el desarrdllo de la asignatura se promueve &f uso del Aula Virtual, plataforma Web donde los
alumnos pueden acceder a los mateniales del curso y realizar dversas aclividades programadas como
foros, cuestionarios, eic., de esta manera se logra complementar las clases presenciales.

lll. COMPETENCIAS Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1 Competencias
- Capacidad para usar la tecnologia necesaria en la busqueda de fa informacion relevante para
el desempefio y actualizacion profesional
- Busca y selecciona informacion idonea y relevanie para la elaboracion de documentos

académicos y profesionales, mediante el uso de los diferentes medios informaticos y de otra
indole
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3.2 Componentes

3.2.1 Capacidades

Capacidad para usar la tecnologia necesaria en la blsqueda de la informacion relevante para el
desempenio y actualizacion profesional

Maneja el computador (Hardware y Software)
Accede al Sistema Operativo Windows 8 1
Utiliza el programa Microsoft Word 2016
Utiliza el programa Microsoft Excel 2016

Utilza el programa Microsoft Power

Point 2016

Busca y selecciona informacion idonea y relevante para la elaboracion de documentos académicos
y profesionales, mediante el uso de los diferentes medios informaticos y de ofra Indole.

Usa el Aula Virtual
Usa el correo Office 365.
3.2.2 Contenidos actitudinales

Posee actitud critica y de autocritica
Busca la justicia y equidad en todas

IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

las stuaciones en las que interviene.

CAPACIDAD.
Mansja of compatackr (Hartware y Software)
SEMANA CONTENIDOS CONCEFTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE m —m—
LSRN
o Infroducaon
1 o Conceplos basicos, informénica, computacion o |dentfica la importance o la informihcs o Exlication de concepios bisices 2 \
chormotcn. astemas, omenios. of compulacir, o Da coenta dolos concapios bisicos de un compuladar | « Video mphcatvo
Saslcocion
o Hadware o Identhca 1as partes 08 U OFORNAGX o EXpliacion 08 cON: s bascoa
2 o Evauocn Tecndoges o identfica y dferencia @ hardwive odl software o Ejeroicios por parte del estudanie 2 1
o Componenias estructurales Od hardware » Conocala conenon encenddo y apagado comecto 08 | o Resclucion de taress
o Undad ceniref ce proceso (CPU) una computadorn o \ideo lulond octine
o Undad de contrl, usidad animetca y [ogea (ALU) « kienthica y usa 208 demenios perféncos o Exglicacion e concepios
3 o Conceptos do perilencos y clasdicacion o Ejorcicios por parte del estudanie 2 1
o Partiéncos de enrade / salida o Resducon de laraas
; las de |3 unicad o Wideo tuloral odfine
UNDAD Il
Sistema Operativo Windows 8 1
CAPACIDAD,
Acceds o Sistema Operatvo Windows 8 1
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDMENTALES ACTIVDAD DE APRENDZAJE | PO | HOMEE
o Inlrocucadn y conceplos biscos * Kentiica los samenios de Escrilone o Explicacion de concepios sotre of
* B Escririo o Usa o Exgloracor do Windows para buscar informacion Explorador da Windows y demas
o B Bxploradr de Windows o Agica dferentas configurciones e pantaia cenbguaciones
‘ o La Busqueca o Usals papelers oo recidaye o Ejerticios por parte ol estudanis 2 1
 Configuracion de la parialln o Configura las fncicnss dal rakm * Resduoon de lress
o La Papetora de recidage o \ideo tulonal orfing
. o rattn
o Agreger o Qui programes o Insisle y cesnstes un progama o Explicacion de concepios sotre ln
o Agreger nuevo hardware * Agrega e Nuevo hardware i ordesadr configuracion de dfereries
o Confgurar la impresora « Corfigera una Imgresora programas
5 o Haramenis od siema o kientifica las hemasmintas o sisdsma * Ejericios por parts del estudants 2 1
o Adminsracc de treas o Adica o admmistmor de treas o Resducdn de lrses
. s de Windows o Usala ayuda de Windows o \ideo tulonal odline
Segunds pescSca: Evalia las capacidades de la unided ||
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Microsoft Word 2016
"CAPACIDAD.
Uiz o pengrama Mirosclt Word 2018
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDZAJE li’m_mmsmj-
o Introcuccion o Descrbe los eemanios o8 Word o Explicacion de concepios sobre
« Eementos de Word o Aghcala edoon basica @ un documento de Word Werd
] « Edcon basica o Guards y sbre documentos en Weed o Bercicios por parte oel estusanta 2 1
o Guardar y abrir documentos o Aghca dierentes formatos y parafos pars la ceacikn | o Resclucion de lareas
o Formato y péalo. de documenios en Word * Voo futonal en of Aua Vit
o Oriografia y gramates « Agicalas opoones oe revsin oe ortogralia y o Exphcacion de concepion sobre las
« Pagna noova, sncabezado y pie de pging gaminoa para cualgueer documento creado en Weed opeiones e Tevision y edadn do
o Tablas Estics Partilas o Corfigurs phynas, encaberadd y pe de psaina un documanto
7 o Imaganes y grificon « Croay odta latias, estios, plonifias segin las » Ejercicios por parte 0l estudania 2 1
naceskiades del ussano. o Resaucion de tareas
o Croa y odta imigenes y graficos segon lns o Vicko tutoral on of Aula Virtes
necesidades gl usuano
[} EXAMEN PARCIAL Evalua las capacidades de las unidades 11l
UNIDAD IV
Microsoft Excel 2016
Utiza o Mictoscft Excd 2016
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENDOS PROCEDIMENTALES ACTVIDAD DE APRENDZAJE mmiﬁn“ Tliamiiﬁl
R S LN oy o Desciibelos demestos de Exce o Explicacién do conceplos sobe
o Operagones con archivos o Crea un documento de Excd Exce
4 o Formdae v Fundosss. o Epculs operacones con archives o Ejorcicios por parte ddf estudants 2 1
pe W'ﬂ:ﬂ“ o Croa frmusas y nacoes o Resduode o8 lweas.
o Formelo ds caces o Usalas funcones y formalos de las celdes * Video tutorid en ¢ Aus Viudl
o Cambios do sstructura . c-mnyc_cm-maunumam
» Inserta y dimina dementos oo un documento de Exosl
£ ::wvm‘“mzrwwdh‘.‘-m o Aglica ka5 peionss de revtsion de criogratia y gramatca | © E:.m“mwm
. pars cualquer documento creado an Excd,
10 o Imprasn o Ejenicios por parte ddf estudants 2 1
o Grificos s lmigones. o Imprime un docemento de Excel o Rescducie s iweas.
o Esquemas y st * Croa grafcos, ipagents, SQUemas Y VSIS 8 U1 | Videa tetorit en o Aula Virtue
Tercara_practica. Evakua Ias capacidades 0o la Unidad IV
UNIDAD V
Microsoft PowsrPoint 2016
w-dmwmmmn
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDZAJE LECTIAS | T. INDEP.
o Descrive los slementos de PowerPomt
o Conceplos basicos Presentocion en PowerPant | Crea una presenaoon de PowerPoint - o —
Tipos de vistas o Guards wn documento de PowerPont
n |°  Ejercicios por parte dd estudante 2 1
. i:dbaom - Mmmmaw o Resdocibe do &
o Lasragesy guies o Configura fpos o Viden tetoris en o Aula Virus
o Elabor presaraciones wsando regias y guiss.
* Manga otjelos.
o Trabaga com texios
o Trabege com tatfas « Exglicaccn de conceplos sobre
o Tradajo con graficos PowerPoet
2 o Heruniuates il PowstPot o Trabaga com » Ejorcioos por parte dd estudante 2 1
o Usala barre o8 dbujo * Resguoon e twreas
o Insarta sonkkos y paliculas « Video butorief en o Ada Vitusl
»_Emglea anmacionss y ensicones
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V. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

El desarrollo del curso exige una orientacion del docente, utilizando la metodologla expositiva que permitira
abordar los conceptos infroductorios y de conclusién de cada unidad tematica, promoviendo y afianzando
la participacion activa de los estudiantes en la consolidacion de las capacidades.,

El desarrollo de la asignatura demanda la aplicacion de tecnicas puntuales de la ensefianza-aprendizaje.
Desarrollo de practicas dirigidas relacionadas a la unidad respectiva, Permite que el alumno recuerde lo
que se desarrollo en clase. Planteamiento de situaciones problematicas que permitiran que el alumno utilice
lo desarrollado en clase para encontrar una solucion eficiente.

Se utilizaran fundamentalmente los siguientes instrumentos metodologicos de acuerdo con las horas
asignadas para la asignatura:

1. Horas lectivas: 02 (clases practicas, exposiciones grupales e individuales).
2 Horas de trabajo independiente (no lectivas). 01 (lectura de textos de reforzamiente sobre temas
vinculados al curso, y, preparacion del discurso)

VI. RECURSOS DIDACTICOS

* Equipos Computadora, proyector, Multimedia

e Aula virtual Permite la publicacion de todo el material que el alumno requiere para el desarrollo de fa
asignatura, entre los que podemos mencionar:
v Videos
v Diapositivas
V' Practicas drrigidas

o Correo electronico: Es un medio utilizade con fa finalidad de mejorar la comunicacion entre el alumno
y el docente

e Internet Es una fuente que puede ser aprovechada para reforzar lo desarrollado en clase.

VIl. EVALUACION DEL APRENDIZAJE
Seglin las Normas para el Desarrolio de Actividades Académicas.
Del proceso de evaluacion, El proceso de evaluacion se integra por los tres conceptos siguientes:
|. EL PROMEDIO DE PRACTICAS (PP), en el que se comprende:
v" Controles de fecturas.
V' Practicas calfficadas.
v" Trabajos, intervenciones orales y ofros.
Cada uno de los conceplos antes sefialados equivale a un tercio de la nota correspondiente al citado
promedio de practicas (PP). Asimismo, bajo responsabilidad, los profesores deberan ingresar & nota que
corresponde a este rubro, a mas tardar, una semana antes de la rendicion del examen final respectivo.

II. EL EXAMEN PARCIAL (EP)
I1l. EL EXAMEN FINAL (EF)

En consecuencia, la nota final es el promedio de estos tres rubros.
Nota Final = (PP+EP+EF)I3

Cada uno de los conceptos antes citados equivale a un tercio de la nota final. Los profesores estan
prohibidos de aplicar una ponderacion distinta a la antes indicada, bajo responsabilidad.
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VIIl. FUENTES DE INFORMACION

8.1 Bibliograficas

Basica

Introduccion a las Tecnologias de la Informacion. 1ra Ed. Lima: FIA-USMP.; Jefferson Lopez G.
(2004)

Procesamiento Electronico de Datos / Literatura Juvenil / Computadoras / Informatica /
Programas de Computadora / Internet / CD-ROM. USMP (Lima) - Priace Cevallos, Garrido
Lecca, Ramiro F. Hernan; - 1960 - Facultad de Ingenieria de Computacion y Sistemas.

Larry Long & Nancy Long. Introduceion a las computadoras y a los sistemas de infermacion. Sta
Edicion 1897 México: Prentice Hall.

Complementaria (referencias web)

hitps:/vww.aulaclic.esfexcel-2016/index_him

https:/iaww aulaclic. esiword-2016/index. him

hitps:iwww.aulaclic.esfpowerpoint-2016/index. him

https:/vwww.aulaclic_es/internet/index him

https./ivaww aulaclic. esftrucos-windows-8/index. htm

https. /aww.aulaclic esiredes-socialesfindex him

https:/www.aulactic.es/googledrivefindex htm

https:/support.office. com/es-es/article/ % C3%ADdeo-de-aprendizaje-de-onedrive-11608184-
b7e6-43ca-8753-21f679203132

https./isupport office. comles-eslarticle/aprendizaje-de-word-para-windows-ThedB5e6-2¢3d-4c3c-
a2a5-5ed8847eae’3d

htips.//support office.com/es-es/article/aprendizaje-de-excel-para-windows-8bc5390-e94c-46af-
a5b3-d7c22f6950bb

https:/isupport office com/es-es/article/aprendizaje-de-powerpoint-para-windows-40e8c830-ch0b-
40d8-82c4-bd53d3398787
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Anexo 9: Prueba Objetiva

VERITAS
- UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES
FACLILTAD DE DERECHD
i
oy

3 Y EXAMEN 2019

DOCENTE
ASIGNATURA Informatica

APELLIDOS Y NOMBRES

CODIGO DE MATRICULA AULA
SECCION FECHA

A continuacion, se muesiran una serie de preguntas de la Parte#1 a la Partestd en escala
vigesimal {20 puntos) y ka Parte#S es para evaluar el grado de satisfaccién del uso de la
plataforma virtual Moodle en su proceso de aprendizaje, misma que no tiene vakor alguno,
pero gue necesitamos evaluar para brindarie un mejor servicio.

Parte #1:

1. Indicar Verdadero o Falso en las siguientes oraciones. Cualguier bomdn o
enmendadura anula la respuesia. (2 puntos)

a. Elsoftware es la parte tangible del computador. iFi
b. La tareta de red y el escaner son dos periféricos de comunicacion. (F)
c. Los archivos con extension gif vy .ppt son archives de imagenes. (F)
d. El Sistema Operativo es la base del funcicnamiento

del computador por parte del hardware. iFi

2. En el siguiente grafico indigue nombres de los componentes flsicos externos e
internos (4 puntos):

cru ﬁ P
- 4,8 -5
s

e
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3. Marcar la respuesta correcta. Cualquier borron o enmendadura anula la
respuesta. (2 puntos)

Son programas que permiten al sistema operativo interactuar con un dispositivo
de hardware.

a. Controladores de c. Programas utilitarios
dispositivos d. Aplicaciones ofimaticas
b. Software especializado e. Software de sistema

Segun la clasificacion de los periféricos, el micréfono es un:

a. Periférico de c. Periférico mixto
comunicacion d. Periférico de almacenamiento
b. Periférico de salida e. Periférico de entrada

Parte #2:

1. ¢Cudles son los programas ofimaticos mas utilizados para la redaccion de
documentos, realizacién de férmulas y presentaciones educativas? (1 punto)
Procesador de textos, hojas de calculo, presentador.

2. Del texto entregado configure la hoja en tamafo A4. Los margenes deben tener
2.0 cm a los cuatro lados, fuente Arial, el contenido de los parrafos de estar

justificado, tamano 12 e interlineado 1.15 puntos. (2 puntos)

3. Realice la siguiente factura (2 puntos):

p rIS FACTURA N°
de de

Cliente: RUC:
Direccion:
CANTIDAD CONCEPTO-PREFERENCIA PRECIO | IMPORTE
TOTAL I.V.A.
BRUTO DESCUENTO BASE % IMPORTE R.E. TOTAL

%
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Parte #3:

1. Del Excel brindado, complete la siguiente tabla, utilizando la funcion
correspondiente (4 puntos).
VISITAS TURISTICAS
CIUDAD | Visitas | ¥/°''@S | yisitas | VISitas | Promedio m\gi:tnfa Visita
ES enero febrer marzo .por de V|.S|tas por m|n.|ma
o ciudad | por ciudad| . por ciudad
ciudad
Cuzco 200 130 220 550 183.33 220 130
Arequipa 112 140 130 382 127.33 140 112
Piura 139 120 150 409 136.33 150 120
Chiclayo 168 80 150 398 132.67 168 80
Iquitos 150 170 130 450 150 170 130
a. Calcular sumatoria de visitas por ciudades (enero, febrero, marzo).
b. Calcular el promedio de visitas por ciudad.
c. Calcular visita maxima por ciudad.
d. Calcular visita minima por ciudad.

Parte #4:

1. Todas las diapositivas deben tener un TEMA de fondo y TRANSICION. La
diapositiva 2 debe tener una IMAGEN referente al contenido de la diapositiva y
ANIMACION solo en el cuerpo y la imagen (no en el titulo), debiendo aparecer
primero el cuerpo y la imagen después de este. Elija el DISENO adecuado para
cada diapositiva (3 puntos).

a. Diapositiva 1

Titulo: MARAVILLAS DEL MUNDO MODERNO
Subtitulo: Concurso realizado por New Open World Corporation
Su nombre: Nombre del autor de la presentacion (su nombre).

Diapositiva 2

Titulo: Maravillas del Mundo Moderno
Cuerpo: Haga una lista con vifietas: Chichen Itza, Estatua del Cristo Redentor,
Machu Picchu, Coliseo de Roma, Taj Mahal, Gran Muralla China, Petra.

Agregue una imagen de cada maravilla.
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Parte #5: Ayudanos a mejorar. Danos tu opinién.

1.

¢,Considera util la informacién publicada por el docente en el aula virtual?
a. Si
b. No

¢ Considera una buena opcién la realizacion actividades y foros de debate
virtuales para su aprendizaje?

a. Si

b. No

¢ Considera que las clases virtuales complementan las clases presenciales
dictadas por el docente?

a. Si

b. No

. ¢Se ha sentido motivado al hacer uso de las bondades que ofrece el aula

virtual?
a. Si
b. No

¢, Se ha sentido mas autbnomo en su aprendizaje conceptual y practico en los
temas tratados en el curso de Informatica con la utilizacion de la herramienta
virtual?

a. Si

b. No
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A continuacién, se muestran una serie de preguntas de la Parte#1 a la Parte#4 en escala
vigesimal (20 puntos) y la Parte#f5 es para evaluar el grado de satisfaccién del uso de la
plataforma virtual Moodle en su proceso de aprendizaje, misma que no tiene valor alguno, pero
que necesitamos evaluar para brindarle un mejor servicio.

Parte #1:

1. Indicar Verdadero o Falso en las siguientes oraciones. Cualquier borrén o enmendadura
anula la respuesta. (2 puntos)

anr oo

El software es la parte tangible del computador.

La tarjeta de red y el escaner son dos periféricos de comunicacion.
Los archivos con extension .gif y .ppt son archivos de imagenes.

El Sistema Operativo es la base del funcionamiento

del computador por parte del hardware.
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En el siguiente grafico indique nombres de los componentes fisicos externos e internos
(4 puntos):




3. Marcar la respuesta correcta. Cualquier borron o enmendadura anula la respuesta. (2
puntos)

a.
b.
c.

Controladores de dispositivos

Programas utilitarios

Segun la clasificacion de los periféricos, el micréfono es un:

a.
b.
c.

Parte #2:

\ / ;Cudles son los programas ofimaticos mas utilizados para la redaccién de
documentos, realizacion de formulas y presentaciones educativas? (1 punto) o
Del texto entregado configure la hoja en tamafio A4. Los margenes deben tener
2.0 cm a los cuatro lados, fuente Arial, el contenido de los parrafos de estar
justificado, tamafio 12 e interlineado 1.15 puntos. (2 puntos)
Realice la siguiente factura (2 puntos):

\Q. o

Periférico de comunicacion
Periférico de salida
Periférico mixto

d. Aplicaciones ofimaticas
Software especializado _e.  Software de sistema

Son programas que permiten al sistema operativo interactuar con un dispositivo de
hardware.

X

d. Periférico de almacenamiento
,.er“7iférico de entrada

FACTURA N°

de

de

Cliente:

RUC:

Direccion:

CANTIDAD

CONCEPTO-PREFERENCIA

PRECIO

IMPORTE

TOTAL
BRUTO

LLV.A.

i BASE % IMPORTE

TOTAL
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Parte #3:

1. Del Excel brindado, complete la siguiente tabla, utilizando la funcién correspondiente (4
puntos).

[ VISITAS TURISTICAS |

Promediode | Visita Visita
Visitas | Visitas | Visitas | Visitas por
/ CIUDADES aiaio | Sobran. | -niario cluded visitas por méxima | minima por

ciudad porciudad | ciudad
Cuzco 200 130 220

Arequipa 12 140 130
Piura 139 120 150
Chiclayo 168 80 150
Iquitos 150 170 130

Calcular sumatoria de visitas por ciudades (enero, febrero, marzo).
Calcular el promedio de visitas por ciudad.

Calcular visita maxima por ciudad.

Calcular visita minima por ciudad.

> 20 L

Parte #4:

1. Todas las diapositivas deben tener un TEMA de fondo y TRANSICION. La diapositiva 2

47 debe tener una IMAGEN referente al contenido de la diapositiva y ANIMACION solo en

/ el cuerpo y la imagen (no en el titulo), debiendo aparecer primero el cuerpo y la imagen
después de este. Elija el DISENO adecuado para cada diapositiva (3 puntos).

a. Diapositiva 1
Titulo: MARAVILLAS DEL MUNDO MODERNO
Subtitulo: Concurso realizado por New Open World Corporation
Su nombre: Nombre del autor de la presentacién (su nombre).

b. Diapositiva 2
Titulo: Maravillas del Mundo Moderno
Cuerpo: Haga una lista con vifietas: Chichen Itzd, Estatua del Cristo Redentor,
Machu Picchu, Coliseo de Roma, Taj Mahal, Gran Muralla China, Petra. Agregue
una imagen de cada maravilla.
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Parte #5: Ayadanos a mejorar. Danos tu opinion.

1. ¢ Considera util la informacion publicada por el docente en el aula virtual?
. Si
b. No

2. ;Considera una buena opcion la realizacion actividades y foros de debate
virtuales para su aprendizaje?
a’si
“b. No

3. ;Considera que las clases virtuales complementan las clases presenciales
dictadas por el docente?
i
b. No

4, ;Se ha sentido motivado al hacer uso de las bondades que ofrece el aula
virtual?
. Si
b. No

5. ¢Se ha sentido mas auténomo en su aprendizaje conceptual y practico en los

temas tratados en el curso de Informatica con la utilizacion de la herramienta
virtual?

p
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Anexo 10: Promedio final del curso de Informatica 20171-20182

Derecho USMP Semestres
20171 2017-2 2018-1 2018-2
Cantidad de estudiantes 53 191 40 217
matriculados
Promedio final 9.943 9.654 10.425 10.733

Fuente: Derecho USMP
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