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RESUMEN

La investigacion tuvo por objetivo identificar si la Asociatividad de los productores
de Mango influye en el desarrollo de la oferta exportable del Valle de Chulucanas

de la Region Piura.

La presente investigacion utilizd una metodologia de alcance descriptivo —
correlacional, el disefio es no experimental, de enfoque cualitativo y de tipo
aplicada. Se trabajé con una poblacién de 25 trabajadores, es decir se hizo un
censo. Se aplicé dos cuestionarios para ambas variables; lo cual fueron aplicados

a todos los productores de mango del Valle de Chulucanas de la Region Piura.

Para comprobar la hipotesis de que, si influye la Asociatividad de los productores
de mango en el desarrollo de la oferta exportable del Valle de Chulucanas; se usé
la prueba paramétrica: Coeficiente de Correlacién de Spearman; y las tablas de

distribucion de frecuencias y graficos de barras.

Los resultados reflejaron que las variables son confiables y estan relacionadas de
manera inversa y moderada, lo que hace que no se acepte totalmente la hipotesis

del trabajo.

PALABRAS CLAVES: Asociatividad, oferta exportable, escala, medicion,

Coeficiente de Correlacion, enfoque cualitativo.
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ABSTRACT

The objective of the investigation was to identify whether the Associativity of Mango
producers influences the development of the exportable supply of the Chulucanas
Valley of the Piura Region.

The present investigation used a methodology of descriptive - correlational scope,
the design is not experimental, of qualitative approach and of applied type. We
worked with a population of 25 workers, that is, a census was taken. Two
questionnaires were applied for both variables; which were applied to all mango
producers in the Chulucanas Valley of the Piura Region.

To test the hypothesis that, if the Associativity of mango producers influences the
development of the exportable supply of the Chulucanas Valley; the parametric test
was used: Spearman's Correlation Coefficient; and frequency distribution tables and
bar charts.

The results reflected that the variables are reliable and are related in an inverse and

moderate way, which means that the work hypothesis is not fully accepted.

KEY WORDS: Associativity, exportable offer, scale, measurement, Correlation

Coefficient, qualitative approach.
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INTRODUCCION

Actualmente, tanto el pais como en el mundo entero se encuentran en una
lucha por expandir mercado a nivel internacional respecto a un producto o
servicio en especial. Sin embargo, gracias al proceso de globalizacion
existente, hoy en dia se necesitan cumplir ciertos estandares de calidad,
volumenes de produccion constantes y muchas veces ello, se considera como
una traba para las empresas que no estan en la capacidad de lograr cumplir
estos estandares. Es por ello que se buscan alternativas de mejora para
solucionar el “Problema Globalizaciéon y Exportacion” y aprovechar ello para
lograr expandir mercados generando fidelidad por parte de clientes, tanto

internos como externos.

Es por ello que se estudia el caso de los productores de mango de tipo
pequefios para buscar generar una Asociatividad de ellos y que se genere una
cadena productiva para buscar la mejora continua de los mismos, tanto
personalmente, como de un grupo. Generando asi mayor empleo, y la
oportunidad de exportar el mango como producto terminado con valor

agregado y una ventaja diferencial sobre productos similares o sustitutos.

La situacioén en la que se encuentra la poblacion de agricultores de productos
agroexportables, es deplorable, los problemas que han ido suscitandose a lo

largo de los ultimos meses en el Peru por situaciones netamente del cambio
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climatico y/o desastres naturales han devastado con la mayoria de las zonas
de cultivo de dichos productos que son un gran ingreso para el pais, en este

caso: los productos agroexportables.

Ello, ha generado un desabastecimiento total en la mayoria de zonas,
especialmente en la Regién Piura. Ya que la mayor producciéon de dichos
frutos se encuentra en la zona norte del pais, en éste caso, del producto a
estudiar el mango que se encuentra en el Valle de Chulucanas de la Regién
Piura. Se ha visto totalmente afectada la produccién de ello, por tanto, ha
generado un desabastecimiento total del producto, dejando por largos meses
a los productores de la zona sin trabajo, sin alimento y lo peor de todo, sin

ingresos, ya que es de lo Unico de lo que viven.

Esto generd un descenso de la economia y en la produccion, ya que no
plantearon medidas de contingencia para poder tener en cuenta en caso
sucedan imprevistos como desastres naturales y épocas de sequia o mucha
lluvia. ElI mayor problema que tienen los productores de mango actualmente
en la region Piura es la falta de conocimiento acerca de una cadena productiva
o la falta de espacio para lograr tener una planta de produccion que permita

abastecer un negocio rentable.

Si bien es cierto las Asociaciones de Productores es un grupo de personas que
logran un objetivo comun que pueden garantizar que la produccion se planifique
y se ajuste con arreglo a la demanda, ademas ayudan en concentrar la oferta y
la comercializacion de los productos. A pesar de ello, entre sus 25 productores
no han logrado adaptarse en los cambios de la globalizacion, por ello surge la
pregunta, ¢La Asociatividad de los productores de Mango influye en el

desarrollo de la Oferta Exportable del valle de Chulucanas de la Regién Piura?
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Sin embargo, se plantea como una solucion viable que la Asociatividad de
pequefios productores para la generacion de dichas cadenas productivas, y de
mejoramiento o implementaciéon de una planta de produccién para transformar
el producto “mango fresco” y lograr darle valor agregado para obtener un mayor

porcentaje de rentabilidad dentro de las exportaciones que se vayan a realizar.

Esta investigacion es sumamente importante ya que servira de base para otros
estudiantes para realizar investigaciones similares y profundizar el tema de la

cadena productiva con la ayuda del avance tecnoldgico.

La viabilidad de esta tesis se clasifica en tres (3): viabilidad técnica, se contd
con los conocimientos tedricos relacionados al tema de investigacion realizada
de acuerdo con la especialidad en Negocios Internacionales; viabilidad
financiera, se establecio un presupuesto con todos los gastos n el desarrollo de
la tesis que fue solventado por el tesista; y la viabilidad social donde los

productores me brindaron las facilidades para realizar el trabajo de campo.

Por otro lado, a pesar del interés de los productores, una de las limitaciones
que se evidencié fue la disponibilidad para encontrar a los productores en un
tiempo libre, por ese motivo se coordind en ir a partir de las 7 p.m. Otra
limitacion para el levantamiento de informacion fue encontrar transporte para
entrar al Valle de Chulucanas, sin embargo, con ayuda de un familiar se logré
la llegada mediante moto lineal en un tiempo de 2 horas, ya que no habia
transporte publico debido a los problemas climaticos suscitados en épocas

cercanas.
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Esta tesis se ha organizado en los siguientes cinco capitulos:

En el primer capitulo, conformado por el marco teérico donde encontramos los
antecedentes de la investigacién teniendo cinco (05) antecedentes nacionales y
tres (03) antecedentes internacionales; las bases teéricas teniendo como

principales definiciones de la Asociatividad y la Oferta Exportable.

En el segundo capitulo compuesto por las hipétesis y variables, donde se
desarrollé la formulacion de hipdtesis principal y derivadas, asi como, las

variables y definicién operacional.

En el tercer capitulo, se desarrollé6 la metodologia compuesta por el disefio
metodolégico numerando el tipo, disefio, alcance, enfoque y nivel de la tesis; el
disefio muestral donde se menciona la poblacion y la muestra; las técnicas de
recoleccién de datos teniendo como técnica la encuesta e instrumentos como el
cuestionario; las técnicas estadisticas para el proceso de la informacion,
organizando la base de datos en Microsoft Excel version 2016 y ser procesados
con el software SPSS version 24; y los aspectos éticos, donde se cumplieron las

normas éticas aprobadas y vigentes en la Universidad San Martin de Porres.

En el cuarto capitulo, conformado por los resultados de la investigacion,
descripcion de la muestra, analisis exploratorio y la verificacidon de los objetivos
y en el capitulo numero cinco, se presentd la discusion de los resultados
arrojados de las encuestas realizadas. Finalmente, a través del todo el trabajo

se llegod a las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la investigacion

Después de la recoleccién de datos tanto nacionales como internacionales, se
logré identificar a la Asociatividad como solucidon y alternativa para los
productores con reducidos niveles de rentabilidad y para la mejora en la
recoleccion de calidad de los frutos. Existen diferentes investigaciones que se
tomaron en cuenta para el desarrollo de los antecedentes y que generan un

gran aporte para la investigacion a realizarse:

INTERNACIONALES:

En este trabajo de investigacion Zambrano (2015), tiene como objetivo
desarrollar estrategias de asociatividad para el sector cafetero de la federacion
regional de asociaciones de pequeios cafetaleros ecoldgicos del sur del pais
(FAPECAFES). La tesis aplico el método de investigacion documental -
descriptiva, ya que se recopild informacion de tesis, periddicos, distintas
investigaciones y se relacioné con las caracteristicas y rasgos del modelo de las
FAPECAFES, con ello se pudieron, ademas, plantear estrategias, esto admitio
formar una relacién con el tema a estudiar y el modelo que se utiliza dentro de
la Federacion Regional de Asociaciones de Pequefios Cafetaleros ecoldgicos
del Sur de la Ciudad de Loja. Ademas de ello, se utilizé graficos estadisticos y
se analizo el histérico de los precios del café de afios anteriores, se revisaron
exportaciones anuales, produccion total de agricultores generado gracias a la

asociatividad. Tiene como resultado mas productividad y la asociatividad es
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considerada como la estrategia mas utilizada por los agricultores. Cabe resaltar
que la Asociatividad de los productores constituye una estrategia sobresaliente
ya que permite a los mismos tener mayor competitividad en el mercado.
Ademas, se indica que la asociatividad beneficia no sélo a los productores sino
a sus familias, mejora su calidad y estilo de vida, generando mayor estabilidad
y oportunidades laborales, asimismo muchas de estas familias deciden

conformar organizaciones alternativas para asi obtener un mayor ingreso.

Este trabajo de tesis es importante ya que se aplicaron las estrategias de
recoleccién de datos y se pudo analizar a profundidad el disefio y llegar al

resultado final del proyecto.

El trabajo de investigacion de Gonzales (2012), tiene como propésito contribuir
a mejorar los ingresos de los productores de cacao del Canton Quinsaloma a
través de su incorporacion a una empresa asociativa acopiadora de cacao que
beneficie los productos y ayude a su comercializacién, proponer un modelo de
empresa asociativa acopiadora de Cacao Fino de Aroma determinando
conocimientos en Asociatividad y Gestion de la Calidad que permita establecer
programas y estrategias para que sirva y mejore los ingresos a los productores
agricolas del Cantén Quinsaloma. La tesis utilizd el método de disefio de
investigacion documental aplicando estadisticas, analisis de tesis,
investigaciones previas; se aplicaron ademas encuestas personales a los
involucrados. Teniendo como resultado el nuevo modelo de empresa inclusiva

si generara las expectativas necesarias para las mejoras en la productividad del
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Cacao de Fino Aroma, aminorar los desperdicios, y garantizar la certificacion del

mismo como producto organico.

Se considerd importante la presente tesis porque, aplicéd analisis estadisticos,
estrategias para mejora en el acopio de productos, analisis de la poblacién,
produccioén y se aplicaron ademas encuestas a las personas involucradas para
poder llegar a los resultados. Algunos de los elementos que se mencionan

forman parte de los indicadores de la presente investigacion.

Torres (2015), tuvo como objetivo proponer una alternativa de gestion asociativa
para los productores de yuca de la parroquia San Jacinto del Bua en la Provincia
de Santo Domingo de los Tsachilas, orientada a potenciar sus capacidades
competitivas. Teniendo como resultado que el modelo asociativo propuesto para
los productores de yuca de la parroquia San Jacinto del Bua generaria
beneficios de tipo econémico por concepto de menores costos de insumos y de
comercializacién y mayores precios de venta; mayor respaldo por la
representatividad lo que facilitaria el acceso a asesoria técnica y a
financiamiento, y, en general, produciria beneficio para la comunidad por el
efecto multiplicador del trabajo, mejores ingresos, y conocimientos adquiridos,

se recomienda socializarlo en la comunidad potencial receptora del mismo.

Se consider6 importante la presente tesis porque permitié analizar el contexto
global de la asociatividad como factor de solucion y propuso el modelo
asociativo para lograr mejoras tanto en el factor econémico como social-

productivo.
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Espinel (2016), tuvo como objetivo disefiar un modelo de asociatividad con la
finalidad de desarrollar estrategias competitivas para los apicultores de miel de
abeja en la comuna Loma Alta, que esta orientado a mejorar el proceso de
produccion y comercializaciéon para obtener mayor productividad. El trabajo de
investigacion presenté como resultado que el proceso asociativo es una
alternativa de vital importancia para los apicultores que deseen expandirse en
el mercado, manteniendo siempre su autonomia y consolidando fortalezas que

sirvan para obtener un nivel de competitividad eficiente.

La tesis es de mucha utilidad. ya que permitié analizar estrategias comerciales
aplicadas al modelo asociativo utilizado para nuestra investigacion, ademas
reafirmé a la asociatividad como modelo de incremento de niveles econdmicos

y mejora de calidad de vida en los productores y acopiadores.

NACIONALES:

Mucha (2017) plantea como objetivo determinar la importancia de la
Asociatividad en el desarrollo de la oferta exportable de quinua de la region de
Junin para el acceso de potenciales mercados tal es el caso de Corea del Sur.
La presente tesis aplico el método de disefio Mixto, utilizando graficas y
numeros para una mejor ejemplificacion y comprensién de lo investigado. Tiene
como resultado que las asociaciones de productores y comercializadores de
quinua de la regién reconocen la importancia de la Asociatividad para genera

mayores oportunidades.
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Este trabajo de investigacidon es importante para la presente tesis, porque
estudié una de las variables y ayudo a poder tener una vision amplia en cuanto
a lo expuesto.

Torres (2016) tuvo como objetivo analizar la cadena productiva del café para
establecer estrategias de mejoras en la Provincia de San Ignacio. La presente
tesis aplicé el método de disefio descriptivo — explicativo porque no se manipuld
las variables y la relacion de las mismas. Tiene como resultado que el analisis
de la cadena productiva del café evidencia diversos estados de desarrollo de la
gestion de los productores, manifiesto en sus capacidades y limitaciones para
negociar en el mercado (con sus compradores, proveedores, organismos
publicos y privados, y otros actores), para aprovechar las oportunidades
existentes y acondicionarse a sus exigencias, y para establecer alianzas con
terceros (gobierno local e instituciones del Estado).

Este trabajo de investigacién es de mucha ayuda ya que permite obtener una
relaciéon entre cadena productiva de un producto agroexportable similar al que
se estudia y porque se utiliz6 el censo como método de busqueda de

informacion.

Algalobo y Pusse (2017), plantearon como objetivo determinar si la
Asociatividad es la estrategia que permitira lograr la exportacion de limon sutil
del distrito de Olmos (estrategia y desarrollo de las exportaciones). La presente
tesis aplico el método de disefio Mixto basado en datos cualitativos vy
cuantitativos en base a la observacion y a la opinion técnica y especializada; asi
como el andlisis de datos histéricos sobre la produccion y comercializacion del
limén sutil a nivel nacional y mundial. Tiene como resultado que los productores

de limoén sutil del distrito de Olmos ven a la desconfianza, el individualismo, la
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irresponsabilidad y falta de cooperacién como los principales obstaculos para la

creacion de una asociacion.

Este trabajo de investigacion es importante para la presente tesis, porque aplicé
algunas de las estrategias y desarrollo de las exportaciones como estrategia de

mejora dentro de las asociaciones.

Vasquez (2019), plantea como objetivo promover un modelo de asociatividad
de pequefios productores de mango del distrito de Motupe, Region
Lambayeque, para mejorar su oferta exportable con valor agregado. Utilizé una
metodologia de tipo descriptivo no experimental donde se aplicé un cuestionario
como técnica de recoleccion de informacion. Muestra como resultados que
existe disposicion de los productores de mango ante una iniciativa para la
conformacién de un modelo de asociatividad.

Se consideré importante la tesis porque manejé la misma técnica y el
instrumento que se utilizd, ademas, brindd6 mayor informaciéon sobre las

variables asociatividad y oferta exportable.

Quillanhuaman y Carasas (2018), en su investigacion tienen como objetivo
demostrar que la Asociatividad de los pequefios productores contribuye a la
competitividad de las cadenas de produccién de hortalizas en el distrito de San
Jeronimo. La tesis aplicé el método de disefio no experimental, transversal y
correlacional porque permitira encontrar la relacion existente entre las variables
de interés en una misma muestra de los productores agricolas. Los resultados

obtenidos de la investigacion sefialan que existen deficiencias y restricciones
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del sector, tales como: falta de informacion, capacitacion, asistencia técnica y
administrativa, escasa capacidad empresarial, dificil acceso a los recursos
economicos, altos costos de inversion, bajos niveles de negociaciéon con

proveedores y clientes.

Este trabajo de investigacidon es importante para la presente tesis, porque
permitié analizar a profundidad el disefio a utilizar para poder llegar al resultado

final del presente proyecto.

Canaza (2014) tuvo como objetivo identificar si la Asociatividad en los
productores rurales es una Herramienta de Competitividad para la oferta
exportable de Quinua en Cabana. Tuvo una metodologia descriptiva con disefio
no experimental. Se concluyé que la asociatividad es un mecanismo de
cooperacion mediante el cual los productores unen sus esfuerzos para enfrentar
las dificultades derivadas del proceso de globalizacion, logrando de este modo
incrementar la produccion de forma estandarizada, cumpliendo los estandares

de calidad, cubriendo volumenes demandados y a precios justos.

La presente tesis es muy util ya que se utilizé a la asociatividad como un

mecanismo de apoyo para fomentar un mayor desarrollo de la oferta exportable.
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2.1 Bases teoricas

2.1.1 Teoria de la Asociatividad

Definicion:

Existen muchos conceptos de asociatividad, sin embargo, en la presente
tesis se considerd los mas relevantes, los mismos que se presentan a

continuacion:

Segun Chavez (2008) indica en su Capacitacién de Productores en los
Beneficios de la Asociatividad que “...es una estrategia para enfrentar los
mercados globalizados y la creciente y fuerte competencia de otras

empresas (nacionales y/o extranjeras)...”. (p.7)

La Asociatividad, se presenta como la solucién de pequefias organizaciones
de productores y como estrategia de un esfuerzo conjunto para la busqueda

de un objetivo comun de los agricultores.

Otro concepto importante fue el que planted Rosales (1997) definiendo que
“...es un mecanismo de cooperacion entre empresas pequefias y medianas,
en donde cada empresa participante, manteniendo su independencia juridica
y autonomia gerencial, decide voluntariamente participar en un esfuerzo
conjunto con los otros participantes para la busqueda de un objetivo

comun...” (p.86)
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La Asociatividad es una alianza voluntaria estratégica que presenta
diferentes caracteristicas, entre ellas las mas importantes son la manera
voluntaria en la que se da, permite la solucién de problemas en conjunto sin
quitar autonomia gerencial de las personas involucradas, asimismo, es una
estrategia colectiva y puede ser promovida por el Estado o gremios

empresariales.

Caracteristicas de la Asociatividad

En el articulo publicado en el diario Gestiéon Ruiz (2001), afirma que las

caracteristicas de la Asociatividad son:

Permiten resolver problemas conjuntos manteniendo la autonomia
gerencial de las empresas participantes, puede adoptar diversas
modalidades juridicas y organizacionales, no excluye a ninguna
empresa por el tipo de mercado en el cual opera, es exclusiva para

las pequefias y medianas empresas. (p.1)

Ventajas para la Asociatividad Empresarial

Mathews (2014), afirma que “...existira la siguiente disyuntiva: opero solo o
busco aliarme con otro...”(p.5)
Algunas de las ventajas que indica Mathews (2014) son:
Complementacion de capacidades. Los participantes de la alianza no
necesariamente son iguales. Por lo general tienen fortalezas vy

capacidades distintas y, en consecuencia, pueden complementarse y
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potenciarse. Para que una alianza tenga sentido la légica debe ser
que 1 + 1 es mayor a 2. Economias de escala, pueden efectuarse en
forma colectiva, con lo cual se obtienen costos menores que
representan una ventaja tangible para cada uno de los participantes.
Fuerza negociadora. Sin duda se fortalece la capacidad de
negociaciéon frente a los proveedores (materias primas, insumos),
suministradores de servicios (financieros, por ejemplo) y clientes
(precios, términos de pago, plazos, etc.). Posibilidad de marca, (...).
Se requiere inversidbn en la mezcla promocional: publicidad,
promocioén de ventas, venta personal y relaciones publicas. Este costo
puede ser distribuido entre los miembros de la alianza, permitiendo el
posicionamiento de una marca propia que le da mayor sostenibilidad
al negocio. Menos intermediarios. Aunque en muchos casos hay
intermediarios que dificilmente podran ser excluidos de la cadena,
siempre existe la posibilidad de saltear uno o mas eslabones

respaldados en la alianza estratégica (mayor volumen). (p.6-7)

Las ventajas ayudaron a la presente tesis a seleccionar algunas de las

dimensiones referentes a los costos operativos.

2.1.4 Modelos Asociativos
Existen distintos modelos asociativos, segun Cue (2015) indica que son:
A.Redes empresariales; conjunto de empresas o pequefios empresarios

independientes que comparten informacion, procesos o conglomeran
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ofertas, sin renunciar a funcionar de manera independiente. No existe una
relacion de subordinacion. B.Articulacion Comercial; relacion sostenida entre
empresas ofertantes y demandantes la cual puede ser mediada o animada
por un agente intermediario, broker o gestor de negocios. C.Alianza en
Cadenas Productivas, lo cual Implica division de trabajo en la que cada
agente o conjunto de agentes realiza etapas distintas del proceso productivo.
D.Alianza en Cluster; similar a las cadenas de valor, pero los actores estan
concentrados geograficamente y estan interconectados en una actividad
productiva particular. Comprende no soélo empresas sino también
instituciones que proveen servicios de soporte empresarial. E.Joint Venture,
creada por dos 0 mas empresas con personalidad juridica independiente,
pero realiza una actividad empresarial supeditada a las estrategias
competitivas, (...). Implica la aportacion de fondos, tecnologia, personal,
bienes industriales, capacidad productiva o servicios. F.Consorcios, pueden
asociarse personas naturales o juridicas y aprovechar la oportunidad para
hacer negocios conjuntos. El Consorcio es un contrato por medio del cual
dos 0 mas personas se asocian para desarrollar uno o varios negocios.(p.87-

90)

Condiciones del modelo asociativo
En el articulo Asociatividad Empresarial, Mathews (2014) menciona
diferentes condiciones para lograr obtener un modelo asociativo, los cuales

son:
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Confianza, es la participacion que se concreta y se formaliza, pero
se destruye tan pronto uno de los participantes negocia por fuera,
sin respetar lo pactado. Precision de objetivos y metas, es muy
importante definir con la mayor exactitud posible lo que se persigue
con esta alianza estratégica. Compromiso, es fundamental que
todos los participantes asuman los compromisos acordados, mas
alld de cualquier cambio en el entorno. Definicién de roles,
tratdndose de un trabajo en equipo y entendiendo que todos apuntan
en la misma direccion, resulta fundamental que las
responsabilidades de cada participante estén plenamente definidas.
Términos de la membresia, la alianza puede estar formada por un
determinado grupo y no aceptarse ningun integrante posteriormente.
Liderazgo de gestion, quien asuma la direccion/gerencia general de
esta alianza estratégica debera estar preparado profesionalmente y
contar con experiencia en estas tareas. Penalidades y sanciones, se
debe ser muy preciso en la definicion de situaciones de
incumplimiento de alguna de las partes, preverlas y definir a priori
como se sancionaran. Contrato integral, lo sefialado debe plasmarse
con todos los anexos necesarios en un contrato que considere la
totalidad de términos del acuerdo, incluyendo la vigencia del mismo

y la resolucién de conflictos (por ejemplo, via una corte arbitral). (p.7)

2.1.6 Modelos de Asociatividad en el Peru
PROMPERU (2013) afirma que existen asociaciones empresariales con

fines de lucro que se unen voluntariamente con la finalidad de concentrar
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esfuerzos en la promocion, publicidad y venta de los productos de sus

asociados a los mercados internacionales.(p.2)

De acuerdo al tipo de asociacion PROMPERU (2013) indica:
Consorcios de promocion, se limita a realizar actividades
promocionales, pero no participa en el proceso de comercializacion
y consorcios de venta, realizan funciones comerciales propiamente
dichas; consorcio de intermediacion(bréker), actian como agentes
comerciales, localizando clientes para sus socios y facilitando el
proceso de venta y por ultimo los consorcios comerciales, adquieren

los productos en firme a los socios y los revenden en el exterior. (p.6)

Figura 1 Formas de Internacionalizacién

Formas de Internacionalizacion
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Fabricacidn on
desting

Fuente: Formas de Internacionalizacion; elaboracién: PROMPERU (2013).
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2.1.6.1 Beneficios

Segun MINCETUR (2008) indica los siguientes beneficios:
“Resolver y enfrentar problemas de manera conjunta respetando la
autonomia de los participantes, (...) . Incremento de la producciéon y
la productividad, mayor poder de negociacién, mejora el acceso a

tecnologia de productos o procesos y financiamiento, (...).”.(p.9)

2.1.6.2 Cultura Exportadora

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR 2013), en el Plan
Maestro de Cultura Exportadora (2006) “(...). El reconocimiento de la
competitividad, productividad, y calidad como beneficios generados por la
produccion de bienes y servicios de mayor valor agregado, constituye un

avance importante en funcién, (...) a la exportacion (...)". (p.8)

MINCENTUR (2013) indica que son:

El valor agregado, el entorno empresarial, la calidad, conocimiento

y capacitacion y tecnologia e innovacion.(p.7)
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2.2 Teoria de la Oferta Exportable

221

Definicion:

Existen muchos conceptos de la oferta exportable, sin embargo, en la
presente tesis se considero los mas relevantes, los mismos que se presentan

a continuacion:

Segun Fisher & Espejo (2002), en su libro "Casos de Marketing", indican que
la oferta se refiere a "las cantidades de un producto que los productores

estan dispuestos a producir a los posibles precios del mercado." (p.83)

Ambos autores indican que la ley de la oferta "son las cantidades de una
mercancia que los productores estan dispuestos a poner en el mercado, las
cuales, tienden a variar en relacion directa con el movimiento del precio, esto

es, si el precio baja, la oferta baja, y ésta aumenta si el precio aumenta”.

(p.36)

Teorias de la oferta exportable

El Ministerio de Agricultura (s.f) indica “...la oferta exportable de una
empresa no solo es mas que asegurar los volumenes solicitados por un
determinado cliente sino también tiene que ver con la capacidad econdémica,

financiera y de gestion de la empresa...”: (p.1)
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Por otro lado, el Ministerio de Comercio Exterior (2014), determina

La oferta exportable también tiene que ver con la capacidad econdmica,
financiera y de gestion de la empresa, el Ministerio de Agricultura (s.f) indica

lo siguiente:

Disponibilidad de producto, con base en el producto que desea
exportar, la empresa debe determinar el volumen que tiene disponible
para el mercado externo, (...). De igual modo, el producto debe cumplir
con las exigencias y requerimientos del mercado objetivo. Capacidad
economica y financiera de la empresa, (...). Si la empresa no cuenta
con posibilidades de solventar el proceso con recursos propios,
debera contar con capacidad de endeudamiento y conseguir
financiamiento externo. Capacidad de gestion, la empresa debe
desarrollar una cultura exportadora, con objetivos claros y

conocimiento de sus capacidades y debilidades. (p.1)

“

...la

oferta exportable se refiere a los productos en condiciones de ser exportados
(y que ademas cuentan con potenciales mercados externos) de una
empresa, ademas el conjunto de capacidades, esta implicita la posibilidad

de ser competitivos en los mercados internacionales...”. (p.10)

Factores de la oferta exportable

“La Confederacion Argentina de la mediana Empresa (s.f)” menciona los

siguientes factores de la oferta exportable:
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Oferta Exportable es la descripcion completa del producto que se

desea exportar, con todas sus caracteristicas. (p.1)

Hay dos enfoques diferentes para la Oferta Exportable uno es cuando
la oferta esta constituida por la capacidad ociosa o los excedentes; el
otro enfoque, es el de la demanda en el que la oferta exportable esta

constituida por los productos para los cuales hay mercado. (p.1)

Finalmente, se puede mencionar que la Oferta Exportable mientras haya un
volumen exacto de exportacion esta sera mas facil de estimar, y asi se podra
especificar las calidades, estacionalidades, envases, en general de los

productos a ofrecer en otros lugares del mundo.

La confederacion Argentina de la medina empresa (s.f) especifica las

calidades para una buena oferta exportable:

Mercados Potenciales, el exportador debera conocer ciertos
antecedentes sobre el comercio internacional del producto a exportar:
volumenes transados; paises importadores, paises productores y
exportadores; evolucién de los precios; tendencias del mercado;

calidades exigidas; canales de distribucion,etc. (p.1)

Restricciones en los Mercados de Destino, el exportador debera
conocer previamente, los aranceles de importacion para los productos
en los posibles paises de destino junto con los requisitos de ingreso o

restricciones existentes.(p.1)
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El exportador debera informarse, también, si el mercado potencial
concede algun tratamiento preferencial al producto originario de
Argentina (Tratamientos Preferenciales, Convenios Multilaterales o
Bilaterales), por ejemplo: Mercosur, Sistema General de Preferencias,

Acuerdos ALADI. (p.1)

Calculo de costos de Exportacion, son todos los gastos en que debe
incurrir el exportador, hasta dejar el producto a disposicion del
comprador, dependiendo de las condiciones pactadas
(INCOTERMS). Factores a considerar: Costos de materias primas,

costos de produccion, etc. (p.1)

2.2.3 Capacidades de la oferta exportable

Segun Vergara (2016), sefiala que la oferta exportable se analiza mediante

distintas capacidades:
Anadlisis de la Capacidad Fisica, (...). En caso no tenga produccion: la
empresa puede subcontratar: esa produccion adicional con otra
empresa (toda la produccién o partes o componentes) o reducir la
oferta en el mercado doméstico. Andlisis de la Capacidad
Administrativa, la exportacién debe estar comandada por personas
que tengan especializaciones y conocimiento en: investigacion y
desarrollo de mercados, costos y precios, transporte y embalaje,
seguros y bancos, cartas de crédito, (...). Analisis de la Capacidad
Econoémica, (...). Un sistema que s6lo aplique la utilizacién de costos
variables de exportacion para que los costos fijos los regule el

mercado interno, incentivos fiscales siendo estos instrumentos
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financieros que los usa el gobierno para aumentar las exportaciones,
(...)- Analisis de la Capacidad Exportadora, es la falta de motivacion
para exportar. Este problema puede surgir por desconocimiento, falta
de informacién, deficiencias en la preparacion de las exportaciones,

experiencias negativas o simplemente falta de interés. (p.70)

2.2.4 Propésitos de la oferta exportable

Labraga y Scheker (2017) afirman que el propésito es ”... brindar productos
con significado valor agregado, calidad y volumenes de produccion que
permitan tener una presencia competitiva en los mercados

internacionales...”(p.98)

Ademas Labraga y Scheker (2017) afirma que:

La oferta exportable de una empresa es mas que asegurar los
volimenes solicitados por un determinado cliente o contar con
productos que satisfagan los requerimientos de los mercados de
destino, implica tener en cuenta lo siguiente: capacidad productiva,
capacidad econdmica y financiera, (...). Capacidad instalada y calidad
en los procesos, capacidad humana el cual es el grado de formacién
de los recursos humanos y directivos se posiciona como factores

condicionantes de las innovaciones. (p.64)

Asimismo, sefala el autor los potenciales mercados externos que deben ser

aprovechados por las empresas, ya que solo exportando estas tendran un
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mayor margen de utilidad y generaran mayores empleos en el pais,

mejorando su nivel de vida de las personas.

Cadena Productiva:

Segun la Direccion General de Promocion Agraria — DGPA, define a la cadena
productiva como el “conjunto de agentes econdmicos interrelacionados por el
mercado desde la provision de insumos, produccion, transformacion y

comercializaciéon hasta el consumidor final”(p.3).

Galvez,(2006) menciona que: “Una cadena productiva es un sistema constituido por
actores y actoras interrelacionados y por una sucesion de operaciones de produccion,
transformacion y comercializacion de un producto o grupo de productos en un entorno

determinado”(p.1).

"MINAGRI indica que es un sistema que agrupa a los agentes econémicos -
interrelacionados por el mercado - y que participan articuladamente en un mismo proceso,
desde la provision de insumos, produccién, transformacion, industrializacion,
comercializaciéon hasta el consumo final, de un producto agricola 6 pecuario, en forma

sostenida y rentable, basados en principios de confianza y equidad".(MINAGRI,2015, p.1)

Cadena productiva del mango consumido en el mercado local

Si bien es cierto el mango es un fruto exético en mercados de importacion y es fruto popular
en mercados productores. Sin embargo, es importante tener en cuenta la cadena

productiva de una de las frutas mas conocidas y consumidas en el mercado local:
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Figura 2 Cadena Productiva del Mango
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Fuente: Comercializacién de productos Agropecuarios en el Peru. Elaboracion: MAXIMIXE

Cadena productiva del mango de exportacion

Hoy en dia nuestro Peru ha ido creciendo en cuanto al sector de exportaciéon, muchos de
nuestro frutos son alimento esencial en otros paises, a continuacion se presenta el proceso

de exportacion del mango:

Pagina 34



Figura 3 Comercializacién de Mango
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Fuente: Comercializacién de Mango Fresco en el Mercado Norteamericano .Elaboracion: MAXIMIXE

Cadena de valor agregado del mango

El mango es principalmente consumido en el mercado tanto nacional como internacional
en estado fresco, si bien es cierto, este puede ser utilizado para elaborar diversas
presentaciones agroindustriales, como: jugos y néctares de mango, los cuales a su vez se
pueden emplear para hacer mezclas de frutas tropicales, que son preferidas en el mercado

europeo.
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Figura 4 Consumo del Mango
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Fuente: Universidad Auténoma Chapingo, México.Elaboracion: MAXIMIXE

Descripcién del Producto

Existe una gran variedad de mangos, dentro de las cuales se destacan las siguiente:

a) Variedad Color Rojo

b) Variedad Color Verde

c) Variedad Color Amarillo
Cada variedad de mango, brinda distintas oportunidades de mercado exterior, que se
encuentran principalmente en México, Estados Unidos, India. Ya que los habitantes

consumen grandes cantidades de frutas en dichos lugares.

Partida Arancelaria: 0804502000.

Produccién en Tonelada: 102 . Fuente: Trademap
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES
2.1 Formulacion de hipétesis principales y derivadas

Hipotesis General: La asociatividad de los productores de mango influye

positivamente en el desarrollo de la oferta exportable del valle de Chulucanas

de la Region Piura.

Hipotesis Especificas:

H1: El desarrollo tecnolégico influye positivamente en la gestidon productiva del

Valle de Chulucanas de la Region Piura

H2: La falta de financiacion incide negativamente sobre la entrada al mercado

extranjero del Valle de Chulucanas de la Regién Piura

H3: Una correcta gestion logistica influye positivamente para que el producto

sea competitivo en el mercado del Valle de Chulucanas de la Region Piura

2.2 Variables y definicion operacional

En la presente investigacion se desarrolla las variables, las dimensiones por

cada una de ellas y los indicadores que fueron seleccionados de diferentes

autores con el criterio del tesista.
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a) Variable independiente (X)

(X) ESTRATEGIA DE ASOCIATIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE
MANGO
+ Infraestructura y tecnologia:
e Tecnologia Utilizada
e Capacidad de gestién
+ Financiacion:
e Créditos otorgados

e Niveles salariales
¢ Gestion logistica:

e Indicadores de Gestion.

¢ Necesidades de capacitacion.

b) Variable Dependiente (Y)

(Y) DESARROLLO DE LA OFERTA EXPORTABLE DE MANGO EN LA
REGION PIURA
¢ Crecimiento de mercado
e Base de datos de crecimiento del mercado en afios
anteriores.
+ Facilidad de entrada al mercado extranjero:

e Tiempo de demora en el proceso logistico.

e Competitividad del producto:

¢ Nivel de ventaja competitiva
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Para una mejor compresion en cuanto a la problematica se presenta la

operacionalizacion en un esquema.

Figura 5: Esquema de la estrategia de asociatividad de los productores de mango

Tecnologia
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(V1)

Financiacion (V1D2)

Niveles Salariales |
(V1D212)

Indicadores de Gestién
(V1D3I1)

Gestidn logistica (V1D3)

Necesidades de capacitacion (V1D312)

Fuente: Variable y definicion operacional; Elaboracién:Propia

Figura 6: Esquema del desarrollo de la oferta exportable de mango en la region Piura

Crecimiento de mercado Base de datos de crecimiento del
(V2D1) mercado en afios anteriores(V2D111)

DESARROLLO EN LA OFERTA Facilidad de entrada :
EXPORTABLE EN LA REGION Al mErEEit Tiempo de demora en el proceso

PIURA(V2) extranjero (V2D2) logistico(V2D211)

Competitividad del

producto (V2D3) Nivel de ventaja competitiva(V2D3I1)

Fuente: Variable y definicion operacional; Elaboracién:Propia
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CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1 Disefio metodolégico

3.2

La tesis tuvo un alcance descriptivo — correlacional debido a que se
requiere encontrar la manera de cémo influye “la asociatividad de los
productores de mango en el desarrollo de la oferta exportable”. Asimismo,
se empled un disefio no experimental, ya que no se manipularon las
variables trabajadas.

La investigacion utilizd una metodologia de enfoque Cualitativo,
Hernandez, Fernandez, Baptista en su libro “Metodologia de la
Investigacion” (2010), “el tipo Cualitativo ayuda a conocer las
caracteristicas personales y las opiniones de cierto grupo de personas en

un ambiente completamente natural”.

Disefio muestral

En la presente investigacion, no considera muestra, pues se trabajé con los
productores de mango de la Region Piura que se encuentran en el Valle de
Chulucanas, lo cual hacen un total de 25 trabajadores, es decir, se hizo un

censo.

. Poblacién
Lo constituyen todos los productores de mango del Valle de Chulucanas de

la Region Piura.
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3.3

. Muestra
No hay muestra, sino mas bien una poblacién censal, conformada por los

25 productores en el Valle de Chulucanas.

Técnicas de recoleccion de datos

La presente investigacion empled la técnica de la encuesta que tiene como
instrumento el cuestionario. El libro “Metodologia de la Investigacion”
(2010) indica que, el cuestionario lo que busca es recoger informacién
sobre la percepcion, el sentir, etcétera De los trabajadores... antes de
utilizar un instrumento de recoleccién de datos, debemos asegurarnos de
que cumplan con 3 requisitos: confiabilidad, donde los instrumentos son
confiables para realizar ésta investigacion, ya que se utilizé el alfa de
Cronbach; validez, donde los instrumentos fueron validados por expertos
(profesores de la facultad) emitiendo su opinién favorable en ambos
cuestionarios y objetividad que “... es el grado en que éste es permeable a
la influencia de los sesgos y tendencias del investigador...” los profesores
de la facultad en su evaluacién midieron las caracteristicas de los
instrumentos presentados.

En la presente investigacion se utilizé la escala valorativa de Likert (1932),
obtenida del libro “Investigacion de mercados: un enfoque aplicado” siendo
ellos: “1: Muy en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: De acuerdo, y 4: Muy
de acuerdo”. Cabe mencionar que la escala a utilizar tiene 5 niveles por lo
que para ésta tesis se utilizo 4 para llegar a un mejor resultado.

Ademas, el proceso para realizar el trabajo de campo fue el siguiente:
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La resolucion de los cuestionarios tuvo una duracién aproximada de 10 a
15 minutos.

El tiempo de aplicacion de este instrumento tomé aproximadamente dos
(02) semanas, porque se tomara en cuenta la disponibilidad de los
trabajadores, asimismo se abarcé el 100% los agricultores para obtener un
mejor resultado.

Las variables de la presente investigacion, Asociatividad de los Productores
y Desarrollo de la oferta exportable, indicaron ser normales; asimismo, las
dimensiones: infraestructura y tecnologia, financiacion, gestion logistica,
crecimiento de mercado, facilidad de entrada al mercado extranjero y
competitividad del producto, también indicaron ser normales.

Por ende, estas variables pasaron a ser analizadas en la prueba de

correlacion, siendo éstas, parte de las hipdtesis generales y especificas.

3.3.1 Confiabilidad del instrumento:
Para medir el nivel de fiabilidad se empleé el coeficiente Alfa de Cronbach.
3.3.1.1 Estrategia de asociatividad en los productores de mango
Al realizar el andlisis de fiabilidad, la variable tuvo un valor de
0.90 (ver tabla 1), quiere decir que es alta y consistente.

(Anexo 1).

Tabla 1. Estadistica de Fiabilidad — Estrategia de asociatividad en los productores de mango

Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en elementos
elementos
estandarizados
.905 913 15

Fuente:SPSS; Elaboracion: Propia
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3.3.1.2 Desarrollo de la oferta exportable de mango en la region
Piura
Al realizar el andlisis de fiabilidad, la variable tuvo un valor de
0.82 (ver tabla 2), quiere decir que es alta y consistente.

(Anexo 2).

Tabla 2. Estadistica de Fiabilidad — Desarrollo de la oferta exportable.

Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en elementos elementos
estandarizados
.822 817 9

Fuente: SPSS; Elaboracién Propia

3.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion
En el presente trabajo de investigacion se realiz6 los siguientes pasos:
1. En Microsoft Excel versidon 2016 se vaciaron las respuestas obtenidas.
2. En SPSS version 24 se exportaron ambos cuestionarios, encontrandose
que son confiables.
3. En SPSS se determind la distribucién de los datos, calculando el indice
de Shapiro — Wilk, por ser una poblacion menor a 50. El que arroj6 un valor
de 0,202 para la primera variable y 0,051 para la segunda variable;
indicando que para ambos casos la distribucion de los datos es normal.
4. Para visualizar mejor los resultados se utilizé el grafico de barras
directamente con el SPSS.
5. Para la elaboracion del informe y dar a conocer los resultados se utilizd

el procesador de textos Microsoft Word 2016
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3.5 Aspectos éticos
La presente investigacion respeté en todo momento las normas éticas

aceptadas por la Universidad San Martin de Porres.

Asi mismo, se utilizd el respeto por la diversidad y diferencias de opinion
sin ningun tipo de discriminacion segun el género, condicion social, edad,

religiéon, entre otros.

Declaro que la presente investigacion original, propio, y respeta los
derechos de autor, propiedad intelectual mediante su mencién y citacién

correspondiente de acuerdo a las normas APA.

Por otro lado, cabe mencionar que antes de iniciar la recoleccién de datos,
se realizd una induccién, en la cual, se le hizo saber al agricultor que la
informacion obtenida era de caracter confidencial y de caracter netamente
académica, que el cuestionario era anénimo, por lo que podian responder

libremente.

Para concluir, se tuvo el conocimiento del reglamento interno de la
Universidad, por ende, se aceptaran las penalidades y/o sanciones

correspondientes en caso de incumplimiento en una de las normas.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Resultados de la investigacion

En el presente trabajo de investigacion para el andlisis se utilizé las pruebas:
De normalidad, significancia de correlacion de Spearman; y las tablas de

distribucion de frecuencias y grafico de barras.
4.1.1 Descripcion de la muestra

Contrastes de normalidad “La regla indica que cuando la muestra es mayor
a 50, se trabajoé con Kolmogorov-Smirnov, y cuando la muestra es menor a
50 se debe seleccionar Shapiro-Wilk, que es el caso de ésta investigacion,

ya que tiene una poblacién de 25 trabajadores”.

Tabla 3. Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 ,134 25 ,201° ,934 25 ,202
V2 17 25 ,025 ,901 25 ,051

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

Interpretacion:

Analizando el cuadro, se obtuvo un valor de 0.202 para la variable uno (V1)
, 'y se obtuvo un valor de 0.051 para la variable dos (V2), indicando tener

una distribucién normal lo cual ayud6 para poder determinar que en la

Pagina 45

Comentado [IEA2]:

Este capitulo es el mas importante de la tesis. Para la
presentacion de los datos se usaran tablas y figuras. La
informacion no debe repetirse, es decir: cada resultado
se presenta en el texto, tabla o figura, pero solo en uno
de ellos. Deben destacarse solo los aspectos mas
relevantes. Por su contenido, los resultados incluyen
los datos obtenidos en el estudio, que contribuyen a dar
respuesta a los problemas y objetivos de la
investigacion.

Comentado [IEA3]:

Presente una breve introduccion, indicando el
procedimiento, describe el tema, explica el método y
describe el instrumento.



contrastacion de hipotesis se debe considerar el coeficiente de correlaciéon

de Spearman.

4.1.2 Analisis Exploratorio

Andlisis de tablas y graficos del instrumento

Tabla 4: La Produccién es constante

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy en desacuerdo 3 12,0 12,0 12,0
En desacuerdo 4 16,0 16,0 28,0
De acuerdo 5 20,0 20,0 48,0
Muy de acuerdo 13 52,0 52,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS, Elaboracién Propia

Figura 7 La Produccion es constante

Fracusncis

La produscisn s conifants

Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia

Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 4 y figura de barras 4, se observa que el 52% sefial6 estar
muy de acuerdo que “la produccién es constante”, es decir que los agricultores

estiman una producciéon mensual de acuerdo a la capacidad de sus tierras. Sin

embargo, un 12% indico estar muy en desacuerdo que “la produccion es constante”.
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Por lo que se evidencia que la produccién de mango la consideran importante ya

que es el sostén de su familia.

Tabla 5: Proceso Tecnolégico
Considera que el proceso tecnoldgico utilizado no es el adecuado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Muy en desacuerdo 4 16,0 16,0 16,0
o En desacuerdo 3 12,0 12,0 28,0
De acuerdo 12 48,0 48,0 76,0
Muy de acuerdo 6 24,0 24,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 8: Proceso Tecnoldgico
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 5 y figura de barras 5, el 48% sefal6 estar de acuerdo
que “el proceso tecnolégico utilizado no es el adecuado”, es decir que los
agricultores consideran importante poseer un buen proceso tecnoldgico para poder
desarrollar de una manera mas eficiente su labor en épocas de escasez. Sin

embargo, un 12% indico estar en desacuerdo que “el proceso tecnoldgico utilizado
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no es el adecuado”. Por lo que se evidencia que se necesita implementar un

sistema tecnoldgico acorde a sus necesidades.

Tabla 6 Proceso de Riego
Considera mejorar el proceso de riego en épocas de escasez de lluvia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido = Muyen 2 8,0 8,0 8,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 28,0
De acuerdo 8 32,0 32,0 60,0
Muy de acuerdo 10 40,0 40,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 6 Proceso de Riego
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 6 y figura de barras 6, el 40% sefial6 estar muy de acuerdo
con “mejorar en el proceso de riego en épocas de escasez de lluvia”, es decir que
los agricultores consideran importante una mejora diaria para reducir tiempos
muertos y aprovecharlo en realizar mejoras y mantenimiento a sus tierras . Sin
embargo, un 8% indicé estar muy en desacuerdo con “mejorar en el proceso de
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riego en épocas de escasez de lluvia”. Por lo que se evidencia que se necesita una

mejora en el proceso de riego apoyandose de la tecnologia para evitar

contratiempos.

Tabla 7 Indicadores de Gestion

Considera que los indicadores de gestion utilizan su asociacion son las adecuadas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido En desacuerdo 3 12,0 12,0 12,0
De acuerdo 9 36,0 36,0 48,0
Muy de 13 52,0 52,0 100,0
acuerdo
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 7: Indicadores de Gestion

¥
£
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 7 y figura de barras 7, el 52% sefialé estar muy de acuerdo
“que los indicadores de gestion que utiliza su asociacién son las adecuadas”, es
decir que los agricultores consideran que los indicadores de gestion que se estan

utilizando en su “asociacion” son los correctos. Sin embargo, un 12% indicé estar
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en desacuerdo con “que los indicadores de gestion que utiliza su asociacion son
las adecuadas”. Por lo que se evidencia que poseer indicadores de gestién ayuda

a controlar, mejorar y garantizar un mejor fruto.

Tabla 8 Mejora del producto
Considera procesar el producto para una mejora en la aceptacion de los clientes dandole

un valor agregado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Muy en desacuerdo 2 8,0 8,0 8,0
o En desacuerdo 2 8,0 8,0 16,0
De acuerdo 14 56,0 56,0 72,0
Muy de acuerdo 7 28,0 28,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 8: Mejora del Producto
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 8 y figura de barras 8, el 56% sefialé estar de acuerdo
que se debe “procesar el producto para una mejora en la aceptacién de los clientes

dandole un valor agregado”, es decir que los agricultores consideran que es de
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suma importancia no sélo comercializar el producto como mango fresco, sino
procesarlo y obtener una ventaja econémica como producto final con valor
agregado. Sin embargo, un 8% indicé estar en desacuerdo con que se debe
“procesar el producto para una mejora en la aceptacion de los clientes dandole un

valor agregado”.

Tabla 9 Beneficios

Los beneficios de pertenecer a la asociacion son las correctas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Muyen 3 12,0 12,0 12,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 32,0
De acuerdo 6 24,0 24,0 56,0
Muy de acuerdo 11 44,0 44,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

Figura 9 Beneficios
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 9 y figura de barras 9, el 44% sefal6 estar muy de acuerdo
que “los beneficios de pertenecer a la asociacion son las correctas”, es decir que

los agricultores consideran pertenecer a la “asociacion” no sélo les genera sentido
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de pertenencia de un grupo humano, sino se sienten mas a gusto de trabajar con
personas allegadas y lograr en conjunto mejoras sustanciales econémicas y
sociales. Sin embargo, un 12% indic6 estar muy en desacuerdo con que se debe

“los beneficios de pertenecer a la asociacion son las correctas”.

Tabla 10 Ingresos

Esta conforme con su nivel de ingresos,producto a la produccion de mango

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valid Muy en desacuerdo 5 20,0 20,0 20,0
o En desacuerdo 2 8,0 8,0 28,0
De acuerdo 10 40,0 40,0 68,0
Muy de acuerdo 8 32,0 32,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 10: Ingresos
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia

Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 10 y figura de barras 10, el 40% sefial6 estar de acuerdo
que “esta conforme con su nivel de ingresos producto de la producciéon de mango”,

los agricultores consideran su nivel de ingresos lo suficiente para poder solventar
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el estilo de vida que llevan. Sin embargo, un 8% indico estar en desacuerdo con
que se debe “esta conforme con su nivel de ingresos producto de la produccién de
mango”.

Tabla 11 Recursos Econémicos
Es interesante para usted el invertir sus recursos econémicos y materiales en una

asociacion de mango para expandirse en el mercado exterior

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Muy en desacuerdo 5] 20,0 20,0 20,0
o} En desacuerdo S 12,0 12,0 32,0
De acuerdo 10 40,0 40,0 72,0
Muy de acuerdo 7 28,0 28,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 11: Recursos Econdémicos
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 11 y figura de barras 11, el 40% sefal6 estar de acuerdo
que “es interesante para usted el invertir sus recursos econdmicos y materiales en
una asociacion de mango para expandirse en el mercado exterior”, los agricultores
consideran de suma importancia invertir todos sus recursos econémicos para lograr

expandirse a nivel. No obstante, un 12% indicé estar en desacuerdo con que se
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debe “es interesante para usted el invertir sus recursos econémicos y materiales en

una asociacion de mango para expandirse en el mercado exterior”.

Tabla 12 Créditos

Estan de acuerdo con solicitar créditos para la apertura y formalizacion de la asociacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Muyen 2 8,0 8,0 8,0
desacuerdo
En desacuerdo 6 24,0 24,0 32,0
De acuerdo 9 36,0 36,0 68,0
Muy de acuerdo 8 32,0 32,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 12 Créditos
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Fuente: Encuesta; Elaboracién: Propia

Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 12 y figura de barras 12, el 36% sefial6 estar de acuerdo
que “estan de acuerdo con solicitar créditos para la apertura y formalizacién de la
asociacion”, los agricultores consideran importante solicitar créditos para la
formalizacién de su asociacion. No obstante, un 8% indico estar muy en
desacuerdo con que se debe “estan de acuerdo con solicitar créditos para la

apertura y formalizacion de la asociacion”.
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Tabla 13 Requisitos para un crédito
Al tramitar un crédito la dificultad para reunir los requisitos es pesada.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Muy en desacuerdo 3 12,0 12,0 12,0
o En desacuerdo 5 20,0 20,0 32,0
De acuerdo 5 20,0 20,0 52,0
Muy de acuerdo 12 48,0 48,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 13 Requisitos para un crédito

=
i an

Va1 i I s (R Wy e B

| 3

Fracusncis

-1

Al tramitar un crédio b dficultad pars reunis los requinitos e paseds

Fuente: Encuesta; Elaboracién: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 13 y figura de barras 13, el 48% sefialé estar muy de
acuerdo que “al tramitar un crédito la dificultad para reunir los requisitos es
pesada”, los agricultores consideran tedioso solicitar algun tipo de crédito por “el
papeleo” que se debe realizar, por ello no lo solicitan y no pueden formalizarse.
No obstante, un 12% indic6 estar muy en desacuerdo que “al tramitar un crédito

la dificultad para reunir los requisitos es pesada”.
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Tabla 14 Entidad Financiera
Considera tedioso acercarse a solicitar un crédito a alguna entidad financiera

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido  Muyen 8 12,0 12,0 12,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 32,0
De acuerdo 5 20,0 20,0 52,0
Muy de acuerdo 12 48,0 48,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 14 Entidad Financiera
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 14 y figura de barras 14, el 48% sefiald estar muy de
acuerdo que “considera tedioso acercarse a solicitar un crédito a alguna entidad
financiera”, los trabajadores consideran pesado acercarse a solicitar un crédito a
alguna entidad financiera. No obstante, un 12% indic6 estar muy en desacuerdo

que “considera tedioso acercarse a solicitar un crédito a alguna entidad financiera”.
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Tabla 15 Produccién Mensual

Considera necesario medir el nivel de producciéon mensual de mango de cada productor.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Muy en 2 8,0 8,0 8,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 28,0
De acuerdo 15 60,0 60,0 88,0
Muy de acuerdo 3 12,0 12,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 15 Produccién Mensual
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia

Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 15 y figura de barras 15, el 60% sefial6 estar de acuerdo
que “considera necesario medir el nivel de produccién mensual de mango de cada
productor”, los trabajadores consideran que al medir la produccion mensual de
cada agricultor se aseguran de evitar contratiempos a la hora de abastecer algun
pedido, acopio para asociaciones que necesitan de ellos para su exportaciéon y
procesamiento del fruto. No obstante, un 8% indicé estar muy en desacuerdo que
“considera necesario medir el nivel de produccién mensual de mango de cada

productor”.
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Tabla 16 Criterios de comparacion

Esta conforme con establecer criterios de comparacién con asociaciones ya existentes.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Muy en 4 16,0 16,0 16,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 36,0
De acuerdo 7 28,0 28,0 64,0
Muy de acuerdo 9 36,0 36,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 16 Criterios de comparacién
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Fuente: Encuesta; Elaboracion: Propia
Interpretacion:
En la tabla de frecuencia 16 y figura de barras 16, el 36% sefialé estar muy de
acuerdo que “esta conforme con establecer criterios de comparaciéon con
asociaciones ya existentes”, los mismos consideran realizar constantes
comparaciones con asociaciones ya existentes para lograr mejorar aspectos
negativos dentro de la misma y coadyuvar para que se logren los objetivos

trazados: lograr la ansiada formalizacion. Sin embargo, un 16% indico estar muy
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en desacuerdo que “esta conforme con establecer criterios de comparacién con

asociaciones ya existentes”.

Tabla 17 Medidas de correcciéon

Considera necesario establecer un indicador para tomar medidas de correccion y

planificacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido = Muyen 2 8,0 8,0 8,0
desacuerdo
En desacuerdo 6 24,0 24,0 32,0
De acuerdo 13 52,0 52,0 84,0
Muy de acuerdo 4 16,0 16,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

Figura 17 Medidas de correccion
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 17 y figura de barras 17, el 52% sefial6 estar de acuerdo
que “considera necesario establecer un indicador para tomar medidas de
correccion y planificacion”, los trabajadores consideran de suma importancia

establecer indicadores para mejorar constantemente. Sin embargo, un 8% indico
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estar muy en desacuerdo que “considera necesario establecer un indicador para

tomar medidas de correccion y planificacion”.

Desarrollo de la oferta exportable

Tabla 18 Economia de Escala

Utiliza economia de escala en el acopio de su producto para reducir costos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido = Muyen 3 12,0 12,0 12,0
desacuerdo
En desacuerdo 4 16,0 16,0 28,0
De acuerdo 5 20,0 20,0 48,0
Muy de acuerdo 13 52,0 52,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 18 Economia de Escala
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 18 y figura de barras 18, el 52% sefial6 estar muy de

acuerdo que “utiliza economia de escala en el acopio de su producto para reducir

costos”, los trabajadores consideran la utilizacién de economia de escala es un

factor clave en el ahorro de costos a la hora de realizar el acopio del fruto. No

obstante, un 12% indicé estar muy en desacuerdo que “utiliza economia de escala

en el acopio de su producto para reducir costos”.

Tabla 19 Produccién en afios anteriores

Considera necesario tener en cuenta el crecimiento de la produccién de afos anteriores

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Muy en 4 16,0 16,0 16,0
desacuerdo
En desacuerdo 3 12,0 12,0 28,0
De acuerdo 12 48,0 48,0 76,0
Muy de acuerdo 6 24,0 24,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Frecusncia
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 19 y figura de barras 19, el 48% sefial6 estar de acuerdo
que “considera necesario tener en cuenta el crecimiento de la produccién de afos
anteriores”, los trabajadores consideran importante la historia de produccién que
han tenido en afos anteriores para cada vez mejorar y medir la produccién en
meses bajos de cosecha. No obstante, un 12% indicé estar en desacuerdo que
“considera necesario tener en cuenta el crecimiento de la produccién de afos

anteriores”.

Tabla 20 Desabastecimiento

Las medidas aplicadas son adecuadas cuando hay desabastecimiento de su producto

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido  Muyen 2 8,0 8,0 8,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 28,0
De acuerdo 8 32,0 32,0 60,0
Muy de acuerdo 10 40,0 40,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

Figura 20 Desabastecimiento
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 20 y figura de barras 20, el 40% sefialé estar muy de
acuerdo que “las medidas aplicadas son adecuadas cuando hay
desabastecimiento de su producto”, los agricultores consideran que las medidas
que se aplican actualmente en caso de desabastecimiento de productos son las
adecuadas, sin embargo, consideran implementar nuevas estrategias apoyadas
de la tecnologia para agilizar el proceso de cosecha. Ademas, un 8% indicé estar
muy en desacuerdo que “las medidas aplicadas son adecuadas cuando hay

desabastecimiento de su producto”.

Tabla 21 Certificados de Calidad

Tiene conocimiento de la entidad que se encarga de otorgar certificados de calidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido En desacuerdo 3 12,0 12,0 12,0
De acuerdo 9 36,0 36,0 48,0
Muy de 13 52,0 52,0 100,0
acuerdo
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

Figura 21 Certificados de Calidad
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 21 y figura de barras 21, el 52% sefialé estar muy de

acuerdo que “tiene conocimiento de la entidad que se encarga de otorgar

certificados de calidad”, los agricultores tienen conocimiento de la entidad

encargada de brindar certificados de calidad, mas no conocen los requisitos para

obtener los mismos, se informd acerca de ello. No obstante, un 12% indico estar

en desacuerdo que “tiene conocimiento de la entidad que se encarga de otorgar

certificados de calidad”.

Tabla 22 Normas técnicas

Tiene conocimiento de que organismo es el encargado para aprobar las normas técnicas

especificadas en su producto

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Muyen 2 8,0 8,0 8,0
desacuerdo
En desacuerdo 2 8,0 8,0 16,0
De acuerdo 14 56,0 56,0 72,0
Muy de acuerdo 7 28,0 28,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 22 Normas técnicas
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 22 y figura de barras 22, el 56% sefial6 estar de acuerdo
que “tiene conocimiento de que organismo es el encargado para aprobar las
normas técnicas especificadas en su producto”, los agricultores tienen
conocimiento del organismo encargado de aprobar normas técnicas, mas no
conocen los requisitos para obtener las mismos, se informé acerca de ello. No
obstante, un 8% indic6é estar en desacuerdo que “tiene conocimiento de que
organismo es el encargado para aprobar las normas técnicas especificadas en su

producto”.

Tabla 23 Transporte

Considera tedioso en realizar el transporte del mango de un lugar a otro de manera
independiente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélido Muy en 3 12,0 12,0 12,0
desacuerdo
En desacuerdo 5 20,0 20,0 32,0
De acuerdo 6 24,0 24,0 56,0
Muy de acuerdo 11 44,0 44,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 23 Transporte
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 23 y figura de barras 23, el 44% sefiald estar muy de
acuerdo que “considera tedioso en realizar el transporte del mango de un lugar a
otro de manera independiente”, los agricultores afirman que el transporte del fruto
a la hora de realizar comercio es tedioso ya que lo hacen de manera
independiente, no existe logistica, ni coordinaciones previas para lograr un orden
Sin embargo, un 12% indicé estar en desacuerdo que “considera tedioso en
realizar el transporte del mango de un lugar a otro de manera independiente”, los
mismos indican sentirse cémodos con la actual organizacién para realizar

transporte de mercancia a la hora de realizar comercio.

Tabla 24 Ventaja Competitiva

Posee su producto ventaja competitiva

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido = Muyen 5 20,0 20,0 20,0
desacuerdo
En desacuerdo 2 8,0 8,0 28,0
De acuerdo 10 40,0 40,0 68,0
Muy de acuerdo 8 32,0 32,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 24 Ventaja Competitiva
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 24 y figura de barras 24, el 40% sefial6 estar de acuerdo
que “posee su producto ventaja competitiva”, los agricultores afirman que el fruto
que comercian posee un valor agregado por el sabor, pero desean procesarlo y
lograr generar un nuevo producto con sus frutos. Sin embargo, un 8% indicé estar

en desacuerdo que “posee su producto ventaja competitiva”.
Tabla 25 Mejoras

Considera importante tomar como referencia productos y servicios de empresas lideres y

realizar mejoras e implementarlas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido  Muyen 5 20,0 20,0 20,0
desacuerdo
En desacuerdo 3 12,0 12,0 32,0
De acuerdo 10 40,0 40,0 72,0
Muy de acuerdo 7 28,0 28,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

Figura 25 Mejoras
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 25 y figura de barras 25, el 40% sefial6 estar de acuerdo
que “considera importante tomar como referencia productos y servicios de
empresas lideres y realizar mejoras e implementarlas”, se les dio a conocer el
término Benchmarking a los productores y accedieron a aplicarlo para realizar
mejoras constantes de empresas lideres. Sin embargo, un 12% indico estar en
desacuerdo que “considera importante tomar como referencia productos y

servicios de empresas lideres y realizar mejoras e implementarlas”.

Tabla 26 Competitividad del producto

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Figura 26 Competitividad del producto
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Interpretacion:

En la tabla de frecuencia 26 y figura de barras 26, el 36% sefial6 estar de acuerdo
que “su producto es competitivo frente a otro de similar especie”, los agricultores
afirman la competitividad del fruto. Sin embargo, un 8% indicé estar muy en

desacuerdo que “su producto es competitivo frente a otro de similar especie”.

4.1.3 Verificacion de los objetivos o contrastacion de las hipétesis.
PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE CORRELACION DE PEARSON

HIPOTESIS GENERAL.:

h1: “La asociatividad de los productores de mango influyen positivamente en el

desarrollo de la oferta exportable del valle de Chulucanas de la region Piura”.

Ho: “La asociatividad de los productores de mango no influyen positivamente en el

desarrollo de la oferta exportable del valle de Chulucanas de la region Piura”.

Tabla 27. Correlacion de la Hipétesis General

V1 V2
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacién 1,000 ,-537"
Sig. (bilateral) . ,003
N 25 25
V2 Coeficiente de correlacion -537" 1,000
Sig. (bilateral) ,003
N 25 25

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

INTERPRETACION:

El nivel de significancia es menor que 0,05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta

la hipotesis del presente trabajo, quiere decir que “La asociatividad de los
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productores de mango influye positivamente en el desarrollo de la oferta exportable
del valle de Chulucanas de la region Piura”. El valor de coeficiente Rho es -0.537,
lo que muestra una relacion inversa entre las variables (signo negativo) y moderada

que se encuentra en el rango (0.4 a 0.7).

HIPOTESIS DERIVADAS:

Hipotesis derivada 1:

h1: El desarrollo tecnolégico influye positivamente en la gestion productiva del Valle

de Chulucanas de la Region Piura.

Ho: El desarrollo tecnoldgico no influye positivamente en la gestion productiva del

Valle de Chulucanas de la Regién Piura.

Tabla 28. Correlacion de la Hipétesis Derivada 1

V1D1 V2D1
Rho de Spearman V1D1 Coeficiente de correlacion 1,000 427
Sig. (bilateral) . ,002
N 25 25
V2D1 Coeficiente de correlacion 427 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 25 25

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipétesis del presente trabajo, quiere decir que El desarrollo tecnoldgico
influye positivamente en la gestion productiva del Valle de Chulucanas de la Region

Piura. El valor de coeficiente Rho es -0.427, lo que muestra una relacién inversa
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entre las variables (signo negativo) y moderada que se encuentra en el rango (0.4

a0.7)
Hipotesis Especifica 2:

hi: La falta de financiacion incide negativamente sobre la entrada al mercado

extranjero del Valle de Chulucanas de la Regién Piura.

Ho: La falta de financiacion no incide negativamente sobre la entrada al mercado

extranjero del Valle de Chulucanas de la Regién Piura.

Tabla 29. Correlacién de la Hipétesis Derivada 2

V1D2 V2D2
Rho de Spearman V1D2  Coeficiente de correlacion 1,000 ,-389
Sig. (bilateral) . ,004
N 25 25
V2D2 Coeficiente de correlacion ,-389 1,000
Sig. (bilateral) ,004
N 25 25

Fuente: SPSS; Elaboracién: Propia

INTERPRETACION:

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 se rechaza la hipdtesis nula y se
acepta la hipotesis del presente trabajo, quiere decir que La falta de financiacion
incide negativamente sobre la entrada al mercado extranjero del Valle de
Chulucanas de la Region Piura. El valor de coeficiente Rho es -0,389, lo que
muestra una relacion inversa entre las variables (signo negativo) y buena que se

encuentra en el rango (0.2 a 0.5).
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Hipétesis Especifica 3:

h1: Una correcta gestion logistica influye positivamente para que el producto sea

competitivo en el mercado del Valle de Chulucanas de la Region Piura.

ho: Una correcta gestion logistica no influye positivamente para que el producto sea

competitivo en el mercado del Valle de Chulucanas de la Regién Piura

Tabla 30. Correlacién de la Hipétesis Derivada 3

V1D3 V2D3
Rho de Spearman V1D3  Coeficiente de correlacion 1,000 -,562
Sig. (bilateral) ,002
N 25 25
V2D3  Coeficiente de correlacion -,562 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 25 25

Fuente: SPSS; Elaboracion: Propia

INTERPRETACION

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 se rechaza la hipdtesis nula y se

acepta la hipotesis del presente trabajo, quiere decir que Una correcta gestion

logistica influye positivamente para que el producto sea competitivo en el mercado

del Valle de Chulucanas de la Region Piura.

El valor de coeficiente Rho es -0.562, lo que muestra una relacion inversa entre las

variables (signo negativo) y moderada que se encuentra en el rango (0.4 a 0.7)
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CAPIiTULO V: DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

En la presente investigacion se plante6 como objetivo principal, Identificar si
la asociatividad de los productores de mango influye en el desarrollo de la

oferta exportable del valle de Chulucanas.

A continuacion, se discutiran los resultados mas relevantes que fueron
extraidos de la informacion obtenida por los productores de mango del Valle
de Chulucanas en la Regién Piura, para ello las discusiones de los
resultados obtenidos seran explicados mediante la hipotesis general
(relacionado al objetivo general) y las hipotesis especificas (relacionado a

los objetivos especificos) expuestas en esta investigacion.

Discusion sobre si la asociatividad de los productores de mango
influye positivamente en el desarrollo de la oferta exportable del valle

de Chulucanas.

A través de los resultados quedd demostrado que la asociatividad de los
productores de mango influye positivamente en el desarrollo de la oferta
exportable del valle de Chulucanas, con una distribucion moderada e
inversamente. Ademas, Vasquez (2019) en su tesis “Mostré como resultados
que existe disposicion de los productores de mango ante una iniciativa para
la conformaciéon de un modelo de asociatividad”, ya que teniendo una

asociacion el desarrollo exportable se expresa mejor dentro de la empresa.
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Comentado [IEA4]:

En la discusion se analizan, comparan e interpretan los
resultados, en correspondencia con las bases tedricas
establecidas, los criterios del autor y los de otros
autores. Debe hacerse hincapié en aquellos aspectos
nuevos e importantes del estudio. No se deben repetir,
de forma detallada, los datos y otras informaciones ya
incluidas en los apartados de introduccion y resultados.

Comentado [IEA5]:

En el presente acapite se presenta la discusion de
resultados del andlisis realizado para estudiar «colocar
nombre de la tesis», para una muestra aleatoria de
XXX «colocar la unidad de andlisis», para tal fin la
discusion de los resultados sera explicados en titulos
que comprenden las hipétesis especificas (objetivos
especificos) y la hipétesis general (objetivo general)
formuladas en esta investigacion.



Por lo que, se concluye que la hipotesis general es aceptada, ya que en ella

se afirma la relacion existente de dichas variables.

Discusion sobre el desarrollo tecnolégico influye positivamente en la

gestion productiva del Valle de Chulucanas de la Region Piura

A través de los resultados quedd demostrado el desarrollo tecnoldgico influye
positivamente en la gestion productiva. Ademas, segun lo aportado por
Quillanhuaméan y Carasas (2018) concluye que existen “deficiencias y
restricciones del sector, tales como: falta de informacién, escasa capacidad
empresarial, dificil acceso a los recursos econdmicos, altos costos de
inversion, bajos niveles de negociacion con proveedores y clientes, falta de
tecnologia para mejorar la calidad y homogeneizar sus productos,
desconfianza entre los productores agricolas, falta de promocion y
participacion, mal uso de los recursos y falta de riego tecnificado”. Por lo que,
se concluye que la hipotesis especifica 1 es aceptada, ya que en ella se

afirma dicha relacién entre dimensién uno (D1) y dimensién dos (D2).

Discusion sobre la falta de financiacion incide negativamente sobre la
entrada al mercado extranjero del Valle de Chulucanas de la Region

Piura

A través de los resultados quedd demostrado que la falta de financiacion
incide negativamente sobre la entrada al mercado extranjero. Ademas,
Torres (2015) concluyé que “el modelo asociativo propuesto para los
productores de yuca de la parroquia San Jacinto del Bua generaria

beneficios de tipo econémico por concepto de menores costos de insumos y
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de comercializacién y mayores precios de venta; mayor respaldo por la
representatividad lo que facilitaria el acceso a asesoria técnica y a
financiamiento, y en general produciria beneficio para la comunidad por el
efecto multiplicador del trabajo, mejores ingresos, y conocimientos
adquiridos, se recomienda socializarlo en la comunidad potencial receptora
del mismo”. Por lo que, se concluye que la hipotesis derivada 2 es aceptada
ya que en ella se afirma que la falta de financiacién incide negativamente

sobre la entrada al mercado extranjero

Discusion sobre una correcta gestion logistica influye positivamente
para que el producto sea competitivo en el mercado del Valle de

Chulucanas de la Region Piura.

A través de los resultados quedd demostrado que una correcta gestion
logistica influye positivamente para que el producto sea competitivo en el
mercado. Por consiguiente, Zambrano (2015) indica como resultado que “un
mayor porcentaje de productividad y constituye la principal estrategia de los
productores, aumento de ingresos, mejora en el poder de negociacién y
lograr obtener certificaciones organicas, ademas sefiala que existen
deficiencias tanto en el ingreso de cada agricultor como en la liquidez de
dinero al momento del acopio del producto”. Cabe resaltar que la
Asociatividad de los productores constituye una estrategia sobresaliente ya
que permite a los mismos tener mayor competitividad en el mercado. Por lo
que, se concluye que la hipdtesis derivada 3 es aceptada, ya que en ella se
afirma que mientras mejor sea la gestion logistica, el producto sera mas

competitivo y ello beneficia no sélo a los productores sino a sus familias,
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mejora su calidad y estilo de vida, y ello ha generado mayor estabilidad y
oportunidades laborales, asimismo muchas de éstas familias deciden

conformar organizaciones alternativas para asi obtener un mayor ingreso.

Finalmente, las discusiones fueron analizadas y realizadas entre los
resultados del trabajo de campo, antecedentes y bases tedricas de la
presente investigacion, concluyendo asi que todas las hipotesis tanto
general como derivadas fueron aceptadas y tuvieron una relacion moderada

e inversa.
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CONCLUSIONES

1. “La asociatividad de los productores de mango influye positivamente en el
desarrollo de la oferta exportable del valle de Chulucanas de la region Piura”,
obteniendo un nivel de fiabilidad alto y consistente, ya que la asociatividad como se
demostré en la presente tesis, ayuda a los productores no sélo en el tema
econoémico mejorando su estilo y calidad de vida, sino también en el aspecto social,
ya que, como una asociacion formal, generaran facilidades para salir al mercado

extranjero, dando oportunidades a cada vez mas productores de la zona.

2. El desarrollo tecnoldgico influye positivamente en la gestion productiva, teniendo
como resultado una distribucién moderada; esto quiere decir que la tecnologia es
un factor clave en el sector agricola, mas aun si es que la poblacion desea y tiene

expectativas de lograr sacar su producto al extranjero.

3.La falta de financiacién incide negativamente sobre la entrada al mercado
extranjero, ello quedé demostrado en la presente investigacion ,ya que,
actualmente, los productores no cuentan con un area determinada para las
gestiones comerciales, gestiones logisticas, entre otras y ello genera un problema
a la hora de realizar el comercio. Por ello, en el resultado obtenido ambas

dimensiones tienen una distribucién buena.

4. Una correcta gestion logistica influye positivamente para que el producto sea
competitivo en el mercado, para obtener un mejor nivel de competitividad la
estrategia comercial debe ser trascendente entre los agricultores para que el
producto pueda posicionarse en el mercado tanto nacional y genere un prestigio
internacional como producto terminado. Cabe indicar que en el analisis las

dimensiones tienen una relacién moderada.
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Comentado [IEA6]:

Van numeradas. Deben ser especificas, concretas y
relacionadas de manera directa con los problemas,
objetivos y las hipotesis planteadas, asi como derivarse
unicamente de los resultados y su discusion.

No deben ser resumen ni copia de los resultados. En
los casos que se considere pertinente, pueden formar
parte de la discusion.



RECOMENDACIONES

1. Promover la asociatividad entre productores, agroindustriales y exportadores

promoviendo la firma de contratos de abastecimiento a largo plazo.

2. Implementar la tecnologia de pre-cosecha, cosecha y post-cosecha para reducir

el elevado porcentaje de descarte de fruta.
3. Instalar sistemas de drenaje en zonas estratégicas.

4. Capacitar a todos los agentes de la cadena sobre la adopcién de sistemas de
calidad (Buenas Practicas Agricolas, EUROGAP, HACCP) que exigen los

mercados internacionales y autoridades nacionales.

5. Se deberia iniciar una actitud empresarial que ayude a una nueva asociacion
pueda crecer en el tiempo y asi pueda mejorar el nivel de vida de su familia y sus
socios, asimismo es importante optar por una gestién adecuada, donde se permita

realizar el trabajo evitando contratiempos y aprovechando los recursos.

6. Se debe mejorar la gestion empresarial a través de capacitaciones, talleres
formativos, averiguando acortar la cadena productiva, mejorando la tecnologia, y
asi alcanzar mejores precios, menores costos, gracias al poder de la negociacién y

la ayuda de la globalizacion.

7. Se recomienda a los agricultores acceder a créditos personales para asi poder
mejorar principalmente el sistema de riego que se utiliza y asi lograr una mejora en

la produccion.
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Comentado [AGO7]: Van numeradas. Deben estar en
concordancia con las conclusiones, a cada conclusién
le corresponde una recomendacion.

Si se estima conveniente pueden agregarse
recomendaciones (Por ejemplo: para otras
investigaciones, para el sector empresarial, etc.)
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ANEXOS Comentado [IEAS]:

Colocar los documentos que complementan el cuerpo
Anexo 1: Estadisticas de fiabilidad — Estrategia de Asociatividad de ?n‘f,ittizz';g’f”ese relacionan, directamente con la

productores de Mango

Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el Varianza de Alfa de
elemento escala si el Correlacion total | Cronbach si el
se ha elemento se ha | de elementos | elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

1. “La produccion es constante” 64.51 265.534 ,823 ,901
2. “Considera que el proceso
tecnoldgico utilizado no es la 64.51 286.165 ,487 ,915
adecuado”
3. “Considera mejorar en el
proceso de riego en épocas de 64.45 278,507 ,921 ,923
escases de lluvia”
4. “Considera que los
indicadores de gestion utiliza su 64.66 280,333 , 754 ,922
asociacion son las adecuadas”
5. “Considera procesar el
producto para una mejora en la
aceptacion de los clientes 63.00 267,173 706 916
dandole un valor agregado”
6. “Los beneficios de pertenecer
a la asociacion son las correctas” 6424 268,083 538 927
7. “Esta conforme con su nivel de
ingresos, producto ala 64.37 290,440 ,692 ,912
produccién de mango”
8. “Es interesante para usted el
invertir sus recursos econémicos
y materiales en una asociacion 63.45 287,640 ,916 ,922
de mango para expandirse en el
mercado exterior”
9. “Considera necesario el pago
de un salario fijo en caso de
pertenecer a una asociacion 64.48 271,643 803 915
formal”
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10.” Estan de acuerdo con
solicitar créditos para la apertura
y formalizacién de la asociacion”
11. “Al tramitar un crédito la
dificultad para reunir los
requisitos es pesada”
12.”Considera tedioso acercarse
a solicitar un crédito a alguna
entidad financiera”

13. “Considera necesario medir
el nivel de produccién mensual
de mango de cada productor”
14. “Esta conforme con
establecer criterios de
comparacion con asociaciones
ya existentes”

15. “Considera necesario
establecer un indicador para
tomar medidas de correccion y

planificacion”

65.61

64.47

64.00

64.49

64.54

64.78

289,840

220,007

291,807

227,690

289,723

275,907

,539

723

,867

,838

,919

,926

,905

,908

,938

,922
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Anexo 2: Estadistica de Fiabilidad - Desarrollo de la oferta exportable de

mango del Valle de Chulucanas de la Region Piura.

Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el
elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

1. “Utiliza economia de escala
en el acopio de su producto
para reducir costos”

2. “Considera necesario tener
en cuenta el crecimiento de la
produccion de afios anteriores”
3. “Las medidas aplicadas son
adecuadas cuando hay
desabastecimiento de su
producto”

4."Tiene conocimiento de la
entidad que se encarga de
otorgar certificados de calidad”
5. “Tiene conocimiento de que
organismo es el encargado
para aprobar las normas
técnicas especificadas en su
producto”

6. “Considera tedioso en
realizar el transporte del mango
de un lugar a otro de manera
independiente”

7. “Posee su producto ventaja
competitiva”

8. “Considera importante tomar
como referencia productos y
servicios de empresas lideres y
realizar mejoras e
implementarlas”

9. “Su producto es competitivo

frente a otro de similar especie

85.14

85.75

84.22

84.47

85.02

84.22

84.96

84.67

83.67

235,667

239,443

239,610

251,427

271,110

210,827

274,160

238,057

233,833

,490

,607

,347

,456

,363

,893

,871

,895

,888

,906

,885

,873

,876
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ANEXO 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DE LA TESIS:

“Asociatividad de Pequefios Productores de Mango como estrategia de desarrollo de la oferta exportable del Valle

de Chulucanas de la Region Piura”

LINEA DE
, MyPes y Emprendimiento
INVESTIGACION
AUTOR(ES): GERSON EDGARDO HURTADO LUNA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS .
VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general
“Identificar si la|“La asociatividad | ESTRATEGIA DE Infraestructura y

¢La asociatividad
de los productores
de mango influye en
el desarrollo de la
oferta exportable del

valle de

Chulucanas?”

asociatividad de los
productores de
mango influyen en

el desarrollo de la

oferta  exportable
del valle de
Chulucanas”.

de los productores
de mango influyen
positivamente en el

desarrollo de la

oferta  exportable
del valle de
Chulucanas”.

ASOCIATIVIDAD DE
LOS PRODUCTORES

DE MANGO (X)

tecnologia

Financiacion

Gestion Logistica

DESARROLLO DE
LA OFERTA
EXPORTABLE DE
MANGO EN LA
REGION PIURA (Y)

Crecimiento de mercado

Facilidad de entrada al

mercado extranjero

Competitividad del producto

Enfoque: Cualitativo

Alcance:  Descriptivo -

Correlacional
Tipo: Aplicada
Disefo: No experimental

Unidad de analisis: 01
Productor de mango
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Problemas

especificos

Objetivos

especificos

Hipotesis

especificas

Dimensiones

Indicadores

Medios de Certificacion

(Fuente / Técnica)

1.- ¢ En qué nivel el
desarrollo
tecnoldgico influye
en la gestion

productiva?

Determinar en qué
nivel el desarrollo
tecnoldgico influye
en la gestion

productiva

H1: El desarrollo
tecnoldgico influye
positivamente en la

gestion productiva

INFRAESTRUCTURA'Y
TECNOLOGIA

Capacidad de gestion

Tecnologia utilizada

CRECIMIENTO DE
MERCADO

Bases de datos

de

crecimiento del mercado

en afos anteriores

ENCUESTA
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2.- $ En qué medida de
la falta de financiacion
incide sobre la entrada
al mercado extranjero
del Valle de
Chulucanas de la

Region Piura?

Determinar en qué
medida la falta de
financiacion  incide
sobre la entrada al
mercado extranjero
en el Vale de
Chulucanas de

Region Piura.

H2: La falta de
financiacion  incide
negativamente sobre
la entrada al mercado
extranjero del Valle
de Chulucanas de la
Region Piura.

Créditos Otorgados

FINANCIACION Niveles Salariales
Tiempo de demora en el
FACILIDAD DE proceso logistico
ENTRADA AL
MERCADO
EXTRANJERO
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3.- ¢En qué nivel la
gestion logistica
influye para que el
producto sea
competitivo en el
mercado del Valle de
Chulucanas de la

region Piura?

Determinar en qué
nivel la  gestién
logistica influye para
que el producto sea
competitivo en el
mercado del Valle de
Chulucanas de la

region Piura.

H3: Una correcta
gestion logistica
influye positivamente
para que el producto
sea competitivo en el
mercado del valle de
Chulucanas Region

Piura.

GESTION LOGISTICA

Indicadores de Gestion

Necesidades de
Capacitacion

COMPETITIVIDAD
DEL PRODUCTO

Nivel de ventaja

competitiva
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ANEXO 4: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable ESTRATEGIA DE ASOCIATIVIDAD EN LOS

PRODUCTORES DE MANGO

Variable : “ESTRATEGIA DE ASOCIATIVIDAD EN LOS PRODUCTORES DE

MANGO”

Definiciéon conceptual: “Es una estrategia de colaboracién colectiva, que esta
vinculada a negocios concretos, es una herramienta al servicio de un negocio”.

(Ménica, G, Adriana, M)

Instrumento: Cuestionario estructurado a los productores.

Dimensiones Indicadores

(Definicién Operacional) items del instrumento
Dimension 1 Indicador 1: Tecnologia Utilizada | 1. “La produccion es
INFRAESTRUC constante”.
TURA Y 2. Considera que el
TECNOLOGIA proceso tecnolégico

utilizado no es el
adecuado”.

3. “Considera
mejorar el proceso de
riego en épocas de

escasez de lluvia”.
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Indicador 2: Capacidad de

Gestion

1. “Considera que los
indicadores de gestion
que utiliza su asociacién
son las adecuadas para
el logro de los objetivos”.
2. “Considera
procesar el producto para
una mejora en la
aceptacion de los clientes
dandole un valor
agregado”.

3. “Los beneficios de
pertenecer a la

asociacion son los

correctos”.
Dimension 2 Indicador 1: Niveles Salariales 1. “Esta conforme
FINANCIACION con su nivel de ingresos

producto de la
produccion de mango”.
2. “Es interesante
para usted el invertir sus
recursos econéomicos y
materiales en una

asociacion de mango
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para expandirse en el
mercado exterior”.

3. “Considera
necesario el pago de un
salario fijo en caso de
pertenecer a una

asociacion formal”.

Indicador 2: Créditos Otorgados

1.” Estan de acuerdo con
solicitar créditos para la
apertura y formalizacién

de la asociacion”.

2.”Al tramitar un crédito la
dificultad para reunir los

requisitos es pesada”.

3.”Considera tedioso
acercarse a solicitar un
crédito a alguna entidad

financiera”.

Dimension 3

Gestioén

Logistica

1. “Considera
necesario medir el nivel
de produccién mensual
de mango de cada

productor”.
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2. “Esta conforme
con establecer criterios
de comparacion con
asociaciones ya
Indicador 1: Indicadores de existentes”.

Gestion 3. “Considera
necesario establecer un
indicador para tomar
medidas de correccion y

planificacion”.

Tabla 2
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Operacionalizacion de la variable “DESARROLLO DE LA OFERTA

EXPORTABLE DE MANGO DEL VALLE DE CHULUCANAS DE LA

REGION PIURA”

Variable: “DESARROLLO DE LA OFERTA EXPORTABLE DE MANGO DEL

VALLE DE CHULUCANAS DE LA REGION PIURA”

Definiciéon conceptual: “La oferta exportable también tiene que ver con la

capacidad econdmica, financiera y de gestion de la empresa, esto es:

Disponibilidad del producto, Capacidad econémica y financiera de la empresa y

capacidad de gestion”. (MINAGRI, 2008)

Instrumento: Cuestionario estructurado a los agricultores

Dimensiones

Indicadores

(Definicion Operacional)

items del instrumento

Dimension 1:

Crecimiento de

mercado

Indicador 1: Base de datos de

crecimiento del mercado en anos

anteriores

1. “Utiliza economia de
escala en el acopio de
su producto para

reducir costos”

2. “Considera necesario

tener en cuenta el
crecimiento de la
produccion de afos

anteriores”.
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“Las medidas
aplicadas son
adecuadas cuando
hay
desabastecimiento de

su producto”

Dimension 2

Facilidad de
entrada al
mercado

extranjero

Indicador 1: Tiempo de demora

en el proceso logistico

“Tiene conocimiento
de la entidad que se
encarga de otorgar
certificados de
calidad”.

“Tiene conocimiento
de que organismo es
el encargado para
aprobar las normas
técnicas
especificadas en su
producto”.
“Considera tedioso
realizar el transporte
del mango de un lugar
a otro de manera

independiente”.
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1. “Posee su

Dimension 3 producto ventaja

competitiva”.

Competitividad
2. “Considera

del producto
importante tomar
como referencia
productos y

Indicador 1: Nivel de Ventaja
servicios de

Competitiva
empresas lideres y
realizar mejoras e
implementarlas”.

3. “Su producto es
competitivo frente

a otros de similar

especie”.
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE DATOS

Nombre del Instrumento: Cuestionario
Autor del Instrumento: Gerson Edgardo Hurtado Luna
Definicién Conceptual: “Es una estrategia de colaboracion colectiva, que esta

vinculada a negocios concretos, es una herramienta al servicio

de un negocio”. Ménica, G, Adriana, M

Poblacién: 25 trabajadores
Escalas
Indicador Preguntas o
B
© 5 e o
o] ) 3 T 8
(2]
2 5 g 3 3 3
g IS a ® 5 3]
> a & 8 3 3
> a < >
p=} p=}
s & 8 s
1 2 3 4
1.7 La

produccion  es

constante”.

2. “Considera

Infraestructura | Capacidad
que el proceso

y Tecnologia | de Gestion
tecnolégico
utilizado no es el

adecuado”.

ESTRATEGIA DE ASOCIATIVIDAD EN
LOS PRODUCTORES DE MANGO
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3.”Considera

mejorar el
proceso de riego
en épocas de
escasez de

lluvia”.

Tecnologia

Utilizada

4.”Considera

que los
indicadores de
gestiéon que
utiliza su
asociacién son

los adecuados”.

5.”Considera

procesar el
producto  para
una mejora en la
aceptacion  de
los clientes
dandole un valor

agregado”.

6.”Los beneficios

de pertenecer a
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la asociacion son

los correctos”.

Financiacion

Niveles

Salariales

7. “Esta
conforme con su
nivel de ingresos
producto a la
produccion  de

mango”.

8. “Es
interesante para
usted el invertir
sus recursos
econémicos y
materiales en
una asociacion
de mango para

expandirse en el

mercado
exterior”.
9. “Considera
necesario el

pago de un

salario fijo en
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caso de
pertenecer a una
asociacion

formal”.

Créditos

Otorgados

10. “Estan de
acuerdo con
solicitar créditos
para la apertura
y formalizacion
de la

asociacion”.

11. “ Al tramitar
un crédito la
dificultad para
reunir los
requisitos es

pesada”

12.“Considera

tedioso
acercarse a
solicitar un

crédito a una
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entidad

financiera”.

Gestion

Logistica

Indicadores

de Gestion

13.“Considera
necesario medir
el nivel de
produccion
mensual de
mango de cada

productor”.

14. “Esta
conforme con
establecer
criterios de
comparacion
con
asociaciones ya

existentes”.

Necesidades
de

Capacitacion

15. “Considera
necesario
establecer un
indicador para

tomar medidas
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de correccién y

planificacién”.

Nombre del Instrumento:

Cuestionario

Autor del Instrumento:

Gerson Edgardo Hurtado Luna

Definicion Conceptual:

“Es una estrategia de colaboracion colectiva, que esta vinculada a

negocios concretos, es una herramienta al servicio de un negocio”.

Méonica, G, Adriana, M

Poblacion: 25 trabajadores
Escalas
Indicador Preguntas 9
o)
o ) 3 8 9
Q 2 g [ o B
@© c o) =} o S
& g é g & 3
= 5 s |8 |3 |8
o > )] < >
=} =}
= (0 8 s
1 2 3 4
_, Bases de | 1.”Utilliza economia
S 5z
Y W datosde |de escala en el
< (=] w
N o L . .
g a3 © crecimiento | acopio de su
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Crecimiento de producto para
de mercado mercado | reducir costos”.
en anos -
2. “Considera
anteriores .
necesario tener en
cuenta el
crecimiento de la
produccion en afios
anteriores”.
3.’Las medidas
aplicadas son
adecuadas cuando
hay
desabastecimiento
de su producto”.
4.“Tiene
conocimiento de la
entidad que se
Facilidad de Tiempo de
encarga de otorgar
entrada al demora en -
certificados de
mercado el proceso .
calidad”.
extranjero logistico
8. “Tiene

conocimiento de qué

organismo es el
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encargado para
aprobar las normas
técnicas

especificadas en su

producto”.

6. “Considera
tedioso el realizar el
transporte del
mango de un lugar a
otro de manera

independiente”.

Competitividad

del producto

Nivel de
ventaja

competitiva

7.“Posee su
producto ventaja

competitiva”.

8. “Considera
importante tomar
como referencia
productos y
servicios de
empresas lideres y
realizar mejoras e

implementarlas”.
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9. “Su producto es
competitivo frente a
otros de similar

especie”.
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