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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente informe se dar& a conocer la propuesta de negocios basado en los fideos
chinos, ya que en el los mercados orientales en el Perd es un mercado virgen, en el sentido
que no existen fuentes nacionales de informacion, investigacion cientifica, fuentes
bibliograficas sobre el tema. Lo que se detalla en fuentes bibliograficas es el origen de la
comida oriental en el Per(, a su vez la fusién chino-peruana en el arte culinario y
gastrondémico. Problemas del sector farinaceo y la produccion anual segun estudios. Es
por ello que se realizd este plan de negocio que busca generar un nuevo aporte a la ciencia
y demostrar la viabilidad econémica y financiera del mismo para ello se hizo una
investigacion a la demanda para poder buscar la necesidad sobre los fideos chinos.
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2. ORGANIZACION Y ASPECTOS LEGALES

2.1. NOMBRE O RAZON SOCIAL

EPG Industrias Farindceas SAC

Le pondré el nombre EPG por motivo de las iniciales de mi nombre

Eduard Pérez Gutiérrez e industrias farinaceas debido que a lo que fabricaré y
comercializaré serd un producto derivado de la harina de trigo, asimismo sera una
sociedad andnima cerrada la cual tendrd como inversionistas a mi madre con el
4.5 % y mi persona con el 95.5%.

2.2. ACTIVIDAD ECONOMICA O CODFICACION INTERNACIONAL (ClU)

CllU: 1074
(Elaboracidn de Macarrones, Fideos, Alcuzcuz y Productos Farindceos Similares)

Tabla 1l Actividad Econémica Codigo CIIU

Cadigo ClIU Descripcion ClIU

1074

Elaboracion de Macarrones, Fideos, Alcuzcuz y Productos

Farinaceos Similares

Fuente: (SUNAT, 2017)

Elaboracion Propia

2.3.

UBICACION Y FACTIBILIDAD MUNICIPAL Y SECTORIAL.

El local sera de 300 metros cuadrados. El cual estard ubicado en el distrito de La
victoria el cual al ser un distrito céntrico contribuira con la distribuciony logistica,
debido a que nos enfocamos en Lima metropolitana.
CERTIFICADO DE PARAMETROS INDICARA SI ES FACTIBLE PONER EL
NEGOCIO EN LA UBICACION DESTINADA.

CERTIFICADO DE COMPATIBILIDAD DE USO
La direccion sera av. 28 de julio 3184, el cual esta estratégicamente ubicado para

la distribucion, cerca de las vias de Evitamiento, Carretera central y Panamericana
norte.
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Figura 1 Ubicacion por zonificacion

Fuente: (Municipalidad de La Victoria, 2017)
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Figura 2 Ubicacion y Factibilidad Municipal de la empresa

Fuente: (Google, 2017)
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CUADRO DE ZONIFICACION

COLOR I

TIPO

[

DESCRIPCION

ZONAS RESIDENCIAILES

Il

R Residencial de Densidad Medsa
RIDA Residencial de Densidad Alta
A Y o o Vivienda Taller

ZONAS COMERCIALKES

] ©w | comercio vecnal
B <= | comccioZona
_ mwnm Comercio Metropolitano
ZONAS INDUSTRIAL
| I | B | Industria Elemental v Complementaria
_ = Industria Liviana

ZONAS DE EQUIPAMIENTO

=1 Educacion Basico
_ == Educacion Superior - Tecnologica
== Educacion Superior Umniversstana
= Cemro de Salud
I:] | o < Hospaital General
<3 Hospimal Especializado
_ -4 -4 o4 Zona de Recrecacion Publica
B ou | o
_ - = 4 —3 Zona de Reglamentacion Especial

Limite de Arca de Tramtamento Normativo

Limite de Zona Monumental

Figura 3 Zonificacion por Tipo Municipalidad de La Victoria

Fuente: (Municipalidad de La Victoria, 2017)

Como se puede apreciar en las figuras 1,2 y 3. Se demuestra que la ubicacién del proyecto
donde se instalara la fabrica para producir y a su vez distribuir cumple con los parametros
de zonificacion del distrito por lo cual es viable poder establecer en ese lugar el centro de

operaciones.

2.4 Objetivos de la empresa, principio de la empresa en marcha

Objetivo de la empresa es generar rentabilidad a partir de las utilidades.

Asimismo, el principio en marcha como parte de nuestra responsabilidad es
cumplir con todo lo establecido y normado por la ley con respecto a obligaciones

y derechos de las empresas.

VISION:

“Ser una marca lider en el mercado peruano, logrando posicionamiento en la mente de
nuestros clientes y consumidores, por ser un producto de calidad, que le traiga a la
mente momentos memorables.”

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS
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MISION:

Somos una empresa con capitales 100% peruanos, producimos productos alimenticios de
calidad ofreciendo valor agregado a nuestros clientes y consumidores, que al recordar
nuestra marca les llegue a la mente un momento de disfrute.

OBJETIVOS:

» Obtener participacion del 2% al primer afio de operacion del total demanda de
Fideos Chinos.

Posicionarnos en la mente de los consumidores.

Posicionarnos como una marca de prestigio y calidad para nuestros clientes.
Superar el punto de equilibrio durante el primer semestre de operacion.

Lograr Alianza estratégica con algun supermercado.

VVVY

PRINCIPIO DE LA EMPRESA EN MARCHA

Es cuando la empresa cumple con sus objetivos en obtener sus utilidades, comprar vender
y ganar.
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2.4.1. FODA
Tabla 2 F.O.D.A.

Factotas infernos

Fortalezas

1. El producto durara 30 dias refigerado

2 Al 'ser un producto freseo tiene la menor
canfidad de quimicos preservantes.

3. Elempague serd biodegradable

l

Dehilidades

. Detudo l huevo y al ser fideos frescos puede
qua el producto dure menos de o mdieado.
Local o propio aumenta costos

No contar con histortal rediticto con respecto

con tespecto  los consumidores,

es mayor que en ] ert,

ra tisma pasta base.

L Mereado Viroen mo mvesfigado
Expuesto 2 desarrollse, falta e
ostcionanento de s compeidares

2. Argenfma y Chile son mercados
donde el consuno depastas Pr cipita

3. Wantan, ravioles, lasafa se hacen de

1. Desartollar mercado (F4, 01).

2. Drversticar el produeto (F2,0)

3. Desarrollar un producto de acvendo 2 [
fiommas iemacionales de exportaeion para
cliley Argentina (F3, 02).

4 Ofrecer productos de calidad con valor
auregado eprovechando Jas falls del mercado
(F403)

Factores externos 4. Sera un producto Premium que levara Huevo 2 los proveedores para que mos brinden
como velor agregado, 115008 & e COst.
4. Noser conoctdos en el mercado
Oporfunidades Estrateotas FO Estrategtas DO

Generar disitas lineas de negocio fideos,
Wenta, tavioles para cubri mayor porcentje
demanda (D1,03)

Ahorrar para compra de local en 3 s
desamollar teenolosfa para produerr fideos
secos para exportacion (02, 00)

Consegut distobusdores en distntos purtos de
lima mefropolitana para agthze la distibucicn
de muestro producto, generando rentabildad
(02,03)

Amengzas

tespecto a testaurantes clufs.
2. Productos sustitutos como el Aroz

menar costo.

1. Competencta posictonada en el mercado con

3. Fideos chunos tmportados (frtos o secos) de

Estrategtas FA

L CGeerr esmfeons de Md paa
posicionamento

2 en el consumdor, ya que el msmo 1o se
encuentra fidelizado (F1, A1),

3. Ofrecer al mercado productos de disintos
precios (F2, A).

4. Generar Alianzas Estrateoicascon proveedores
pera reducr costos (F3, A3).

5. Promover campafiss, para Detietar mayor
tiecesidad de constimo de fideos (F2, Ad).

Estategtas DA
et en infraestmctura para mejorar a
capacidad de abastectmiento (D1, AL
Generr  alinzss  estaféoens  con
distbuidores reductendo Los costos para
geterartayor margen. Y mayor otacion para
nosottos por a canfidad produeada. (D4, A1)
Desarrollar Linea de- produccion de fideos
tradicionales como don vitorio, lavaggs §
ofros ya que tienen mayor fempo de vida
DLAY

-

Fuente: Elaboracion Propia

En el analisis de la matriz F.O.D.A. Las debilidades a futuro se podran convertir en
fortalezas todo depende de la buena gestion del negocio por parte del administrador de la

organizacion empresarial.
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2.5 Ley de Mype, Micro y Pequefia empresa Caracteristicas.

Ley de Mype, micro y pequefia empresa

Estaremos registrados inicialmente bajo el régimen Mype, el cual nos beneficiaria
asimismo nos acogeremos al régimen Rer (régimen especial)

Segun la ley de desarrollo constitucional de la micro y pequefia empresa la MYPE la ley
N° 28015, ley de promocion y formalizacion de la micro y pequefia empresa define, que
son las unidades econémicas constituidas por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacién o gestion empresarial contemplada en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,
produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

Las nuevas disposiciones de la ley MYPE solo se aplicaran a los nuevos trabajadores que
sean contratados a partir de la vigencia del D. Leg. 1086 (luego que se publique el
reglamento en un plazo maximo de 60 dias a partir del 29 de junio del 2008).

Cabe recordar que el actual régimen laboral de la micro empresa ha sido ratificado
plenamente por el Tribunal Constitucional, al reconocer que no se trata de un régimen
discriminatorio ni desigual, sino por el contrario, tiene como objetivo fundamental lograr
la formalizacidn y la generacion de empleo decente en este importante sector, el cual
representa el 98% de las unidades productivas del pais.

Los trabajadores antiguos, sujetos al régimen general, conservaran los derechos laborales
que por ley les corresponde, inclusive, se establecen “candados” para evitar el recorte de
estos derechos, al haberse fijado multas e indemnizaciones en casos de incumplimientos.

Caracteristicas:

Los requisitos para calificar a la micro empresa son los mismos que actualmente
contempla la Ley N° 28015, esto es, la empresa debe contar hasta con 10 trabajadores,
sus ingresos anuales no deben superar 150 UIT (S/.525,000 anuales 6 S/.43,750
mensuales). Se aplicard inclusive a las juntas, asociaciones o agrupaciones de propietarios
e inquilinos en el régimen de propiedad horizontal o condominio habitacional, en tanto
no cuenten con mas de 10 trabajadores.

Los requisitos para calificar a la pequefia empresa han variado: se incrementa de 50 a 100
el nimero de trabajadores; e igualmente se incrementa los ingresos anuales de 850 UIT
hasta 1,700 UIT, esto es, de S/.2°975,000, los ingresos anuales se amplian a S/.5"950,000
(S/. 495,833 mensuales), inclusive estos limites seran reajustados cada dos afios por el
MEF.
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Figura 4 Comparativa Ley Anterior y Nueva Ley MYPE
Fuente: (SUNAT, 2017)

EL beneficio de acogernos al Mype implicara en beneficiarnos al reducir el costo laboral:

e 15 dias de vacaciones
e Mitad de gratificacion
e Mitad de CTS.

A medida que la empresa se desarrolle por otro régimen dependiendo de las caracteristicas
del mismo y si las circunstancias lo ameritan.

Es por ello que decidimos en Mype, ya que en Pyme los trabajadores reciben el minimo
de beneficios, asimismo segun la proyeccion econémica sobrepasaremos el maximo
monto establecido para formar parte del régimen PYME es por ello nos adecuamos a la
MYPE.

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS 13
EN LIMA METROPOLITANA



2.6. Estructura Organica

Al inicio de operacion tendremos:

PERSONAL PRODUCCION

ACCIONISTAS

GENERAL

CONTABILIDADY
I ADMINISTRACION

GERENTE

JEFE PRODUCCION

PERSONAL DISTRIBUCION

Figura 5 Estructura Organizacional

Fuente: Elaboracion Propia.

» Gerente General: Responsable legal de la empresa /encargado de firmas y
documentacidn legal de empresa.

» Contador: Responsable de la parte tributaria, jefe administrativo.

» Asistente  Administrativo: Encargado de las compras, servicios generales,
permisos licencias y tareos de produccion.

» Personal de produccion: Obreros encargados de la produccion de los fideos

» Personal de distribucion: Personal con brevete al para distribucion el cual
distribuird a nuestros clientes alquilaremos una camioneta para reparto.

» Jefe de produccion: Ingeniero industrial, encargado de la produccion,
cumplimiento de calidad, mejora de procesos.
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2.7. Cuadro de asignacion de personal

Tabla 3Cuadro de Asignacion de personal

Gasto Sueldo gratificaciones
TRABAJADORES |trabajadores inc Costo anual | julio y diciembre Bonificacion

Essalud 9% MESES trabajadores 50% CTS50% | Extraordinaria TOTAL
Gerente general | S/, 6,000.00 12 5/. 72,000.00 | S/.  6,270.00| /. 3,000.00|S/. 3,000.00| /. 84,270.00
contador §/. 3,000.00 12 /. 36,000.00 | S/. 3,135.00{ S/. 1,5500.00|S/. 1,5500.00 /. 42,135.00
Asistente administt S/, 1,800.00 12 5. 21,600.00 [ S/, 1,881.00|S/. 900.00|S/. 1,200.00| /. 25,581.00
personal produccid §/.  1,250.00 1 S 1500000(S. 130625|S/. 625.00|S/. 1200.00|$/. 18,131.25
personal distribuci¢ S/, 1,250.00 12 5. 15000.00 | S/, 1,306.25|S/.  625.00|S/. 1,300.00 /. 18,231.25
Jefe de Produccion §/.  3,500.00 13 5/. 45500.00| S/.  3,657.50(S/. 1,750.00|S/. 2,200.00 /. 53,107.50

COSTO PLANILLATOTALANUAL |S/.  241,456.00

Fuente: Elaboracion Propia

* No es necesario incluir como costo el SCTR, ya que no se encuentra incluido como
actividad de riesgo

2.8. Forma Juridica Empresarial

Se eligio la forma juridica SAC por el peso empresarial de esta figura juridica, asimismo

los beneficios seran los siguientes

Tipo de actividad a ejercer: la actividad a ejercer sera la comercializacion de Fideos

Chinos (pastas frescas)

Numero de Socios: 2 personas

La cual se dividira en 90% y 10%

2.9. Reqistro de Marca vy procedimiento de INDECOPI

Requisitos para la solicitud de registro de marcas de productos y/o servicios:

o Completar y presentar tres ejemplares del formato de la solicitud correspondiente

(dos para la Autoridad y uno para el administrativo).

« Indicar los datos de identificacion del(s) solicitante(s):
1. Para el caso de personas naturales: consignar el nimero del Documento
Nacional de Identidad (DNI) o Carné de Extranjeria (CE) e indicar el nimero

del Registro Unico de Contribuyente (RUC), de ser el caso.

2. Para el caso de personas juridicas: consignar el nimero del Registro Unico de

Contribuyente (RUC), de ser el caso.
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http://www.emprendepyme.net/claves-para-clientes-felices.html
http://www.indecopi.gob.pe/web/signos-distintivos/formatos-y-solicitudes
http://www.indecopi.gob.pe/web/signos-distintivos/formatos-y-solicitudes

3. En caso de contar con un representante, se debera de indicar sus datos de
identificacion y serd obligado presentar el documento de poder. *

o Sefalar el domicilio para el envio de notificaciones en el Pert (incluyendo
referencias, de ser el caso).

e Indicar cual es el signo que se pretende registrar (denominativo, mixto,
tridimensional, figurativo u otros).

1. Si la marca es mixta, figurativa o tridimensional se debera adjuntar su
reproduccion (tres copias de aproximadamente 5 cm de largo y 5 cm de ancho
en blanco y negro o a colores si se desea proteger los colores).

2. De ser posible, se sugiere enviar una copia fiel del mismo logotipo al correo
electronico: logos-dsd@indecopi.gob.pe (Formato sugerido: JPG o TIFF, a
300 dpi y bordes entre 1 a 3 pixeles).

o Consignar expresamente los productos y/o servicios que se desea distinguir con
el signo solicitado, asi como la clase y/o clases a la que pertenecen (Clasificacion
de Niza).

1. En caso de una solicitud multiclase, los productos y/o servicios se deben
indicar agrupados por la clase, precedidos por el nimero de clase
correspondiente y en el orden estipulado por la Clasificacion Internacional de
Niza.

o De reivindicarse prioridad extranjera sobre la base de una solicitud de registro
presentada en otro pais, debera indicarse el nimero de solicitud cuy a prioridad se
reivindica, asi como el pais de presentacion de la misma. En esta situacion
particular, se debera adjuntar copia certificada emitida por la autoridad
competente de la primera solicitud de registro, o bien certificado de la fecha de
presentacién de esa solicitud, y traduccion al espafiol, de ser el caso.

« Firmar la solicitud por el solicitante o su representante.

o Adjuntar la constancia de pago del derecho de tramite, cuyo costo es equivalente
al 13.90% de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) por una clase solicitada, esto
es S/. 534.99 Nuevos Soles. Este importe debera pagarse en la sucursal del Banco
de la Nacién ubicado en el Indecopi-Sede Sur, Calle De La Prosa N° 104-San
Borja, o bien realizar el pago a través de una de las modalidades que se ofrecen.

2.10. Requisitos y Tramites Municipales

Procedimiento para obtener la Licencia de Funcionamiento.

Al respecto el procedimiento de obtencion de licencia de clasifica en tres tipos, segun las
caracteristicas del proyecto se ajusta al tipo 2 al ser un area mayor a 100m? y como razén
la produccion de alimentos.

Procedimiento:
2do Tipo

Establecimientos con area ocupada hasta 100m? no considerados en la categoria anterior
y establecimientos de diversos giros con area ocupada mayor a 100m? hasta 500m?2.

PASO 1 El administrado se dirige a la Municipalidad - ventanilla Gnica a efectos de
solicitar orientacion y recabar la solicitud formato con caracter de declaracion jurada.
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PASO 2 Paga en la ventanilla Unica el derecho correspondiente al procedimiento
administrativo de solicitud de licencia de funcionamiento establecido en el TUPA.

PASO 3 Presenta la documentacién en la ventanilla Unica que asigna un nimero de
expediente, la solicitud formato debidamente llenado con caracter de declaracion jurada
adjuntando los requisitos establecidos en el TUPA segln corresponda.

PASO 4 El expediente es derivado a la Subgerencia de Comercializacion y Licencias a
efectos de su evaluacidn correspondiente.

PASO 5 Se realiza al establecimiento, Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones
- Ex Ante, en mérito al cual se emite el Informe Técnico correspondiente.

PASO 6 Segun sea los resultados de ITSE, PROCEDENTE se procederda a emitir la
Licencia de Funcionamiento Municipal; IMPROCEDENTE se le emitird la Resolucion
indicandole el motivo del pronunciamiento al administrado.

Tabla 4 Derecho de Tramite segin el Area MLV

PAGO POR DERECHO cosTo e
DE TRAMITE % UIT | S/ (9 ‘
Hara E'H.EIES- hasta 1I]I? m* | .ir-:Iu;.'E 007 % | 2830 15 dizs
[nspeccion de Defensa Civil)
5 = 4 - S 2
I:'ara are.as EntE. ::.'-: 0Mm*a ,.-I]E.n.' 708 | 27000 15 diss
fincluye inspeccion de Defensa Civil)
Para areas mayores a 501 m? (Mo mcluye ng2e | 2390 15 diss
rnﬁ-pEl:::i-:'-n de Defznsa Civil) e o o

Fuente: (Municipalidad de La Victoria, 2017)

2.11. Régimen tributario procedimiento para la obtencion del RUC y Modalidades.

Sunat, (2017) indica que a partir del afio2017, los regimenes tributarios sufrieron las
siguientes modificaciones. Antes contabamos con tan solo tres regimenes: NRUS,
Régimen Especial y Régimen General sin embargo, desde el 2017, los contribuyentes
podrén acogerse ademas al Régimen MYPE Tributario.
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Tabla 5 Régimen Tributario al 2017

Conceptos

Persona
Natural

Persona
Juridica

Limite de
ingresos

Limite de
compras

NRUS

Si

No

Hasta S/. 96,000
anuales u S/
8,000 mensuales

Hasta S/. 96,000
anuales u S/.
8,000 mensuales

Boleta de venta y

Comprobantes tickets que no dan

que pueden
emitir

DJ anual -
Renta

Pago de
tributos
mensuales

Restriccion por
tipo de
actividad

Trabajadores

Valor de
activos fijos

Posibilidad de
deducir gastos

derecho a crédito
fiscal, gasto o
costo.

MNo

Pago minimo S/
20 y maximo
S/50, de acuerdo
a una tabla de
ingresos y/o
compras por
categoria.

El IGV esta
incluido en la
Unica cuota que
se paga en éste
regimen.

Sitiene

Sin limite

S/ 70,000

No tiene

Fuente: (SUNAT, 2017)

RER

Si

Si

Hasta
5/.525,000
anuales.

Hasta
5/.525,000
anuales.

Factura,
boleta y todos
los demas
permitidos.

No

Renta: Cuota
de 1.5% de
ingresos netos
mensuales
(Cancelatorio).

IGV: 18%
(incluye el
impuesto de
promaocion
municipal)

Sitiene

10 por turno

S/ 126,000

No tiene

RMT

Si

Si

Ingresos netos que no superen 1700
UIT en el ejercicio gravable (proyectado
o del gjercicio anterior)

Sin limite

Factura, boleta y todos los demas
permitidos.

Si

Renta: Si no superan las 300 UIT de
ingresos netos anuales: pagaran el 1%
de los ingresos netos obtenidos en el
mes.  Si en cualquier mes superan las
300 UIT de ingresos netos anuales
pagaran 1.5% o coeficiente.

IGV: 18% (incluye el impuesto de
promocion municipal).
No tiene
Sin limite
Sin limite

Sitiene

RG

Si

Si

Sin limite

Sin limite

Factura, boleta y
todos los demas
permitidos.

Si

Renta: Pago a
cuenta mensual. El
que resulte como
coeficiente o el
1.5% seqgun la Ley
del Impuesto a la
Renta.

IGV: 18% (incluye el
impuesto de

promocion
municipal).

No tiene
Sin limite
Sin limite

Sitiene
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2.12 Registro de Planilla Electronica (PLAME)

La planilla electronica es un documento usado por las empresas contribuyentes para
declarar su informacion con respecto al tema laboral, modalidad de contratos y otros, que
son ingresados mediante el sistema informatico de la SUNAT

Obligacion laboral del
empleador en donde
registrara los datos

laborales, de
seguridad social y
tributarios de cada
trabajador, personal
en formacion,
personal de terceros.

Registro de
Informacién Laboral
(T- Registro)

Planilla
Electronica

(A partir del
01.08.2011) Se consigna la
informaciénmensual
de los ingresos del
personal isncritos en
el T-Registro, los
descuentos, los dias
laborados y no
laborados, horas
ordinarias y
sobretiempo del
trabajador

Planilla Mensual de
Pagos (PLAME)

Figura 6 Componente del PLAME
Fuente: (SUNAT, 2017)

EPG Industrias Farinaceas SAC cumplira con todo lo establecido de acuerdo a ley,
cumpliendo con lo establecido, la planilla de los trabajadores se presentara de forma
mensual, ingresando con el clave sol brindada por SUNAT y de acuerdo a la fecha
establecida por la misma

2.13 Régimen laboral especial

El régimen de promocion y formalizacion de la Mype se aplica a todos los trabajadores
sujetos al régimen laboral de la actividad privada, que presten servicios en el micro y la
pequeria empresa, contaran con los siguientes beneficios:

- Vacaciones 15 dias

- WBCTS

- Y% Gratificacion

- Essalud

- Sueldo superior a la RMV
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2.14 Modalidades de contratos comerciales

Segun la legislacion Peruana, el tipo de contrato que se adecua mejor serd por locacion
de servicios y por necesidad de mercado. Ya que no conocemos el mercado al ser una
empresa que recién inicia y asimismo su demanda.

3. Estudio de Mercado
3.1 Descripcion de Entorno de Mercado

En el presente Trabajo se tomaran las siguientes variables en consideracion con respecto
al entorno del mercado, las cuales son las siguientes:

Socio Cultural, Demografico, Politico, Econdémico, legal y socio cultural.

Entorno del mercado

Son todos los factores exteriores afectan a cada organizacion independientemente, siendo
este fundamental para cada analisis objetivo del mercado.

Asi, el entorno es el medio, el ambiente, el macro ambiente, el &mbito o contexto dentro
del cual opera una empresa.

El entorno del mercado esta formado por un micro entorno y un macro entorno.

Analisis Socio-cultural:

El consumo per-capita de pastas en el Per( es de 10kg por persona, el indice comparado
con respecto a Chile y Ecuador es mayor. En el 2008 el consumo de fideos embolsados
tales como: Don Vittorio, Molitalia, Lavaggi, decrecio debido al aumento de la harina de
trigo que representa el 50% del costo de produccion al ser una materia prima importada,
elevo los costos de las pastas embolsadas, el mercado opto por precios mas bajos y opto
por productos a granel segun un estudio econdmico del area financiera del conocida casa
bancaria (Scotiabank, 2009).

Con respecto a la informacion que brinda Scotiabank se puede deducir que si el costo de
un producto de calidad es demasiado alto el publico consumidor inmediatamente optara
por otra opcién de compra, asimismo se interpreta que el mercado productor de productos
derivados de la harina de trigo es un mercado muy sensible al costo internacional del
grano de trigo es un commodity. Esto es una debilidad de las empresas del sector
agroindustrial peruano debido a que no contamos con calidad de trigo Premium para
satisfacer la demanda interna.

La costumbre que el peruano tiene por comer arroz y productos de origen chino en todo
el litoral sobre todo en Lima, se debe claramente a la migracion china de los ltimos 150
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afios, asimismo la seduccion del pueblo peruano por el sabor oriental se produjo cuando
los inmigrantes chinos comenzaron a trabajar en labores domésticas, esto produjo que los
sabores orientales fueran ganando adeptos, debido a su gran arte culinario y gastronémico
desde los afios de 1850-1900 segun (Rodriguez, 2006)

Lo que dice Rodriguez es muy cierto sobre la costumbre que tiene el peruano de consumir
productos culinarios chinos, esto se encuentra arraigado en la cultura (Peruano-China), lo
que refiere un gran interés por el consumo de comida china en nuestro pais.

El mercado de fideos chinos al vapor tipo oriental o chino, es un mercado virgen el cual
no ha sido investigado, esto se debe al desconocimiento o al poco interés del mercado por
este producto, sin embargo lo que se detalla es el origen de este mercado sobre la
adaptacion y arraigamiento de la cultura china y su gastronomia. Siendo contradictorio
con lo poco investigado ya que no existe informes sobre la demanda y oferta en el Per(
sobre los fideos chinos y si bien es cierto cabe la posibilidad que exista, estos son estudios
privados y no de difusion publica. Sabiendo que anualmente en el Peru se abren 10000
chifas siendo el restaurante mas visitado por los peruanos debido a que puedes
encontrarlos para todo economia del ciudadano peruano segun (Camara de Comercio
Lima, 2012).
Siendo este un indicador que determina que a los peruanos les gusta la comida oriental.

Seco de Fes con

Aebesco de Manzana
Menasya y Ao

Seco de Pollo con Refresco de Chicha
Nenssra y Aoz Morada

Manesyon de Fes Amaz Chasta de Fole | Refesco de Cebaca

£l mena preferido
de los limefos es el

Chichamen da Pescado RefYesco da
<con Frajoles y Aoz Maracsy 3

Cebiche o Fescado

Aguazeo ce Folio Lomo Saindo con Amox Emaane

Rotesco da
Caramacla

Sopa de Casa Aevaz con Marscos

Sancochado oe Res Refesco de PRa

A§ de Folio con A GCasecsa

Fefresco de Naranja

Figura 7 Los 10 menus mas consumidos en Lima metropolitana 2013
Fuente: (INEI, 2013)

Si bien es cierto el Arroz con pollo en el 2013 es el plato de mayor consumo tengamos en
cuenta la Sopa wantan, el arroz chaufa y lomo saltado estdn en el 3,4 y 6 lugar
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respectivamente eso detalla el gusto de los limefios por las comidas peruano chinas. Ya
que las nombradas son mezcla y producto de nuestra fusion culinaria.

Analisis Demogréfico:

La demografia viene del griego con la siguiente terminologia (demos = pueblo y grafos
= trazo) es la ciencia que estudia a las poblaciones y etnias humanas y que trata sobre sus
evolucion y caracteristicas generales. Por lo tanto, la demografia estudia estadisticamente
la dindmica de la estructura humanay las leyes que rigen tales fenémenos.

El pablico objetivo seran los restaurantes chinos conocidos como Chifas en el Per( del
sector A, B, Cy toda ciudadano limefio que disfrute del sabor de la comida oriental donde
se le ofrecerd un producto de calidad, presentacion, durabilidad, sabor y buen precio.
Mis clientes seran tiendas distribuidora de productos chinos y chifas del sector A, B, C.

Mis consumidores seran personas que les gusten las gastronomia y el arte culinario chino.
Sin distincion de género o sexo.

Al cliente y al consumidor se les vendera en presentaciones de 1kg. Manejando distintos
precios para no afectar la cadena de distribucion, ni perjudicar a mis clientes.

Tabla 6 Distribucion de Niveles Socioecondmicos por ZONAS

DISTRIBUCION DE NIVELES POR ZONA APEIM 2015 - LIMA METROPOLITANA
(%) HORIZONTALES

Zona Niveles Socioeconomicos
TOTAL | NSEA | NSEB | NSEC | NSED | NSEE

[Total 100 52 | 200 | 404 | 257 | &7
Zona 1 (Puente Piedra, Comas, Carabayllo) 100 09 | 123 | 454 | 265 | 148
Zona 2 (Independencia, Los Olivos, San Martin de Poras) 100 921 205 50.7 27 50
Zona 3 (San Juan de Lurigancho) 100 19 103 | 412 | 366 | 99
Zona 4 (Cercado, Rimac, Brefia, La Vicloria) 100 18 al 450 755 6.4
iZona 3 (Ale, Chaclacayo, Lungancho, Santa Anifa, San Luis, El

lgusting) 100 19 14 402 36.0 100
Zona & (Jesds Maria, Linca, Pueblo Libre, Magdalena, San Migusl) 100 19.9 468 227 g5 21
Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina) 100 2.0 449 188 50 23
Zona 8 (Surquillo, Barranco, Chorrillos, San Juan de Miraflores) 100 48 79 401 246 Bs

Zona 9 (Villa E Salvador, Villa Maria ded Triunfo, Lurin, Pachacamac)| g 00 100 427 164 1.0

Zona 10 (Lallac, Bellavista, La Perla, La Punta, C.armen de la Lequa,
\Ventanila) 100 15 172 422 252 1349

(Otros 100 0.0 8.5 489 207 149

APEIM 2015: Dats ENAHO 2014
Fuente: (APEIM, 2015)
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Estaremos enfocados en todos los sectores del B al E de Lima Metropolitana. El
producto sera de calidad y tendra un precio econémico y siendo accesible para todas las
persona de 18 a 65 afos.

Este dato brindado por la tabla es importante para poner énfasis a que distritos dirigirnos
con mayor agresividad en la parte comercial, ubicando y desarrollando mercado.

Tabla 7 POBLACION TOTAL LIMA METROPOLITANA 2015- EDADES

- DEMWE:‘;%;EWWCM . GRUPOS QUNQUENALES DE EDAD

-4 59 M0-W BB N4 BB DU KW MM 649 -5 K5 606 658 M- 57 Hymis
(T O TR TR TS WA BGHR TROR TAMO BIIM M BATID MRA6 TOMN OME IUB MM W 04
T e I VAT 1 ¢ 1 - JON 1 12 v I X T O T
e AN Tk 7 G 1 S T Nk T J L £ S A S |/ R BB N B
T A BB S0 B M HM R FN ORI 4 NG U N DR 6T R MM 5 5
(T el T L R I 7 B 1/ 5 T O ¥ AR MR R BRI B
(] BEE 440 4 B 6W W OBEB M) B8 M IS 40 M@ M 2B M 2
T CARALO MU BME B BES AW BEE KN MW NYEOWE BE WH M5 BB 6 4M O 249
TR CHACLAGAYD 77 /Y S TV | N I T 1 /A /A1 Y O RN N /A |
Al CHORRILOS SO N1 1 O Y O/ /N BN/ O R S A
T CEMEBILA Y N T/ TN T ' VB T 1 AR N/ N O
et coues DM N LT R 54 MM 8% MI 4D RE OB BB BB AW BW O Nm T g
Tt ELASTND T 1 O 1 T T T F Y B VA VI "I |
"t DDGFENDRICH MELOUBUED UG MO MEE M0 U0 M MR USK NI THE T 6 MR R I
Tt JESUS A T TV I T NN . SO/ Y R VI I I Y L
(T T R N ) O 1 1 O O OB 1 OO A O YV
Tt LAVCTORR N T N N N T 4t A T 1 T I T
it UkcE T T T N 7 T O T Ok /N Y SN N | A 1 IR 1/ R N
T LosouMeS TR TE B BW B B2 NI5 B ME BN WB 6R NG 0 6M LM K
Thits LRGN0 M6 N 9E AL A% 2 6% M 6 B M@ N TE 6M 40 3 % 2
Tt LIRN BAOBN G THS % B OTHOTMO M B 4% 3 W0 2 m MW
"2 VAGDHENAELWAR LA /Y X 1 O/ A | I 1 /N 1
Azt WAGDALEMA VEl CRITIY / JTV H 1 J V J  / T/ A Y 1 N/ TR IR
T WRAFLORES HELOMB ST MR 4 B 6B B W 5B W B BR BN B O3B 4
"B PACHACAIEC 0T T T /N 7 S N 1A/ T U T 1 R R T Y
Tt AU (T Y R T/ TNV K A RS R ' T A B
"B PUENTEPEDR N I 1 T 1 1 O JO /O 11 N1 O (/[
i ANTARERICSH oW MW % W % M & W W o& B oM % % W
"W PNTANEGRA WM T fF M ™ B B M W & W o®m % 1 om§
T R 0 T L T T O O O S 1 O S
T SN0 Wm0 omo o® W B % W oM W om oW M W oMk
Tt SANBORI MY BT S BR TB MM GBS UM TM TER TR G B M 4N W 3w
Fuente: (INEI, 2015)
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Se puede apreciar de acuerdo al dltimo informe del INEI. Existe un total de 8,894.412
persona de 0 a 80 afios. Siendo nuestro publico objetivo personas de 18 a 65 afios la cual
seria 6,100.999 personas, que equivalen al 68% del total, ubicada en ese rango de edad
en Lima metropolitana. Pablico al cual nos dirigiremos.

Entorno Tecnoldgico:

Con respecto a ello es necesario adecuarse a las nuevas tecnologias con respecto al
mercado de produccion ya que son necesarias para abaratar costos en produccién y
fomentar estrategias de liderazgo en costos, por lo que el mercado limefio esta enfocado
a pagar poco por calidad 6ptima. Se espera que cada 5 afios renovar maquinaria'y comprar
para ir tecnificando optimizando la produccion y cumpliendo con la demanda.

a) Analisis Econdmico

El fondo Monetario Internacional (FMI) prevé un crecimiento del PBI de 4.3% para el
2017 y ubica al Peru por encima de las deméas economias de América del sur.
Con respecto a este dato por parte de FMI. Se debe tener en cuenta que debera al alza del
precio del cobre, metal el cual el Perd es uno de los principales lideres en produccion esto
va de la mano al incremento de la demanda del metal por parte de china debido al
incremento de inversion en el sector inmobiliario de dicho pais, también se tiene en cuenta
la mejor dinamica en el consumo por parte del pueblo peruano, esto repunte de gasto
generaria mayor ingresos para la inversion publica.

Tabla 8 PROYECCION DE CRECIMIENTO PBI % PARA AMERICA LATINA

A

Ultimas proyecciones de crecimiento
para Ameéria Latina y el Caribe

M Variacion porcentual del PBI real

América Latinay el Caribe

Ameérica del Sur
Ameérica del Sur sin

economias en 29 2.4 2.9 3.3

contraccion*

América Latina

Bl Peru 3.3 4.0 4.3 3.5
mm Colombia 31 1.9 2.6 3.5
— Argentina 2.5 -2.4 2.2 2.8
e Chile 23 1.6 2.1 2.7
-] México 2.6 2.2 1.7 3.0
Brasil -3.8 -3.5 0.2 1.5
g Venezuela -6.2 -120 -6.0 -3.0
e e e FUENTE: FM
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS 24

EN LIMA METROPOLITANA



Con la mejor dinamica favorecera al mercado interno, por tal motivo, el generar negocios
que van de la mano con alimentos tanto primarios como secundarios se veran beneficiados

por el mayor consumismo a nivel local.

Tabla 9 PRODUCCION NACIONAL DEL 2007 AL 2012 EN TM

Cliu
Division
Grupo
13
151-154

133

Producto

Elaboracion de Productos Alimenticios y Bebidas
Produccion, Procesamiento y Conservacion de
Productos Alimenticios (Toneladas)
Hot dog - Salchichas

Almenics balanceados para vacuno

Azicar refmada

Chocolales diversos

CoCoa

Caramelos diversos

Fideos a granel

Flaegs envasados

Firanies & miusiones

Refescos instantanens

Posres nsianiancos

Snacks diversos

Elaboracion de Bebidas (Miles de litros)

Alcohol efiico recicado
Vines y espumanies
Bebidas gasessas con dulce
Bebidas gasensas sin dulce
Agua emboleliada de meza
Agua (Bolellones)

2007 08P/ 2009P/  200P  011P 2M2P
1786 20879 21250 2177 23313 23 328
75583 68633 92450 1029886 103889 121807

910325 1007170 1064498 1019353 1076215 1097 829
136% 12038 11403 15 357 15204 21 518
1609 1833 1774 1759 1280 1452
12685 12073 9832 11 441 11035 10 790
40185 50627 45047 45331 51466 4B699
249355 234836 255805 279318 359098 365365
285 425 458 548 539 281

1836 1806 1822 1348 1158 1449

& 671 7 483 8042 8 551 2012 2425
8205 8758 8 851 9525 9622 9305
W54 25210 23118 20 (48 20 485 2 540

& 785 849 7701 5784 2519 5988
1312089 1450304 1556885 1665288 17074% 1866795
41 23 18 641 3% 884 32925 B T4 3 106
171389 221685 2399073 316463 38833 S48
W45 0842 37577 35 168 45 141 37 955

Fuente: Ministerio de la Produccidn - Yiceministerio de MYPE e Industria.

Ministerio de Agricultura - Oficina de Estudios Econdgmicos y Estadisticos.

Se debe tener en cuenta que segun el Gltimo informe libre por parte del Ministerio de
Produccién. Tan solo hubo un declive en consumo el 2008 con respecto a la produccién
debido al alto costo de la harina de trigo, la cual se importa, la produccién nacional
peruana, la calidad del trigo no es la recomendable para la elaboracion de productos
farinaceos es por ello la importacion la cual el 2008. El precio de la harina de trigo subio,
ya que en el mundo hubo escasez de produccion. Esto afecto a la industria farinacea
reflejando este declive en nimeros.

Se puede ver que existe un incremento constante de la produccion con tendencia a subir
ano tras afno.
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Tabla 10 PBI POR SECTORES ECONOMICOS

| Sectores | 2014 2015 2016* __ 2017**

PBI 24 3.3 3.8 4.2
Agropecuario 19 3.3 0.9 3.8
Pesca -27.9 159 -8.5 15.5
Mineria-Hidrocarb. -0.9 9.5 15.9 7.4
Manufactura -3.6 -1.7 -2.8 3.9
Electricidad y agua 49 6.1 7.7 5.4
Construccion 1.9 -5.8 -0.3 3.7
Ccomercio 4.4 3.9 2.5 3.4
Servicios 5.0 4.2 4.8 4.9

"R eSS FFIP SO JE - A& TS0 oot edc Ranea FONT RS- L5

Fuente: MEF. BORP, INEI. IEDEP Eloboracién: IEDEP

Fuente: (BCRP, 2015)

Segun la informacion del BCR el proyectado para el 2017 es favorable para la industria
manufacturera, la cual tendra un incremento positivo y favorable con respecto a su caida
el 2016 Y esto se debe por la proyeccion econdmica la cual se espera dinamismo en el
consumo por parte de las familias peruanas.

Anélisis Politico Legal

Segun la ley de desarrollo constitucional de la micro y pequefia empresa la MYPE la ley
N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacidn de la micro y pequefia empresa define que
son las unidades econémicas constituidas por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacién o gestién empresarial contemplada en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,
produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios. (Congreso de la
Republica del Perd, 2004)

En el Perq, la Ley 28314 dispuso la fortificacion de las harinas, para disminuir la

desnutricion en el Perd, con los siguientes micronutrientes:

e Vitamina B1 ( Tiamina)
e Vitamina B2 ( Riboflavina)
e Acido félico

e Niacina
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Esto elevara los micronutrientes de la harina que es una de las principales materias

primas para la produccion de alimentos en el Perd.

* El Micro entorno:

Se compone y/o consiste en las siguientes variables:

La Empresa:

A la hora de disefar planes de mercadeo, la direccion del mercadeo debe tomar en cuenta
las otras dependencias de la empresa tales como: finanzas, produccion, contabilidad, |
+D. Todos estos departamentos interrelacionados forman el entorno interno, de ahi la
importancia de la sinergia entre todos los departamentos de la organizacion.

Proveedores

En el mercado de Produccién y comercializacion de Pastas frescas (Fideos Chinos)
existen proveedores estables, con respecto a la principal materia prima que es la Harina
de trigo Premium Fideera, la cual lo venden y distribuyen los distintos molinos:

Tabla 11 Principales Molineras Peruanas

Las Prensas 300 - U Industrial Naranjal
AGROINDUSTRIA SANTA MARILA SAC

harinas de trigo - ~
Independencia - Lima

Awv Argentina 4793 - Callao
ALICORP SA

harinas de trigo
Callao

Mariscal Miller 450 - Callao
COGORNO SA

harinas de trigo
Callaoc

- Aor NMicolas Ayllon 11840 - Ate
COMPANLA MOLINERA DEL CENTRO SA

harinas de trigo N
Lima

Avw Saenz Pefa 1771 - Chiclayo
FABRICA DE FIDEOS NAPOLI SA

harinas de trigo
Lambatague

Aw Nicolas Avyllon - Ate
INDUSTRIAL TEAL SA

harinas de trigo N
Lima

Av Venezuela 2850 - Lima
MOLITALLA S&A

harinas de trigo _
Lima

Luis Carranza 1886 - Lima
MOLINERA INCA SA

harinas de trigo N
Lima

Av Venezuela 2850 - Lima
MOLINO EL TRIUNFO SA

harinas - salvados B
Lima

La Marina 1105 - Wallecito
MOLING LAS MERCEDES SAC

harinas de trigo .
Arequipa

Fuente: (Viarural, 2017)
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Los intermediarios

Bajo el planteamiento del estudio de mercado, hemos elegido la distribucion directa hacia

nuestros clientes (Mercados, tiendas retail) y consumidores (restaurantes chifa)

Competidores

En el mercado peruano existen 9 fabricas productoras de fideos al vapor tipo oriental o

chino, conocido a nivel internacional como Chow Mein.
Las fabricas con sus nombres comerciales son los siguientes:

- El triunfo

- LaPasta

- Chung Lee

- Caballo de Oro
- Chung-sang

- Sang-seng

- Muralla

- Long-fong

- Estrella de Oro

Con respecto a la competencia se tiene registro lo siguiente:

Fabrica de fideos El Triunfo

Y U

&

= ‘i'l

s~

Inicio Laempresa Nuestros productos Contacto

DFSDF 1950
TU MEJOR OPCION DE FIDEOS

Y PASTAS ORIENTALES

Figura 8 Fabrica de Fideos El Triunfo
Fuente: (Fideos El Triunfo, 2017)

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS
EN LIMA METROPOLITANA

28



Es la empresa més antigua del sector es la fabrica de fideos el triunfo segun su pagina
web tiene como inicio de operaciones el afio 1950.

Fabrica de fideos La Pasta

oS ESPEC/,
Q\oﬁ (QS‘

RL171 MSP 0272

iy (RS
NS\ 7/

Figura 9 Fabrica de Fideos La Pasta

Fuente: (Datos PERU, 2017)

Es laempresa Lider a Nivel Lima metropolitana, su éxito se debe a la textura y buen sabor
de su producto, sobre todo su durabilidad.

Fabrica de Fideos Chung lee.

By conaN<g LEE

BIENVENIDO SERVICIOS NOSOTROS

FIDEOS AL VAPOR

Empaque: Bolsas de polictileno
Peso. 1kg

DuraciA®n’ 20 dAas

ConservaciA’n. Mantener refngerado

Figura 10 Fabrica de Fideos CHOUNG LEE

Fuente: (Fabrica de Fideos Chung Lee, 2017)
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Inicio Operaciones en el 84 cuenta con méas de 20 afios en el mercado su mercado objetivo
son los chifas y establecimientos de retail como Tottus y Plaza vea. Asi como
Restaurantes chifas reconocidas.

Fabrica de Fideos Caballo de Oro

Inicio operaciones el 97 cuenta con 20 afios de experiencia en el Mercado Siendo Lider
en Arequipa y compitiendo en Lima con otras marcas. Se encuentra enfocado en la
distribucion indirecta a través de mercados y distribuidores, Su producto se caracteriza
por excelente calidad y costo accesible.

Figura 11 Fideos Caballo de Oro
Fuente: (Fabrica de Fideos Caballo de Oro, 2013)

No se encontrd informacion en web de las demas fabricas, sin embargo, se debe tener en
cuenta que las fabricas con mayor indice de produccién segun el estudio lo tienen: El
triunfo, La Pasta y Chung Lee.

Canales, (2006) afirma que el motivo por el cual no crecen las empresas y demas
organizaciones es porque no conoces a sus competidores, en las organizaciones
empresariales agroindustriales no puedes subir el precio de tu producto de manera
agresiva, ni vender méas debido a que existen competidores que te mantienen al margen.

Lo que se entiende de Canales y sirve para el plan de negocio, es lo siguiente:

Para desarrollarse en el mercado uno tiene que conocer a la competencia para poder crear
estrategias adecuadas para el crecimiento de la empresa; La tendencia general de los
productos sustitutos y/o competidores se inclina por el bienestar y la salud. Asimismo, la
creciente demanda y oferta juegan un factor importante ya que se ofrece productos mas
saludables a precios que compiten en el mercado.

La preocupacion por la salud a nivel mundial en los Ultimos afios determina el consumo
de un producto, es por ello que se tiene que dar a conocer los atributos de tu producto; los
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posibles sustitutos de los fideos y las pastas de harina de trigo pueden ser el arroz dietético
y la existencia de pastas integrales es por ello que canales determina que para ser
competitivo en el mercado uno tiene que estar y adaptarse al cambio constantemente.

3.2 Ambito de Accion del Negocio

El plan de negocio de Produccion y Comercializacion de Fideos Chinos en Lima
metropolitana tendrd su &mbito de accion de atencion y ventas en distintos mercados,
supermercados y restaurantes chifas alrededor de Lima Metropolitana, optimizando
nuestros recursos para cubrir los objetivos previstos de la empresa. Actualmente el
producto se vende el kg de fideo en promedio cuesta S/3.60 soles precio mayorista, se
detallara a mayor profundidad con los resultados el estudio de mercado.

3.3 Descripcion del bien o del servicio

La presentacién del fideo seréd en bolsas de polietileno impresas con el logo de la marca
caracteristicas del producto, con su respectiva fecha de vencimiento y un recetario en la
parte posterior sobre la forma de preparacion y otros, la presentacidn se dara en bolsas de
1kg y ¥2 kg. Asimismo, este sera un producto Premium por que tendra como ingrediente
adicional el huevo que hara que el producto tenga mayor consistencia y sabor en las
comidas orientales que usen como ingrediente nuestro producto. Ofreceremos el producto
en tres presentaciones: Fino, Delgado y Mediano.

La pasta de fideos chinos para todo tipo de elaboracion antes mencionada es de color
natural amarillo huevo esto pasa por un proceso de vaporizacién, luego al pesado y
embolsado en la cual estara registro sanitario respectivo. Su duracién aproximada sin
refrigeracion es de es de 22 dias, es de sabor color y texturas superiores con lo que busca
satisfacer las necesidades su cliente.

Segun Carmona, Cordobés, Guerrero, Martinez, & Partal (2007) el huevo aporta proteinas
esenciales para el buen crecimiento y desarrollo de las personas sean adultas o nifios, ya
que cuenta con aminoacidos en proporciones exactas siendo uno de los mejores alimentos
para la dieta del ser humano.

Los insumos para la elaboracion de mi producto seran los siguientes:

. Harina de trigo Premium.

. Propionato de calcio.

. Cloruro sddico (Sal).

. Aceite vegetal.

. Huevo.

. Conservantes.
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Pedersen & Wikman (2011) La sal u otros nucleétidos se consideran potenciadores de
sabor porque no proporcionan sabor en niveles tipicos de uso.

La sal es muy importante para darle gusto a distintos alimentos y productos finales, es
por ello que también se requiere de ella en el sector agroindustrial. Asimismo este
nucledtido para la fabricacion de fideos chinos y orientales al vapor es muy importante
ya que, le da el toque preciso de sabor a la pasta oriental.

En México se realiz6 la feria de la harina de trigo es necesaria para el crecimiento y
desarrollo de la nifiez, la harina de trigo combate la desnutricidn, asimismo la harina de
trigo contiene vitaminas y minerales aparte de agregarle aditivos que potencia las
vitaminas del mismo, todo esto se desarrolla en el proceso de molienda del trigo
(Gonzales, 2012).

Estos informes ayudan a incentivar proceso de mejora en la calidad de materia prima
teniendo como fin un producto con buenos nutrientes y de calidad.
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La elaboracion:

Si bien es cierto es dificil encontrar la elaboracion de un producto terminado ya que los
procesos para la elaboracion de un producto son “confidenciales”, ya que se trata del
resguardo de la informacion vital de cada organizacion.

Se conoce el proceso de fabricacidn de fideos chinos al vapor ya que cuenta con familiares
y parientes especializados en este rubro de negocio. A continuacion, se presenta una
figura que muestra los procesos para elaborar los fideos chinos.

PROCESO DE PRODUCCION FIDEOS ALVAPOR TIPO ORIENTAL
Pre mezciado
Insumos basicos

1

—
Mezclado en batidora ]

-

industrial
-

-

—
Formado de masa en
baticora

.

-

Primeriaminadoen
maguina de rodillos

-

Segundo laminado
(Mayor espesor de
masa)

~—

~—

-
|\Cor‘tadode masa de

N

masa para fideos
crudos en tiras

-

Coccion de fideos a
vapor

J N

Figura 12 Proceso de Elaboracion

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4 Estudio de la Demanda

1,260

‘ 1.8%
1,240 i
1,220 42.3%

_370
1,200 :
1,180 |l ,
1,160 ,
1,140 -
1,120 -
1,100 + L f

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Figura 13 Demanda de Harina de Trigo en PerG

Fuente: (Minag, 2015)

Segun el estudio que realizo el banco el MINAG indica que la industria molinera demanda
dos millones de toneladas de trigo anualmente, de los cuales la mayor parte son de
importaciones. El trigo de produccion nacional una pequefia parte es destinado a la
industria molinera.

Enel 2015 la produccion de harina se increment6 en un 0.5% con respecto al afio anterior,
por otro lado se redujo la demanda de la industria del fideos por el incremento del precio
de la harina, afectando el costo en todos los sectores del rubro farinaceo.

Segun el gerente general de molicentro indica que en el 2014 se incrementd en las ventas
un 49% en la linea de pastas esto se debio a la mejora del servicio y del precio. Esto se
debe al abastecimiento de zonas que no estaban atendidas ya sea por dentro del pais como
por afuera.

Para el 2016 esperan incrementar en un 22% en ventas de harina de trigo en nuevos
mercados no atendidos.
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Tabla 12 Demanda de Pastas Anuales en Toneladas a nivel mundial. 2013

Ranking de Consumo de Pastas a nivel Mundial

Italy 3247322 | Czech Republic 70000
United States 2000000 |Hungary 66000
Brazil 1300000 | Rep. Dominicana 65000
Russia 858400 Ecuador 56000
Turkey 740654 Austria 54778
Iran 560000 Switzerland 46656
Egypt 400000 Romania 52600
Venezuela 363663 Bolivia 43000
Germany 322700 Guatemala 38000
Mexico 325000 United Kingdown 35000
Argentina 291300 Costa rica 24500
Peru 277264 Netherlands 23335
Spain 252641 Slovak Republic 22000
France 247411 Sweden 20200
Tunisia 183000 Jordan 20000
Canada 170000 El salvador 13000
Poland 160000 Syria 9000
Greece 151000 Slovenia 5976
Japan 144541 Lituania 5913
Colombia 131127 Panama 4364
Chile 107347 Latvia 1845
India 100000 Estonia 1400
Portugal 76000

Fuente: (IPO, 2013)

Segun, la Organizacion mundial de pastas (OPI) en el 2013 en el ranking de consumo de
pastas el Peru se encuentra ubicado en el puesto 12 con 277,694 toneladas de consumo
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anual. Solo por debajo de paises suramericanos como Brasil y Argentina y superando a
Chile en el consumo de pastas por 7 posiciones en el ranking. Los peruanos se han
mejorado su poder adquisitivo y es por ello que el consumo de pastas se ha incrementado
considerablemente, esto es positivo para el plan de negocio.

3.5 Estudio de la Oferta.

Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de productores esta dispuesto
aponer al mercado a un determinado precio. Tiene como finalidad del anlisis de la oferta
es medir o determinar las condiciones o cantidades en que una economia puede y quiere
poner al mercado un bien o servicio.

Produccion de Fideos Mensuales en TN.

Tabla 13 Oferta de Fideos Chinos en Lima Metropolitana

Produccion de Fideos Chinos Mensuales en Toneladas 2017

Marca de Fideos

Produccion diaria en Kilogramos | (¥*)Dias trabajados en el mes [TV mensual

LA PASTA 27000 26 702

EL TRIUNFO 20000 26 520
CHUNG-LEE 10000 26 260
CABATLLO DE ORO 2000 26 52
CHUNG-SANG 1500 26 39

SANG-SENG 1300 26 33.8

MURALLA 1200 26 31.2

LONG-FON 1800 26 46.8
ESTRELLA DE ORO 1000 26 26

TOTAL TM 1710.8

Fuente: Gerente general de la Fabrica de fideos Caballo de Oro/ Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en la informacion brindada por el duefio de la fabrica de fideos

chinos Caballo de Oro, este es el estimado de produccion de Fideos Mensuales 1710.80
Toneladas Mensuales.
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Tabla 14 Porcentaje de participacion de Fideos Chinos con respecto a la Produccion

Nacional

Descripcion por Sector

Toneladas Anuales

Porcentaje de Oferta

Produccion Anual de Fideos Y

Pastas Tradicionales 343470.4 94.36%
Produccion Anual Fideos
Chinos 20529.6 5.64%
Total de Fideos Envasados
Anual 364000 100.00%

Fuente: Elaboracién Propia.

Segun Sociedad Nacional de Industrias, (2014) indica en su ultimo reporte citado en el
diario Gestion el 2013 hubo una produccién nacional de fideos envasados de 364000 TM
Anuales. Si se asume este dato como produccion total el consumo de fideos chinos
anualmente representaria el 4.50 % del total de produccion Nacional de Fideos envasados,
siempre y cuando en el estudio de la SNI haya tomado en cuenta a los fideos chinos

envasados.
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Obijetivos y hipotesis especificas con respecto a La Oferta.

Objetivos Especificos

Hipotesis

Determinar el perfil del consumidor de Fideos
Chinos en el mercado de Lima metropolitana.

No existen sector social, cualquier
segmento socioecondmico es interesante
para este negocio lo primordial es que
las personas solo tengas el gusto y le
agrade comer y preparara comida china.

Determinar la oferta de proveedores y
productores de Fideos chinos en Lima
metropolitana.

Los proveedores de harina de trigo
manejan un monopolio y por lo tanto
juegan con los costos de la materia
prima. Existen 10 fabricas de produccion
de fideos chinos en el Peru

Determinar la oferta de produccién mensual
de fideos chinos en Lima metropolitana.

En Lima metropolitana se produce
aproximadamente 1400 Toneladas de
Fideos Chinos.

Identificar estrategias adecuadas para el canal
de distribucion de los fideos chinos en Lima
metropolitana.

La distribuciébn mayorista sera la
adecuada para el desarrollo de mi
producto.

Determinar la produccion de mi producto a
corto, mediano y largo plazo.

En el inicio de operaciones se producira
300 kg de fideos.

Tabla 15 Objetivos del Estudio de la Demanda

Fuente: Elaboracion propia.
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3.6 Determinacién de la demanda insatisfecha

Para determinar la demanda insatisfecha se elabor6 un sondeo avalado por 3 profesores
de esta prestigiosa casa de estudios la cual es necesaria. La cual ayudo a determinar las
caracteristicas y requerimientos de la demanda. El cual se realiz6 a 400 personas la
herramienta que utilizamos fue preguntas cerradas de acuerdo a nuestros objetivos,
asimismo, fue de gran ayuda utilizar el Google Drive ya que por redes sociales enviamos
las encuestas y las respuestas se actualizaban en nuestra cuenta la cual se podra verificar
en los anexos correspondientes respondieron por redes sociales 250 y 150 a manera
presencial publico aleatorio, en el trabajo, distinto distritos, parques, etc.

Cuestionario disefio Cuantitativo elaborado para la Demanda

1. Cuestionario — Orientado a la Demanda de Fideos Chinos en Lima

Igualmente para el cuestionario se aplicaran los siguientes objetivos:

Objetivo 1: Determinar las caracteristicas del consumidor de fideos chinos en el
mercado de Lima Metropolitana.

1) ¢Piensa usted que la gastronomia china se encuentra arraigada en nuestro
pais y le gusta la comida china?

a) Si, y me gusta la comida china

b) No, pero me encanta

c) Si, pero no me gusta.

d) No sé, pero me encanta la comida china.

2) ¢Conoce Usted. Los fideos especiales para comida china o conocidos
como fideos chinos?

Si No (si es no, por favor, pase a la pregunta

5)
3) ¢Ha cocinado algunas ves con fideos chinos?

a) Si

b) No

c) Si, fue una experiencia bonita.

d) No, prefiero comerlos en un chifa.
e) Otros...

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS 39
EN LIMA METROPOLITANA



Objetivo 2: Determinar las preferencias del consumidor de fideos chinos en el

mercado de Lima Metropolitana.

1) ¢Tiene alguna  marca en  especial de su

Si No
2) ¢Cuél de las siguientes

a) La Pasta

b) EIl Triunfo

¢) Chung-Lee

d) Caballo de Oro
e) Estrella de Oro
f) Sang-seng

g) Happy day

h) Muralla

1) Long-fon

3) ¢Por qué consume esa marca en

a) Por qué me la recomendaron

b) Por su duracion.

c) Esde calidad.

d) Me gusta el sabor.

e) Laencuentro en el lugar donde voy a comprar.
f) Es la unica que conozco

g) Otros

4) ¢Qué nombre de marca de fideos chinos le gustaria que tenga mi producto?

a) “Mey-Mey”
b) “Mey-Bee”
¢) “Dragén dorado”
d) “El chinito”
e) “Don Betto”
f) Otro

5) ¢Sino conoce los fideos chinos para tallarin saltado y otros platos chinos estaria

de acuerdo en

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni acuerdo ni en desacuerdo
d) Desacuerdo

preferencia?

es?

especial?

conocerlo?
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e) No me interesa

Objetivo 3: Determinar si el posicionamiento de la competencia sera un obstaculo
para el crecimiento de mi producto.

1)
a)
b)
c)
d)
e)

2)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

¢Usted estaria dispuesto a cambiar de marca de fideos chinos?
No para nada

Si, siempre que sea mejor.

Si, si es bueno y econdémico.

No, ya lo intente y no me fue bien

Otros

¢Qué Virtudes le gustaria encontrar en el producto al cambiar de marca de
fideos?

Que tenga recetario en la etiqueta

Que sea de calidad.

Que sea facil de ubicar en los mercados.
AyB

ByC

OTROS

Objetivo 4: Determinar si es viable desde el inicio de mis operaciones el ingreso de
mi producto a los supermercados.

1) ¢Usted donde compra sus fideos chinos?

a)
b)
c)
d)

Supermercados

En el mercado cerca de mi casa

Tengo que ir a otro distrito a comprarlo ;A Cual?
No lo puedo comprar porque no sé donde lo venden.

2) ¢Cree usted que seria mas facil de conseguir el producto si esta en un
supermercado?

a)

Si, porque me da mas seguridad y garantia al comprarlo.
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b) No porque los precios son mas elevados en el supermercado.
C) Si, es mas comodo para mi.
d) No simplemente me aburre ir al supermercado porque no me gusta hacer colas.

Resultados de la investigacion.

En este capitulo se presentaran los resultados del trabajo en campo, los cuales se
presentaran a través, de los siguientes graficos que son el resultado de la investigacion en
campo realizada en Lima metropolitana. El objetivo general de la investigacion al ser un
plan de negocio es la viabilidad econémica y financiera de la produccion vy
comercializacion de fideos chinos al vapor en el mercado de Lima metropolitana,
asimismo, la investigacion se realizé de acuerdo a objetivos especificos es por ello que se
realiz6 2 tipos de investigacion de acuerdo a los objetivos especificos las cuales fueron
cualitativas a traves de una entrevista a profundidad y cuantitativa a través, de encuestas
con preguntas cerradas las cuales se detallaran a continuacion.

Subtitulo derivado del objetivo general
“Determinar la Viabilidad Economica y Financiera de la Produccion y Comercializacién
de Fideos Chinos al Vapor en Lima Metropolitana".

Objetivo Especifico

Objetivo de Comercializacion (Demanda)

a) Determinar las caracteristicas y preferencias del consumidor de fideos chinos en el
mercado de Lima metropolitana.

Para obtener la siguiente informacion utilizamos un cuestionario tipo encuesta con
preguntas cerradas Lima metropolitana cuenta alrededor de 8'500,842 (Ocho millones
quinientos mil ochocientos cuarenta y dos habitantes) segun INEI.

De los cuales los ciudadanos de Lima metropolitana encuestados fueron 400 personas
de distintos lugares de los 43 distritos de Lima metropolitana cumpliendo los criterios
de inclusién y exclusion. A continuacion, se muestra los resultados representado a
través de gréficos.
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Analisis Cuantitativo.

1.Para usted que tan arraigada se encuentra la gastronomia
China en el Peru ?

M a) Para nada arraigada %
14% %

A

32%

M b) Poco arraigada

c) regularmente arraigada

B d) Muy arraigada

M e) Totalmente arraigada

Figura 14 ;Para usted que tan arraigada se encuentra la gastronomia china en el
Pera?

Fuente: Elaboracién propia.

Como se observa en la figura 1, podemos apreciar que el 36% de los encuestados opina
que si existe fusion entre las 2 culturas con respecto a su gastronomia esto es importante
para el plan de negocio ya que tan solo el 18% de los encuestados piensa que no existe
tal fusion o no se encuentra arraigada y por lo mismo no se identifica con el gusto por la
comida china. Siendo el 82% un porcentaje favorable para atreverse a invertir en un
negocio que mezcle (fusione) y/o ofrezca comida, productos orientales. Ya que sera
aceptado por el publico.

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS 43
EN LIMA METROPOLITANA



2. ¢A usted le gusta la comida china?

M a) No me gusta para nada
B b) No me gusta
M c) Me gusta

B d) Me gusta mucho

M e) Me gusta demasiado

Figura 15 ¢ A usted le gusta la comida china?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

En la presente figura 2. Podemos apreciar que del 100% de encuestados
la comida china le gusta al 83% separando los resultados de la siguiente manera:
me gusta 37%, Me gusta mucho 31% y Me gusta demasiado 15%.

Con este resultado podemos afirmar el gusto de los ciudadanos de Lima metropolitana
por la comida china, es muy favorable para la realizacion del plan de negocio.
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Figura 3 ¢ Conoce usted los fideos especiales para comida china? Més conocido como
fideos chinos

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

Como se aprecia en la figura 3 de los 400 encuestados, el 17% (68) personas no conoce
los fideos chinos, cuando se realizo la encuesta ellos consumen a través de restaurantes
chinos conocidos como Chifas pero nunca han visto y/o observado en los mercado este
tipo de fideos.

A su vez el 83% (332) personas. Si conocen los fideos chinos esto refiere que existe
reconocimiento por parte de los ciudadanos de Lima metropolitana.

Es favorable para desarrollar producto de este tipo, ya que tiene posicionamiento como
producto.
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b) Determinar las preferencias del consumidor de fideos chinos en el mercado de Lima
Metropolitana.

4. ¢Has cocinado alguna vez con fideos especiales
chinos?

M a) Si, me salen muy bien

H b) Si, me salen muy bien

i c) No, prefiero comerlos en un
chifa

H d)No, porque no sé preparalos

H e) No, porque no sé dénde los
venden

Figura 4 ¢Has cocinado alguna vez con fideos Especiales Chinos?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

El 40% de las personas encuestas Si han cocinado alguna vez fideos chinos.
El 23% refiere que si han cocinado y les ha gustado. El 17% también ha cocinado sin
embargo no llego a tener buena  experiencia. El  porcentaje
Mayor lo tiene el 37% que no ha cocinado fideos chinos debido a que prefiere comerlos
en un chifa. El 23% de las personas, no ha cocinado debido a que el 17% no sabe como
prepararlos y el 6% no sabe donde los venden.

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS 46
EN LIMA METROPOLITANA



Figura 5: {Tiene usted alguna marca fideos
Especiales Chinos de su preferencia?
160
° 140
o 120
< 100
© 80
2 60
£ 40
28 El:kj_l_—_!_—_j__-_

j)No | k) No

. e) recue | he

| BY'EL, d) f) g) h) i) |rdola|compr

a) La:' Triunf Caba "Chun Estrell Mural | Sang- | Long- |Happy| marca| ado

Pasta . | llode . ade .

o . |g-Lee la Seng | fong | -day | que |Fideos
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Figura 516 ¢ Tiene usted alguna marca fideos Especiales Chinos de su preferencia?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

Como se puede apreciar en la figura 5. No existe un verdadero posicionamiento de las
marcas de fideos chinos en Lima metropolitana, y que el 35%(138) personas no tienen
en cuenta la marca al comprar fideos chinos, sin embargo, estas encuestas también fueron
dirigidas a distintos chifas de Lima metropolitana y con respecto a ello la marca “La
Pasta” es la mas conocida por ciudadanos y cocineros de Lima metropolitana con un
11%(45). Siendo esta la que mayor posicionamiento tiene en Lima metropolitana.
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6.¢Por qué consume esa marca en especial?
120
o 100
L 80
S 60
o
3 40
"o m B
0 [
e) Lo
a) Por que b) Por que c) Me encuentro f)Es la g) No
me la gustasu d) Esde | enellugar . compro
dura . unica que )
recomend colory calidad | donde voy fideos
bastante conosco .
aron sabor a chinos
comprar.
| W Seriesl 51 11 34 42 95 63 104

Figura 6 ;Por qué consume esa marca en especial?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

En la figura 6 se aprecia que el 13% (51) de las personas encuestadas consume la marca
en especial debido a que se la recomendaron con esto podemos decir que Fideos “La
Pasta” es consumida por recomendacion, asimismo el 26%(104) personas no consumen
fideos chinos se puede determinar con ello que los comen en un restaurant chifa y el
24%(95) consume alguna marca en especial y es debido a que la encuentra en el lugar
donde compra sus alimentos. Se determina que no existe un verdadero posicionamiento.

Es una oportunidad para el lanzamiento de un nuevo fideo chino que explote esas
deficiencias en el mercado.
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7.¢Si no conoce los fideos chinos para tallarin saltado

y otros platos chinos estaria dispuesto en conocerlo?
H 1. "Totalmente en
desacuerdo"

H 2. "En desacuerdo"
= 3. "Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo"

H 4. "De acuerdo"

m 5. "Totalmente de acuerdo"

Figura 7 ¢Si no conoce los fideos chinos para tallarin saltado y otros platos chinos
estaria dispuesto en conocerlo?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

Como se muestra en la figura 7, el 58% esta dispuesto a conocer Fideos Chinos
con ello si se usa estrategias adecuadas se les puede generar necesidad para el consumo
del mismo, el 20% de los entrevistados por el momento no desea conocer ni saber sobre
fideos y ello es una oportunidad para desarrollarse en ese nicho de mercado.
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8.éLe gustaria en un futuro saber sobre alguna marca
de Fideos Chinos, que sea de capitales peruanos?

B 1, "No me gustaria para nada
M 2, "No me gustaria"

= 3. "Me agrada la idea"

H 4. "Me gustaria"

5. "Me gustaria mucho"

Figura 817 ¢Le gustaria en un futuro saber sobre alguna marca de Fideos Chinos
gue sea de capitales peruanos?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

Como se observa en la figura 8. EI 40% le gustaria mucho conocer una marca de fideos
chinos con ello se reafirma en asignar una estrategia adecuada para el posicionamiento y
participacién en el mercado de fideos chinos.
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9.¢{Qué nombre le gustaria que lleve mi producto?

M a) "Capon"

H b) "Mey-Mey"
= c) "Pekin"

m d) "Tusan"

M e) "Don Betto"

Figura 9 ;/Qué nombre le gustaria que lleve mi producto?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

Como se aprecia en la figura 9 el 51% eligi6 “Mey-Mey” para ser el nombre de mi

marca con ello se determina la aceptacién del nombre para un buen posicionamiento y

participacion en el mercado.

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS
EN LIMA METROPOLITANA

51



c) Determinar si el posicionamiento de la competencia es un obstaculo para el
crecimiento de mi producto.

10. éEstaria de acuerdo en cambiar de
marca de fideos chinos?

140
120
100

80

60

40 M Seriesl

20 -

0 - T T
1. Totalmente 2.En 3.Nide 4. De acuerdo5. Totalmente
en desacuerdo acuerdo, ni deacuerdo.
desacuerdo en
desacuerdo

Figura 1018 ¢ Estaria de acuerdo en cambiar de marca de fideos chinos?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

En la figura 10. Se aprecia que el 33%(131) siendo el mayor porcentaje no se encuentra
ni de acuerdo ni en desacuerdo, y esto se debe a que no existe un verdadero
posicionamiento ni fidelidad por parte de los consumidores a una marca en especifico.
Tan solo el 6% (24) no cambiaria de marca de fideos estas personas si reconocen la marca
de su preferencia y demuestra fidelidad y resistencia al cambio por distintos factores de
calidad y otros.
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11.¢Por qué estarias de acuerdo en
cambiar de marca?

M a) Si es bueno y economico
simplemente cambio de marca

M b) Siempre es bueno probar otro
producto

™ c) No me convence la calidad de
los fideos chinos que compro
actualmente

m d) Si me la recomiendan,
Simplemente cambio de marca.

me)N/a

Figura 11 ¢ Por qué estarias de acuerdo en cambiar de marca de fideos chinos?

Fuente: Elaboracidn Propia resultado de las encuestas.

En la figura 11. El 24% (97) cambiaria de marca debido siempre y cuando sea buena y
econdmica para ellos prima precio y calidad. Pero la respuesta que obtuvo mayor
porcentaje con 41%(163) asume en la encuesta que siempre es bueno probar otro
producto y se debe a que no existe un verdadero posicionamiento de las marcas de fideos,
ya que la poblacion de Lima metropolitana no le da el verdadero valor a la marca y es
debido a que las empresas del rubro no cuentan con buenas estrategias de
posicionamiento esta debilidad se debe aprovechar para ganar participacion.
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12.¢Que virtudes le gustaria encontrar en
el producto, al cambiar de marca de
fideos chinos?

M Series1 M Series2

51
Jl3% 32% I 15% 21% 18% 9 2%
|

a) Que tenga b) Que sea de c) Que sea facil d)ayb e)byc f) Otros
recetarioenla  calidady de ubicar en
etiqueta. precio justo. los mercados.

Figura 12 ¢ Qué virtudes le gustaria encontrar en el producto, al cambiar de marca

de fideos chinos? (ligada al objetivo A)

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

En la figura 12 se puede apreciar que el 32% de las personas encuestadas busca calidad y
precio justo por la compra de un fideo chino. Asimismo, se observa que es importante
que se tenga una buena distribucion y como valor adicional que cuente con recetario.
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d) Determinar si es viable desde el inicio de mis operaciones el ingreso de mi producto

a un supermercado.

13.¢ Usted donde compra sus fideos
chinos?
M Seriesl Series2

122 111

57

60

34
16
31% 28% 14% . 9% e 15%

a) b) En el c) No lo puedo d) Tengo queir  e) A que
Supermercados mercado cerca comprar  aotro mercado mercado vas o
a mi casa porque nose acomprarlo  que distrito
donde venden porque en mi responde en
mercado no lo "OTRO"
venden

f) Otros

Figura 13 ¢ Usted donde compra sus fideos chinos?

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

Como se aprecia en la figura 13. EI 31% de las personas encuestadas compra en los
supermercados y a su vez el 28% los compra en los mercados cerca de su casa el éxito

del producto que lanzaremos al mercado tiene que ir de la mano con buenas estrategias

de distribucion.
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Figura 14: ¢ Estaria de acuerdo en adquirir
los fideos chinos “Solo” en los
Supermercados?

m Seriesl Series2

94 90
39 51
32% - 10% 24% 23% . 13%

1."Totalmente en 2"En 3" Minimamente 4." De acuerdo" 5. "Totalmente de
Desacuerdo" desacuerdo" de acuerdo" acuerdo"

126

Figura 14 ;Estaria de acuerdo en adquirir los fideos chinos “Solo” en los
Supermercados?

Fuente: Elaboracién Propia resultado de las encuestas.

En la figura 14, el 32% estd totalmente en desacuerdo en encontrarlo solo en
supermercados con ello se determina que es necesario distribuirlo tanto en
supermercados como en mercados y mercaditos populares de Lima metropolitana.

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS 56
EN LIMA METROPOLITANA



Figura 15: ¢ Qué beneficios e
inconvenientes tendria usted en
encontrar los fideos chinos solo en
supermercados y/o mercados?
M c) Es mas comodo para mi, en un

M a) En un supermercado me da mas seguridad
y garantia comprarlo.

\ ’
supermercado, se encuentra cerca de mi ‘
casa.

B d) Prefiero en el mercado porque no se hacen
colasy eso es bueno.
M e) Enlos supermercados no puedes regatear

con tu casero en precio, por eso me gustaria
encontrarlo en los mercados.

m f) ME gustaria encontrarlo en mercados y
supermercados para tener la facilidad de
encontrarlos no importando tanto el precio.

M b) En los supermercados el precio es mas
elevado, prefiero en un mercado

g) Otros

Figura 15 ;Qué beneficios e inconvenientes tendria usted en encontrar los fideos
chinos solo en supermercados y/o mercados?

Fuente: Elaboracién Propia resultado de las encuestas.

En la figura 15. Se aprecia que la mayoria 23% prefiere encontrarlos tanto en
supermercados y mercados debido a que se les hace mas facil encontrarlos en cualquier
lugar y no en lugar especifico lo que también Ilimitaria la venta.
Se determina que el precio y comodidad para la compra es determinante para la compra.
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Figura 16: ¢ Cuadl seria su frecuencia de
fideos chinos en los mercados y
supermercados?
140
120
o 100
k)
< 80 — —
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. e) Otros
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Figura 16 ¢Cual seria su frecuencia de fideos chinos en los mercados y
supermercados? (Ligado al objetivo A)

Fuente: Elaboracion Propia resultado de las encuestas.

La figura 16, nos ayuda a entender el mercado pues que la mayor incidencia de compra
por parte del consumidor se dard 1 vez al mes. Con un 30%. Asimismo, aprovechar las
compras semanales y quincenales con un 22% y 24% respectivamente. Con ello
podemos tener en cuenta estrategia de promociones adecuadas en supermercados y
mercados para la rotacion de nuestro producto.

Dificultades para la realizacion del trabajo de campo descriptivo cuantitativo a
través de encuestas:

- Desconfianza de las personas para brindar informacién en los supermercados y
mercados esto se debe a los altos indices de inseguridad en Lima metropolitana donde la
gente no confia en brindar o adecuarse a encuestas.

- El personal de seguridad de los distintos supermercados y mercados dificultaron la
investigacion, el recibir permisos de los mismos para encuestar a las personas fue
tedioso y en los Supermercados fue totalmente denegado. Manejan un sistema
burocrético cerrado.
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- Fue dificil entrevistar a gente en los mercados debido, el principal pretexto que se
utilizaba eran que se encontraban apurados, no tenian tiempo uno de los principales
pretexto de las amas de casa fue tengo que atender a mis hijos que los deje solos en mi
casa, En el mercado Mayorista N°1 la Parada. Las personas fueron mas accesibles debido
a gque se tomo otro tipo de estrategia que fue el de regalar caramelos y chupetines por
acceder a las encuestas.

-La mayoria de encuestados, solicitaba algo a cambio por el tiempo tomado. Esto hizo
que el trabajo de campo fuese dificultoso.

3.7 Proyeccidn y provisiones para comercializar

En este punto se establecen las distintas estrategias de mercadeo, apropiadas para

vender nuestro producto al pablico.

Estrategia de producto

Cuenta con la mejor calidad y brinda un beneficio que no tiene ninguna otra marca, cuenta
con la mayor durabilidad en el rubro resistiendo hasta 20 dias fuera de refrigeracion, con
lo que busca satisfacer las necesidades de sus clientes.

Se espera lograr un posicionamiento por precio, calidad y beneficios:

> Por beneficio, porque es la Unica marca que brinda un producto con estas caracteristicas,
y esta ventaja debe ser la mas explotada, sobre todo en la etapa de desarrollo de producto.

> Por calidad, nuestro producto sera de la mejor calidad, ya que se utilizaran insumos de
primera, tecnologia de punta y mano de obra experimentada.

Estrategia de precio

> El precio, sera el promedio de acuerdo como este manejado el sector de fideos chinos,
esto para lograr ganar publico y que se atrevan a innovar con nuestro producto.
Tendremos un precio introductorio de S/3.70 Soles puesto en tienda y puesto en retail
mayorista. El costo para los chifas S/ 3.40 Soles Ya que son nuestros consumidores
directos.

Canal de distribucion

Tiendas y puestos en distintos mercados de Lima metropolitana. Restaurantes Criollos
Restaurantes Chifas Empresas Catering. Consumidores Hombres y mujeres de 18 a 60
afios de edad que gusten disfrutar de un momento agradable con su familia y amigos
compartiendo en reuniones, fiestas y distintos eventos. En cuanto a los chifas y a sus
consumidores, en la ciudad de Lima se observa una mayor prevalencia en sectores
socioeconomicos B y C, que prefieren este tipo de comida al ser econdmicay a la vez de
muy buen sabor en su mayoria .
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Promocion
Se elaboraran promociones al publico joven y adulto a través de las redes sociales.
Sorteos entre nuestros principales clientes por volumen de compra Minimo 100 kg
Mensuales.

3.8 descripcidn de la politica comercial

Segun Congreso de la Republica del Pert ( 2004), en el Peru la ley 28314 dispuso la
fortificacion de las harinas, para disminuir la desnutricion en el Perd, con los siguientes
micronutrientes:

. Vitamina B1 (Tiamina)

. Vitamina B2 (Riboflavina)
. Acido félico

. Niacina

Esto elevara los micronutrientes de la harina que es una de las principales materias primas
para la produccion de alimentos en el Perd.

Con respecto al “plan de negocio” esto hace que el precio de los productos que conlleven
harina de trigo como insumo se incremente por las cualidades de los ingredientes y es de
menos accesibilidad a personas de sectores mas bajos aungue necesario.

La desnutricion es un mal que aqueja a los peruanos sobre todo a los nifios, segun una
investigacion en el 2010, la desnutricion se a reducido de 54% a 25% en zona rural y de
24 % a 12 % en zona urbana. Los indices son buenos mas no mejores, ya que en otros
paises como Cuba y Chile tienen indices por debajo de 1% segun ENDES ejecutado por
INEI, informo (Gutiérrez, 2011)

Industria alimenticia (2002) Explica que para la decision de compra de un producto
alimenticio tiene que ver mucho el color del mismo, algunos productos difieren de color
es por ello que los aditivos agregados al producto en su proceso juegan un rol importante,
sin embargo, algunas personas son alérgicas a ciertos aditivos por eso es importante leer
los insumos antes de comprar un producto.

Este aporte es importante algunos productos requieren color para poder ser vendidos es
que los colores en un producto Ilaman mucho la atencién que seria de un café que no
fuese de color negro, las personas desconfiarian de la calidad, lo mismo pasa con los
fideos algunos aditivos le dan el color amarillo y es con ello que las personas identifican
el producto.

Luis (2009) Informa que Alicorp S.A. Empresa productoras de aceites vegetales en el un
Perd, sostiene denunciar ante las autoridades del gobierno peruano la amenaza de un
dumping argentino debido a las pocas medidas y barreras de importacién por parte del
estado peruano. En Chile existe practicamente un monopolio en el sector de aceites
vegetales, ya que el dumping argentino se encargo de eliminar a la competencia con una
estrategia de liderazgo en precio, sin embargo esto duro poco ya que al eliminar a la
competencia monopolizaron el mercado y los precios subieron.
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Esto puede ser preocupante para el sector agroindustrial ya que si se establece un dumping
argentino de aceites, el incremento de los costos de produccion suben y por ende los
precios del producto también lo que aria dificil la distribucion del mismo es por ello que
el estado debe poner barreras adecuadas ante importaciones para no desestabilizar los
precios internos de productos de primera necesidad.

El producto esta enfocado a la necesidad de nuestros clientes, asegurando la calidad para

el disfrute a la hora de consumir nuestros productos.

3.9 Cuadro de la Demanda Proyectada para el Negocio

Tabla 16 Ingresos y Gastos Segun Sector Econémico

/'\ES.!;@ INGRESOS Y GASTOS SEGUN NSE 2015 - LIMA METROPOLITANA
PROM EDIOS Lima Metropolitana

TOTAL ‘ NSEA ‘ NSE B | NSEC | NSEC1 ‘ NSE C2 | NSED | NSEE
(Grupo 1 : Alimentos — gasto promedio S/ 673 S/.975 S/. 803 S/.689 S..718 | SI.643 S/.548 S/. 468
(Grupo 2 : Vestido y Calzado— gasto promedio S/ 85 S/. 233 8/ 132 S/.89 81.97 S1.76 81,60 S/.59
(Grupa 3 : Alquiler de vivienda, Combustible, Electricidad y 8237 S/, 566 S.356 | s/223 | 236 | sr202 | s 147 S 94

(Conservacion de la Vivienda - gasto promedio

Grupo 4 : Muebles, Enseres y Mantenimiento de la vivienda - gasto
jpromedio

Grupa 5: Cuid§do‘ Conservacion de la Salud y Servicios Médicos - 1% S/. 360 g2 | sr122 | 5122 | sh122 .73 .48
gasto promedio

Grupo 6 y C icaci - gasto i S/ 21 Si. 876 §.39%6 | SL155 | SL175 | S.123 §I.73 S1.49

S04 | SL578 | Si1s9 | si68 | .73 | sL59 | 045 | 936

(Grupo 7 : Esparcimiento, Diversion, Servicios Culturales y de
Ensefianza - gasto promedio

(Grupo 8 : Otros bienes y servicios - gasto promedio §/.108 | S/.265 | S.155 | 8,102 | SL107 | §.94 | 8.67 | S.56

S/.265 | SI.1,056 | S/.459 | S/211 §/.242 | S/.160 | S/.108 s.81

IPROMEDIO GENERAL DE GASTO FAMILIAR MENSUAL SI.3,074 | S.7.384 | SI.4.414 | S/.2,880 | S/.3,077 | SI.2,563 | SI.1,952 | 511,535

PROMEDIO GENERAL DE INGRESO FAMILIAR MENSUAL* §1.3,054 | S/.11,506 | S1.5,869 | $/.3,585 | $/.3,834 | §1.3,185 | §1.2,227 | §/.1,650

Fuente: (APEIM, 2015)

Segun los datos proporcionados por el APEIM proyectaremos nuestra demanda para los
préoximos 5 afios. La cual cada 5 afios cambiaremos la estrategia y direccion de esta
empresa para poder adaptarnos a los cambios y necesidades segun el mercado lo amerite,
Asimismo se espera poder exportar y tecnificarse en el proceso de pastas deshidratadas.
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4. ESTUDIO TECNICO

4.1 TAMANO DEL NEGOCIO. FACTORES DETERMINANTES

FIDEOS CHINOS (FRESCOS AL VAPOR)
¢éQUE ES?

MASA FINA CRUDA, ELABORADA A BASE DE HARINA FIDEERA,
AGUA TRATADA, SAL, ACEITE, MAICENA Y PRESERVANTES,
COCCIONAL AL VAPOR IDEAL PARA FREIR O HERVIR

EN AGUA.
INFORMACION NUTRICIONAL

NUESTRO PRODUCTO CONTIENE PROTEINA, CABOHIDRATOS,
GRASAS, CALORIAS, HIERRO, NIACINA, ACIDO FOLICO Y
BITAMINA B1Y B2

Figura 19 ¢ Qué son los fideos chinos?

Fuente: Elaboracién Propia

El tamafo del negocio y sus factores determinantes con respecto y conocido en el
mercado peruano como fideos chinos (fideos Frescos para tallarin saltado y otros platos
orientales). En ese sentido se tiene con detalle exacto la cantidad de fabricas productoras
de Fideos Chinos, gracias al apoyo de trabajadores de distintas fabricas los cuales se
mueven en el mismo entorno laboral y también de datos que manejan de manera interna
las distintas molineras.
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PARTICIPACION EN EL MERCADO SECTOR FIDEOS
CHINOS

VIUR ALL(AABALL;/DE ORO
2% ° CHUNG SANG

CHUNG LEE
15%

ESTRELLA

LA PASTA 2%

41%

EL TRIUNFO
30%

SANG S
Z%Egﬁ;;ON

Figura 20 Participacion en el Mercado Fabricas de Fideos Chinos
Fuente: Gerente General de la Fabrica de Fideos “Caballo de Oro”.
Elaboracion Propia.

Se puede deducir que la marca lider en el mercado peruano es “La Pasta” con 41% de
participacion el mercado, le sigue con 30% “El triunfo” y 15% “Chung-Lee” estas 3
marcas son las principales en el mercado de fideos chinos. Su éxito se debe la innovacion
tecnologica de sus fébricas y sobre todo por la calidad de sus productos
las deméas empresas en conjunto suman 7% teniendo una participacion minima esto se
debe a la poca capacidad de produccion y otros factores. Tener en cuenta que esta
informacion la brindo el Duefio de esta empresa en una conversacion previa a la entrevista
a profundidad es apreciacién personal, sin embargo estos datos no son exactos pero nos
brindan un bosquejo y encaminan esta investigacion para los futuros resultados de la
investigacién en campo.
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Tabla 17 Indicadores del Mercado Farinaceo

Indicadores mercado farinaceo 2009
Valor importacion de trigo USS$388 Millones|(-33,99%)
Volumen Importado trigo 1'512,629T™M  |(+1,4%)
Venta de Harinas 1'071,963 TM  |(+3,2%)
Venta de Fideos 295,075TM|(+2.8%)
Venta de Galletas 103,600TM (-1.00%)

Fuente: (Minag, 2009).

Se tomo en cuenta esta fuente como antecedente

La Republica (2012) Informd que a nivel sudamericano somos el segundo pais en
consumo de pastas, con un consumo per-capita de 11kg. Solo por debajo de chile, se
producen 300 mil toneladas anuales y esto mueve alrededor de S/.750 millones de soles.

La Republica extrajo esta informacion e hizo el analisis correspondiente de la pagina de
la Organizacion Mundial de Pastas, conocida como IPO. Siendo esta una fuente confiable
de informacion, este indicador nos muestra que el consumo de pastas aumento debido a
opinién propia por el buen momento que estan pasando econdémicamente el Perd,
existiendo mayor poder adquisitivo.

Tabla 18 Fideos Envasados en el Peru

Fideos Envasados Peru
% del afo
N Produccion en relacion
ano Anual Porcentaje al total
Fideos TM % general
2007 249355 12%
2008 234836 -6% 11% 45
2009 255805 9% 12% a's
2010 279318 9% 13% 4
2011 359098 29% 17% 4
2012 359900 0% 17% 4
2013 364000 1% 17% 4

Fuente: Elaboracion Propia Datos Minag

En la tabla 18 se puede apreciar que el 2011 se tuvo el mayor incremento de consumo de
fideos envasados, de acuerdo al planteamiento brindado se estabilizo la produccion.
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Generando mayor rentabilidad y beneficios para los productores y reduciendo la demanda
insatisfecha.

4.2 PROCESO Y TECNOLGIA

4.2.1. DESCRIPCION Y DIAGRAMA DE PROCESOS

A continuacidn, se muestra el ddiagrama los procesos para la elaboracién del fideo fresco.

PROCESO DE PRODUCCION FIDEOS AL VAPCOR TIPO ORIENTAL
—

Pre mezciado

Insumos basicos

-

—
Mezcilado en batigora j

incduscTrial

/

~

—
Forrmadodemasaen |

baticora

/

-

Primeriaminadoen
maguina de rodillos

-

Segundo laminado
(Mayor espesor de
L ™masa)

-

\

/

7N

Cortado de masa de
masa para Tideos
Ccrudos en tiras

Fideo Chino

\

% kolKg
=+ N

Coccion de fideos a
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-

[ Pesado yembolsado

de fideos 1kg

Figura 21 Diagrama de proceso de Elaboracion de Fideos Chinos

Fuente: Elaboracion propia
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DIAGRAMA DE GANTT-PROCESOS EN MINUTOS

Tabla 19 Proceso de produccién de fideos chinos en Minutos

Digrama antt- Vs
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tempo
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e
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Opera
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Opera

b
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o Prodicion

I

Pesado iy

JefeProduecon

Fuente: (alvarez montoya, 2017)

Esta tabla es una informacion confiable debido a que el gerente general de la fabrica de
fideos “Caballo de Oro” es un familiar cercano y me brinda su apoyo para absolver dudas
con respecto a los fideos chinos. Tener en cuenta que se presentd en el diagrama de flujo
técnico y en el segundo cuadro para mejor entendimiento el proceso de produccion del
Fideo Chino

4.2.2. CAPACIDAD INSTALADA OPERATIVA.
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Con respecto a la capacidad instalada. Se tuvo que hacer un analisis con ayuda
profesional por parte del Ing. Carlos Alfredo Mendoza Gutiérrez Ingeniero Industrial
el cual segun estudio y guidndose del modelo de produccion el cual tenemos y que
podréan observarlo en el punto. 4.2.4. Se determind lo siguiente.

Tabla 20 Capacidad Instalada Fideos Chinos

Cantidad Capacidad de
entrante Procesamiento  Nimero : Horas Capacidad de produccion en
) : , ., Dias Turnos/ Factorde  Factorde B actorde |
Proceso  segin  Unidades /T.Estindar maquinas 6 reales/ ) N .. produccion de ., Unidades deP.Tde
eman dia utilizacion ~eficiencia conversion
halance de (Kg/H)  personas urno cada proceso cada proceso
materia (Kg./sem)
Mezclado | 80,99 kg. 4365 1 b 8 1 86% 80% 143884 08 117959
Chancado | 80,7 kg. 3079 1 b 8 1 87% 80% 102485 08
laminado | 825 kg. 354,6 1 b 8 1 87% 80% 118168 0,80 9510,7
Tendido 829 kg. 1825 2 b 8 1 87% 80% 1771 0,80 97534
Cortado 8.4 ke. 2138 1 b 8 1 86% 80% 733226 081 59085,2
Pesado 68,4 kg. 1931 2 b 8 1 87% 80% 128830 097 125063
Embolsado | 674 ke. 1560,5 1 b 8 1 86% 80% 516824 0,99 50915,6
Product
OO | ke
terminado

Fuente (Gutiérrez C. A., 2017)

Segun el estudio de realizado Lo mé&ximo a producir por dia en un solo horario de 8
horas. El personal de produccion podria producir 21 sacos de Harina de trigo de 50 kg.
Se indica también que por cada saco de harina rinden en peso 70 kg de fideos debido a
los aditivos los cuales en promedio son 65 kg por las mermas. Si existiera una demanda
insatisfecha nuestra fabrica podria cubrir 2n dos turnos aproximadamente 2,5 TM por
dia. En produccién normal nuestra capacidad instalada cubre la produccion de 1365 Kg.
o 1,365 TM.
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4.2.3. CUADRO DE REQUERIMIENTOS DE

PERSONAL E INSUMOS

Tabla 21 Costo Unitario Fideo

MANO OBRA DIRECTA

Semanal
1540

M.P.DIRECTA 15916,4
Harina 13200
Benzoato de sodio 936
Aceite 152,72
Agua 70
Tartrasina 2,52
Sal 115,22
Maicena 936
Bobinas ( bolsas) 504
C.l.F 1766,2
1550
Alquiler planta 700
Jefe de planta 750
Depresiacion maquinaria (@]
Mantenimiento preventivo 100
216,2

Energia eléctrica 216,22

° D D ABR A O 19222,6
Inv. Inicial prod. Procesos (©)
Inv. Final prod. Procesos (0]

@ O D PROD O 19222,6

COSTO DE PRODUCCION UNITARIO 1,21

Fuente: (Gutiérrez C. A., 2017)

BIENES DE CAPITAL,

Segun el analisis de costos detallado este seria el costo unitario por fideo producido, el
cual pensamos vender en 3.40 precio introduccion. El 1kg de fideos.

Siendo un negocio muy rentable.
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4.2.4. INFRAESTRUCTURA Y CARACTERISTICAS FiSICAS.

Con respecto a la infraestructura necesitaremos como area para iniciar operaciones el
minimo de 240 metros cuadrados para cumplir con las normas legales y poder realizar un
buen BPM (buenas Practicas Manufactura). Se tiene pensado por ubicacion estratégica
tomar en alquiler al ser produccién de pastas no tendremos limitaciones con respecto al
permiso es por ello que punto estratégico para producir y distribuir sera el distrito de La
Victoria.

A continuacioén, se detalla el cuadro de la infraestructura

4 ™\
Duchas y
Lockers CALDER
ALMACEN
INSUMOS Y

MATERIAS PRIMA
CORTE =>

VAPORERA

ALMACEN PRODUCTOS x &

TERMINADOS Y
HERRAMIENTAS

L
TENDIDO
AREA
ADMINISTRATIVA

Figura 22 LAYOUT Ubicacién y caracteristicas del local de produccion

Fuente: Elaboracion Propia
Area de Produccion: 120 m2 y Area de Almacenaje y otros: 120m2
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4.3 LOCALIZACION DEL NEGOCIO Y FACTORES DETERMINANTES

El local sera de 240 metros cuadrados. El cual estara ubicado en el distrito de La victoria
el cual al ser un distrito céntrico contribuira con la distribucién y logistica, debido a que

nos enfocamos en Lima metropolitana.

CERTIFICADO DE PARAMETROS INDICARA SI ES FACTIBLE PONER EL
NEGOCIO EN LA UBICACION DESTINADA.

CERTIFICADO DE COMPATIBILIDAD DE USO

La direccién sera en la av. 28 de Julio 3184, el cual tiene esta estratégicamente ubicado

para la distribucion cerca de las via de Evitamiento, Carretera central y Panamericana
norte.
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Figura 23 Ubicacion del Negocio

Fuente: Elaboracion Propia

Para la eleccion de la ubicacion del local se utilizara el método de Ranking de factores.
Se emplea una calificacion de 1 a 5, donde 5 es muy alto.
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Impacto en escala | Escala
cualitativa cuantitativa
Muy bajo 1

Bajo 2

Moderado 3

Alto E

Muy alto 5

Para la Ubicacion de la central de FAMICH SAC se tomd como referencia tres posibles
alternativas, teniendo en cuenta la afluencia de publica y la posible demanda del distrito.

e Ubicar el proyecto en las instalaciones en el distrito de San Luis (A)
e Ubicar el proyecto en las instalaciones en el distrito de El agustino (B)
e Ubicar el proyecto en las instalaciones en el distrito de La victoria (C)

Analisis de los Factores de la Ubicacion

Factores Comerciales:
e Posicidn estratégica
e Ubicacién Comercial
e Culturay horario del servicio
e Disponibilidad del Espacio Fisico
e Costo del Arriendo

Factores Estratégicos:
e Facilidad de Transporte
e Area Urbana Céntrica
e Servicios de Apoyo
e Flujos de Persona
e Servicios Béasicos
e Seguridad

Factores Legales:
e Ordenanzas Municipales
e Impuestos Municipales
e Multas de Transito

Factores Ambientales:
e Contaminacion auditiva
e Contaminacién ambiental
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Matriz de Factores

Factores

@)

1. Factor Comercial
1.1.Posicidn estratégica

1.2.Ubicacion Comercial

1.3.Cultura y horario de servicio

1.4.Disponibilidad del Espacio Fisico

1.5.Costo del Arriendo

Total Ponderado

RINRW NS

Niw| ol &~ o1~

NOoTw ol o

2. Factor Estratégico
2.1.Facilidad de Transporte

2.2.Area Urbana Céntrica

2.3.Servicio de Apoyo

2.4.Flujos de personas

2.5.Servicios Béasicos

2.6.Seguridad

Total Ponderado

NN PRRWW| D>

RPINDW Oww w

NIW kA O~ O

3. Factor Legal
3.1.0rdenanza Municipales

3.2.Impuestos Fiscales

3.3.Multas de Transito

Total Ponderado

R oW~

= oA~ on

=|o o1 ol

4. Factor Ambiental
4.1.Contaminacion Auditiva

SN

4.2.Contaminacion Ambiental

o1l o1

Total Ponderado

O|W W

Total Final Ponderado

65

72
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Matriz de Ponderacién de Factores

Factores % A B C
1.1. Posicion 20% 08 08 0.8
estratégica ° ' ' '
1.2. Ubicacion |, ~,
Comercial 10% 0.2 0.5 0.5
1.3. " Culura =y, 0.21 0.28 0.35
horario de servicio
1.4. Disponibilidad | 5o, 0.32 0.4 0.24
del Espacio Fisico
1.5._ Costo  del 504 01 015 0.25
Arriendo
Total Ponderado |50% 1.63 2.13 2.14
2.1. Facilidad de 30 012 0.09 015
Transporte
2.2. Area Urbana

0
Céntrica 3% 0.09 0.09 0.15
2.3. Servicio de 1% 0.03 0.03 0.05
Apoyo
2.4.  Flujos  de, 0.04 0.05 0.05
personas
2.5.  SEIVICIOS | 14, 0.04 0.03 0.04
Basicos
2.6. Seguridad 1% 0.04 0.04 0.06
Total Ponderado |10% 0.36 0.33 0.50
3.1. Ordenanza 0
Municipales 5% 0.12 0.12 0.12
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3.2. Impuestos

. 2% 0.09 0.09 0.09
Fiscales
3.3. Multas de|,,
Transito 3% 0.12 0.2 0.2
Total Ponderado |10% 0.33 0.41 0.41
4, Factor| . -,
Ambiental 15% 0.45 0.6 0.75
4.2,
Contaminacién 15% 0.45 0.6 0.75
Ambiental
Total Ponderado |30% 0.9 1.2 15
Total Final 0
Ponderado 100% 3.22 4.07 4.55

Conclusién de ubicacion:

Se determind tal cual lo habiamos previsto en lineas anteriores la mejor ubicacion dada
el centralismo del distrito y lo comercial es La Victoria. Ya que une varios distritos y
accesibilidad para compra de insumos de acuerdo al mapa indicado y a los factores

cuantitativos.
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5. ESTUDIO DE LA INVERSION Y FINANCIAMIENTO

5.1 INVERSION FIJA

5.1.1. INVERSION TANGIBLE
Tabla 22 Inversion Tangible

ULTILES DE OFICINA VIDA UTIL UNIDADES | PRECIO UNIT TOTAL

Tinta para tampon 1 2.00 S/. 2.00
Porta lapiceros 1 2.00 S/. 2.00
Lapiceros 10 0.50 S/. 5.00
Sobre manila sobre oficio 10 0.50 S/. 5.00
Folder manila 5 0.50 S/. 2.50
Liquido corrector 2 3.00 S/. 6.00
Clips Caja 0.80 s/. 0.80
Perforador 1 10.00 S/. 10.00
Engrapador 1 12.00 S/. 12.00
Cinta de embalaje 50 3.00 S/. 150.00
Fasters Caja 3.50 S/. 3.50
Hojas de papel (Paquete) 5 12.00 S/. 60.00
TOTAL S/. 258.80
KIT DE SEGURIDAD VIDA UTIL UNIDADES | PRECIO UNIT TOTAL

Extintor 1 4 450.00 S/. 1,800.00
Deyector de humo 2 4 200.00 s/. 800.00
Luces de emergencia 2 4 55.00 S/. 220.00
Sefalizacion 5 10 100.00 S/. 1,000.00
Botiquin 1 1 45.00 S/. 45.00
Asesoramiento seguridad 5 1 4600.00 S/. 4,600.00
TOTAL S/. 8,465.00
KIT DE LIMPIEZA VIDA UTIL UNIDADES | PRECIO UNIT TOTAL

Trapeador con balde escurridor 3 MESES 1 49.00 S/. 49.00
COMBO DE LIMPIEZA 3 MESES 1 17.9 S/. 17.90
Cesto de basura 6 MESES 1 1.00 S/. 1.00
Articulos de Limpieza varios 1 MES 1 1000.00 S/. 2,000.00
TOTAL S/. 2,067.90
KIT DE IMPRESIéN/LEGALIZACION VIDA UTIL UNIDADES | PRECIO UNIT TOTAL

Comprobantes de pago 2 118 S/. 236.00
Libros Contables( compras-venta) 2 30 S/. 60.00
TOTAL S/. 296.00

Fuente: Elaboracion Propia

AREA DE ADMINISTRATIVA

EQUIPOS Y MUEBLES PARA OFICINA VIDA UTIL UNIDADES | PRECIO UNIT TOTAL
COMPUTADORA 2 2 S/.2,000.00 |S/. 4,000.00
IMPRESORA 3 1 S/. 1,000.00 |S/. 1,000.00
TELEFONO 3 1 s/. 200.00 | S/. 200.00
ESCRITORIO 5 2 S/. 1,200.00 | S/. 2,400.00
MUEBLE 5 1 S/.1,000.00 |S/. 1,000.00
VENTILADOR 5 4 s/. 200.00 | S/. 800.00
ESTANTE LIBRERO 5 1 s/. 600.00 | S/. 600.00
TOTAL /. 10,000.00
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INVERSION PARA PRODUCCION VIDA UTIL UNIDADES | PRECIO UNIT TOTAL
Magquina Vaporera 5 1 S/.  40,000.00 S/. 40,000.00
Maquina Mezcladora 5 1 S/. 15,000.00( S/. 15,000.00
Maquina aplanadora Rodillos 1 5 1 S/. 6,000.00| S/. 6,000.00
Maquina aplanadora Rodillos mayor 5 1 S/. 7,000.00( S/. 7,000.00
Caldera para emitir vapor 5 1 S/.  20,000.00( S/. 20,000.00
Maquina Cortadora Fideo Largo Fino y grueso 5 1 S/.  3,000.00]S/. 3,000.00
Lockers trabajadores 5 1 S/.  3,500.00|S/. 3,500.00
Rodillos repuestos 5 4 S/. 1,500.00 | S/. 6,000.00
Jabas para almacenar fideos 5 100 S/. 30.00(S/. 3,000.00
CAMIONETA VAN 5 2 S/. 108,204.00|S/.  216,408.00
TOTAL S/.  319,908.00

*Proyeccion de produccion 2.5 TM cada jaba de fideos maximo 25 kg x jaba

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en los distintos cuadros se refleja al detalle toda la inversién en
recursos tangibles para este proyecto de negocio.

5.1.2. INVERSION INTANGIBLE

Se presenta el siguiente cuadro, el cual sera la inversion Intangible

Tabla 23 Inversion Intangible

CONSTITUCION DEL HOTEL S/. 1,200.00
Inscripcién en los registros publicos| S/. 750.00
LICENCIA MUNICIPAL - S/. 1,500.00
CERTIFICADO DE DEFENSA CIVIL | S/. 4,000.00
Registro de Marca Indecopi S/. 2,000.00
TOTAL DE INVERSION INTANGIBLE| S/. 9,450.00

Fuente: Elaboracion propia.

Se expone en el cuadro toda la inversion intangible antes de iniciar el negocio
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5.2 CAPITAL DE TRABAJO
Tabla 24 Capital de Trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

DISPONIBLE s/.  41,389.00
AGUA Y LUZ s/.  12,000.00
TELEFONO - INTERNET S/. 2,000.00
CONTADOR EXTERNO S/. 300.00
Alquiler Local 240 m2 S/. 3,000.00
PLANILLA S/. 24,089.00

TOTAL S/. 41,389.00

Fuente: Elaboracion Propia.

5.3 INVERSION TOTAL

Se presenta en el siguiente cuadro la inversion total para este plan de negocio, tener en
cuenta que se le asigno como imprevisto = (Capital trabajo+ Inversion fija)* 5%) siendo
el 5% de la suma de ambos. Para poder reaccionar ante cualquier tipo de inconveniente.

Tabla 25 Inversion Total

I.INVERSION FUJA s/. 350,445.70
1.INVERSION FIJA TANGIBLE s/. 340,995.70
EQUIPOS Y MUEBLES PARA LA OFICINA s/. 10,000.00
EQUIPOS Y MUEBLESPARA NEGOCIO s/. 330,995.70
2. INVERSION FIJA INTANGIBLE s/. 9,450.00
Il. CAPITAL DE TRABAJO S/. 41,389.00
DISPONIBLES s/. 41,389.00
1. IMPREVISTOS 19591.735
INVERSION TOTAL S/. 411,426.44

Fuente: Elaboracion Propia.

5.4 ESTRUCTURA DE LA INVERSION Y FUENTES FINANCIERAS

Tabla 26 Estructura de la Inversion

Capital propio en soles S/. 389,880.00 | 95.25%
Socio S/. 21,546.44 4.75%

TOTAL 100%
TOTAL INVERSION s/. 411,426.44

Fuente: Elaboracion propia.
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5.5 CONDICIONES DE CREDITO

En este plan de negocio no existira condiciones de crédito, como se menciona en el cuadro
anterior, sera inversion y financiamiento propio de ambos socios.

6. ESTUDIO DE LOS COSTOS, INGRESOS Y EGRESOS
6.1 PRESUPUESTO DE COSTOS

Tabla 27 Costos fijos

COSTO FIJO
PLANILLA [Anual s/ 359,616.30
MANTENIMIENTO PC S/. 100.00
TELEFONO INTERNET S/. 350.00
MANTENIMIENTO VEHICULOs S/. 1,000.00
ALQUILER LOCAL 240 M2 S/. 3,000.00
MANTENIMIENTO MAQUINARIA | S/. 1,000.00
PUBLICIDAD /. - |anual " rotal
TOTAL S/. 5,450.00 12| S/. 65,400.00
total anual | S/. 425,016.30
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 28 Costos Variables
COSTO VARIABLE
Soles
costos Peruanos Descripcion Costo
AGUA S/. 350.00 - -
LUz S/. 1,000.00 - -
PETROLEO S/. 2,500.00 250 galone S/. 10.00
GASOLINA VEHICULOS S/. 5,000.00 400 Galon S/. 12.50
Harina de trigo Fideos especiales
maximo capacidad instalada por
turno S/. 15,576.00 960 sacos S/. 110.00
Propionato de Calcio S/. 1,080.00 6 sacos S/. 180.00
Balde de Aceite S/. 1,142.90 11 baldes
Bolsa embasado 1kg fideos S/. 3,380.00 1 millar S/. 52.00
SUMINISTROS DE OFICINA S/. 120.00 - -
SUMINISTROS DE LIMPIEZA S/. 175.00 anual total
TOTAL s/. 30,323.90 12 s/. 363,886.80

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 29 Cuadro depreciacion

BIENES %
Edificios. 3
Infraestructura publica. 3
Maquinarias, Equipo y ofras unidades para |a produccicn. 10
Equipos de fransporte. 25
Muebles y enseres. 10
Equipos de compuio. 25

Fuente: en Web: (Colegio de Contadores Publico de Lima, 2016)

6.2. PUNTO DE EQUILIBRIO

Lo minimo que se tiene que producir son 16,460.00 kg de fideos para no ganar ni perder.

PUNTO DE EQUILIBRIO CF/(PVU- CWU) = 16,460

Precio de Venta Unitario (PVU) s/. 3.80

DEMANDA ANUAL 203,250 kG §/. 772,350.00 SOLES
COSTO FIIO (CF) §/. 396,956.30

COSTO VARIABLE UNITARIO (CVU) = CV/DEMANDAANUAL= S/, 1.79

Fuente: Elaboracion Propia
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6.3. ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

6.4. PRESUPUESTO DE INGRESQOS

El méaximo de capacidad instalada en horario de trabajo regular de este plan de negocio
seria de 2500 K G 0 2.5 TM. El méaximo capacidad instalada total trabajando 3 turnos

seriade 7.5 TM

Tabla 30 Presupuesto de Ingresos

500 |9,

3.80

30

§/.

285,000.00

§/.

9,500.00

TOTAL

§/.

285,000.00

§/.

9,500.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 31 presupuesto de Ventas

Fuente: Elaboracion propia.

TEMPORADAS|  Proyeccion % §/.soles
ENERO BAJO 10 S/. 28,500.00
FEBRERO BAJO 10 S/. 28,500.00
MARZO BAJO 12 S/. 34,200.00
ABRIL BAJO 15 S/. 42,750.00
MAYO BAJO 15 S/. 42,750.00
JUNIO BAJO 20 S/. 57,000.00
Jutio MEDIO 25 S/. 71,250.00
AGOSTO BAJO 25 S/. 71,250.00
SEPTIEMBRE MEDIO 2] S/. 76,950.00
OCTUBRE MEDIO 32 S/. 91,200.00
NOVIEMBRE ALTO 40 5/. 114,000.00
DICIEMBRE ALTO 40 S/. 114,000.00
TOTALANUAL|S/. 772,350.00

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS

EN LIMA METROPOLITANA

81




250 7500 ENERO

250 7500 FEBRERO

300 9000 MARZO

375 11250 ABRIL

375 11250 MAYO

500 15000 JUNIO

625 18750 JuLio

625 18750 AGOSTO

675 20250 SEPTIEMBRE

300 24000 OCTUBRE

1000 30000 NOVIEMBRE

1000 30000 DICIEMBRE
TOTALANO1 203,250 [KG

FUENTE: Elaboracion Propia
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6.5. FLUJO DE CAJA PROYECTADO
Tabla 32 Flujo de Caja Proyectado
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FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO

EN LIMA METROPOLITANA

DETALLE A0 0 A0 Ao? A3 A4 A0
INGRESOS
Imersion cial
Igres0s por enias 12,3000 86,2025 L4 L 17464781 130004498
Ingresos extaordnanos (nanciamenty 0.0 000 000 00 000 000
Valor resicuel
TOTAL 491374 T2, 3000 86,2025 L4388 LLTA 64T 13500498
EGRESOS
Costos Fijos g, 3%.%6.30 H1BH 3 mL J1803) 5%
Costos Variables 363,606.80 393568 40228559 U5 paLdT 0T
Depveciacion anualde Acfos fios 3162000 36200 37620 3162000 3162000
TOTAL 1984640 83711513 8636833 §aL 061 91941710
UTILIDADES O PERDIDAS ANTES DE
NPLESTOS [0 611410 SBT3 1571745 28356504 1314728
Impuesto alas utlidades 26% SUNAT 7311% 1430446 17681 1939821 12079954
TOTAL IMPUESTOS APAGAR 13119 1430446 W 17681 19,3921 120719964
UTILIDADES O PERDIDAS NETAS
S ENRIESTOS ) . 33460691 G008 (S 1135076731 20416683 1. 31062754
Depreciacion de Actvos i 3162000 316200 3T62L00 3162000 362L00
FLUJONETO DEL PROYECTO: 409,137 41% 103012840 LI 21788 346249
SALDO ACUMULADO DEL RL.UIC: 409,137 404942 01930 15071 gLon 13930
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6.6. BALANCE GENERAL

Activos Corrientes
Cajay Bancos
Total Activo Corriente S/
Activo No Corriente
Activo Tangible

Activo Intangible
Total Activo No Corrientes

Total Activo Sl.
Fuente: Elaboracion propia.

7. EVALUACION

Balance General al 11/05/2017

Patrimonio
Capital Social
58,691.74 Total Patrimonio SI.
340,995.70
9,450.00
350,445.70
409,137.44

7.1. EVALUACION ECONOMICA y FINANCIERA DEL PROYECTO

Periodo Flujo de Caja
0 S/. -409,137
1 S/. 4,194.95
2 S/. 103,012.84
3 S/. 151,218.67
4 S/. 241,787.83
5 S/. 348,248.64

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL VAN

Periodos Flujo de caja

0

-409,137.44

4,195

409,137.44
409,137.44

103,012.84 TIR

20.77%

151,218.67 VAN

174,802.91

241,787.83

gl |fw|IN|EF

348,248.64

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar en la proyeccion a futro con 5 periodos arrojo un retorno sobre
la inversion de 20.77% la teoria indica que si un TIR es superior al 10% el negocio y/o

Proyecto es viable.

COK: se analizé otro proyecto de inversion sobre Hoteles boutique el cual el retorno sobre
inversion es el 10% es por ello que el dinero invertido en este plan de negocio es mucho

mas rentable.
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7.1 CONCLUSIONES

Conclusiones

1. Es viable Econdmica y financieramente. Debido a mi investigacion la accesibilidad del
publico y del mercado al tener las deméas empresas deficiencia en promocién, se podra
aprovechar ello como ventaja para desarrollarse y poder obtener una cuota de mercado
con estrategias adecuadas.

2. La marca lider en posicionamiento y participacion en Lima metropolitana es Fideos
“LA PASTA” esto se debe a la calidad, distribucion y fidelidad de sus consumidores por
distintos factores.

3. Es necesario aplicar buenas estrategias de distribucidn ya que es importante para los
consumidores y clientes debido a que la mayoria compra fideos chinos por que los
encuentra en el mercado cerca de su casa y en los distintos supermercados. Asimismo,
manejar precios adecuados para nuestros distribuidores para no competir directamente
con ellos manejar un precio estandar. Con ello repartiendo directamente a chifas se
maneje el mismo precio como distribuidor. Para no romper la cadena de distribucion y
generarle competencia directa.

4. El mercado esté dirigido a los chifas mas no a los consumidores, ellos son indirectos
consumen el producto pero no conocen la marca que consumen, esto es un factor
importante debido a que no existe un verdadero posicionamiento en el mercado de alguna
marca de fideos en especial, si bien es cierto para los clientes que se les denomina
“Chifas” si esta establecido y posicionado las marcas de su preferencia en el consumidor
final de producto no existe este posicionamiento.

Recomendaciones

1. Dirigirse a Consumidores y clientes. Ofreciendo producto de calidad y buen precio,
asimismo producir Pasta wantan para desarrollarse en el mercado debido a que las demas
fabricas no solo producen fideos, también producen wantan y es por ello que pueden
mantenerse en el mercado por recomendacion de los expertos.

2. Generar estrategias adecuadas de distribucion, para poder ser competitivos en el
mercado, generar alianzas estratégicas con los supermercados y liderazgo en costo para
los mercados para poder obtener una rapida participacion en el mercado y lograr objetivo
previsto.

3. Antes de lanzar mi producto al mercado optar por recomendaciones profesionales de
ingenieros alimentarios para poder mejorarlo y ofrecerlo en primero estancia a mis
principales distribuidores.

4. Utilizar liderazgo en costos para entrar al mercado con costos bajo de un producto de
buena calidad y presentacion, generandole buen margen al distribuidor para que este lo
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meta al mercado de fideos chinos, con ello al principio el margen serd menor pero a largo
plazo se tendra mayor participacion y reconocimiento en el mercado.

Nuevas interrogantes por los resultados encontrados.

En la presente investigacion siendo un plan de negocio surgié una nueva interrogante y
es que si bien es cierto el consumidor en general de fideos chinos es indirecto ya que se
consume en su mayoria por los restaurantes chifas.

Cambiar de fideos chinos a Pasta Wantan, ya que existe mayor consumo, debido a que se
usan en distintos campos de la gastronomia como tequefios, ravioles, lasafia al ser una
pasta base que generaria mayor rentabilidad a este plan de negocio si elaborar otro plan
de negocio y/o ampliar mi plan de negocio a Fideos y Pasta wantan. Para asegurar mayor
participacion y participacion de mis productos en el mercado de Lima metropolitana.
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ANEXOS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS.

Presentacion de validacion de instrumentos por parte de 3 expertos:

*Pando Quichiz; Marco Docente USMP. Cursos: Formulacion de proyectos de inversion
y Negociacion Empresarial.
*Castro Méndez; Javier Docente USMP. Cursos: Asesor de Plan de Negocio.
*Caramantin ~ Soriano;  Alicia.  Docente  USMP. Cursos:  Marketing.

Se adjuntan Escaneados. Respectivamente.
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VALIDEZ DE INTRUMENTOS (GUIA CUALITATIVA — CUESTIONARIO)} PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS EN LIMA METROPOLITANA

Estimade Docente:

Debido a su amplio conccimiento y experiencia en el tema de Investigacién, nos hemos
tomado la libertad de seleccionarlo(a) como JUEZ EXPERTC para la revisidn de la presente guia
de observacién con la que buscamos determinar la Viabilidad econémica y financiera de la
Produccién y Comercializacidon de Fideos Chines en Lima Metropeolitana-

A continuacién, presentamos una lista de preguntas (tems) que guardan relacidn con el
concepto a mencionar. Se le solicita marcar con una equis “X” si 1a pregunta estd formulada en
relacitn al concepto segGn sus propios conocimiento y experiencia profesional. Se solicita solo
indicar si cada pregunta mide el concepto sefialado.

Los resultados de esta evaluacion, determinardn el nivel de validez del contenide de los
instrumentos. Se agradece de antemano su cooperacidn.

A. INFORMACIGN DEL ESPECIALISTA

Nombre HAapcos DA b QIIcali=Z
Sexa Varan ¢ Mujer (/)
Edad afios
Profesidén o especialidad _
Afios de experiencia laboral 2 A
=

DEFINICION DE CONCEPTOS ¥ PERTINENCIA DE CADA ITEM

A continuaciédn, presentamos una lista de preguntas (items) gue guardan relacién con cada uno
de los conceptos a mencionar. Se le solicita marcar con una equis “X” si la pregunta estd
formulada en relacion al concepto segun sus propios conocimiento y experiencia profesional.
No se solicita responder el cuestionario, solo indicar si cada pregunta mide el concepto
sefialado.

1. OF ERTA DE FIDEOS CHINOS EN LIMA METROPOLITANA.

En este punto pretendemos determinar la capacidad de produccién de fidecs de lima
Metropolitana, asimismo determinar la realidad de este rubro

2. DEMIANDA DE FIDEOS CHINOS EN LIMA METROPOLITANA.

En este punto determinaremos caracteristicas y preferencias del consumidores para romar
estrategias adecuadas gue cumplan con las expectativas de nuestros futuros clientes y generar
rentabilidad en una futura empresa en este rubro.
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¢Es éNecesita éEs iSe
pertinente mejorar la | tendencioso, | necesita
ftems con el redaccion? | aquiescente | més items
concepto? ? para medir
st No | Si | No Si No | el
concepto?

Objetivo 1: Determinar el perfil del consumidor de fideos chinos en Lima Metropolitana.

iCree usted que Los consumidores cacinan
directamente los fideos chinos o lo
consumen a través de los restaurantes
chifas?

¢Qué sector econdmico cree usted es el /
gue mayor consumo tiene de fideos chines

en Lima Metropolitana?

¢Cudl cree usted que es la marca lider de :
Fideos Chinos en el Mercade de Lima

Metropolitana?

Objetivo 2: Determinar la oferta de proveedores de insumos y productores de Fideos
Chinos en Lima Metropolitana.

;Cree usted que existe en el mercado
una cartera apropiada de proveedores
de insumos para la elaboracién de
fideos chinos o siente usted que esta /
muy monopoelizado? :

fideos chinos existen en Lima

;Cuantas fabricas de produccion de /
Metropolitana?

Objetivo 3: Determinar la oferta de produccién de Fideos Chinos en Lima Metropolitana.

{solo para Productores, jefes de
produccion y trabajadores) ¢ Cuanto cree

usted que produce mensualmente en su

fabrica 6 en su lugar de trabajo en KG 6 /
T™?

¢Cual cree usted que es la produccion /

mensual de fideos chinos en kilogramos?

¢Qué fabricas cree usted gue son las que
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‘tienen }ﬁayor produccién en Lima Ve |
Metropolitana? 4

Objetivo 4: Identificar es-trategias adecuadas para el canal de distribucidn de los fideos chinas en
Lima Metropolitana.

i De qué manera cree usted -que debo /
distribuir mi producto?

iLo hago con distribuidores? 6 ;reparto

como empresa? /
|

Objetivo 5: Determinar |a produccion de mi preducto a corto, mediano y largo plazo.

éCudnto cree que debo producir al inicio
de mis operaciones para no quedarme con
sobre stock? /

¢ Cuanto cree usted que debo producir a
mediano y largo plazo mensualmente en /
kg o Toneladas?

VALIDEZ DE GUIA CUALITATIVA- ENTREVISTA A PROFUNDIDAD.

VALIDEZ DE CUESTIONARIO-CUANTITATIVO.

¢Es éNeceslta éCs iSe
pertinente mejorar la | tendencioso, | necesita
P con el redaccidn? | aquiescente | mas items
items .
concepta? ? para medir
Si No St | No Si No |el
B 7 concepto?
Objetivo 1: Determinar las caracteristicas del consumidor de fideos chinos en el mercado de
Lima Metropolitana.
Para usted que tan arraigada de se
encuentra |a Gastronomia China en
el Pery.(Escala Likert) )
1.Para nada Arraigadal(-) /
5. Totalmente Arraigadal+)
4 Conoce Usted. Los fideos
especiales para comida china o .
conocidos como fideos chinos? //
Si NO
¢éHa cocinado algunas ves con fideos {

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS
EN LIMA METROPOLITANA




[chinos? ' / o T

S NO

Objetivo 2: Determinar las preferencias del consumidor de fideos chinos en cl mercado de
Lima Metropolitana.

4.Tiene alguna marca en especial de ]
su preferencia? (si la respuesta es
“No” por favor pasar a la

pregunta N°7) /

Si No

5.;Cudl de las siguientes es?

a} La Pasta
by El Triunfo :
¢) Chung-Lee /
d) Caballo de Oro
e) Estrella de Oro
f) Sang-seng

g) Happy day

h) Muralla
i) Long-fong

6 .;Por qué consume csa marca en
especial?

a) Porquémela
recomendaron

b} Por su duracion,

¢) Esde calidad. g

d) Me gusta el sabor. /

e) laencuentro en el lugar
donde voy a comprar.

f) Es latnica que conozco

Otros

7. Le gustaria en un futuro saber sobre
alguna marca de fideos chinos, que sea
de capitales peruanos. (Escala Likert) .
1. No Me gustaria para nada.(-) /
5. Me gustaria Mucho (+)

8. (Qué nombre de marca de
fideos chinos le gustaria que
tenga mi producto?

a) “Mey-Mey”

b) “Pekin” I J
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c) “Capén” ‘

d) “Tusan”

e) “Don Betto”
Otro

para tallarin saltado y otros platos
chinos estarfa de acuerdo en
canocerlo? (Likert)

1. Totalmente en Desacuerdo |
5. Totalmente de acuerdo. i

Objetivo 3: Determinar si el posicionamiento de |a competencia serd un obstaculo para el
crecimiento de mi producto

Si no conoce la marca de fideos chinos sirvase pasar a la pregunta 12.

10. ¢ Usted estaria dispuesto a cambiar
de marca de fideos chinas? {Solo si
tiene una marca de fideo chino de su
preferencia) (Likert)

1. Totzlmente en Desacuerdo {-}

5. Totalmente de acuerdo (+)

11. ;Por qué estarfas de acuerdo en
cambiar de marca? (s0lo si marcaste
que estas de acuerdo en cambiar de
marca)

a) Sies bueno y econdmico,
simplemente lo cambio.

b} Porque siempre es bueno /
probar

¢) No me convence la calidad
de lamarca de fideos chinos
que compro.

d) Sime larecomiendan, por
supuesto que si cambio de
marca.

¢) Otros

12.¢Qué Virtudes le gustaria
encontrar en ¢l producto al cambiar
de marca de fideos? o jQué virtudes
le gustaria encontrar en mi producto

(fideos chinos).?

a) Que tenga recetarioen la
etigueta

by Que sca de calidad y precio.

c) Que sea ficil de ubicar en Jos
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mercados. ‘ ‘
d) AyB ‘

e) ByC
f) OTROS_ —/

|

Objetivo 4: Determinar si es viable desde el inicio de mis operaciones el ingreso de mi producto a
los supermercados.

13. ; Usted donde compra sus fideos
chinos?

a) Supermercados

b) En el mercado cerca de mi casa
¢) Tengo que ir a otro distrito a /
comprarlo a Cual? /
d) No lo puedo comprar porque no
s¢ dénde lo venden.

14.éEstaria de acuerdo en encontrarlo
“SOLO” en supermercado? (Likert)

1.Totalmente en desacuerdo (-) /
5.Fotalmente de acuerdo (+)

15.;,Qué beneficios e inconvenientes
seria encontrarlo en un
supermercado para usted?

a) Si, porque me da mas seguridad y -
garantia al comprarlo. /

b) No porque los precios son mas
elevados en el supermercado.

¢) Si, es mas comodo para mi.

d)No simplemente me aburre ir al
supermercado porque no me gusta
hacer colas.

- e)En los Supermercados no se puede
regatear ni tener amistades con los
duefios de los pucstos como en los
mercados tradicionales,

16.; cudl serfa su frecuencia de /
compra?

a) todos los dias. /
b) una vez a la semana.

¢} una vez a cada quincena.
d) una vez al mes.
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) una vez cada 2 meses.
f) na

A1 1]

iMuchas gracias pO/?su colaboracign|

/)
Hf-t
'/

FIRMA

(
15 MR
;./;(}M@S ?/ .

‘p@{g@,; ¢ VRYF
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VALIDEZ DE INTRUMENTOS (GUIA CUALITATIVA — CUESTIONARIO) PROBUCCION Y
COMERCIALIZACION DE FIDEOS CHINOS EN LIMA METROPOLITANA

Estimado Docente:

Debide a su amplio conocimiento y experiencia en el tema de Investigacién, nos hemos
temado la libertad de seleccionarlo(a) como JUEZ EXPERTO para la revision de la presente guia
de observacion con la que buscamos determinar la Viabilidad econémica y financiera de la
Produccion y Comercializacién de Fideos Chinos en Lima Metropolitana.

A continuacion, presentamos una lista de preguntas {items) gue guardan relacién con el
concepte a mencionar. Se le solicita marcar con una equis “X” si la pregunta estd formulada en
relacion al concepto segin sus propios conocimiento y experiencia profesional. Se solicita sole
indicar si cada pregunta mide el concepto sefialado.

Los resuitados de esta evaluacion, determinaran el nivel de validez del contenido de los
instrumentos. Se agradece de antemano su cooperacidn,

A. INFORMACION DEL ESPECIALISTA

f
Nombre SAHEL CASTRO HEJSDEE
Sexo Vardn i) Mujer ( )
Edad 5S¢ afios

Profesién o especialidad _ ECOROMISTR -
Afios de experiencia laboral A5 Qud)

DEFINICION DE CONCEPTOS Y PERTINENCIA DE CADA ITEM

A continuacion, presentamos una lista de preguntas {items} que guardan relacién con cada uno
de los conceptos a mencionar. Se le solicita marcar con una equis "X” si la pregunta estd
formulada en relacidn al concepto segitn sus propios conocimiento y experiencia profesional.
No se solicita responder el cuestionario, solo indicar si cada pregunta mide el concepto

sefalado.

1. OF ERTA DE FIDEOS CHINOS EN LIMA METROPOLITANA.

En este punto pretendemos determinar la capacidad de produccién de fideos de lima
Metropolitana, asimismo determinar la realidad de este rubro

2. DEMANDA DE FIDEOS CHINOS EN LIMA METROPOLITANA.

En este punto determinaremos caracteristicas y preferencias del consumidores para tomar
estrategias adecuadas gue cumplan con las expectativas de nuestros futuros clientes y generar
rentabilidad en una futura empresa en este rubro,
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; Es éNecesita iEs éSe

i pertinente mejorarla | tendencioso, | necesita
o con el redaccién? | aquiescente | mads items
Iterns .
concepto? [ . ? para medir

Si No Si | No S No | ef
concepto?
Objetivo 1: Determinar el perfil del consumidor de fideos chinos en Lima Metropolitana.
freoreld

$Cree usted aue Los consumidores cm

directamente los fideos chinos o lo

censtrren a través de los restaurantes X X

chifas?

¢Qué sector econémico cree usted es el
que mayor consumo tiene de fideos chinos (?’ A’
en Lima Metropolitana?

iCual cree usted que es la marca lider de
Fideos Chinos en el Mercado de Llima )Q /E’
Metropolitana?

Objetivo 2: Determinar la oferta de proveedores de insnmos y productores de Fideos
Chinos en Lima Metropolitana.

¢Cree usted que existe en el mercado
una cartera apropiada de proveedores
de insumos para la elaboracion de

fideos chinos o siente-usted-que estd )( )(

Wﬁﬁw

;Cuéntas fabricas de produccién de
fideos chinos existen en Lima
Metropolitana? /{C /"

' Objetl\’o 3: Determinar la oferta ge prodzcnon dZ Fldeos Chinos en Lima Metropolitana.

(solo para Productores, jefés dé . \
produccidn y trabajadores) ¢ Cudnto eree
usted-goa-produee mensualmente en su )(

fabrica & en su lugar de trabajo en KG ¢ %
T™?

-./\
¢ Cudl cree usted que es la production
mensual de fideos chinos en kilogramos?

¢ Qué fabricas cree usted gue son las que
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Juseclec Lol £

tienen mayor produccién en Llima

Metropolitana? %

X

Objetivo 4: Identificar estrategias adecuadas para el canal de distribucion de los fideos chinos en

Lima Metropolitana.

¢De qué manera cree usted que,gebg
distribu¥erfoducta? /

sDes -

x| &

Ejeiivo 5: Deteaﬁinar la produccién de mi

Lo hago cen djstribuidores? ¢ ;reparto
como empresg’? /

X
X

X

producto a cort

0, mediano y largo plazo.

éCuanto c#e?qﬁe_dﬁbo producir al inicio
de mis operaciones para no gquedarme con
sobre stock?

;Cusnto cree usted que debo producir a
mediano y largo plazo mensualmente en
kg o Toneladas?

X
&

-t

X
v

VALIDEZ DE GUIA CUALITATIVA- ENTREVISTA A PROFUNDIDAD,

.,

VALIDEZ DE CUESTIONARIO-CUANT| Wo.
:‘.Es/ éNecesita éEs ’ iSe

pertinarite mejorarla | tendencioso, necesita
. con'el redaccion? | aguiescente  mds items
Items /écepto? ? para medir

Si No Si | No S No el

. concepto?
Objetivo 1: Determinar las cacleristicas del consumidor de fideos chinos en el mercado de

Lima Metropolitana.

Para usted que tan rraiééﬂ dege
encuentra la Gastronomia China en
el Per(i.(Escala tikert)
1.Para nada Arraigadal-) >< }—HQL/
5. Totalmente Arraigada(+)

&

k

;Conoce Usted. Los fideos
cspeciales para ¢omida china o
conocidos como fideos chinos?

Sl NO

A

¢éHa cocinado algunas vey co eos

LW}@”‘“
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chinos?
si NO |

1
Objetivo 2: Determinar las prefgrencias del consum]dor de fideos chinos en el mercado de
Lima Metropolitana. % é e ﬂ

- 4.Tiene alguna;}m{ca cn cspecial de i
; su preferencia?’(si 1a respuesta es

“No” por favor pasar a la

pregunta N°7) /( /Q/

Si No
Y
(et i il
5. c,Cual de las S"%?j’ W .
a) La Pasta

b) El Triunfo

c) Chung-Lee ™
d) Caballo de Oro
¢} Estretla de Oro
f) Sang-seng

g) Happy day

h) Muralla f[,, oé/-

2} Por qué me la
recomendaron

b) Por su duracion.

¢) Esde calidad.

d) Me gusta el sabor.

¢) La encuentro en el lugar
donde voy a comprar.

[ Es la tnica que conozeo

Otros

7. Le gustaria en un futuro saber sobre
alguna marca de fideos chinos, gue sea
de capitales peruanos. {Escala Likert)
1. No Me gustaria para nada.(-)

5. Me gustaria Mucho (+)

8. {Qué nombre de marca de
fideos chinos le gustaria que

tenga mi producto? k
a) “Mey-Mey”

b) “Pekin” |
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¢) “Capén”

d) “Tusan”

e) “Don Betto”
Otro

9 ;Sino conoce los fideos chinos
para tallarin saltado y otros platos

i . .
) chinos estaria de acuerdo en
conocerlo? (Likert)

1. Totalmente en Desacuerdo 2\50}0;

5. Totalmente de_acuerdo. Z
Objetivo 3: Determinar si el posicienamiento de la competencia serd un obstaculo para el
crecimiento de mi producto
Sino conace la marca de fideos chinas sirvase pasar a la pregunta 12.
10. ¢Usted estaria dispuesto a cambiar
de marca de fideos chinos? (Solo si
tiene una marca de fideo chino de su
preferencia) (Likert}

1, Totalmente en Desacuerdo (-)

5. Totalmente de acuerdo (+}

11. ,Por qué estarias de acuerdo en
cambiar de marca? (solo si marcaste
gue estds de acuerdo en cambiar de
marca)

a) Sies bucno y econdmico,

ﬂ simplemente lo cambio.

b) Porque siempre es buenc
probar

¢) No me convence la calidad
de la marca de fideos chinos
que compro.

d) Sime la recomiendan, por
supuesto que si cambio d¢
marca.

¢) Otros

12.2Qué Virtudes le gustarfa
encontrar en el producio al cambiar
O de marca de fideos? o ;Qué virtudes
le gustaria encontrar en mi producto

@;ﬂf/ (fideos chines).?
C) w b a) Que lenga recetario en la

etiqueta
b) Que sea de calidad y precio.
¢) Que sea ficil de ubicar cn los
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mercados.
d AyB
e) ByC
f) OTROS

Objetive 4: Determinar si es viable desde el inicio de mis operaciones el ingresc de mi producto a
los supermercados.

13. ; Usted donde compra sus fideos
chinos?

a) Supermercados

b) En el mercado cerca de mi casa 70 7(
¢) Tengo que ir a otro distrito a

comprarle a Cual?

d) No lo puedo comprar porque no

s¢ donde lo venden.
af L&@g,

14.¢Estarfa de acuerdo en encontrario
“SOLO” en supermercado? {Likert)

1.Totalmente en desacuerdo (-) r-F ’P
5 Totalmente de acuerdo {+)

15.;Qué beneficios e inconvenientes
seria encontrarlo en un
supermercado para usted?

a) Si, porque me da mas scguridad y
garantia al comprarlo.

b) Ne porque los precios son mds 76 %

elevados en el supermercado.

¢} Si, es mas comodo para mi.

d)No simplemente me aburre ir al
supermercado porque no me gusta
hacer colas.

e)En los Supermercados no se puede
regatear ni tener amistades con los
duefios de los puestos como en los
mercados tradicionales.

16.¢ cvdl seria su frecuencia de
compra?

a) todos los dias. 'QC‘ 7/
b) una vez a la semana.

c)una vez a cada quincena. i
d) una vez al mes. ‘ ‘
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€) una vez cada 2 meses. ) \ ' ‘

fyna
iMuchas gracias p6r su colaboracién!
() feceitest
Ve SRR
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DEFINICION DE OPERACIONES PARA LA ELABORACION DEL FIDEO

Mezclado:

Operacion que utiliza una mdquina automatica para realizar el mesclado. Se inicia con el
preparado manual de la solucién, continua con el vertido manual de harina y solucién preparada,
prosigue con el mezclado automatico y finaliza con la descarga manual de la masa granulada a la
tolva del chancado

Chancado:

Operacion que utiliza una maquina semi automatica para transformar material granulado en
laminas gruesas. Se inicia con el chancado semi automatico de la masa granulada y finaliza con el
acondicionado manual de la masa laminada gruesa en la estacién de laminado

Pasado:

Operacidn que utiliza una maquina semi automatica para reducir el grosor de la masa laminada
gruesa mientras se le agrega maicena. Se inicia con el pasado de la masa laminada gruesa
mientras se le va agregando maicena y finaliza con el acondicionado de la masa pasada

Tendido:

Operacidon manual que consiste en trasladar la masa laminada delgada con maicena a la mesa de
tendido, para luego proceder a tenderlo sobre una base movil mientras se le va agregando maicena
nuevamente

Cortado:

Operacidn que utiliza una maquina automatica para cortar la masa tendida en las dimenciones
finales del wantan. Se inicia con el acondicionado manual de la masa tendida en la maquina
cortadora, prosigue con el cortado automatico de la masa, continua con la recoleccién manual
del reproceso, sigue con el traslado de este a la estacidn de mezclado y finaliza con el translado
manual de la masa cortada a la estacion de pesado

Pesado:
Operacidon manual que consiste en coger y pesar las masas cortadas en cantidades de 500gr.
Finalmente, se traslada todas las masas pesadas de 500gr. a la estacion de embolsado

Embolsado:

Operacion que utiliza una maquina automatica para realizar el embolsado del producto. Se inicia
con el dosificado manual de las masas de 500gr. a la maquina embolsadora, maquina que al mismo
tiempo comiensa a embolsarlas y a la misma vez se comiensa a recepcionar el wantan embolsado

jornada efectiva: tiempo descontando el refrigerio
jornada: tiempo que incluye el refrigerio
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Guia Cuantitativa
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Investigacion sobre la Demanda de Fideos
Chinos en Lima Metropolitana

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la demanda de los Fideos chinos en el Mercado de Lima
Metropolitana, asimismo se agradece de antemano su colaboracion y participacion, SIN EMBARGC ESTA ENCUESTA
SOLO DEBE SER LLENADA POR CIUDADANOS DE LIMA METROPCLITANA, MAYORES DE 18 ARIOS. Muchas gracias!!
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