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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como propdésito reflexionar sobre la
influencia negativa que generan los contenidos de los noticieros
sensacionalistas “90 segundos” y “América Noticias”, en la percepcion de
los estudiantes de 16 afios de edad, ademas del incorrecto y descuidado uso
de la television en nuestra sociedad. Se analizaron las funciones, influencias,
excesos y el fenomeno del “sensacionalismo” como uno de los factores
principales que generan pensamientos Yy reacciones negativas en los
estudiantes. Se realizaron importantes investigaciones a través de encuestas
y conclusiones hechas por especialistas en temas sociales, psicoldgicos y de
contenido. Se plante6 también una serie de recomendaciones para buscar
una reflexion al publico en general sobre el dafio que ocasiona esta
modalidad periodistica, evitando dafios mayores en nuestro pais. El estudio
es de disefio no experimental y el tipo de muestreo fue de corte transversal y
descriptivo - correlacional, con la participacion de 86 estudiantes de 16 afios

de la institucion “Corazén de Jesus” del distrito de Chorrillos.

Palabras clave: Educacion, sensacionalismo, despreocupacion,
manipulacion, prensa amarilla, ética, prensa televisiva, noticia exclusiva,

espectacularizacion.



ABSTRACT

This research aims to reflect on the negative influence generated by the
contents of the sensationalist newscasts "90 seconds” and "America News",
in the perception of 16-year-old students, in addition to the incorrect and
careless use of Television in our society. Functions, influences, excesses
and the phenomenon of "sensationalism" were analyzed as one of the main
factors that generate negative thoughts and reactions in students. Important
investigations were carried out through surveys, conclusions made by
specialists in social, psychological and content issues. A series of
recommendations was also proposed to seek a reflection to the general
public on the damage caused by this journalistic modality, avoiding major
damages in our country. The study was of non - experimental design and the
type of sampling was cross - sectional and descriptive - correlational, with the
participation of 86 16 - year - old students from the "Corazon de Jesus"
institution in the Chorrillos district.

Key words: Education, sensationalism, unconcern, manipulation, yellow

press, ethics, television press, exclusive news, spectacularization.



INTRODUCCION

a) Descripcion de la realidad problematica

Actualmente, la televisidbn es el medio de comunicacion por excelencia y
muchas personas nos dejamos influenciar, especialmente los jovenes entre
los 15 y 16 afos, siendo un publico muy sensible y perceptivo. Esto, debido
al tipo de contenido que muestran a diario los noticieros matutinos “90
segundos” y “América Noticias”, como los excesos, el morbo, el escandalo,

entre otros.

La problematica planteada no es algo que sucede actualmente, sino desde
los inicios de los noticieros, que empiezan en los afios 60°s, pues fue una

copia de la creacién periodistica de la television comercial estadounidense.

Hoy en dia, los noticieros solamente muestran contenidos policiales y
politicos, pues es informacion que vende y llega a cualquier tipo de publico,
utilizando el término sensacionalismo. Ante este problema que se ven todos
los dias, nos preguntamos qué ente regulador se encarga de controlar el

contenido de estos programas de television.

Pero de qué trata el sensacionalismo exactamente, pues es un término
periodistico que manipula la informacion con el objetivo de producir emocién
o impresiones fuertes. Este término peyorativo se da en cualquier plataforma

de medios de comunicacion, sin embargo se utiliza en grandes cantidades
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en prensa escrita y la television. Pero veamos como se trabaja este tipo de
periodismo en los noticieros televisivos, que supuestamente son transmitidos
de manera objetiva y veraz para mantener a la sociedad actualizada de lo

gue sucede diariamente, es decir, informar con veracidad.

En nuestra sociedad, la violencia se incrementa a diario y los noticieros
televisivos, tal como “90 segundos (canal 2) y “América Noticias” (canal 4),
se definen por utilizar excesivamente el uso del sensacionalismo, la cual se
han ido posicionando e influyendo en la conducta humana, pues de todo los
publicos, los adolescentes son los mas sensibles a ser impactados e
influenciados, sin embargo, ¢ por qué son ellos los méas perjudicados? Es por
€s0, que se vio la necesidad de investigar las causas porgue se presentan

las noticias de esta forma.

En cada noticiero, la violencia se presenta de distintas formas, ya que se
muestra como un hecho exagerado, produciendo en el publico una influencia
negativa que afecta en el estado psicolégico, sociolégico y cambios en

estado de animo.

Por ese tipo de conductas, es importante saber qué tipos de noticieros
informativos ven los jovenes de nuestro pais, porque a pesar de ser un
sector pequefio, componen un papel importante en el desarrollo de nuestro

pais, siendo los mas conscientes y con mas criterio de ver la realidad.



Por lo tanto, a través de la presente investigacion se pretende demostrar la
influencia que poseen los noticieros televisivos “90 segundos” y “América
Noticias” en la percepcion de los estudiantes de 16 afios de la Institucion
“Corazén de Jesus” del distrito de Chorrillos, formulando la siguiente

pregunta:

Problema General

¢De qué manera el contenido de los noticieros sensacionalistas 90
segundos y América noticias influyen en la percepcién de los estudiantes de

16 afos de la Instituciéon Corazén de Jesus del distrito de Chorrillos?

Problemas especificos

¢De qué manera el contenido del noticiero sensacionalista 90 segundos
influye en la percepcién de los estudiantes de 16 afios de la Institucion

Corazoén de Jesus del distrito de Chorrillos?

¢De qué manera el contenido del noticiero sensacionalista América Noticias
influye en la percepcion de los estudiantes de 16 afos de la Institucion

Corazoén de Jesus del distrito de Chorrillos?

¢De qué manera el contenido de los noticieros sensacionalistas 90

segundos y América Noticias influyen en la percepciéon de los estudiantes de



16 afios del género masculino y femenino de la Institucion Corazon de Jesus

del distrito de Chorrillos?

Objetivos de la investigacién

Objetivo General

Conocer la influencia que generan los contenidos de los noticieros
sensacionalistas 90 segundos y América Noticias en la percepcion de los
estudiantes de 16 afios de la institucion Corazon de Jesus del distrito de

Chorrillos.

Objetivos especificos

Conocer la influencia que genera el contenido del noticiero sensacionalista
90 segundos en la percepcion de los estudiantes de 16 afios de la Institucién

Corazon de Jesus del distrito de Chorrillos.

Conocer la influencia que genera el contenido del noticiero sensacionalista
América Noticias en la percepcién de los estudiantes de 16 afios de la

Institucion Corazoén de Jesus del distrito de Chorrillos.

Conocer la influencia que genera el contenido de los noticieros
sensacionalistas 90 segundos y Ameérica Noticias en la percepcion de los
estudiantes de 16 afios del género masculino y femenino de la Institucion

Corazoén de Jesus del distrito de Chorrillos.

10



Para cumplir el objetivo, el periodismo televisivo debera construir contenidos
gue sean consumidos por los televidentes sin llegar a generar una influencia
negativa en los estudiantes y evitar rotundamente imagenes de violencia que

causen distorsiones durante su crecimiento.

Hipotesis general

El contenido de los noticieros sensacionalistas 90 segundos y América
Noticias influyen de manera negativa en la percepcion de los estudiantes de

16 afos de la institucion Corazén de Jesus del distrito de Chorrillos.

Importancia del estudio

- Desde el punto de vista social

En los dltimos afios, no se ha hecho ninguna investigacién ni hecho nada por
este tema importante para nuestra sociedad. En la presente tesis, se aporté
informacion relevante sobre la influencia que causa los contenidos violentos
mostrados por los noticieros televisivos 90 Segundos (canal 2) y América
Noticias (canal 4), en los adolescentes de la Instituciéon Corazon de Jesus.
Es por ello, que esta investigacidbn es necesaria para nuestra sociedad,
porque estudia las imagenes violentas de dichos noticieros, asi como las

influencias psicoldgicas y sociales que se dan en los adolescentes.

La siguiente tesis quiere demostrar que los noticieros televisivos si presentan

una gran influencia psicologica, conductual y emocional en los espectadores,
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en principio a los adolescentes de 16 afios de edad, de nivel socio

econémico C, Dy E.

- Desde Ciencias de la Comunicacion

Esta investigacion ayudara a estudiantes profesionales de la carrera de
Ciencias de la Comunicacion, teniendo en cuenta informacién importante
sobre la influencia negativa que generan los noticieros televisivos en los
adolescentes, haciendo mencion que lo importante es informar de una
manera obijetiva, evitando el sensacionalismo por obtener un alto rating. Si
se ejecuta de esta manera, futuros periodistas podran remediar y cambiar
este fendbmeno denominado “Sensacionalismo”. Asimismo, si se logra tomar
en cuenta nuestra investigacion, los noticieros televisivos transmitirian de
forma distinta las noticias, siendo los televidentes los Unicos que se

beneficien.

Limitaciones de la investigacién

Durante el desarrollo de la presente investigacion, se dieron las siguientes
limitaciones:

Factor financiero: Se dieron algunas dificultades econdmicas, ya que se
tuvieron que realizar distintos tramites para conseguir informacion.

Factor tiempo: Fue una limitacion, ya que se tuvo que adecuar al horario de
los canales de television para poder entablar las entrevistas respectivas.
Ademas de las encuestas a la institucion “Corazén de Jesus”, que en

principio no quisieron apoyar a la investigacion.
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Viabilidad del estudio

- Viabilidad Técnica

Este estudio es viable, pues existen diversas producciones televisivas
audiovisuales que emplean en sus contenidos imagenes violentas y que se
usan para difundir su material y entablar una relacién directa con su publico.
También fue necesario, utilizar algunos libros especializados para entender
el entorno y términos propios del tema. Algunos libros fueron solicitados via
online de la biblioteca de la Universidad San Martin de Porres, ya que en la

web hay gran disponibilidad de este material bibliografico.

Para enriquecer el nivel de informacion se entrevistd a los profesionales
especializados en el presente tema de investigacion (Psicélogos vy

productores de television)

- Viabilidad Social

El ahondamiento en el tema se dio a través de entrevistas a especialistas en
Ciencias de la Comunicacion, productores de television que son participes
de estos contenidos y especialistas en temas de comportamiento e
influencia.

Por consiguiente, la investigacion es totalmente viable por tratarse de un

tema actual y por la disponibilidad de los profesionales consultados de
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contribuir con sus conocimientos y experiencias para enriquecer la presente

investigacion.

Enfoque y tipo de disefio metodoldgico

El presente trabajo es de disefio no experimental, descriptivo ya que se
describen los elementos fundamentales del sensacionalismo: personas,
videos, fotos, declaraciones, entre otros. Asimismo, es una investigacion
transversal porque la informacion recolectada se realizé en un solo momento
y en un tiempo determinado. Se desarroll6 también un estudio actual de los
noticieros, donde se seleccioné imagenes locales con un alto contenido de

violencia.

El presente estudio esta dividido en cinco capitulos a través de los cuales se

presentan los diversos aspectos:

En el Capitulo I, denominado Marco Tedrico, se presentan los antecedentes
de las investigaciones internacionales y nacionales, se plantean las bases
tedricas fundamentales que permiten el andlisis de las variables de estudio y

se dan las definiciones de términos basicos.

En el capitulo Il, denominado hipotesis y variables, se presenta la hipotesis
general, con las respectivas hipotesis especificas, asimismo la variable

dependiente y las variables independientes de la investigacion.
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En el Capitulo Ill, nombrado metodologia se presenta el disefio, el tipo nivel,
la poblacibn y muestra, técnicas, instrumentos de recoleccion vy
procesamiento de datos. También se desarrollara la discusion de resultados
en donde tabularemos los resultados de nuestra investigacion, gracias a esto
procederemos a realizar las conclusiones del proyecto de tesis. Se
expondran las fuentes de informacion y finalizaremos los anexos de la

investigacion.

En el Capitulo IV, denominado Resultados, en la que se comprueba la
influencia que tienen los noticieros televisivos 90 segundos y América
Noticias en los estudiantes de 16 anos de la Institucién “Corazon de Jesus”

del distrito de Chorrillos.

En el capitulo V, denominado Discusion, se presenta la interpretacion de los

resultados del trabajo de investigacion.

Asimismo, se adiciond las conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y anexos referidos a la investigacién, que incluyen las cartas a
especialistas y entrevistas a profesionales en temas psicologicos y de

contenido.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la investigacion
1.1.1 Antecedentes Internacionales

Rigo, (2008), la tesis titulada “Gran Hermano: Estudio de recepcién” para
optar el titulo de Licenciada en Ciencias de la Comunicacion en la
universidad Nacional de la Plata, Argentina. Cuyo objetivo general es
conocer la influencia de la tecnologia presente en los medios audiovisuales

en la juventud actual.

El estudio se basa en la influencia de la tecnologia presente en los medios
audiovisuales de la juventud actual entre los 20 y 28 afios sobre el reality
“Gran Hermano”, donde sefiala que las imagenes y lo visual predominan en
el crecimiento de los jovenes. La juventud de ahora es una generacion que
se cri6 constantemente influenciada por la rapidez de la tecnologia que se
muestra en los medios audiovisuales, tales como la televisiobn y las

computadoras.

Si bien el producto ya tiene bastante tiempo en televisién, cada programa
gue se muestra en las pantallas, presenta algo diferente que llega a
conseguir la atencion de los espectadores, donde el televidente como
consecuencia, toma una postura sobre lo que ve en los medios, donde no le

es indiferente.

16



Por consiguiente, se puede decir que los medios audiovisuales son un
importante agente socializador con una gran influencia que permite estimular
las emociones de las personas, en especial a la juventud que suelen estar

todo el tiempo con esos equipos.

Dillon, (2010), la tesis titulada “La construccidén del caso Galliano en Clarin:
Periodismo policial y sensacionalismo” para optar el titulo de Licenciado en
Comunicacion Periodistica en la Universidad Catolica Argentina, Buenos
Aires, Argentina. Con el objetivo de proponer una reflexibn sobre el
periodismo policial a partir del analisis de la cobertura del caso Rosana

Galliano en el diario Clarin.

En la investigacion “La construccion del caso Galliano en Clarin: periodismo
policial y sensacionalismo”, el asesinato de Rosana Galliano fue uno de los
casos policiales que mas portadas ocup6 en los ultimos afios en Argentina,
donde la vida privada de la victima pas6 a ocupar tanto espacio y tiempo
mediatico como la investigacion de su asesinato. La cobertura que se dio en
el diario Clarin es una muestra de que no existen limites a la hora de lanzar
contenidos y que no existe una prensa seria, Sin0O una prensa

sensacionalista.

Se puede asumir que el periodismo pretende plantear la reflexion y el
debate desde la conmocion. Lo que parece estar respaldado en el uso
cada vez mas frecuente de la dinamica del caso, las formas
narrativizadas, el cruce de anécdotas y la construccion de

representaciones binarias que se inscriben en los pares Bieny Mal y en
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la tematizaciéon de acontecimientos que tienen como protagonistas a
individuos comunes o publicos que han sido violentamente victimados”

(Martini, 1999, p.58)

Esta cita de Stella Martini resume que el conjunto entre sensacionalismo,
prensa seria y nuevo periodismo, propone una forma particular de reflexion,

a través del impacto.

Alban y Medina (2009), la tesis titulada: “La prensa sensacionalista en
Bogota desde la mirada del lector, un analisis de recepcion”, para optar el
titulo de Comunicadora Social con énfasis en periodismo en la Pontificia
Universidad Javeriana, Bogot4, Colombia. Con el objetivo de establecer la
correlacion existente entre el periodismo sensacionalista, su tipo de lector y

los usos que éste hace de aquél.

En la investigacién planteada sobre la prensa sensacionalista en Bogota
desde la mirada del lector, un andlisis de recepcion; se analizaron los
objetivos y los usos que se le dan al sensacionalismo por un viaje que surge
de un intercambio académico de las autoras a Buenos Aires, Argentina. La
gran mayoria de noticieros, como diarios, utilizan imagenes muy fuertes y
hechos que los transforma cuando no son nada parecidos a la realidad. Este

tipo de periodismo muestra los mas altos indices de audiencia y lectoria.

De acuerdo con las autoras de esta investigacion, el sensacionalismo no es
un fendbmeno exclusivo de Argentina, se puede percibir en varios paises del

mundo y en diferentes magnitudes.
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En los Ultimos afios, en la sociedad colombiana se ha registrado un
incremento rapido de nuevas publicaciones sensacionalistas. Por ese
motivo, se vio pertinente analizar el sensacionalismo en este tipo de prensa,
donde los consumidores, el publico de niveles medios y bajos constituyen el
80% de la poblacion. En los diarios, se muestran en gran proporcion
imagenes grandes y textos cortos, siendo lo visual lo mas llamativo, ademas
manejan un lenguaje directo, simple y coloquial, haciendo que sus lectores o

espectadores comprendan la realidad de manera rapida y sencilla.

El enfoque sensacionalista tiene como finalidad incitar y apelar las
sensaciones en los lectores. Siendo su publico principal, los sectores
populares, pues al no contar con los recursos necesarios como una buena
educacién y capital, son mas susceptibles a los hechos. Los contenidos de
este tipo de prensa, son consumidos por este publico porque al leer estos

contenidos se identifican con su realidad, su sensibilidad y sus expectativas.

1.1.2 Antecedentes Nacionales

Prada (2010), la tesis titulada: “Impacto de los noticieros televisivos de sefial
abierta en los estudiantes de nivel secundario en la institucion José Granda”,
para optar el titulo de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Pera. Con el objetivo de
analizar el comportamiento de los estudiantes respecto al impacto que
genera el sensacionalismo en los noticieros de sefal abierta en los

estudiantes de nivel secundario en la institucion José Granda.
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En la investigacion se plante6 como hipotesis central lo siguiente; “A la hora
de hablar de estudiantes y medios de comunicacién audiovisuales, uno
mismo se sorprende, como profesional del medio, al reflexionar sobre la
terrible presencia que este colectivo tiene en la mayoria de los programas
televisivos y, lo que es peor, sobre la negativa influencia y el impacto que los
programas televisivos y sus mensajes suelen ejercer en los jovenes

estudiantes”.

Lolo Rico, una especialista en el tema, en su obra Television “fabrica de

mentiras”, propone los siguientes rasgos negativos:

La television no tanto distrae cuanto que construye permanentemente un
mundo de apariencia tan inocente, neutra y natural como el real, pero
ideolégicamente muy activo, en el que se nos instala y en el que, ain mas,
se forja el 6rgano mismo de nuestra percepcion de la realidad. La sociedad
en que vivimos no es algo abstracto e inconcreto; hay quien la maneja y
gobierna a la medida de tiranias econdémicas que impiden hacerlo en aras de
un mundo mas limpio y hermoso. Esta es la razén por la que se impide que
los nifios y los jovenes desnaturalicen la realidad en la que viven y, menos
todavia, que se genere en ellos la idea de mejorarla; para que todo
permanezca igual es necesario, diria que imprescindible, que la personalidad
no se desarrolle, que el ser humano no se conozca sino en el espejo del
televisor y que se acepte pasivamente un mundo que se construye en otra

parte y sin nuestro consentimiento. (Rico, 1994)
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Segun la mayoria de programas audiovisuales, la television delibera a la
juventud como una masa individualista, al que solo se le muestra anuncios y
mensajes para consumir los productos publicitados. A la juventud, solo se le
tiene en cuenta en su calidad de miembros de la sociedad de consumo, mas

no como futuro de nuestro pais.

Los programas culturales, formativos o de entretenimiento de calidad no
existen normalmente, porque transmitir ese tipo de contenidos, no es su
principal objetivo, si no vender. De esta manera, la influencia de la television
en los estudiantes se puede definir en tres campos: econdmico, social y

psicolégico.

Cifuentes (2011), la tesis titulada: “Impacto de la fotografia sensacionalista
en el publico limeno (diario “Aja”, “El chino”, “Matadero”, “El Popular’, y
“Chuculum”), para optar el grado académico de Magister en Ciencias de la
Comunicacion, en la Universidad San Martin de Porres, Lima, Pera. Con el
objetivo de analizar el impacto negativo que causan las imagenes de los

diarios limefios sensacionalistas en el publico limefio.

Las imagenes seleccionadas para dar a conocer una noticia deben despertar
en los lectores curiosidad, interés y situarlo con claridad en lo vivido
mediante interpretacién visual. Cuando vemos una imagen no vemos una
estructura visual, sino interpretamos como si se tratara de un texto no

escrito. El lenguaje de la visidbn se completa con el lenguaje de la imagen.
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Los medios de comunicacién muestran realidades con las noticias, pero que
puede variar segun los personajes que presentan, utilizando un enfoque

positivo 0 negativo, apreciandolos o minimizandolos.

Nieves (1990), la tesis titulada: titulada “El sensacionalismo en los diarios de
Lima y preferencias del publico capitalino”, para optar el grado académico de
Comunicador Social en la Universidad San Martin de Porres, Lima, Peru.
Siendo el objetivo fundamental conocer las preferencias actuales del publico

limefio que motiva la lectura de los diarios de circulacion en la capital.

La comunicacién desempefia un papel esencial para la movilizacion y la
cooperacion del publico con miras al respaldar el desarrollo de la sociedad,
la misién de los profesionales en comunicacion debe consistir en difundir no
solamente reportajes objetivos sobre las noticias brutas sino también

comentarlos que ofrezcan un analisis y una ensefianza.

En tal sentido, la informacién es un bien social y no una mercancia y por lo
tanto debe orientarse de modo tal que los ciudadanos puedan percibir y
comprender a fondo los procesos econdmicos y politicos. Los medios de
comunicaciéon social son promotores de cultura de masas, es decir
representan un fendmeno poderoso en el publico, por lo tanto, los

contenidos deben tratarse con bastante cautela a la hora de informar.

Serna (2015), la tesis titulada: “La influencia de las telenovelas peruanas en

el consumo cultural de los jévenes de 20 a 25 afios de edad del distrito
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Carmen de la legua”, para optar el grado académico de Licenciado en
Ciencias de la Comunicacion en la Universidad San Martin de Porres, cuyo
objetivo fundamental es analizar la influencia de las telenovelas peruanas en

el consumo cultural de los jovenes.

La investigacion estudia como las telenovelas a través de los afios ha
ejercido un papel importante en nuestra sociedad, y como en la actualidad
sigue ejerciendo de la misma manera. Es por eso que se busca analizar la
influencia de las telenovelas peruanas en el consumo cultural de los jovenes
de 20 a 25 afios de edad y como a través del contenido pueden transmitir

valores y cultura.

Takeuchi (2014), la tesis titulada: “La influencia de los realitys shows
(Combate y Esto es Guerra) en el periodismo de espectaculo televisivo en el
afio 2012”, para optar el grado académico de Licenciado en Ciencias de la

Comunicacion, en la Universidad San Martin de Porres, Lima, Peru.

Siendo el objetivo, conocer la influencia de los realitys show (Combate y
Esto es Guerra) en las noticias del periodismo de espectaculo televisivo

segun los jovenes de 13 a 15 afios del distrito de San Martin de Porres.

Dada la investigacion, se determino que la influencia de los programas en el
periodismo de espectaculo es una realidad y, ademas, estas noticias dan
una perspectiva sensacionalista a los adolescentes que las sintonizan.

Ademas, se concluy0 que existe un gran porcentaje de televidentes que
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sintonizan los reality show y que les gusta informarse de la vida intima de los
personajes integrados por estos realitys. Es por eso que las noticias de
espectaculo son las que mas venden, utilizando contenidos como

infidelidades, violencia, dimes y diretes, etc.

1.1.3 Teorias de la comunicacién

No ha sido nada facil para los investigadores ponerse de acuerdo y clasificar
la teoria de los efectos de los medios de comunicacion, pues existen muchas
teorias, metodologias y diferentes ideas. A continuacion, veremos esas

evoluciones de la teoria de los efectos:

Teoria de la comunicacion:

El concepto de “masas” se define como la pérdida del individualismo, es
decir, aquellas personas que hasta el momento no se les ha tenido en
cuenta en ordenes socio-economicos y politicos. A partir de 1930, la nueva
imagen de la sociedad inicia con un nuevo campo de investigacion que se
encargo de estudiar a los medios masivos de comunicacion y el método que

utilizan para manipular y persuadir a la sociedad.

Si los mensajes de la propaganda consiguen llegar a los individuos, la

persuasion puede ser facilmente “transmitida”.
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“El aislamiento fisico y normativo del individuo en la masa es lo que explica
en gran parte el interés que la teoria hipodérmica concede a la capacidad

manipuladoras de los primeros medios de comunicacion.” (Wolf, 1987)

Teoria de la aguja hipodérmica:

Esta teoria inicia entre la primera y segunda guerra mundial, las tragedias de
dichas guerras dieron la necesidad de estudiar las propagandas durante los
aflos 20's y 30’s. La teoria de la aguja hipodérmica es un modelo de
comunicacién que tiene como objetivo enviar un mensaje con un destino
especifico, es decir, que sea directamente recibido y aceptado en su
totalidad por el receptor. Entre el emisor y el receptor, no hay ninguna
resistencia que impida conseguir los objetivos, hay una relacion directa de
causa-efecto. De modo que la manipulacion de los medios de comunicacion
es posible porque frente a ellos, no hay ningun impedimento. El caracter que

tienen los individuos es pasivo, indefensos y sin mecanismos.

Diversos intentos de explicar este fendmeno hacen alusion a dos corrientes
de la psicologia: el conductismo por un lado y el psicoandlisis o la psicologia
del instinto por otro. La primera gran época del estudio de los efectos esta
marcada por el paradigma positivista de la ciencia, lo que en la psicologia

supone un viraje hacia el conductismo tal y como lo define Watson (1913).

De acuerdo con esta premisa, podemos abordar lo que fue la primera teoria

de la comunicacion: La teoria de la aguja hipodérmica.
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Segun la teoria hipodérmica “cada individuo es un atomo aislado que
reacciona por separado a las 6rdenes y a las sugerencias de los medios de

comunicacién de masas monopolizados” (Mills, 1963)

Segun Harold Lasswell:
Esta teoria, supone que la comunicacion de masas es un efecto directo
de la propaganda sobre la masa a través de simbolos, peliculas,
discursos. La idea conceptual de esta teoria nos permite pensar en la
idea de penetracion inmediata del mensaje y que este haga impacto en

el individuo. (1927)

Raymond Bauer, realiz6 una critica a esta teoria indicando que el publico no
debe ser pasivo, sino que deben ser parte de la sociedad, ya que existe una
colectividad en la cual los individuos interactian entre ellos y con los
diferentes factores externos. Se define como una comunicacion

unidireccional, del emisor hacia el receptor que carece de interactuacion.

Teoria de los efectos limitados:

Esta teoria nacio cuando en Estados Unidos, se empezé a difundir que el
efecto de los medios de comunicacion en la sociedad no era tan grande.
Durante la década de los 40 del siglo XX, la teoria de los efectos limitados
cree que la sociedad puede seleccionar e interpretar los mensajes que los
medios emiten como mejor les parezca. Entonces, el poder de los medios no
es lo que se dijo hasta ese entonces, ya que estarian limitados por variables

psicoldgicas individuales.
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Siguiendo con las ideas de Harold Laswell, los medios y la propaganda en
realidad no tenian el poder del que tanto hablaban. Segun estudios
anteriores, habian concedido un poder ilimitado a la “propaganda”. No
obstante, el fin comunicativo de ambas teorias es unidireccional, es decir, el

mensaje siempre va de los medios a la sociedad.

Una forma apropiada para describir el acto de comunicacion es
responder a las siguientes preguntas: ¢ quién, dice qué, a través de qué
canal, a quién, con qué efecto? El estudio cientifico del proceso
comunicativo tiende a concentrarse en algunos de estos puntos

interrogativos. (Lasswell, 1948).

El modelo de Lasswell, tuvo un doble uso en la teoria de los medios de
comunicacién. La teoria de la aguja hipodérmica responde a una necesidad
o voluntad de conseguir estudiar a los medios de comunicacién de masas,
como un modelo a seguir por la posterior Communication Research,
olvidando los presupuestos psicolégicos, sociolégicos y comunicativos del

efecto todopoderoso, abriendo un nuevo tiempo de efectos limitados.

De esta manera, el paso de la teoria de la aguja hipodérmica a los modelos
de efectos limitados, se origina gracias a algunas de las lineas de estudio

gue se propusieron para el modelo hipodérmico.

“Cuando la teoria hipodérmica dejo de ser todo un presagio (0 suposicion) y

una descripcion de efectos temidos y se convirtio en un concreto paradigma
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de analisis, sus mismos presupuestos dieron lugar a resultados que

contradecian sus planteamientos de fondo” (Wolf, 1987).

Teoria del Espiral del Silencio:

Después del surgimiento de la televisiébn y en plenas elecciones alemanas
surgidas en los afios 1965 y 1972, Elisabeth Noelle-Neumann, politéloga
alemana, publicé su teoria de la espiral del silencio donde estudia la opinién
publica como una forma de control social en la que los individuos adaptan su
comportamiento en lo que es aceptable y lo que no. Elabora una serie de
hipotesis que mas tarde intentaria verificar, dando un cuerpo tedrico y

metodoldgico a lo que mas tarde recibiria el nombre de la espiral del silencio.

La teoria del espiral del silencio inicia con las personas que le tienen miedo
al aislamiento o al dar una opinion. Primero, tratan de interpretar las ideas y
luego se unen a otras opiniones dadas por otros individuos. En este dilema,
los medios de comunicacién son la principal fuente de informacion y estos

son los que definen la opinion de cada uno y sean aceptados en la sociedad.

De esta manera, los medios de comunicacion a largo plazo y de manera
repetitiva, habilitan o rechazan opiniones y conductas, creando una opiniéon
publica respecto a un tema. Los individuos imitan estos comportamientos
que les ofrecen los medios de comunicacion y las transmiten a su entorno

para evitar el aislamiento.
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Como lo explica Noelle-Neumann, el regreso de esta teoria significa que:
Ya no estamos en el campo de los efectos intencionales, vinculados a
un contexto comunicativo limitado en el tiempo y caracterizado por
objetivos dirigidos a obtener dichos efectos: ahora se pasa a efectos
de alguna forma latente, implicita en la forma en que determinadas
distorsiones en la produccion de los mensajes se reflejan en el
patrimonio cognoscitivo de los destinatarios (...). En esta relacion son
importantes tres caracteristicas de los medios: la acumulacion, la

consonancia y la omnipresencia. (1973)

Otro aporte de esta teoria son los relacionados a la Agenda Setting, la cual
se plantea que los medios de comunicacion de masas, para influir y
conseguir un alto grado de atencién al publico, dan a conocer ciertos temas

y ocultan otros.

1.1.4 Base Legal

La Constitucion Politica del Peru
Titulo I: De la persona a la sociedad Capitulo I: Derechos fundamentales de

la persona. Articulo N° 2: Toda persona tiene derecho Inciso 4:

A las libertades de informacién, opinion, expresion y difusion del
pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la imagen, por
cualquier medio de comunicacion social, sin previa autorizacion ni

censura ni impedimento algunos, bajo las responsabilidades de ley.

Los delitos cometidos por medio del libro, la prensa y demas medios
de Comunicacion social se tipifican en el Codigo Penal y se juzgan

en el fuero comun.
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Es delito toda accién que suspende o clausura algin érgano de
expresion o le impide circular libremente. Los derechos de informar y

opinar comprenden los de fundar medios de comunicacion

Las leyes que amparan esta investigacion son las leyes de acceso a la

informacion publica y la ley de libertad de expresion y pensamiento.

* Ley de acceso a lainformacion publica:

Tomamos la ley N 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, TITULO Il ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO, Articulo 8° Entidades obligadas a informar Las entidades
obligadas a brindar informacién son las sefialadas en el articulo 2° de la

presente Ley.

Dichas entidades identificardn, bajo responsabilidad de su maximo
representante, al funcionario responsable de brindar informacién solicitada
en virtud de la presente Ley. En caso de que éste no hubiera sido designado
las responsabilidades administrativas y penales recaeran en el secretario
general de la institucién o quien haga sus veces. Las empresas del Estado
estan sujetas al procedimiento de acceso a la informacion establecido en la
presente Ley.

* Ley de libertad de pensamiento y expresion:

Tomamos el articulo 13 Libertad de pensamiento y expresion:

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.

Este derecho comprende Ila libertad de buscar, recibir y difundir
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informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro

procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar
sujeto a previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben
estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar: a. el
respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o b. la proteccion de

la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios
indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel
para periodicos, de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos
usados en la difusion de informacién o por cualesquiera otros medios
encaminados a impedir la comunicacion y la circulacion de ideas y

opiniones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura
previa con el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion
moral de la infancia y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el

inciso 2.

5. Estar& prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda
apologia del odio nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la
violencia o cualquier otra accion ilegal similar contra cualquier persona o
grupo de personas, por ningun motivo, inclusive los de raza, color, religion,

idioma u origen nacional.
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1.2 Base Teorica
1.2.1 Latelevision
“El poder del medio radica en su capacidad de impacto, penetracion
social y poder hipndtico, debido a su percepcion audiovisual”.

(Cerezo, 1994, p. 16)

Hace mas de diez décadas, la television se ha convertido en un medio
masivo de comunicacion fundamental, siendo uno de los medios mas
importantes que ha existido y existe, esto gracias a su facil acceso de
manera inmediata. La television es el medio de comunicacion por
excelencia, pues es el mas influyente y relevante en la sociedad actual. En
este punto, se conoce sobre la influencia que ejerce la television en la
percepcion de los adolescentes, sus pensamientos, conductas, habitos,

entre otros.

La television suele utilizar recursos en el que los adolescentes puedan
interactuar buscando una propia identidad. Estos recursos, pertenecen a
un conjunto de textos e imagenes mediaticas que son atractivas y
llamativas para los adolescentes. Nos referimos a tipos de contenidos,
como los realitys, noticieros, talks shows, entre otros. Esta composicion
de recursos que conforman su experiencia, crea la duda entre un yo

estable y de una identidad Unica.

La television consiste en una experiencia ironica artificial,

técnicamente producida, de acontecimientos y objetos cambiantes
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registrados mediante la cinematografia, explorados en forma puntual
por los rayos electronicos, transmitidos por sefiales que al ser
recibidas pueden reconvertirse en efectos luminosos adecuados y
proyectarse en forma puntual y localizada sobre una pantalla que
posibilita la experiencia iconica con la impresion de vivir la realidad.

La simultanea percepcion acustica se obtiene, en cuanto al registro,
mediante la técnica del cine sonoro, en cuanto a la difusion,
mediante la radiofonia...ademas ofrece la radiodifusion, imagenes
del lejano acontecer a un numero ilimitado de receptores en
cualquier momento y lugar, de modo que un publico ampliamente
disperso es transportado a una situacion como de ubicuidad cuyo
alcance depende de las condiciones técnicas de la transmision.

(Feldmann, 1977, p. 33)

El mayor acontecimiento, referido a la comunicacién masiva y la cultura, ha
sido el crecimiento absoluto de la television. Sin embargo, ¢ cuales son los
aspectos relevantes de la television?, la televisién es accesible para todo
publico en forma simultdnea que otros medios, no s6lo a nivel econémico
sino también cultural. Asimismo, la television utiliza lenguajes mucho mas
accesibles e informales, visualmente son atractivos, por lo que su llegada es
mas efectiva que otros medios como la radio o la prensa escrita.

Si la presentacion de la ciencia televisiva se limitara a la sociologia

o a la ciencia publicitaria, como ciencias particulares, la

investigacion especial dependeria de una suficiente dotacion de

sus institutos en cuanto a personal e instalaciones técnicas. El
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valor de la ciencia de la television reside en que se nutrird a la
television, y sus efectos serviran para preservar un orden cultural
de la existencia y promoveran las organizaciones de la vida de
cada uno con respecto a su formacion, gozo cultural, tiempo libre y

sociabilidad. (Feldmann, 1977, p. 60)

1.2.2 Origen de la Television

A partir de los afios 50, la televisiébn fue cada vez mas popular a nivel
mundial, convirtiéndose en el medio de comunicacidon por excelencia. La
television fue inventada en 1926 por el fisico britanico, John Logie Baird, sus

primeras emisiones fueron transmitidas en el mismo afio.

En 1922, el britanico John Baird empezé a estudiar la posibilidad de
transmitir, por medio de ondas, desde una emisora, imagenes y sonidos a un
receptor. En 1926, Baird, realiz6 su primera demostracién publica de una
transmision de television, el sistema que utilizaba el britanico fue mejorando
y dos afios después, realizd el primer envio de imagenes de television a

través del Atlantico, de Londres hasta Nueva York.

Cincuenta afos transcurridos entre las primeras emisiones y las de ahora, la
television llegdé a hogares de miles de millones de personas a nivel mundial.
Cada sociedad esta estipulada por caracteristicas y costumbres, sin
embargo no necesariamente la television determina la formacion de los

habitos de toda una sociedad.
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Existe un certero diagnodstico sobre la amenaza que representan las
informaciones distorsionadas que emite a diario la television. Sus
conclusiones estan dirigidas a despertar en especial el entusiasmo de
periodistas insatisfechos en pro de una cruzada reformista del medio,
pero resultan de imprescindible lectura y reflexién para el desprevenido
televidente que todavia se resiste a creer en los efectos que las
presiones econdémicas y politicas producen sobre la programacion que

consume diariamente. (Bourdieu, 1996)

La importancia de la television no ha dejado de crecer alrededor del mundo,
su influencia se ha convertido en una realidad mas que evidente en los

aspectos de la vida.

Cabe decir, que el nacimiento de la televisién esta considerado como uno de
los inventos mas importantes del siglo XX. El poder de este medio, es tan
grande que ha llegado a cambiar radicalmente las costumbres familiares de
la mayor parte de las sociedades del mundo y la nuestra no ha sido

indiferente.

Jhon Logie Baird fallecio el 14 de junio de 1946, dejando un invento
inquebrantable e importante a través de los tiempos. La television es uno de
los medios de comunicacion mas potente e influyente. Actualmente, es
usado por una cantidad significativa de personas, que lo usan para satisfacer

sus necesidades de informacion y entretenimiento. En cuanto a su alcance e
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influencia en la sociedad, la television sigue siendo la herramienta de

comunicacion que los espectadores consideran mas fiable.

1.2.3 La television en el Peru

El 21 de octubre de 1939, se realiz6 por primera vez en el Peru, la
demostracion de este sorprendente invento denominado television. El primer
canal en el Peru fue el actual “TV Perd”, inaugurado el 17 de enero de 1958
por el ex ministro de Educacion Dr. Jorge Basadre Grohmann, gracias a un
convenio con la Unesco. En la actualidad, el canal 7 pertenece al Instituto
Nacional de Radio y Televisién del Peru y difunde contenidos estrictamente
culturales. Posteriormente, fueron apareciendo canales comerciales como el
canal 2 (Compafia Latinoamericana de Radiodifusion S.A.), canal 4
(Compafiia Peruana de Radiodifusion S.A.), canal 5 (Panamericana
Television S.A)), Canal 9 (Grupo ATV) y Canal 11 (Red Bicolor de

Comunicaciones S.A.A.), entre otros.

A corto plazo, muchas de estas empresas televisoras, adquirieron
estaciones en provincias. Luego, inicio el servicio de cable, que inicio en el
afio 1989, siendo Telecable, la primera empresa en ofrecer sus servicios,
seguida de Telefonica (a través de Cable Magico) y de Cable Express. Entre
1994 y 1999, subieron los inscritos a probar television por cable, de 30 mil a

380 mil.
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Segun el INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), en Lima
Metropolitana, en el ultimo trimestre del 2015 se detecté que el 89.7% de la
poblacién tiene o posee una tecnologia de la informacion y comunicacion
(TIC) en su hogar, registrando un incremento de 1% frente al mismo periodo

del 2014.

No se puede negar la presencia de la televisibn peruana como medio
influyente entre la sociedad, en diferentes niveles socioeconémicos. El
consumo se da en las clases populares, especialmente en el publico

adolescente y también los nifios.

Segun Ponce (2001), en su trabajo sobre la television peruana nos dice:

La television no educa, no presenta opciones suficientes de programas
positivos, no vertebra el espacio publico de comunicacion actual que se
basan en la imagen. Su caracter comercial la lleva a contenidos de baja

calidad y a resaltar lo negativo, afectando los valores. (p.125)

Para el conductor de programas de difusién cultural Marco Aurelio Denegri
(2010) los duefios de los canales de television nunca van auto regularse
mientras tengan éxito comercial, pues se amparan en que uno puede hacer
todo aquello que la ley no prohibe. No existe ninguna ley en contra de
difundir estos contenidos. Ademas es tajante al decir, “responsable, no
Unica, pero si principalisima de esta bestialidad, de este embrutecimiento, es

la television comercial. La persona bruta, o la que ha sido embrutecida por la
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television, no puede desarrollarse ni progresar’. (Revista Domingo, La

Republica, 10 de octubre 2004).

De acuerdo con Marco Aurelio Denegri, actualmente, no existe una ley que
prohiba y censure estos contenidos, pues tienen convenios comerciales. Sin
embargo, estos contenidos son expuestos sin ninguna proteccion, imagenes
desproporcionadas y conductores que se unen a este fendbmeno. Quiza ya
es tiempo de analizar los productos y ver si es correcto como se busca

“entretener”.

La television se denomina como el Unico medio de comunicacion por
excelencia, como yo la habiamos mencionado, por su facil acceso y
diversidad de contenidos. En el dia a dia, presenta una alta preferencia y se
coloca en desventaja con otros medios en los sectores populares.
Actualmente existen 105 transmisoras de television en el Pera a nivel
nacional, de las cuales hay 22 en Lima. De los diez canales mas populares
del pais, el canal del Estado (canal 7), ocupa el séptimo lugar y su sefial se
transmite a nivel nacional. Recientemente su programacion se ha renovado

con espacios netamente culturales.

1.2.4 Funciones de la Television

Una de las principales funciones de la television es informar y entretener al
publico, buscando una orientacion y formacion a través de ella. Sin embargo,
a traveés del tiempo este medio por excelencia ha originado impactos como

sociales, psicolégicos, culturales y econémicos.
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A continuacion, detallaré cada uno de ellos y como percute en nuestro dia a

dia:

Impacto social: Después del periédico, la television llegd a
considerarse el medio por excelencia, que se utiliza en la sociedad
para informar a la gente.

Impacto psicologico: ElI publico mas sensible a los contenidos
mostrados por la televisibn son los nifios y adolescentes. Los
mensajes pueden ser positivos 0 negativos.

Impacto cultural: La television crea estereotipos y los televidentes se
dejan llevar y creen todo lo que dicen.

Impacto econdémico: Las personas con bajos recursos tienen la
facilidad de enterarse de las noticias, ya que los programas son

emitidos por sefial abierta, apto para todo publico.

Pero, ¢cuédles son las funciones principales de la television? Primero, la

television informa, los ciudadanos estan mas enterados de lo que sucede a

nivel nacional e internacional, a través de los noticieros, a diferencia de otros

medios. Por eso, es llamado medio por excelencia.

Segundo, la television entretiene, por eso las personas pueden disfrutar de

lo que mas le guste ver: cine, deporte, musica, debates, entre otros.

Tercero, la television educa. No solamente los programas “educativos”, sino

gue tengan la capacidad para ayudar a percibir el mundo en que se vive,
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pues la television presenta un papel socializador y no lo ejecuta de manera
correcta. McLuhan ha calificado de “Aldea Global” a la preparacién de vivir

en un ambito social que en la actualidad tiene un perfil universal.

Hoy en dia, cuando queremos orientarnos en nuestra propia cultura y
necesitamos alejarnos de los prejuicios y presiones ejercidos por
cualquier forma técnica de la expresidbn humana, solo tenemos que
visitar una sociedad en la que dicha forma particular no se ha dejado
sentir, o un periodo histérico en el que todavia no se la conocia.

(McLuhan, 1994, p. 40)

En conclusién, la televisibn permite tener un sentido de critica y analisis,
favoreciendo al crecimiento personal y formacion integral. Existen diferentes
maneras de ver la television, unas consisten Gnicamente en recepcionar los
contenidos y mensajes de los diferentes programas de forma pasiva. Cabe
decir, que en la televisién no solo se muestran cosas negativas, también hay
programas y contenidos que ayudan favorablemente a razonar, explotar la
creatividad e incluso propiciar la participaciébn a través de mecanismos

interactivos. Sin embargo, esto se presenta muy escasamente.

1.3 Géneros televisivos:
1.3.1 ;Qué son los géneros televisivos?
Cuando hablamos de géneros televisivos, nos referimos a los programas
televisivos que se pueden presentar en diferentes grupos: los informativos y

los de ficcion y entretenimiento, que se desarrollan de acuerdo a su tematica
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y a las personas a quien van dirigidos. En los informativos, se encuentran los
noticieros, las entrevistas, reportajes, debates, entre otros. En los de ficcion,
abarcan los programas que se hacen a través de personajes en un contexto
determinado, como son las novelas, series o0 peliculas y en los de

entretenimiento, encontramos los programas musicales, comedias, etc.

En las programaciones actuales, nos damos cuenta que la educacion esta
guedando postergada, puesto que existe un mayor predominio en los
programas de entretenimiento y de informacién descomedida. En cuanto a
los formatos de programas, existe cierta inclinacion a los hibridos, siendo el
formato magazine uno de los mas vistos. Este formato puede llevar cualquier
tipo de contenidos, como entrevistas, conversaciones, informacion,

reportajes, cronicas, entre otros.

1.3.2 Tipos de géneros televisivos

1.3.2.1 Noticieros

El noticiero es un programa televisivo que se encarga de transmitir a los
televidentes noticias que se presentan en el dia a dia. Desde que funciono el
fendmeno de la television, los noticieros fueron los primeros programas en

emitirse.

La noticia de mayor trascendencia es la que se muestra primero y la
que requiere mayor desarrollo, adquiriendo asi un caracter de
reportaje, pero "(...) generalmente son presentadas en forma breve,

concisa y van directamente al asunto”. (Broughton, 1990, p. 13)
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En cuanto a sus caracteristicas, los noticieros cuentan con elementos
importantes como el lenguaje que utilizan, su diagramacion, tipos de
contenido, materiales, pues estas caracteristicas hace que sea distinto a los
demdas programas televisivos. El noticiero, puede ser visto por cualquier
persona, sin embargo este tipo de programas se dirige a un publico adulto,

por la seriedad y objetividad que se caracterizan.

Como la television hace hincapié en todo lo visual, los noticieros
tendran, obligatoriamente mayor fuerza, dramatismo y carga
emocional que la prensa planay la radio (...) la noticia ilustrada con
una grabacion en videotape, la transmision en vivo de un evento, o
simplemente el hecho de ver y oir a un reportero o un locutor
haciéndonos llegar a través del televisor una noticia, tendra mayor

impacto emocional. (Bravo, 1993)

Se hablo lineas arriba sobre los distintos formatos, que corresponden con los
géneros tradicionales del periodismo escrito, tales como: la noticia, el
reportaje o la entrevista. Entre ellos destacan, el resumen de las noticias
mas sobresalientes del dia, el magazine informativo (programas hibridos que
pueden incluir incluir entrevistas, reportajes, entre otros), los estelares (grupo
de invitados que debaten sobre uno o varios asuntos informativos) y por el
altimo el infotainment (mezcla de informacion y entretenimiento, se pueden

tocar diversos temas como temas farandula, belleza, salud, etc).
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En cuanto a los valores de la noticia, Stella Martini, da algunas ideas del

significado en si de la noticia:
La noticia es la construccion periodistica de un acontecimiento cuya
novedad, imprevisibilidad y efectos futuros sobre la sociedad lo
ubican publicamente para su reconocimiento. Las noticias serian el
producto de la seleccion y el control y de las formas de
procesamiento que responden a "instrucciones" (mas o0 menos
explicitadas) de la empresa, a actitudes y valores consensuados o al
menos aceptados (la distorsiébn consciente) y de la articulacion de
prejuicios, valores compartidos con el medio y con la sociedad,
mediante representaciones del propio trabajo y que estan implicitos

(la distorsion inconsciente o involuntaria). (Martini, 2002, p. 14)

1.3.2.2 Deportivos

Los programas deportivos suelen transmitir noticias sobre temas
relacionados al deporte y los encuentros deportivos a nivel nacional e
internacional. Este tipo de programas no son programas individuales, pues

suelen presentarse en una seccion dentro de los noticieros.

En cuanto a los contenidos que se muestran en un programa deportivo, se
muestran todos los eventos deportivos y actividades a nivel mundial, entre
los mas populares y atractivos por el publico se encuentran la UEFA

Champions League, los mundiales y torneos nacionales.

43



Actualmente, los programas deportivos (sefial abierta) que se emiten a nivel
nacional son: Futbol en América (Canal 4), Show del futbol (Canal 2), TV
Peru deportes (canal 7), Teledeportes (Canal 5), y algunos otros que estan

dentro de los noticieros principales.

1.3.2.3 Telenovelas

La telenovela puede definirse como una evoluciéon de lo que en algunos
paises se conocié como el radioteatro, que consistia en contar una historia
actuada a través de la radio y que hoy en dia ya no se utiliza normalmente.
La telenovela es un formato televisivo que consisten en contar un relato de
ficcion, no menor de 20 capitulos con un final avisado, cuenta con
personajes estables y personajes extras. Se caracterizan por sus contenidos
conflictivos de tipo familiar y afectivo, generando una tension que atrae

grandes audiencias para ser participe de los desenlaces.

En las telenovelas actuales suelen verse los conflictos profundos en lo que
respecta a relaciones sociales y familiares, presentan un alto contenido
melodramatico producido originalmente en varios paises de América Latina.
Se transmiten en episodios diarios y consecutivos, como una narracion de

una historia ficticia basada en un formato audiovisual dividido en capitulos.

La telenovela tiene varias lineas de estudio, una de ellas se aborda
desde la perspectiva semiotica que permite distinguir su capacidad

expresiva y de mediacion entre la realidad y la construccion de las
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representaciones culturales para asi aproximarse a una comprension

y definicion pertinente de ella (Padilla de la Torre, 2004, p. 28)

1.3.2.4 Talk show

El talk show es un programa de entrevistas, donde se comentan temas que
suceden en la vida diaria. En estos programas, suelen invitarse a
especialistas de diversas areas (psicélogos, socidlogos, entre otros). Los
especialistas invitados suelen compartir sus opiniones desde una
perspectiva mas profesional de los temas que se tocan en el programa.
Cabe decir, que los programas de este tipo que se emiten a partir de la

medianoche se les denominan late shows.

El talk show aparecen temas de la vida cotidiana en forma de relatos
testimoniales a través de los cuales se valora la experiencia privada
de gente comun y corriente y en especial la expresion televisiva a las
percepciones culturales de mujeres y de estratos populares y medios,
sectores que tradicionalmente son poco acogidos por la TV.

(Fuenzalida, 1999, p.358)

Los temas que se utilizan en este formato estan relacionados a problemas
sociales, familiares o quiza eroéticos, donde el objetivo es llegar a los
sentimientos de los televidentes, o que se identifiguen con lo que estan

viviendo. A esto, nos referimos con el sensacionalismo, que lo utilizan en
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varios paises del mundo, consiguiendo facilmente captar la atencion del

publico.
Actualmente, el talk show relata experiencias personales, a través de los
invitados dentro de una temética que puede cambiar segun la pauta del

programa. El talk show esta dirigido a los publicos juveniles y adultos.

1.3.3 Programa de televisidn a investigar: “noticieros”
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La noticia es un relato breve de un hecho no muy comun, que despierta el

interés publico. Entre sus caracteristicas, estan la veracidad, claridad en sus
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contenidos, que sean novedosos, actuales y de interés humano. Cuando se

logra conseguir una noticia, los noticieros tienen como objetivo mostrar los

contenidos y aprovecharlos al maximo para dar un contenido de primera

mano.

Mellet (2007), afirma que:
El noticiero informativo “se ha convertido (...) en la cita de toda la
sociedad (aunque cada uno esta en su casa). Se trata,
paradojicamente, de un espacio esencial de socializacion”. Esto, en
primer término, trata sobre la importancia del noticiero, que es
considerado por gran parte de sus espectadores como una fuente
legitima de informacion acerca de la realidad. El mayor riesgo es
precisamente ese, que el publico considere que efectivamente lo que

ve es todo lo que pasa a su alrededor, “la actualidad misma”. (p.2)

Mellet sustenta que, “el noticiero de television, como casi todos los medios,
es un o6rgano de difusién de las consignas del momento”. En todos los
noticieros informativos se prevalece la informacién que la pauta considera
relevante. Por ello, los secuestros, el conflicto, los juicios, los asaltos, la
farAndula y los acontecimientos del fatbol son, en lineas generales, los
temas mas solicitados y vistos en los ultimos tiempos, dejando sin espacio a
otras secciones también importantes. Continuando con sus estudios, Mellet,

pudo darse cuenta que la realidad en Perl no es muy distinta a otros paises.

De esta manera, el noticiero se ha vuelto indispensable dentro de la

television, donde su publico objetivo, los adultos y jovenes, reciben el
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impacto que causan las notas que se realizan a diario una vez ocurrido el

hecho.

Cabe mencionar que no todos los contenidos son propios, pues provienen
de diferentes fuentes, entre ellas: Aportes de los corresponsales en el
interior del pais, imagenes de archivo que sirven para acompafar las notas
originales o para los reportajes, despachos en el extranjero y sobre todo las
imagenes de acontecimientos internacionales obtenidas gracias a los

diferentes satélites que existen.

A continuacion, detallamos, el personal que integra un noticiero:

Personal de un noticiero
Periodistico Produccién Parte técnica
* jefe de redaccion * productor * ingenieros
* redactores * director de camaras * sonidistas
* editores » camarografos de * iluminadores
* narradores estudio * operadores de
* telepromtistas * escendgrafos videos
» coordinadores * operadores de * técnicos de
caracteres enlaces
* disefladores de « técnicos de
efectos y artes mantenimiento
* maquilladores
* asistentes
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1.4 Influencia de los noticieros en la percepcién de los estudiantes.

Segun la Organizacion Panamericana de Salud (OPS), la adolescencia
comprende entre los 10 y 19 afos, incluyendo cambios bioldgicos,
psicolégicos y sociales. Este periodo de la adolescencia es observado y
construido en el imaginario social como una etapa de vida problematica, que
necesita atencion y supervision constante. De acuerdo con la Organizacién
Panamericana de Salud, los adolescentes deben tener una atencién
constante, sin embargo, no siempre estaran los padres para hacerse cargo
de explicar lo que se muestra en los contenidos y esto muchas veces se ve

reflejado en el comportamiento y las emociones de su vida.

La creciente presencia en los medios de comunicacién de noticias
de adolescentes relacionadas con episodios violentos, vandalicos o
de cualquier otro tipo de comportamiento antisocial resulta en un
constante cuestionamiento acerca de los patrones educativos que
desde la escuela y la familia se estan utilizando para promover la
maduracion, la educacion y el completo desarrollo evolutivo en los

jovenes de la sociedad actual. (Montero, 2006, p.75)

La ascendente presencia de noticias en los medios de comunicacion
relacionadas con hechos violentos, devastadores o de cualquier otro tipo de
comportamiento negativo, resulta ser una hipoétesis incierta acerca de la
educacion en nuestro pais. Cuando hablamos de la relacion entre

estudiantes y medios de comunicacion audiovisuales, reflexionamos como
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profesional del medio, la influencia negativa que generan los programas
televisivos, en sus contenidos y mensajes que producen en los jovenes

estudiantes.

Lolo Rico, en su obra: “Television, fabrica de mentiras”, advierte de esos

aspectos negativos, considerando que:
La televisidon no tanto distrae cuanto que construye permanentemente
un mundo de apariencia tan inocente, neutra y natural como el real,
pero ideoldégicamente muy activo, en el que se nos instala y en el que,
aun mas, se forja el érgano mismo de nuestra percepcién de la
realidad. La sociedad en que vivimos no es algo abstracto e inconcreto;
hay quien la maneja y gobierna a la medida de tiranias econémicas que
impiden hacerlo en aras de un mundo mas limpio y hermoso.

Esta es la razon por la que se impide que los nifios y los jovenes
desnaturalicen la realidad en la que viven y, menos todavia, que se
genere en ellos la idea de mejorarla; para que todo permanezca igual si
es necesario, diria que imprescindible que la personalidad no se
desarrolle, que el ser humano no se conozca sino en el espejo del
televisor y que se acepte pasivamente un mundo que se construye en

otra parte y sin nuestro consentimiento. (Rico, 1994, p.45)

Sin embargo, ¢es cuestionable el comportamiento y actitud con la que los
adolescentes actuales afrontan su vida en sociedad?, ¢ Estan los patrones y
estilos educativos de los padres y profesores tan alejados de las

necesidades reales de los jovenes actuales?
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Palacios y Oliva (Limones, 2011) menciona que:
Desde ya la filosofia griega se definia a la adolescencia como una
etapa de indisciplina, de cuestionamiento a lo externo y de busqueda
de su lugar en la sociedad. Definiciones provenientes desde la
antigledad la han delimitado como una etapa de “excitabilidad
excesiva’ (Platén, en Saavedra, 2004), con un “caracter irascible y

apasionado” (p.45).

Psicolégicamente, la etapa de la adolescencia se vive como una situacion de
cambio, donde el individuo necesita adaptarse, convirtiendo sus conductas
infantiles similares a la de un adulto. Del punto de vista sociol6gico, la
adolescencia es la etapa de cambio de la infancia a la adultez, de la

dependencia a valerse por si mismos.

Los cambios que se dan a esta edad son de diferente indole, abarcando
dimensiones muy amplias del desarrollo. Estas son: biol6gicos, cognitivos,
moral, de la personalidad, etc. EI modo en que operan esos cambios y sus
consecuencias psicolégicas constituyen los puntos de mayor interés para los

psicologos.

Pero, ¢qué significa el término socializacion?, es cualquier forma de
desarrollo social, donde los individuos aprenden las maneras de pensar,
sentir y actuar en la sociedad, participando competentemente en la

sociedad. Cada individuo presenta un rol, pues se refiere a la conducta que
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se espera de un individuo en virtud de un supuesto o estatus, el cual ira
cambiando conforme vaya creciendo. La television es un medio doméstico,

ya que el consumo se origina en casa.

Segun Silverstone, citado por Serna (2015), nos dice que la television forma
parte de nuestra cultura hogarefia por otras razones: su programacion y sus
horarios que nos proporcionan estructuras y modelos de vida doméstica o,

por lo menos, de ciertas versiones de vida domeéstica.

La razén por la que los adolescentes son impresionables es porque se
hallan en un periodo en que sus facultades son muy sensibles y
blandas. El adolescente es un ser tierno. En él se graba con mucha

facilidad todo lo que le viene de fuera. (Pizarro, 1971, p.9)

A lo largo de los afios, los medios televisivos han hecho que construyamos
cierta cercania o afinidad con los hechos y situaciones que nos muestran,
produciendo cambios sociales y culturales en el televidente, en este caso,

los adolescentes de la Instituciéon Corazon de Jesus.

1.4.1 Tipos de influencia

1.4.1.1 Influencia psico — social

La influencia es un proceso psicosocial donde una persona intenta destacar

en los comportamientos y actitudes de otros. Donde enfatizan la conformidad
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social, la aceptaciéon social y la obediencia social. La teoria de la influencia
social normativa, indica que las personas se conforman porque desean ser
aceptados por los demas, por eso modifican su comportamiento para
adaptarlo a las expectativas de los otros. Por otro lado, la teoria de la
influencia social informativa, sefala que las personas conformistas tienen un
deseo de estar en lo correcto y cuando tienen que expresar una opinion se

fijan en la de los, conformandose asi en la opinion de la mayoria.

Existen normas sociales que se aprenden a cOmo comportarse en sociedad.
En cada grupo social habrd distintas normas de comportamiento,
presentandose en la familia, en el trabajo, en los amigos del colegio, entre
otros entornos. Una persona se adaptara a las normas del grupo cuando
quiere pertenecer a ese grupo, mediante un proceso de socializacion,

denominado imitacion.

Los medios sélo son aceptados, por lo tanto, cuando difuminan
verdades buenas y salvadoras, para ser colocadas sobre sus
destinatarios. El receptor no tiene peso, esta borroso o perdido, sin
identidad y palabra frente a la inmensa voluntad o profesionalidad

ética, politica y estética de los productores. (Garcia, 1998, p.67)

La psicologia social tiene como objetivo principal, analizar los procesos que
influencian una sociedad, asi como las interacciones sociales. De acuerdo
con Gordon Allport, esta disciplina estudia las relaciones de una persona con

otra, dentro de un contexto social, en la medida que van afectando a los
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individuos implicados en dicha relacién. En conclusién, son procesos

sociales que modifican la personalidad y caracteristicas de cada individuo.

Si nos referimos a los fendbmenos psiquicos, son diversos estados, hechos o
acontecimientos que tienen lugar en nuestra mente, estos no se dan solos,
sino se presentan interrelacionados y organizados en un todo. Estos
fendbmenos se clasifican en intelectuales (sensaciones, memoria, concepto,
percepciones, entre otros), afectivos (dolor, entusiasmo, ira, etc.) y volitivos,

también llamado impulsivos (deseos, impulsos, etc.)

Existen dos tipos de fenbmenos, los psiquicos y los fisicos, sin embargo,
¢cudl es la diferencia?, los fenébmenos psiquicos son subjetivos, pues duran
un cierto tiempo pero no ocupan un lugar en el espacio. En cuanto a los
fendémenos fisicos, son objetivos, pues ocurren fuera del Yo y pueden ser

percibidos por varios sujetos: externos, temporales y espaciales.

La estratificacién social y el conflicto social, como puntos de la sociologia,
relacionan la conducta del individuo en la sociedad, en tanto la piscologia
social analiza el individuo en sociedad, en un proceso de interaccion y
reciprocidad. Cabe mencionar que la cultura ejerce una importante influencia

sobre la personalidad y desarrollo individual.

En lineas generales, podemos decir que el objeto principal de estudio de la
Psicologia Social es la relacion de individuo-sociedad. La frase "La

Psicologia Social es la ciencia de los aspectos sociales de la vida mental”
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(Turner, en Morales, 1994) indica que, para algunos autores, la unidad de
analisis basica es el individuo, recalcando como sus procesos reflejan
importancia en la sociedad. Este hincapié en el individuo antes que en el
grupo, se asocia a un colectivismo cognitivo, es decir, a postular que la
estructura social determina a los procesos cognitivos, y que éstos a su vez,

determinan la conducta social (Moreland, Hogg y Hains, 1994).

1.4.1.2 Influencia econdmica

Algunas teorias pretenden explicar el problema que existe entre el éxito o
fracaso escolar que tienen los alumnos que provienen de distintos contextos
sociales. A pesar de las diferencias sociales, estas actitudes coinciden en
que el contexto social, econémico y cultural en que vive un estudiante tiene

una influencia determinante en sus posibilidades de aprendizaje.

En la perspectiva del "Estructural-funcionalismo”, que segun Talcott Parsons,

citado por Alexander, nos dice que:
El sistema escolar lo que se ensefia, ademas de los contenidos
tedricos o técnicos, son valores y formas de entender el mundo, se
aprenden las reglas sociales, el hecho de que hay competencia.
Los estudiantes asimilan que hay unos que ganan y otros que
pierden y que las recompensas, como las buenas calificaciones, las
merecen solo los que se han esforzado. Aprenden que hay una
relacion entre desempefio y gratificacion y que la desigualdad es

legitima, porque no es mas que una retribucion justa, que premia a
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cada cual en virtud de sus méritos individuales. (Alexander, 1989,

p. 74)

La funcion socializadora puede resumirse diciendo que consiste en
el desarrollo dentro de cada individuo de aquellas habilidades y
actitudes que constituyen los requisitos esenciales para su futuro
desenvolvimiento en la vida. A su vez, las actitudes pueden
desglosarse en dos aspectos principales: actitud tendiente a la
aceptacion de los valores basicos imperantes en la sociedad y
actitud favorable al desempefio de una funcién especifica dentro de

ella, tal como la misma esté estructurada (Parsons, 1990, p.174).

De acuerdo con Parsons, los estudiantes que no tienen los recursos
necesarios podrian apreciar el movimiento social con la condicion que
interiorice esta normativa. En los colegios deben aceptar y entender las
reglas que se muestran en la sociedad, esto dara mayores oportunidades de
éxito en los salones y posteriormente en la vida. Sin embargo, existen
jovenes de bajos recursos que se les hace dificil poder interiorizar, pues son
ajenos a las situaciones que se viven en la familia o grupo de amigos, donde
el privilegio, el afecto y la lealtad son tomados como privilegios, a diferencia

de los jévenes que provienen de las clases medias y altas.

El éxito o fracaso de la asignacion de personal depende de donde esté
la identificacion primaria de los jovenes: en el grupo de pares y la

cultura juvenil o en el docente y la escuela. Estudiantes de clase baja
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tienen problemas especiales en este sentido. Formados en hogares
gue no enfatizan los valores del éxito propios de la "clase media”, no
estan tan bien preparados para hacer las identificaciones necesarias en
la vida escolar. Estan atrapados entre los valores escolares y los
valores hogarefios, entre los valores del docente y los valores
antiautoritarios del grupo de pares. Esta presion cruzada puede inducir

al retiro y al desvio. (Alexander, 1989, p.75)

Parsons concluye que los estudiantes de nivel socio econdémico bajo, tienen
menos probabilidades de tener éxito en la vida, que los de mayor estatus
socioecondémico, pues lo toma como una normativa de nuestra sociedad.
Unido a lo que explica Parsons, Bourdieu y Passeron sostienen que:
Ademas del capital econdmico que una familia puede heredar a sus
hijos, hay algo que es fundamental, que por lo general no se toma en
cuenta y es el "capital cultural" que, muchas veces de forma
inconsciente, se transmite de padres a hijos y que consiste no sélo en
obras de arte u objetos de contenido -cultural (capital cultural
objetivado), sino también en una serie de esquemas de percepcion,

ideas, valores y "habitos" (Bourdieu y Passeron, 1970, p.80).

La idea no solamente es que crezca la educacion, sino que sea parte de la
cultura de nuestro pais. La desigualdad que existe en nuestra sociedad, no
es ajena en América Latina, donde la educacion esta muy segmentada, los
jovenes de distintos estratos sociales asisten a diferentes colegios y en

términos de cantidad como de calidad, reciben distinta educacion.
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1.5. El Sensacionalismo en el contenido de los noticieros televisivos

1.5.1 Definicion del sensacionalismo

Existen diversos medios de comunicacion que brindan diferentes tipos de
informacion; sin embargo, algunos medios televisivos con la finalidad de
captar mayor atencion del publico, ofrecen noticias desproporcionadas a la
realidad del suceso. Es lo que se denomina el concepto de

“Sensacionalismo”.

Sobre este concepto, el autor Gargurevich (2000), nos dice que:

Hay un tipo de periodismo que utiliza hojas de papel con textos
impresos en tinta que se parece mucho al que practican los periédicos
comunes, el cual se coloca fuera de las normas que se aceptan
socialmente, no se atiene a estas reglas que estan presididas,
encabezadas, por la ética y, en general por normas de
comportamiento descritas por la teoria de responsabilidad social de

los medios informativos. (p.21)

Se utilizaron varios términos y definiciones que nos profundizan mas al tema
del sensacionalismo. Segun la RAE, nos dice sobre el sensacionalismo: Es
la tendencia a producir sensacion, emocion o impresion, con noticias,

sucesos, etc. En cuanto a los medios sensacionalistas, se refiere al
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periodista, la prensa o la noticia que trata la informacion con

sensacionalismo.

La filosofia que utilizan los medios sensacionalistas, es la de provocar la
noticia aun asi no exista, pues pretende llamar la atencién de los
televidentes con contenidos llamativos o atractivos, utilizando la exageracion
de manera desproporcionada, asi como deformar las noticias para captar el

interés del publico.

En general, no esta bien visto realizar este tipo de periodismo, pues es la
manera mas facil de buscar contenidos y obtener un alto rating, cuando en
realidad no hay un contenido bien trabajado para comunicar realmente, de
ahi que el calificativo de amarillismo se le llame a la prensa sensacionalista y

se tome como despectivo.

Si bien hay una mala opinién sobre lo que se conoce como sensacionalismo,
deben establecerse diferencias, pues solemos ver que los periddicos serios,
no estan de acuerdo con el uso de titulares e imagenes llamativas para
resaltar los sucesos. Aqui habra que detenerse para examinar lo sensacional

gue merece grandes titulos.

En términos generales, el concepto de “sensacional” es una informacion
imprevisible en algunos casos, que genera un impacto emocional en el
publico, es por eso que los contenidos deben tener un procedimiento

periodistico especial.
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A continuacioén, algunos sucesos donde no hizo falta utilizar el término
sensacionalista: En el ambito internacional, estuvo el asesinato del
presidente de los Estados Unidos, John Kennedy, en noviembre de 1963; la
llegada del hombre a la Luna en 1970 o el atentado en Siria, que se dio en
abril del 2017, donde el fotografo sirio Abd Alkader Habak, que se
encontraba cubriendo el atentado, fue captado de rodillas con la cAmara aun

en la mano y llorando desconsoladamente.

En el &mbito nacional, el asesinato del magnate Luis Banchero Rossi en
1972; el asesinato de los ocho periodistas en Ayacucho en enero de 1983; la
muerte del equipo completo del club de fatbol Alianza Lima en un accidente
de aviacion en 1987; el terremoto de 7.9 grados que devasté Pisco, donde
hubieron 600 personas fallecidas, 1,289 heridos y mas de 400 mil

damnificados, entre otros.

Todas esas noticias merecieron ediciones fenomenales e incluso
suplementos especiales. Un conocido profesional local, César Lévano,
participé en el debate que se criticaba a los tabloides que exageraban las
noticias de acciones terroristas, comentando sobre el tema dijo que se habia
comprobado que todo el mundo estaba contra el sensacionalismo pero que
nadie sabia como definirlo. La prueba es que una revista llegé a sefialar

como sinénimos de informacién sensacional y sensacionalismo.
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Todo periodista de prensa de cualquier plataforma, tiene como obligacion
buscar la informacion sensacional, es decir una noticia que sea novedosa y
de interés publico. Por ejemplo, si en un accidente de aviacion o de transito
se exagera en el numero de muertos, tendremos una informacion
sensacionalista. Un periodista que es algo asi como una gloria de la prensa
nacional manejaba ese método: cuando el redactor comunicaba que habia
cuatro muertos, el fabricaba un titular de primera pagina con el doble de

victimas.

Existe una variante, que quiza sea la mas importante, la mezcla de lo
sensacional como una noticia verdadera de impacto sensacionalista, que se
interpreta como la exageracion de una noticia real. Si se utiliza este método
constantemente, que es lo que vemos a diario y en diferentes medios, en

nuestra sociedad, se dara como resultado un periodismo de bajo nivel.

1.5.2 Definicion del sensacionalismo como modalidad periodistica

“Considerando la etimologia de la palabra, el sensacionalismo es la practica
periodistica que busca generar en el perceptor, sensaciones, es decir,

impactarlo sensorialmente a través de un estimulo externo”. (Giménez, 2006,

p.2)

Partiendo de la intencion que posee el sensacionalismo, de producir
sensaciones y emociones, muchos teodricos de la comunicacion han
intentado definir este fenomeno, encontrado en esta intencion fines que no

se terminan en el utilizar un modo distinto de periodismo, sino en la
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obtencion de logros econdmicos, politicos y sociales a través de la

manipulacion

Torrico, (2004), define al sensacionalismo como:

La modalidad periodistica (y discursiva, por tanto) busca generar
sensaciones -no raciocinios- con la informacion noticiosa, tomando en
consideracion que una sensacion es una impresion que se produce en el
animo de las personas al impactar sus sentidos y sistema nervioso con
algun estimulo externo. Los fines de tal modalidad son econdmico,

comerciales o econdmico - politicos. (p.21)

Por otro lado, la Lic. Rosa Nivea Pedroso explica que "sensacionalizar las
noticias es un modo de comunicacién que pretende llamar la atencién del
lector o espectador por medio de la vedetizacion de acontecimientos y

personajes que se localizan habitualmente en el orden sustituido”.

José C. Lozano Rendon, maestro en comunicacion de masas, profundiza en
su trabajo “lo espectacular en la informacion de los noticieros televisivos en
Canada, Estados Unidos y México”, a como reconocer si una noticia es
sensacionalista en televisibn, agregando a su concepto de noticia
sensacionalista televisiva no solo términos de intencionalidad, sino que
propone ademas una serie de elementos puntuales para el estudio de su

investigacion.
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En tanto, Lozano Rendon usa el término espectacularizacion como sinénimo
del sensacionalismo, pues dice que ambas definiciones se centran en el
"uso de recursos de forma y fondo que apelan a las emociones y a los
sentidos mas que a la razén". En su investigacion, Rendon clasifica técnicas
que en la nota final que se emite como noticia convierten a cualquier
acontecimiento, en un espectaculo televisivo. Donde los productores de la

noticia utilizan el sensacionalismo en los hechos informativos.

En la produccion de una noticia sensacionalista, el contenido excesivo que
se utiliza es esencial para su construccion, pues esto consigue que el
publico se pegue y logre tocar emociones de una manera inmediata. La
noticia sensacionalista segun la investigadora Pedroso, sucede a partir de
"la informacion total, excepcional, insignificante y sin contexto”, que depende
de una serie de jerarquizaciones en la produccion, donde lo "excepcional e
insignificante" del hecho es destacado. Un elemento mas agregado a esta
teoria, dice que la repeticién de temas que contienen conceptos y valores se

refieren a la violencia, la muerte y la desigualdad social".

El periodismo sensacionalista es una actividad de identidad, respecto a la
afinidad que generan los contenidos de produccion hacia sus espectadores,
y esto se genera a través de sus contenidos excesivos y desmesurados,
incrementando o sustrayendo elementos linglisticos, visuales (sonoros) e

ideoldgicos.
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Siguiendo con la investigacion de Pedroso (2001), nos dice que:
El efecto sensacional sugiere, sustituye y repite enunciados, pero no
los aclara. No son propias de la practica sensacionalista la critica y
la interpretacion de los hechos, pero si la denuncia de la
transferencia de sentimientos agresivos de la sociedad sobre el
individuo (el personaje del hecho) y del sentimiento de miedo e
impotencia del individuo (lector) ante la sociedad que genera
miseria, deshonra, desigualdades y por consiguiente, violencia.

(p.101)

Si nos referimos a un desprendimiento de la noticia, no significa que no
tenga valor o que no sea importante, sino que cuando se produce la idea
secundaria, logra tener mayor impacto o emotividad, pasando a primer lugar

de la elaboraciéon noticiosa.

Cuando nos referimos a la produccion, hablamos de la elaboracion de una
noticia sensacionalista en la television y cuéles son los elementos que se
utilizan para ello. Segun Renddn, la "espectacularizacion” se refiere a la
adaptacion de tonos de voces altos y rapidos por parte de los reporteros y
conductores, la dramatizacion, la personalizacion, y la segmentacion en

cubrir los hechos.
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1.5.3 Clasificacién del sensacionalismo

1.5.3.1 Prensa amarilla

También denominada prensa amarillista, es aquel tipo de prensa que
manipula la informacion, resalta el morbo, incentiva la violencia y toma de

manera superficial la vida social.

Respecto a la evolucion de la prensa amarilla, Macassi (2002), sefiala que:

La prensa amarilla ha evolucionada con el pasar de los tiempos, de las
primeras planas del Journal de New York de 1895, pasando por el Bild
aleman, hasta los diarios amarillistas peruanos como el chino y Aja (ya
no circula desde el 2013), el sensacionalismo ha influido tanto a la
prensa seria como la television y la radio. El término prensa amarilla
surge de una controversia entre el World de Albert Pulitzer y el Journal
de Rodolf Hearst, por una tira cOmica que se publicaba en ambos
diarios llamada “yellow kid”, cuyo color paso6 a representar este tipo de

periodismo en sensacionalista.

La prensa amarilla o amarillista, tiene como funciones ser comprada y
consumida por sus lectores o espectadores a traves de sus titulares.
Actualmente este tipo de prensa se ocupa muy poco de las noticias
internacionales, de economia o culturales, mas bien, solo encontramos
listas, videos y fotos de personas andnimas, como los de farandula,

vendedores ambulantes, politicos corruptos, entre otros. Es asi, que
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encontramos en este tipo de prensa una representacion distorsionada y

superficial del dia a dia.

1.5.3.2 Tipos de medios sensacionalistas (peruanos)

a. Diarios:
- Ojo

- El Popular
- El chino

- Trome

- Karibeia
- Extra

- El Men

b. Televisivos:

- Latina (canal 2)

- América TV (canal 4)

- Buenos dias Peru (canal 5)

- Grupo ATV (canal 9)

1.5.3.3 Diferencias entre el sensacionalismo y entretenimiento

La prensa sensacionalista en el Perd, ofrece una variante mas y es el
sensacionalismo del entretenimiento. Con esto, nos referimos a la mezcla de
del espectaculo, por ejemplo, un tratamiento clasico sensacionalista de

grandes titulares. En nuestro pais, esta propuesta ha crecido, pues se
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asumio en un principio por el periodismo radial y escrito, alcanzando

estudios importantes en los Estados Unidos.

La revista de confesiones, imitadora en gran parte del contenido de
las revistas cursis, ha tenido una influencia variable. En sus primeros
afios juglé un papel psicolégico: proporciond un escape espiritual
para lectores sin madurez o sin educacion (adultos o adolescentes),
permitiéndoles experimentar aventuras y arriesgadas sin peligro

personal.

La mayor parte de esas revistas continGan la funcion que se
atribuy6 a las confesiones en sus primeros afios: Proporcionar una
fuga hacia el mundo de la aventura a personas cuya vida es
aburrida. Su efecto es regularizar los conceptos morales, la virtud
triunfa, el mal es castigado al final, y reducir la vida a blanco y negro,

sin tomar en cuenta las tonalidades grises (Wolseley, 1969, p.199)

El estudio norteamericano no tomo en cuenta las revistas sensacionalistas
de su pais y cuyo titulo principal es el “National Inquirer”, vendiendo millones
de ejemplares cada semana, sensacionalizando el entretenimiento o

convirtiendo auténticos dramas en informacién entretenida.

En el Peru, el periodismo sensacionalista de entretenimiento no se utiliza en
gran magnitud, pues no hay un mercado fijo. El sistema criollo es limitado y

provinciano; sin embargo, se trabaja mucho en noticias de esta categoria. A
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continuacion, una lista breve sobre los titulares en prensa escrita que se

utilizan para personajes mediaticos:

LsA
Ema ~

PUEDEN TRABAIAR
ENDIAS DE FRANCT

1.6 Dos noticieros de la televisién peruana

1.6.1 Los noticieros de la televisién peruana

Hace unos afos, los noticieros de la television peruana, atravesaron por una
fuerte crisis, ya no habia auspiciadores, se presentd una situacion
econdémica critica y la television por cable crecié rapidamente ganando
bastante publico, todos estos factores resultado ser un problema para los
productores, quienes han tenido que cambiar los contenidos, dandole mayor
dinamismo a la hora de mostrar las noticias. En la actualidad, esta situacion

se observar en la mayoria de noticieros locales.

En la actualidad, existen noticieros desesperados por lograr un mejor rating,
a través de “pepas” manipuladas, queriendo situarse entre los mejores del

horario. Sin embargo, no todo es negativo, pues existen producciones que
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han asumido este reto para mejorar, brindando contenidos innovadores y sin

el uso excesivo del sensacionalismo.

El utilizar argumentos no convincentes y un lenguaje comun, por no decir
vulgar exactamente, han significado gran éxito de sintonia para mucho de
los programas que se emiten en nuestro pais. Se observa como algunos
programas presentan noticias de violaciones, maltratos, frases de sexo
explicito en horario familiar entre otros, como solucidon que tenemos que
estar enterados, pero no miden la percepcion que uno se lleva a diario, pues

son sus Unicos recursos para llamar la atencién de la audiencia.

Lamentablemente, las noticias que son emitidas por los principales canales
de sefial abierta también utilizan este tipo de “soluciones”, como ya se habia
mencionado anteriormente. Si bien los noticieros han ido cambiando su
estructura y contenido, siempre han guardado su estilo formal. Sin embargo,
ese estilo “serio”, no tiene relacién con la falta de criterio a la hora de

informar, pues emiten imagenes sensibles y muy fuertes diariamente

1.6.2 Anédlisis de los noticieros de sefal abierta

El visualizar una noticia, nos damos cuenta que ha sido el mayor aporte que
la television ha realizado al periodismo, de ahi la importancia de cuestionar
los actuales contenidos que nos brinda. Sin duda, por la preferencia que
tiene la audiencia y la accesibilidad, la television hoy en dia, sigue siendo el

medio de comunicacion por excelencia.
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Cabe decir que, los principales temas indagados en los noticieros de sefial
abierta son el entorno de la noticia, alcance de las notas nacionales, formato
de las notas, comentarios, produccion, calidad periodistica, ética periodistica

y la participacién de cada bloque en el tiempo que dura un noticiero.

Martinez (1993), afirma que:

Este factor, el culto a la personalidad del periodista de TV trabaja en
el mismo sentido que la desmesurada importancia de lo visual para
dotar a los contenidos periodisticos televisados de unas dosis de
emotividad que pueden resultar peligrosas para un correcto ejercicio
de la actividad periodistica. La carga emocional conduce a una
infravaloracion de lo objetivamente significativo puesto que
condiciona de modo excesivo la respuesta de los publicos, desde el
momento que estas respuestas no surgen con toda la racionalidad

necesaria para que sean libres. (p.475).

Con este criterio relacionado a la personalidad, no podemos obviar a los
lideres de opinidn, pues tienen un rol importante en los noticieros, el publico
y en especial los adolescentes, se dejan llevar por sus opiniones o
conclusiones. Habria que tener mucho cuidado a la hora de comunicar una

noticia y tener bastante sentido critico a la hora de comentar los sucesos.

Segun Rincon (2002), existen algunas investigaciones para estudiar las

relaciones entre la television y el comportamiento de los publicos. En este
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caso, el estudio fue sobre la television colombiana, encontrandose tres
lineas de estudio:

a. Investigaciones dirigidas al disefio de nuevos lenguajes televisivos.

b. Estudios que enfatizan en el rol de la televisibn como agente
educativo, que se han interesado por las relaciones con el contexto
escolar, la ecologia y el impacto sobre el desarrollo de aprendizajes a
partir de la exposicion al medio.

c. Investigaciones sobre tendencias de las audiencias juveniles en cuanto

a rating y patrones de comportamiento asociados a la television.

En conclusion, la television se ha convertido en el medio de comunicacion
mas influyente en patrones de conducta, pues no es nuevo decir que los

nifios y adolescentes han crecido con el crecimiento de la television.

1.6.3 “América Noticias y 90 segundos”, noticieros de la televisién

peruana

Previa a esta investigacion, se realizd una encuesta piloto en el colegio

“‘“ADDES”, del distrito de chorrillos, sobre la influencia que genera la
television. La encuesta fue resuelta por estudiantes entre 14 y 16 afos.
Como resultado se obtuvo que, si existe una percepcion negativa por
mayoria. Los principales problemas que se presentaron fueron la baja
calidad de sus contenidos y la ausencia de contenidos educativos, que
sumando las dos opiniones obtuvimos un 60% en desacuerdo con los

contenidos brindados por la television nacional.
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En conclusiéon, los encuestados definieron a la television como escasa,

farandulera y altamente violenta.

Cabe mencionar, que algunos alumnos de 14 afios, atinaron por no
responder y su argumento fue que no sabian del tema. En el caso de los
alumnos de 16 afos, paso todo lo contrario, pues creemos que son jovenes
gue suelen ver este tipo de contenidos y si les interesé responder. Es por

eso0 que en la actual investigacion se estudié a ese rango de edad.

La encuesta también agregé que los reality shows y los programas de
espectaculo son los responsables de este fen6meno, otros mencionaron que
suelen ver estos contenidos en las series o peliculas. Incluso mencionaron
gue el comportamiento infantil no es el mismo de hace varios afios atras.
Otros problemas que se mencionaron en la encuesta, respecto a la
television, estan descritos a la corrupcion, bajo profesionalismo y poca
creatividad en los contenidos, pues siempre muestran o mismo y no son

capaces de arriesgar.

Los noticieros seleccionados de esta investigacion fueron: América Noticias
y 90 Segundos, correspondientes a los canales 2 y 4 respectivamente. Se
realizdé un seguimiento a estos noticieros y también se investigo la influencia

de la television en los estudiantes de la institucion “Corazén de Jesus”.
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1.6.3.1 América television

América Television, es un canal de television del Pert de sefial abierta,
emite programas desde 1958 y actualmente tiene un convenio con Televisa
de México. El canal pertenece al grupo Plural TV, que integra los diarios El
Comercio (70%) y La Republica (30%). segun Ibope Time, América
Television, es el segundo canal mas antiguo del pais, es el mas visto y el

primero en transmitir comerciales estandar.

Como ya se menciond, América Television es uno de los canales mas vistos
en el Perd. Desde que inici6 su primera transmision, no par6 de ser
competencia para Panamericana Televisiéon (canal 5), cuando este era el
mas sintonizado, igual sucedi6 con los canales ATV (canal 9) y Latina (canal

2) cuando hicieron su primera aparicion.

En 1942, cuando se formo la primera cadena radial de capitales privados, la
Compafiia Peruana de Radiodifusion S.A., cuyos propietarios fueron tres
socios, Antonio Umbert, socio mayoritario, vendedor de telas y aficionado
por los autos, José Bolivar y Jorge Karkovi¢ y Antonio Umbert. Los
contenidos iniciaron para los nifios, ellos fueron su primer publico, con
dibujos animados y a medida que avanzaba la tarde empezaban los
programas que les interesarian a los adultos. A inicios de 1955, los duefios
con licencia en mano, otorgaron explotar la frecuencia entre 66 y 72 MHz
(canal 4). El 15 de diciembre de 1958, iniciaron las transmisiones de OBRA-

TV Radio América TV (canal 4) en Lima. La primera transmision fue un
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partido de futbol desde el Estadio Nacional y las transmisiones eran “en

vivo”, pues aun no existian las videograbadoras hasta 1962.

En los afios 60, los noticieros estaban al mando de Arturo Pomar, narrador y
locutor emblematico de América Noticias. Esto se dio durante los primeros
afos del gobierno de Juan Velasco Alvarado. En los 70°s, Sonia Oquendo se
unié a la conduccion en programas informativos y en 1971, se adquirio la
primera unidad moévil. En 1974, América Television tuvo que aliarse con el
entonces su rival, canal 5, pues el canal fue embargado con mas de la mitad

de sus acciones ocurrida segun una ley de noviembre de 1971.

Después de seis afios, el canal pasé a nombrarse América Television, como
se llama también en la actualidad. Con este cambio, también se renovo la
imagen institucional. América Television da inicio a sus transmisiones a color
a mediados de 1978 con los partidos del Mundial de 1978 en la capital y

también en algunas provincias.

En los afios 80, la alianza entre Telecentro y Panamericana Television fue
anulada, compitiendo nuevamente con canales propios, que actualmente se
ven en Lima. El 15 de diciembre de 1988 es inaugurado el "Estudio 4" de
Barranco con la presencia de distintas autoridades. Entre 1994 y el 2002, las
telenovelas mexicanas empezaron a ocupar grandes espacios en las
programaciones. Uno de los programas mas controversiales de la Television
Latinoamérica, fue Laura en América, el talk show mas sintonizado en

Ameérica Latina, que se caracterizaba por mostrar diversas problematicas
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sociales, como violencia familiar, alcoholismo, entre otros. Cuando se dejo
de emitir en 2001, muchos espectadores supusieron que Laura Bozzo
estaba involucrada en el gobierno de Alberto Fujimori y Vladimiro

Montesinos tapando la realidad con sus programas.

En 1993, América Television, firmd un contrato con Televisa, México e
iniciaron periodistas muy fuertes como Pablo Cateriano y Nicolas Lucar que
hicieron temblar al pais, en el gobierno fujimorista, con los reportajes que se

emitian en la Revista Dominical.

* Crisis y restablecimiento del canal

América Television, sufri6 una de sus mayores crisis cuando ocurrié la
dictadura de Alberto Fujimori, al saberse que uno de los sobornados era uno
de los altos ejecutivos del canal, esto creo una mala reputacion ante la
ciudadania. Con esta situacion que dejé muy mal al pais, el grupo Plural TV,
decidié comprar el canal y reposicionarla a nivel nacional. En consecuencia,
de la crisis que atravesaba el canal, en julio del 2003, Panamericana
Television, empezo6 a ocupar los primeros lugares de sintonia. En el mismo
afio, el grupo Plural TV, conformado por los diarios El Comercio y La
Republica, decide hacerse cargo de la deuda del canal, logrando
reposicionar a América a nivel nacional con un nuevo logotipo y spot
institucional “América, siempre en tu vida”. Para reposicionar tuvieron que

invertir una gran cantidad de dinero para lograr su objetivo.
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* América Television en la actualidad

Actualmente, es dirigido por Erick Jurgensen, Gerente General de América
Television. En el 2016, inauguré los nuevos estudios de América Television,
ubicado en el distrito de Pachacamac, marcando un hito en la historia de la
television peruana. Dentro de los contenidos informativos que se transmiten
estan los programas: Primera Edicibn, América Noticias, Cuarto Poder y

Domingo al Dia.

1.6.3.2 Noticiero: “América Noticias”

El noticiero matutino “Primera Edicion” estda conformado por los periodistas
Federico Salazar y Veronica Linares. Los contenidos que se muestran son
del acontecer nacional, internacional y su emision es de lunes a viernes a las

5.15 am.

El noticiero esta bajo la responsabilidad del siguiente equipo periodistico: -
Produccién General: Luis Otani, Director General de Prensa: Clara Elvira
Ospina, Reporteros: Angélica Valdez, Alvina Ruiz, Jessica Roca, Romina

Caballero, Gunter Rave, Daniel Castillo, Fatima Rivadeneyra y Lili Salazar.

. Mision Periodistica:

Orientar, informar y culturizar, de manera coherente con los principios

superiores como corresponde.
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o Misién orientadora:
Orientar a los ciudadanos dentro de los principios democraticos, los
derechos humanos y los valores civicos, especialmente los que propugnan

la libertad, la verdad, la honradez y la igualdad.

o Mision informativa:
Transmitir a los distintos grupos socioecondémicos de todo el pais la entrega

de informacién independiente, veraz, plural y variada.

1.6.3.3 Latina

Latina television es un canal de television de sefal abierta que emite desde
1983. Eduardo Cavero, quien fue duefio de una red de radio emisora,
obtuvo los derechos para manejar el canal 2. La primera emision fue en

1962 con el nombre de Victoria Television.

Cuando se dieron las primeras transmisiones, el perfil apuntaba a
contenidos musicales nacionales e internacionales. Con los aifos, la
audiencia ya no era la misma, debido a la competencia con los diferentes
canales locales como el canal 5 (Panamericana Television) o el canal
4(Ameérica Television). Cuatro afios después, la espafiola Movie Record y la
estadounidense Metromedia, estuvieron al mando del canal, con el nombre
de Tele2 S. Cuando iniciaban la programacion del canal, se solian emitir un
noticiario de 15 minutos. Por la censura que se dio en el gobierno militar, el

canal 2 dejo de transmitir, cancelando la licencia para transmitir.
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En 1982, Tele 2 recuperod la licencia por la Compafia Latinoamericana de
Radiodifusién, lanzandose nuevamente al aire, bajo el nombre de
Frecuencia 2. Los programas mas destacados del canal en esos afos
fueron ABC del Deporte, domingos para la juventud y el micro noticiero 90

Segundos, este ultimo duraba un minuto y medio.

“Contrapunto”, el programa mas representativo del canal 2, fue emitido por
primera vez en 1989, la cual se caracterizaba por sus contenidos
representativos, como las denuncias, reportajes, notas informativas,
denuncias y grandes destapes que marcaron la época. En particular, la
denuncia que se hizo sobre toda la maquinaria de la dictadura, durante el

gobierno fujimorista.

Estos fueron algunos conductores que pasaron por el programa mas
emblematico del canal 2, “Contrapunto”. Maria Teresa Braschi, Gonzalo
Quijandria, Luis Ibérico, Claudia Cisneros y Santiago Pardo. Entre los
reporteros, estaban Josefina Townsend, Pamela Vértiz, Bibiana Melzi, Juan
Subauste, Marianella Mufoz, entre otros. Contrapunto fue sacado del aire en
noviembre del 2002 y fue reemplazado por Reporte semanal, programa que

actualmente es conducido por la presentadora Maria Teresa Braschi.

En los afios 90, Latina dejo de ser propiedad de Baruch Ivcher, accionista
mayoritario de Canal 2, esto sucedié porque Baruch perdié su nacionalidad
de manera ilegal. Tiempo después, los hermanos Mendel y Samuel Winter,

accionistas minoritarios de canal 2 obtuvieron el mando del canal.
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En la década de los 90, iniciaron diversas producciones como el programa
de entrevistas Maritere con la ex periodista de Contrapunto Maria Teresa
Braschi, el programa infantil-juvenil Alimendra, de Almendra Gomelsky, Las
mil y una con Carlos Alvarez, JB Noticias con Jorge Benavides. Entre 1998 y
2000, Magaly Medina, también pasé por las filas del canal 2 con su
programa Magaly TV, el programa mas visto por los televidentes peruanos a
pesar de la competencia que tenia en su momento. Un hecho importante
que ocurrié el 5 de junio de 1992, que fue la caida de un coche bomba en las

instalaciones del canal 2, causando la muerte de tres funcionarios.

En el afio 2000, Ivcher recuperdé su nacionalidad peruana al igual que la
administracion del canal en el afio 2000, gracias a la resolucion por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), debido que se tratdé de una

persecucién por parte del grupo fujimorista.

Ante el crecimiento del canal a nivel nacional, se decidi6é transformarlo bajo
el nombre de Frecuencia Latina, con este cambio se modifico la
identificacion del canal, algunas negociaciones también empezaron a darse,
como la alianza entre Baruch Ivcher, Luis Llosa, director y productor de cine,
y la empresa Iguana Producciones, con el objetivo de realizar teleseries y
telenovelas hechas en el Peru, posteriormente estos personajes triunfaron
en el extranjero y actualmente son reconocidos actores a nivel de

Latinoamérica.
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e Latina en |la actualidad

Latina, es uno de los canales mas vistos e importantes del pais. Su sede de
transmisiones se ubica Jesus Maria, Lima. Dentro de los contenidos
informativos y de entretenimiento de alta sintonia estan los programas: Yo
soy, Espectaculos, Amor Amor Amor, Tengo algo que decirte, jQué tal
Sorpresa!, 90 matinal, Punto Final y Reporte semanal. En el 2016, Latina

Televisién cumplié 33 afios en el aire.

1.6.3.4 Noticiero: “90 Segundos”

El programa “90 Segundos” se origind en 1983 como un sistema de micro
informativos que solamente duraban minuto y medio durante su
programacion. Blanca Rosa Vilchez (actual reportera de Univisién), fue la
primera directora del micro noticiero. En 1984, 90 Segundos cambi6é de
estructura, emitiéndose de lunes a viernes, entre las que destacaban las

reporteras: Vicky Pelaez y Ménica Chang.

En mayo del 2013, con el ingreso de Enfoca Inversiones al directorio del
canal, se dan los primeros cambios en rubro informativo, “90 Segundos”
paso a llamarse 90, ademas de iniciar a producirse en formato HD. Con
todos estos cambios, también se sumo a sus emisiones diarias la edicion

matutina.
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Actualmente, el noticiero 90 matinal es conducido por Magaly Medina y
Mijael Garrido Lecca. Asimismo, presenta un segmento de espectaculos

llamado 90 show y conducido por Fiorella Rodriguez.

1.7 Definicién de Términos basicos

Durante el desarrollo de la investigacion se utilizara un conjunto de
conceptos con sus respectivas definiciones, que a continuacion

presentamos:

. Medios de Comunicacioén:

Son instrumentos para difundir informaciéon de manera masiva. Su fin es

compartir mensajes.

o Sensacionalismo:

Es un término periodistico peyorativo, que denuncia la manipulacion
informativa tendente a producir sensacién, emocion o impresion. Ademas, es
aplicable a todos los medios de comunicacion especialmente la prensa

escrita, la radio y la television.

o Globalizacion:

La globalizacion o mundializacion es un proceso economico, tecnoldgico,
social y cultural a escala planetaria que consiste en la creciente
comunicacion e interdependencia entre los distintos paises del mundo

uniendo sus mercados, sociedades y culturas, a través de una serie de

81



transformaciones sociales, econdémicas y politicas que les dan un caracter

global.

. Filosofia:
La filosofia es el estudio de una variedad de problemas fundamentales
acerca de cuestiones como la existencia, el conocimiento, la verdad, la

moral, la belleza, la mente y el lenguaje.

o Psicologia:

Es una profesion y una disciplina académica que, en términos generales, se
define como la ciencia que trata la conducta y los procesos mentales de los
individuos, cuyo campo de estudio abarca todos los aspectos de la

experiencia humana.

J Sociologia:
Ciencia social que estudia los fendmenos colectivos producidos por la
actividad social de los seres humanos, dentro del contexto histérico-cultural

en el que se encuentran inmersos.

o Ironia:

Figura literaria mediante la cual se da a entender lo contrario de lo que se
dice. También se aplica el término cuando una expresion o situacion parece
incongruente o tiene una intencion que va mas alla del significado mas

simple o evidente de las palabras o acciones
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o Cinematografia:
Es la creacion de imagenes en movimiento. Puede incluir el uso de la
pelicula o las imagenes digitales, normalmente con una camara de video.

Esta muy relacionado con el arte de la fotografia.

o Subjetividad:
Manera de pensar en la que para juzgar u opinar sobre las cosas y los

hechos intervienen los sentimientos, vivencias o intereses de una persona.

o Cobertura:
Se le denomina Cobertura a todo lo que va por encima de algo, a primera
instancia, una cobertura es colocada sobre algo con el fin de proteger o

cumplir cierta funcion la cual estara magnificada dentro de cierto resguardo.

o Reality:
Es un género de televisidbn que se encarga de documentar situaciones sin
guion y con ocurrencias actuales, en las cuales interactia un elenco que

hasta entonces es desconocido.

o Talk Show:

Un talk show, como la traduccion literal apunta, es un programa de
entrevistas (show o espectaculo hablado). Todo formato de programa que se
acople a esta definicion cabe, desde las entrevistas hasta los debates. A los
programas de este tipo que tienen lugar en torno a la medianoche se les

denomina late shows.
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o Teleprompter:

Es un aparato electréonico que refleja el texto de la noticia, previamente
cargado en una computadora, en un cristal transparente que se sitla en la
parte frontal de una cdmara. En algunos casos se controlan a través de un
pedal en los pies del presentador que, al pisarlo, hace avanzar el texto y, si
deja de pisarlo, éste se detiene. De este modo, el sujeto puede leer con

comodidad y a su ritmo.

. Imprenta:
La imprenta es la técnica industrial que permite reproducir, en papel o
materiales similares, textos y figuras mediante tipos, planchas u otros

procedimientos.

e Trovadores:

Eran mdusicos y poetas medievales, que componian sus obras y las
interpretaban, o las hacian interpretar por juglares o ministriles, en las cortes
seforiales de ciertos lugares de Europa, especialmente del sur de Francia,

entre los siglos XIl y XIV.

. Etica:

Rama de la filosofia que estudia los comportamientos, pueden ser
considerados como buenos o malos. Tiene como centro de atencion las
acciones humanas y aquellos aspectos de las mismas que se relacionan con

el bien, la virtud, el deber, la felicidad y la vida realizada.
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o Peyorativo:

Es el uso del lenguaje con una finalidad negativa para lo que se designa.

. Masas:

Las masas hacen referencia a un sujeto colectivo en ciertas manifestaciones
del comportamiento social, especialmente para describir formas de
comportamiento gregario, frente al de tipo individual. Se utiliza
frecuentemente en plural (las masas), y en oposicién al concepto de las

élites.

o Estereotipos:

Un estereotipo consiste en una imagen estructurada y aceptada por la
mayoria de las personas como representativa de un determinado colectivo.
Esta imagen se forma a partir de una concepcion estatica sobre las

caracteristicas generalizadas de los miembros de esa comunidad.

o Agenda Setting:
Es una teoria que expone la seleccién temética de los medios, donde influye

en la seleccion o percepcion tematica del pablico y no a la inversa.

o Percepcion:
Es la manera en la que el cerebro de un organismo interpreta los estimulos
sensoriales que recibe a través de los sentidos para formar una impresion

consciente de la realidad fisica de su entorno.
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o Influencia:

Es la calidad que otorga capacidad para ejercer determinado control sobre el
poder por alguien o algo. La influencia de la sociedad puede contribuir al
desarrollo de la inteligencia, la afectividad, asertividad, el comportamiento vy,

en sentido general, la formacion de la personalidad.

o Sintonia:

Se denomina sintonia a la igualdad que se registra entre un aparato que
emite una sefal y un aparato que la recibe. De este modo, un televisor o una
radio pueden adaptarse a una emisora para lograr recibir los programas que

estan siendo emitidos.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Hipotesis de la investigacion

2.1.1 Hipotesis general
El contenido de los noticieros sensacionalistas 90 segundos y Ameérica
Noticias influyen de manera negativa en la percepcion de los estudiantes de

16 afos de la institucion Corazén de Jesus del distrito de Chorrillos.

2.1.2 Hipotesis especificas
a. El contenido del noticiero sensacionalista 90 segundos influye de
manera negativa en la percepcién de los estudiantes de 16 afios de la

Institucion Corazoén de Jesus del distrito de Chorrillos

b. El contenido del noticiero sensacionalista América Noticias influye de
manera negativa en la percepcion de los estudiantes de 16 afios de la

Institucion Corazén de Jesus del distrito de Chorrillos.

c. El contenido de los noticieros sensacionalistas influye de manera
negativa en la percepcion de los estudiantes de 16 afos del género
masculino y femenino de la Institucion Corazon de Jesus del distrito

de Chorrillos.
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2.2 Operacionalizacion de las variables

Variables

Dimensiones

Indicadores

Iltems

Instrumentos

V.D
Percepcién

Grados de
percepcion

Impacto

¢Qué es lo que mas le llama la atencion de
los noticieros matutinos?

Credibilidad

¢ Cree usted que el contenido de los
noticieros 90 segundos y América Noticias
son veraces?

Difusién del
medio

¢Considera usted que el contenido del
noticiero 90 segundos influye en su vida
diaria?

¢, Considera que el contenido del noticiero
Ameérica Noticias influye en su vida diaria?

Alcance del
medio

¢Cree usted que la informacion difundida en
el noticiero 90 segundos se comprende
facilmente?

¢Cree usted que la informacion difundida en
el noticiero América Noticias se comprende
facilmente?

¢En qué plataformas cree usted que pueden
replicar las noticias difundidas en el noticiero
90 segundos?

¢En qué plataformas cree usted que pueden
replicar las noticias difundidas en el noticiero
América Noticias?

Frecuencia

¢ Cuantas veces a la semana ve el noticiero
90 segundos?

¢,Cuantas veces a la semana ve el noticiero
América Noticias?

Encuestas
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Variables

Dimensiones

Indicadores

items

Instrumentos

V.1
Contenido de
noticieros

sensacionalistas

Segmento de

noticieros

Policiales

¢ Considera usted que el contenido policial
que difunde el noticiero 90 segundos
convierte la noticia en sensacionalista?

¢Considera usted que el contenido policial
que difunde el noticiero América Noticias
convierte la noticia en sensacionalista?

Deportes

¢Considera usted que el contenido
deportivo que difunde el noticiero 90
segundos convierte la noticia en
sensacionalista?

¢Considera usted que el contenido
deportivo que difunde el noticiero América
Noticias  convierte la  noticia en
sensacionalista?

Sociales

¢ Considera usted que el contenido social
que difunde el noticiero 90 segundos
convierte la noticia en sensacionalista?

¢Considera usted que el contenido social
gue difunde el noticiero América Noticias
convierte la noticia en sensacionalista?

Politica

¢ Considera usted que el contenido politico
que difunde el noticiero 90 segundos
convierte la noticia en sensacionalista?

¢Considera usted que el contenido politico
qgue difunde el noticiero América Noticias
convierte la noticia en sensacionalista?

Espectaculos

¢Considera usted que el contenido del
espectaculo que difunde el noticiero 90
segundos convierte la noticia en
sensacionalista?

¢Considera usted que el contenido del
espectaculo que difunde el noticiero
América Noticias convierte la noticia en
sensacionalista?

Encuestas
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2.3 Conceptualizacion de las variables

2.3.1. Percepcion

La percepcion es el acto de recibir, interpretar y comprender a través de las
sefiales sensoriales que provienen de los cinco sentidos. La percepcion, si
bien recurre al organismo y a cuestiones fisicas, esta se vincula con el
sistema psicolégico de cada individuo que hace que el resultado sea

completamente diferente en otra persona.

En relacion a la percepcién de los estudiantes hacia la television, es
importante porque si cada individuo no tiene un sentido de la realidad, esto
puede traer como consecuencias tergiversar la realidad y asumir
comportamientos imitadores, que pueden ser peligrosos. Esta variable fue
considerada con el objetivo de conocer como influyen los contenidos de los
noticieros 90 segundos y América Noticias en la percepcion de los

estudiantes de 16 arios de la institucion “Corazén de Jesus”

2.3.2 Contenido de noticieros sensacionalistas

El contenido que utilizan los noticieros, son denominados sensacionalistas.
Pues, es la manipulacion de la informacion, con el fin de producir alguna
sensacion, emocion o impresion. Se presenta en todos los medios de
comunicacion, prensa escrita, la radio y la television. No solamente se le

conoce como sensacionalismo si no como Tabloide (alusivo al formato fisico
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gue suelen tener estas publicaciones), amarillismo o "prensa amarilla”, nota
roja y periodismo del corazon o "prensa rosa”, que utiliza poca objetividad,
sin embargo, llama bastante la atencion del publico, como por ejemplo, la

vida privada de personas famosas.

Los medios de comunicacion sensacionalistas se caracterizan por difundir
informacion polémica o manipulado como mejor le convenga. Es comdn que
en los contenidos sensacionalistas que se ven en los distintos medios se

tienda a verter repetidamente informacion falsa o dafiina para el publico.

Se eligio esta variable con el objeto de analizar la influencia que generan los
noticieros 90 segundos y América Noticias en los estudiantes de 16 afios de
la institucion Corazon de Jesus del distrito de Chorrillos, conociendo asi las

consecuencias que esto genera.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo ydisefio de lainvestigacion

Se realizaron encuestas donde incluyeron preguntas direccionadas a
investigar sobre el tema y evaluar si en verdad existe una influencia en la

percepcion de los estudiantes de 16 afios.

Este trabajo se basé en un trabajo descriptivo correlacional, con el propésito
de medir el grado de relacidén entre dos o mas variables en un solo contexto.
Ademas, explicar las causas que provocan algunos fendmenos dentro de
esta investigacion y responder las preguntas que se plantean en la

investigacion.

El estudio es de disefio no experimental y el tipo de muestreo fue de corte
transversal y descriptivo — correlacional, con la participacion de 86
estudiantes de 16 anos de la institucion “Corazon de Jesus” del distrito de
Chorrillos. Finalmente, se realiz6 un analisis actual de los noticieros, donde
se seleccionaron imagenes y videos locales con un alto contenido de

violencia explicita.
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3.2

Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacién

Poblacién Muestra
Estudiantes de 16 afios de 86 estudiantes de 16 afios del
colegios nacionales de nivel colegio “Corazon de Jesus” del
socio econémico C, Dy E de distrito de Chorrillos

Lima Metropolitana.

El universo de estudio esta conformado por todos los estudiantes de 16 afios
de los colegios nacionales de Lima Metropolitana. Ademas, se trabajé con
noticieros matutinos de television de sefial abierta de mayor rating
televisivo, lo cual se certificé con la encuesta piloto aplicada a estudiantes

del nivel secundario.

3.2.2 Muestra

Se consider6é dos muestras para esta investigacion, ya que ello permitio

tener un analisis mas preciso de la influencia que ocasionan los noticieros
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televisivos en la percepcion de los adolescentes de 16 afos, y de qué

manera se transmite la informacion.

La primera muestra, fue la de 86 estudiantes de 16 afios de edad
pertenecientes a los estratos econdémicos C y D, que cursan el nivel
secundario en la institucion educativa Corazén de Jesus, ubicada en el

distrito de Chorrillos.

La segunda muestra permitid tener una visibn mas clara sobre los
contenidos que se emiten diariamente. Fueron elegidos dos noticieros
matutinos de sefial abierta altamente competitivos: América Noticias (canal

4) y 90 Segundos (canal 2).

3.2.3 Tipo de Muestreo

En la presente tesis, el tipo de muestreo utilizado fue el no probabilistico,
pues no se conoce el grado de probabilidad al seleccionar los elementos de
la poblacién, por lo que la seleccidén de representatividad de la muestra esta
en funcién a la subjetividad de la investigadora. Entonces, se demarco el
publico objetivo, el nivel socioeconomico y el tiempo de recoleccion de la

muestra.

Asimismo, se realizdé un analisis de los noticieros en caracteristicas como:
tipo de lenguaje, estilo, estructura de contenido, y con mayor relevancia, el

analisis de las imagenes y audiovisuales.
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3.2.4 Técnicas e instrumentos de medicién

Se resalta, en este procedimiento de andlisis, el estudio detenido de las
ideas, significados y frases, mas no como se expresan. Mediante la técnica
de andlisis de contenido, se hicieron suposiciones de lo que se dice;

materiales escritos y de expresion no linguistica.

También, se realiz6 una encuesta dirigida a nuestro publico objetivo, en este
caso los estudiantes de 16 afos de la institucion educativa Corazén de
Jesus, Chorrillos. Se desarrollaron preguntas cerradas que nos facilitd para
la cuantificacion de los datos, también se escucharon y tomaron en cuenta
las opiniones de los adolescentes fuera de las encuestas, mucho de ellos,

Sus experiencias personales.

3.2.5 Validez y confiabilidad de los instrumentos de medicién

Con el objeto de tener datos que permitan realizar la presente investigacion
se aplic6 una encuesta a través del instrumento preparado y disefiado para
los fines de la investigacion con el fin de obtener la informacién deseada. La
aplicacidon de este cuestionario estuvo dirigida a un grupo significativo que
representa a la muestra elegida; el instrumento permitié conocer su opinién
sobre el tema a investigar, asi como caracteristicas y detalles necesarios

segun la naturaleza de la investigacion.
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a. Analisis de confiabilidad

Para determinar la validez del instrumento el cuestionario fue sometido a
Juicio de expertos que contaban con el grado de licenciado(a) con
reconocida trayectoria y experiencia en el campo profesional. La cual fue
procesada mediante la formula de coeficiente de validez “V” de Aiken, segun

Escurra (1988):

V=S

(n (c-1))

V = Coeficiente de Validacion: V de Aiken
S = Sumatoria de los valores dados por los jueces al item
n = NUmero de jueces = 3 jueces

¢ = NUmero de valores de la escala de valoracién

El instrumento fue elaborado teniendo en cuenta la naturaleza de la
organizacion y los publicos a investigar. Para ser aplicados de manera
efectiva se contd con la validacion de los siguientes expertos. (Véase

cuadro consolidado de validacion de juicio de experto).

1. Lic. Raul Castro Pereyra: Responsable en la especialidad de
Ciencias de la Comunicacion. Actualmente labora como editor en

Diario Gestion.
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2. Lic. Ana Lucia Negrini Lépez: Responsable en la especialidad de
Ciencias de la Comunicacion. Actualmente labora como
relacionista publica en la agencia Fukcia PR.

3. Master. José Reategui Ledn: Responsable en la especialidad de
Periodismo y comunicacion multimedia. Actualmente labora en la
universidad San Martin de Porres como pedagogo en la materia
de radio.

MATRIZ DE VALIDACION DE EXPERTOS
ITEM J1 J2 J3 ACUERDO DESACUERDO DECISION
1 Sl sl Sl 3 - ACEPTADO
2 S| Sl NO 2 1 ACEPTADO
3 ] Sl Sl 3 - ACEPTADO
4 Sl sl Sl 3 - ACEPTADO
5 Sl Sl NO 2 1 ACEPTADO
6 Sl sl Sl 3 - ACEPTADO
7 NO | s Sl 2 1 ACEPTADO
8 NO | s Sl 2 1 ACEPTADO
9 NO [ NO Sl 1 2 ACEPTADO
10 NO | NO Sl 1 2 ACEPTADO
11 S| Sl Sl 3 - ACEPTADO
12 ] Sl NO 2 1 ACEPTADO
13 ] NO Sl 2 1 ACEPTADO
14 ] NO Sl 2 1 ACEPTADO
15 ] NO Sl 2 1 ACEPTADO
16 ] Sl Sl 3 - ACEPTADO
17 ] Sl NO 2 1 ACEPTADO
18 ] NO Sl 2 1 ACEPTADO
19 ] NO Sl 2 1 ACEPTADO
20 S| NO Sl 2 1 ACEPTADO
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Leyenda:

J1 Lic. Raul Ernesto Castro Pereyra
J2  Lic. Ana Lucia Negrini Lopez
J3 Master. José Reategui Ledn

3.2.6 Aspectos éticos

Esta investigacion se bas6 en principios éticos y en valores como
honestidad, veracidad y lealtad, evitando la manipulacion de textos y/o el
plagio.

Durante la recopilacibn de datos, se siguid estrictamente las
recomendaciones de los especialistas de la materia de estudio y de la

asesora respectivamente.
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4.1

CAPITULO IV: RESULTADOS

En el presente capitulo se presenta las encuestas realizadas a los
estudiantes de 16 afos de la institucion “Corazén de Jesus” del distrito de

Chorrillos.

El analisis estadistico fue realizado usando el programa estadistico SPSS
21; en primer lugar, se presenta el analisis estadistico que muestra el
comportamiento de las variables de estudio, para lo cual se aplicé la prueba
estadistica del Chi Cuadrado (variables nominales). Luego se realizé el
procedimiento de correccion por continuidad porque las frecuencias
esperadas resultaron muy bajas y la prueba exacta de Fisher para los datos
menores a = 0.05, los cuales permitieron medir la significancia y el nivel de

correlacion estadistica entre las variables de las hipétesis de estudio.

Analisis estadistico

Hipotesis general:

El contenido de los noticieros sensacionalistas 90 segundos y Ameérica
Noticias influyen de manera negativa en la percepcion de los estudiantes de

16 anos de la institucion Corazén de Jesus del distrito de Chorrillos.
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Gréafico 10. ¢En qué plataformas cree usted que pueden replicar las

noticias difundidas en el noticiero de América Noticias?

12% m Diarios

M Portales Web
Redes sociales

B Magazines

M Radio

Interpretacion: En el grafico N°10 observamos que el 42% de encuestados
manifesté que donde mayor réplica existe de las noticias difundidas en el
noticiero América Noticias es la plataforma de redes sociales, seguido de un
22% que indicaron que los diarios tienen mayor rebote. Mientras que un
menor porcentaje (7%) de los encuestados indicaron que en las revistas se
dan la mayor parte de réplicas de las noticias difundidas en el noticiero de

Ameérica Noticias.

Se evidencia entonces que un alto porcentaje indica que los adolescentes
estdn mas atentos a los portales web y redes sociales, siendo estas dos

plataformas la de mayor réplica.

100



Gréafico 9.- ¢En qué plataformas cree usted que pueden rebotar las

noticias difundidas en el noticiero 90 segundos?

M Diarios

M Portales Web
M Redes sociales
B Magazines

W Radio

Interpretacion: En el grafico N°9 observamos que el 31% de encuestados
manifesté que donde mayor réplica existe de las noticias difundidas en el
noticiero 90 segundos es la plataforma de redes sociales, seguido de un

22% que indicaron que los diarios tienen mayor rebote.

Mientras que un menor porcentaje (7%) de los encuestados indicaron que en
las revistas se dan la mayor parte de réplicas de las noticias difundidas en el

noticiero 90 segundos.
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Gréafico 16.- ¢Considera usted que el contenido social que difunde el

noticiero América Noticias convierte la noticia en sensacionalista?

B Totalmente de acuerdo m De acuerdo

M Poco de acuerdo M En desacuerdo

6%

5%

Interpretacion: En el grafico N°16 observamos que el 66% de encuestados
indicé que el mayor grado de sensacionalismo existe en las noticias sociales
difundidas por el noticiero América Noticias. Mientras que un 11% mostraron

su desacuerdo eligiendo otros tipos de noticias.
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Hipotesis especificas:
Gréfico 5. ¢(Cree usted que la informacion difundida en el noticiero 90

segundos se comprende facilmente?

8% %

B Totalmente de
acuerdo

W De acuerdo

Poco de acuerdo

M En desacuerdo

Interpretacion: En el grafico N°5 apreciamos que el 63% de encuestados
manifestaron que si se entiende facilmente los contenidos que brindan los

noticieros matutinos.

Mientras que un menor porcentaje (5%) de los encuestados indican que no se

entiende de manera rapida los contenidos de los noticieros matutinos, ya que

lo encuentran confusos y entreverados.
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Gréafico 6. ¢Cree usted que la informacién difundida en el noticiero

América Noticias se comprende facilmente?

Totalmente De acuerdo Poco de En
de acuerdo acuerdo desacuerdo

Interpretacion:
En el caso de este grafico, se muestra que el mayor porcentaje (54%),
indicaron que estdn de acuerdo con la comprension rapida de la

informacion difundida en el noticiero América Noticias.

Mientras que un menor porcentaje (5%) de los encuestados se
mostraron en desacuerdo con la comprension de los contenidos

noticiosos.
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Gréafico 12-20. ¢Considera usted que el contenido policial, deportivo,
social, politico o espectaculo convierten a una noticia en

sensacionalista?

M Policial

B Deportivo
M Social

M Politico

W Espectaculo

Interpretacion: En el grafico N°12 observamos que el 32% de encuestados
indicé que el mayor grado de sensacionalismo existen en las noticias sociales
difundidas por los noticieros 90 segundos y América Noticias, seguido de un
22% que eligieron las noticias policiales, luego un 18% de las noticias

politicas y un 17% de noticias del espectaculo.

Mientras que un menor porcentaje (11%) de los encuestados indican que los

contenidos de espectaculo son los que mayor sensacionalismo contienen.
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Gréafico 15. ¢Considera usted que el contenido social que difunde el

noticiero 90 segundos convierte la noticia sensacionalista?

M Totalmente de acuerdo m De acuerdo

i Poco de acuerdo M En desacuerdo

6%

Interpretacion: Se observa en el siguiente gréfico que el 59% de
encuestados indic6 que el mayor grado de sensacionalismo existen en las

noticias sociales difundidas por el noticiero 90 segundos.

Mientras que un menor porcentaje (6%) de los encuestados indican que no
estan de acuerdo con que los contenidos sociales son los de mayor grado de

sensacionalismo.

106



Gréfico 4. ¢Considera usted que el contenido del noticiero del noticiero

Ameérica Noticias influye en su vida diaria?

Poco de En
acuerdo desacuerdo
11% 7%

Interpretacion: En el grafico N°4 observamos que el 54% de encuestados
indicaron que si estan de acuerdo con que el contenido que brinda el noticiero

matutino América Noticias si influye en su vida diaria.

Mientras que un menor porcentaje (7%) de los encuestados manifestaron

gue los contenidos que brinda el noticiero América Noticias no influyen en su

vida diaria.
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CAPITULO V: DISCUSION

Respondiendo a mi hipoétesis general: El contenido de los noticieros
sensacionalistas 90 segundos y América Noticias influyen de manera
negativa en la percepcion de los estudiantes de 16 afios de la

institucién Corazén de Jesus del distrito de Chorrillos.

Segun los resultados obtenidos en la presente investigacion reportan que los
noticieros 90 segundos y América Noticas influyen de manera negativa en la
percepcion de los estudiantes de 16 afios. Por lo tanto, en el caso de esta
muestra se puede afirmar que: la mayoria de los estudiantes del colegio
“Corazon de Jesus”, perciben a los noticieros como un elemento de grado
influencia negativa. Asimismo, se evidenci6 que las noticias a través de las
redes sociales (42%) son las que tienen mayor participacion en los

adolescentes.

Por otro lado, seguin comentarios de los propios estudiantes nos aseveran
que no hay un continuo seguimiento, ni una comunicacion por parte de los
padres. Esto podria ser fundamental para las dudas o cuestionamientos que
tienes los adolescentes, ya que a esta edad tienden a encontrarse en la
busqueda de si mismos, formando su personalidad y consolidando su

percepcion sobre la sociedad.

Al respecto, Manuel Paz Soldan, productor periodistico de Canal Movistar

Deportes, en una entrevista realizada sefalo que:
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Los contenidos violentos en los medios de comunicacion
existen porque el publico los requiere, nuestra sociedad es
muy receptiva con noticias amarillistas, violentas y
sensacionalistas, las diversas plataformas han ayudado a una

difusion mas inmediata.

Contestando a mis hipétesis especificas:

Hipotesis especifica 1. El contenido del noticiero sensacionalista 90
segundos influye de manera negativa en la percepcion de los
estudiantes de 16 afios de la Institucién Corazén de Jesus del distrito

de Chorrillos.

El 63% de los encuestados manifestaron estar de acuerdo con que los
contenidos que brinda el noticiero matutino “90 segundos”, si influye
negativamente en su forma de pensar, esto debido al excesivo uso del
sensacionalismo en sus contenidos utilizando informacién polémica,
chocante o que llame mucho la atencion, en perjuicio de otros motivos o de
aspectos mas importantes de esos asuntos. Pero de donde parte el tener
que utilizar este tipo de contenidos, de la competencia. El programa que
presente mas morbo en sus imagenes, colores fuertes como el rojo o
montajes genera mas polémica y por ende mas publico, sin importar quienes
puedan estar detras de la pantalla y las consecuencias que podria traer en
los adolescentes y nifios que no tienen un apoyo cercano que los ayuden a
entender y comprender adecuadamente la informacion de lo que sucede hoy

en dia en nuestro pais.
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El sensacionalismo no solamente se da en violaciones, muertes, etc. Si no
también se puede presentar en otros ambitos, como el espectaculo, la
masica, etc. Por ejemplo, el sensacionalismo musical se concreta en las
campafas publicitarias realizadas por parte de las discograficas para poner
de moda a un grupo o artista, explotar su imagen y conseguir las mayores

ventas posibles.

Hipotesis especifica 2. El contenido del noticiero sensacionalista
América Noticias influye de manera negativa en la percepcién de los
estudiantes de 16 afios de la Institucién Corazén de Jesus del distrito

de Chorrillos.

El (54%) de los encuestados respondi6é estar de acuerdo con que si existe
una influencia perjudicial en la percepcion de los adolescentes visualizando
los contenidos producidos por el noticiero “América Noticias”. En el noticiero
matutino “América Noticias”, nos podemos dar cuenta que una mayoria de
adolescentes indic6 que también percibe una influencia negativa debido a su
alto contenido violento y manipulado. Esto porque contiene mayor recepciéon
y llegada televisiva a la hora de mostrar sus contenidos sensacionalistas,
ademas de una comprension rapida de la informaciéon difundida en este

noticiero.

Sin embargo, se pudo analizar cada clase de contenido en estos noticieros

que estan divididos por coyunturas y el por qué la influencia es negativa. Es
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el caso del 66% de los adolescentes de 16 afios encuestados, que sefialo
estar de acuerdo con que el contenido social que emite el noticiero matutino
“América Noticias” es mas sensacionalista que otros contenidos y que, por lo
tanto, tiene un mayor nivel de influencia. Segun la investigacion propuesta,
los adolescentes de 16 afios, explicaron que la forma como los conductores
presentan los hechos y las noticias les producen sensaciones totalmente
negativas e incluso dafiinas, manipulando su sensibilidad sin ningun
escrupulo. Cabe decir, que estos conductores son lideres de opinidén y

seguidos por muchos adolescentes.

Hipodtesis especifica 3.

El contenido de los noticieros sensacionalistas influye de manera
negativa en la percepcion de los estudiantes de 16 afios del género
masculino y femenino de la Institucion Corazon de Jesus del distrito de

Chorrillos.

Un 53% de los encuestados del género masculino y un 47% del género
femenino, indicaron que si estan de acuerdo con que existe una influencia
negativa en su percepcion a la hora de visualizar los contenidos mostrados

por los noticieros matutinos “90 segundos” y “Ameérica Noticias”.

Asimismo, se pudo evidenciar que, en un mayor porcentaje, el género

masculino posee un mayor nivel de percepcion negativa en comparacion al
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género femenino, tal vez se deba que el comportamiento de la mujer y el

hombre en esa etapa sea distinto.

Al respecto, Milagros Guzman Guillén, Licenciada en Psicologia, en una

entrevista realizada indico que:

Los adolescentes estan regularmente sumergidos en si mismos.
Se preocupan mas por ellos debido a que estdn comenzando a
desarrollar el sentido en si mismos, pero también estan
explorando sus propias formas de pensar, asi como su
personalidad. Estan llenos de preguntas, dudas y les surgen
varias posibilidades de decision, volviéndose en algunos casos
idealistas, su forma de pensar y sentir para ellos o ellas son
unicos, dudando que los demas comprendan por lo que estan

atravesando.
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CONCLUSIONES

a. Los jovenes consumidores no se encuentran a gusto con los
noticieros, pero aun asi los consumen. Es, tal vez, una de las hipdtesis
mas detalladas a lo largo de la investigacion, y se deduce a base de las

contradicciones que generan las respuestas.

b. Los medios televisivos de sefial abierta en el Perd son observados
por el publico en general, pero en mayor proporcién por los jovenes del
pais. Dentro de los programas de television, los jovenes estudiantes
tienen una preferencia por el sensacionalismo, la tecnologia y la

modernidad.

c. El contenido del noticiero 90 segundos tiene mayor influencia y
llegada con respecto al noticiero de América Noticias, sin embargo, no

es mucha la diferencia que se llevan en el rating.

d. El nivel de sensacionalismo en los medios televisivos peruanos es
mas valorado que la calidad del contenido de los mismos. Los jévenes
exigen un cambio en lo que consumen, pero aseguran que se dejan
llevar por los lideres de opinion, el contenido de los noticieros y los

casos que surgen a diario en estos noticieros.

e. A través de la presente investigacion se concluye que las noticias
sensacionalistas si impactan de manera negativa en los estudiantes de

16 afos de la institucion Corazon de Jesus del distrito de Chorrillos
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RECOMENDACIONES

Una vez culminada la investigacion y tomando en cuenta los resultados,

se proponen las siguientes recomendaciones:

a. Realizar la investigacion presentada en diferentes muestras de

estudiantes de 16 afios para mayor consistencia.

b. Se recomienda implementar un plan de censura a los contenidos de
la prensa que muestran violencia, rechazo e inseguridad en sus
contenidos. Asimismo, nuevas politicas comunicacionales y proyectos
de ley. Si las autoridades no toman cartas en el asunto el problema
puede llegar a ser incorregible, el contenido que consumen los niflos

necesita una regulacion importante.

c. Como profesionales en ciencias de la comunicacion, se aconseja
cuidar el contenido periodistico que se muestra en los jovenes

diariamente, siendo éstos el futuro de nuestro pais.

d. Tomar medidas preventivas tomando en cuenta que, los periodistas y
lideres de opinibn deben tomar consciencia y saber que el
sensacionalismo puede traer consecuencias en la educacion vy

aprendizaje de los jovenes.
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e. Finalmente, se recomienda a los padres estar cerca de sus hijos para
orientarlos y explicarles los sucesos que se dan a diario en los

contenidos de los noticieros.
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Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Indicadores

PROBLEMA GENERAL

¢ De qué manera el contenido de los
noticieros sensacionalistas 90
segundos y América noticias influyen
en la percepcion de los estudiantes de
16 afios de la Institucion Corazén de
Jesus del distrito de Chorrillos?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢,De qué manera el contenido del
noticiero sensacionalista 90 segundos
influye en la percepcién de los
estudiantes de 16 afios de la
Institucion Corazoén de Jesus del
distrito de Chorrillos?

- ¢, De qué manera el contenido del
noticiero sensacionalista América
Noticias influye en la percepcién de
los estudiantes de 16 afios de la
Institucién Corazon de Jesus del
distrito de Chorrillos?

- ¢ De qué manera el contenido de los
noticieros sensacionalistas 90
segundos y América Noticias influyen
en la percepcion de los estudiantes de
16 afios del género masculino y
femenino de la Institucion Corazén de
Jesus del distrito de Chorrillos?

OBJETIVO GENERAL

Conocer la influencia de los contenidos
de los noticieros sensacionalistas 90
segundos y América Noticias en la
percepcion de los estudiantes de 16
afos de la institucion Corazén de Jesus
del distrito de Chorrillos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer la influencia del contenido del
noticiero sensacionalista 90 segundos
en la percepcion de los estudiantes de
16 afios de la Institucion Corazén de
Jesus del distrito de Chorrillos.

- Conocer la influencia del contenido del
noticiero sensacionalista América
Noticias en la percepcion de los
estudiantes de 16 afios de la Institucion
Corazén de Jesus del distrito de
Chorrillos?

- Conocer la influencia del contenido de
los noticieros sensacionalistas 90
segundos y América Noticias en la
percepcion de los estudiantes de 16
afios del género masculino y femenino
de la Institucion Corazén de Jesus del
distrito de Chorrillos.

HIPOTESIS GENERAL

El contenido de los noticieros
sensacionalistas 90 segundos y América
Noticias influyen de manera negativa en la
percepcion de los estudiantes de 16 afios
de la institucion Corazén de Jesus del
distrito de Chorrillos.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

- El contenido del noticiero sensacionalista
90 segundos influye de manera negativa
en la percepcion de los estudiantes de 16
afios de la Institucién Corazén de Jesls
del distrito de Chorrillos.

- El contenido del noticiero sensacionalista
América Noticias influye de manera
negativa en la percepcion de los
estudiantes de 16 afios de la Institucion
Corazén de Jesus del distrito de
Chorrillos.

- El contenido de los noticieros
sensacionalistas influyen de manera
negativa en la percepcion de los
estudiantes de 16 afios del género
masculino y femenino de la Institucion
Corazon de Jesus del distrito de
Chorrillos.

VARIABLE
INDEPENDIENTE

Contenido de noticieros

sensacionalistas

VARIABLE DEPENDIENTE

Percepcion

Contenido de noticieros

sensacionalistas

Policiales
Deportes
Sociales
Politica

Espectaculos

Percepcioén

Impacto
Credibilidad
Difusion del medio
Alcance del medio

Frecuencia
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MODELO DE ENCUESTA:

ENCUESTA

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer la influencia de los
contenidos de los noticieros sensacionalistas 90 segundos y América
Noticias en la percepcién de los estudiantes de 16 afios de la institucién
“Corazon de Jesus” del distrito de Chorrillos.

Lea atentamente cada item y responda con sinceridad, recuerde que es
una encuesta anénima.

Sexo:

F.: ]
M: []

1.- ¢, Qué es lo que més le llama la atencion de los noticieros matutinos?

a. La manera de informar
b. El contenido
c. Los conductores

2.- ¢Cree usted que el contenido de los noticieros 90 segundos y América
Noticias son veridicos?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

3.- ¢Considera usted que el contenido del noticiero 90 segundos influye en
su vida diaria?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

4.- ¢ Considera usted que el contenido del noticiero América Noticias influye
en su vida diaria?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo
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5.- ¢Cree usted que el contenido difundido en el noticiero 90 segundos se
comprende facilmente?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

6.- ¢Cree usted que el contenido difundido en el noticiero América Noticias
se comprende facilmente?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

7.- ¢, Cuantas veces a la semana ve el noticiero 90 segundos?

a. Solo los lunes

b. Solo los miércoles

c. Martes y jueves

d. Sabados y domingos

8.- ¢ Cuantas veces a la semana ve el noticiero América Noticias?

a. Solo los lunes

b. Solo los miércoles

c. Martes y jueves

d. Sabados y domingos

9.- ¢En qué plataformas cree usted que pueden rebotar las noticias
difundidas en el noticiero 90 segundos?

Diarios
Portales web
Redes sociales
Magazines
Radio

®©oO0TQ

10.- ¢En qué plataformas cree usted que pueden rebotar las noticias
difundidas en el noticiero Ameérica Noticias?

Diarios
Portales web
Redes sociales
Magazines
Radio

®oO0TQ
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11.- ;Considera usted que el contenido policial que difunde el noticiero 90
segundos convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

12.- ¢Considera usted que el contenido policial que difunde el noticiero
América Noticias convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

13.- ¢ Considera usted que el contenido deportivo que difunde el noticiero 90
segundos convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

14.- ¢Considera usted que el contenido deportivo que difunde el noticiero
América Noticias convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

15.- ¢Considera usted que el contenido social que difunde el noticiero 90
segundos convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

16.- ¢(Considera usted que el contenido social que difunde el noticiero
Ameérica Noticias convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo
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17.- ¢Considera usted que el contenido politico que difunde el noticiero 90
segundos convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

18.- ¢Considera usted que el contenido politico que difunde el noticiero
América Noticias convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

19.- ¢Considera usted que el contenido del espectaculo que difunde el
noticiero 90 segundos convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo

20.- ¢Considera usted que el contenido del espectaculo que difunde el
noticiero América Noticias convierte la noticia en sensacionalista?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

c. Poco de acuerdo

d. En desacuerdo
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Entrevista a Manuel Paz Soldan (Productor periodistico de Canal
Movistar Deportes).

1.- (Qué funciones desempefia un productor periodistico en un

medio de comunicacion?

Las principales funciones de un productor periodistico es organizar la
pauta del programa, armar el cuadro de comisiones y estar atento al

constante cambio o actualizacion de las noticias.

2.-¢, Es importante conocer los gustos de los televidentes antes

de crear un nuevo programa?

Es lo mas importante antes de crear un programa 0 generar una
nueva secuencia, mientras mas se conozca de la gente, en cuanto a
gustos, preferencias de género y demas, ayudara a marcar el rumbo

de hacia dénde vamos quienes generamos los contenidos.

3.- ¢Cuédl es su opinidn con respecto a los contenidos violentos

en los medios de comunicacion?

Estos contenidos existen porque el publico los requiere, nuestra
sociedad es muy receptiva con noticias amarillistas, violentas y
sensacionalistas, las diversas plataformas han ayudado a una

difusion mas inmediata.

4.- ;Considera que la competencia por obtener mayor rating ha

perdido la calidad de éticay profesional de los noticieros?

Cada noticiero tiene un perfil que le funciono a lo largo de los afios y
dificilmente lo cambie por la competencia, esto obedece a que el
publico que los sigue encuentra en estos el satisfacer sus

preferencias o gustos.
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5.- ¢Qué limites periodisticos se debe tener en cuenta antes de

difundir una imagen en television?

La ética es vital antes de soltar una imagen, un byte o un audio, la
comprobacion de su veracidad y el evitar el revelar una fuente son

algunas de las cosas que se han ido perdiendo.

6.- ¢COmo hacer que una noticia sea atractiva visualmente, sin

caer en el sensacionalismo?

La creatividad es la mejor forma de generar un contenido atractivo, en
estos tiempos donde las redes sociales toman un papel fundamental,
lo ideal seria buscar una armonia entre todas las plataformas posibles
para que el televidente pueda participar sin dejarle de generarle

interés.

7.- Existe un proyecto de ley que propone controlar los
contenidos televisivos. De confirmarse este proyecto, ¢seria una

solucion para mejorar la calidad de la television?

Estoy de acuerdo con esta medida, si las autoridades no toman
cartas en el asunto el problema puede llegar a ser incorregible, el
contenido que consumen los nifios necesitan una regulaciéon
importante. La televisidn y demas medios son medios muy poderosos
que bien encaminados serian una fuerte arma para ayudar a

complementar la educacion y difusion de valores
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Entrevista a Milagros Guzman Guillén (Psicéloga — Licenciada)

1.- ¢Coémo es el comportamiento de un adolescente de 16 afios?
(Ambos géneros).

Empezar por comentar que la adolescencia es una etapa significativa
de transicién, que marca el paso de la nifiez a la edad adulta
temprana. En este periodo se producen cambios a nivel bioldgico,
fisiol6égico asi como sociales. Por lo que, es un momento en que las
emociones comienzan a sobresalir, observandose conductas

argumentativas y reactivas ante cualquier estimulo.

Los adolescentes ademas estan regularmente sumergidos en si
mismos. Se preocupan mas por ellos debido a que estan
comenzando a desarrollar el sentido en si mismos, pero también
estdn explorando sus propias formas de pensar, asi como su
personalidad. Estan llenos de preguntas, dudas y les surgen varias
posibilidades de decision, volviéndose en algunos casos idealistas, su
forma de pensar y sentir para ellos o ellas son unicos, dudando que

los demas comprendan por lo que estan atravesando.

2.- ;,Considera que los contenidos violentos expuestos en los

noticieros puede influir en la conducta de los adolescentes?

En cierta manera si, con muchas mas probabilidades si no tienen a
alguien adulto como guia. La television se ha convertido a lo largo del
tiempo en un medio de comunicacion con gran influencia en los
diferentes patrones de conducta de los televidentes, en este caso de

los adolescentes.
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Es més, existen estudios que han demostrado que existe cierta
correlacion entre la television y el comportamiento; sin embargo no

se ha logrado identificar algin nexo causal.

3.- ¢Un adolescente de 16 afios tiene la madurez suficiente para

visualizar erotismo, violencia y sensacionalismo en la television?

No, el adolescente a esa edad se encuentra en la busqueda de si
mismo, tratando de encontrarse. Muchas veces, en busqueda de esa
estabilidad personal y social. Por lo tanto, se encuentran adquiriendo
poco a poco la madurez necesaria para asumir la siguiente etapa de

su desarrollo.

4.- ¢ Puede generar algun problema que algunos adolescentes no

distingan los programas de ficcion, de la realidad?

Si, efectivamente. Si no existe un sentido de realidad o panorama
claro del contexto, es posible que puedan tergiversar la informacién
qgue tienen e inferir conclusiones incorrectas. Las cuales muchas
veces seran idealistas, llevandolos a asumir posturas quizas

incorrectas.

5.- ¢Qué aspectos de noticieros televisivos crees que sea

atractivo para adolescentes de 16 afios?
Los de impacto social o que sientan que guardan cierta relacién con

su entorno o realidad. Entre ellos podrian estar los noticieros de

actualidad, de espectaculo y deportivo.
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