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RESUMEN

El objetivo planteado por la actual investigacion consisti6 en determinar la
influencia de la aplicacion del software educativo CmapTools en el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de administracién en la Universidad Peruana
de Las Américas, Cercado de Lima, 2017. Se aplicé el disefio cuasi experimental
que consisti6 en dos ediciones de la variable dependiente en dos momentos,
antes y después, de ser aplicado la variable independiente. La poblacion lo
conformaron estudiantes de la carrera profesional de Administracion de la
Universidad Peruana Las Américas, Lima, siendo un total de 60 estudiantes, para
la muestra se formaron dos grupos con caracteristicas equivalentes, 30
estudiantes que conformaron el grupo de control y 30 que integran el grupo
experimental. Los estudiantes fueron elegidos de forma organizada y al azar

segun su inscripcién en el departamento académico.

Se concluyé que la media del puntaje obtenido en el pensamiento critico
antes de la aplicacién del software educativo CmapTools en el grupo experimental

fue de 129,87, y la media del puntaje en el pensamiento critico después de la

Xiv



aplicacién del software educativo CmapTools en el grupo experimental fue de
161,53, encontrandose diferencias significativas entre la media del puntaje en el
pensamiento critico en el pretest y postest p<0,05. La aplicacion del software
educativo CmapTools influy6 significativamente en el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de administracion en la Universidad Peruana de Las

Américas, Cercado de Lima 2017.

Palabras clave: Pensamiento critico, habilidad andlisis de argumentos,

habilidad en la prueba de hipétesis.
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ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine the influence of the
application of educational software CmapTools in the development of critical
thinking in students of administration at the Universidad Peruana de Las Américas,
Cercado de Lima, 2017. The quasi experimental design was applied that which
consists of two editions of the dependent variable in two moments, before and
after, of applying the independent variable. The population was made up of
students from the management career of Universidad Peruana Las Américas,
Lima, with a total of 60 students. For the sample, two groups with equivalent
characteristics were formed: 30 for the control group and 30 for the experimental

group. Students were randomly selected and enrolled in the academic department.

It was concluded that the average score obtained in the critical thinking
before the application of the CmapTools educational software in the experimental
group was 129.87, and the average score in the critical thinking after the
application of the educational software CmapTools in the group experimental was

161.53, finding significant differences between the average score in critical

XVi



thinking in the pretest and posttest p <0.05. The application of CmapTools
educational software significantly influences the development of critical thinking in
management students at Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima

2017.

Key words: Critical thinking, ability to analyze arguments, ability to test

hypotheses.

Xvii



INTRODUCCION

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) mediante el informe dirigido por Delors (1996), destacé la
necesidad de potenciar la comprension, motivando la curiosidad propia del
intelecto, propiciando en la educacién el sentido critico y promoviendo a la vez la
adquisicion de un juicio autbnomo. En ese sentido, se resalté que el pensamiento
critico se torna mas importante aun dado el contexto en el que se observaron
cuatro tendencias muy claras: cambio permanente y acelerado, incremento de la
complejidad, mayor intensidad en la interdependencia e incremento de riesgos y

peligros (Paul y Elder, 2005).

CmapTools es una herramienta que puede ser provista de manera online,
gratuitamente y su facilidad de uso concede a los jovenes una estrategia didactica
adecuada para los diferentes estilos de aprendizaje y consolida el propio

pensamiento mediante los procesos criticos y de reflexion.

De esta manera, considerando la importancia del pensamiento critico y de
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su promocidn en las aulas de educacién universitaria se ha propiciado mediante el
uso de CmapTools la reflexion en la adquisicibn de conocimientos y en la
elaboracion de tareas que conlleven a poner en practica el pensamiento critico
desde su aplicacidén cotidiana en un entorno conformado por adolescentes y
jovenes inquietos por el aprendizaje aplicado al campo laboral en la carrera de
administracion. De esta forma, se pudo acceder a las variables en estudio, el
software educativo Cmap Tools como variable independiente y el pensamiento

critico como variable dependiente.

Tal es entonces que la investigacion presentd capitulos en nimero de cinco

distribuidos en la siguiente estructura:

El capitulo primero trato sobre el problema desde su planteamiento que
involucré describir la realidad a ser estudiada y que constituye la problemética del
estudio, por lo que se considera a formulacion del problema a través de un
problema general que se desprende en problemas especificos, ademas de los
objetivos de investigacion, la correspondiente justificacion, los aspectos
considerados como limitaciones y aquellos atributos que hicieron posible que la

investigacion fuese viable.

El segundo capitulo tratdndose sobre el marco tedrico conformado por la
teoria revisada a nivel internacional y nacional, comprendiendo antecedentes de
estudios sobre las variables CmapTools y pensamiento critico, las bases tedricas
sobre ambas variables, las definiciones conceptuales mas relevantes, y se

formulan las hipotesis de estudio.

El tercer capitulo abordo el disenio metodologico que se ha estructurado en

diseno de la investigacion que expone el disefo cuasiexperimental desarrollado,
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la poblacion y muestra representativa de ella para el cumplimiento de los
objetivos, se operacionalizaron las variables en sus dimensiones e indicadores, se
sefnalaron las técnicas utilizadas en recoger la informacion requerida, asi como las
técnicas aplicadas al procesamiento y andlisis, y asi también, los aspectos éticos

considerados para el desarrollo del método cientifico durante todo el estudio.

El cuarto capitulo se presentd los resultados obtenidos segun los objetivos
de investigacion planteados, que comprenden la descripcion de los datos y su
respectiva presentacion sobre los resultados para que se realice el contraste de

hipétesis.

El quinto capitulo mostr6 la discusion, en referencia a los estudios
antecedentes de la investigacion, para luego ser formuladas las conclusiones y

las recomendaciones.

Finalmente, se presentd las fuentes de informacién consistente en la
bibliografia revisada para efectos del estudio y los anexos que refieren a los

acapites desarrollados en los capitulos.
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1.1

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripciodn de la situacion problematica

En los tiempos actuales, gracias al cambio tecnoldgico preponderante en
nuestra sociedad globalizada, las estrategias de ensefianza tienen nuevas
oportunidades para afianzar los saberes en los estudiantes mediante el uso
de software para facilitar los procesos de aprendizaje y que se encuentra a
disposicion de todos los docentes. La educacién del siglo XXI se caracteriza
por brindar herramientas tecnoldgicas a los facilitadores del aprendizaje,
pues es ademas parte de todo curriculo el dotar de habilidades informaticos

a los estudiantes.

Esencialmente, en el entorno contextual de la educacion superior, los
educadores se plantean continuamente cémo promover el aprendizaje entre
los estudiantes, pues la autonomia en tal proceso es requisito de la
ensefanza a este nivel educativo, por lo que la adquisicién de conocimientos

no depende exclusivamente del profesor sino de las habilidades del



estudiante para proveerse de la informacion, interpretarla y generar nuevos

conocimientos, enfrentando su propia realidad con mirada critica.

De esta manera, se presenta CmapTools como recurso pertinente para
impulsar los procesos de aprendizaje orientados a la adquisicion de
conocimientos facilitando la elaboracion de mapas conceptuales y
estimulando el pensamiento critico en el estudiante universitario. Este
recurso de facil asimilacién otorga alcances a los estudiantes para procesar
informacion de forma clara y rapida, y facilita a su vez la labor del docente en

el ejercicio de la ensefianza con fundamento en el pensamiento critico.

CmapTools es un software que permite la creacidon de mapas conceptuales,
capaz de potenciar el autoaprendizaje en los estudiantes de cualquier nivel
educativo. Logra mediante su uso impulsar los procesos criticos y de

reflexion durante la adquisicién de informacién.

El pensamiento critico involucra un tratamiento de transformacion por el cual
se evaluo la informacién o conocimientos que se reciben verificando su
entendimiento y comprension. Este proceso es de relevancia para el
estudiante evitando asi la divagacién y centrandose en el tema que se
analizé. Por tanto, se razona e infiere significados como resultado del
proceso. En el ambito educativo, su importancia radica en producir buenos
pensadores en el aula, y su estimulo es de necesidad apremiante en el

contexto actual.



1.2

La Universidad Peruana de Las Américas cuenta con estudiantes en la
carrera de Administracidn que aspiran al ejercicio del liderazgo planteandose
metas que requieren de adaptacién continua a la realidad circundante.
Mediante la aplicacion de CmapTools, los estudiantes contaron con una
herramienta tecnoldgica para manejar su propio aprendizaje y acceder a la
informacion analizandola para beneficio propio en sus ambitos laborales y de

estudios.

Por lo expuesto anteriormente, se tom6 a consideracion profundizar en el
conocimiento de las variables software educativo CmapTools y el
pensamiento critico, que fueron estudiadas durante la aplicacién de sesiones
de aprendizaje dirigida a los estudiantes de la carrera profesional de
administracion. De esta manera, se formuld la interrogante de investigacion:
¢, De qué manera la aplicacion del software educativo CmapTools influye en
el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de administracion en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 20177

Formulacién del problema

1.2.1 Problema general

¢, De qué manera la aplicacién del software educativo CmapTools influye en

el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de administracion en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 20177



1.2.2 Problemas especificos

a) ¢De qué manera la aplicacién del software educativo CmapTools
influye en el desarrollo de la dimension habilidad de analisis de
argumentos del pensamiento critico en estudiantes de administracidon

en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 20177

b) ¢De qué manera la aplicacién del software educativo CmapTools
influye en el desarrollo de la dimension habilidad en la prueba de
hipbtesis del pensamiento critico en estudiantes de administracion en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 20177

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la influencia de la aplicacion del software educativo CmapTools en
el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de administracién en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 2017.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Determinar la influencia de la aplicacion del software educativo

CmapTools en el desarrollo de la dimensién habilidad de analisis de



argumentos del pensamiento critico en estudiantes de administracion
en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 2017.
b) Determinar la influencia de la aplicacién del software educativo
CmapTools en el desarrollo de la dimension habilidad en la prueba de
hipbtesis del pensamiento critico en estudiantes de administracion en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 2017.

1.4 Justificacion de la investigacion

La budsqueda de informacion con fines de investigacion se justifica
tedricamente se profundizo en el conocimiento de la teoria en la aplicacion
del software educativo CmapTools para mejorar el pensamiento critico de los
estudiantes universitarios. Asimismo, se profundizo en la teoria relacionado
al pensamiento critico a fin de conocer las posibilidades de la aplicacién del
software en mencién para la oferta de un servicio educativo de mayor

calidad en el sistema universitario.

El estudio desde la practica se dirigi6 al desarrollo de habilidades
informaticas que permitira que el estudiante sepa cémo utilizar el software
CmapTools para su aplicacién a la solucion de problemas de investigacion,
lograndose de esta manera ser un estudiante reflexivo, critico, creativo
constructor de su propio conocimiento con habilidades de desenvolverse en
cualquier contexto de forma individual y grupal. Debido a que este software
permiti6 acceder a un mejor uso de los mapas conceptuales otorgandose

facilidades para organizar el conocimiento previo, la adquisicion de nuevos



conceptos y fortalecer, de esta forma, el aprendizaje en el estudiante
mediante el descubrimiento de la relacion existente entre conceptos
recientemente considerados y los que se poseen previamente en su propio

sistema cognitivo.

Asimismo, el estudio es importante para los estudiantes universitarios, pues
la experiencia les faculta a ampliar la capacidad de reflexién, planificacién,
autorregulacion y evaluacion de los procesos de pensamiento que se
manifestaron en los estudiantes con el propésito de acceder a los logros
propios de un rendimiento académico Optimo en la ejecucion de cualquier
accion de aprendizaje académico. Para la universidad, sera también de
utilidad pues mejora el servicio educativo que presta mediante el uso de
herramientas informaticas educativas como el CmapTools con enfoque en
preparandose debidamente a los estudiantes en la investigacion mediante

el pensamiento critico.

1.4.1 Importancia de la investigacion

Determinar la influencia de la aplicacién del software educativo CmapTools

en el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de administracion en

la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 2017.

1.4.2Viabilidad de la investigacién



1.5

La investigacion mostré viabilidad pues se contd con la accesibilidad a los
recursos humanos, financieros, materiales y de tiempo para acceder a los
estudiantes de la Universidad Peruana Las Américas, para la realizacion de

las sesiones de aprendizaje en la aplicacion de CmapTools.

Adicionalmente, el investigador se encontrd capacitado para el empleo de
CmapTools en la elaboracion de mapas conceptuales considerando textos

que estimulan el pensamiento critico.

Limitaciones del estudio

Al considerar las limitaciones para la indagacién que implica la labor
investigativa en el tema se consideraron en cuenta las que contindan

seguidamente:

Dificil acceso a los estudiantes durante algunos meses, de coincidir con los
cambios de ciclos universitarios, lo que impidié realizar la recoleccién de

datos en el tiempo oportuno.

Frecuentes visitas a la universidad cuyos estudiantes conformaron la
muestra para realizar las sesiones de clase, visitas que son requeridas para
las sesiones de aprendizaje dirigidas al grupo de control como al grupo

experimental.

Las limitaciones en mencién fueron superadas considerando el tiempo y las



oportunidades otorgadas por los alumnos y los profesores a cargo de las

aulas en la universidad.



2.1

CAPITULO II: MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Moreno-Pinado y Velazquez (2017) en el articulo “Estrategia didactica para
desarrollar el pensamiento critico” publicado en REICE, Revista
lberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacién, 15 (2). Tuvo
por objetivo proponerse estrategias con fines didacticos a fin de poner
mejores disposiciones en el ejercicio docente en un programa de maestria
universitario durante el ano 2015. Investigacién dialéctica que utiliza
métodos cuantitativos como cualitativos. Concluyd que el analisis cualitativo
y cuantitativo demostré que los estudiantes no realizaron un analisis de la
informacién, no propusieron alternativas de solucion y mostraron un
pensamiento reproductivo muy lejos de la critica. Los docentes mostraron
deficiencias en dirigir el tratamiento requerido para la ensefianza-aprendizaje
dificultando la participacién de los alumnos para acceder a la adquisicidén del
conocimiento, carente de estimulo al pensamiento critico y la educacion

formativa e integral a ser puesta en practica en la vida cotidiana.



Lara, Avila y Olivares (2017) en el articulo cientifico denominado “Desarrollo
del pensamiento critico mediante la aplicacion del Aprendizaje Basado en
Problemas” que presentdé por objetivo determinar si con aplicarse
aprendizaje basado en problemas se favorecié el obtener competencias
genéricas en pensamiento critico. La muestra fueron alumnos procedentes
de la carrera de Ingenieria Biomédica en un contexto propio de una
universidad privada. Utilizd una estrategia didactica conformado por pensar
de forma auténoma, participar, comunicar y pensar de manera critica.
Concluyd con resultados no determinantes en el cambio del pensamiento
critico, pero mediante andlisis cualitativo, se encontré cambios en el analisis,

interpretacion y evaluacion.

Sanchez y Lopez (2016) en el articulo cientifico titulado “Aplicacion del
software CmapTools en los estudiantes universitarios para desarrollar el
pensamiento critico” publicado en Innoeduca, International Journal of
Technology and Educational Innovation, 2 (1). Tuvo por propésito llegar a
establecer cédmo influyé la aplicacion del CmapTools en el tratamiento
procesal del pensamiento critico. La investigaciéon fue aplicado y de disefio
experimental. La poblacion la conformaron los alumnos del sétimo ciclo del
area profesional de Farmacia y Bioquimica de una universidad privada
situada en Cajamarca. Los autores concluyeron que durante la aplicacién del
pre test se encontré un nivel de uso de CmapTools bajo, no siendo utilizado
como herramienta de aprendizaje. El pensamiento critico mostré poca
preocupacion por la emisiéon de nuevos juicios, no se propusieron soluciones

a los problemas planteados. Los profesionales que evaluaron el programa le
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otorgaron un calificativo de bueno y muy bueno a las 10 sesiones, en las que
se llegaron a plasmar las estrategias de ABP (Aprendizaje basado en
problemas), habiéndose aplicado adicionalmente casos de estudio,
desarrollo de talleres, debate como forma de entendimiento y la construccion
de mapas conceptuales con CmapTools. En el post test, se evidenci6 el
progreso en el empleo del pensamiento critico, puesto de manifiesto
mediante propuestas de solucion a problemas formulados por media de la
defensa empleando argumentos, juicios de valor emitidos, un mejor
desempefio intelectual a nivel individual como grupal, mostrandose
desarrollo de las denominadas macro capacidades y micro habilidades que

pertenecen al pensamiento critico.

Fitzgerald, y Camargo (2016) en la tesis de maestria denominada “Las
practicas de gestion que promueven el desarrollo del pensamiento critico. Un
estudio de caso”, Pontifica Universidad Javeriana, Bogota, Colombia. Tuvo
por objetivo realizar un andlisis de las practicas de gestién que fomentan el
desarrollo del pensamiento critico. La poblacion estuvo compuesta por 51
alumnos de grado once de un centro educativo de la ciudad de Bogota,
cuyas edades oscilaban entre 17 y 18 afos. Concluyd que se evidencié que
la gestiébn promueve ambientes organizados de aprendizaje, de tal forma que
por medio del uso de recursos y actividades, el estudiante desarrolla
competencias. Los estudiantes, docentes y directivos aprovechan el
conocimiento para lograndose  mayores progresos en el desarrollo del

pensamiento critico.
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Quinto (2015) en la tesis de maestria titulada “Uso del mapa conceptual
utilizando Cmap Tools en la comprension lectora de estudiantes de
odontologia segun estilos de aprendizaje” de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, Lima, Perd. Tuvo por objetivo determinar si utilizandose
mapas conceptuales con apoyo del Cmap Tools se propicié una forma de
aprendizaje que favorecid la comprension lectora cuando se orientdé a la
lectura de un texto expositivo segun los estilos de aprendizaje de los
estudiantes de odontologia. Siguié un disefio cuasi experimental, de corte
longitudinal. La muestra quedé compuesta por 50 alumnos procedentes de la
Facultad de Odontologia de una universidad publica. Concluyé que dada la
comparacidn entre pre test y post test se obtuvo para comprensién lectora
7,5y 9,3, siendo los mas favorecidos el estilo reflexivo y el estilo tedrico,
pasandose durante la construccion del mapa conceptual de un puntaje de
4,5 a 9,1 puntos, siendo favorecidos practicamente todos los estilos del
aprendizaje involucrados. Se reconocié asi lo relevante del uso de mapas
conceptuales en la construccidbn del conocimiento en un entorno de

educacion superior.

Aguila (2014) en la investigacion “Habilidades y estrategias para el desarrollo
del Pensamiento critico y creativo en alumnado de la Universidad de
Sonora”, con el fin de lograr el acceso al grado de Doctor en la Universidad
de Extremadura, Espafna. Se plantedé como propésito identificar la medida en
la que herramientas y lenguaje propios del pensamiento critico
desempefandose su rol en las formas en las que aprenden los alumnos de

la Universidad de Sonora, en circunstancias educativas como en la vida
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cotidiana, para lo cual se propusieron meétodos, técnicas y estrategias
durante la ensefianza del pensamiento critico. Aplicoé un enfoque mixto con
nivel exploratorio-descriptivo. Se trabaj6é en base al modelo teérico de Paul y
Elder (2003) con una muestra considerado de 217 estudiantes inscritos en el
curso denominado “Estrategias para aprender a aprender”. Concluyé que el
pensamiento critico en los estudiantes es deficiente por o que se demanda
disefar una propuesta metodoldgica estratégica en el desarrollo del
pensamiento critico. Se encontraron dificultades al momento de tratar
cuestiones para el pensamiento de forma eficaz. Se requiere, por tanto,
estructurar un modelo lo mas explicito posible en la adquisicion de
habilidades para el pensamiento critico. Los jévenes mostraron sélidos

conocimientos tedricos, pero que no se logran aplicar en la practica.

Jaimes y Garcia (2013) en la investigacion titulada “El mapa conceptual y el
uso del CmapTools, conceptualizacion de sus aspectos didacticos”,
difundido en la Revista Sinéctica de la Universidad Jesuita de Guadalajara,
México. Tuvo por objetivo realizar una reflexion sobre el empleo con fines
didacticos del recurso mapa conceptual con soporte en el software
CmapTools. Siguié de este modo una metodologia cualitativa con entrevistas
sobre la utilidad del mapa conceptual con Cmaptools. La poblacion se
constituyé de 16 mujeres y 3 hombres, con edades entre 19 y 36 anos, la
mayoria fueron mujeres de 20 anos. Concluyd que los alumnos aceptaron
conocer y usar el software por su atractividad y facilidad de uso, viendo su
creatividad e imaginacion con mayor estimulo para realizar los mapas de

forma colaborativa, pues se agregé la comunicacién por chat en tiempo real
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apropidndose de modo colectivo con la herramienta. Se configurd el método
de ensayo-error, identificando asi los aspectos criticos relacionados a la
elaboracion y reelaboracién del mapa conceptual. Se reflexioné ademas en
relacion del uso de internet para la generacion de conocimientos que en
conjunto con CmapTools permitid aprendizajes significativos. Cuando se
fomenta el uso de mapa conceptual es requerimiento contar con
fundamentos tedéricos y metodoldgicos vinculados a CmapTools para poner
en practica debidamente los procesos metacognitivos en los procesos de

transformacion inmersos en la ensefianza-aprendizaje.

Huaman (2012) en articulo “La herramienta CmapTools mejora el
aprendizaje colaborativo en el aula virtual” de la Universidad San Martin de
Porres, Lima, Perd. Tuvo por objetivo demostrar que el emplear el recurso
tecnoldgico CmapTools mejord el aprendizaje colaborativo en el aula virtual.
Con tal fin, se dio uso al disefio experimental de investigacion con dos
grupos, uno de control y otro experimental. Concluyé que utilizar el software
Cmap Tools mejord el aprendizaje colaborativo de los alumnos procedentes
de posgrado en la USMP virtual, pasando de un puntaje de 10.4 a 15.05
puntos. El utilizar el recurso CmapTools logré mejorar los tres niveles que
corresponden al aprendizaje colaborativo, los que fueron la interdependencia
positiva, la construccion de significado y las relaciones psicosociales. Las
actividades preparadas para el grupo con el uso de CmapTools en los
espacios virtuales despertaron la atencién y propension de los alumnos en la

labor académica y la consecuencia de mejorar del aprendizaje colaborativo.
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2.2 Bases teoricas

2.2.1 Variable independiente: Software educativo CmapTools

2.2.1.1 Software educativo CmapTools

CmapTools es una herramienta que puede ser provista de manera online,
gratuitamente y su facilidad de uso concede a los jévenes una estrategia
didactica adecuada para los diferentes estilos de aprendizaje y consolida el

propio pensamiento mediante los procesos criticos y de reflexién.

2.2.1.2 Definiciéon de Software educativo CmapTools

Segun Jaimes y Garcia (2013) el uso de CmapTools constituyo una
poderosa herramienta para el estudiante, constituyendo un recurso
tecnoldgico capas de permitir en el estudiante la construccidn de estructuras
conceptuales llamadas mapas, que se elaboré6 de manera digital y
propiciando y generando conocimiento con grandes volumenes de

informacion y favoreciendo el trabajo colaborativo entre participantes:

“CmapTools ayuda a la edicion de mapas sugiriendo conceptos o
haciendo busquedas en internet, lo que facilita al estudiante
investigar, aprender y reelaborar los conceptos. Este software
tiene una variedad de aplicaciones, pero los alumnos no pueden
aprovechar este tipo de tecnologia por desconocimiento o porque,
a veces, amerita una inversion extra tanto de tiempo como
intelectual, contrario a sus practicas tradicionales de aprendizaje.

(p. 2)°

De esta manera, el recurso CmapTools contribuyo a editar la informacién de

forma significativa y coherente con las estructuras mentales del estudiante,
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pudiendo manejar informacién previa y presente. Este recuso cuenta con
diferentes opciones para su manejo creativo, para lo cual es necesario darlo
a conocer tanto en su uso tecnolégico como en el empleo para fines

educativos e intelectuales en el tratamiento y adquisicién de informacion.

Por su parte, Sanchez y Lopez (2016) considero que CmapTools como
recurso tecnolégico “permitié desarrollar en los estudiantes el pensamiento
critico y reflexivo” (p. 55). Es decir, mediante su aplicacion se favorecio la
construccién de nuevas estructuras mentales mediante el manejo de
informacién y su correspondiente organizacion. Por ello, se implicd el uso
del pensamiento en la elaboracion de estructuras vigentes en el estudiante
como en la formulacion de nuevas estructuras con la nueva informacion de

la que dispone.

De otra parte, para Bejarano, Mateos y Garcia (2015), sefialan que este

software genera un mejor aprendizaje en los estudiantes:

“CmapTools ha sido utilizada por los estudiantes de manera
progresiva en el aula y con un efecto feed-back, es decir, a
medida que se iba manejando iba incentivando al propio
alumnado para el estudio y la mejor comprensién de la
informacién de las unidades didacticas. Asimismo se ha
comprobado, tras el uso de este software, la aparicion en el
alumnado de algunos comportamientos mas favorables
relacionados con la superacion de las dificultades cuando éstas
se basan en las discusiones sobre el reparto de funciones y de
responsabilidades. (p. 115)”

El recurso en mencion ha venido siendo utilizado por estudiantes en el aula y

su modo de empleo significo aplicarse de un modo progresivo para activar el
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proceso de retroalimentacién entre el estudiante y la nueva informacion en
las sesiones de aprendizaje. Es asi que se comprueba que con el empleo
del software se genera una mejor disposicion para ir trascendiendo las
propias limitaciones en la distribucibn de tareas y compromisos de

cumplimiento de éstas.

Sanchez (2012) defini6 Cmaptools desde la éptica de su utilidad para la

construccién de mapas conceptuales:

“‘CmapTools es entonces un programa creado para construir
Mapas Conceptuales, uso que se le da comunmente, pero hay
que destacar que tiene otro propésito el cual es compartir lo
creado y crear de forma colaborativa mapas conceptuales
conectandose a través del programa por Internet. De hecho la red
de usuarios de CmapTools, compuesta por personas de todas las
edades y disciplinas, es wuna comunidad que crece
permanentemente, incluso las escuelas han empezado a
aprovechar las facilidades y dinamicas que genera el compartir y
colaborarse en linea para la construccion de los mapas. (p. 23)”
El autor destaco asi en el texto anterior la funcién de colaboracion
compartida que favorece la construccion de conocimientos en un entorno de
trabajo en equipo, lograndose compartir informacion por medio del
tratamiento de mapas conceptuales en conectividad con la red de internet,
promoviendo una comunicacion en tiempo real y que se pronostica como de

uso comun en los tiempos venideros por la facilidad que implico compartir en

linea estos mapas unos con otros.

2.2.1.3 Teoria del conectivismo

Segun Siemens (2004), propulso de la teoria del conectivismo, se orienta
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hacia la comprension de las tomas de decision con fundamento den
principios que tienden a cambiar con gran celeridad. Por ello, es que se tratd
de la adquisicion principalmente de la nueva informacién. E implica, ademas,
la puesta en practica de la habilidad de distinguir y seleccionar entre la
informacion relevante y aquella cuya importancia no sea vital.
Adicionalmente, involucro la habilidad de criticidad sobre el reconocimiento
de la informacion nueva capaz de alterar las circunstancias actuales

repercutiendo en las decisiones asumidas por el estudiante previamente.

El conectivismo representa de esta manea un modelo teérico que enfoca el
aprendizaje desde un enfoque de cambios sociales en los que aprender deja
de ser una labor independiente e individualista, asi como interna. Lejos de
ello, se convierte en una forma de aprender colectiva y participativa. De esta
manera, la labor se realiza mediante el compartimiento de funciones entre
personas participantes que ven sus entornos alterados pues la informacién
genera cambios mediante el empleo de los nuevos recursos y herramientas.
Los entornos de educacion fueron lentos en el pasado para identificar los
alcances y efectos de los nuevos recursos tecnoldgicos para aprender y
generar cambios en el ambiente educativo, asi como en su concepcion en el
ambito de aprendizaje. Entonces, el conectivismo otorga una visidn para
observar las habilidades de aprendizaje en un contexto de tareas que son
requeridas para los estudiantes en circunstancias propias de los tiempos

digitales.

George Siemens en su teoria del conectivismo acerco de apelar a la
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integracion de las teorias de redes, caos, auto-organizacién y complejidad a
los principios que le son conferidos para abordar el aprendizaje como una
transformacion interna de los conocimientos aun difusos en elementos
centrales de importancia a cambiar, pasando de un estado de menor control
sobre el conocimiento a un estado de mayor control sobre él por parte de los
aprendices. De esta forma, el aprendizaje se observé de una manera mas
practica y aplicada, pues partiendo de que la informacidén se encuentro fuera,
los estudiantes se conectan con ella apropiandose de la informacién,
modificando el estado actual de saberes que posee. Su fundamento parte de
la comprension que toda decision se basa en principios de cambio acelerado
y permanente, por lo que se adquiere conocimiento e informacién de manera
constante, por lo que descartar informacion no importante de la realmente de

importancia es preponderante.

Entre tales principios inherentes al conectivismo se encuentran:

o La ensefanza y el proceso de transformacién educativa, asi como el
conocimiento guardan dependencia de una diversidad de pareceres.

o Aprender implica conectar puntos, nodos, u origenes de informacién
que son especializadas.

o Puede darse el aprendizaje desde dispositivos no necesariamente
humanos.

o La habilidad de conocer mas suele ser tanto mas critica que la
informacién que se maneja en un momento determinado.

o Las conexiones requiere ser alimentadas y mantenidas para favorecer

la continuidad del aprendizaje.
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o La capacidad de visionar conexiones entre las ideas, conceptos, areas
del conocimiento es la clave.

o La intencidn de toda accion conectivista de aprender se orienta a
actualizar el saber contenido en el individuo, modificado su estado de
actualidad. Decir, en ese sentido, implica aprender. Es asi que se da el
acto de elegir qué aprender y lo significante de la informacién recibida,

bajo la lupa de un entorno cambiante, constante y acelerado.

2.2.1.4 Teoria del mapa conceptual

Sobre esta teoria Novak la propone con base cientifica al esbozar una
estructura completa de proposiciones que fuesen verdaderas. De esta
manera, los mapas conceptuales se desarrollaron en 1972. Surgié de una
investigacién hecha por Novak realizando seguimiento de los cambios en el
conocimiento de ciencias en nifos, para lo cual los entrevistaron vy
encontraron dificultar en establecer los cambios al analizar las
transcripciones de las entrevistas. Frente a la necesidad de representar la
comprensién conceptual de estos nifios, se pensd en representar el
conocimiento en un mapa conceptual. Asi se inicié6 esta nueva herramienta

para la investigacion y devino en sus posteriores usos.

Para la realizacion de los mapas conceptuales, dentro del proceso
de aprendizaje por descubrimiento, no sélo se usa como
herramienta de aprendizaje sino también como herramienta de
evaluacion (Novak y Canas, 2006).

Asimismo, el mapa conceptual cuenta con fundamentos los principios

tedricos del aprendizaje significativo y la teoria de la educacion, a lo que se
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agrega el proceso cognitivo y de aprendizaje que implico su elaboracion,
haciéndose diferente de las denominadas redes semanticas, los cuadros
sindpticos, los diagramas de flujo, los mapas mentales, y otras formas de
representacion grafica. Considerando ademas los otros cuatro componentes
interactivos que se dan en proceso de comprension: las caracteristicas del

lector, el texto, las actividades de comprensidn y el contexto sociocultural.

2.2.1.5 Dimensiones del Software educativo CmapTools
Segun Sanchez y Lépez (2016) las dimensiones del software educativo

CmapTools son:

Dimension didactica: Que involucra su uso como herramienta didactica
para la construccion de significado y del aprendizaje mediante relacién de
ideas y conceptos. “Desde el punto de vista didactico, los mapas
conceptuales estimulan el aprendizaje significativo evidenciando las
relaciones entre los conceptos del argumento, sus ejemplos, los recorridos

relevantes y los datos necesariamente asociados”. (Sanchez, 2015, p. 16)

Dimension pedagodgica: Que va desde su aplicaciébn como recurso para
recuperar saberes previos o su aplicaciébn en el aprendizaje para la

adquisicién de nuevos saberes.

Dimension tecnoldgica: Que refiere a sus posibilidades tecnologicas para
dinamizar la informacién y los procesos relativos a la informacion facilitando

su produccion.
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2.2.1.6 Cmaptools y los mapas conceptuales

Los mapas conceptuales son un recurso que logro aproximar los textos al
razonamiento humano analizandolo con la finalidad de organizarlo,
llegandose a obtener una informacidn sintética, confiable y duradera en la
memoria al someterse al proceso exigido, permitiendo un mejor acceso a la
informacion (Sanchez, 2015). De esta forma, brindan impulso a las acciones
del aprendizaje significativo: “Los mapas conceptuales son un modo para
estimular y medir el aprendizaje significativo en el aula o a distancia”

(Sanchez, 2015, p. 16). Constituyen asi técnicas con fines didacticos para

evaluar lo aprendido en el alumno.

2.2.2 Variable dependiente: pensamiento critico

2.2.2.1 Pensamiento critico

Para Ennis (2011) el pensamiento critico involucra un proceso cognitivo
complejo: “El pensamiento critico es razonable y el pensamiento reflexivo se
enfoca en las decisiones que se creen o se ejecutan” (p. 1). De esta manera,
se comprende que todo pensamiento critico apela a la razén y la accién

reflexiva orienta la decision de creer o accionar.

Para Moreno y Velazquez (2017), el pensamiento critico involucra “un
proceso intelectual que se activa cuando el sujeto asimila la informacién, la
procesa, la interpreta, la infiere y produce un conocimiento que aplica a la

practica demostrando una actitud positiva” (p. 6).
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Para Fitzgerald y Camargo (2016), el pensamiento critico viene a ser un
proceso cognitivo por el que se recurre al analisis y evaluacién de la
coherencia de las razones, de modo particular las opiniones y afirmaciones
que se aceptan socialmente como verdaderas en un entorno cotidiano (p.

12).

2.2.2.2 Teoria del aprendizaje significativo

El pensamiento critico incluye entre sus fundamentos los principios teoricos
del aprendizaje significativo de Ausubel, encontrandose su principal eslabon
en la relacion del nuevo saber con las ideas preexistentes en la estructura

cognitiva de los estudiantes.

Este enfoque tiene los siguientes supuestos:

o El aprendizaje receptivo se adquiere cuando el estudiante recibe el
contenido.

o En el aprendizaje por descubrimiento, el estudiante debera descubrir el
material por si mismo.

o El punto central del aprendizaje significativo debe apoyarse en un
diseno conceptual.

. Centra su atencion en la secuencia de contenidos, a fin de seleccionar,

estructurar y organizar contenidos de instruccion.

2.2.2.3 Dimensiones del pensamiento critico
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Para Halpern (2006), son cinco las dimensiones del pensamiento critico con
enfoque en las habilidades: habilidad de razonamiento verbal, habilidad de
analisis de argumentos, habilidades en el pensamiento como la prueba de
hipbtesis, habilidades en el uso de riesgo e incertidumbre, y habilidades en
la toma de decisiones y resolucidén de problemas.

Habilidad de razonamiento verbal: Es la capacidad utilizada en la
comprensién y la defensa de argumentos persuasivos que van junto al uso
del lenguaje de la cotidianeidad. Se observa la relacion estrecha dada entre

lenguaje y pensamiento.

Habilidad de analisis de argumentos: Es la capacidad que favorece en el
entorno real el desenvolvimiento, mediante argumentacidn existente en toda
parte, como por ejemplo la publicidad o cualquier texto. En el lugar que
fuese, se atiende a la razén que presenta cada argumento a fin de lograr que

el lector u oyente asuma que la conclusién es verdadera.

Habilidad en la prueba de hipétesis: Es la capacidad que se orienta a la
realizacion de prondsticos mas o menos intuitivos sobre hechos presentes
en el entorno, que tienen por propdsito brindar explicaciones respecto a tales
sucesos. Se aproxima asi a la forma de pensamiento y actuacion de quienes
ejercen la ciencia, a partir del uso de la observacion, planteamiento de
hipétesis y la utilidad de la informacién para la confirmacion o rechazo de

tales hipétesis.

Habilidad en el uso de riesgo e incertidumbre: Realiza una accion
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relevante en el momento en el cual se realiza la asignacion de
probabilidades a los sucesos del acontecer cotidiano, con el objetivo de

realizar una mejor toma de decisiones.

Habilidad en la toma de decisiones y la resolucion de problemas:
Refiere a la capacidad de proponer enunciados de problemas de forma
correcta, logrando una identificacion clara de los objetivos, y la seleccidén y

valoracion de alternativas posibles.

Para el estudio que se piensa realizar, se consideran estas dimensiones de
Halpern (2006), especificamente las correspondientes a las habilidades de

analisis de argumentos y habilidad en la prueba de hipoétesis.

Santiuste, et al. (2001) consideré las siguientes dimensiones para el

pensamiento critico:

Dimension sustantiva: que involucra todo lo que realiza la persona para

dar cuenta de los fundamentos en los cuales sustenta su opinion.

Dimension dialéctica o dialogica: Refiere a las acciones de la persona
dirigidas al andlisis e integracion de opiniones contrapuestas. Involucra la
elaboracién de argumentaciones que se razonan para tener en claro las

diferencias de optica y de respuestas a la refutacion.
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Dimension logica: Refiere a la capacidad que se orienta a evaluar el
pensamiento a partir de la claridad con la que se vierten los conceptos,
coherencia y validez del razonamiento con fundamento en las reglas logicas,
permitiendo el desarrollo de un pensamiento en estructuras complejas,

caracterizadas por su coherencia y consistencia.

Dimension contextual: Consiste en los esfuerzos por la comprension del
mundo, asi como a la sociedad considerando sus prejuicios caracteristicos,
juicios y cosmovision propia. Asi se accede al examen ideoldgica en

referencia a la sociedad de la cual se es integrante.

Dimension pragmatica: Que se basa en integrar tres de los campos por los
que se consideran las estrategias del pensamiento critico que comprenden:
estrategias afectivas, estrategias cognitivas de macro habilidades vy
estrategias cognitivas de micro habilidades. Es asi como el pensamiento
critico necesita de integrar tanto dimensiones afectivas y cognitivas del

pensamiento.

26



Dimensidn
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pars llegar al (mferencuas) {mecchabilidades)
conocimiento l
Dimension
sustantiva

Figura 1. Dimensiones del Pensamiento Critico.

Fuente: Lazo y Herrera (2011, p. 81).

Diversos autores como Elder (2003) y Lépez (2013), desde el enfoque
pragmatico, sefalaron que las dimensiones del pensamiento critico son
dimensiones afectivas, dimensiones cognitivas macro capacidades y
dimensiones cognitivas micro habilidades. Estas posturas asumen que el
estudiante no aprende a desbaratar argumentos que se contraponen para
ganar discusiones, sino a observar profundamente la debilidad de los

enfoques contrarios.

Dimensiones afectivas: Apela a las estrategias que requieren pensamiento

independiente, ejercicio de la imparcialidad, entre otras.

Dimensiones cognitivas macro capacidades: Que incluye las situaciones

analogas, el analisis o evaluacibn de los argumentos, interpretacion,

evaluacién de creencias o teorias.
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Dimensiones cognitivas micro habilidades: Que compara y contrasta los
ideales con su puesta en el accionar presente, buscando realizar el
pensamiento de forma precisa sobre el mismo pensar, utilizando estrategias

cognitivas como el uso de vocabulario critico, etc.

Segun Ennis (2011) las tres dimensiones basicas del pensamiento critico

son:

Dimension légica: Corresponde a la accién de juzgar, asi como relacionar

los significados existentes entre palabras y enunciados.

Dimension criterial: Es aquella que usa las opiniones para el juicio de

enunciados.

Dimensioén pragmatica: Es aquella referida al propésito que se halla latente
entre el juicio y la decision que se involucran con la intencionalidad de la

construccién y transformacién del entorno.

Para el presente estudio, se tomaran las dimensiones consideradas por
Lépez (2013) para su experimentacion, siendo éstas la dimension de
estrategias afectivas, cognitivas (microhabilidades), cognitivas

(macrohabilidades).

2.3 Definicion de términos basicos
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Software educativo CmapTools: Es un recurso que permitié el proceso de
construccion de mapas conceptuales, dando facilidades a los estudiantes
para expresar con claridad y de forma concisa su conocimiento sobre un
tema. Recurre asi al aprendizaje visual, mediante el cual el estudiante
organiza, relaciona nueva informacidbn con el conocimiento previo,

considerando la informacion para una adecuada toma de decisiones.

Dimension didactica: Que involucra su uso como herramienta didactica
para la construccion de significado y del aprendizaje. Desde un enfoque
didactico, se tienen a los mapas conceptuales como capaces de estimular el
aprendizaje significativo mostrando asociaciones “entre los conceptos del
argumento, sus ejemplos, los recorridos relevantes y los datos

necesariamente asociados”. (Sanchez, 2015, p. 16)

Dimension pedagodgica: Que va desde su aplicacién como recurso para
recuperar saberes previos o su aplicacion en el aprendizaje para la

adquisicién de nuevos saberes.

Dimension tecnoldgica: Que refiere a sus posibilidades tecnologicas para
dinamizar la informacién y los procesos relativos a la informacion facilitando

su produccion.

Pensamiento critico: Consiste en un proceso que se inicia cuando una
persona recibe informacion, procede luego a interpretarla, compararla con

los saberes previos, observa sus diferente significados, a partir de los cuales
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produce nueva informacidén que genera a su vez nuevos procedimientos y se
acompafnan de una actitud renovada frente a las situaciones que se

presentan.

Habilidad de analisis de argumentos: Es la capacidad que favorece en el
entorno real el desenvolvimiento, mediante argumentacidn existente en toda
parte, como por ejemplo la publicidad o cualquier texto. En el lugar que
fuese, se atiende a la razén que presenta cada argumento a fin de lograr que

el lector u oyente asuma que la conclusién es verdadera.

Habilidad en la prueba de hipétesis: Es la capacidad que se orienta a la
realizacion de prondsticos mas o menos intuitivos sobre hechos presentes
en el entorno, que tienen por propdsito brindar explicaciones respecto a tales
sucesos. Se aproxima asi a la forma de pensamiento y actuacion de quienes
ejercen la ciencia, a partir del uso de la observacion, planteamiento de
hipétesis y la utilidad de la informacién para la confirmacion o rechazo de

tales hipétesis.

Pensamiento independiente: Consiste en el ejercicio de la razon para

evaluar la verdad del argumento.

Pensamiento imparcial: Corresponde a elaborar juicios sobre la
probabilidad de un argumento dependiendo de la creencia en la

imparcialidad de la informacion disponible.

Situaciones analogas: Se busca la comprobacion procurando demostrar
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que un argumento guarda similitud con otro argumento probado.

Analisis de argumentos: Consiste en efectuar una evaluacion de los

argumentos presentados en comparacion con los argumentos propios.

Interpretacion: Se trata de examinar los fendbmenos o hechos segun el

punto de vista propio.

Evaluacién de creencias: Consiste en evaluar argumentos considerando la
sensatez de los mismos, es decir, examinando la verdad de las premisas

basicas y ocultas de las ideas para hacerlas validas.
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3.1

CAPITULO lll: HIPOTESIS Y VARIABLES

Formulacion de hipotesis generales y especificas

3.1.1

Hipotesis general

La aplicacion del software educativo CmapTools influy6 significativamente en

el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de administracién en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017.

3.1.2 Hipotesis especificas

a)

La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimension habilidad de analisis
de argumentos del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.
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La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimension habilidad en la
prueba de hipétesis del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.

3.1.3 Variables

Variable independiente: Software educativo CmapTools

“CmapTools ayuda a la edicion de mapas sugiriendo conceptos o
haciendo busquedas en internet, lo que facilita al estudiante
investigar, aprender y reelaborar los conceptos. Este software
tiene una variedad de aplicaciones, pero los alumnos no pueden
aprovechar este tipo de tecnologia por desconocimiento o porque,
a veces, amerita una inversion extra tanto de tiempo como
intelectual, contrario a sus préacticas tradicionales de aprendizaje.
(Jaimes y Garcia, 2013, p. 2)”

Variable dependiente: Pensamiento critico

El

pensamiento critico involucra un proceso cognitivo complejo: “El

pensamiento critico es razonable y el pensamiento reflexivo se enfoca en las

decisiones que se creen o se ejecutan”. (Ennis, 2011, p. 1)

Definicidon operacional de variables

Software educativo CmapTools: El software educativo CmapTools
consta de tres dimensiones, la primera dimensién didactica que consta
del paso CmapTools como herramienta didactica, la segunda
dimension pedagdgica que consta de los pasos de elaboracién de

mapa conceptual, conceptos previos con CmapTools, conceptos
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obtenidos con CmapTools, conceptos meta con CmapTools, y la
tercera dimension tecnoldgica, que consta de los pasos posibilidades

de CmapTools y manejo de informacién.

Pensamiento critico: El pensamiento critico consta de dos
dimensiones, la primera dimension es la habilidad de analisis de
argumentos, que consta de 10 items; y la segunda dimensién es la

habilidad en la prueba de hipétesis, que consta de 10 items.
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Tabla 1. Definicion de la variable Cmaptools y sus dimensiones.

CmapTools ayuda a la edicion
de mapas sugiriendo
conceptos o haciendo
busquedas en intemet, lo que
facilita al estudiante investigar,
aprender y reelaborar los
conceptos. Este software tiene
una variedad de aplicaciones,
pero los alumnos no pueden
aprovechar este tipo de
tecnologia por
desconocimiento o porque, a
veces, amerita una inversion
extra tanto de tiempo como
intelectual, contrario a sus
practicas tradicionales de
aprendizaje. (Jaimes y Garcia,
2013, p. 2)

Que involucra su uso como
herramienta didactica para la
construccion de significado y
del aprendizaje. “Desde el
punto de vista didactico, los
mapas conceptuales estimulan
el aprendizaje significativo
evidenciando las relaciones
entre los conceptos del
argumento, sus ejemplos, los
recorridos relevantes y los
datos necesariamente
asociados”. (Sanchez, 2015, p.
16)

VARIABLE ETAPAS PASOS
APLICACION DE | Didactica CmapTools como herramienta
CMAPTOOLS didactica

Refiere a la presentacion de
Cmaptools para el aprendizaje y su
aplicacion a todo proceso de
adquisicion de informacion

Pedagogica

Que va desde su aplicacion
COMO recurso para recuperar
saberes previos o su aplicacion
en el aprendizaje para la
adquisicion de nuevos saberes.

Elaboracion de mapa conceptual

Es el recurso pedagogico de
Cmaptools en su aplicacion a los
mapas conceptuales

Conceptos previos con
CmapTools

Consiste en el uso de Cmaptools
para la expresion de las ideas
sobre un tema determinado.

Conceptos obtenidos con
CmapTools

Consiste en el tratamiento sobre un
material textual para la obtencion
de informacion mediante
Cmaptools.

Conceptos meta con CmapTools

Consiste en el logro de conceptos
alcanzados mediante deducciones
por Cmaptools.

Tecnologica

Que refiere a sus posibilidades
tecnologicas para dinamizar la
informacion y los procesos
relativos a la informacion
facilitando su produccion.

Posibilidades de Cmaptools

Consiste en utilizar los recursos
ofrecidos por Cmaptools como
herramienta tecnoldgica.

Manejo de informacion

Consiste en el tratamiento de la
informacion empleando los
recursos de Cmaptools (imagen,
video, color).
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Tabla 2. Definicion de la variable pensamiento critico y sus dimensiones.

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

PENSAMIENTO CRITICO

El pensamiento  critico
involucra un proceso
cognitivo  complejo:  “El
pensamiento  critico es
razonable y el pensamiento
reflexivo se enfoca en las
decisiones que se creen o
se ejecutan”. (Ennis, 2011,
p. 1)

Habilidad de analisis de
argumentos

Es aquella habilidad que nos
facilita desenvolvernos en la vida
real, donde los argumentos se
encuentran por todas partes, en
la publicidad, en la dialéctica
politica, o en cualquier tipo de
texto.

Pensamiento independiente

Consiste en el ejercicio de la
razon para evaluar la verdad del
argumento.

Pensamiento imparcial

Corresponde a elaborar juicios
sobre la probabilidad de un
argumento dependiendo de Ia
creencia en la imparcialidad de la
informacion disponible.

Habilidad en prueba de
hipotesis

Es la habilidad que sirve para
realizar predicciones mas o
menos  intuitivas sobre los
acontecimientos que nos rodean,
con el objetivo de dar explicacion
a dichos sucesos. Se acerca
mucho a la forma de pensar y
actuar de los cientificos, en
cuanto al uso de observaciones,
la formulacion de hipdtesis y el

uso de la informacion para
confiirmar o rechazar dichas
hipotesis.

Situaciones analogas

Se busca la comprobacion
procurando demostrar que un
argumento guarda similitud con
otro argumento probado.

Analisis de argumentos

Consiste en efectuar una
evaluacion de los argumentos
presentados en comparacion con
los argumentos propios.

Interpretacion

Se trata de examinar los
fenomenos o hechos segun el
punto de vista propio.

Evaluacion de creencias

Consiste en evaluar argumentos
considerando la sensatez de los
mismos, es decir, examinando la
verdad de las premisas basicas y
ocultas de las ideas para hacerlas
validas.
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Operacionalizacion de variables

Tabla 3. Tratamiento de la variable independiente para el grupo experimental y control.

GRUPO EXPERIMENTAL

GRUPO CONTROL

VARIABLE

ETAPAS

PASOS

CONTROL

INSTRUMENTO DE
CONTROL

VARIABLE

ETAPAS

PASOS

CONTROL

INSTRUMENTO
DE CONTROL

CON
APLICACION
DE
CMAPTOOLS

Didactica

. CmapTools

como
herramienta
didactica

Pedagdgica

. Elaboracién

de mapa
conceptual

. Conceptos

previos con
CmapTools

. Conceptos

obtenidos con
CmapTools

. Conceptos

meta con
CmapTools

Tecnoldbgica

. Posibilidades

de Cmaptools

. Manejo de

informacion

Rubrica
Lista de cotejo

SIN
APLICACION
DE
CMAPTOOLS

Inicial

1. Evaluacién
del
pensamiento
critico

Intermedio

2. Evaluacion
del proceso

Final

3. Evaluacion
del resultado

Rubrica
Lista de
cotejo
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Tabla 4. Tratamiento de la variable dependiente.

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES iITEMS INSTRUMENTO ESCALA ESTADISTICO
PARTE 1 Experimento de Alto Estadigrafo de
o ftem1 evaluacion 145-196 | Normalidad
o ftem2
e item3 Gey Ge Medio D=supl|F (x)-F,(x)
Habil e Pensamiento o item 4 94 - 144 1
abilidad de . : ‘
P independiente e ltem5 _
analisis de P : i 6 Bajo .
argumentos * Pensamiento o ltem 43— 93 Com_paracnon de
imparcial o ltem7 medias T de
e item8 Student
e item9 _
PENSAMIENTO o item 10 P
CRITICO e X[1+1]
PARTE 2 n o n
. item 1
e Situaciones : ::22 g
analogas . item 4
Habilidad en ¢ Analisis de . item5
prueba de argumentos o item 6
hipbtesis e Interpretacion item 7
¢ Evaluacion de : it22 8
creencias .
e Item9
e ftem 10
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1 Diseino metodoldgico

La actual investigacion presenté un disefio cuasi experimental, enmarcado
en el paradigma cuantitativo, porque busca medir el comportamiento de la
variable dependiente en un antes y después. Como disefio experimental se
orienta con un proposito de realizar el uso de disefios que permitieron
controlar de forma experimental aplicando procederes que apelaron a la
aleatorizacion (Valderrama, 2014, p. 65), contando ademas con que Si no
fuese un control absoluto se les denomine cuasi experimentales, es decir, su
nivel cuasi experimental supone una situacion base o punto de comparacion,
considerando dos grupos Yy requisitos previos como que la variable

independiente antecede a la variable dependiente.
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Tabla 5. Diserio de pre-test y post-test.

Ge R;
con A.C.T. P (R1) = M,
P (R1) =M,

Gc R,
sin A.C.T. Ho, : M; =M,
H1: M1 > M2

Ge = Grupo Experimental = 30 estudiantes Aula 1
Gc = Grupo Control = 30 estudiantes Aula 2

PPL = Aplicacion de CmapTools (ACT)

R; = Resultado por estudiante Ge

R2 = Resultado por estudiante Gc

M; = Resultado promedio Ge

M. = Resultado promedio Gc

Un grupo experimental (Ge) permite que se realiz6 el estudio experimental,
pero requiere ademas un experimento controlado, es decir, se realizaron
dos situaciones en las que se realizd el pensamiento critico, pero en un
grupo (Ge) se aplicé el CmapTools y en el grupo de control (Gc) no se

aplico.
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4.2 Diseno muestral

4.2.1 Poblacion

La poblacién en la investigacion se conformé de aquellos estudiantes
de la carrera profesional de Administracién de la Universidad Peruana
Las Américas, Lima, inscritos durante el afio 2017, que ascienden a un

total de 60 estudiantes, como puede apreciarse en la tabla 6.

Tabla 6. Distribucion de estudiantes de Administracion de Ila
Universidad Peruana Las Américas, 2017.

Poblacién Aula Total
. 1 30
Estudiantes 30
Totales 60

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

De la poblacién de 60 estudiantes se formaron dos grupos con
caracteristicas equivalentes, un grupo sera denominado grupo de control

y el otro grupo se llamé grupo experimental.

4.2.2 Muestra

El tipo de muestreo empleado fue el no probabilistico, de tal forma que la
muestra estuvo constituida por 60 alumnos de la carrera profesional de
Administracién de la Universidad Peruana Las Américas, 30 en el grupo
control y 30 en el grupo experimental. Estos alumnos fueron elegidos en
forma no aleatoria a dos grupos, conformados por uno experimental y
otro grupo de control, tomandose con tal finalidad a los equipos en dos

grupos: grupo experimental y grupo control.
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Grupo experimental
Estudiantes que participaron de la aplicacion de CmapTools, de los

cuales 30 estudiantes corresponden al grupo experimental.

Tabla 7. Grupo experimental.

Aula Total
Estudiantes 1 30
Total 30

Grupo de control
Estudiantes que no participaron de la aplicacion de CmapTools, de los
cuales 30 estudiantes corresponden al grupo de control.

Tabla 8. Grupo de control.

Aula Total
Estudiantes 2 30
Total 30
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4.3 Técnicas de recoleccion de datos

Prueba de entrada y salida: Para lograr los objetivos de la
investigacion se utilizaron dos pruebas, una de entrada y otra de salida.
Estas pruebas fueron aplicadas mediante prueba escrita
conformandose por un conjunto de preguntas que siguen los criterios
de los indicadores determinados para una muestra que fue
seleccionada y fueron aplicados a un grupo experimental y a un grupo
de control. Asimismo, se utilizaron listas de cotejo y rubricas de las

dimensiones del pensamiento critico.

4.3.1 Descripcion de los instrumentos

Entre los diversos instrumentos que midié el pensamiento critico, se
tom6é en cuenta la prueba HCTAES (Halpern Critical Thinking
Assessment Usin Everyday Situations), que se destacoé por su modo
particular de evaluacion, considerando tanto preguntas abiertas como

cerradas.

Si bien el instrumento original presento 25 situaciones, solo se han
tomado 10 situaciones por ser faciles de entender por los estudiantes y
porque las situaciones propuestas pudieron ser respondidas por ellos.
Cada situacion propuesta present6 una primera parte a ser respondida
de forma abierta, y una segunda parte, respondieron con pregunta
cerrada. Adicionalmente, las diez situaciones elegidas respondieron a
dos de las dimensiones elegidas para evaluacion: analisis de

argumentos y prueba de hipétesis.
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De esta manera, se hizo uso del Test HCTAES que midi6 el
pensamiento critico, desde un aspecto en especifico en dos
dimensiones que refieren a las habilidades en el analisis de
argumentos y habilidades en la prueba de hipoétesis. El cuestionario se
ha dividido en las categorias senaladas por sus dimensiones,
permitiéndose asi recolectar la informacion requerida por parte de los

estudiantes tanto del grupo de control como el experimental.

De acuerdo con Halpern (2006) el doble formato propuesto para las
preguntas permite acceder a la habilidad argumentativa poniéndose de
manifiesto su utilidad espontanea, ademas que midié la capacidad de

uso cuando es requerido para tal situacién.

El protocolo de respuesta supone diez puntos posibles para las
preguntas abiertas que afrontaron la condicion siguiente: Si el
estudiante responde que la afirmacion es correcta y ofrece una
explicacion obtiene 1 punto, mientas que si califica la informacién de

incorrecta o la explicacion no tuviese sentido, se puntta con 0.

Para las preguntas cerradas varian de puntuacion.

La prueba a utilizar, tanto pre test como post test es posible recurrir al

anexo 2 para su revision.
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4.3.2 Validez y confiabilidad de los instrumentos

Si bien el cuestionario de Halpern (2006) es uno de los instrumentos
mas aplicados para la medicion del pensamiento critico, es necesario
relacionarse con la validez del mismo. Por ello, el instrumento fue
expuesto a tres expertos con la finalidad de evaluar su aplicacion con
los estudiantes universitarios. Estas validaciones se encuentran en el

anexo 3.

Por su parte, Sanchez y Reyes (2015) afirman que la confiabilidad
refiere a la consistencia que se obtiene de los puntajes logrados a partir
de la aplicacibn sobre un grupo de individuos en las mediciones
realizadas con un mismo test (p. 168). Es decir, todo instrumento de
investigacion requiere mostrar un grado de confianza en cuanto a su
aplicacion, por lo cual se tomé en consideracion la formula de Alfa de

Cronbach para determinar tal confiabilidad. Su férmula fue la siguiente:

¥S1%: Sumatoria de varianza de los items

o = K Z‘S} K: Numero de items
g2

K i

S*: Varianza de la suma de los items

a Coeficiente de Alfa de Cronbach
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4.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacidén

Para efectos del procesamiento, se utiliz6 el paquete estadistico SPSS-
22, para lo cual primero, los datos fueron ingresados en la hoja de
calculo Excel siendo registrados conforme a las variables consideradas
para el estudio, como son el aula divididas en grupo control y grupo
experimental, asi como las calificaciones obtenidas segun puntaje para
pensamiento critico y sus dimensiones habilidad de analisis de
argumentos y habilidad en la prueba de hipétesis. Por tal razén, se

pusieron en practica la estadistica tanto descriptiva como inferencial.

La estadistica descriptiva consistio en su aplicacion para la
presentacion de porcentajes en tablas y graficas con la finalidad de
mostrar la distribucién del conjunto de datos recogidos. Mientras, la
estadistica inferencial fue de utilidad para efectos del contraste de
hipétesis. Para ello, se utilizo Shapiro Wilk debido al numero de 30
datos por aula o grupo considerado en el estudio que refiere
directamente a la muestra, y que sirvié para establecer la normalidad
de datos. La formula de Shapiro Wilk para normalidad de datos es la

siguiente:

\ 2

n . i3
(Zi:l "i‘l-{z‘_])

S (7 — 7)2

Ay

W

Una vez concluido el proceso y confirmado que son datos normales los
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tomados en cuenta, se prosiguio - la prueba T de Student, cuya férmula

se muestra a continuacion:

4.5 Aspectos éticos

La investigacion respeté en todo momento los derechos de autor de la
bibliografia revisada, de acuerdo a lo establecido por la modalidad APA
que rige sobre el citado de fuentes de informacién. De la misma
manera, se considerd el anonimato de los estudiantes que participaron

en la investigacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Datos descriptivos

4.1.1 Pensamiento critico pre test

Tabla 9. Nivel de calificaciones segun pensamiento critico (G. Control — Pre
test)

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vélidos  Bajo 7 23,3 23,3
Medio 23 76,7 100,0
Alto 0 0,0
Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).
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Porcentaje

Eajo Medio

Pensamiento Critico (G. Control — Pre test)

Figura 2. Pensamiento Critico (Grupo Control — Pre test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 9, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 76,66% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 23,33 % respectivamente. Lo cual indico la situacidon previa
del pensamiento critico de los estudiantes de administracion de la

Universidad Peruana Las Américas (2017) del grupo de control.
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Tabla 10. Nivel de calificaciones segun habilidad de analisis de argumentos
(G. Control — Pre test).

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos  Bajo 9 30,0 30,0
Medio 21 70,0 100,0
Alto 0 0,0
Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Bajo Medio

Figura 3. Habilidad de analisis de argumentos (Grupo Control — Pre test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 10, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 70% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 30 % respectivamente. Lo cual indico la situacién previa de la
dimensién habilidad de andlisis de argumentos del pensamiento critico de
los estudiantes de administracion de la Universidad Peruana Las Américas

(2017) del grupo de control.
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Tabla 11. Nivel de calificaciones segun habilidad en la prueba de hipdtesis
(G. Control — Pre test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Bajo 4 13,3 13,3
Medio 25 83,3 96,7
Alto 1 3,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Eaijo Medio Afto
Figura 4. Habilidad en la prueba de hipotesis (Grupo Control — Pre test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 11, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 83,33% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 13,33 % respectivamente; seguido esta el nivel alto con un
porcentaje de 3,33%. Lo cual indico la situacion previa de la dimension
habilidad en la prueba de hipdtesis del pensamiento critico de los
estudiantes de administraciéon de la Universidad Peruana Las Américas

(2017) del grupo de control.
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Tabla 12. Nivel de calificaciones segun pensamiento critico (G. Experimental
— Pre test).

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vélidos  Bajo 2 6,7 6,7
Medio 28 93,3 100,0
Alto 0 0,0
Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017)

10

a0

Porcentaje

§,5667

T
Bajo Medio

Pensamiento Critico (G. Experimental - Pre test)
Figura 5. Pensamiento Critico (Grupo Control — Pre test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 12, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 93,33% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 6,66 % respectivamente. Lo cual indico la situacion previa del
pensamiento critico de los estudiantes de administracion de la Universidad

Peruana Las Américas (2017) del grupo de experimental.
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Tabla 13. Nivel de calificaciones segun habilidad de analisis de argumentos
(G. Experimental — Pre test).

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vélidos  Bajo 14 46,7 46,7
Medio 16 53,3 100,0
Alto 0 0,0
Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Eajo Medio

Figura 6. Habilidad de analisis de argumentos (Grupo Experimental — Pre
test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 13, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 53,33% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 46,66 % respectivamente. Lo cual indico la situacion previa de
la habilidad de andlisis de argumentos del pensamiento critico de los
estudiantes de administracion de la Universidad Peruana Las Américas

(2017) del grupo experimental.
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Tabla 14. Nivel de calificaciones segun habilidad en la prueba de hipdtesis
(G. Experimental — Pre test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Bajo 1 3,3 3,3
Medio 28 93,3 96,7
Alto 1 3,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Baijo Medico Alto

Figura 7. Prueba de hipétesis (Grupo Experimental — Pre test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 14, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 93,33% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 3,33 % respectivamente; seguido del nivel alfo con un
porcentaje de 3,33%. Lo cual indico que a pesar de mostrar igual valor
porcentual el nivel alto y el nivel bajo, la situacién previa del pensamiento
critico de los estudiantes de administracién de la Universidad Peruana Las
Américas (2017) del grupo experimental, se observa la dimensién habilidad

en la prueba de hipétesis con un mayor valor porcentual en el nivel medio en
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el pre test.

4.1.1 Pensamiento critico post test

Tabla 15. Nivel de calificaciones segun pensamiento critico (G. Control —
Post test).

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vélidos Bajo 2 6,7 6,7
Medio 28 93,3 100,0
Alto 0 0,0
Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

10

a0

Porcentaje

6 6667

Ela;ju Medio
Pensamiento Critico (G. Control - Post test)

Figura 8. Pensamiento Critico (Grupo Control — Post test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 15, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 93,33% a diferencia del nivel bajo con un
porcentaje de 6,66 % respectivamente. Lo cual indico la condicién posterior

del pensamiento critico de los estudiantes de administracion de la
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Universidad Peruana Las Américas (2017) del grupo control.

Tabla 16. Nivel de calificaciones segun habilidad de analisis de argumentos
(G. Control — Post test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Bajo 0 0,0 0,0
Medio 2 6,7 6,7
Alto 28 93,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Figura 9. Habilidad de analisis de argumentos (Grupo Control — Post test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 16, se puede apreciar el nivel
alto con un porcentaje valido de 93,33% a diferencia del nivel medio con un
porcentaje de 6,66 % respectivamente. Lo cual indico la condicion posterior
de la dimensién habilidad de andlisis de argumentos pensamiento critico de
los estudiantes de administracién de la Universidad Peruana Las Américas

(2017) del grupo control.
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Tabla 17. Nivel de calificaciones segun hipdtesis (G. Control — Post test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Bajo 1 3,3 3,3
Medio 16 53,3 56,7
Alto 13 43,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Bajo

Figura 10. Habilidad en la prueba de hipétesis (Grupo Control — Post test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 17, se puede apreciar el nivel
medio con un porcentaje valido de 53,33% a diferencia del nivel alto con un
porcentaje de 43,33 % respectivamente; seguido del nivel bajo con un
porcentaje de 3,33%. Lo cual indico la condicién posterior de la dimensidn
habilidad en la prueba de hipdtesis del pensamiento critico de los

estudiantes de administracion de la Universidad Peruana Las Américas
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(2017) del grupo control.

Tabla 18. Nivel de calificaciones segun pensamiento critico (G. Experimental
— Post test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Bajo 0 0,0 0,0
Medio 29 96,7 96,7
Alto 1 3,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

33,3333
Medio Alto

Pensamiento Critico (G.Experimental — Post test)
Figura 11. Pensamiento Critico (Grupo Experimental — Post test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).
En la distribucion de frecuencia de la Tabla 18, se puede apreciar el nivel

medio con un porcentaje vélido de 96,66% a diferencia del nivel alto con un
porcentaje de 3,33 % respectivamente. Lo cual indico la condicidén posterior
del pensamiento critico de los estudiantes de administracion de la

Universidad Peruana Las Américas (2017) del grupo experimental.
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Tabla 19. Nivel de calificaciones segun argumentacion (G. Experimental —
Post test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Bajo 0 0,0 0,0
Medio 5 16,7 16,7
Alto 25 83,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Medio Alto

Figura 12. Andlisis de argumentos (Grupo Experimental — Post test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 19, se puede apreciar el nivel
alto con un porcentaje valido de 83,33% a diferencia del nivel medio con un
porcentaje de 16,66 % respectivamente. Lo cual indico la condicién posterior
de la dimension analisis de argumentos pensamiento critico de los
estudiantes de administracion de la Universidad Peruana Las Américas

(2017) del grupo experimental.
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Tabla 20. Nivel de calificaciones segun hipotesis (G. Experimental — Post
test).

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos  Bajo 0 0,0 0,0
Medio 1 3,3 3,3
Alto 29 96,7 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

Porcentaje

Medio Ao

Figura 13. Prueba de hipétesis (Grupo Experimental — Post test).

Fuente: Universidad Peruana Las Américas (2017).

En la distribucion de frecuencia de la Tabla 20, se puede apreciar el nivel
alto con un porcentaje valido de 96,66% a diferencia del nivel medio con un
porcentaje de 3,33 % respectivamente. Lo cual indico la condicién posterior
de la dimensién prueba de hipbtesis del pensamiento critico de los
estudiantes de administracion de la Universidad Peruana Las Américas

(2017) del grupo experimental.
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4.2 Presentacion de resultados

Prueba de normalidad

Con la finalidad de establecer la normalidad de los datos, denominada

también distribucidon normal, se puso en practica la prueba estadistica

de Shapiro-Wilk, dada una muestra de 30 personas. De esta manera,

se aplicé como criterios para alcanzar determinar si la varianza (VA)

presenta una distribucién normal son los siguientes:

Si p valor = > a (0,05) entonces se procede a aceptar H, => Los datos

presentan una distribucién normal.

Si p valor < a (0,05) entonces procedié a aceptar Hi => Los datos no

presentaron una distribucién normal.

Tabla 21. Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Grupo Estadistico al Sig.
Pre  Grupo de control .881 30 .053
test  Grupo experimental .858 30 .051
Post  Grupo de control .801 30 .060
test  Grupo experimental .969 30 506

Dado que p valor o valor de significancia es mayor al valor de a (0,05),

entonces se da por aceptada la hipétesis nula, lo que permitié afirmar

que los datos proceden de una distribucién normal.
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4.2.1 Hipétesis general

La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes
de administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.

Hipétesis Nula (Ho)

Ho: La aplicacion del software educativo CmapTools no influye
significativamente en el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de administracién en la Universidad Peruana de Las

Américas, Cercado de Lima 2017.

Hipétesis Alternativa (H+)

Hy: La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de administracién en la Universidad Peruana de Las

Américas, Cercado de Lima 2017.
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Figura 14. Histograma del grupo de control (Pre test).
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Figura 15. Histograma del grupo experimental (Pre test).
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Frecuencia
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Figura 16. Histograma del grupo de control (Post test).
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Figura 17. Histograma del grupo experimental (Post test).
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Figura 18. Comparacidén entre grupo de control y grupo experimental
(Pre test).
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Figura 19. Comparacién entre grupo de control y grupo experimental
(Post test).
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Prueba T (Pre test)

Tabla 22. Estadisticos de dos muestras independientes (Pre test).

Grupo N Media

Pensamiento  Grupo de control 30 120.20

critico pre test Grupo experimental 30 129.87

Tabla 23. Prueba de muestras independientes (Pre test).

Prueba de
Levene
para la
igualdad de
varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Error tip. confignza para la
Sig. Diferencia dela diferencia
F Sig. t gl (bilateral) de medias diferencia Inferior Superior
Pensamiento  Se han 8520 .005 -2.190 58 .033 -9.667 4414 -18.503 -831
criticopre  asumido
test varianzas
iguales
No se han -2.190 47.906 .033 -9.667 4414 -18.543 -791
asumido
varianzas
iguales

Obtenido un valor p o nivel de significancia que es mayor a 0,05, por tal

razén, se presentan diferencias estadisticamente significativas entre el

grupo experimental y el grupo control en el pre test. Ello, sin duda,

debido a la presencia de estudiantes en el grupo de control con buen

desarrollo del pensamiento critico que eleva el nivel del grupo. Sin

embargo, al observarse las medias de los puntajes en pensamiento

critico obtenidos en la prueba de entrada del grupo de control (120,20) y

grupo experimental (129,87), se concluyé que ambos grupos guardan

similitud de caracteristicas.
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Prueba T (Post test)

Tabla 24. Estadisticos de dos muestras independientes (Post test).

Grupo N Media

Pensamiento Grupo de control 30 144.87
critico post test
Grupo experimental 30 161.53

Tabla 25. Prueba de muestras independientes (Hipdtesis general).

Prueba de
Levene
para la
igualdad
de
varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Error tip.  confianza para la
Sig. Diferencia  dela _  diferencia
F  Sig. t gl (bilateral) de medias diferencia Inferior Superior
Pensamiento Se han 4563 .037 -4.673 58 .000 -16.667 3.567 -23.807 -9.527
critico post  asumido
test varianzas
iguales
No se -4.673 38.987 .000 -16.667 3.567 -23.882 -9.452
han
asumido
varianzas
iguales

Obtenido un valor p o nivel de significancia que es menor a 0,05, por tal

razon, se muestran diferencias estadisticamente significativas entre el

grupo experimental (161,53) y el grupo control (144,87) en el post test.

Ello también se confirma en la diferencia de medias entre ambos grupos

que es de 16,66 puntos.
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Figura 20. Comparacion entre grupo de control y grupo experimental en
pensamiento critico en la dimensién habilidad de analisis de argumentos
(Pre test y post test).
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4.2.2 Hipétesis especifica 1

La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimension habilidad de analisis
de argumentos del pensamiento critico en estudiantes de administracion

en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017.

Hipdtesis Nula (Ho)

Ho: La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimensién habilidad de
andlisis de argumentos del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.

Hipétesis Alternativa (H1)

Hy: La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimensién habilidad de
andlisis de argumentos del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.
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Prueba T (Pre test)

Tabla 26. Estadisticos de dos muestras independientes (Pre test).

Grupo N Media
Habilidad de analisis Grupo de control 30 3.07
de argumentos pre

test Grupo experimental 30 2.80

Tabla 27. Prueba de muestras independientes (Pre test).

Prueba de
Levene
para la
igualdad de
varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Error tip. confignza para la
Sig.  Diferencia  dela diferencia
F Sig. t gl (bilateral) de medias diferencia Inferior Superior
Habilidad de ~ Se han 056 .813 .748 58 458 267 357 -447 .981
andlisisde  asumido
argumentos  varianzas
pre test iguales
No se han .748 57.879 458 267 357 -447 .981
asumido
varianzas
iguales

Obtenido un valor p o nivel de significancia es mayor a 0,05, por tal

razén, no se presentaron diferencias estadisticamente significativas

entre el grupo experimental (2,80) y el grupo control (3,07) en el pre test,

pues los puntajes entre ambos se aproximan.
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Prueba T (Post test)

Tabla 28. Estadisticos de dos muestras independientes (Post test).

Grupo N Media
Post test Grupo de control 30 8.10
Grupo experimental 30 8.77

Tabla 29. Prueba de muestras independientes (Hipdtesis especifica 1).

Prueba de
Levene para
la igualdad
de varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Error tip.  confianza para la
Sig. Diferencia de la diferencia
F Sig. t gl (bilateral) de medias diferencia Inferior Superior
Habilidad de  Se han 10214 .002 -1.966 58 054 -.667 339 -1.346 012
andlisisde  asumido
argumentos  varianzas
posttest  iguales
No se han -1.966 49.078 .055 -.667 339 -1.348 015
asumido
varianzas
iguales

Obtenido un valor p o nivel de significancia que es mayor a 0,05, por tal
razon, no se presentaron diferencias estadisticamente significativas
entre el grupo experimental (8,77) y el grupo control (8,10) en el post
test. Sin embargo, dada la proximidad al valor de a (0,05), es posible
deducir una diferencia, aunque minima, entre el grupo experimental y el
grupo control. En todo caso, la diferencia es de 0,667 puntos en la

dimensién habilidad de analisis de argumentos del pensamiento critico.

71



Hahilidad de andlisis de
104 argumentos pre test

Hahilidad de andlisis de
argumentos post test

-

8—

4

2—

o

T T
Contral Experimental
Aula

Figura 21. Comparaciéon entre grupo de control y grupo experimental en
pensamiento critico en la dimension habilidad de analisis de argumentos

(Pre test y post test).

72



4.2.3 Hipétesis especifica 2

La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimension habilidad en la prueba
de hipdtesis del pensamiento critico en estudiantes de administracién en

la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017.

Hipdtesis Nula (Ho)

Ho: La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimensién habilidad en la
prueba de hipdtesis del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.

Hipétesis Alternativa (H1)

Hy: La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimensién habilidad en la
prueba de hipdtesis del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado

de Lima 2017.
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Prueba T (Pre test)

Tabla 30. Estadisticos de la muestra (Pre test).

Grupo N Media
Habilidad en la Grupo de control 30 118.10
prueba de hipotesis

pre test Grupo experimental 30 127.07

Tabla 31. Prueba de muestras independientes (Pre test).

Prueba de
Levene para
la igualdad
de varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Error tip. confignza para la
Sig. Diferencia dela diferencia
F Sig. t gl (bilateral) de medias diferencia Inferior Superior
Habilidad ~ Se han 12.774 001 -2.141 58 .037 -8.967 4189 -17.352 -.581
enla asumido
prueba de varianzas
hipotesis  iguales
pre test No se han -2.141 49.269 .037 -8.967 4189 -17.384 -.550
asumido
varianzas
iguales

Obtenido un valor p o nivel de significancia que es menor a 0,05, por tal
razon, se presentaron diferencias estadisticamente significativas entre el
grupo experimental y el grupo control en el pre test. Se observd segun
los puntajes alcanzados, cierta ventaja en el grupo experimental (127,07)
respecto al grupo de control (118,10) en analizar las hipébtesis
propuestas en la prueba, que es la dimensién medida del pensamiento

critico.
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Prueba T (Post test)

Tabla 32. Estadisticos de dos muestras independientes (Post test).

Grupo N Media

Habilidad en la prueba Grupo de control 30 136.77
de hipétesis post test
Grupo experimental 30 152.77

Tabla 33. Prueba de muestras independientes (Hipdtesis especifica 2).

Prueba de
Levene
para la
igualdad de
varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Error tip.  confianza para la
Sig. Diferencia de la diferencia
F Sig. t gl (bilateral) de medias diferencia Inferior Superior
Habilidad ~ Se han 3504 066 -4.491 58 .000 -16.000 3562 -23.131 -8.869
enla asumido
pruebade varianzas
hipétesis  iguales
posttest No se han -4.491 41.160 .000 -16.000 3562 -23.194 -8.806
asumido
varianzas
iguales

Obtenido un valor p o nivel de significancia que es menor a 0,05, por tal
razon, se presentaron diferencias estadisticamente significativas entre el
grupo experimental y el grupo control en el post test. Se observo,
conforme a los puntajes alcanzados, diferencias evidentes entre el grupo
experimental (152,77) y el grupo de control (136,77) respecto a la

dimensién habilidad en la prueba de hip6tesis del pensamiento critico.
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Habiliclad en la prueba de
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. Habiliclad en la prueba de
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Contral Experimental
Aula

Figura 22. Comparacion entre grupo de control y grupo experimental en
pensamiento critico en la dimensién habilidad en la prueba de hipétesis (Pre
test y post test).

76



CAPITULO V : DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1

Discusion

La presente investigacién se propuso como objetivo llegar a determinar
la influencia de la aplicacién del software educativo CmapTools en el
desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de administracion en

la Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima, 2017.

Respecto a la hipotesis general, ésta senala: La aplicacion del software
educativo CmapTools influye significativamente en el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017, se logré obtener un
valor p o grado de significancia que es menor a 0,05, por tal razén, se
mostraron diferencias que estadisticamente son significativas entre el
grupo experimental (161,53) y el grupo control (144,87) en el post test.
Asimismo, la media del puntaje en pensamiento critico antes de la

aplicacion del software educativo CmapTools en el grupo experimental
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fue de 129,87, y la media del puntaje en el pensamiento critico después
de la aplicacién del software educativo CmapTools en el grupo
experimental es de 161,53, llegando a presentarse diferencias
significativas presentes entre la media del puntaje del pensamiento
critico en el pretest y postest p<0,05. Es decir, en el grupo experimental
después de la aplicacién del software educativo CmapTools se
desarrollaron adelantos significativos en el pensamiento critico.
Asimismo, se observé que la media del puntaje en el pensamiento
critico antes de las clases en el grupo de control fue de 120,20, y la
media del puntaje del pensamiento critico después de las clases en el
grupo de control fue de 144,87. Se encontré diferencias significativas
entre la media del puntaje en el pensamiento critico en el pretest y
postest p<0,05. Es decir, en el grupo de control después de las clases
normales de administracion se desarrollaron adelantos también
significativos en el pensamiento critico. Tomando en consideracion el
pre test, dado que p o nivel de significancia es mayor a 0,05, no se
presentaron diferencias estadisticamente significativas entre el grupo
experimental y el grupo control; mientras en el post test dado el valor
de p menor a 0,05, en conclusién se presentaron diferencias
significativas estadisticamente entre el grupo experimental y el grupo
control en el post test en el desarrollo del pensamiento critico. Este
resultado se confirma con Quinto (2015) quien concluyé que dada la
comparacion entre pre test y post test se obtuvo para comprension
lectora 7,5 y 9,3, siendo los mas favorecidos el estilo reflexivo y tedrico,

pasando en la elaboracion del mapa conceptual de 4,5 a 9,1 puntos,
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siendo favorecidos todos los estilos del aprendizaje. Se reconocio la
importancia del uso de mapas conceptuales en la educacién superior.
Asimismo, es contrario a lo hallado por Sanchez y Lépez (2016)
quienes concluyeron que durante la aplicacién del pre test se encontrd
un nivel de uso de CmapTools bajo, no siendo utilizado como
herramienta de aprendizaje. El pensamiento critico mostré poca
preocupacion por la emision de nuevos juicios, no se propusieron
soluciones a los problemas planteados. Los profesionales que
evaluaron el programa le otorgaron un calificativo de bueno y muy
bueno a las 10 sesiones, en las que se utilizé las estrategias de ABP
(Aprendizaje basado en problemas), estudio de casos, talleres, debates
y elaboracién de mapas conceptuales con CmapTools. En el post test,
se evidencio el desarrollo del pensamiento critico, puesto de manifiesto
en la solucion a problemas planteados con defensa de argumentos,
juicios de valor emitidos, mejor desenvolvimiento individual y grupal,
mostrando desarrollo de las macro capacidades y micro habilidades del
pensamiento critico. Asimismo, el resultado se contrapone a lo
encontrado por Lara, Avila y Olivares (2017) quienes concluyeron con
resultados no determinantes en el cambio del pensamiento critico, pero
mediante andlisis cualitativo, se encontré cambios en el andlisis,

interpretacion y evaluacion.

En cuanto a la primera hipétesis especifica, se aseverd: La aplicacion
del software educativo CmapTools influy6é significativamente en el

desarrollo de la dimensién habilidad de andlisis de argumentos del
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pensamiento critico en estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017, se lleg6 a alcanzar
un valor p o nivel de significancia mayor a 0,05, por tal razén, no se
presentaron diferencias estadisticamente significativas entre el grupo
experimental (2,80) y el grupo control (3,07) en el pre test, pues los
puntajes entre ambos se aproximan. Asimismo, la media del puntaje en
la dimension habilidad de andlisis de argumentos del pensamiento
critico antes de la aplicacion del software educativo CmapTools en el
grupo experimental es de 2,80, y la media del puntaje después de la
aplicacion del software educativo CmapTools en el grupo experimental
es de 8,77, por lo que se encontrd diferencias significativas presentes
entre la media del puntaje en el pensamiento critico en relacion a la
dimension habilidad de analisis de argumentos en el pretest y postest
p=<0,05. Es decir, en el grupo experimental después de la aplicacién del
software educativo CmapTools se desarrollaron adelantos significativos
en el pensamiento critico en relacién a la dimension habilidad de
analisis de argumentos. En el grupo de control, se observé que la
media del puntaje en el pensamiento critico, antes de las clases en
aula, es de 3,07, y la media del puntaje después de las clases en el
grupo control es de 8,77. Se encontrd diferencias significativas
presentes entre la media del puntaje en el pensamiento critico en
relacion a la dimension habilidad de analisis de argumentos mostrados
en el pretest y postest p<0,05. Es decir, en el grupo control después de
las clases en aula se dieron adelantos significativos en el pensamiento

critico a la dimension habilidad de analisis de argumentos. En el pre
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test, como p o nivel de significancia es mayor a 0,05, no se presentaron
diferencias estadisticamente significativas entre el grupo experimental y
el grupo control. En el post test, sin embargo, como p es apenas mayor
a 0,05 (0,054 y 0,055), por lo tanto, se dedujo que se presentaron
diferencias estadisticamente significativas presentes halladas entre el
grupo experimental y el grupo control en el post test en el desarrollo de
la habilidad de andlisis de argumentos. Este resultado se confirmé con
Jaimes y Garcia (2013) que concluyeron que los alumnos reconocieron
valoraron y utilizaron el software por su atractividad y facilidad de uso,
viendo su creatividad e imaginacion con mayor estimulo para realizar
los mapas de forma colaborativa, pues se agrego la comunicacion por
chat en tiempo real apropiandose de modo colectivo con la
herramienta. Se configuré el método de ensayo-error, identificando asi
los aspectos criticos relacionados a la elaboracién y reelaboracion del
mapa conceptual. Se reflexion6 ademas en relacidén del uso de internet
para la generacion de conocimientos que en conjunto con CmapTools
permitié aprendizajes significativos. Cuando se fomento el uso de mapa
conceptual es requerimiento contar con fundamentos tedricos vy
metodoldgicos vinculados a CmapTools para aplicarlo en préactica
debidamente los procesos metacognitivos en el proceso de ensenanza-
aprendizaje. De manera complementaria, desde un enfoque didactico,
Fitzgerald, y Camargo (2016), senalaron que la gestion promovio
ambientes organizados de aprendizaje, de tal forma que por medio del
uso de recursos y actividades, el estudiante desarrollo competencias.

Los estudiantes, docentes y directivos aprovecharon el conocimiento
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para desarrollar el pensamiento critico.

En referencia a la segunda hipotesis especifica, ésta indicd: La
aplicacion del software educativo CmapTools influyd significativamente
en el desarrollo de la dimension habilidad en la prueba de hipétesis del
pensamiento critico en estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017, se alcanz6 un valor
p o nivel de significancia que es menor a 0,05, por tal razén, se
presentaron diferencias estadisticamente significativas entre el grupo
experimental y el grupo control en el post test. Se observo, conforme a
los puntajes alcanzados, diferencias evidentes entre el grupo
experimental (152,77) y el grupo de control (136,77) respecto a la
dimension habilidad en la prueba de hipbtesis del pensamiento critico.
Asimismo, la media del puntaje en la dimension habilidad en la prueba
de hipotesis del pensamiento critico, antes de la aplicacion del software
educativo CmapTools, en el grupo experimental es de 127,07, y la
media del puntaje después de la aplicacion del software educativo
CmapTools en el grupo experimental es de 152,77. Se encontrd
diferencias significativas entre la media del puntaje en el pensamiento
critico en relacién con la dimension habilidad en la prueba de hipétesis
en el pretest y postest p<0,05. Es decir, en el grupo experimental
después de la aplicacion del software educativo CmapTools se dieron
adelantos significativos en el pensamiento critico en relaciéon con la
dimension habilidad en la prueba de hipotesis. Mientras, en el grupo de
control, se observd que la media del puntaje en la dimensién habilidad

en la prueba de hipotesis del pensamiento critico, antes de las clases
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en aula, fue de 118,10, y la media del puntaje después de las clases en
el grupo control es de 136,77. Se encontrd diferencias significativas
presentes entre la media del puntaje para el pensamiento critico en el
pretest y postest p<0,05. Es decir, en el grupo control después de las
clases en aula se dieron adelantos significativos en el pensamiento
critico en relacion con la dimension habilidad en la prueba de hipotesis.
En el pre testt como p es menor a 0,05 hay diferencias
estadisticamente significativas entre el grupo experimental y el grupo
control de forma minima. En el post test, como p o nivel de significancia
es menor a 0,05 por lo tanto, se presentaron diferencias
estadisticamente significativas presentes entre el grupo experimental y
el grupo control en el post test. De ello, se dedujo que existen
diferencias entre ambos grupos en el desarrollo de la habilidad en la
prueba de hipétesis. El resultado se confirmd con Huaman (2012) quien
concluyé que el utilizar la herramienta CmapTools logré mejorar los tres
niveles del aprendizaje colaborativo, los que fueron la interdependencia
positiva, la construccion de significado y las relaciones psicosociales.
Las actividades preparadas para el grupo con el uso de CmapTools en
los espacios virtuales despertaron el interés en el trabajo académico y
la mejora del aprendizaje colaborativo. Mientras, se contrapone a lo
encontrado por Aguila (2014) quien concluyé que el pensamiento critico
en los estudiantes es deficiente por lo que se demanda disefar una
propuesta metodoldgica estratégica en el desarrollo del pensamiento
critico. Se encontraron dificultades al momento de tratar cuestiones

para el pensamiento de forma eficaz. Se requieren, por tanto,
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5.2

estructurar un modelo lo mas explicito posible en la adquisicion de
habilidades para el pensamiento critico. Los jovenes mostraron sélidos
conocimientos tedricos, pero que no se logran aplicar en la practica. Se
complementa, asimismo, con el estudio de Moreno-Pinado y Velazquez
(2017) que concluyeron que el andlisis cualitativo y cuantitativo
demostrd que los estudiantes no realizan un andlisis de la informacién,
no proponen alternativas de solucion y muestran un pensamiento
reproductivo muy lejos de la critica. Los docentes mostraron
deficiencias en dirigir el proceso de ensefianza-aprendizaje dificultando
la participacion de los alumnos para la adquisicion del conocimiento,
carente de estimulo al pensamiento critico y la educacion de forma

integral para la vida.

Conclusiones

Conforme con los hallazgos de la investigacibn, se muestran las

conclusiones a continuacion:

1)  Obtenido el resultado se determind que la media del puntaje en el
pensamiento critico antes de la aplicacion del software educativo
CmapTools en el grupo experimental fue de 129,87, y la media del
puntaje en el pensamiento critico después de la aplicacién del
software educativo CmapTools en el grupo experimental fue de
161,53. Se encontr6 diferencias significativas entre la media del

puntaje en el pensamiento critico en el pretest y postest p<0,05.
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La aplicacion del software educativo CmapTools influy6
significativamente en el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de administracion en la Universidad Peruana de Las

Américas, Cercado de Lima 2017.

Obtenido el resultado se observé que la media del puntaje en la
dimension habilidad de andlisis de argumentos del pensamiento
critico antes de la aplicacién del software educativo CmapTools
en el grupo experimental fue de 2,80, y la media del puntaje
después de la aplicacion del software educativo CmapTools en el
grupo experimental fue de 8,77. Se encontrdé diferencias
significativas presentes entre la media del puntaje en la el
pensamiento critico en relacion con la dimensién habilidad de
analisis de argumentos en el pretest y postest p<0,05. Sin
embargo, entre el grupo de control y grupo experimental no hay
mucha diferencia en esta dimension (p>0,05). La aplicacion del
software educativo CmapTools influyé significativamente en el
desarrollo de la dimension habilidad de analisis de argumentos del
pensamiento critico en estudiantes de administracion en la

Universidad Peruana de Las Américas, Cercado de Lima 2017.

Obtenido el resultado se determin6 que la media del puntaje en la
dimension habilidad en la prueba de hipétesis del pensamiento
critico, antes de la aplicacién del software educativo CmapTools,

en el grupo experimental fue de 118,10, y la media del puntaje
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después de la aplicacién del software educativo CmapTools en el
grupo experimental fue de 152,77. Se encontré diferencias
significativas presentes entre la media del puntaje en el
pensamiento critico en relacién con la dimension habilidad en la
prueba de hipdtesis del pensamiento critico en el pretest y postest
p<0,05. La aplicacion del software educativo CmapTools influye
significativamente en el desarrollo de la dimensién habilidad en la
prueba de hipotesis del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de Las Américas,

Cercado de Lima 2017.

5.3 Recomendaciones

1)

A la Escuela de Administracién de la Universidad Peruana Las
Ameéricas, siendo de importancia desarrollar estrategias didacticas
para favorecer el pensamiento critico, se sugiere la aplicacién del
software educativo CmapTools en todos los cursos, incluyendo
tareas para el pensamiento y determinando de forma explicita los
aspectos a lograr. Con tal fin, es adecuado desarrollar talleres en
el uso de este programa en los docentes para que puedan hacer

uso de él con sus estudiantes.

A los maestros universitarios, se recomendé la aplicacion del
software educativo CmapTools como complemento de sus

estrategias de ensefianza, facilitando asi la habilidad de andlisis
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de argumentos en un contexto laboral y cotidiano, pues ha
quedado demostrado que los estudiantes mediante mapas
conceptuales con CmapTools organizan sus ideas y las
manifiestan con mayor facilidad, permitiendo adquirir y desarrollar

mayor creatividad y vision para la accion.

A los estudiantes universitarios, habiéndose obtenido resultados
que confirman que el uso del software educativo CmapTools
propicia el pensamiento critico, particularmente en la adquisicién
de la habilidad de prueba de hipotesis es necesario orientar los
propios esfuerzos, apelando al principio de autonomia
universitaria, hacia la autogestion del aprendizaje para un mayor
aprovechamiento de las clases en las diversas disciplinas, de tal

modo que sea de mayor utilidad para el plano laboral y personal.
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Titulo

Anexo 1. Matriz de consistencia

: APLICACION DE SOFTWARE EDUCATIVO CMAPTOOLS PARA EL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO

CRITICO EN ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION EN LA UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS, 2017

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Problema General

¢De qué manera la aplicacion del software
educativo CmapTools influye en el desarrollo
del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de
Las Américas, Cercado de Lima 20177

Problemas Especificos

¢De qué manera la aplicacion del software
educativo CmapTools influye en el desarrollo
de la dimension habilidad de analisis de
argumentos del pensamiento critico en
estudiantes de administracion en |la
Universidad Peruana de Las Américas,
Cercado de Lima, 2017?

¢De qué manera la aplicacion del software
educativo CmapTools influye en el desarrollo
de la dimension habilidad en la prueba de
hipotesis del pensamiento criico en
estudiantes de administracion en la
Universidad Peruana de Las Ameéricas,
Cercado de Lima, 2017?

Objetivo General

Determinar la influencia de la aplicacion del
software educativo CmapTools en el desarrollo
del pensamiento critico en estudiantes de
administracion en la Universidad Peruana de
Las Américas, Cercado de Lima 2017

Objetivos Especificos

Determinar la influencia de la aplicacion del
software educativo CmapTools en el desarrollo
de la dimensién habilidad de analisis de
argumentos del pensamiento critico en
estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima,
2017.

Determinar la influencia de la aplicacion del
software educativo CmapTools en el desarrollo
de la dimension habilidad en la prueba de
hipotesis del pensamiento critico en estudiantes
de administracion en la Universidad Peruana de
Las Américas, Cercado de Lima, 2017.

Hipotesis General

La aplicacion del software educativo
CmapTools influye significativamente en el
desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima
2017.

Hipotesis Especificas

La aplicacion del software educativo
CmapTools influye significativamente en el
desarrollo de la dimensién habilidad de analisis
de argumentos del pensamiento critico en
estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima
2017.

La aplicacion del software educativo
CmapTools influye significativamente en el
desarrollo de la dimension habilidad en la
prueba de hipétesis del pensamiento critico en
estudiantes de administracion en la Universidad
Peruana de Las Américas, Cercado de Lima
2017.

Variable
independiente
Aplicacion del
software
educativo
CmapTools

Variable
dependiente
Pensamiento
critico
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Anexo 2. Instrumentos para la recoleccion de datos.
Cuestionario HCTAES

(1) Parte 1

Un informe reciente aparecido en una revista para padres y profesores
muestra que los adolescentes que fuman suelen obtener peores calificaciones en
clase. A medida que aumenta el numero de cigarrillos por dia, disminuye la media
de las calificaciones. Una sugerencia que hace el informe es que podriamos
mejorar el rendimiento escolar evitando el consumo de tabaco entre los
adolescentes. Basandonos en esta informacion, ¢apoyarias esta idea como un
medio para mejorar el rendimiento escolar de los adolescentes que fuman?

Si No

Por favor, explica por qué si 0 por qué no.

(1) Parte 2

Un informe reciente aparecido en una revista para padres y profesores
muestra que los adolescentes que fuman suelen obtener peores calificaciones en
clase. A medida que aumenta el numero de cigarrillos por dia, disminuye la media
de las calificaciones. Una sugerencia que hace el informe es que podriamos
mejorar el rendimiento escolar evitando el consumo de tabaco entre los
adolescentes.

Basandonos en esta informacion, ¢ cual seria la mejor respuesta? (Escoge una).

a) Las calificaciones probablemente mejoren si evitamos que los adolescentes
fumen, porque la investigacion encontraba que cuando se incrementa la conducta
de fumar las calificaciones bajan.

b) Es posible que las calificaciones mejoren si evitamos que los adolescentes
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fumen, pero no podemos estar seguros porque solo conocemos que estas
disminuyen cuando incrementa la conducta de fumar, pero no sabemos qué pasa
cuando el fumar disminuye.

c) No hay forma de saber si las calificaciones mejoraran si evitamos que los
adolescentes fumen, porque solo conocemos que fumar y calificaciones estan
relacionados, pero no si fumar causa que las calificaciones cambien.

d) Probablemente, el evitar que los adolescentes fumen no influya en las
calificaciones, porque la revista esta escrita por padres y profesores, de manera
que es probable que estén en contra de que los adolescentes fumen.

(2) Parte 1

Un diario nacional de mucha reputacion en tu pais recoge varias historias
sobre delincuentes que cometieron crimenes terribles cuando salieron de la carcel
en libertad condicional antes de cumplir la totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que se destituyera a la comision encargada de conceder la libertad
provisional por las decisiones erroneas que habian tomado.

Si ta tuvieras que tomar una decision acerca de la destitucion de la comision
encargada de conceder la libertad provisional ¢qué dos preguntas te gustaria que
contestaran para ayudarte a tomar una decision bien informada?

(2) Parte 2

Un diario nacional de mucha reputacion en tu pais recoge varias historias sobre
delincuentes que cometieron crimenes terribles cuando salieron de la carcel en
libertad condicional antes de cumplir la totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que se destituyera a la comision encargada de conceder la libertad
provisional por las decisiones erroneas que habian tomado.
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Mas adelante encontraras enumeradas algunas cuestiones que puedes plantearte
para ayudarte a tomar una buena decision. Valora cada una de estas preguntas en
funcion de la influencia que tendrian en tu decision.

Utiliza una escala de 7 puntos como la siguiente:

1 = nada importante

2 = de muy poca importancia

3 = algo importante

4 = moderadamente importante
5 = importante

6 = muy importante

7 = extremadamente importante

(Elige una)

ESCALA DE VALORACION

imnartante

Nada importante
Extremadamente

oy
N
w
S
o
o
~

¢ Qué porcentaje de los que obtuvieron la libertad
1 | condicional no volvieron a cometer otros crimenes
graves?

-
N
w
S
w
(=]
~

¢La libertad condicional se concede segun sea
2 | progresista o conservadora la comisibnencargada | 1 | 2 | 3 | 4 | 5§ | 6 | 7
de hacerlo?

¢Algun miembro de esa comision tiene familiares
: en prision? V|2 [=2[&]|s|% |1

¢ Qué porcentaje de los que obtuvieron la libertad
4 | condicional no volvieron a cometer otros crimenes | 1 | 2 | 3 | 4 [ 6§ [ 6 | 7
graves en otros lugares similares al tuyo?

¢ Qué clase de informacion utiliza la comision para
5 | decidir sobre la concesion o no de la libertad | 1 21 | 3 | & B |6 | T

condicional?
Los miembros de la comision encargada de

6 | conceder de la libertad condicional ;son 1 (2 (3|4 |66 |7
nombrados con criterios politicos?

7 ¢ Algun miembro de esa comision tiene familiares 1 5 | 8 |#|s e |7

que suelen estar en prision?

96



(3) Parte 1

Un supermercado ha iniciado recientemente una amplia campafia de
marketing para cambiar su imagen de tienda cara por la de tienda con buenos
precios. Los anuncios en television, periodicos y radio inundan la ciudad
proclamando que “Supermercados Lopez es el lider de las ofertas”. Un mes
después del comienzo de la campana, se lleva a cabo una encuesta en la ciudad en
la que se pregunta a los clientes que salen de Supermercados Lopez: “¢ Qué tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Los resultados de la encuesta muestran
que alrededor del 60% de los que responden afirman que es Supermercados
Lopez. El vicepresidente de marketing comunica confidencialmente al presidente de
la empresa que la campana ha conseguido cambiar la percepcion que la ciudad
tenia de Supermercados Lopez como un supermercado caro por el de lider de las
ofertas.

Si tu fueras el presidente de Supermercados Lopez, ¢ qué dos cambios harias en
esta encuesta para determinar si la campara de publicidad funcion6?

(3) Parte 2

Un supermmercado ha iniciado recientemente una amplia campana de marketing
para cambiar su imagen de tienda cara por la de tienda con buenos precios. Los
anuncios en television, periodicos y radio inundan la ciudad proclamando que
“Supermercados Lopez es el lider de las ofertas”. Un mes después del comienzo de
la campania, se lleva a cabo una encuesta en la ciudad en la que se pregunta a los
clientes que salen de Supermercados Lopez: “4,Qué tienda cree usted que es el
lider de las ofertas?” Los resultados de la encuesta muestran que alrededor del
60% de los que responden afirman que es Supermercados Lopez. El vicepresidente
de marketing comunica confidencialmente al presidente de la empresa que la
campafa ha conseguido cambiar la percepcion que la ciudad tenia de
Supermercados Lopez como un supermercado caro por el de lider de las ofertas.

Lee cada una de las siguientes afirmaciones. Marca las que consideres que
deberian haber mejorado el estudio y deja las otras en blanco.
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mejor a un amigo tuyo con sobrepeso a perderlo de manera definitiva. Tienes los
folletos de dos programas serios. Uno de ellos anuncia que consigue una pérdida
media de peso de trece quilos. El otro dice que consigue una pérdida media de
quince quilos. Los dos programas cuestan lo mismo.

Valora cada una de las siguientes afirmaciones en la medida en la que esa
informacion seria util para tu decision.

Utiliza la escala siguiente:

1 = nada importante

2 = de muy poca importancia

3 = algo importante

4 = moderadamente importante
5 = importante

6 = muy importante

7 = extremadamente importante

(Elige una)

ESCALA DE VALORACION
o
2 £
@ @
= £
s : §
£ BE
= E d
3 =
S B
z w
1 (231415616 |17
1 | ¢Cuantas personas tienen el programa? 1 2 1.3 145 [6 | F
¢ Se anuncia el programa en la zona? 1 2|13 |4|5|6 | T
¢ Esta avalado el programa por una estrella del 1 213lalslel| 7
cine o una modelo?
4 ¢ Cual es peso medio de los que sigqen el 1 >lalalsl|el 7
programa antes y después de concluirlo?
5 ¢ Qué clase de formacion ha recibido el personal 1 213lalslel| 7
del programa?
6 ¢ Cuantos de los que siguen el programa lo dejan 1 2olalalslsl7
antes de terminarlo?
¢ Qué porcentaje de los que han seguido el
7 | programa recuperan el peso perdido al cabo de un 1 2 (3|4 |5(6]|7
ano?
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(5) Parte 1

Una universidad grande tiene problemas para atraer y mantener a estudiantes
de un cierto segmento de la poblacion. Para hacer que suban las notas de estos
estudiantes “de riesgo” y conseguir que sean mas los que se licencien (titulen), se
disefia un programa denominado “A por la Nota”. En la secretaria que atiende a
estos estudiantes se puso un gran cartel con el nombre del programa.

También se les mandaba trimestralmente un boletin con consejos para estudiar,
casos de estudiantes con buenos resultados, y con el logotipo “A por la Nota” en
grande. Al cabo de un afio se constatd que la nota media de los estudiantes “de
riesgo” era un 0,2 mas alta que la de los estudiantes “de riesgo” del afio anterior. El
director del programa “A por la Nota” declaré: “Este programa ha tenido un gran
éxito, como puede verse por el aumento de la nota media de los estudiantes”.

(A) ¢, Cual serian los datos que mejor apoyan la afirmacion del director del
programa?

(B) ¢,Cual serian los datos que mejor rechazan la afirmacion del director del
programa?

(5) Parte 2

Una universidad grande tiene problemas para atraer y mantener a estudiantes
de un cierto segmento de la poblacion. Para hacer que suban las notas de estos
estudiantes “de riesgo” y conseguir que sean mas los que se licencien, se disefia un
programa denominado “A por la Nota”. En la secretaria que atiende a estos
estudiantes se puso un gran cartel con el nombre del programa. También se les
mandaba trimestralmente un boletin con consejos para estudiar, casos de
estudiantes con buenos resultados, y con el logotipo “A por la Nota” en grande. Al
cabo de un afo se constaté que la nota media de los estudiantes “de riesgo” era un
0,2 mas alta que la de los estudiantes “de riesgo” del afio anterior. El director del
programa “A por la Nota” declaro: “Este programa ha tenido un gran éxito, como
puede verse por el aumento de la nota media de los estudiantes”.

Indica para cada una de las siguientes frases: apoya la afirmacion del director (A), la debilita
(D) o no es relevante para ella (NR). (Elige una).

ANSWER
A D NR
1 ¢ El director no lleg6 a obtener el titulo universitario? 1 2 3
2 | En una entrevista posterior, los estudiantes afirmaban ser 1 2 3
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motivados por el programa “A por la Nota”.

Los asesores del programa preguntaban en la secretaria a los
estudiantes, con mucha frecuencia, sobre el progreso
académico, como consecuencia de

la importancia que se da al logro académico.

El programa estaba apoyado por el rector de la universidad. 1 2

Hay un incremento en las calificaciones de todos los estudiantes
del 0,2.

Las calificaciones de los estudiantes “de riesgo” del afio anterior
eran las mas bajas de los ultimos cinco anos.

El director no tenia en cuenta cuantos estudiantes del programa
volvian a la universidad al afo siguiente.

Habia muchos alumnos que participaban en este programa. 1

(11) Parte 1

Si el gobierno esta haciendo una buena labor, entonces el empleo y otros
indicadores econdomicos reflejaran una economia fuerte. Los indices de empleo en
este momento son mejores que nunca y la mayoria de los otros indicadores
muestran que la economia esta saneada.

Basandote en esta informacion ¢ puedes concluir algo acerca del tipo de trabajo que
esta realizando el gobiemo?

Si
No

Por favor, explica tu respuesta

(11) Parte 2

Si el gobierno esta haciendo una buena labor, entonces el empleo y otros
indicadores econdmicos reflejaran una economia fuerte. Los indices de empleo son
en este momento mejores que nunca y la mayoria de los otros indicadores
muestran que la economia esta saneada.

Basandote en esta informacion, elige la mejor respuesta de las siguientes.
a) El gobierno debe de estar realizando un buen trabajo.

b) El gobierno debe de estar realizando un mal trabajo.

c) No hay una conclusion definitiva - El gobierno puede estar realizando o no
un buen trabajo.

d) La tasa de empleo no esta relacionada con otros indicadores del estado de
la economia.

e) Latasa de empleo no esta relacionada con el tipo de politica que el gobierno
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esta llevando a cabo.

(12) Parte 1

Hay muchas oportunidades para los especialistas en informatica. La verdad es que
deberias especializarte en esta ciencia. El trabajo es interesante, hay muchas
posibilidades de empleo y los sueldos son buenos. Por supuesto, no es una buena
especialidad si se te dan mal las matematicas o te gusta trabajar al aire libre.

¢,Cual es la conclusion de este breve parrafo?

¢,Cuales son las razones que la apoyan?

(12) Parte 2

Hay muchas oportunidades para los especialistas en informatica. La verdad es que
deberias especializarte en esta ciencia. El trabajo es interesante, hay muchas
posibilidades de empleo y los sueldos son buenos. Por supuesto, no es una buena
especialidad si se te dan mal las matematicas o te gusta trabajar al aire libre.

Para cada una de las siguientes afirmaciones, indica si es una conclusion (C), una
razon (R) o un contraargumento (CA). (Elige una respuesta para cada una).

RESPUESTA:

C R CA
1 Hay muchas oportunidades para los especialistas en informatica. 1 2 3
2 | La verdad es que deberias especializarte en esta ciencia. 1 2 3
3 El trabajo es interesante. 1 2 3
4 | Los sueldos son buenos. 1 2 3
5 No es una buena especialidad si se te dan mal las 1 2 3

Matematicas.
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(13) Parte 1

Algunas universidades estan pensando en afadir un nuevo requisito para
licenciarse: que cada estudiante preste algun servicio publico de utilidad para ello.

Explica tu opinién al respecto en un maximo de cinco frases.

(13) Parte 2

Algunas universidades estan pensando en afadir un nuevo requisito para
licenciarse: que cada estudiante preste algun servicio publico de utilidad para ello.

Para cada una de las siguientes afirmaciones, decide si es una conclusion (C), una
razon (R) o un contraargumento con respecto a la cuestion (CA). (Elige una
respuesta para cada una).

RESPUESTA:
C R CA

1 Los estudiantes aprenderan destrezas evaluables a través de los 1 2 3
servicios publicos.

2 Para algunos estudiantes sera mas negativo que positivo, si les 1 2 3
obligan a realizar un servicio que ellos no desean hacer.

3 A los estudiantes no deberia obligarseles a realizar servicios 1 5 3
publicos.

4 Los estudiantes ya estan sobrecargados con sus estudios y otras 1 2 3
actividades.

5 Los servicios publicos ofrecen la oportunidad de mejorar nuestra 1 2 3
comunidad.

(14) Parte 1

Los representantes de varios paises han solicitado al Departamento de
Inmigracion de los Estados Unidos que aumente el numero de inmigrantes que
acoge de sus paises respectivos. El Departamento de Inmigracion ha rehusado
siempre, explicando que si cambia las cuotas para un pais, tendra que cambiarlas
para todos, con lo que resultarian unas cuotas excesivas.

¢ Esta usando el Departamento de Inmigracion un razonamiento correcto?

(Independientemente de lo que tu pienses acerca del problema de la inmigracion,
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contesta utilizando solo la informacion que se te da en este parrafo).
Si
No

Por favor, describe el tipo de razonamiento que usa el Departamento de
Inmigracion.

(14) Parte 2

Los representantes de varios paises han solicitado al Departamento de
Inmigracion de los Estados Unidos que aumente el numero de inmigrantes que
acoge de sus paises respectivos. El Departamento de Inmigracion ha rehusado
siempre, explicando que si cambia las cuotas para un pais, tendra que cambiarlas
para todos, con lo que resultarian unas cuotas excesivas.

¢, Cual de las siguientes afirmaciones utilizan un razonamiento similar al empleado
por el Departamento de Inmigracion?

a) No aceptes un pequefio incremento en el sueldo porque si lo haces tu jefe te
quitara los beneficios médicos el afo proximo.

b) No votes a este candidato, porque pertenece a un partido progresista.
c) No puedes votar en esta votacion porque no tienes suficiente informacion.

d) No puedes fiarte de lo que dice porque es un mentiroso patolégico como su
madre.

e) El futuro nunca puede conocerse con certeza; deberias recordar que pajaro en
mano vale mas que ciento volando.

(15) Parte 1

El alcalde ha propuesto que todos los edificios del centro de la ciudad se
pulvericen con un barniz que permita limpiar facilmente las pintadas.
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En una frase, expresa tu opinion acerca de este proyecto.

En una o dos frases, presenta una razon y una conclusion relacionadas con esta

propuesta que sean consistentes con tu opinion.

(15) Parte 2

El alcalde ha propuesto que todos los edificios del centro de la ciudad se

pulvericen con un barniz que permita limpiar facilmente las pintadas.

Para cada una de las siguientes afirmaciones, indica si se trata de una opinién (O),
un hecho (H), o un argumento razonado (AR). (Elige una respuesta para cada una).

RESPUESTA:
(6] H AR
Esto no funciona. 1 2 3
En otras ciudades en que se empled este barniz, las pintadas se
2 . 1 2
redujeron en un 50%.
3 Este sistema no funciona porque la gente que hace pintadas 1 2 3
encontrara el modo de hacer que se mantengan.
Es una buena idea porque enviara el mensaje de que no
4 : : 1 2 3
toleraremos pintadas en nuestra ciudad.
5 | Costara demasiado dinero. 1 2 3
6 | El coste sera superior a un millén de euros. 1 2 3
7 Esto solo hara que el problema empeore porque los artistas de 1 9 3
pintadas son delincuentes y esto los animara a delinquir.
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RUBRICA DE PENSAMIENTO CRITICO

Dimensiones Niveles
de
pensamiento Bajo Medio Alto
critico
Describe
e Establece ’
Identifica la . establece
. . g relaciones entre )
Habilidad de informacion y los araumentos relaciones e
analisis de establece 39 Ia infiere
argumentos relaciones con informacion argumentos de
ciertos errores. la informacion
presentada.
presentada.
Efectua
, e redicciones
Efectua analisis | . P o
sobre la intuitivas de los
Efectua informacién de acontecimientos
razonamientos los propuestos para
.y explicar tales
elementales con | acontecimientos
. " . hechos de
Habilidad en la | dificultad y ciertos | propuestos para .
. forma racional,
prueba de errores explicar tales f
SR ormulando
hipotesis formulando hechos de hipGtesis y
hipotesis en base | forma racional, |
a la informacion formulando . usando a
resentada hip6tesis en informacion
P ' t?ase ala para confirmar
informacién o rechazar
' dichas
hipbtesis.
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LISTA DE COTEJO

HABILIDAD DE ANALISIS DE ARGUMENTOS

Sl

(1 punto)

NO

puntos)

ltem 1 (Parte 1)

2 ltem 2 (Parte 1)
3 ltem 3 (Parte 1)
4 ltem 4 (Parte 1)
5 ltem 5 (Parte 1)
6 ltem 6 (Parte 1)
7 ltem 7 (Parte 1)
8 ltem 8 (Parte 1)
9 ltem 9 (Parte 1)
10 ltem 10 (Parte 1)
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LISTA DE COTEJO

HABILIDAD EN PRUEBA DE HIPOTESIS

NUmero de

respuesta

Puntaje
de

respuesta

Item 1 (Parte 2)

2 Item 2 (Parte 2)
3 Item 3 (Parte 2)
4 | item 4 (Parte 2)
5 | item 5 (Parte 2)
6 | item 6 (Parte 2)
7 item 7 (Parte 2)
8 |litem 8 (Parte 2)
9 [tem 9 (Parte 2)
10 Item 10 (Parte 2)
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Anexo 3. Validacion de expertos.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA APLICACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO

CMAPTOOLS

N® DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIDACTICA Si No 5i No Si No

1 | CmapTools como herramienta didactica X X X
PEDAGOGICA Si No Si No Si No

2 | Elaboracion de mapa conceptual X X X

3 | Conceptos previos con CmapTools X X X

4 | Conceptos obtenidos con CmapTools X X

5 | Conceptos meta con CmapTools X X
TECNOLOGICA 5i No 5i No 5i No
Posibilidades de CmapTools X X X
Manejo de informacion X X X
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Si HAY SUFICIENCIA
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

JOSE MANUEL ACEVEDO LUNA 08034001
Apellidos y nombres del juez validador. Dr

...........................................

Dr. En EDUCACION

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

21 de o7 .del 2017
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PENSAMIENTO CRITICO

NIZI

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?®

Sugerencias

HABILIDAD DE ANALISIS DE ARGUMENTOS

Si No

Si

Mo

Si

Mo

Un informe reciente aparscido en una revista para padres v profesores muestra que los adolescentes que fuman
suelen obtener peores calificaciones en clase. A medida que aumenta el nimero de agamillos por dia, disminuye la
media d2 |z calficaciones. Una sugerencia que hace el informe es que podriamos mejorar el rendimisnio escolar
evitando &l consumo de tabaco enire los adolescentes. Basandonos en esta informacion, j apoyarias esta idea como
un medio para mejorar €l rendimiento escolar de los adolescentes que fuman?

X

X

X

|In diario nacional de mucha reputacion en tu pais recoge varias histonas sobre delincuentzs que comefiston crimenes
termbles cuando salieron de la carcel en libertad condicional antes de cumplir la totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que se destituyera a la comision encargada de conceder |a libertad provisional por las decisiones
ermoneas que habian tomado.

51t tuvieras que fomar una decizion acerca de |3 destitucion de |a comizion encamada de conceder la libertad
provizional ; qué dos preguntas te gustaria que contestaran para aywdarie a tomar una decizion bien informada?

IUn supermercado ha iniciado recientemente una amplia campafa de marketing para cambiar su imagen de fienda
cara por la de tienda con busnos precios. Los anuncios en television, perddicos y radio inundan la cudad proclamando
que “Supermercados Loper es el lider de las oferias”. Un mes después del comienzo de la campaiia, s lleva a cabo
una encuesta en la cudad en la que =& pregunta a los clientes que salen de Supermercados Lopez: *; Cué tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Lo recultados de la encussta muestran que alrededor del B0% de los gque
responden afirman que es Supemmercados Lopez. Bl vicepresidente de marketing comunica confidencialments al
prezidente de la empreza que la campafa ha conseguido cambiar la percepoion que la cudad tenia de
Supermercados Lopez como un supemercade caro por &l de lider de las ofertas.

51 tl fueras el presidents de Supermercados Lopez, j gué dos cambios harias en esta encuesta para determinar i
la campania de publicidad funciona?

Estas tratando de decidir cual de dos programas para adelgazar ayudara mejor a un amigo tuyoe con sobrepeso a
perderdo de manera definifiva. Tienes los folletos de dos programas senios. Uno de ellos anuncia que consigue una
perdida media de peso de frece quilos. El ofro dice que consigue una pérdida media de guince quilos. Los dos
programas cuestan (valen) lo mizmo.

; Cué dos preguntas harias sobre los programas que fueran representativas para decidir cual de ellos recomendarias
a tu amigo?

IUna universidad grande tiene problemas para atraer y mantener a estudianies de un cierto segmento de la
poblacion. Para hacer que suban |as notas de estos estudiantes “de resgo” v consemuir que sean mas los gue se
licencien (tiulen), s= disefia un programa denominado A por la Mota®™. En |a secretaria gue atiende a estos
estudiantes se puzo un gran cartel con el nombre del programa.

Tamhbién = les mandaba tnmestralments un boletin con consejos para estudiar, casos de estudiantes con buenos
resultados, v con el logotipo A por la Nota™ en grande. Al cabo de un afio 22 constatd que la nota media de los
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ectudiantes “de riesgo” era un (. 2 mas alta que |a de los estudiantes “de nesgo” del afio antenor. El direcior del
programa “A por la Mota” declard: “Este programa ha tenido un gran éxito, como puede verse por &l aumento de la
nofa media de los estudianies”.

(A) ;i Cud serian los datos que mejor apoyan |a afimacion del director del programa?

[B) ; Cudl serian los datos que mejor rechazan la afimacion del direcior del programa

6 | Si el gobiemo estd haciendo una buena labor, enfonces el emplec y ofros indicadores econdmicos reflejaran una x X x
economia fuerie. Loz indices de emplen en 2ste momento son mejores que nunca ¥ la mayoria de los otros indicadores
muestran que |a economia esta saneada.
Baszandote en esta informacion ; puedes conclurr algo acerca del tipo de trabajo que esta realizando el gobiemo?
7 | Hay muchas oportunidades para los especializtas en informatica. La verdad ez que deberias especializarte en esta X X *
ciencia. El trabajo ez imteresante, hay muchas posikilidades de empleo v los sueldos zon buenos. Por supuesto. no
e5 una buena especialidad si 52 te dan mal las matematicas o te qusta trabajar al aire libre.
;Cudl es |a conclusion de este breve pamafo?
j Cudles son las razones que |a apoyan?
8 | Algunas unversidades estan pensando en afiadir un nuevo regquisitc para licenciarse: gue cada estudiants preste b4 x X
algin servicio pablico de uthdad para ello.
Explica tu opmion al respecio en un maximo de cinco frases.
0 | Los representantes de varios paizes han solictado al Departamento de Inmigracion de los Estados Unidos gue x x x
aumente el nimero de mmigranies que acoge de sus paizes respeciivos. El Departamento de Inmigracion ha
rehusado siempre, explicands que si cambia |as cuctas para un pais, tendra que cambiarlas para todos, con lo que
resultarian unas cuotas excesivas.
¢ Esta usando £l Departamento de Inmigracidn un razonamiento correcto?
10 | El alcalde ha propuesto que ftodos los ediicios del centro de la cdudad se pulvericen con un bamiz que permita limpiar X i *
faciimenie [az pintadas.
En una frase, expresa tu opinion acerca de este proyecto.
En una o dos frases, presenta una razon y una conclusion relacionadas con esta propuesta que sean consistentes
£ON tU opimian.
HABILIDAD EN LA PRUEBA DE HIPOTESIS Si No Si No Si No
1 | Uninforme reciente aparecido en una revista para padres y profesores muestra que los adolescentes que fuman b4 x x
zuelen obtener peores calificacionss en clase. A medida que aumenta &l nimer de agamillos por dia, disminuys |a
media de |as calificaciones. Una sugerencia que hace el informe es gue podriamos mejorar el rendimienio escolar
evitando el consumo de tabaco entre loz adolescentes.
Bazandonos en esta informacian, ;cual seria la mejor respuesta?
2 | Undizrio nacional de mucha reputacion en tu pais recoge vanias historias sobre delincuentes que cometfieron crimenes X A *

ternbles cuando salieron de la carcel en libertad condicional antes de cumplirla totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que == desfituyera a la comision encargada de conceder |a lbertad provisional por las decizsiones
erroneas aue habian tomade.
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Mas adelante enconiraras enumeradas algunas cuestionss que puedes plantearte para ayudarte a tomar una busna
decision. Valora cada una de estas pregunias en funcion de la influsncia que tendrian en fu decsion,

|Un supermercado ha imiciado recientemnente una amplia campafia de marketing para cambiar su imagen de fienda
cara por [a de tienda con buenos precics. Los anuncios en television, penddicos v radio inundan la cludad proclamando
que “Supermercados Lopez es el lider de las oferias”. Un mes después del comienzo de la campana, se lleva a cabo
una encuesta en la cludad en la que s= pregunta a los clientes gue salen de Supemercados Lopez: *; Qus tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Los resultados de la encussta muestran que alrededor ded 609% de los que
responden afirman que es Supermercados Lopez. El vicepresidenie de marketing comunica confidencialmente al
presidente de la empresa que la campafia ha conseguido cambiar la percepoidn que la cudad fenia de
Supermercados Lopez como un supermercado caro por el de lider de las ofertas.

Estas tratando de decidir cual de dos programas para adelgazar avedara mejor a un amigo tuve con sobrepeso a
perdera de manera definifiva. Tienas los folletos de dos programas serios. Uno de ellos anuncia que consigus una
perdida media de peso de frece quilos. El ofro dice que consigus una pérdida media de quince quilos. Los dos
programas cuestan lo mismo.

|Una universidad grands tiens problemas para atraer y mantener a estudiantes de un cierto seamento de la poblacian.
Para hacer que suban las nofas de estos estudiantes “de nesgo™ v conssquir que sean mas los gue se licencien, se
disefia un programa denominado “A por la Nota”. En |a secretaria que atiende a esios esudiantes se puso un gran
cartel con el nombre del programa. También 22 les mandaba tmestralments un boletin con consejos para estudiar,
casos de estudiant=s con buenos resultados, y con el logofipo A por la Nota™ en grande. & cabo de un afio se constato
que la nota media de los estudiantes “de nesgo” era un 0.2 més alta que la de los estudiantes “de riesgo” del afio
antenar. El director del programa “A por la Nota® declard: “Este programa ha tenido un gran éxito, como pusde verse
por &l aumento de la nota media de los estudianies”

51 el gobiemo estd haciendo una buena labor, entonces el empleo v ofros indicadores econdmicos reflejaran una
economia fuerte. Los indices de empleo son en este momento mejores que nunca y & mayoria de |os ofros indicadores
muesiran que |a economia estd saneada

Hay muchaz oportunidades para los especializtas en informatica. La verdad es que deberias especializanie en esfa
ciencia. El trabajo es interesante, hay muchas posibilidades de empleo y los sueldos son buenos. Por supuesto, no
&5 una buena especialidad =i e te dan mal laz matematicas o te gusta trabajar al aire libre.

Algunas universidades estan pensando en afiadie un nuevo requisito para licenciarse: que cada estudiants preste
algun servicio publico de utilidad para ello.

Los representantes de vanos paises han solictado al Depariamento de Inmigracion de los Estados Unidos que
aumentz el nimer de nmigranies que acoge de sus paises respectivos. Bl Departamento de Inmigracion ha
rehusado siempre, explicando que si cambia las cuctas para un pais, tendra que cambiarlas para todos, con lo que
resultarian unaz cuotas excesivas.

10

El alcalde ha propuesto que fodos los edificos del centro de la ciudad se pulvericen con un bamiz que permita limpiar
faciimenie laz pintadas.
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Si HAY SUFICIENCIA
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

JOSE MANUEL ACEVEDO LUNA 08034001
Apellidos y nombres del juez validador. Dr

...........................................

Dr. En EDUCACION

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

21 de o7 .del 2017
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA APLICACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO

CMAPTOOLS

N®° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIDACTICA Si No | Si No | Si| No

1 | CmapTools como herramienta didactica X X X
FEDAGOGICA 5i No 5i No 5i No

2 | Elaboracion de mapa conceptual X X X

3 | Conceptos previos con CmapTools X X X

4 | Conceptos obtenidos con CmapTools X X

o5 | Conceptos meta con CmapTools X X
TECNOLOGICA Si Mo 5i MNo 5i No
Posibilidades de CmapTools X X X
Manejo de informacion X X X
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Si HAY SUFICIENCIA
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de comregir [ ] Mo aplicable [ ]

CUCHILLO PAULO VERONICA 08167023
Apellidos ynombres del JueZ validamdor, DiNa. ..o iissress s ssessaee s ss rra s s e esssns e s ssss s s sesnssssnnnne ] |

Dra. en ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Especialidad del validadior: . ... e e e e a R a e ar e n e an s

21 de. 07 del 2017

1 Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulade.
% Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo. 4
* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto

y directo.

Mota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PENSAMIENTO CRITICO

NIZI

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?®

Sugerencias

HABILIDAD DE ANALISIS DE ARGUMENTOS

Si No

Si

Mo

Si

Mo

Un informe reciente aparscido en una revista para padres v profesores muestra que los adolescentes que fuman
suelen obtener peores calificaciones en clase. A medida que aumenta el nimero de agamillos por dia, disminuye la
media d2 |z calficaciones. Una sugerencia que hace el informe es que podriamos mejorar el rendimisnio escolar
evitando &l consumo de tabaco enire los adolescentes. Basandonos en esta informacion, j apoyarias esta idea como
un medio para mejorar €l rendimiento escolar de los adolescentes que fuman?

X

X

X

|In diario nacional de mucha reputacion en tu pais recoge varias histonas sobre delincuentzs que comefiston crimenes
termbles cuando salieron de la carcel en libertad condicional antes de cumplir la totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que se destituyera a la comision encargada de conceder |a libertad provisional por las decisiones
ermoneas que habian tomado.

51t tuvieras que fomar una decizion acerca de |3 destitucion de |a comizion encamada de conceder la libertad
provizional ; qué dos preguntas te gustaria que contestaran para aywdarie a tomar una decizion bien informada?

IUn supermercado ha iniciado recientemente una amplia campafa de marketing para cambiar su imagen de fienda
cara por la de tienda con busnos precios. Los anuncios en television, perddicos y radio inundan la cudad proclamando
que “Supermercados Loper es el lider de las oferias”. Un mes después del comienzo de la campaiia, s lleva a cabo
una encuesta en la cudad en la que =& pregunta a los clientes que salen de Supermercados Lopez: *; Cué tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Lo recultados de la encussta muestran que alrededor del B0% de los gque
responden afirman que es Supemmercados Lopez. Bl vicepresidente de marketing comunica confidencialments al
prezidente de la empreza que la campafa ha conseguido cambiar la percepoion que la cudad tenia de
Supermercados Lopez como un supemercade caro por &l de lider de las ofertas.

51 tl fueras el presidents de Supermercados Lopez, j gué dos cambios harias en esta encuesta para determinar i
la campania de publicidad funciona?

Estas tratando de decidir cual de dos programas para adelgazar ayudara mejor a un amigo tuyoe con sobrepeso a
perderdo de manera definifiva. Tienes los folletos de dos programas senios. Uno de ellos anuncia que consigue una
perdida media de peso de frece quilos. El ofro dice que consigue una pérdida media de guince quilos. Los dos
programas cuestan (valen) lo mizmo.

; Cué dos preguntas harias sobre los programas que fueran representativas para decidir cual de ellos recomendarias
a tu amigo?

IUna universidad grande tiene problemas para atraer y mantener a estudianies de un cierto segmento de la
poblacion. Para hacer que suban |as notas de estos estudiantes “de resgo” v consemuir que sean mas los gue se
licencien (tiulen), s= disefia un programa denominado A por la Mota®™. En |a secretaria gue atiende a estos
estudiantes se puzo un gran cartel con el nombre del programa.

Tamhbién = les mandaba tnmestralments un boletin con consejos para estudiar, casos de estudiantes con buenos
resultados, v con el logotipo A por la Nota™ en grande. Al cabo de un afio 22 constatd que la nota media de los
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ectudiantes “de riesgo” era un (. 2 mas alta que |a de los estudiantes “de nesgo” del afio antenor. El direcior del
programa “A por la Mota” declard: “Este programa ha tenido un gran éxito, como puede verse por &l aumento de la
nofa media de los estudianies”.

(A) ;i Cud serian los datos que mejor apoyan |a afimacion del director del programa?

[B) ; Cudl serian los datos que mejor rechazan la afimacion del direcior del programa

6 | Si el gobiemo estd haciendo una buena labor, enfonces el emplec y ofros indicadores econdmicos reflejaran una x X x
economia fuerie. Loz indices de emplen en 2ste momento son mejores que nunca ¥ la mayoria de los otros indicadores
muestran que |a economia esta saneada.
Baszandote en esta informacion ; puedes conclurr algo acerca del tipo de trabajo que esta realizando el gobiemo?
7 | Hay muchas oportunidades para los especializtas en informatica. La verdad ez que deberias especializarte en esta X X *
ciencia. El trabajo ez imteresante, hay muchas posikilidades de empleo v los sueldos zon buenos. Por supuesto. no
e5 una buena especialidad si 52 te dan mal las matematicas o te qusta trabajar al aire libre.
;Cudl es |a conclusion de este breve pamafo?
j Cudles son las razones que |a apoyan?
8 | Algunas unversidades estan pensando en afiadir un nuevo regquisitc para licenciarse: gue cada estudiants preste b4 x X
algin servicio pablico de uthdad para ello.
Explica tu opmion al respecio en un maximo de cinco frases.
0 | Los representantes de varios paizes han solictado al Departamento de Inmigracion de los Estados Unidos gue x x x
aumente el nimero de mmigranies que acoge de sus paizes respeciivos. El Departamento de Inmigracion ha
rehusado siempre, explicands que si cambia |as cuctas para un pais, tendra que cambiarlas para todos, con lo que
resultarian unas cuotas excesivas.
¢ Esta usando £l Departamento de Inmigracidn un razonamiento correcto?
10 | El alcalde ha propuesto que ftodos los ediicios del centro de la cdudad se pulvericen con un bamiz que permita limpiar X i *
faciimenie [az pintadas.
En una frase, expresa tu opinion acerca de este proyecto.
En una o dos frases, presenta una razon y una conclusion relacionadas con esta propuesta que sean consistentes
£ON tU opimian.
HABILIDAD EN LA PRUEBA DE HIPOTESIS Si No Si No Si No
1 | Uninforme reciente aparecido en una revista para padres y profesores muestra que los adolescentes que fuman b4 x x
zuelen obtener peores calificacionss en clase. A medida que aumenta &l nimer de agamillos por dia, disminuys |a
media de |as calificaciones. Una sugerencia que hace el informe es gue podriamos mejorar el rendimienio escolar
evitando el consumo de tabaco entre loz adolescentes.
Bazandonos en esta informacian, ;cual seria la mejor respuesta?
2 | Undizrio nacional de mucha reputacion en tu pais recoge vanias historias sobre delincuentes que cometfieron crimenes X A *

ternbles cuando salieron de la carcel en libertad condicional antes de cumplirla totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que == desfituyera a la comision encargada de conceder |a lbertad provisional por las decizsiones
erroneas aue habian tomade.
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Mas adelante enconiraras enumeradas algunas cuestionss que puedes plantearte para ayudarte a tomar una busna
decision. Valora cada una de estas pregunias en funcion de la influsncia que tendrian en fu decsion,

|Un supermercado ha imiciado recientemnente una amplia campafia de marketing para cambiar su imagen de fienda
cara por [a de tienda con buenos precics. Los anuncios en television, penddicos v radio inundan la cludad proclamando
que “Supermercados Lopez es el lider de las oferias”. Un mes después del comienzo de la campana, se lleva a cabo
una encuesta en la cludad en la que s= pregunta a los clientes gue salen de Supemercados Lopez: *; Qus tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Los resultados de la encussta muestran que alrededor ded 609% de los que
responden afirman que es Supermercados Lopez. El vicepresidenie de marketing comunica confidencialmente al
presidente de la empresa que la campafia ha conseguido cambiar la percepoidn que la cudad fenia de
Supermercados Lopez como un supermercado caro por el de lider de las ofertas.

Estas tratando de decidir cual de dos programas para adelgazar avedara mejor a un amigo tuve con sobrepeso a
perdera de manera definifiva. Tienas los folletos de dos programas serios. Uno de ellos anuncia que consigus una
perdida media de peso de frece quilos. El ofro dice que consigus una pérdida media de quince quilos. Los dos
programas cuestan lo mismo.

|Una universidad grands tiens problemas para atraer y mantener a estudiantes de un cierto seamento de la poblacian.
Para hacer que suban las nofas de estos estudiantes “de nesgo™ v conssquir que sean mas los gue se licencien, se
disefia un programa denominado “A por la Nota”. En |a secretaria que atiende a esios esudiantes se puso un gran
cartel con el nombre del programa. También 22 les mandaba tmestralments un boletin con consejos para estudiar,
casos de estudiant=s con buenos resultados, y con el logofipo A por la Nota™ en grande. & cabo de un afio se constato
que la nota media de los estudiantes “de nesgo” era un 0.2 més alta que la de los estudiantes “de riesgo” del afio
antenar. El director del programa “A por la Nota® declard: “Este programa ha tenido un gran éxito, como pusde verse
por &l aumento de la nota media de los estudianies”

51 el gobiemo estd haciendo una buena labor, entonces el empleo v ofros indicadores econdmicos reflejaran una
economia fuerte. Los indices de empleo son en este momento mejores que nunca y & mayoria de |os ofros indicadores
muesiran que |a economia estd saneada

Hay muchaz oportunidades para los especializtas en informatica. La verdad es que deberias especializanie en esfa
ciencia. El trabajo es interesante, hay muchas posibilidades de empleo y los sueldos son buenos. Por supuesto, no
&5 una buena especialidad =i e te dan mal laz matematicas o te gusta trabajar al aire libre.

Algunas universidades estan pensando en afiadie un nuevo requisito para licenciarse: que cada estudiants preste
algun servicio publico de utilidad para ello.

Los representantes de vanos paises han solictado al Depariamento de Inmigracion de los Estados Unidos que
aumentz el nimer de nmigranies que acoge de sus paises respectivos. Bl Departamento de Inmigracion ha
rehusado siempre, explicando que si cambia las cuctas para un pais, tendra que cambiarlas para todos, con lo que
resultarian unaz cuotas excesivas.

10

El alcalde ha propuesto que fodos los edificos del centro de la ciudad se pulvericen con un bamiz que permita limpiar
faciimenie laz pintadas.
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Si HAY SUFICIENCIA
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de comregir [ ] Mo aplicable [ ]

CUCHILLO PAULO VERONICA 08167023
Apellidos ynombres del JueZ validamdor, DiNa. ..o iissress s ssessaee s ss rra s s e esssns e s ssss s s sesnssssnnnne ] |

Dra. en ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Especialidad del validadior: . ... e e e e a R a e ar e n e an s

21 de. 07 del 2017

1 Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulade.
% Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo. 4
* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto

y directo.

Mota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA APLICACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO

CMAPTOOLS

N®° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIDACTICA Si No | Si No | Si| No

1 | CmapTools como herramienta didactica X X X
FEDAGOGICA 5i No 5i No 5i No

2 | Elaboracion de mapa conceptual X X X

3 | Conceptos previos con CmapTools X X X

4 | Conceptos obtenidos con CmapTools X X

o5 | Conceptos meta con CmapTools X X
TECNOLOGICA Si Mo 5i MNo 5i No
Posibilidades de CmapTools X X X
Manejo de informacion X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): SIHAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

CAMA SOTELO, MANUEL SALVADOR 10248111
Apellidos vy nombres del jueZ Valdador. D ... e e e e s rmsasm s s s s nsnensnsnns s snenensnnsnnnnanns [ ) R

Dr. EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Especialidad del validador: ... e e e e e

ki
'

J9 el 0T del 2017

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.

2 Relevancia: El item es5 apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo.

* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es conciso, exacto y
directo.

Mota: Se dice suficiencia cuando los fems planteados son suficientes para medir la

- . Firma del Experto Informante.
dimensian.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PENSAMIENTO CRITICO

NIZI

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?®

Sugerencias

HABILIDAD DE ANALISIS DE ARGUMENTOS

Si No

Si

Mo

Si

Mo

Un informe reciente aparscido en una revista para padres v profesores muestra que los adolescentes que fuman
suelen obtener peores calificaciones en clase. A medida que aumenta el nimero de agamillos por dia, disminuye la
media d2 |z calficaciones. Una sugerencia que hace el informe es que podriamos mejorar el rendimisnio escolar
evitando &l consumo de tabaco enire los adolescentes. Basandonos en esta informacion, j apoyarias esta idea como
un medio para mejorar €l rendimiento escolar de los adolescentes que fuman?

X

X

X

|In diario nacional de mucha reputacion en tu pais recoge varias histonas sobre delincuentzs que comefiston crimenes
termbles cuando salieron de la carcel en libertad condicional antes de cumplir la totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que se destituyera a la comision encargada de conceder |a libertad provisional por las decisiones
ermoneas que habian tomado.

51t tuvieras que fomar una decizion acerca de |3 destitucion de |a comizion encamada de conceder la libertad
provizional ; qué dos preguntas te gustaria que contestaran para aywdarie a tomar una decizion bien informada?

IUn supermercado ha iniciado recientemente una amplia campafa de marketing para cambiar su imagen de fienda
cara por la de tienda con busnos precios. Los anuncios en television, perddicos y radio inundan la cudad proclamando
que “Supermercados Loper es el lider de las oferias”. Un mes después del comienzo de la campaiia, s lleva a cabo
una encuesta en la cudad en la que =& pregunta a los clientes que salen de Supermercados Lopez: *; Cué tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Lo recultados de la encussta muestran que alrededor del B0% de los gque
responden afirman que es Supemmercados Lopez. Bl vicepresidente de marketing comunica confidencialments al
prezidente de la empreza que la campafa ha conseguido cambiar la percepoion que la cudad tenia de
Supermercados Lopez como un supemercade caro por &l de lider de las ofertas.

51 tl fueras el presidents de Supermercados Lopez, j gué dos cambios harias en esta encuesta para determinar i
la campania de publicidad funciona?

Estas tratando de decidir cual de dos programas para adelgazar ayudara mejor a un amigo tuyoe con sobrepeso a
perderdo de manera definifiva. Tienes los folletos de dos programas senios. Uno de ellos anuncia que consigue una
perdida media de peso de frece quilos. El ofro dice que consigue una pérdida media de guince quilos. Los dos
programas cuestan (valen) lo mizmo.

; Cué dos preguntas harias sobre los programas que fueran representativas para decidir cual de ellos recomendarias
a tu amigo?

IUna universidad grande tiene problemas para atraer y mantener a estudianies de un cierto segmento de la
poblacion. Para hacer que suban |as notas de estos estudiantes “de resgo” v consemuir que sean mas los gue se
licencien (tiulen), s= disefia un programa denominado A por la Mota®™. En |a secretaria gue atiende a estos
estudiantes se puzo un gran cartel con el nombre del programa.

Tamhbién = les mandaba tnmestralments un boletin con consejos para estudiar, casos de estudiantes con buenos
resultados, v con el logotipo A por la Nota™ en grande. Al cabo de un afio 22 constatd que la nota media de los
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ectudiantes “de riesgo” era un (. 2 mas alta que |a de los estudiantes “de nesgo” del afio antenor. El direcior del
programa “A por la Mota” declard: “Este programa ha tenido un gran éxito, como puede verse por &l aumento de la
nofa media de los estudianies”.

(A) ;i Cud serian los datos que mejor apoyan |a afimacion del director del programa?

[B) ; Cudl serian los datos que mejor rechazan la afimacion del direcior del programa

6 | Si el gobiemo estd haciendo una buena labor, enfonces el emplec y ofros indicadores econdmicos reflejaran una x X x
economia fuerie. Loz indices de emplen en 2ste momento son mejores que nunca ¥ la mayoria de los otros indicadores
muestran que |a economia esta saneada.
Baszandote en esta informacion ; puedes conclurr algo acerca del tipo de trabajo que esta realizando el gobiemo?
7 | Hay muchas oportunidades para los especializtas en informatica. La verdad ez que deberias especializarte en esta X X *
ciencia. El trabajo ez imteresante, hay muchas posikilidades de empleo v los sueldos zon buenos. Por supuesto. no
e5 una buena especialidad si 52 te dan mal las matematicas o te qusta trabajar al aire libre.
;Cudl es |a conclusion de este breve pamafo?
j Cudles son las razones que |a apoyan?
8 | Algunas unversidades estan pensando en afiadir un nuevo regquisitc para licenciarse: gue cada estudiants preste b4 x X
algin servicio pablico de uthdad para ello.
Explica tu opmion al respecio en un maximo de cinco frases.
0 | Los representantes de varios paizes han solictado al Departamento de Inmigracion de los Estados Unidos gue x x x
aumente el nimero de mmigranies que acoge de sus paizes respeciivos. El Departamento de Inmigracion ha
rehusado siempre, explicands que si cambia |as cuctas para un pais, tendra que cambiarlas para todos, con lo que
resultarian unas cuotas excesivas.
¢ Esta usando £l Departamento de Inmigracidn un razonamiento correcto?
10 | El alcalde ha propuesto que ftodos los ediicios del centro de la cdudad se pulvericen con un bamiz que permita limpiar X i *
faciimenie [az pintadas.
En una frase, expresa tu opinion acerca de este proyecto.
En una o dos frases, presenta una razon y una conclusion relacionadas con esta propuesta que sean consistentes
£ON tU opimian.
HABILIDAD EN LA PRUEBA DE HIPOTESIS Si No Si No Si No
1 | Uninforme reciente aparecido en una revista para padres y profesores muestra que los adolescentes que fuman b4 x x
zuelen obtener peores calificacionss en clase. A medida que aumenta &l nimer de agamillos por dia, disminuys |a
media de |as calificaciones. Una sugerencia que hace el informe es gue podriamos mejorar el rendimienio escolar
evitando el consumo de tabaco entre loz adolescentes.
Bazandonos en esta informacian, ;cual seria la mejor respuesta?
2 | Undizrio nacional de mucha reputacion en tu pais recoge vanias historias sobre delincuentes que cometfieron crimenes X A *

ternbles cuando salieron de la carcel en libertad condicional antes de cumplirla totalidad de su condena. Un ciudadano
furioso queria que == desfituyera a la comision encargada de conceder |a lbertad provisional por las decizsiones
erroneas aue habian tomade.
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Mas adelante enconiraras enumeradas algunas cuestionss que puedes plantearte para ayudarte a tomar una busna
decision. Valora cada una de estas pregunias en funcion de la influsncia que tendrian en fu decsion,

|Un supermercado ha imiciado recientemnente una amplia campafia de marketing para cambiar su imagen de fienda
cara por [a de tienda con buenos precics. Los anuncios en television, penddicos v radio inundan la cludad proclamando
que “Supermercados Lopez es el lider de las oferias”. Un mes después del comienzo de la campana, se lleva a cabo
una encuesta en la cludad en la que s= pregunta a los clientes gue salen de Supemercados Lopez: *; Qus tienda
cree usted que es el lider de las ofertas?” Los resultados de la encussta muestran que alrededor ded 609% de los que
responden afirman que es Supermercados Lopez. El vicepresidenie de marketing comunica confidencialmente al
presidente de la empresa que la campafia ha conseguido cambiar la percepoidn que la cudad fenia de
Supermercados Lopez como un supermercado caro por el de lider de las ofertas.

Estas tratando de decidir cual de dos programas para adelgazar avedara mejor a un amigo tuve con sobrepeso a
perdera de manera definifiva. Tienas los folletos de dos programas serios. Uno de ellos anuncia que consigus una
perdida media de peso de frece quilos. El ofro dice que consigus una pérdida media de quince quilos. Los dos
programas cuestan lo mismo.

|Una universidad grands tiens problemas para atraer y mantener a estudiantes de un cierto seamento de la poblacian.
Para hacer que suban las nofas de estos estudiantes “de nesgo™ v conssquir que sean mas los gue se licencien, se
disefia un programa denominado “A por la Nota”. En |a secretaria que atiende a esios esudiantes se puso un gran
cartel con el nombre del programa. También 22 les mandaba tmestralments un boletin con consejos para estudiar,
casos de estudiant=s con buenos resultados, y con el logofipo A por la Nota™ en grande. & cabo de un afio se constato
que la nota media de los estudiantes “de nesgo” era un 0.2 més alta que la de los estudiantes “de riesgo” del afio
antenar. El director del programa “A por la Nota® declard: “Este programa ha tenido un gran éxito, como pusde verse
por &l aumento de la nota media de los estudianies”

51 el gobiemo estd haciendo una buena labor, entonces el empleo v ofros indicadores econdmicos reflejaran una
economia fuerte. Los indices de empleo son en este momento mejores que nunca y & mayoria de |os ofros indicadores
muesiran que |a economia estd saneada

Hay muchaz oportunidades para los especializtas en informatica. La verdad es que deberias especializanie en esfa
ciencia. El trabajo es interesante, hay muchas posibilidades de empleo y los sueldos son buenos. Por supuesto, no
&5 una buena especialidad =i e te dan mal laz matematicas o te gusta trabajar al aire libre.

Algunas universidades estan pensando en afiadie un nuevo requisito para licenciarse: que cada estudiants preste
algun servicio publico de utilidad para ello.

Los representantes de vanos paises han solictado al Depariamento de Inmigracion de los Estados Unidos que
aumentz el nimer de nmigranies que acoge de sus paises respectivos. Bl Departamento de Inmigracion ha
rehusado siempre, explicando que si cambia las cuctas para un pais, tendra que cambiarlas para todos, con lo que
resultarian unaz cuotas excesivas.

10

El alcalde ha propuesto que fodos los edificos del centro de la ciudad se pulvericen con un bamiz que permita limpiar
faciimenie laz pintadas.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): SIHAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

CAMA SOTELO, MANUEL SALVADOR 10248111
Apellidos vy nombres del jueZ Valdador. D ... e e e e s rmsasm s s s s nsnensnsnns s snenensnnsnnnnanns [ ) R

Dr. EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Especialidad del validador: ... e e e e e

ki
'

J9 el 0T del 2017

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.

2 Relevancia: El item es5 apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo.

* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es conciso, exacto y
directo.

Mota: Se dice suficiencia cuando los fems planteados son suficientes para medir la

- . Firma del Experto Informante.
dimensian.
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Anexo 4. Sesiones de aprendizaje.

SESION 1

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESAS

EXPERIENCIA CURRICULAR CERTIFICACION PROGRESIVA CICLO/ SECCION X
DOCENTE SANDRO PEREZ TORRES SEMANA/ SESION 1
COMPETENCIA Elabora mapas conceptuales con CmapTools para el desarrollo del pensamiento critico, considerando la tematica en desarrollo, trabajando en

equipo, con responsabilidad y ética.

TEMATICA
CMAP TOOLS, UNA HERRAMIENTA PARA CREAR MAPAS CONCEPTUALES.

CAPACIDAD

Aplica herramientas para desarrollar mapas y diagramas organizadores de informacién

EVIDENCIA

Elabora un mapa conceptual de los principales conceptos

ACTIVIDADES TIEMPO CRITERIOS INDICADORES DE LOGRO
INICIALES
» Observan un video sobre mapas conceptuales. En CmapTools 10
» Dialogan sobre ¢Para qué se utiliza CmapTools?, ¢Por qué es
i I les? e . ..
importante los mapas conceptuales Identifica las herramientas basicas del programa
PROCESO e Andlisis de la informacion. CmapTools.
» Lectura “Ledn sin miedo”
» Observan en diapositivas los procesos y introduccion del
CmapTools
» Escuchan las explicaciones del tema mediante ejemplos y lluvia de 50

ideas de los alumnos.
» Elaboran un mapa conceptual sobre la lectura
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FINALES

» Redactan las ideas fuerza del mapa conceptual sobre conceptos
de Marketing.

> Sustentan sobre el trabajo realizado.

> Se recolecta informacién sobre el desarrollo de las capacidades
en lista de cotejo.

30

ACTITUDES
e Creatividad.

COMPORTAMIENTOS OBSERVABLES
e Demuestra originalidad en los trabajos que presenta.

METODO MEDIOS Y MATERIALES TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Situacién Oral Ejercicios Practicos
Exposicidn X Sintesis grafica
— X | Didlogo Estudios de Casos
Expositivas- Texto Practi Laboratori
X Interactivas S : Debate racticas- Laboratorio
— eparatas-resumen Provecto
Investigacion y
. § Transparencias- Examen Oral
Individual . . Portafolio
b Diapositivas X Observacion
Debate Direcciones Electrénicas X X Ensayos
Proyecto Ejercicios Aplicacion Lista de cotejo Otros (Indicar)
Demostracion Casos X X
Investigacion por Presentacion X Registro anecddtico =
. A . Pruebas de Desempeiio
equipos Multimedia X . ”
- — Escala de actitud Examen Tematico
Otros/Especificar Otros/Especificar ki :
Video X Otros/Especificar Ejercicios Interpretativos
Pruebas Objetivas
Otros/Especificar
BIBLIOGRAFIA DIRECCIONES ELECTRONICAS

Crear y Publicar con las TIC en la escuela: Autores : Angela Benavides Maya, Bairon

Alvira Manios, Ederson COrdoba Melo, Emilse Patricia Rodriguez,

Tutorial de CmapTools : Francese Pastor.
Recuperado de
http://www.socim.sld.cu/conferencias/clase%20cmap/Instalador/tutorial_de_cmaptools.pdf
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SESION 2

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESAS

EXPERIENCIA CURRICULAR CERTIFICACION PROGRESIVA CICLO/ SECCION X
DOCENTE SANDRO PEREZ TORRES SEMANA/ SESION 2
Elabora mapas conceptuales con CmapTools para el desarrollo del pensamiento critico, considerando la tematica en desarrollo, trabajando en
COMPETENCIA . - -
equipo, con responsabilidad y ética.

TEMATICA CAPACIDAD

Elaborar Mapas Mentales . Aplica herramientas para desarrollar mapas y diagramas organizadores de informacion

EVIDENCIA
Elabora un mapa conceptual de los principales conceptos

ACTIVIDADES TIEMPO CRITERIOS INDICADORES DE LOGRO

INICIALES

» Observan un video sobre mapas conceptuales. En cmaptools 10

> Dialogan sobre ¢Para que se utiliza cmpatools?, éPor qué es
importante los mapas conceptuales?

PROCESO * Andlisis de la informacion. Elabora mapa conceptuales digitales.

» Lectura “Ledn sin miedo”

» Observan en diapositivas los procesos y introduccion del
cmaptools

» Escuchan las explicaciones del tema mediante ejemplos y lluvia de
ideas de los alumnos.

> Elaboran un mapa conceptual sobre la lectura

50
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FINALES

» Redactan las ideas fuerza del mapa conceptual sobre conceptos
de Marketing.

> Sustentan sobre el trabajo realizado.

> Se recolecta informacién sobre el desarrollo de las capacidades
en lista de cotejo.

30

ACTITUDES
e Creatividad.

COMPORTAMIENTOS OBSERVABLES
e Demuestra originalidad en los trabajos que presenta.

METODO MEDIOS Y MATERIALES TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Situacién Oral Ejercicios Practicos
Exposicidn X Sintesis grafica
— X | Didlogo Estudios de Casos
Expositivas- Texto Practi Laboratori
X Interactivas S : Debate racticas- Laboratorio
— eparatas-resumen Provecto
Investigacion y
. § Transparencias- Examen Oral
Individual . . Portafolio
b Diapositivas X Observacion
Debate Direcciones Electrénicas X X Ensayos
Proyecto Ejercicios Aplicacion Lista de cotejo Otros (Indicar)
Demostracion Casos X X
Investigacion por Presentacion X Registro anecddtico =
. A . Pruebas de Desempeiio
equipos Multimedia X . ”
- — Escala de actitud Examen Tematico
Otros/Especificar Otros/Especificar ki :
Video X Otros/Especificar Ejercicios Interpretativos
Pruebas Objetivas
Otros/Especificar
BIBLIOGRAFIA DIRECCIONES ELECTRONICAS

Crear y Publicar con las TIC en la escuela: Autores : £ngela Benavides Maya, Bairon

Alvira Manios, Ederson COrdoba Melo, Emilse Patricia Rodriguez,

Tutorial de Cmapootl : Francese Pastor.
Recuperado de
http://www.socim.sld.cu/conferencias/clase%20cmap/Instalador/tutorial_de_cmaptools.pdf

129




SESION 3

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESAS

EXPERIENCIA CURRICULAR CERTIFICACION PROGRESIVA CICLO/ SECCION X
DOCENTE SANDRO PEREZ TORRES SEMANA/ SESION 3
Elabora mapas conceptuales con CmapTools para el desarrollo del pensamiento critico, considerando la tematica en desarrollo, trabajando en
COMPETENCIA . - -
equipo, con responsabilidad y ética.
TEMATICA CAPACIDAD _ , , 3
Inserta imagenes o video adecuados al diagrama seleccionado. Aplica herramientas para desarrollar mapas y diagramas organizadores de informacion

EVIDENCIA
Elabora un mapa conceptual de los principales conceptos

ACTIVIDADES TIEMPO CRITERIOS INDICADORES DE LOGRO
INICIALES
» Observan un video sobre 10

https://www.youtube.com/watch?v=M-1D5gzy1Co
» Dialogan sobre ¢Qué observaron en el video?, {Por qué es
importante las imdagenes, y video?

PROCESO * Andlisis de la informacion. Elabora mapa conceptuales digitales.

» Lectura “Coaching”

» Observan en diapositivas los procesos y introduccion del
cmaptools

» Escuchan las explicaciones del tema mediante ejemplos y lluvia de
ideas de los alumnos.

» Elaboran un mapa conceptual sobre la lectura

50
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https://www.youtube.com/watch?v=M-1D5gzy1Co

FINALES

» Redactan las ideas fuerza del mapa conceptual sobre conceptos
de Marketing.

> Sustentan sobre el trabajo realizado.

> Se recolecta informacidn sobre el desarrollo de las capacidades
en lista de cotejo.

30

ACTITUDES
e Creatividad.

COMPORTAMIENTOS OBSERVABLES
e Demuestra originalidad en los trabajos que presenta.

METODO MEDIOS Y MATERIALES TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Situacién Oral Ejercicios Practicos
Exposicidn X Sintesis grafica
— X | Didlogo Estudios de Casos
Expositivas- Texto Practi Laboratori
X Interactivas S : Debate racticas- Laboratorio
— eparatas-resumen Provecto
Investigacion y
. § Transparencias- Examen Oral
Individual . . Portafolio
b Diapositivas X Observacion
Debate Direcciones Electrénicas X X Ensayos
Proyecto Ejercicios Aplicacion Lista de cotejo Otros (Indicar)
Demostracion Casos X X
Investigacion por Presentacion X Registro anecddtico =
. A . Pruebas de Desempefio
equipos Multimedia X . ”
- — Escala de actitud Examen Tematico
Otros/Especificar Otros/Especificar ki :
Video X Otros/Especificar Ejercicios Interpretativos
Pruebas Objetivas
Otros/Especificar
BIBLIOGRAFIA DIRECCIONES ELECTRONICAS

Crear y Publicar con las TIC en la escuela: Autores : £ngela Benavides Maya, Bairon

Alvira Manios, Ederson COrdoba Melo, Emilse Patricia Rodriguez,

Tutorial de Cmaptool : Francese Pastor.
Recuperado de
http://www.socim.sld.cu/conferencias/clase%20cmap/Instalador/tutorial_de_cmaptools.pdf
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SESION 4

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESAS

EXPERIENCIA CURRICULAR CERTIFICACION PROGRESIVA CICLO/ SECCION X
DOCENTE SANDRO PEREZ TORRES SEMANA/ SESION 4
Elabora mapas conceptuales con CmapTools para el desarrollo del pensamiento critico, considerando la tematica en desarrollo, trabajando en
COMPETENCIA . - -
equipo, con responsabilidad y ética.
TEMATICA CAPACIDAD _ , , 3
Inserta imagenes o video adecuados al diagrama seleccionado. Aplica herramientas para desarrollar mapas y diagramas organizadores de informacion

EVIDENCIA
Elabora un mapa conceptual de los principales conceptos

ACTIVIDADES TIEMPO CRITERIOS INDICADORES DE LOGRO
INICIALES
» Observan un video sobre 10

https://www.youtube.com/watch?v=M-1D5gzy1Co
» Dialogan sobre ¢Qué observaron en el video?, {Por qué es
importante las imdagenes, y video?

PROCESO * Andlisis de la informacion. Elabora mapa conceptuales digitales.

» Lectura “Coaching”

> Observan en diapositivas los procesos y introduccién del
cmaptools

» Escuchan las explicaciones del tema mediante ejemplos y lluvia de
ideas de los alumnos.

» Elaboran un mapa conceptual sobre la lectura

50
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https://www.youtube.com/watch?v=M-1D5gzy1Co

FINALES

» Redactan las ideas fuerza del mapa conceptual sobre conceptos
de Marketing.

> Sustentan sobre el trabajo realizado.

> Se recolecta informacién sobre el desarrollo de las capacidades
en lista de cotejo.

30

ACTITUDES
e Creatividad.

COMPORTAMIENTOS OBSERVABLES
e Demuestra originalidad en los trabajos que presenta.

METODO MEDIOS Y MATERIALES TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Situacién Oral Ejercicios Practicos
Exposicidn X Sintesis grafica
— X | Didlogo Estudios de Casos
Expositivas- Texto Practi Laboratori
X Interactivas S : Debate racticas- Laboratorio
— eparatas-resumen Provecto
Investigacion y
. § Transparencias- Examen Oral
Individual . . Portafolio
b Diapositivas X Observacion
Debate Direcciones Electrénicas X X Ensayos
Proyecto Ejercicios Aplicacion Lista de cotejo Otros (Indicar)
Demostracion Casos X X
Investigacion por Presentacion X Registro anecddtico =
. A . Pruebas de Desempefio
equipos Multimedia X . ”
- — Escala de actitud Examen Tematico
Otros/Especificar Otros/Especificar ki :
Video X Otros/Especificar Ejercicios Interpretativos
Pruebas Objetivas
Otros/Especificar
BIBLIOGRAFIA DIRECCIONES ELECTRONICAS

Crear y Publicar con las TIC en la escuela: Autores : £ngela Benavides Maya, Bairon

Alvira Manios, Ederson COrdoba Melo, Emilse Patricia Rodriguez,

Tutorial de Cmapootl : Francese Pastor.
Recuperado de
http://www.socim.sld.cu/conferencias/clase%20cmap/Instalador/tutorial_de_cmaptools.pdf
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Anexo 5. Fotografias.
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Anexo 6. Trabajos de CmapTools.
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Culminar mi carrera

[ Empezar con mi 8vo ciclo]

(Gimvan m:\

este 2017

Clase A
Categoria [I-a
Categorfa I-b
Categoria lll-a
Categoria lll-b
Categoria lli-c

Llevar otros idiomas para
Ascender a supervisora completar mi carrera

administrativa

lase B
Categoria ll-c

para el 2018
en el 2019

MIS METAS EN 5 ANOS en el 2020 : : s

para el 2021

‘_"_—-en el 2022
(Haber conocido parte de mi Peru]

Ascender a jefa

( Comprarme un terreno] de RR.HH

para
y que

Emprender mi propio negocio
junto con mi hermano

Mis padres vengan a
vivir conmigo
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