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RESUMEN 

 
El objeto de esta Tesis fue analizar cómo la Política Nacional de empleo decente y 

el déficit de empleo incide en el desarrollo humano de la población en Perú 2021. 

A Través del método cuantitativo, aplicando un diseño descriptivo, no experimental. 

Se aplicó una encuesta a 84 personas que laboran en el sector público. 

Encontrándose que, según el 67,9% de los encuestados, el incremento de las 

competencias laborales es promovido de manera muy deficiente y deficiente. Para 

el 53,6%, el desarrollo del vínculo entre oferta y demanda laboral es deficiente. Para 

el 60,7% de las personas entrevistadas, el acceso a la protección social, derechos 

y beneficios sociales es deficiente. Según el 63,1% de los entrevistados, el 

incremento de igualdad laboral es deficiente. Por otro lado, el 79,7% señala que el 

nivel de vulnerabilidad a la pobreza es entre alto y muy alto, puesto que, se observa 

mucho desempleo en los grupos vulnerables y un alto nivel de precariedad del 

trabajo en el país. La Política Nacional de empleo decente está incidiendo en el 

desarrollo humano en Perú. 

Palabras claves: Política Nacional, Empleo Decente, Desarrollo Humano. 
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ABSTRACT 

 
The purpose of the report was to analyze how the National Policy for decent 

employment and the employment deficit affects the human development of the 

population in Peru 2021. Through the quantitative method, applying a descriptive, 

non-experimental design. A survey was applied to 84 people who work in the public 

sector. Finding that, according to 67.9% of those surveyed, the increase in job skills 

is promoted in a very poor and deficient way. For 53.6%, the development of the 

link between labor supply and demand is deficient. For 60.7% of the people 

interviewed, access to social protection, rights and social benefits is deficient. 

According to 63.1% of those interviewed, the increase in labor equality is deficient. 

On the other hand, 79.7% indicate that the level of vulnerability to poverty is between 

high and very high, since there is a lot of unemployment in vulnerable groups and a 

high level of job insecurity in the country. The National Decent Employment Policy 

is influencing human development in Peru. 

Keywords: National Policy, Decent Employment, Human Development. 
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INTRODUCCIÓN 

 
Hoy en día el trabajo en condiciones precarias y la exclusión social es una realidad 

que afecta a millones de personas en todo el mundo. Por ello, la búsqueda del 

empleo decente se ha transformado en una lucha constante por los derechos 

básicos, lo cuales están contemplados en la Declaración de Derechos Humanos y 

han sido adoptados por las Naciones Unidas (1948), sin embargo, hasta el día de 

hoy no se cumplen en su totalidad. 

Para el Programa de las Naciones Unidas (2018), una de las metas de desarrollo 

sustentable es el empleo decente y el aumento de las condiciones económicas 

como fragmento de la agenda 2030 que pretende minimizar la tasa de desempleo, 

incrementar la productividad gremial; además de mejorar el acceso a los productos 

financieros como un elemento importante para poder alcanzar el aumento de las 

condiciones económicas de manera inclusiva de personas en edad de trabajo. Esta 

agenda está comprendida por 17 objetivos y 169 metas proponiendo la dignidad e 

igualdad en las personas haciendo un llamado a cambiar nuestro estilo de 

desarrollo, siempre y cuando sea respetado el medio ambiente. 

En Perú la informalidad laboral a lo largo de los años ha sido un fenómeno presente, 

a raíz de la pandemia esto se ha incrementado aún más, haciendo que muchos de 

los trabajadores no tengan acceso a los derechos laborales mínimos. Por lo tanto, 

el problema de desempleo en el Perú es un tema prioritario que obedece a 

diferentes causas, por lo que hace falta una atención y enfoque integral que permita 

al ciudadano el acceso a los servicios de una manera más fácil, clara y eficiente 

con cobertura a nivel nacional. La Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO (2021) 

evidencia que, el nivel de empleo se redujo 13%, comparado con lo que ocurría 
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desde 2009. Este resultado se debe principalmente a las medidas estrictas 

implementadas desde marzo 2020 para evitar la transferencia de la infección por 

COVID. Aumentando la tasa de desempleo de 3.9% en 2019 hasta 7.4% en 2020. 

El empleo decente y digno debe ser prioridad en el Perú, porque permitiría a los 

ciudadanos tener un ingreso justo, sin discriminación, donde se de valor al esfuerzo 

realizado. Por otro lado, el desempleo y la pobreza están en los cinco principales 

problemas más comunes en el territorio peruano, por lo que es necesario tomar 

acciones que le permitan a los ciudadanos el acceso a los servicios de una manera 

más fácil, clara y eficiente con cobertura a nivel nacional. 

La Política Nacional de Empleo Decente (PED) fue elaborada basado en los 

indicadores del año 2019, aunque fue publicada en el año 2021, exponiendo la 

debilidad en el modelo, al no contar con información fidedigna de fácil acceso. Los 

objetivos que plantea dicha política van desde el incremento de las capacidades 

laborales, el afianzamiento del lazo entre la oferta y demanda laboral, hasta el 

aumento en la generación de empleos formales en diversas unidades productivas. 

Es importante analizar los intervinientes en la creación de esta política: la 

Resolución Ministerial Nº 060-2020-TR (2020) a cargo de la creación del Grupo de 

Trabajo Multisectorial (GTM). Para ello se estipularon 120 días calendario, 

comenzando el 10 de marzo ampliándose la vigencia a través de las siguientes 

resoluciones ministeriales: N.º 211-2020-TR (2020) , N.º 275-2020-TR (2020) y N.º 

030-2021-TR hasta el 19 de marzo del (2021). 

Es así como la PED señala las principales causas de desempleo, las cuales son: el 

escaso capital humano para el trabajo, el poco vínculo entre oferta y demanda, la 

mayor parte de empleos son inducidos en organizaciones de baja productividad, el 
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reducido ingreso a la estabilidad social, derechos y beneficios laborales, la 

discriminación laboral y el ámbito social e institucional perjudicial. 

Dentro de este orden de ideas, la Organización Internacional del Trabajo (OIT) con 

la aplicación de una encuesta pretendió establecer el impacto que supuso la crisis 

sanitaria en el mercado de trabajo, especialmente en los jóvenes, evidenciando que 

el 54% de adolescentes encuestados informaron que el cierre de organizaciones 

donde laboraban, el caso de despidos, el concepto de contratos y el traslado de la 

compañía a otro sitio fueron las primordiales causas por las cuales perdieron su 

trabajo, situación que incrementó la tasa de desempleo juvenil de 8.6% en 2019 a 

15.4% en el 2do trimestre del año 2020 (Ministerio de Educación, 2021). 

Sin embargo, la enfermedad pandémica de Covid-19 además ha tenido impactos 

en las ocupaciones económicas, perjudicando varios emprendimientos. 

Consiguientemente, es importante prever políticas orientadas tanto a la 

preservación de habilidades y recursos, en lo inmediato, como a su siguiente 

potenciación para excitar la recuperación post enfermedad pandémica (Kantis, 

2020). 

Bajo la concepción de lo antes descrito se consideró que la PED cuenta con algunas 

fallas comenzando con las causas del desempleo antes expuestas lo que permitió 

identificar las causas que se consideraron plenamente identificadas las cuales son: 

el escaso capital humano debido al limitado acceso de los ciudadanos que se 

encuentran en un estado vulnerable a una educación escolar de calidad, así como 

a la capacitación técnico-productiva y/o capacitación para el emprendimiento, se 

consideró como una consecuencia más no como una causa, por último se añadiría 

la falta de cultura previsional. Por ello, se plantearon las siguientes interrogantes: 
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PG.- ¿Cómo la Política Nacional de Empleo Decente y el déficit de empleo incide 

en el desarrollo humano de la población en Perú 2021? 

Interrogantes Específicas 
 

PE1.- ¿De qué manera, la Política Nacional de Empleo Decente incide en el déficit 

de empleo en Perú 2021? 

PE2.- ¿Como, la Política Nacional de Empleo Decente incide en la capacidad de 

tener una vida larga y saludable? 

PE3.- ¿De qué manera, la Política Nacional de Empleo Decente incide en la 

capacidad de adquirir conocimientos? 

PE4.- ¿Como, la Política Nacional de Empleo Decente incide en la capacidad de 

lograr un nivel de vida digno? 

Objetivo General 
 

OG. – Analizar cómo la Política Nacional de empleo decente y el déficit de empleo 

incide en el desarrollo humano de la población en Perú 2021 para lograr un mayor 

número de empleos decentes en el territorio nacional. 

Objetivos Específicos 
 

OE1.- Observar la incidencia de la Política Nacional de Empleo Decente en el déficit 

de empleo en Perú 2021 para minimizar el déficit de empleo. 

OE2.- Establecer como, la Política Nacional de Empleo Decente incide en la 

Capacidad de tener una vida larga y saludable. 

OE3.- Conocer la incidencia de la Política Nacional de Empleo Decente para tener 

la capacidad de adquirir conocimientos. 

OE4.- Analizar la incidencia de la Política Nacional de Empleo Decente a fin de que 

la población logre un nivel de vida digno. 
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Temas como la PED, el déficit laboral y el desarrollo de la población son temas 

controversiales y de suma importancia para la gestión pública y el bienestar social 

de los ciudadanos. Por ello, desde un aspecto práctico el abordar este tema permite 

establecer un índice de mejora al pasar de los años, además de brindar la 

oportunidad de identificar las debilidades en la implementación de la PED para 

cumplir con su propósito. El aporte teórico y práctico de la investigación se centra 

en los fundamentos e instrumentos que marcaran un precedente para valorar el 

alcance de las políticas implementadas en especial las asociadas al empleo y el 

desarrollo humano. 

La CEPAL (2021) explica que, la fuerte contractura económica experimentada en 

el año 2020, fue una dificultad generalizada que perturbó a la sociedad en todo el 

mundo. Ante la problemática de infra empleo en Perú y la carencia de condiciones 

para un empleo decente y digno, ha afectado a todos los ciudadanos, y esto se 

profundizo a consecuencia de la pandemia COVID-19. En este sentido, el hecho 

que los ciudadanos tengan un empleo decente y digno no solo mejorará su calidad 

de vida, el país en general se verá encaminado a un desarrollo social óptimo. 

El término “decente” es el ideal de lo que debe ser tener un empleo donde se 

respeten los derechos de los trabajadores. y la remuneración sea la indicada al 

horario de trabajo, es un concepto que promueve metas en términos sociales. La 

OIT (2002) define la importancia de un trabajo digno y decente como la igualdad de 

condiciones que este genera, la seguridad, la dignidad, y sobre todo las condiciones 

de libertad, en otras palabras, un empleo que valorice el tiempo y esfuerzo del 

empleado, este concepto más tarde sería adoptado por la Organización de las 

Naciones Unidas [ONU] para el desarrollo de las políticas sostenibles de trabajo. 

Es por esto que surge la necesidad de deliberar acerca de cuáles son los 



6  

instrumentos adecuados para aplicar en el país un programa de trabajo decente, lo 

que incluye el desarrollo de herramientas estadísticas más precisas y compatibles 

que permitan la implementación de un seguimiento periódico, ya que la realidad en 

el país es que 9/10 peruanos no tienen un empleo decente, datos presentados por 

la (ONU, 2018). 

Por medio de este trabajo se pretende proponer la creación del “Servicio Nacional 

de Empleo”, como un ente integrador de todos los servicios dirigidos a los distintos 

beneficiarios de los programas nacionales que son atendidos multisectorialmente, 

con el fin de lograr bajar el déficit de desempleo en Perú. Proporcionando 

información útil a toda la comunidad educativa ya que se contribuirá a ampliar los 

datos actualizados sobre el empleo y desempleo, que servirán para mejorar el 

conocimiento sobre los derechos laborales, y alentar a otros investigadores a 

profundizar más este tema tan importante. 

Se tuvo el acceso a la información sobre la [PED], las resoluciones ministeriales 

actualizadas, y conocimiento sobre los objetivos. A nivel personal se contaron con 

las herramientas intelectuales, y con el tiempo necesario, también se contaron con 

los medios económicos para desarrollar la investigación. 
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CAPITULO I MARCO TEÓRICO 
 

1.1 Antecedentes de la Investigación 
 

1.1.1 Antecedentes Internacionales 

 
En Honduras, Suazo (2017) realizó una reflexión sobre las posibilidades que tienen 

las personas que poseen un empleo formal de alcanzar el desarrollo humano. 

Aunque el empleo no lo es todo, es un factor influyente para generar ingresos y 

alcanzar la seguridad económica. Además, el sistema educativo debe orientar sus 

esfuerzos a garantizar una formación que se adecue a las ofertas y competencias 

exigidas en el mercado laboral. La autora sostiene que, “el derecho al trabajo, ha 

estado sometido a muchas tensiones, relacionadas especialmente con las 

desigualdades existentes” (p.209). Es importante precisar que los derechos 

laborales han sido abordados desde finales de la primera guerra mundial, no 

obstante, la globalización y los cambios constantes han sido factores que afectan 

su adecuada aplicación, por lo que aún se asume como un gran reto. 

 
En Colombia, Cristancho (2019) se planteó establecer la eficacia de la PED. 

Concluyó que, las políticas públicas de empleo no deberían ser actividades aisladas 

de las entidades del Estado, por el contrario, deberían garantizar la generación de 

empleos decentes y suficientes. Sin embargo, el acceso a la seguridad social es 

unas preocupaciones más evidentes, por los pocos niveles de cobertura en salud, 

así como en la protección para el desempleado. 

 
 

1.1.2 Antecedentes Nacionales 
 

Según el trabajo de investigación de Quijano (2018) a fin de analizar la ejecución 

del Plan Nacional de Trabajo Decente. Mediante el análisis se pudo observar que 

a pesar de que Perú es parte de la OIT desde el año 1919, esto no es suficiente ya 
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que de acuerdo al Instituto de Estudios Sindicales Internacionales [IESI] Perú se 

convirtió en el país con mayor número de quejas sobre la libertad sindical y 

violaciones laborales, lo que muestra la diferencia entre lo que se dice en las 

conferencias de OIT y lo que se vive en Perú día a día. Concluyendo que, resulta 

fundamental continuar con la implementación de la PNED de una manera que 

refleje el compromiso estatal con la tutela de los trabajadores del país. 

Salazar (2017) se planteó establecer el grado de práctica de trabajo decente 

conforme el rol fiscalizador del Estado en el régimen laboral privado, a través del 

método no experimental, descriptivo. Los resultados llevaron al autor a concluir que, 

“el Estado cumple con su rol fiscalizador, sin embargo, no es suficiente, por lo cual 

se debe implementar una política pública para fortalecer esta importante función” 

(p.81). Es un trabajo en conjunto, que no debe solo recaer en el Estado, sino que 

se debe hacer partícipe a los empleadores y la sociedad, para lograr que la 

implementación de las normas laborales sea más eficiente y garanticen una 

protección para el empleado. 

En la investigación de Colque (2018) se planteó estudiar la influjo de los factores 

de trabajo decente en el compromiso laboral, utilizando un enfoque cuantitativo, 

nivel correlacional y transversal. Se muestra que, existen algunas deficiencias en 

las condiciones laborales lo que afecta la responsabilidad laboral de los 

trabajadores, una de las principales causas es el incumplimiento de las normativas 

laborales, así como la informalidad. Es preocupante, la mayor parte de los trabajos 

son temporales, en el presente análisis el 75% de las personas estudiadas tiene un 

contrato de plazo definido o fijo. De acuerdo con los resultados obtenidos es 

evidente la necesidad de fomentar las ofertas laborales estables y de largo plazo, 

para ofrecer mejores garantías y estabilidad a las personas. 
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1.2 Bases Teóricas 
 

1.2.1 Política Nacional de Empleo Decente 

 
La teoría de Samovía sobre el trabajo decente fue adoptada por la OIT (2014); 

estableciéndolo como la necesidad y aspiración de los individuos de tener un 

trabajo capaz de ofrecerles estabilidad, así como las garantías de un nivel de vida 

digno para ellos y sus familiares. Este se ha vuelto un objetivo de los gobiernos a 

grado universal, puesto que se estima importante integrar el desarrollo económico 

de las comunidades con los derechos laborales de los pobladores. En el informe de 

la OIT sostiene que, las estrategias para garantizar los trabajos decentes se centran 

en cuatro líneas fundamentales: el fomento de los principios y derechos 

fundamentales, creación de negocios; protección social; y diálogo social. 

La OIT ha jugado un papel fundamental a nivel internacional para establecer los 

programas y Políticas de Trabajo Decente, ya que, estas son una respuesta a las 

debilidades de los sistemas económicos, así como los sociales y políticos. Sin 

embargo, la implementación de dichas políticas se enfrenta a la diversidad de 

necesidades, un ejemplo de ello es señalado por Saona (2013) en la que expresa 

que, las naciones latinoamericanas presentan problemas de precariedad en el 

trabajo, y poca estabilidad social, mientras en España tiene un extenso sistema de 

defensa social empero escasa capacidad de construcción de nuevos empleos, 

incrementando la tasa de desempleo debido a la crisis económica. 

Una de las intenciones de la Agenda 2030 para desarrollo sostenible es el empleo 

decente, ya que, este representa una evolución económica fuerte e inclusivo, 

garantizando los derechos de los trabajadores, reduciendo las desigualdades y 

tomando como tema transversal la igualdad de género, lo que permite lograr un 

sentido de justicia social que ayude a construir y mantener la paz social. Para que 
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esto sea posible es necesario otorgar prioridad a las políticas macroeconómicas 

que promuevan la creación de empleo, adoptar políticas dirigidas enfocadas en 

apoyar a las empresas promoviendo los flujos de créditos que incentiven a las 

pequeñas empresas y estimulen la conversión de economía informal a formal, 

instaurar políticas que reduzcan las desigualdades, que ayude a las mujeres a 

entrar al mercado laboral (Organización Internacional del Trabajo, 2017). 

Dentro de este orden de ideas, la OIT (2018) participo en la elaboración de PNED 

en Guatemala, con el propósito de fomentar el crecimiento económico, apoyado en 

las consultas realizadas en las regiones del país. De esta manera, en Guatemala 

crearon la Comisión Nacional de Empleo Digno [CONED] para monitorear la 

implementación de la política. Para el año 2016, se procedió a la asistencia en 

Guatemala y Honduras para analizar el impacto de las políticas en empleo. 

Actualmente, varias naciones del territorio han trabajado en función de implementar 

los aspectos claves de las normas internacionales del trabajo en sus respectivas 

legislaciones nacional con apoyo técnico de la OIT. En el caso de Chile se aprobó 

la Ley 20.940 a fin de actualizar el sistema de relaciones laborales. 

En Perú, el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo [MTPE] explica que, el 

trabajo decente debería asegurar que las empresas acaten de los derechos 

laborales primordiales como remuneraciones proporcionales al esfuerzo realizado; 

a laborar sin ningún tipo de discriminación; así como el goce de estabilidad 

ocupacional, ingreso a la custodia social, y descansos. Por ello, la PNED busca 

fomentar los escenarios institucionales, económicos y sociales principales para 

garantizar un contrato de empleo legal, con mejores ingresos a la remuneración 

mínima, ingreso a los sistemas de protección y seguridad social, y con una jornada 

laboral de 48 horas semanales, puedan entrar en igualdad de condiciones a un 
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trabajo decente y productivo (MTPE, 2021). En otras palabras, la PNED busca 

garantizar a la población las condiciones necesarias para formar parte del aparato 

productivo del país y reducir los déficits que existen a nivel de empleos, 

competencias laborales, el acceso a la estabilidad social, y beneficios laborales en 

el mercado de trabajo. Para ello, la política pública busca aumentar las 

competencias laborales; robustecer la vinculación entre la oferta y la demanda 

gremial; incrementar la generación de trabajo formal; ingreso a la defensa social, 

derechos y beneficios sociales. 

 
 

El aumento de las competencias laborales, se apoya en el incremento del grado de 

competencias cognitivas, técnicas, digitales y socioemocionales, a su vez, 

contribuye en el incremento de la productividad de la población en edad de laborar, 

con el objetivo de mejorar la entrada a trabajos decentes y bien remunerados 

(MTPE, 2021). A través, de tácticas para crear la entrada y la culminación de la 

enseñanza elemental; la entrada y calidad de la enseñanza preeminente; así como 

el desarrollo de competencias laborales. Referente a las tácticas para robustecer la 

conexión entre la oferta y la demanda gremial, se pretende aumentar la articulación 

entre los perfiles educativos y los requeridos en el mercado de trabajo, para 

minimizar la brecha. La generación de trabajo de acuerdo con la política planteada 

instituye las condiciones laborales idóneas. Tomando en cuenta las actividades 

encaminadas al desarrollo de competencias de administración empresarial, 

programas que promuevan el ingreso de las unidades productivas a nuevos 

mercados, además, mejorar los instrumentos de fiscalización, y los procesos para 

contrarrestar la informalidad empresarial. 
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Es importante considerar dentro de PTD el acceso al sistema de protección social, 

derechos y beneficios sociales de los trabajadores, conforme a lo establecido por 

el MTPE (2021) es importante plantear el acceso al seguro médico a cargo del 

empleador, así como la afiliación a un sistema de pensiones, en esta misma línea, 

se sostiene los temas asociados a la jornada, en la que las Políticas deberían 

asegurar el respeto a la jordana de 48 horas a la semana, así como, robustecer la 

promoción de un trabajo decente. En este sentido, es fundamental robustecer la 

función de fiscalización de las autoridades a quienes competa el asunto en 

estabilidad laboral, además, de los mecanismos de custodia frente a pérdida de 

empleos y el razonamiento sobre los derechos laborales. 

Finalmente, se busca incrementar el acceso al trabajo decente a conjuntos 

demográficos particulares (por género, origen étnico, discapacidad, edad, entre 

otros) en situación de desventaja. En ese sentido, se pretende cerrar las brechas 

salariales significativas presentes en un ámbito de diferencia. Es indispensable 

mejorar los instrumentos para manejar las situaciones de hostigamiento sexual 

laboral, o discriminación, también, facilitar la inserción laboral de grupos 

vulnerables. 

La OIT (2021) señala que la enfermedad pandémica de coronavirus ha provocado 

una disrupción sin antecedentes internacionalmente por las implicaciones 

devastadoras que ha tenido en la salud pública, el trabajo y los medios de vida. 

Actualmente sigue afectando a las empresas y trabajadores sobre todo a aquellos 

que se encontraban en una posición de desventaja, intensificado las desigualdades 

sociales ya existentes y aumentando el déficit de empleo decente. 
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1.2.1.1 Evolución de las Políticas de Empleo Decente 
 

La normativa laboral latinoamericana tiene poco enfoque económico, según 

Jaramillo (2021) en Perú se sigue la vertiente latina en la que los abogados son los 

responsables de diseñar las normas, sin contemplar la perspectiva económica. 

Las deficiencias de mercado que el Derecho Laboral pretende corregir 

principalmente los problemas de discriminación esto se debe a que generalmente 

la población tiene prejuicios, y en algunos casos los hacen presenten en las 

relaciones laborales afectando la paz social. Por otro lado, la falta de información 

en el mercado laboral. Desde esta perspectiva, el Derecho Laboral busca garantizar 

la protección de la persona más débil dentro de la relación laboral, a través 

elementos como: jornadas máximas, salarios mínimos, condiciones decentes, entre 

otros (Jaramillo, 2021). 

Rebollo et al (2021) sostiene que, en la actualidad son pocos los estudios que 

analicen y midan la efectividad de las diferentes iniciativas de empleo en especial 

las locales. No obstante, Durand (2020) explica que la OIT surge después de la 

crisis de la primera guerra mundial en el año 1919, posteriormente en 1944, casi al 

final de la segunda guerra mundial, se adoptó el primer instrumento en materia de 

relaciones laborales, este buscó abordar las carencias del empleo en un escenario 

postguerra. 

A finales de la década de los noventas, las iniciativas se centraron en crear normas 

laborales, en ese sentido la OIT en 1998 declaró los Principios y Derechos 

Fundamentales en el Trabajo. Sin embargo, esto no fue suficiente; debido a la 

globalización las relaciones laborales se vieron afectadas por el aumento del 

desempleo, inestabilidad laboral y altas tasas de rotación de personal, la tendencia 

a la desprotección laboral, entre otros. Luego, el año siguiente de esto se hablo por 



14  

primera vez del Programa de Trabajo Decente, aplicando las primeras normas 

laborales que contemplaron el termino decente. 

Las regulaciones laborales han evolucionado junto con el ser humano, según 

Cristancho (2022) a lo largo de la modernidad se transforma drásticamente el 

término del trabajo, pasando de ser referente con penurias y sacrificios, a ser 

considerado una actividad importante para las personas, hecho que actualmente 

es valorado en dichos términos. Las modalidades, así como las prácticas 

normativas han ido evolucionando, en busca de una armonía y seguridad laboral 

que contribuya al desarrollo tanto de la persona, como de su entorno y la sociedad. 

Tal como lo expresa la OIT (2020) “hace falta adoptar medidas de forma urgente, 

no solo de cara a promover el acceso al trabajo remunerado, sino también para 

asegurar que todos los tipos de empleo remunerado sean de buena calidad” (p.22). 

Esto es algo que ha sido prioridad durante los últimos años, sin embargo, se carece 

del trabajo en conjunto de los diferentes actores para alcanzar las metas propuestas 

en materia laboral. 

1.2.1.2 Características del sector laboral en el Perú 
 

En el análisis de Samanamud (2021) se presenta de manera estructurada las 

características que refleja el mercado laboral, principalmente se puede hacer 

referencia a la composición demográfica, y la edad en la que comienzan a formar 

parte de la población activa, lo que a largo plazo se convertirá en un impacto 

positivo porque beneficiará los factores asociados entre la demanda y la oferta en 

el mercado laboral. La segunda característica se asocia con la segmentación del 

mercado de trabajo, así como una elevada heterogeneidad en los estratos 

empresariales del Perú, lo que se refleja en la cantidad de micro y pequeñas 

empresas. Uno de los aspectos que caracterizan a este tipo de empresas es que 
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cuentan con poco personal, muchas veces no mayor de diez personas, las cuales 

generalmente son familiares o personas que por diferentes motivos aceptan el 

empleo aun cuando cuentan con un grado mayor de instrucción. 

Además, una de las características señaladas por diversos autores, entre ellos 

Samanamud (2021) es el grado alto de “informalidad y precariedad del trabajo, lo 

que involucra interrelaciones de trabajo que no cumplen con la regulación vigente 

de manera parcial o total, como por ejemplo el pago del sueldo mínimo, los pagos 

a la estabilidad social en salud …” (p.481). En este sentido, CEPAL (2021) en el 

informe anual sobre desarrollo económico explica la situación de los mercados 

laborales debido a la informalidad, la baja productividad y las nuevas tendencias 

que suelen comprometer la generación de puestos de trabajo. Por eso, es 

importante el diseño de políticas que incluyan aspectos fiscales monetarias 

destinadas a fomentar la demanda, elementos laborales que fomenten el trabajo 

bien hecho y el incremento de la productividad. 

En las estadísticas presentadas por el INEI (2022) en el año 2021 en Perú “la tasa 

de trabajo informal ha sido de 76,8%; siendo 1,5 puntos de vista porcentuales más 

que en el año 2020 y 4,1 puntos de vista porcentuales más que en el 2019” (p.19). 

Además, “en el año 2021, se registró una tasa de desempleo de 5,7%, menor en 

1,7 puntos de vista porcentuales comparado con el año 2020 (7,4%)” (p.28). Cifras 

que muestran parte de la reactivación económica, aunque se evidencia una mejor 

posición en comparación al 2020, es importante seguir trabajando en estrategias 

para disminuir los efectos negativos que surgen como resultado de la informalidad 

presente en el mercado laboral peruano. 
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1.2.2 Déficit de empleo 

 
El trabajo es la primera fuente e importante de derechos de la ciudadanía social, 

otorga libertad personal, garantiza desarrollo económico; cohesión, solidaridad 

social y da seguridad material. En este mismo sentido, dice que; el trabajo estable, 

bien retribuido y con una defensa social correcta coloca a quienes lo gozan en una 

postura social mayor a la del resto poblacional (Merino, 2014). 

Dentro de este contexto la ONU (2021) estima que, los desajustes económicos 

causados por la pandemia, están generando efectos negativos en los empleos y 

aumentando la precarización de las condiciones laborales en la región. Causando 

el desplome del 7,7% del PIB en Latinoamérica, lo que aumentó 10,4%, el 

desempleo, generando efectos negativos sobre los ingresos en los hogares 

(Naciones Unidas, 2021). En este sentido, el déficit de empleo se entiende como la 

falta de empleos para cubrir la demanda laboral en el mercado, de acuerdo con el 

MTPE (2021) las dificultadas asociadas con el déficit de empleo decente los 

siguientes efectos en la sociedad: vulnerabilidad a la pobreza; desigualdad, 

exclusión y conflicto social. 

La vulnerabilidad según Marimón et al (2020) consiste en un proceso 

multidimensional que influye en el nivel de riesgo o podría ser en la probabilidad de 

las personas o la comunidad de ser afectado por los cambios o situaciones 

externas. En otras palabras, la vulnerabilidad, puede entenderse como la fragilidad 

a la que se exponen ciertos individuos dentro de la sociedad. Asimismo, estos 

autores dejan entender como el contraste entre la inestabilidad, peligro, riesgo y 

posible daño que, sin otra posibilidad, pone en riesgo a las personas en una 

situación desventajosa y desamparo. 
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La vulnerabilidad de la pobreza, también se puede entender como la pobreza 

monetaria o mayor fragilidad en las condiciones de vida en las familias debido a un 

empleo con condiciones precarias, lo que aumenta el riesgo de perder un trabajo, 

creando consecuencias negativas en los ingresos familiares. Para analizar este 

indicador es fundamental considerar: la pobreza monetaria, la precariedad del 

trabajo, pérdida de empleo e ingresos reducidos de los hogares. 

En cuanto la desigualdad, exclusión y conflicto social, en este sentido el MTPE 

(2021) sostiene que, el incremento de las posibilidades de acceder a un empleo 

decente puede tener efectos positivos en la reducción de desigualdades, ya que 

aumenta los ingresos de la población activa. Por lo tanto, es evidente que los 

empleos con condiciones precarias promueven e incrementan la desigualdad 

social. 

La diferencia en las oportunidades laborales, se debe a diferentes componentes 

como el origen étnico, el género, discapacidad, edad, entre otros. En algunas 

ocasiones por no mencionar que, en la mayor parte, los componentes previamente 

mencionados son una limitante para entrar a un trabajo decente, lo cual se 

incrementa las brechas salariales. Sin embargo, el problema que se muestra a raíz 

del déficit de trabajo, es la desconfianza en instituciones o servicios públicos, 

debido a que no incentivan la construcción de organizaciones formales, y tampoco 

abren espacios para mejorar las condiciones laborales. Para esta magnitud se 

requiere examinar: la reducción de la diferencia al aumentar los salarios, la entrada 

al trabajo decente, la entrada a estabilidad en el trabajo, la entrada a la defensa 

social y la estabilidad social. 
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1.2.2.1 Medidas de protección ante el desempleo 
 

Las condiciones generadas por el estado de emergencia alrededor del mundo por 

el COVID-19 propicio que los gobiernos pensaran medidas para de alguna manera 

proteger a los ciudadanos ante las circunstancias de desempleo. En Latinoamérica 

según lo expresa Velásquez (2021) países como Argentina, Brasil, Barbados, Chile, 

Ecuador, Jamaica, Uruguay y Venezuela cuentan con una especie de sistema para 

amparar a los desempleados. Inicialmente estas medidas se orientaron ayudar a 

afrontar situaciones de cesantía transitorias, la operatividad de estos sistemas se 

concibe mediante políticas activas del mercado laboral. 

En Ecuador, en el código del trabajo contempla la cesantía que se entiende como 

la ausencia de un salario, este es contemplado como una especie de seguro en la 

que los empleados aportan el 2% de su salario mensual, el cual se mantiene en 

una cuenta personal en caso de cesar la relación laboral. Además de este seguro, 

en Ecuador también existe una protección ante el desempleo el cual es financiado 

por el 1% del empleador, este aporte garantiza la protección de las personas que 

se encuentran afiliadas al IESS y que se ve afectados por la pérdida del empleo por 

motivos ajenos a su voluntad, sin embargo, para acceder a estos fondos debe 

cumplir varias condiciones que procuran un manejo adecuado de estas medidas de 

protección en casos de desempleo (Ñopo & Peña, 2021). 

Desde el panorama analizado por la OIT (2021) tanto la pandemia como la escaza 

cobertura de los seguros de desempleo se convierte en un gran desafío para 

América Latina. Asimismo, la OIT plantea la importancia de “conservar, ampliar e 

llevar a cabo donde no hay los seguros de desempleo que, como es sabido, 

necesitan de la extensión del trabajo formal, y complementarlos con esquemas no 
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contributivos para los trabajadores informales, vinculando los dos con las políticas 

activas de trabajo” (p.11). 

Generalmente las medidas de protección ante el desempleo involucran una especie 

de fondo o indemnización que aplican en casos de despido sin motivos, este 

beneficio se cubre con el aporte de los empleados y empleadores, por lo tanto, la 

sustentabilidad de este sistema requiere de un mercado laboral formal, o la 

posibilidad de que los trabajadores informales puedan realizar su contribución 

voluntariamente. 

1.2.3 Desarrollo humano 
 

El desarrollo humano según el PNUD (2010) se entiende como el proceso de 

extensión de las oportunidades de las personas, en medio de las cuales las 3 más 

fundamentales son disfrutar de una vida prolongada y saludable, obtener 

conocimientos y conseguir un grado de vida decente. Es decir, el desarrollo 

humano tiene como base la ampliación de las libertades humanas y dar un mayor 

número de oportunidades para que los individuos logren dibujar sus propias vías 

de desarrollo según sus valores, en vez de prescribir una trayectoria específica u 

otra. 

En otras palabras, el desarrollo humano habilita a las personas a tomar el control 

de sus vidas, para conducirla hacia una vida plena y con mayores libertades. Para 

el PNUD (2018) “el desarrollo humano tiene que ver con las libertades humanas. 

Consiste en desarrollar las capacidades humanas de todas las personas” (p.1). 

Para medir estos elementos se ha logrado mejorar los indicadores para determinar 

el índice de desarrollo humano (IDH) a nivel internacional o en cada región en 

específico, sin embargo, siempre se ha mantenido un esquema similar, el cual se 

centra en lo establecido por el PNUD (2018), quién explica que: el IDH es un índice 
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compuesto que se reúne en 3 dimensiones principales del desarrollo humano: la 

capacidad de tener una vida amplia y sana, que se mide por la esperanza de vida 

al nacer; la capacidad de obtener conocimientos, que se mide por los años 

promedio de escolaridad y los años esperados de escolaridad; y la capacidad de 

lograr un nivel de vida confiable, que se mide por el ingreso nacional bruto per 

cápita. 

De lo previamente expuesto, se puede entender que el desarrollo humano es la 

independencia que poseen los individuos para desarrollar sus habilidades y 

conseguir una vida digna, con la preparación correcta, y con ingresos que le 

permitan saciar sus necesidades. Con los años se han establecidos los índices para 

establecer la posibilidad de crear una vida extensa y sana, capacidad de conseguir 

conocimientos, y la funcionalidad de conseguir un grado de vida confiable. 

Para examinar la funcionalidad de tener una vida extensa y sana, se considerarán 

la esperanza de vida al nacer, las propiedades físicas de los domicilios, la 

funcionalidad de cubrir las necesidades simples, y la calidad de la salud. En la 

situación de la magnitud capacidad de conseguir conocimientos, se asocia con el 

asunto educativo, por consiguiente, se evaluará el logro educativo, los años de 

enseñanza y la calidad de la enseñanza, dichos indicadores además se 

establecieron con base a lo sostenido por el MEF (2021) y el PNUD (2018). 

Sobre la posibilidad de lograr un nivel de vida digno consiste en los ingresos que 

recibe la persona, y que le permiten cubrir sus gastos básicos de vivienda, 

alimentos, educación y salud, por ello se analizara a través del nivel ingreso familiar, 

y la situación de vulnerabilidad. 
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1.3 Definición de términos básicos 
 

Capacitación: Modalidad para que los individuos y empresas aumenten los 

conocimientos, desarrollen capacidades y destrezas que les permitan mejorar su 

desempeño (Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 2012) 

Competencias Laborales: Son el grupo de habilidades integradas (conocimientos, 

capacidades, reacciones y valores) adaptadas a un entorno gremial específico, que 

se evidencian en el manejo y logro de resultados esperados (Ministerio de Trabajo 

y Promoción del Empleo, 2012). 

Derechos humanos: Son los derechos que poseen toda la gente, en ventaja de su 

humanidad, a vivir una vida de independencia y dignidad. Son universales, 

inalienables e indivisible, PNUD (2010) 

Desarrollo Sostenible: es la capacidad de saciar las necesidades nuevas sin 

comprometer los recursos y maneras de las futuras generaciones, garantizando la 

igualdad entre el aumento económico, el cuidado ambiental y la paz social, OIT 

(2021). 

Discriminación: tiene sitio una vez que una persona obtiene un trato menos 

conveniente que otras gracias a propiedades que no albergan interacción con las 

competencias del individuo o las calificaciones exigidas para el empleo, OIT (2021). 

Informalidad laboral: Es una interacción gremial que no se ajusta a la legislación 

nacional, no cumple con el pago de impuestos, no posee cobertura de custodia 

social, y carece de prestaciones en relación con el trabajo, OIT (2021). 

Seguridad social: es la protección que una sociedad da a los individuos y los 

hogares para asegurar el ingreso a recibir el tratamiento médico y garantizar la 

igualdad de trato, en particular en caso de senectud, desempleo, enfermedad, 
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invalidez, accidentes del trabajo, maternidad o pérdida del sostén económico del 

núcleo familiar, OIT (2021). 

 
 

CAPITULO II: HIPÓTESIS Y VARIABLES 
 

2.1 Formulación de Hipótesis 
 

2.1.1 Hipótesis General 
 

HG-. La Política Nacional de empleo decente y el déficit de empleo incide 

significativamente en el desarrollo humano de la población en Perú. 

2.1.2 Hipótesis Especificas 
 

HE1.- La Política Nacional de Empleo Decente incide significativamente en el déficit 

de empleo en Perú. 

HE2.- La Política Nacional de Empleo Decente incide significativamente en la 

Capacidad de tener una vida larga y saludable. 

HE3.- La Política Nacional de Empleo Decente incide significativamente en la 

Capacidad de adquirir conocimientos. 

HE4.- La Política Nacional de Empleo Decente incide significativamente a fin de 

que la población logre un nivel de vida digno. 
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2.2 Matriz de Operacionalización de las Variables 
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CAPITULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 
 
3.1 Diseño Metodológico 

 
La metodología aplicada en la presente tesis para analizar cómo la PNED y el déficit 

de empleo incide en el desarrollo humano de la población en Perú, fue de un 

enfoque cuantitativo ya que sigue las siguientes características que señalan 

Hernández y Mendoza (2018): planteamientos específicos orientados a medir las 

variables y probar hipótesis, a través del análisis estadístico y cuantificación de los 

datos. Este tipo de enfoque sigue un proceso secuencial, deductivo y probatorio, 

de tipo no empírico o también denominado no experimental tal y como lo describen 

los autores citados líneas arriba, pues así se les considera a las investigaciones 

que se desarrollan sin manipular las variables, pueden ser transversal o 

longitudinales. En este caso es de corte transversal ya que corresponde a medidas 

en un tiempo único, pueden ser exploratorios, descriptivos y/o correlacionales. 

Desde la perspectiva de Bernal (2010) los estudios descriptivos básicamente se 

centran en la formulación de interrogantes, que se derivan del planteamiento del 

problema. En otras palabras, los estudios descriptivos no requieren 

obligatoriamente de hipótesis, sin embargo, son importantes cuando se pretende 

establecer relaciones entre las variables, como en la presente investigación. En 

este mismo sentido, Hernández y Mendoza (2018) sostiene que los estudios 

descriptivos tienen el propósito de detallar características de las variables o hechos 

en un contexto determinado. 

Por lo tanto, el diseño de esta investigación será descriptivo, ya que se busca 

examinar la conducta de las cambiantes de forma personal, para después conocer 

como inciden entre sí. Además, va a tener un grado correlacional que dejará 
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conocer la agrupación en medio de las cambiantes de análisis, para de esta forma 

ofrecer contestación a las conjeturas planteadas. 

3.2 Diseño Muestral 
 
3.2.1 Población 

 
La población objeto de estudio, estuvo conformada por 2683 personas entre 

funcionarios y servidores públicos de las entidades involucradas con la PED. 

3.2.2 Muestra 
 

Para calcular el tamaño de la muestra se aplicó la siguiente fórmula de 
 

muestreo probabilístico: 

 
 

 
donde: 

 
 

n= 𝑍2 ∗ (N)(P)(q) 

[𝐸2 ∗ (N − 1)] + [𝑍2(P)(q)] 

 

N = 2683 personas entre funcionarios y servidores públicos de las entidades 

involucradas con la PED 

E = 0,05, Error 
 
Z = 1,96 valor de la normal al 95% de confianza 

 
p = 0,06, Probabilidad de que los funcionarios y servidores consideren que el 

fortalecimiento de los vínculos entre la oferta y la demanda laboral se desarrolle de 

manera eficiente. 

q = 0,94, Probabilidad que los funcionarios y servidores consideren que el 

fortalecimiento de los vínculos entre la oferta y la demanda laboral no se desarrolle 

de manera eficiente. 

 

n= (1,96)2 ∗ (2683)(0,06)(0,94) 

[(0,5)2 ∗ (2683 − 1)] + [(1,96)2(0,06)(0,94)] 

 

 
= 84 

 

Por lo que la muestra estuvo representada por 84 personas entre funcionarios y 

servidores públicos de las entidades involucradas con la PED. 
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3.3 Técnica de Recolección de Datos 

 
La encuesta fue la técnica aplicada, a través de un instrumento conformado por 29 

afirmaciones, planteadas de acuerdo con los indicadores utilizados en la 

operacionalización de variables, esto permitirá conocer la opinión de los 

funcionarios y servidores relacionados con las PNED, lo que dará espacio a nuevas 

ideas para mejorar su implementación, además de contribuir a la reducción del 

déficit de empleo, y fortalecer el desarrollo humano de la población. Las preguntas 

del cuestionario serán formuladas para obtener respuesta en escala, según Bernal 

(2010) estas se utilizan para “calcular la intensidad o el grado de sentimientos 

respecto a un rasgo o a una variable; constantemente se les conoce como escalas 

de medición de actitudes, entre las cuales la más común es la escala de Likert” 

(p.254). La escala de Likert es uno de los instrumentos más usados en las ciencias 

sociales, donde se le permite al encuestado señalar su acuerdo o desacuerdo sobre 

una afirmación (Matas, 2018). 

El cuestionario se estructura por tres partes: la primera corresponde a la variable 

PNED la cual consta de 13 afirmaciones con la escala de Likert (Muy deficiente, 

Deficiente, Regular, Eficiente, Muy Eficiente). La segunda parte a través de 7 

afirmaciones busca medir la percepción de los encuestados respecto al nivel de 

déficit de empleo en el país, utilizando la escala de Likert (muy bajo, bajo, regular, 

alto, muy alto). La tercera parte, utiliza 9 afirmaciones para conocer la percepción 

de los encuestados respecto al desarrollo humano de la población, acorde con la 

escala (muy inadecuada, inadecuada, regular, adecuada, muy adecuada). 

Para conocer la fiabilidad del cuestionario, se usó el Alfa de Cronbach, por medio 

del SPSS v28, en el cuadro 1 y 2, se puede apreciar el nivel de 0,855, de acuerdo 
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con George & Mallery (2020) un criterio aplicado en la mayor parte de las 

situaciones es: 

 

Cuadro 1 Proceso de casos 

 
 

Cuadro 2 Fiabilidad 
 

 
3.4 Técnicas de gestión, y estadísticas para el procesamiento de la 

información 

Los criterios aplicados en esta investigación, se encuentran disponibles en el 

software SPSS, especialmente en la versión 28 en español. Lo primero fue aplicar 

los cuestionarios a la muestra de estudio, para posteriormente organizar y vaciar 

las respuestas en una base de datos en el SPSS, para ello se tomó en cuenta la 

estructura del cuestionario, y la matriz de operacionalización. 
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A través de los métodos estadísticos descriptivos se ostentaron los resultados, 

mediante la representación de tablas y figuras, con su debida interpretación, así 

mismo se analizó la incidencia entre las variables de estudio, para determinar si la 

propuesta de crear un Servicio Nacional de Empleo que integre todos los servicios 

creados a los beneficiarios identificados de los diferentes programas hace que la 

Política Nacional de Empleo Decente sea más eficiente, además, de contribuir a 

reducir el déficit de empleo, para fortalecer el desarrollo humano de la población. 

3.5 Aspectos éticos 
 
La estructura de la investigación se fundamentó en la Resolución Directoral N.º 115- 

2019-IGGP-USMP, sobre la actualización de las Líneas de Investigación del 

Doctorado en Gobierno y Política Pública de la USMP. 

Asimismo, se cumple con el Código de Ética y los derechos de autoría y propiedad 

intelectual para la investigación de la USMP, actualizados en diciembre del 2015. 

Subsiguientemente, la investigación fue desarrollada teniendo en cuenta las 

normas establecidas por la USMP, ciñéndose a él manual establecido por la 

institución; con el propósito de presentar alternativas para obtener mayor eficacia 

en los servicios a los ciudadanos y alcanzar el cierre de brechas de desempleo en 

el país. 
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CAPÍTULO IV RESULTADOS 
 
4.1.- Política Nacional de Empleo Decente. 

 
Seguidamente, se presentan los datos alcanzados respecto a la PED y sus 

respectivos elementos señalado en el ítem 2.2 del informe, según los funcionarios 

y servidores públicos de las entidades involucradas con la Política materia de 

estudio. 

 

 
4.1.1.- Incrementar las competencias laborales. 

 
Se pudo conocer que, para el 13,1% y el 54,8% de los funcionarios y servidores 

públicos, el incremento de las competencias laborales es promovido de manera 

muy deficiente y deficiente porque, el sistema educativo no promueve el desarrollo 

de competencias laborales, y tampoco las estrategias para garantizar la adquisición 

de experiencia laboral de los jóvenes. Del mismo modo, el 28,5% lo expresó de 

manera regular, mientras que, solo para el 2,4% y el 1,2% el incremento de las 

competencias laborales es entre eficiente y muy eficiente. 
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  Tabla 1 Incremento de las competencias laborales  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy deficiente 11 13,1 13,1 

Deficiente 46 54,8 67,9 

Regular 24 28,5 96,4 

Eficiente 2 2,4 98,8 

Muy eficiente 1 1,2 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 

Figura 1 Incremento de las competencias laborales 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 

Elaboración: Propia 

 
4.1.2.- Fortalecer la vinculación entre la oferta y la demanda laboral. 

 
Para el 6% y el 47,6% de los funcionarios y servidores públicos, el fortalecimiento 

de la vinculación entre la oferta y la demanda laboral se desarrolla de manera muy 

deficiente y deficiente porque, la articulación entre la oferta formativa, las 

habilidades que demandan las empresas y los procesos de orientación vocacional, 

no se están desarrollando de manera correcta. El 42,8% lo expresó de manera 
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regular, mientras que, solo para el 3,6% de los entrevistados, el fortalecimiento de 

los vínculos entre la oferta y la demanda laboral se desarrolla de manera eficiente. 

Tabla 2 Fortalecimiento del vínculo entre la oferta y la demanda laboral 
 

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje

 
  acumulado  

 

Muy deficiente 5 6,0 6,0 

Deficiente 40 47,6 53,6 

Regular 36 42,8 96,4 

Eficiente 3 3,6 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 

entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 

Figura 2 Fortalecimiento de la vinculación entre la oferta y la demanda laboral 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

4.1.3.- Incrementar la generación de empleo formal. 

 
Para el 8,3% y el 45,3% de los encuestados, el incremento de la generación de 

empleo formal se ha visto reflejado de manera muy deficiente y deficiente 

respectivamente porque, no se están implementando acciones para el desarrollo 

de competencias de gestión empresarial, ni están funcionando correctamente los 

Programas Nacionales para promover el acceso de las unidades productivas a 
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nuevos mercados. Asimismo, los encuestados señalaron que, no hay un buen 

funcionamiento de las herramientas de fiscalización laboral con las que cuenta el 

Estado, y los procesos para combatir la informalidad empresarial no se desarrollan 

de forma adecuada. El 46,4% de los encuestados, también manifestó que, el 

incremento de la generación de empleo formal se ha visto reflejado de manera 

regular. 

  Tabla 3 Incremento de la generación de empleo formal  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy deficiente 7 8,3 8,3 

Deficiente 38 45,3 53,6 

Regular 39 46,4 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 

públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 

Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 3 Incrementó de la generación de empleo formal 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.1.4.- Acceso a la protección social, derechos y beneficios sociales. 

 
Se pudo conocer que, para el 6% y el 54,7% de los entrevistados, el acceso a la 

protección social, derechos y beneficios sociales es entre muy deficiente y 

deficiente porque, los mecanismos de protección ante pérdida de empleos, y la 

promoción de los conocimientos sobre el derecho de los trabajadores no están 

funcionando de manera correcta. Según el 36,9% el acceso es regular, sin 

embargo, solo para el 2,4% de los encuestados, el acceso a la protección social, 

derechos y beneficios sociales funciona de manera eficiente. 

Tabla 4 Acceso a la protección social, derechos y beneficios sociales 

Valor cualitativo F 
 

recuencia 
 

Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy deficiente 5 6,0 6,0 

Deficiente 46 54,7 60,7 

Regular 31 36,9 97,6 

Eficiente 2 2,4 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 

Figura 4 Acceso a la protección social, derechos y beneficios sociales 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.1.5.- Incrementar la igualdad en el empleo. 

 
Para el 11,9% y el 51,2% de los entrevistados, el incremento de la igualdad en el 

empleo se cumple de manera muy deficiente y deficiente porque, no están 

funcionando correctamente los instrumentos en contra del hostigamiento sexual 

laboral y la discriminación laboral. De igual manera los encuestados, indicaron que, 

no facilitan la inserción laboral de los grupos considerados vulnerables. El 35,7% lo 

señaló de manera regular, en cambio, solo para el 1,2% de los encuestados, el 

incremento de la igualdad en el empleo se cumple de manera eficiente. 

  Tabla 5 Incremento de la igualdad en el empleo 

Valor cualitativo F 
 

recuencia 
 

Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy deficiente 10 11,9 11,9 

Deficiente 43 51,2 63,1 

Regular 30 35,7 98,8 

Eficiente 1 1,2 100,0 

  Total  84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

Figura 5 Incremento de la igualdad en el empleo 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.1.6.- Síntesis de los hallazgos sobre la Política Nacional de Empleo Decente. 

En general, se pudo conocer que, para el 4,8% y el 66,6% de los funcionarios y 

servidores público, la PED es entre muy deficiente y deficiente respectivamente. 

Del mismo modo para el 28,6% de los encuestados, la PED es regular. 

  Tabla 6 Síntesis de los hallazgos de la PED  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy deficiente 4 4,8 4,8 

Deficiente 56 66,6 71,4 

Regular 24 28,6 100,0 

Total 84 100,0  
 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 6 Resumen general de la Política Nacional de Empleo Decente 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.2.- Déficit de empleo. 

 
Inmediatamente, se muestra los datos concernientes al déficit de empleo, según 

los funcionarios y servidores públicos de las entidades involucradas con la PED. 

 

 

 

 
4.2.1.- Vulnerabilidad a la pobreza. 

 
Respecto a este indicador, para el 45,2% y el 34,5% de los entrevistados, el nivel 

de vulnerabilidad a la pobreza es entre alto y muy alto respectivamente porque, se 

observa mucho desempleo en los grupos vulnerables y un alto nivel de precariedad 

del trabajo en el país. También se observó que, durante el estado de emergencia 

hubo muchas pérdidas de empleos, y reducciones en los ingresos familiares. Según 

el 13,1% de los encuestados, el nivel de vulnerabilidad fue regular, sin embargo, 

solo para el 7,2% de los encuestados el nivel fue entre bajo y muy bajo. 
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  Tabla 7 Vulnerabilidad a la pobreza  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy bajo 3 3,6 3,6 

Bajo 3 3,6 7,1 

Regular 11 13,1 20,2 

Alto 38 45,2 65,5 

Muy alto 29 34,5 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 7 Vulnerabilidad a la pobreza 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

4.2.2.- Desigualdad, exclusión y conflicto social. 

 
Se pudo conocer que, el 50% y el 28,6% de los entrevistados, infieren que el nivel 

de desigualdad, exclusión y conflicto social en la población es entre alto y muy alto 

porque, la población no tiene casi acceso a un empleo decente, y tampoco a la 

seguridad laboral y social. Del mismo modo, para el 14,3% el nivel de desigualdad, 

exclusión y conflicto social en la población es regular, en cambio; solo para el 2,4% 

y el 4,7% el nivel es muy bajo y bajo. 
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  Tabla 8 Desigualdad, exclusión y conflicto social 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy bajo 2 2,4 2,4 

Bajo 4 4,7 7,1 

Regular 12 14,3 21,4 

Alto 42 50,0 71,4 

Muy alto 24 28,6 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 8 Desigualdad, exclusión y conflicto social 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.2.3.- Síntesis del déficit de empleo. 

 
Se pudo conocer que, para el 50% y el 26,1% de los encuestados, el problema de 

déficit de empleo en el país está en un nivel alto y muy alto respectivamente. 

También se pudo conocer que, para el 16,7% el país tiene un problema de nivel 

regular, por el contrario, solo para el 7,2% de los entrevistados el problema de déficit 

de empleo en el país está en un nivel bajo y muy bajo. 

  Tabla 9 Síntesis del déficit de empleo  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy bajo 3 3,6 3,6 

Bajo 3 3,6 7,2 

Regular 14 16,7 23,9 

Alto 42 50,0 73,9 

Muy alto 22 26,1 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 9 Resumen general del déficit de empleo 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.3.- Desarrollo humano. 

 
Posteriormente, encontrará los hallazgos asociados al desarrollo humano y los 

elementos evaluados en el presente estudio, según los funcionarios y servidores 

públicos de las entidades involucradas con la PED. 

 

4.3.1.- Capacidad de tener una vida larga y saludable. 

 
El 8,3% y el 56% de los entrevistados, expresa que la capacidad de la población 

para tener una existencia larga y sana es entre muy inadecuada e inadecuada 

porque el empleo no le permite a la población acceder a viviendas que garanticen 

una vida sana. De igual manera, expresaron que la población no tiene capacidad 

de empleo para cubrir sus necesidades básicas, ni acceso a la prevención de la 

salud. El 34,5% de los entrevistados, opinaron de manera regular, mientras que, 

solo para el 1,2% la capacidad de la población para crear una vida larga y sana es 

adecuada. 
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  Tabla 10 Capacidad de tener una vida larga y saludable  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy inadecuada 7 8,3 8,3 

Inadecuada 47 56,0 64,3 

Regular 29 34,5 98,8 

Adecuada 1 1,2 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 

públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 

Decente. 

 
 

Figura 10 Capacidad de tener una vida larga y saludable 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

4.3.2.- Capacidad de adquirir conocimientos. 
 
Se puede observar que, para el 10,7% y el 58,3% de los entrevistados, la capacidad 

de la población de adquirir conocimientos es entre muy inadecuada e inadecuada 

porque, el nivel de los logros educativos de la población y el promedio de años 

educativos alcanzados por la población no es bueno. En el mismo sentido, 

expresaron que, la cualificación de la educación en el país y el conocimiento que 

tiene la población vulnerable sobre los Programas Nacionales para mejorar su nivel 

de empleabilidad no es el mejor. El 29,8% por otra parte manifestó que la capacidad 
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de la población de adquirir conocimientos es regular, sin embargo, solo para el 1,2% 

de los entrevistados es adecuada. 

  Tabla 11 Capacidad de adquirir conocimientos  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy inadecuada 9 10,7 10,7 

Inadecuada 49 58,3 69,0 

Regular 25 29,8 98,8 

Adecuada 1 1,2 100,0 

Total 84 100,0  
 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 11 Capacidad de adquirir conocimientos 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.3.3.- Capacidad de lograr un nivel de vida digno. 

 
El 14,3%, 60,7% y el 23,8% de los encuestados, infiere que la capacidad que tiene 

la población para lograr un nivel de vida digno es muy inadecuada, inadecuada y 

regular porque, no hay un buen nivel de ingreso familiar en el país, y la capacidad 

de la población para superar las situaciones de vulnerabilidad es impropia. Solo 

para el 1,2% de los encuestados, la población tiene posibilidad de lograr un nivel 

de vida digno de manera adecuada. 

  Tabla 12 Capacidad de lograr un nivel de vida digno 

Valor cualitativo F 
 

recuencia 
 

Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy inadecuada 12 14,3 14,3 

Inadecuada 51 60,7 75,0 

Regular 20 23,8 98,8 

Adecuada 1 1,2 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 12 Capacidad de lograr un nivel de vida digno 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.3.4.- Síntesis respecto al desarrollo humano. 

 
Se pudo conocer que, para el 8,3% y el 66,7% de los funcionarios y servidores 

públicos de las entidades involucradas con la PED, la población tiene un índice de 

desarrollo humano muy inadecuado e inadecuado respectivamente. El 23,8% lo 

indicó de manera regular, sin embargo, solo para el 1,2% de los encuestados, la 

población tiene un índice de desarrollo humano adecuado. 

  Tabla 13 Síntesis del desarrollo humano  
 

Valor cualitativo F recuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Muy inadecuada 7 8,3 8,3 

Inadecuada 56 66,7 75,0 

Regular 20 23,8 98,8 

Adecuada 1 1,2 100,0 

Total 84 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 13 Resumen general del desarrollo humano 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.4.- Análisis de la PED y el déficit de empleo y su incidencia en el desarrollo 

humano de la población en Perú 2021. 

Los datos obtenidos muestran que, para el 4,8%, 66,6% y el 28,6% de los 

funcionarios y servidores público, la PED es entre muy deficiente, deficiente y 

regular respectivamente. También se pudo conocer que, para el 8,3%, 66,7% y el 

23,8% de los funcionarios y servidores públicos de las entidades involucradas con 

la PED, la población tiene un índice de desarrollo humano entre muy inadecuado, 

inadecuado y regular respectivamente. 

Tabla 14 Análisis de la PED y su incidencia en el desarrollo humano de la población en Perú 

  Desarrollo humano  
 

Muy 

  inadecuada 

Muy 
3,6% 

Total 
Inadecuada Regular Adecuada 

 

1,2% 0,0% 0,0% 4,8% 

Política Nacional de deficiente      

Empleo Decente Deficiente 4,7% 51,2% 10,7% 0,0% 66,6% 

 Regular 0,0% 14,3% 13,1% 1,2% 28,6% 

Total  8,3% 66,7% 23,8% 1,2% 100,0% 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 

En el siguiente análisis entre PED y la evolución del desarrollo humano de la 

población en Perú mediante el chi cuadrado, se muestra una asociación, con un p- 

valor = 0.000 < α 0,05 indicando que, la PED está afectando en el desarrollo 

humano de la población peruana. Quiere decir que, si la PED se implementa de 

manera eficiente, el índice de desarrollo humano será adecuado. 
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Tabla 15 Análisis chi cuadrado de la PED y el desarrollo humano de la población en Perú 

  
Valor 

 
gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 36,080a 6 ,000 

Razón de verosimilitud 25,076 6 ,000 

Asociación lineal por lineal 19,481 1 ,000 

N de casos válidos 84   

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 

Posteriormente, se presentan los resultados concernientes al análisis de la 

repercusión que tiene el déficit de empleo en el desarrollo humano de población de 

Perú, encontrándose que para el 50%, 26,1% y el 16,7% de los encuestados, el 

problema de déficit de empleo en el país está en un nivel muy alto, alto y regular 

respectivamente. También se pudo conocer que, para el 8,3%, 66,7% y el 23,8% 

de los funcionarios y servidores públicos de las entidades involucradas con la 

Política de Empleo Decente, la población tiene un índice de desarrollo humano muy 

inadecuado, inadecuado y regular respectivamente. Estos resultados se reflejan a 

continuación: 

Tabla 16 Análisis del déficit de empleo y su incidencia en el desarrollo humano de la 

población en Perú 
 

  Desarrollo humano  

Muy  
Inadecuada Regular Adecuada 

Total 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 inadecuada     

Muy bajo 2,4% 1,2% 0,0% 0,0% 3,6% 

Bajo 0,0% 3,6% 0,0% 0,0% 3,6% 

Déficit de empleo Regular 0,0% 7,1% 9,5% 0,0% 16,7% 

Alto 2,4% 33,3% 13,1% 1,2% 50,0% 

Muy alto 3,5% 21,4% 1,2% 0,0% 26,1% 

Total 8,3% 66,7% 23,8% 1,2% 100,0% 
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Política Nacional de empleo 
decente 

Muy deficiente 4.8% 
Deficiente 66.6% 
Regular 28.6% 

 
Desarrollo humano 

Muy Inadecuada 8.3% 
Inadecuada 66.7% 

Regular 23.8% 
Adecuada 1.2% 

 
Déficit de empleo 

Consecutivamente, se muestra en el análisis chi cuadrado la asociación entre el 

déficit de empleo y el desarrollo de los ciudadanos en Perú, encontrándose, un p- 

valor = 0.000 < α 0,05 indicando que, el déficit de empleo está incidiendo en el 

desarrollo humano de la población en Perú. Dicho de otra manera, si el déficit de 

empleo en el país está en un nivel muy bajo, el índice de desarrollo humano será 

adecuado. 

Tabla 17 Análisis chi cuadrado del déficit de empleo y su incidencia en el desarrollo 
humano de la población en Perú 

  

Valor 

 

gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 30,491a 12 ,002 

Razón de verosimilitud 26,330 12 ,010 

Asociación lineal por lineal ,298 1 ,585 

N de casos válidos 84   
 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 

entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Muy alto 26.1% 

Alto 50.0% 

Regular 16.7% 

Bajo 3.6% 

Muy bajo 3.6% 

Figura 14 Análisis de la Política Nacional de empleo decente y el déficit de empleo y su 
incidencia en el desarrollo humano de la población en Perú 2021 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 

entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.4.1.- Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en el déficit de 

empleo en Perú 2021. 

En el siguiente análisis se pudo conocer la incidencia que tiene la PED, en el déficit 

de empleo, hallándose que, para el 4,8%, 66,6% y el 28,6% de los entrevistados, 

la PED es entre muy deficiente, deficiente y regular respectivamente. Del mismo 

modo, expresaron que, para el 26,1%, 50% y el 16,7% de los encuestados, el 

problema de déficit de empleo en el país está en un nivel muy alto, alto y regular. 

Tabla 18 PED y su incidencia en el déficit de empleo en Perú 2021 

  Déficit de empleo  

  Muy Bajo Regular Alto Muy Total 

bajo alto 

 Muy 
1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 4,8% 

Política Nacional de Empleo deficiente       

Decente Deficiente 2,4% 2,4% 7,2% 34,5% 20,1% 66,6% 

 Regular 0,0% 1,2% 9,5% 15,5% 2,4% 28,6% 

Total  3,6% 3,6% 16,7% 50,0% 26,1% 100,0% 
 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 

 
Figura 15 Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en el déficit de 
empleo en Perú 2021 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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En el siguiente análisis se presenta la asociación entre la PED y el déficit de empleo 

en Perú, encontrándose, un p-valor = 0.007 < α 0,05 indicando que, el déficit de 

empleo está incidiendo en el desarrollo humano de la población en Perú. En pocas 

palabras, si la PED se implementa de manera eficiente, el déficit de empleo en el 

país estará en un nivel muy bajo. 

Tabla 19 Análisis chi cuadrado de la PED y el déficit de empleo en Perú 2021 

  

Valor 

 

gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 21,075a 8 ,007 

Razón de verosimilitud 20,857 8 ,008 

Asociación lineal por lineal 1,925 1 ,165 

N de casos válidos 84   

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

4.4.2.- Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad 

de tener una vida larga y saludable. 

La incidencia que tiene la PED, en la capacidad de la población para tener una vida 

larga y sana, hallándose que, para el 4,8%, 66,6% y el 28,6% de los entrevistados, 

la Política Nacional de Empleo Decente es entre muy deficiente, deficiente y regular 

respectivamente. Del mismo modo, para el 8,3%, 56% y el 34,5% de los 

entrevistados, la capacidad de la población para tener una vida longeva y sana es 

entre muy inadecuada, inadecuada y regular. 
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Tabla 20 PED y su incidencia en la Capacidad de tener una vida larga y saludable 

Capacidad de tener una vida larga y 

  saludable  

Muy 
Total 

 

inadecuada 
Inadecuada Regular Adecuada 

Muy deficiente 2,4% 1,2% 1,2% 0,0% 4,8% 
Política Nacional de 

Deficiente 5,9% 41,7% 19,0% 0,0% 66,6% 
Empleo Decente 

Regular 0,0% 13,1% 14,3% 1,2% 28,6% 

Total 8,3% 56,0% 34,5% 1,2% 100,0% 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 16 Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad 
de tener una vida larga y saludable 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 

A continuación, se visualiza la vinculación entre la PED y la capacidad de tener una 

vida larga y sana de la población, encontrándose, un p-valor = 0.010 < α 0,011 

indicando que, la PED está repercutiendo en la capacidad de la población para 

tener una vida larga y saludable. Quiere decir que, si la PED se implementa de 

manera eficiente, la población tendrá una adecuada capacidad de tener una vida 

larga y sana. 
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Tabla 21 Análisis chi cuadrado de la Política Nacional de Empleo Decente y la 
Capacidad de tener una vida larga y saludable 

  

Valor 

 

gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 16,755a 6 ,010 

Razón de verosimilitud 14,297 6 ,026 

Asociación lineal por lineal 9,292 1 ,002 

N de casos válidos 84   

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

4.4.3.- Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad 

de adquirir conocimientos. 

Posteriormente, se presentan los resultados correspondientes al análisis de la 

incidencia que tiene la PED, encontrándose que, para el 4,8%, 66,6% y el 28,6% 

de los encuestados, la PED es entre muy deficiente, deficiente y regular 

respectivamente. También se encontró que, para el 10,7%, 58,3% y el 29,8% de 

los entrevistados, la capacidad que tiene la población para adquirir conocimientos 

es entre muy inadecuada, inadecuada y regular. 

Tabla 22 Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad de adquirir 

conocimientos 

 
   Capacid 

Muy 

d de adquiri r conocimi entos  
 

   Total 

i adecuada 
Inadecuada Regular Adecuad  

Muy deficiente 3,6% 1,2% 0,0% 0,0% 4,8% 
Política Nacional de 

Deficiente 7,1% 47,6% 11,9% 0,0% 66,6% 
Empleo Decente 

Regular 0,0% 9,5% 17,9% 1,2% 28,6% 

Total 10,7% 58,3% 29,8% 1,2% 100,0% 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 
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Figura 17 Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad de 
adquirir conocimientos 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 

entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 

 

La asociación entre la PED y la capacidad de adquirir conocimientos, 

encontrándose, un p-valor = 0.000 < α 0,05 lo que indica que, la PED está 

incidiendo en la capacidad de adquirir conocimientos. En síntesis, si la PED se 

implementa de manera eficiente, la capacidad de la población para adquirir 

conocimientos será adecuada. 

Tabla 23 Análisis chi cuadrado de la PED y la Capacidad de adquirir conocimientos 

  
Valor 

 
gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 37,980a 6 ,000 

Razón de verosimilitud 31,776 6 ,000 

Asociación lineal por lineal 25,833 1 ,000 

N de casos válidos 84   

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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4.4.4.- Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad 

de lograr un nivel de vida digno. 

La incidencia que tiene la PED, en la capacidad de la población para lograr un nivel 

de vida decente, encontrándose que, para el 4,8%, 66,6% y el 28,6% de los 

entrevistados, la PED es entre muy deficiente, deficiente y regular. De igual manera, 

para el 14,3%, 60,7% y el 23,8% de los encuestados, la posibilidad que tienen los 

ciudadanos para lograr un nivel de vida digno es muy inadecuada, inadecuada y 

regular. 

Tabla 24 Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad de lograr un 

nivel de vida digno 

    Capacidad 

Muy 

de lograr un  nivel de v da digno  

   Total 

 
inadecuada 

Inadecuada Regular Adecuada  

Muy deficiente 4,8% 0,0% 0,0% 0,0% 4,8% 
Política Nacional de 

Empleo Decente Deficiente 

 

8,3% 
 

45,2% 
 

11,9% 
 

1,2% 
 

66,6% 

Regular 1,2% 15,5% 11,9% 0,0% 28,6% 

Total 14,3% 60,7% 23,8% 1,2% 100,0% 

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores 
públicos de las entidades involucradas con la Política de Empleo 
Decente. 
Elaboración: Propia 

 
 

Figura 18 Política Nacional de Empleo Decente y su incidencia en la Capacidad de 
lograr un nivel de vida digno 
Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 
entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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En la siguiente tabla, se puede observar la asociación entre la PED y la 

competencia de la población para lograr un nivel de vida digno, encontrándose, un 

p-valor = 0.000 < α 0,05 lo que indica que, la PED está incidiendo en la capacidad 

de la población para lograr un nivel de vida digno. Lo que se traduce que, si la PED 

se implementa de manera eficiente, la capacidad de la población para lograr un 

nivel de vida digno será adecuada. 

Tabla 25 Análisis chi cuadrado de la Política Nacional de Empleo Decente y la 
Capacidad de lograr un nivel de vida digno 

  

Valor 

 

gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 30,985a 6 ,000 

Razón de verosimilitud 22,969 6 ,001 

Asociación lineal por lineal 11,570 1 ,001 

N de casos válidos 84   

Fuente: Instrumento aplicado a los funcionarios y servidores públicos de las 

entidades involucradas con la Política de Empleo Decente. 
Elaboración: Propia 
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PROPUESTA DOCTORAL 

 
Se sugiere incorporar las siguientes acciones dentro de los lineamientos de la 

Política de empleo decente, para articular las ofertas formativas y las habilidades 

demandadas por las empresas: 

- Fundar el Servicio Nacional de Empleo que integre todos los servicios al 

ciudadano orientados a la creación y fortalecimiento de las capacidades para 

el empleo dependiente o independiente, los cuales en este momento se 

encuentran en diferentes Ministerios lo que debilita la estrategia de 

comunicación y duplican los esfuerzos del Estado en tiempo y dinero siendo 

menos efectivos. 

Esta acción permitirá: 
 

- La mejor focalización de la población objetivo, así como mayor articulación 

con todas las instancias públicas y privadas. 

- Abordar de manera más efectiva la firma de convenios con empresas que 

requieren de personal, que permitan saber qué perfiles laborales requieren 

incorporar las empresas y en qué tiempo deben ser insertados. 

- La incorporación del Centro Nacional de Capacitación que adecue su 

currícula a los requerimientos actuales del mercado laboral con presencia a 

Nivel Nacional, de esa manera se logrará la apertura de aulas en tiempos 

establecidos y no se dependa de centros de capacitación externos. 

- PCM, sería el ente responsable. 
 

- Con la finalidad de alcanzar mejores resultados en la puesta en marcha de 

la Política de Empleo Decente en el país se recomienda incorporar las 

siguientes acciones: 
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- Se requiere decisión política para una verdadera implementación, toda vez 

que para ejecutarla es necesaria la participación de varios sectores, 

economía, producción, educación, trabajo. 

- No puede haber empleo decente como tal si es que hay informalidad. Este 

es el problema de fondo y sobre el cual hay que hacer el mayor de los 

esfuerzos para formalizarlo. Por ese motivo, el trabajo con las empresas y 

los gremios es crucial, otorgar beneficios a las empresas que se formalizan 

y formalizan los contratos de sus trabajadores se les podría ofrecer la 

capacitación del personal que les permita ser más productivos, o incluso 

beneficios tributarios. 

- Otorgamiento de Bono Educativo a los beneficiarios del Servicio Nacional de 

Empleo lo que reduciría la deserción de los programas de capacitación. 

 
 
Se ha observado que, la PED incide en la carencia de empleo en el País de la 

siguiente manera: 

- Implementando estrategias integrales y apoyando la estabilidad 

macroeconomía y la inversión privada. 

- Incide directamente, en tanto se podrá contar a futuro con trabajadores mejor 

calificados. 

- Incide de manera directa, porque en ella se determinan los lineamientos y 

estrategias que cada entidad estatal debe desarrollar 

- La Política Nacional de Empleo Decente describe claramente las causales 

del déficit de empleo, el problema es que en tanto no se aborde el fondo de 

las causales, la situación no cambiará de manera significativa. 
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- El déficit de empleo se puede incrementar por dos elementos, ambos 

importantes. El factor número 1 es el bajo crecimiento económico. Por cada 

punto de PIB que se crezca, se absorben aproximadamente 50.000 puestos 

de trabajo. Cada año se incorporan 250.000 jóvenes a la PEA, la única forma 

de incrementar la fuerza laboral es a través del crecimiento de la economía. 

No hay que confundir empleo con trabajo. En el Perú hay trabajo, pero 

informal, que permite paliar las deficiencias de la falta de crecimiento en el 

empleo. 

 
 
Con la finalidad de disminuir el índice de déficit de empleo en el País, se sugiere 

incorporar lo siguiente: 

- Fortalecimiento de capacidades de población vulnerable. 
 

- Vigilancia de cumplimiento de los derechos laborales. 

 
- Políticas de empleabilidad. 

 
- Acciones directas de articulación de la gestión pública del Sector Educación, 

del Sector Trabajo y del Sector Producción. 

- Mayor y mejor comunicación dirigida a los beneficiarios 
 

- Se debe abordar el modelo educativo de fondo, la formación actual no 

comprende las competencias requeridas por las empresas, es importante 

una reforma desde la educación básica regular, hacia la educación técnica 

productiva en el país. 

- Recuperar la confianza en los inversionistas. Incrementar la inversión 

privada y pública fundamentalmente. Luego, articular mejor la demanda y 

oferta laboral. Sin crecimiento de la economía no se puede hablar de 

creación de empleo. 
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La PED podría estar influyendo en el desarrollo humano de la población en el Perú, 

de la siguiente manera: 

- Por haberse encontrado que el problema también es de acceso, se tiene que 

asegurar acciones de inclusión económica con el objetivo que los individuos 

puedan tener una vida mejor. 

- Incide el fortalecimiento de la cultura empresarial para orientarla en los 

Programas de Formación y Desarrollo a mediano y largo plazo. 

- Diseñando y ejecutando capacitaciones de acuerdo a los requerimientos de 

las empresas. 

- Se tiene que implementar las acciones de la política nacional de empleo 

decente, pero con una participación multisectorial; y sobre todo con una 

decisión política firme por parte del gobierno central. 

- La mejor forma de lograr un pleno desarrollo humano e indicadores de 

empleo decente adecuados es a través del desarrollo económico y de los 

indicadores de productividad y competitividad. 

 
 
Con el objetivo de incrementar el nivel de desarrollo población se sugiere incorporar 

las siguientes estrategias: 

- Estrategias orientadas a preservar el capital humano y fortalecer 

capacidades, especialmente de los grupos de poblaciones vulnerables. 

- Una estrategia integral de Formalización que articule al MEF, MINEDU, 

MINTRA.PRODUCE.MINAGRI.FONCODES.MINCETUR. 

- Mayor tiempo para la fase de desarrollo de habilidades blandas a considerar 

dentro de los cursos de capacitación laboral. 
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- Incorporar habilidades blandas en el currículum de la educación básica 

regular, trabajar una campaña intensiva de valores, incluir cursos de realidad 

nacional y educación cívica, promover el emprendimiento, entre otros. 

 
 

En relación a la Política Nacional de Empleo Decente, para garantizar el desarrollo 

humano de la población en Perú, se sugiere incorporar los siguientes cambios: 

- Difundir resultados de mejora para que las empresas y los ciudadanos tomen 

conocimiento de lo importante que es la Política de Empleo Decente. 

- La unificación en una sola entidad responsable de la ejecución de la 

capacitación y de inserción laboral. 

- Definir los roles de cada actor a fin de hacer un seguimiento adecuado a las 

metas alcanzadas por cada uno de ellos. 
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CAPÍTULO V DISCUSIÓN 

 
En el trabajo de investigación de Quijano (2018) sobre la implementación de Plan 

Nacional de Trabajo Decente en el Perú, se expresa que: solamente se han 

aprobado las tácticas y líneas de acción asociadas al trabajo y formación 

profesional, diálogo social y custodia social. Estando, todavía la falta de utilización 

del proyecto. 

Este resultado podría compararse con los datos obtenidos en la presente tesis, 

donde el 71,4% de las personas entrevistadas, manifestó que, la PED es entre muy 

deficiente y deficiente, es decir, en la actualidad persiste las debilidades señaladas 

por Quijano. 

También, Quijano (2018) en su investigación halló lo siguiente: 
 

El Perú tiene serias deficiencias al momento de cumplir con los tratados 

celebrados y ratificados con la OIT. 

En la presente tesis, se encontró que, para el 76,1% de los encuestados, el 

problema de déficit de empleo en el país está en un nivel entre alto y muy alto, por 

lo que, se puede concluir que continúa la deficiencia en el cumplimiento a cabalidad 

de los tratados celebrados y ratificados con la OIT. 

 
 

En el estudio de Salazar (2017) relacionado con el trabajo decente, se presenta 

que, el grado de respeto a los lineamientos asociados al trabajo decente respecto 

de las condiciones seguras y custodia social fiscalizadas por las entidades 

gubernamentales, en el año 2016 se cumplió en un 90% incumpliéndose en un 

10%. 

En el estudio realizado, actualmente se pudo conocer que, para el 70,7% de los 

entrevistados, el acceso a la protección social, derechos y beneficios sociales es 
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entre muy deficiente y deficiente. Por lo tanto, se encontró menor cumplimiento en 

el actual estudio, en comparación con lo hallado por Salazar (2017). 

 
 

Asimismo, Salazar (2017) en su investigación encontró lo siguiente: 

 
El Estado cumple con su rol fiscalizador, sin embargo, no es suficiente, 

por lo cual se debe implementar una política pública para fortalecer esta 

importante función del Estado. 

En el actual estudio, para el 41,6% de los encuestados las herramientas de 

fiscalización laboral con las que cuenta el Estado, funcionan de forma entre muy 

deficiente, y deficiente, para el 41,7% funciona de manera regular, encontrándose 

diferencias con Salazar (2017), por cuanto no es suficiente el rol fiscalizador en el 

Perú. 
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CONCLUSIONES 
 
PRIMERA: Partiendo del objetivo general, se concluye que, la Política Nacional de 

empleo decente está incidiendo en el desarrollo humano de la población en 

Perú. Asimismo, el déficit de empleo está incidiendo en el desarrollo 

humano de la población en Perú. Esto se puede ver reflejado en el 79,8% 

de los entrevistados, quienes señalaron que, la inserción laboral de grupos 

vulnerables es entre deficiente, y muy deficiente. 

 
 

SEGUNDA: En relación al primer objetivo de la investigación, se concluye que, 

existe asociación entre la Política Nacional de Empleo Decente y el déficit 

de empleo en Perú. Encontrándose que, para el 67,9% de los de los 

funcionarios y servidores público, el nivel de desempleo de los grupos 

vulnerables en Perú es entre alto y muy alto. 

 
 

TERCERA: En respuesta al segundo objetivo, se tiene que, la Política Nacional de 

Empleo Decente está incidiendo en la capacidad de la población para tener 

una vida larga y saludable. Es decir, si se implementa una eficiente Política 

Nacional de empleo decente, la población tendrá una adecuada capacidad 

de tener una vida larga y saludable. 

 
 

CUARTA: Respondiendo el tercer objetivo planteado, se encontró incidencia entre 

la Política Nacional de Empleo Decente, y la Capacidad de adquirir 

conocimientos. Esto se refleja en el 80,4% de los entrevistados, quienes 

señalan que, el conocimiento que tiene la población vulnerable sobre los 
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Programas Nacionales, para mejorar su nivel de empleabilidad es entre 

inadecuado y muy inadecuado. 

 
 

QUINTA: En respuesta al cuarto objetivo de la investigación, se concluye que, 

existe asociación entre la Política Nacional de Empleo Decente y la 

capacidad de la población para lograr un nivel de vida digno. 

Encontrándose a su vez que, el 76,1% de los entrevistados considera que, 

la capacidad de la población para superar las situaciones de vulnerabilidad 

es entre muy inadecuada e inadecuada. 
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RECOMENDACIONES 
 
PRIMERA: A las autoridades del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, se 

les recomienda mejorar la Política Nacional de empleo decente, mediante 

lo siguiente: 

- Promover el desarrollo de competencias laborales en el sistema educativo, 

asimismo, se recomienda mejorar las estrategias para garantizar la 

adquisición de experiencia laboral de los jóvenes implementando la 

educación dual. 

- Optimizar el desarrollo de la articulación entre la oferta formativa y las 

habilidades que demandan las empresas, fortaleciendo las gerencias de 

intermediación laboral. 

- Impulsar los procesos de orientación vocacional, así como la 

implementación de las acciones para el desarrollo de competencias de 

gestión empresarial, aumentando el tiempo de capacitación y seguimiento a 

los emprendimientos en los programas sociales. 

- Impulsar los Programas Nacionales para promover el acceso de las 

unidades productivas a nuevos mercados. 

- Verificar que las herramientas de fiscalización laboral con las que cuenta el 

Estado funcionen de manera adecuada. 

- Optimizar el desarrollo de los procesos para combatir la informalidad 

empresarial, así como el funcionamiento de los mecanismos de protección 

ante pérdida de empleos 

- Impulsar la promoción de los conocimientos sobre el derecho de los 

trabajadores 
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- Mejorar los instrumentos en contra del hostigamiento sexual laboral, y de la 

discriminación laboral. 

- Promover el incremento de la inserción laboral de grupos vulnerables. 
 
SEGUNDA: A los responsables de las entidades involucradas con la Política de 

Empleo Decente, se les recomienda, tomar las acciones correspondientes 

a fin de disminuir lo siguiente: 

- El nivel de desempleo de los grupos vulnerables 
 

- El nivel de precariedad del trabajo 

 
- El nivel de pérdida de empleo durante el estado de emergencia 

 
- El nivel de reducción de los ingresos familiares durante el estado de 

emergencia 

- El nivel de desigualdad en la población para acceder a un empleo decente 
 

- El nivel de desigualdad en el acceso a la seguridad laboral 
 

- El nivel de desigualdad en la seguridad social 

 
 
 

TERCERA: A las autoridades del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 

se les recomienda que, mediante el empleo decente, se articule con el 

Ministerio de vivienda y entidades Financieras para que se pueda ofrecer a 

la población el acceso a créditos que les permita acceder a viviendas que 

garanticen una vida saludable. Asimismo, se les recomienda optimizar la 

capacidad de la población con empleo, para cubrir sus necesidades 

básicas. Garantizando a su vez, la capacidad de acceso de la población a 

la prevención de la salud. 
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CUARTA: A las autoridades del Ministerio de Educación, se les recomienda, 

impulsar el incremento de los logros educativos de la población, 

optimizando de esta manera, el promedio de años educativos alcanzados 

por la población. Por otro lado, se recomienda, ofrecer campañas de 

capacitación, con la finalidad de incrementar el conocimiento que tiene la 

población vulnerable sobre El Servicio Nacional de Empleo, para que 

puedan mejorar su nivel de empleabilidad. 

. 
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

Título Problemas Objetivos Hipótesis 
 

 
PG.- ¿Cómo la  Política 

 
OG. – Analizar cómo la Política 

 
HG-. La Política Nacional de 

 
Nacional de Empleo Decente y Nacional de empleo decente y el empleo decente y el déficit de 

 
el déficit de empleo incide en el déficit de empleo incide en el empleo incide significativamente 

 
desarrollo humano de la desarrollo humano de la población en el desarrollo humano de la 

 
población en Perú 2021? en Perú 2021. población en Perú. 

 
“POLÍTICA 

NACIONAL DE 

EMPLEO 

PE1.- ¿De qué manera, la 

Política Nacional de Empleo 

Decente incide en el déficit de 

empleo en Perú 2021? 

OE1.- Observar la incidencia de la 

Política Nacional de Empleo 

Decente en el déficit de empleo en 

Perú 2021. 

HE1.- La Política Nacional de 

Empleo Decente incide 

significativamente en el déficit de 

empleo en Perú. 

DECENTE, EL 

DÉFICIT DE 

EMPLEO Y SU 

INCIDENCIA EN EL 

DESARROLLO 

HUMANO DE LA 

POBLACIÓN EN EL 

PERÚ 2021” 

PE2.- ¿Como, la Política 

Nacional de Empleo Decente 

incide en la capacidad de tener 

una vida larga y saludable? 

OE2.- Establecer como, la Política 

Nacional de Empleo Decente incide 

en la Capacidad de tener una vida 

larga y saludable. 

HE2.- La Política Nacional de 

Empleo Decente incide 

significativamente en la 

Capacidad de tener una vida larga 

y saludable. 

PE3.- ¿De qué manera, la 

Política Nacional de Empleo 

Decente incide en la capacidad 

de adquirir conocimientos? 

OE3.- Conocer la incidencia de la 

Política Nacional de Empleo 

Decente en la capacidad de 

adquirir conocimientos. 

HE3.- La Política Nacional de 

Empleo Decente incide 

significativamente en la 

Capacidad de adquirir 

conocimientos. 
 

PE4.- ¿Como, la Política 

Nacional de Empleo Decente 

incide en la capacidad de lograr 

un nivel de vida digno? 

OE4.- Analizar la incidencia de la 

Política Nacional de Empleo 

Decente en la  Capacidad de lograr 

un nivel de vida digno. 

HE4.- La Política Nacional de 

Empleo Decente incide 

significativamente en la 

Capacidad de lograr un nivel de 

vida digno. 
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ANEXO 2: CUESTIONARIO 
El cuestionario busca analizar cómo la Política Nacional de empleo decente y el déficit de 
empleo incide en el desarrollo humano de la población en Perú 2021.. Para mejorar la 
implementación de la Política Nacional de Empleo Decente, así como bajar el nivel de 
déficit de empleo, y fortalecer el desarrollo humano. 

Instrucciones: Debe seleccionar con (x) una opción de respuesta, por cada afirmación 

planteada, se le solicita responder a cada uno de ellos honestamente, para conocer su 
opinión respecto al tema de estudio. 

 

Política Nacional de Empleo 
Decente 

Muy 
deficiente 

Deficiente Regular Eficiente 
Muy 

Eficiente 

1.-Considera que, el sistema educativo 
promueve el desarrollo de competencias 
laborales, de forma 

     

2.-Las estrategias para garantizar la 
adquisición de experiencia laboral de los 
jóvenes, funcionan de manera 

     

3.- La articulación entre la oferta 
formativa y las habilidades que demandan 
las empresas, se desarrollan de manera 

     

4.- Los procesos de orientación vocacional 
funcionan de forma 

     

5.- Las acciones para el desarrollo de 
competencias de gestión empresarial, se 
implementan de manera 

     

6.- Los Programas Nacionales para 
promover el acceso de las unidades 
productivas a nuevos mercados, 
funcionan de forma 

     

7.- Las herramientas de fiscalización 
laboral con las que cuenta el Estado, 
funcionan de manera 

     

8.-Los procesos para combatir la 
informalidad empresarial se desarrollan 
de forma 

     

9.- Los mecanismos de protección ante 
pérdida de empleos, funcionan de manera 

     

10.- La promoción de los conocimientos 
sobre el derecho de los trabajadores es 

     

11.- Los instrumentos en contra del 
hostigamiento sexual laboral, funcionan 
de manera 

     

12.- Los instrumentos en contra de la 
discriminación laboral, se cumplen de 
forma 

     

13.-La inserción laboral de grupos 
vulnerables es 
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Déficit de empleo 
Muy 
bajo 

Bajo Regular Alto 
Muy 
alto 

14.-El nivel de desempleo de los grupos vulnerables en 
Perú es 

     

15.- El nivel de precariedad de los trabajos en el país es      

16.-El nivel de pérdida de empleo durante el estado de 
emergencia ha sido 

     

17.-El nivel de reducción de los ingresos familiares 
durante el estado de emergencia ha sido 

     

18.- El nivel de desigualdad en la población para acceder 
a un empleo decente es 

     

19.- El nivel de desigualdad en el acceso a seguridad 
laboral es 

     

20.-El nivel de desigualdad en la seguridad social      

 
 

 

Desarrollo humano 

 

Muy 
inadecuada 

 
Inadecuada 

 
Regular 

 
Adecuada 

 

Muy 
adecuada 

21.-El empleo, le permite a la población 
acceder a viviendas que garanticen una 
vida saludable, de manera: 

     

22.- La capacidad de la población con 
empleo, para cubrir sus necesidades 
básicas es 

     

23.- La capacidad de acceso de la 
población ala prevención dela salud es: 

     

24.-El nivel de los logros educativos de 
la población es 

     

25.- Considera que, el promedio de 
años educativos alcanzados por la 
población es 

     

26.- Considera que, la calidad de la 
educación en el país es 

     

27.- El conocimiento que tiene la 
población vulnerable sobre los 
Programas Nacional, para mejorar su 
nivel de empleabilidad es 

     

28.- El nivel de ingreso familiar en el 
país es 

     

29.- Considera que, la capacidad de la 
población para superar las situaciones 
de vulnerabilidad es 
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ANEXO 9: BASE DE DATOS – CONTINUACIÓN 
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