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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tuvo como propdsito determinar la correlacion entre el
engagement académico y la autoeficacia académica en estudiantes de una universidad privada
de Lima. La presente investigacion es de disefio empirico de tipo no experimental de estrategia
asociativa correlacional simple, respecto a su temporalidad es de cortetransversal, ya que
analiz0 las variables en el presente para determinar su situacion. La muestra estuvo conformada
por 229 estudiantes de una universidad privada de Lima cuyas edades oscilan entre 17 y 36
afios. Para la técnica de recoleccion de datos se empleo la Escala de autoeficacia percibida en
situaciones académica (EAPESA) adaptada al contexto peruano (Dominguez-Lara, 2012) y la
Utrech Work FEngagement Scale-Student (UWES-9S) adaptada al contexto peruano
(Dominguez-Lara, 2020). Los resultados del estudio evidencian que si existe relacion positiva,
grande, significativa y directamente proporcional entre la autoeficacia académica y engagement
académico. Asi mismo se encontrd que las dimensiones de autoeficacia tienen una relacion
muy significativa, media y directamente proporcional entre la autoeficacia académica y las

dimensiones vigor, dedicacion y absorcion.

PALABRAS CLAVES: Autoeficacia académica, engagement académico, universitarios,

privada
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ABSTRACT
The purpose of this research work was to determine the connection between academic
commitment and academic self-efficacy in students of a Private University of Lima. The
present investigation is of an empirical design of a non-experimental type of simple
correlational associative strategy, with respect to its temporality it is cross-sectional, since
it analyzed the variables in the present to determine its situation. The sample consisted of
229 students from a private university in Lima whose ages ranged between 17 and 36 years.
For the data collection technique, the Perceived Self-Efficacy Scale in Academic Situations
(EAPESA) adapted to the Peruvian context (Dominguez-Lara, 2012) and the Utrech Work
Engagement Scale-Student (UWES-9S) adapted to the Peruvian context (Dominguez-Lara,
2012) were used. -Lara, 2020). The results of the study show that there is a positive, large,
significant and directly proportional relationship between academic self-efficacy and
academic commitment. Likewise, it was found that the dimensions of self-efficacy have a
very significant, average, and directly proportional relationship between academic self-

efficacy and the dimensions of vigor, dedication, and absorption.

KEYWORDS: Academic self-efficacy, academic commitment, university, private
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INTRODUCCION
El presente estudio analiza la relacion entre las variables ya mencionadas; engagement
académico y autoeficacia academica en estudiantes de una universidad privada deLima.
Para ello se desarrollé una metodologia de disefio empirico de tipo no experimental de
estrategia asociativa correlacional simple y de corte transversal. La muestra estuvo

conformada por 229 estudiantes de una universidad privada de Perd.

Lo fundamental sobre la presente investigacion entre la relacién de autoeficacia y
engagement académico aplicado a estudiantes de una universidad privada de Lima no solo
es demostrar la correlacion que pueden presentar ambas variables; sino tambien, poder
implementar en base a los resultados obtenidos, programas estratégicos para disminuir la
desercion que puedan presentar los estudiantes en la institucion. Logrando consigo una
mejora continua, la cual busca a mediano plazo poder difundir los programas propuestos a
no solo a una institucion, sino alcanzar mayor difusién a nivel nacional obteniendo un

menor porcentaje de abandono estudiantil durante la etapa universitaria.

A continuacién, en el capitulo | se presenta el marco tedrico que da respaldo a esta
investigacion, abordando teorias que explican el funcionamiento de cada una de las
variables empleadas en esta investigacion. Asi mismo, se incluye la evidencia empirica,
donde se reportan los antecedentes de ambas variables y su relacion. Del mismo modo, se
exponen los objetivos y las hipdtesis de la investigacion, que posteriormente seran

contrastadas.

En el segundo capitulo se desarrolla la metodologia, el tipo y disefio del estudio, la muestra
empleada, el proceso de medicion, los instrumentos psicométricos empleados respaldados
por su validez y confiablidad. Ademas, se evidencia el proceso de recoleccidn de datos, el

andlisis tanto descriptivo como de normalidad e inferencial, y se presentan los aspectos



éticos, por los cuales ha sido regido la presente investigacion.

En el tercer capitulo se exponen los resultados de esta investigacion como la normalidad
de distribucion de los datos, la determinacion sobre de uso de las pruebas paramétricas o
no paramétricas. Posteriormente se realizara el analisis inferencial para determinar si existe
relacién entre la autoeficacia académica y el engagement académico; asi como, la

contrastacion de las hipdtesis planteadas para el presente estudio.

Finalmente, en el cuarto capitulo, se presenta a la discusion donde se contrastaron los
resultados de la investigacion con el soporte tedrico de autores como Bandura, Schaufeli,
Salanova, Schunk entre otros. Asi mismo se dara el respaldo a estos resultados mediante

la evidencia empirica previamente encontrada y desarrollada en los capitulos anteriores.



CAPITULO I MARCO TEORICO

1.1 Bases teoricas

1.1.1 Autoeficacia

Para McCombs (1989), el estudio de variables de autoconcepciones en el &mbito
académico estuvo ligado desde sus inicios a inconsistencias conceptuales y limitado al criterio
psicométrico, el cual fue deslindado de la autoestima, para ser abordado directamente con el
constructo de autoeficacia. Este parte de la propuesta tedrica de Rotter y Bandura con la teoria
del aprendizaje Social (1966) y la teoria sociocognitiva (1977) respectivamente. Esta ultima es
tomada para la elaboracion de una de las primeras escalas de autoeficacia académica

(Palenzuela, 1982).

Para Bandura (1995) la autoeficacia implica aquellas creencias que tiene el individuo
respecto a sus propias habilidades, las cuales tomara como recursos para organizar y ejecutar
sus acciones, estas creencias son la referencia para conocer como piensa, siente y se motiva
elsujeto. En sintonia con Bandura, Reeve (2003) la sefiala como la capacidad, que tiene el
hombre para planificar y desenvolver sus capacidades para afrontar las presiones del medio
ante la ejecucion una tarea. En consonancia con esta idea Chavez (2016) agrega que la
autoeficacia compromete una valoracion de las propias capacidades analizando si es capaz o

no de llevar una tarea, lo cual indica prediccion con el éxito.

Pajares y Schunk (2001) sefialan que la autoeficacia es la percepcion o creencia
individual de las capacidades propias ante un suceso especifico. Esta conviccion de
autoeficacia influencia notablemente a la persona, ya que sus actos se basan en sus
pensamientos, sentimientos y comportamiento; asimismo, se destaca su caracter prospectivo
en el accionar humano. Dentro de la senda investigativa que se desarrollé en esta teoria se

enfatiz6 en explicar los factores personales o las cogniciones del individuo y su interrelacion



con el ambiente (Schunk, 2012).

Existen muchos tipos de autoeficacia, este estudio esta enfocado en el &mbito ligado
a la educacion denominado autoeficacia académica. Bandura (1977) pone énfasis en que el
estudiante cree tener la capacidad de solucionar eficientemente los problemas que pueda
presentar su medio (académico), la cual puede tener resonancia en la motivacién del individuo
ante su capacidad para resolver problemas pese a su complejidad. Se consideran también las
convicciones individuales determinadas sobre la potencialidad de un alumno para ordenar,
ajustar y efectuar acciones para obtener los indices deseados de desempefio académico
(Feldman et al., 2016).

Teoria sobre el modelo social cognitivo para la autoeficacia.

La propuesta de Bandura (1977) se disefia bajo 3 factores que determinan el
funcionamiento del ser humano: comportamiento, cognicion y el ambiente. Estas tienen
interrelacion entre si, lo cual es denominado determinismo reciproco; es decir, la influencia
simultanea de estos tres factores en la persona hace que esta tenga la capacidad de actuar en

su medio; y el ambiente hacia la persona.

Del mismo modo, Bandura (1986) plantea que cada individuo tiene un sistema interno
que lo dispone regularmente al control de sus pensamientos, su afectividad, sus voluntades y
sus actos. Ellos generan un sistema de referencia basandose en su conducta. Por lo tanto, la
perciben, ajustan y valoran, lo cual trae como consecuencia la interpretacion de las personas
sobre los efectos de sus actos, generandose asi creencias personales, las cuales pueden afectar

desempefios posteriores.

Partiendo de esta premisa Bandura (1977) sefiala una triada que tiene como elementos
a la conducta, ambiente y pensamiento, denominada determinismo reciproco los cuales estan

interrelacionados determinando a las creencias originadas en el pensamiento como el inicio

12



para gestar control y la suficiencia individual, los cuales son productos de su entorno familiar
e interpersonal. Por lo tanto, el sujeto, reacciona a su ambiente y tiene la capacidad de

transformarlo (Bandura, 1977).

Fuentes fundamentales de la autoeficacia Bandura.

Bandura (1997) sefiala a cuatro fuentes fundamentales para la autoeficacia:

La primera hace referencia a la experiencia de triunfo o derrota en la ejecucion de tareas.
El éxito fortalece mientras que el fracaso debilita. No obstante, el solo visualizar el éxito puede
desalentar a la busqueda de mejora cuando el resultado no es el esperado y el solo visualizar

fracaso implica la reduccion o extincidon de conductas en pro de la realizacion de las tareas.

Como segundo punto, las experiencias vicarias dadas por modelos sociales sostienen
que a través de la contemplacion del éxito de otras personas el sujeto se coteja y se visualiza
en la misma situacion. Dichos modelos inspiran al sujeto a optar por nuevas conductas que

permiten mejorar su desempeno.

La persuasion verbal es una fuente mas, ya que quienes son persuadidos verbalmente
sobre tener habilidades requeridas para determinadas actividades tienen mayor predisposicion
a ejecutar acciones con tal de concretar sus objetivos, asi mismo la constancia de sus acciones
sera notable respecto a quienes dudan de sus capacidades. Por otro lado, quienes han recibido
una persuasion negativa sobre si mismos tienden a abandonar, rendirse o evitar actividades que
les resulten desafiantes, quedando relegada la posibilidad de desarrollar nuevas

potencialidades.

Finalmente, las reaccionas fisiologicas, que son indicadores de las personas para
conocer su estado fisico y psicoldgico y; de esta forma evaluar sus habilidades e identificar si
se genera tension o estrés; sefiales de bajo desempeno o vulnerabilidad del sujeto. En adicion

a esto el humor también es considerado en la percepcion de la autoeficacia personal.
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Dimensiones de la autoeficacia.

Bandura (1999) sefiala 3 dimensiones:

Magnitud: Es el grado de dificultad (inferior, medio, superior) que se da en la tarea que

la persona siente que puede enfrentar y alcanzar.

Fuerza: Es el nivel de seguridad de la persona cuando tiene un objetivo trazado, para
este se considera la magnitud (fuerza). En consecuencia, mientras mayor fuerza tengan las

acciones realizadas habra mas probabilidad de que esta ejecucion sea exitosa

Generalidad: Originado por el sentimiento eficaz que pueda tener el individuo en busca
de realizar una determinada actividad satisfactoriamente. Podria estar condicionado y
relacionado a la dificultad de la labor, la personalidad y el aprendizaje, asi como el momento

actual.

1.1.2  Autoeficacia académica
La autoeficacia académica es catalogada como lo que piensan los alumnos sobre su

capacidad para desarrollar actividades en el ambito educativo (Bandura, 1995).

Factores de la Autoeficacia.

Schunck (1995) sefiala que existen 5 factores:

El primero de ellos es el establecimiento de metas, el cual refiere al refuerzo cognitivo
y significativo ligado a los objetivos que se propone y alcanzan; ya que los educandos que

cumplen sus propdsitos experimentan la autoeficacia para cumplirlos.

El segundo se relaciona a la manera en que se procesa la informacion, lo cual implica
la seguridad sobre las dificultades que se presenten para entender los diferentes cursos, tareas,
responsabilidades, etc. Esta seguridad favorece al afrontamiento y solucién de adversidades

mediante la exploracion de opciones a la misma.
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El tercero se basa en la contemplacién de arquetipos, lo cual implica el impacto
generado sobre los pares y modelos, dicha accidn es significativa para adoptar conductas que

favorezcan su desempefio académico.

El cuarto abarca el conocimiento de los resultados (retroalimentacion), el cual
dependiendo de si es positiva 0 negativa permite al estudiante conocer su rendimiento. Lo que

lo hace consciente de sus acciones ante la obtencion de resultados ya sean positivos o negativos.

Finalmente, los premios que acttiian como reforzadores para incrementar una conducta

que el sujeto quiere que se habitué; ademas contribuyen a la motivacion.
1.1.3 Engagement académico

Deslinde conceptual del engagement académico.

El primer indicio del engagement fue notificado en 1990 por William Khan en un
articulo de la Academy of Management Journal denotandolo como el uso de los mismos
componentes de la estructura organizacional para sus roles laborales (Gallup, 1990). El término

fue utilizado por Gallup, una organizacion, a fines de los noventa.

En el altimo siglo se ha efectuado un cambio de paradigma partiendo de la influencia
de la psicologia positiva, la cual tiene como foco el crecimiento adecuado y las potencialidades
del sujeto y no en las deficiencias (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Partiendo de esto la
psicologia positiva, tiene como concepcidn del hombre como un ser singular, con capacidad
para tomar decisiones conscientemente, en facultad de su libertad y asumiendo la
responsabilidad de esta; asimismo posee conviccion para dar la iniciativa y determinismo ante
variedad de opciones que se le puedan presentar (Alarcén, 2009). Considerando lo dicho sobre
psicologia positiva el engagement surge en el ambito laboral comorespuesta a su antagonista

principal: El burnout (Salanova et al.,2000).

Debido a que no existe, en el espafiol, una traduccion exacta del engagement es

15



necesario mencionar que es un concepto que se distingue de “implicacion en el trabajo” (work
involvement), “compromiso organizacional” (organizational commitment) o “la adiccion al
trabajo” (workaholism), lo cual se denota en la utilizacion de esta palabra anglosajona hasta la
actualidad (Salanova & Llorens, 2008). Distinto de los mencionados anteriormente el
engagement se caracteriza por ser un estado afectivo-cognitivo més constante sin un foco

especifico hacia donde se orienta (objeto, evento, situacion).

Salanova et al., (2000) lo destaca como un término motivacional optimista ligado al
trabajo y la vida, destacado por sus dimensiones (vigor, dedicacion y absorcién). Por otro lado
al considerarse como el opuesto del burnout, Maslach (2001) sefiala al engagement como un
vocablo que se distingue por un compromiso intenso, el cual hace referencia a la energia y la
pasion que los colaboradores experimentan hacia donde ejercen su empleo. Similar al burnout,
esta condicion; también, es desarrollada por los alumnos, catalogandose como engagement
académico (Schaufeli et al., 2002). En adicion a esto, puede ser visto como el producto de un
exitoso desenvolvimiento y una Optima adaptacion en el contexto universitario

(Horstmanshof, 2007).

Entonces, el engagement académico, es uno de los términos dentro de la drbita de la
psicologia positiva al tener de foco las habilidades, potencialidades, entrega entre otros que

comprometen el éxito académico (Schaufeli & Bakker, 2003).

Dimensiones del engagement.

Las dimensiones del engagement son:

El vigor se entiende como el antagonista del agotamiento, por tanto, es la energia. Este
es expresado con altos niveles de energia y persistencia psicoldgica a medida que se estudia
y el afan de esforzarse en las actividades a pesar que existan contratiempos u obstaculos

durante la realizacién de esta. (Martinez & Salanova, 2003).
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La dedicacion, es entendida como el antipoda a la despersonalizacién o cinismo del
burnout. Es la habilidad de expectante y motivado con el fin de desenvolverse en la realizacion
de las labores pertinentes; se resalta por un individuo que tiene sentimientos de significancia
y competitividad, por tal motivo se considera relevante en el aspecto académico (Martinez &

Salanova, 2003).

La absorcion, hace referencia a la focalizacion que la persona tenga en su actividad,
particularizdndose por “‘perder la nocion del tiempo’’ debido a la alta satisfaccion generada

por el estudiante durante la ejecucion de su trabajo académico (Parra, 2010).

Entonces se puede afirmar que los estudiantes con mayor estandar de engagement
tienen disposicion a realizar acciones con el fin obtener energia y resistencia mental necesaria
durante su jornada académica (vigor), a su vez se destaca su entusiasmo, motivacion y retos
durante la ejecucion de actividades academicas (dedicacion), y podria focalizarse en sus

actividades de estudio (absorcion) (Schaufeli et al., 2002).

Consecuencias del engagement.

En esta linea los estudiantes con engagement demuestran capacidad cognitiva,
inspiracion y estrategias académicas en su rendimiento académico (Borges et al., 2012). Lo
cual favorece a ser un estudiante emocionalmente inteligente puesto que tendra mejor vision
sobre su carrera y manifestara comportamientos académicos que faciliten su compromiso
(Drummond, 2014). Dicho compromiso llevara al estudiante a tener disposicion a orientar su
esfuerzo para concretar sus objeticos académicos, logrando asi una mayor satisfaccion
académica (Mcllveen et al., 2013). Ademas, diversas investigaciones denotan que estudiantes
con indices mas altos de engagement son del sexo femenino, quienes desarrollan mayores
actividades dentro de la universidad, a su vez tenian mejores calificaciones (Parada & Pérez,

2014).
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1.2 Evidencias empiricas

Dominguez-Lara et al., (2021) realizaron una investigacién cuantitativa cuyo objeto fue
estudiar la similitud de la edicion de 17 items y la edicién de 9 items de la Utrech Work
Engagement Scale — Student (UWES-S) y la UWES-3S, haciendo un analisis interno y externo.
Este ultimo fue asociado a variables psicologicas, entre ellas autoeficacia académica, la cual
fue evaluada con la Escala de autoeficacia percibida especifica en situaciones académicas
(EAPESA). En dicho estudio participaron 497 universitarios de Arequipa, la edad promedio
fue de 20,4. Se encontrod que las 3 versiones de la UWES-S tienen asociacion significativa con

la autoeficacia académica.

Martinez-Uribe et al., (2020) ejecutaron un estudio que tuvo como objetivo estudiar
variables intrinsecas de la persona y académicas (autoeficacia académica), las cuales serian
predictoras del engagement académico en alumnos de una universidad privada de Lima. Fueron
1078 estudiantes hombres y mujeres con edades entre 16 a 30. La autoeficacia académica fue
evaluada con la Escala de autoeficacia percibida especifica en situaciones académicas
(EAPESA) y para conocer el engagement se uso la Utrech Work Engagement Scale (UWES-
S). Como resultado del estudio se encontrdé que mientras exista mayor compromiso existira

mayor percepcion de autoeficacia.

Pérez et al., (2018) evaluaron la relacion entre autoeficacia, engagement académico y
autoestima en una poblacion de 188 estudiantes universitarios de diversas carreras ligadas a la
salud con edad promedio de 32 afios siendo el 75% mujeres. Se aplico la Escala de Autoeficacia
general, la Escala de Bienestar en el Contexto Académico (UWES-S) y para la variable
autoestima que es ajena a esta investigacion la Escala de Autoestima de Rosenberg. Se encontrd

correlaciones positivas entre la autoeficacia y las dimensiones vigor dedicacion y absorcion.
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Ahmed et al. (2017) estudio los vinculos entre el apoyo de los profesores, la eficacia
académica, la resiliencia académica y la participacion académica (engagement). Se obtuvieron
350 respuestas de los estudiantes de un total de cinco universidades privadas en el Reino de
Bahrein. Los resultados sugieren que las perspectivas personales como la autoeficacia pueden
ayudar a desarrollar creencias positivas sobre capacidades, destrezas y habilidades personales,

por lo tanto, permite predecir el engagement.

Papa (2015) investigd el impacto de la autoeficacia académica y docente en el
engagement student y resultados académicos. Los participantes fueron elegidos de tres clases
de introduccion a la psicologia en la Midsized University in the Western U.S. en total 244 con
edad promedio de 19,5 afios. Se usaron los cuestionarios College Academic Self-Efficacy Scale
(CASES) para autoeficacia y the Student Course Engagement Questionnaire (SCEQ) para
evaluar engagement. Los resultados muestran que cambios en la autoeficacia académica se

relacionan positivamente con el engagement student.

1.3 Planteamiento del problema

La educacion universitaria en los ultimos afios ha tenido nuevos lineamientos desde la
creacion de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) y
la Ley universitaria en 2014. A partir de la creacion de este nuevo ente regulador se ha ido
mejorando la calidad de la educacion impartida en centros de estudio superior. Sin embargo,
considerando al Covid-19 como eje del contexto actual se han ejecutado cambios en la realidad
universitaria. Dichos pardmetros y las medidas que toman las autoridades hacen que el
estudiante lidie con cambios tecnoldgicos, metodoldgicos, sanitarios y psicologicos, lo cual lo
lleva a experimentar menor deseo por seguir estudiando, ya sea por condiciones adversas o
intrinsecas (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

[UNESCO], 2020).
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Los alumnos de educacion universitaria no solo desarrollan competencias; también,
aprenden a responder a las demandas académicas; como las evaluaciones, la presentacion de
trabajos grupales, asignaciones individuales, la falta de tiempo y la calificacion obtenida. La
adaptacion a estas actividades sera optima mientras mayor sea el nivel de engagement

académico (Vélez & Roa, 2005). Asi se reduciria la tasa de desercion 17,6 % (SUNEDU, 2020).

El engagement tiene un papel como planificacion de afrontamiento, con sus
dimensiones vigor, dedicacion y absorcion, el cual proviene de niveles elevados de autoeficacia
(Martinez & Salanova, 2003). Dicho rol es influenciado por las condiciones externas (Parra,
2010) como las cifras de conectividad del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI,
2020) que senalan que solo el 40,1% de hogares tenia acceso a internet a nivel nacional y en
Lima metropolitana el 62,9%. En adicion a ello el Perti ocupa el puesto 113 del ranking de
velocidad de conexion global (SpeedTest) con 3,31 Mbps. Ademas, Murillo (2020) menciona
que los profesores que pueden adaptar la tecnologia a un sentido pedagdgico son minoria, lo
cual dificulta al estudiante tanto en la asimilacion de contenido como reduccion del

COMpPromiso.

De acuerdo con Parra (2010) el desarrollo del engagement se da bajo 3 variables:
alcanzar un nivel socioeconémico, la satisfaccion con la carrera (dimensiones del engagement
académico) y la inteligencia emocional la cual genera mejor respuesta a situaciones estresantes.
En adicion a esto, el compromiso se relaciona positivamente con el rendimiento académico
especialmente en la poblacidn femenina quienes tienen mayores niveles de engagement

(Shaufeli et al., 2002).

En el informe bienal de la SUNEDU (2020) se sefiala que el 17,6 % de estudiantes no
concluyen sus estudios universitarios debido a varios factores, pero entre ellos destaca el poco

rendimiento o la eficacia que pueda tener el estudiante (INEI, 2018). Esto resalta la importancia
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de la autoeficacia al ser la variable que mayor prediccion tiene sobre el desempeio académico
(Garcia-Fernandez et al., 2010). Ademads, se relaciona significativamente con el desempefio y

éxito académico (Guay et al., 2010).

En consiguiente, la autoeficacia efectiia un papel fundamental al empezar una tarea, asi
como el proceso a la realizacion de esta. Esto genera la percepcion de cada individuo respecto
a sus destrezas con el proposito de finiquitar sus metas la cual oscila entre positiva o negativa

(Alegre, 2013 & Chigne, 2017).

En un estudio de Dominguez-Lara (2019) aplicado a estudiantes de psicologia en Lima
se seflalan que los estudiantes de ciclos superiores tienen mejores niveles respecto a los
primeros, lo cual indica que la autoeficacia se va desarrollando al igual que el engagement. De
esta manera se relaciona autoeficacia y engagement a sus dimensiones vigor (energia),
absorcion (entusiasmo) y dedicacion (concentracion) puesto que se van desarrollando a medida

que el sujeto se desenvuelve en el &mbito universitario (Tortul, 2017).

La importancia de esta investigacion radica en continuar el estudio de la relacion de
ambas variables con respeto al éxito académico en el contexto universitario actual, ya que
existen pocas investigaciones a nivel nacional de las mismas. De esta manera obtener nuevos
datos para contrastar o reafirmar las investigaciones existentes a nivel nacional y contribuir en
la confiabilidad del resultado en dicha muestra. Ademds de la deteccion y diagnostico del
estudiante de dicha universidad en su relacion alumno-institucion y su percepcion personal

(autoeficacia).

Dicho resultado permitira disefiar programas de prevencion ante la desercion, asi como
estrategias para mejorar los niveles del engagement y autoeficacia. Esto influird en la poblacion

estudiantil de dicha institucion, ya que generara mejores expectativas en cuanto a su

21



aprendizaje, capacidades, desenvolvimiento y compromiso; a su vez, favorecerd el éxito

académico del alumnado.

La presente investigacion contd con el recurso humano necesario para su ejecucion,
dispositivos con acceso a la internet; de donde se obtuvieron los datos y la bibliografia
necesaria para sustentarla. En esta linea, también las bases de datos de libre acceso (repositorios
nacionales e internacionales, libros digitales, revistas digitales) de donde se pudo buscar y
obtener los instrumentos (UWES-9 y EAPESA), los cuales cuentan con las propiedades
psicométricas requeridas para la aplicacion en el ambito nacional. Para la recopilacion de datos
se disefid un cuestionario de Google, esto a su vez facilitd la aplicacion remota y el
procesamiento de los datos. Dicho procedimiento también evitoé el riesgo de contagio de
COVID-19 tanto a los participantes como al investigador. Finalmente; la vital asesoria brindada

por la universidad y el seguimiento con el fin de ejecutar el trabajo.

Formulacion del problema

Bajo las condiciones establecidas el problema se plantea: ;Cual es la relacion entre
autoeficacia académica y engagement académico en estudiantes de una universidad privada de

Lima?

1.4 Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar la relacion entre autoeficacia académica y engagement académico en

universitarios de una universidad privada de Lima.
Objetivos especificos
Describir la relacion entre la dimension vigor de engagement académico y la

autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.
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Describir la relacion entre la dimension dedicacion de engagement académico y la

autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

Describir la relacion entre la dimension absorcion de engagement académico y la

autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

Describir los niveles de autoeficacia académica y engagement académico en

universitarios de una universidad privada de Lima.

1.5 Hipétesis

Hipotesis general

H: Existe una relacion positiva y directa entre el engagement académico y la
autoeficacia académica en estudiantes de una universidad particular de Lima; es decir que, a

mayor engagement academico existiria mayor autoeficacia.

Hipotesis especificas
H1: Es probable que exista relacion entre la dimension vigor de engagement académico

y la autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

H2: Es probable que exista relacion entre la dimension dedicacion de engagement

académico y la autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

H3: Es probable que exista relacion entre la dimension absorcion de engagement

académico y la autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

H4: Es probable que existan niveles en autoeficacia académica y engagement

académico en universitarios de una universidad privada de Lima.
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H5: Es probable que existan diferencias en los niveles de autoeficacia académica y
engagement académico en universitarios de una universidad privada de Lima, de acuerdo al

sexo y ciclo.
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CAPITULO I1 METODO

2.1 Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion es de disefio empirico de tipo no experimental, puesto que no
se manipul6 ninguna variable. Ademas, es de estrategia asociativa ya que se considerara a dos
variables para el presente estudio. En cuanto a su tipo es correlacional simple, ya que se
analizara la relacion estadistica entre ambas variables. Respecto a su temporalidad es de corte
transversal, ya que analizd las variables en el presente para determinar su situacion (Ato et al.,

2013).
2.2 Participantes

El presente estudio se ejecuté mediante muestreo no probabilistico por cuotas, ya que
se evaluaréa en las filiales de una misma universidad para llegar a la cantidad de data necesaria,
lo cual, facilita la accesibilidad a la recoleccidn de datos. En adicion a esto, dado que no hay
pretensiones de universalizar la data obtenida se pudo optar por elegir un tipo de poblacion

con caracteristicas especificas. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

La muestra estuvo conformada por 229 estudiantes universitarios cuyas edades oscilan
entre los 17 y 36 afios (M=22.59, D.E.=2.69). Ademas, los estudiantes dedican en promedio

3,80 horas al estudio fuera de su horario de clase (D.E.=2.32)

Tabla 1
Convivencia de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Convivencia f %
Ambos padres 109 47.60
Un solo padre 74 32.31
Otros familiares 29 12.66
Otras personas no familiares 3 1.31
Solo 14 6.11
Total 229 100

En la tabla 1 podemos apreciar que la poblacién en mayor porcentaje vive con ambos



padres con 47.60%, seguido de quienes viven con un solo padre con 32.31%, con otros

familiares un 12.66%, con otras personas no familiares 1.31% y solos el 6.11%.

Tabla 2
Filial de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Filial f %
Lima 165 72.05
Norte 34 14.85
Sur 30 13.10
Total 229 100

La filial que tuvo mayor cantidad de participantes fue la de lima con el 72,05% seguida
de la Filial Norte con el 14.85% y por ultimo la filiar Sur con el 13.10% de la poblacion de este
estudio (Tabla 2).

Tabla 3

Ciclo de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

Ciclo f %
3 12 5.24
4 7 3.06
5 11 4.80
6 13 5.68
7 20 8.73
8 45 19.65
9 58 25.33
10 50 21.83
11 10 4.37
12 3 1.31
Total 229 100

En cuanto a la tabla 3 podemos apreciar la distribucién de participantes por ciclo
notamos que los estudiantes denoveno ciclo tuvieron mayor participacién con el 25.33%,
seguido del décimo ciclo con el 21.83%, luego el octavo con 19.65, el séptimo con 8.73%, el
sexto con el 5.60%, el tercero con 5.24%, el quinto con 4.80%, el decimoprimero con 4.37%,

el cuarto con 3.06% Y el decimosegundo con 1.31% de participacion.
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Tabla 4

Género de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

Género f %
Masculino 63 27.51
Femenino 166 72.49
Total 229 100

Podemos ver que la participacion femenina tuvo predominancia con un 72.49%

mientras que a participacion masculina obtuvo el 27.51% del total de la poblacion (tabla 4).

Tabla 5
Ocupacion de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Ocupacion f %
Solo estudiando 148 64.63
Trabajando y estudiando 81 35.37
Total 229 100

Respecto a su ocupacién actual los resultados nos muestran que el 64.63% de la
poblacion de este estudio se encuentra solo estudiando. Por otro lado, el 35.37% se encuentra

trabajando y estudiando (tabla 5).

Tabla 6
Paternidad de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Paternidad f %
Si 11 4.80
No 218 95.20
Total 229 100

En cuanto a la paternidad de los estudiantes como se puede denotar en la tabla 6 solo el

4.80% tienen hijos mientras que el 95.20% no los tiene.
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Tabla 7

Eleccion de carrera y género de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

¢La carrera que estas estudiando
actualmente fue tu primera opcion?

Género Si No
Masculino f 29.00 34.00
% 46.03 % 53.97%
Femenino f 79.00 87.00
% 47.59 % 52.41 %
Total f 108.00 121.00
% 47.16 % 52.84 %

En cuanto a si la carrera que estd estudiando actualmente fue su primera opcién
podemos observar que el 52.84% no la considero como primera alternativa mientras que el
47.16% si la tenia. A su vez el porcentaje de varones que no consideré a su carrera actual como
primera opcion es 53.97%, lo cual es ligeramente mayor al de las mujeres con el 52.41%;
dichos valores se invierten cuando la carrera fue su primera opcion teniendo mas porcentaje el
sexo femenino con un 47.59% seguido de los varones con el 46.03% (tabla 7).

Tabla 8

Cambio de carrera y género de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
¢ Te has cambiado de

carrera?

Género Si No

Masculino f 12.00 >1.00
% 19.05 % 80.95 %

Femenino f 28.00 138.00
% 16.87 % 83.13%

Total f 40.00 189.00
% 17.47 82.53%

En tanto al cambio de carrera se muestra que en la tabla 8 solo el 17.47% de la poblacion
se cambi6 de carrera mientras que el 82.53% ha continuado con su eleccién. Notamos que
quienes mas se cambiande carrera son los hombres con el 19.05% mientras que las mujeres en
menor medida con el 16.87%. En tanto quienes menos se cambian de carrera de carrera son las

mujeres con el 83.13% seguidas de los hombres con el 80.95%.
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Tabla 9

Reprobacion curso y género de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

Reprobado curso

Género Si No
\aseuling f 41.00 22.00
% 65.08 % 34.92 %
- f 81.00 85.00
% 48.80 % 51.20 %
f 122.00 107.00
Total % 53.08% 46.72 %

Respecto a si ha reprobado algin curso podemos notar que del total de varones el
65.08% ha jalado algun curso en la universidad mientras que en las mujeres el 48.80% reprobé
alguna materia en algin momento. A su vez, podemos apreciar que del total de participantes
femeninas el 46.72% no reprobd ningun curso; mientras que en los varones soloel 34.92% no
reprobo alguna vez (tabla 9).

Tabla 10

Ocupacion actual y géenero de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Ocupacion actual

Género Solo estudiando Trabajando y estudiando
Masculino f 40.00 23.00
% 63.49 % 36.51 %
Femenino 108.00 58.00
% 65.06 % 34.94 %
Total f 148.00 81.00
% 64.63 % 35.37%

En relacion con la ocupacién actual de los estudiantes, la cual se observa en la tabla 10;
se puede apreciar que el 63.49% de varones se encuentra solo estudiando. Asi mismo,
observamos que el 65.6% de estudiantes femeninas se han dedicado a sus estudios. Por otro
lado, tenemos por resultados que el 36.51% de varones y el 34.94% de mujeres se encuentran

laborando y estudiando.
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Tabla 11

Contagio Covid-19y género de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

Contagio covid-19

Género Si No
Masculino f 16.00 47.00
% 25.40 % 74.60 %
Femenino f 46.00 120.00
% 27.71 % 72.29 %
Total f 62.00 167.00
% 27.07 % 72.93 %

Finalmente, como apreciamos en la tabla 11 se puede indicar que el 25.40% de la
poblacién masculina present6 contagio del COVID — 19, y el 74.60% no llegé a infectarse con
el virus. Mientras que la poblacién femenina, alcanzo un 27.71% de contagio ante el COVID
-19, y el 72.29% no presento contagio de dicha enfermedad. Lo cual denota que hubo mayor

contagio por parte del sexo femenino.

2.3 Medicién

2.3.1 Escala de autoeficacia percibida especifica en situaciones académicas (EAPESA)
El instrumento fue creado por Palenzuela en 1983 tiene como objetivo conocer los

niveles de autoeficacia de estudiantes. La escala esta constituida por diez items y tiene cuatro

alternativas de respuesta; su calificacion es de sumatoria aritmética, es decir a mayor

puntuacion, mayor es la autoeficacia académica. Ademas, es unidimensional.

Se utiliz6 la version adaptada a estudiantes peruanos elaborada por Dominguez-Lara
(2012). La poblacion fue de 249 personas con un promedio de edad de 19,95 en la ciudad de
Lima. En dicha adaptacion se elimind el item 9 ya que no consigui6 el nivel de homogeneidad
minimo requerido para su admision, es decir, 0.20 (Likert, 1932). Este hallazgo también fue
encontrado por Palenzuela (1983), quien detecto mayor fiabilidad de la escala al eliminar el

item numero 9.

30



Validez y confiabilidad.

En cuanto a su validez de contenido, de acuerdo con el V de Aiken por encima de 0.70;
el valor minimo fue 0.781 y el maximo, 0.938. En tanto a la validez de constructo, el analisis
factorial devela que el instrumento denota una estructura unidimensional, un factor que explica
el 55.261% de la varianza total del instrumento, dando cuenta de validez de constructo. En
tanto a la confiabilidad se calcul6 el coeficiente alfa de Cronbach obteniéndose 0.89 con un
intervalo de confianza de 0.878 a 0.916. Respecto a sus valores normativos se cuenta con
baremos que tienen las categorias de baja, promedio y alto de acuerdo con el percentil obtenido

Pc > 25: bajo; 25 <Pc < 75: promedio y Pc > 75: alto (Dominguez-Lara, 2014).

2.3.2 Utrecht Work Engagement Scale-Student (UWES-9S)

Dicho instrumento fue creado en primera instancia para el dmbito organizacional
Schaufeli (2003). En el 2006 el propio autor hace una adaptacion en el contexto académico y
en espanol, su composicion describe 9 items de tipo Likert de siete alternativas que va como
maximo de 6 “’siempre”” y como minimo 0 “’nunca’ las cuales, evalian las tres dimensiones

del engagement académico: vigor, absorcion y dedicacion, cada variable compuesta por tres

items (Schaufeli & Bakker, 2003).

Validez y confiabilidad.

La version adaptada a estudiantes peruanos fue realizada por Dominguez-Lara et al.,
2020 evaluando a 321 jovenes de una universidad de Cajamarca con edades entre 17 y 41 afios
con 22,5 afios de edad promedio. Dicha escala estda compuesta 9 enunciados divididas en 3

dimensiones: vigor (1,2,5), absorcion (6,8,9) y dedicacion (3,4).

En cuanto a la validez del constructo, el modelo presento tres factores con indices de
ajuste adecuados de: CFI = .981; RMSEA = .112, IC 90 % [.093-.133]; WRMR = .800), asi

como cargas factoriales elevadas (> .70) en todas las dimensiones (Dominguez-Lara, 2020).
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Respecto a su confiabilidad el instrumento obtuvo o= .929 lo cual evidencia niveles adecuados

de confiabilidad para la utilizacidon del instrumento considerando a las 3 dimensiones.

2.3.3 Ficha sociodemogridfica

Para la presente investigacion se cre6 un cuestionario sociodemografico para recolectar
informacion resaltante de los estudiantes como: edad, sexo, paternidad, ocupacion actual, filial
de la universidad, carrera, ciclo, horas de estudio, contagio covid-19. La informacion requerida

se ubico en una escala ordinal y nominal.

2.4 Procedimiento

Para empezar con la recoleccion de datos se defini6 las variables a estudiar: autoeficacia
académica y engagement académico. Seguido de ello se busco la institucion donde se puede
realizar la aplicacion de los cuestionarios validados. Una vez elegida la sede de aplicacion y
los instrumentos se procedid a crear una ficha sociodemografica para conocer algunos datos
especificos de la poblacion. Posteriormente se importaron los instrumentos al formato de
Google forms. La recoleccion de datos se realizd6 de forma virtual mediante un enlace

compartido a estudiantes de la universidad elegida.

2.5 Analisis de los datos

2.5.1 Analisis descriptivo

Para dar respuesta a los objetivos especificos, se ejecutaron los andlisis descriptivos
para las variables cuantitativas en las cuales se precis6 la media y desviacion estandar; en
cuanto a las variables nominales y ordinales se realizé un estudio de frecuencia con el fin de

lograr definir los porcentajes, dicho proceso se realizdo empleando las tablas de contingencia.

2.5.2 Amnalisis de normalidad e inferencial
Los datos recolectados han sido evaluados y distribuidos en una matriz de excel donde

se exporto la informacion recolectada del cuestionario de Google y luego se importd al
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programa estadistico Jasp version 14.1. En cuanto a la determinacion de la normalidad de los
datos se aplico la prueba Shapiro Wilk debido a que la muestra es mayor a 60 participantes,

conocido ello se determind que pruebas paramétricas o no paramétricas se emplearon.

2.6 Aspectos éticos

En el presente estudio se ha respetado el codigo de ética de la Universidad de San
Martin de Porres (2015) considerando los principios a proteccion del participante, previamente
se informo de los fines y el procedimiento a desarrollar, sefialandoles el tiempo aproximado de
la realizacion de las pruebas. Asi mismo se enfatizo la confidencialidad al obtener la data,se les
brindo la alternativa de elegir si deseaban participar en la investigacion; también, si podran
declinar en cualquier momento de la evaluacion si asi lo desearan. Esto se confirmo a través de
la rabrica en el consentimiento informado, en la cual se respetara la libre eleccion del

participante.
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CAPITULO III RESULTADOS

3.1. Analisis descriptivo de las variables

Tabla 12
Estadisticos descriptivos
Autoeficacia total Vigor Dedicacion  Absorcion
Media 26.71 10.76 14.47 12.48
Desviacidon estandar 5.05 3.58 3.12 3.23
Shapiro-Wilk 0.97 0.98 0.91 0.97
P-value de Shapiro-Wilk <.001 <.001 <.001 <.001

En la tabla 12 se puede apreciar a la variable autoeficacia, la cual tiene una media de
26.71, una desviacion estandar de 5.05, una curtosis de -0.72 y una asimetria de -0.03. Asi
mismo se puede apreciar que en la dimension vigor de engagement académico tiene una media
de 10.76, una desviacion estandar de 3.58, una curtosis de -0.14 y una asimetria de -0.39; en
tanto la dimension dedicacion presenta una media de 14.47, una desviacion estandar de 3.12,
una curtosis 1.02 y una asimetria de -1.01. La dimensién absorcion, presenta una media de
12.48, desviacion estandar 3.23, una curtosis de 0.42 y una asimetria de -0.55. Por ultimo, el
engagement académico tiene una media de 37.71, una desviacion estandar de 8.85 una curtosis
de 0.81 y una asimetria de -0.68. Se puede apreciar también que las tanto las dimensiones de
la variable engagement académico y la variable unidimensional de autoeficacia académica

presentan una asimetria negativa, por tanto no retine requisitos de normalidad.



3.2.  Andlisis de la normalidad de datos

Tabla 13

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
Autoeficacia Vigor Dedicacion  Absorcion

N 229 229 229 229
Parametros Media 26,71 10,76 14,47 12,48
normales a,b
Desv. 5,054 3,581 3,118 3,226
Estandar
Maximas Absoluto 076 094 131 092
diferencias extremas
Positivo 076 073 129 1052
Negativo -,055 -,094 -,131 -,092
Estadistico de prueba ,076 ,094 ,131 ,092
Sig. Asintdtica .003c .000c ,000c ,000c

(bilateral)

a La distribucion de prueba no es normal.
b Se calcula a partir de datos.

¢ Correccion de significacion de Lilliefors.

Como primera parte del analisis de los datos se hall6 la normalidad de los datos para ello
se trabajo con la suma de las dimensiones de la variable Engagement académico vy la variable
unidimensional Autoeficacia académica. Para dicha labor se utilizé el estadistico Kolomogorov-
Smirnov-Liliefors. Se ha encontrado que todas las dimensiones de engagement tienen el valor
de 000c y la variable autoeficacia presenta un resultado de ,003c por lo que presenta una
distribucion no normal, tal y como se muestra en la tabla 12, por tal motivo se opto por pruebas

no paramétricas de analisis estadistico.

3.3.  Andlisis inferencial

Contraste de hipdtesis

Para la interpretacion de los coeficientes de correlacion se ha utilizado los puntos de

corte de Cohen (1998), 10= baja ; 30= media; 50= grande o fuerte.
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Hipdtesis general.
H: Existe una relacion positiva y directa entre el engagement académico y la
autoeficacia académica en estudiantes de una universidad particular de Lima; es decir que, a

mayor engagement académico existiria mayor autoeficacia

Tabla 14

Correlacion de autoeficacia académica y engagement académico.

Variable 1
1. Autoeficacia académica —
2. Engagement académico 0.56***

Nota: * p <.05, ** p<.01, *** p <.001,
Para la interpretacion de la magnitud de las correlaciones se ha utilizado los puntos de

corte de Cohen (1988).

En la tabla 14 se encontrd una relacion positiva, grande (0.56), significativa (0.001) y
directamente proporcional entre la autoeficacia académica y engagement académico (rho=.56;

p <.001)

Hipotesis especificas.
H1: Es probable que exista relacion entre la dimension vigor de engagement académico

y la autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

H2: Es probable que exista relacion entre la dimensién dedicacion de engagement

académico y la autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.

H3: Es probable que exista entre la dimension absorcion de engagement académico y

la autoeficacia académica en universitarios de una universidad privada de Lima.
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Tabla 15

Correlacion entre dimensiones de engagement académico y autoeficacia académica

Variable 1 2 3

1. Vigor —

2. Dedicacion 0.61 kk

3. Absorcion 0.68 ***  0.69 *hk

4. Autoeficacia académica 0.50 **k 047 *** 0.48 falaie

*p<.05,** p<.01,**p<.001

En la tabla 15, se encontrd una relacion positiva muy significativa, media y
directamente proporcional entre la autoeficacia académica y las dimensiones vigor (rho=.50;p
< .001), dedicacion (rho= .47; p < .001) y absorcion (rho=.48; p < .001) de la variable
engagement academico. Por tanto, a mayor vigor, dedicacion y absorcion (dimensiones del

engagement) habra mayores niveles de autoeficacia.

H4: Es probable que existan niveles altos en autoeficacia académica y engagement

académico en universitarios de una universidad privada de Lima.

Tabla 16
Niveles de engagement de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Engagement f %
Bajo 54 23.58
Medio 109 47.60
Alto 66 28.82
Total 229 100.00

Para determinar los niveles de engagement académico se crearon baremos ya que no
hay una propuesta de estos para la poblacién estudiada, se emplearon 20 puntos de cortes de
grupos homogéneos y para determinar los niveles se utilizaron los percentiles de Opc a 25pc
como bajo, 25pc a 75pc como medio y 75pc a mas como alto. Partiendo de esto podemos notar
que el nivel medio de engagement es el que mas porcentaje tiene con un 47.60% seguido del

nivel alto con 28.82 % y finalmente y el nivel bajo con el 23.58% de la poblacién (tabla 16).
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Tabla 17

Niveles de autoeficacia de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

Autoeficacia f %

Baja 56 24.45
Promedio 117 51.09
Alta 56 24.45
Total 229 100.00

Para conocer los niveles de autoeficacia de los estudiantes de una universidad privada
de Per0 se procedi6 a utilizar los baremos sugeridos por Dominguez-Lara (2014). En base a
esto notamos que la mayor parte de la poblacion tiene autoeficacia promedio con un 51.09%,
seguida de la baja y alta autoeficacia cada una con el 24.45% del total de la poblacion (tabla

17)

HS5: Es probable que existan diferencias en los niveles de autoeficacia académica y
engagement académico en universitarios de una universidad privada de Lima, de acuerdo al

sexo y ciclo.
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Tabla 18

Autoeficacia y ciclo de los estudiantes de una Universidad privada de Lima

Autoeficacia Ciclo f %
Baja 3 3 5.36
4 1 1.79
5 4 7.14
6 1 1.79
7 6 10.71
8 15 26.79
9 8 14.29
10 12 21.43
11 4 7.14
12 2 3.57
Total 56 100.00
Promedio 3 6 5.13
4 6 5.13
5 4 3.42
6 6 5.13
7 10 8.55
8 21 17.95
9 39 33.33
10 23 19.66
11 2 1.71
12 0 0.00
Total 117 100.00
Alta 3 3 5.36
4 0 0.00
5 3 5.36
6 6 10.71
7 4 7.14
8 9 16.07
9 11 19.64
10 15 26.79
11 4 7.14
12 1 1.79
Total 56 100.00

En cuanto a la autoeficacia segun el ciclo académico del estudiante notamos que los ciclos

que tienen mas estudiantes con alta autoeficacia son el noveno y décimo, seguidos. De igual

manera quienes tienen mas alumnos con autoeficacia promedio son el noveno y décimociclo.
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Siendo los estudiantes de septimo y octavo ciclo los que concentran la mayor cantidad de

estudiantes con niveles bajos de autoeficacia (tabla 18).

Tabla 19
Engagement y género de los estudiantes de una Universidad privada de Lima
Engagement Género f %
Bajo Masculino 10 18.52
Femenino 44 81.48
Total 54 100.00
Medio Masculino 34 31.19
Femenino 75 68.81
Total 109 100.00
Alto Masculino 19 28.79
Femenino 47 71.21
Total 66 100.00

Por ultimo, podemos ver en la tabla 19 que quienes tienen mayores niveles de engagement
son las mujeres con el 71.21% de estudiantes con niveles altos de engagement seguido de los
varones con el 28.79%. En cuanto al nivel medio de engagement las mujeres tienen el 68.81%
mientras que los varones el 31.19% de esta categoria. Respecto al nivel bajo de engagement el

sexo femenino obtiene el 81.48% del total de esta categoria mientras que los hombres el 18.52%.
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CAPITULO IV DISCUSION

En la presente investigacion se estudio la relacion entre las variables de autoeficacia
académica y engagement académico. La muestra evaluada estuvo conformada por 229
estudiantes universitarios de una universidad privada de Lima, cuya edad media fue de 22.59
afios. Asimismo, cabe resaltar que, al ser un estudio realizado durante la emergencia sanitaria a
nivel mundial, nos brinda la posibilidad de poder contrastar informacion con antecedentes
propios de la poblacién peruana. A continuacion, se argumenta los resultados en base a
evidencias empiricas que contienen similitud con lo obtenido y se contrasta con la recopilacion
de informacion propuesta en la base tedrica del presente estudio.

Los resultados hallados permiten confirmar la hipotesis de investigacion que planteaba
que existiria una relacion significativa y directamente proporcional entre autoeficacia
académica y engagement académico (tabla 14). Estos resultados son congruentes con los datos
obtenidos en el estudio de Fernandez et al., (2021), quienes en una muestra de 497 estudiantes
universitarios de la ciudad de Arequipa analizaron la relacion de variables psicologicas entre
ellas la autoeficacia académica y engagement académico. Dicho resultado es relevante para
este estudio puesto que, para su realizacion, se emplearon los mismos instrumentos
psicométricos (UWES-S y EAPESA) utilizados por los autores en su investigacion.

Diversos estudios demuestran que los resultados de la tabla 18 son similares puesto que
se llega a la conclusion que los estudiantes de estudios superiores tienden a presentar mayores
niveles de engagement académico si su autoeficacia académica se presenta con mayores niveles
(Pérez et al., 2018; Ahmed et al., 2018). Estos estudios se condicen con el realizado por Papa
(2015), quien nos demostro resultados similares, con una poblacion de 244 estudiantes, al llegar
a la conclusion de que, a mayor autoeficacia académica del estudiante, sus niveles de
engagement presentaran variaciones positivas de manera significativa. Lo que implica un mejor

desarrollo de sus actividades académicas, mejores habitos para el desempefio universitario



mejor compromiso por parte del individuo ante su rol como estudiante.

Bajo esta linea, los resultados entregados por Martinez-Uribe et al., (2020); se
relacionan con la investigacion realizada. Ademas, dicho resultados se asemejan a lo planteado
por Ahmed et al., (2018), quienes obtuvieron resultados similares en una muestra de
universitarios de 5 universidades del Reino de Bahrein, donde los estudiantes con mayores
niveles de engagement y autoeficacia académica tenian mejor desempefio académico y mejor
pronostico en orientacion al éxito en el contexto universitario, lo cual indica que las
perspectivas personales como la autoeficacia contribuyen al desarrollo de creencias positivas
sobre capacidades, destrezas y habilidades personales, por lo tanto, permite predecir el
engagement.

Los estudiantes que tienen mayores niveles de engagement y autoeficacia tienen
mayores posibilidades de comprometerse en su labor académica y obtener oportunidades que
facilitaran su posterior insercion a un mundo laboral competitivo (Shaufeli et al., 2002). Es asi
que podemos decir que en base a los resultados (tabla 16 y 17) los estudiantes evaluados en
esta casa de estudio con altos niveles de autoeficacia académica y engagement tendran mejores
posibilidades respecto a los demas universitarios con niveles menores. Esto va en consonancia
con lo expuesto por Horstmanshof (2007), quien sefiala que dichas variables son predictoras
del éxito académico y posteriormente laboral. Ademaés, esto favorece notablemente al
estudiante puesto que tendra mejor visién sobre su carrera y manifestard comportamientos
académicos que faciliten su compromiso (Drummond, 2014).

En este sentido, como podemos ver en la tabla 15 se hall6 relacién significativa entre
la dimension de vigor y autoeficacia académica, debido a que entre mayor energia presenta el
individuo ante sus funciones académicas pese al contratiempo que se ha presentado en esta
coyuntura, el estudiante ha persistido en sus ocupaciones, demostrando que mantiene interés y

motivacion ante su objetivo primordial que se presenta en el aprendizaje hacia su carrera,
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trayendo consigo satisfaccion y compromiso, en su ambiente académico (Mcllveen et al.,
2013).

También se encontrd la relacion entre la dimension dedicacion de engagement y
autoeficacia académica (tabla 15), lo cual implica que el estudiante tenga la expectativa y
motivacién para el desarrollo de sus actividades. Esto hard que pueda optar por mejores
estrategias para el desarrollo de las mismas, asi como alternativas de solucion en caso se
presentaran dificultades para la obtencidn de los resultados esperados (Martinez & Salanova,
2003).

Asi mismo se hallo relacion entre la dimension absorcion de engagement y autoeficacia
académica (tabla 15), lo cual implica el “’dejarse llevar’’ por el estudiante ante sus labores
académicas y el disfrute de estas al generarse un compromiso mayor al de una tarea eventual o
rutinaria. Esto da a notar una mejor experiencia particular del alumno ante la resolucién de sus
actividades academicas y por tanto genera mejor comprension de los contenidos, lo cual se
refleja en sus resultados y tiene como producto mayor satisfaccion por parte del mismo
(Martinez & Salanova, 2003).

Observando los resultados (tabla 15) denotamos que las tres dimensiones del
engagement académico tienen relacion muy significativa y directamente proporcional con la
autoeficacia académica, sin embargo, la dimension que obtiene mejor relacion es la dimension
vigor (rho=,50). Dicha dimension relacionada a la energia que el estudiante tenga respecto a
sus posibilidades en el &mbito académico favorece al desarrollo del engagement académico
ya que al tener componentes de caracter fisioldgico (energia, resistencia mental) va a tener
mejor predisposicién a desarrollar las siguientes dos dimensiones que implican componentes
cognitivos y conductuales.

Ademas, estudios muestran que los alumnos con mayores niveles de engagement son

mujeres ya que son quienes en su mayoria desarrollan mas actividades dentro de la universidad
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y mayor dedicacion a sus estudios lo cual conlleva a que obtengan mejores calificaciones
(Parada & Pérez, 2014). Esto, también se refleja en los resultados obtenidos (tabla 18) en este
estudio ya que quienes obtuvieron mayores puntajes de engagement fueron las mujeres
respecto a los varones. Esto implica el mayor detalle a las actividades realizadas por las mujeres
respecto a los varones en el ambito académico, ademas de generar mayor compromiso ante su
formacion profesional y mejor preparacion para la asuncién de responsabilidades académicas.

Como se hace mencion en los resultados de la tabla 19, la poblacion femenina al
presentar mayores niveles de engagement, lo cual nos demuestra el compromiso a pesar de los
obstaculos que se pudieron manifestar pese a mayores indices de contagio ante el COVID como
se puede visualizar en la tabla 11. Asi mismo podemos destacar ello, ya que esta enfermedad se
le conoce por sus sintomas que logran interponerse ante la normalidad de ejecucion de sus
funciones o labores cotidianas del individuo. Sin embargo, este no seria el caso puesto que la
poblacion femenina supo manejar la situacion con determinacion y compromiso por sus

funciones académicas, bajo el contexto de emergencia sanitaria.

Por lo tanto, como todos los antecedentes tienen consonancia con los resultados
obtenidos podemos considerar que el engagement academico tiene relacién muy significativa
y directamente proporcional con la autoeficacia académica, lo que implica que un estudiante
con altos niveles de autoeficacia va tener mejor percepcion respecto a sus capacidades y
habilidades en su desempefio académico. Asi mismo sus creencias relacionadas al desempefio
y sus resultados le permitiran tener mejores resultados para posteriores metas o proyectos que
el estudiante se trace a lo largo de su vida académica (Schunk, 2012).

A su vez podemos afirmar basandonos en la teoria de aprendizaje cognitivo social de
Bandura (1977) los resultados (tabla 16) implican que los estudiantes tienen una buena
adaptacion a su ambiente, asi mismo tienen buenos recursos cognitivos lo cual les da mejores

resultados en la busqueda de soluciones alternativas de existir obstaculos y ejecutan conductas
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que contribuyen notablemente a su rendimiento académico. Por tanto, se sienten capaces, tienen
las actitudes y competencias para afrontar nuevos desafios y actuan orientados a sus objetivos
logrando mayor nivel académico y compromiso hacia su labor (engagement) a medida que van
avanzando los ciclos académicos (Dominguez-Lara, 2019; Tortul, 2017).

Por tanto los estudiantes que obtuvieron mayores niveles de autoeficacia académica
tienen a su disposicion las 4 fuentes fundamentales de la autoeficacia planteadas por Bandura
(1977) quien menciona a la primera como las experiencias de éxito o fracaso, seguida de las
experiencias obtenidas por la captacion de modelo (vicarios), la persuasion verbal; la cual
conlleva al convencimiento del individuo a la realizacion de actividades y las reacciones
fisiologicas que se dan cuando la persona esta esforzandose y esto se expresa tanto en su estado
fisico como psicolégico llevando como resultado a una mayor satisfaccion y conviccion ante
el desarrollo de sus labores académicas (Bandura, 1995).

En consonancia con esta idea los estudiantes que obtuvieron mas niveles altos de
autoeficacia (tabla 18) estuvieron en el noveno y décimo ciclo. Dicho producto va en sintonia
con la propuesta por Borges et al., (2012), quien sefiala que a medida que el estudiante se ve
inmerso en la vida académica va desarrollando mejores habilidades y también confianza en si
mismo, lo cual se denota en los resultados. En consonancia con esto, Dominguez-Lara en el

2019 en un estudio de autoeficacia a universitarios obtuvo resultados similares, donde quienes

tenian mayores niveles de dicha variable estaban en ciclos mas avanzados respecto a los que
estaban en los primeros afios de la vida universitaria.

Si nos enfocamos en base a los resultados figurados (tabla 8 y 9) el alumnado evaluado
que presenta mayores porcentajes en relacion con cambio de carrera y cursos reprobados son
la poblacion masculina, lo cual nos daria indicio que sus niveles de autoeficacia son bajos.
Puesto que la primera fuente de la autoeficacia se deberia al éxito o fracaso en la ejecucion de

tareas segun Bandura (1995). Si bien presentaron cambios de carrera, esto posiblemente traeria
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consigo que la poblacion indicada no tuvo los resultados esperados en un inicio de nivel
académico superior. Por lo tanto, desisten y proceden al cambio de carrera, podemos deducir
que esta circunstancia se consideraria como un fracaso, lo cual va reduciendo o acabando con
conductas que pudieran aportar a las tareas que en un futuro tendrian que realizar en su nuevo
inicio académico.

De esta manera, demostramos nuevamente que, a menor nivel de autoeficacia
presentada, los niveles de engagement académico disminuyen, ya que el hecho de no
desarrollar una funcién de manera positiva trae consigo una perspectiva negativa sobre el
alcance de objetivos propuestos por el individuo (Alegre, 2013 & Chigne, 2017). Por tanto, el
individuo tendra menor probabilidad de lograr el éxito académico. Asi mismo sentird menor
satisfaccion durante la realizacion de sus actividades académicas lo que podria generar que
adopte conductas negativas o que posteriormente desarrolle el sindrome de burnout.
Amenazas y limitaciones

En el presente estudio se encontraron amenazas a la validez interna relacionadas a
factores organismicos ya que el contexto del COVID 19 influye en los resultados de la
investigacion, partiendo de si la persona ha sido contagiada o esta padeciendo de la
enfermedad, sintomatologia de caracter psicologico como ansiedad, estrés, depresion o si el
participante esté atravesando un periodo de duelo; asi mismo las motivaciones que tuvo cada
evaluado en cuanto a su formacion universitaria y el agotamiento de la virtualizacion actual,

podrian resultar generadores de sesgos en los resultados.

Ademas, dentro factores estimulares y situacionales tenemos al Sar Cov 2 como eje
contextual, lo cual llevo a realizar la evaluacion de forma digital (google form), esto a su vez
dificult6 el seguimiento de dicha aplicacion ya que esta fue efectuada bajo los distractores que
se le presentaron a cada participante mientras ejecuta los cuestionarios, también la conectividad

a internet. En adicién a esto las amenazas a la validez externa radica en que el estudio es no
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probabilistico por conveniencia, lo cual determiné que la muestra no podra generalizarse a otras
poblaciones similares. La pérdida de participantes también significé una amenaza ya sea por
falta de concentracion en la resolucién de las pruebas, abandono de la misma, problemas de

conectividad o carencia de datos mdviles para la resolucion de los cuestionarios.
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CONCLUSIONES

Partiendo del andlisis realizado en la presente tesis se presentan las siguientes
conclusiones:

Primera conclusién: Respecto al objetivo general se confirma la hipétesis de
investigacion que existe una relacién muy significativa y directamente proporcional entre
engagement académico y autoeficacia académica en estudiantes de una universidad privada de

Lima.

Segunda conclusion: Se ha encontrado que en la muestra evaluada prevalecen los
niveles medios de engagement académico, seguidos de los niveles altos y por ultimo los niveles

bajos.

Tercera conclusion: Se ha encontrado que en la muestra evaluada prevalecen los niveles

medios de autoeficacia académica, seguidos de los niveles altos y por ultimo los niveles bajos.

Cuarta conclusion: Con respecto al tercer objetivo, en el estudio se ha encontrado que
existe relacion muy significativa y directamente proporcional entre las dimensiones del
engagement académico (vigor, dedicacién y absorcidn) y la autoeficacia académica en

estudiantes de una universidad privada de Lima.
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RECOMENDACIONES

En base a los resultados obtenidos y su relacién en futuras investigaciones se
recomienda validar y analizar psicométricamente ambas variables en muestras representativas
de poblacién peruana.

Asi mismo, se recomienda tener mejores condiciones para el desarrollo del trabajo y
tratar de subsanar lasamenazas a la validez externa e interna que se presentaron en la realizacion
de esta investigacion. En adicién a esto se recomienda utilizar otras metodologias como tipos
de estudio explicativos con ecuaciones estructurales para tener mayor acuracidad en los
resultados y estos puedan contribuir con mayor precision a las instituciones donde se realicen las
investigaciones.

Por ultimo, se recomienda la creacion de baremos actualizados para ambas variables,
de esta manera se podra tener mejor referencia de los resultados obtenidos y asi poder
implementar programas académicos que fortalezcan tanto la autoeficacia académica como el

engagement académico.
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ANEXOS



ANEXO A
Ficha sociodemografica

Edad: Género: M () F( ) Otro ()

¢Con quienes vives?

( YAmbos padres ( )Un solo padre ()Otros
familiares( )Otras personas no familiares ( )Solo
¢Tienes hijos? Si () No ()

¢Actualmente te encuentras?

( ) Solo estudiando ( ) Estudiando y trabajando

¢A que filial de la USMP perteneces?

( ) Norte () Lima () Sur

¢Qué carrera estudias?:

Ciclo:

¢Cuantas horas al estudio dedica fuera de horario de clases?:

¢La carrera que estudias actualmente fue tu primera opcion? Si () No ()
¢ Te has cambiado de carrera? Si () No ( )
En la universidad. ¢Alguna vez has jalado algin curso? Si () No ( )

¢ Te has contagiado de covid-19? Si( ) No ( )



ANEXO B
Consentimiento informado

Estimados participantes, los saluda el alumno Cristhian Pacheco Taype estudiante de X ciclo
de Psicologia de la Universidad San Martin de Porres. La finalidad de esta investigacion es
conocer la relacion entre el engagement académico y la autoeficacia académica en estudiantes
de una universidad privada para lo cual solicito tu participacién con fines exclusivamente
académicos.

Sieres un estudiante de la USMP y estas cursando entre 111y X1I ciclo, solicito tu participacion
en estos cuestionarios. Destaco que estos seran confidenciales asi que la obtencion de los datos
quedara en el anonimato. Asi mismo, de no poder concluir con responder todas las preguntas
no habria ninguna repercusion. La resolucion le tomara aproximadamente entre 7 a 10 minutos.

A continuacion, se le presentard una ficha de datos y 2 cuestionarios para los cuales, solicito
su honestidad.

Si tuviera alguna duda sobre la resolucion del cuestionario, puede enviar un mensaje al
siguiente correo: cristhian_pacheco@usmp.pe

En base a lo anterior: ¢;Acepta participar voluntariamente en el presente
estudio?( ) Si
()No


mailto:cristhian_pacheco@usmp.pe

ANEXO C

From: Sergio Dominguez <

Sent: Tuesday, January 24, 2023 5:05:28 AM

To: CRISTHIAN ANTONY ISAIAS PACHECO TAYPE <

Subject: Re: Solicitud de autorizacidn de uso de instumentos

Estimada Cristhian, muchas gracias por el interés. Te envio la escalas trabajadas en Perd, clave, y articulos donde fueron

Ademas, es bueno agregar que los test como este no tienen manual o algo asi ya que son pruebas de difusion académica, no son tests comerciales (como los
que vende TEA o MANUAL MODERNO). ian elaborarse, si; pero no fue el objetivo de las investigaciones. En tal sentido, tendrias que enfocarte mds en
aspectos tedricos y estudios psicométricos para sustentar su uso, y "construir” la ficha técnica (si te |a solicitaran) en base a los datos que figuran en los
articulos de validacion.

Por Gltimo, el UWES no tiene baremos.

Prefaririamos que el cuestionario no se coloque coma anexo en la tesis.

Saludos cordiales.

Dr. SERGIO ALEXIS DOMINGUEZ LARA

Perfil CONCYTEC:

Researchgate:

ORCID:

SCOPUS-ID: 56287930500 (

Scholar Google:

El mié, 18 ene 2023 a las 6:40, CRISTHIAN ANTONY ISAIAS PACHECO TAYPE (< >} escribio:
Buena dia,

Dr. Sergio Alexis Dominguez Lara,

Me presento, soy Cristhian Antony Isaias Pacheco Taype, bachiller en Psicologia de la Universidad de San Martin de Porres, el motivo por el
cual le escribo es porgue me encuentro en el proceso de tesis para mi licenciatura, motivo por el cual solicito su autorizacion para el uso de las
adaptaciones de |os siguientes instrumentos, de los cuales usted es autor:

-Escala de autoeficacia percibida especifica en situaciones académicas (EAPESA)

-Utrech Work Engagement Scale-Student (UWES-95)

Sin otro particular me despido, gracias por su tiempo

Saludos cordiales.




