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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar cémo la planificacion
estratégica se asocia con el proceso de contratacion de la Universidad Nacional de
Trujillo 2021. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental,
de disefio descriptivo, de nivel correlacional. La muestra estuvo conformada por 62
servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Trujillo. Entre los
resultados se tiene que, para el 90,3% de los servidores de las areas usuarias
entrevistados, el diagndstico de situacion realizado en la universidad para la
formulaciéon de estrategias no es eficiente. También, para el 90,3% de los
encuestados, las acciones de la Universidad Nacional de Trujillo para motivar al
personal no son eficientes. Para el 90,3%, la implementacion del plan estratégico
institucional en la Universidad Nacional de Truijillo no es eficiente. Por su parte, para
el 96,8% la evaluacion de factores externos que afectan las estrategias planteadas
por la Universidad no es eficiente. Para el 77,4% de los servidores, la programacion
presupuestaria realizada para el cumplimiento de estrategias no es adecuada. Para
el 87,1%, los requerimientos de las areas usuarias no son atendidos de manera
adecuada. Segun el 61,3%, la seleccién del método de contratacién segun las
necesidades de la Universidad no es adecuada. Para el 83,9%, los proveedores no
cumplen con el plazo establecido en la ejecucion contractual de manera adecuada.
La planificacion estratégica se encuentra asociada con el proceso de contratacion
de la Universidad Nacional de Truijillo.

Palabras claves: Planificacion, Estratégica, Proceso, Contratacion
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine how strategic planning is associated
with the contracting process of the National University of Trujillo 2021. The research
had a quantitative approach, non-experimental, descriptive design, correlational
level. The sample consisted of 62 servers from the user areas of the National
University of Trujillo. Among the results, for 90.3% of the servers in the user areas
interviewed, the situation diagnosis carried out at the university for the formulation
of strategies is not efficient. Also, for 90.3% of those surveyed, the actions of the
National University of Trujillo to motivate staff are not efficient. For 90.3%, the
implementation of the institutional strategic plan at the National University of Trujillo
is not efficient. On the other hand, for 96.8% the evaluation of external factors that
affect the strategies proposed by the University is not efficient. For 77.4% of the
servers, the budgetary programming carried out for the fulfillment of strategies is not
adequate. For 87.1%, the requirements of the user areas are not adequately
addressed. According to 61.3%, the selection of the hiring method according to the
needs of the University is not adequate. For 83.9%, the suppliers do not comply with
the deadline established in the contractual execution in an adequate manner.
Strategic planning is associated with the hiring process of the National University of
Trujillo.

Keywords: Planning, Strategic, Process, Recruitment
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INTRODUCCION

Descripcion de la Situacion Problematica

La modernizacion de la gestion publica exige efectividad y eficiencia en la utilizacion
de los recursos, para mejorar las intervenciones gubernamentales. Para ello, es
fundamental la aplicacion de procesos de presupuesto basados en resultados, de
organizacién estratégica y evaluacion de los recursos (CEPAL, 2020).

En los dltimos afos, a nivel de gestidbn se ha ido incorporando la planificacion
estratégica como una herramienta en el sector publico, segun (Calle, Zea,
Soledispa, & Quimi, 2018) “la planificacion estratégica es un proceso continuo que
requiere constante retroalimentacion acerca de cdémo estan funcionando las
estrategias organizacionales”, y es utilizado principalmente en “la definicién de los
lineamientos de desarrollo y en la definicibn de politicas institucionales que
expresan procesos de sostenibilidad en la organizacion”.

En Perd, antes de la creacion del (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico,
2009), era evidente la ausencia de una institucion responsable que promoviera la
planificacion estratégica. Aunque las funcionalidades de planeamiento ejercidas por
el Ministerio de Economia y Finanzas, representaron un esfuerzo por promover las
ocupaciones del Estado sobre la base del planeamiento estratégico, este fue
insuficiente debido a la inexistencia de una perspectiva compartida y concertada
del territorio.

En torno a los principales problemas de las contrataciones del estado (Shack,
Pérez, & Portugal, 2020) sefala que se asocian a la fase de seleccién,
especialmente con “los principios que deben regir las contrataciones publicas, el

incumplimiento de las normas que regulan los procedimientos de adquisicion de



bienes y servicios, y el incumplimiento de los requisitos minimos que debe cumplir
el postor”.

En base a lo antes expuesto, se puede inferir que la planificacion es fundamental
para el desarrollo de las actividades, asi como las estrategias que se disefian para
lograr las metas propuestas en la gestion, sin embargo, pese a los esfuerzos de las
entidades por lograr una gestion eficiente, confiable, oportuna y de calidad, se
siguen observando debilidades, lo que afecta la ejecucion presupuestaria, y las
actividades programadas, por lo tanto se plantearon los siguientes problemas
cientificos, para identificar las debilidades y fortalezas en la Universidad Nacional
de Truijillo a nivel de planificacion, estrategia, y procesos de contratacion.

Formulacion del Problema

Problema General

PG.- ¢Como la planificacion estratégica se asocia con el proceso de contratacion
de la Universidad Nacional de Trujillo 20217

Problemas Especificos

PE1l.- ¢De qué manera, la Planificacion Estratégica se asocia con la fase de
programacion y actos preparatorios de la Universidad Nacional de Trujillo 20217?
PE2.- ¢ De qué forma, la planificacion estratégica se asocia con la fase de seleccion
de la Universidad Nacional de Truijillo 20217

PE3.- ¢De gué manera, la planificacion estratégica se asocia con la fase de
ejecucion contractual de la Universidad Nacional de Trujillo 20217

Objetivos de la investigacion

Objetivo General

OG. — Determinar como la planificacion estratégica se asocia con el proceso de
contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo 2021.

2



Objetivos Especificos

OEL.- Analizar de qué manera, la planificacion estratégica se asocia con la fase de
programacion y actos preparatorios de la Universidad Nacional de Truijillo 2021.
OEZ2.- Identificar de qué forma, la planificacion estratégica se asocia con la fase de
seleccién de la Universidad Nacional de Trujillo 2021.

OES.- Establecer de qué manera, la planificacion estratégica se asocia con la fase
de ejecucion contractual de la Universidad Nacional de Trujillo 2021.

Importancia de la Investigacién

La planeacion estratégica segun (Jama, 2019) es esencial “en la mejora continua
de la organizacion”, partiendo de las evaluaciones para poder incorporar estrategias
y fortalecer el trabajo en equipo. En otras palabras, (Bojorquez & Pérez, 2013)
sostiene que “es el esfuerzo sistematico para establecer propésitos, objetivos,
politicas y estrategias basicas, con el fin de poner en practica las politicas y
estrategias para asi lograr los objetivos y propdsitos basicos”.

En funcién de lo antes expuesto, la planificacion es esencial y necesaria para los
procesos de contratacion del estado, porque permite en la medida de lo posible
programar la adquisicibn de bienes y servicios, a través del plan anual de
contrataciones. Sin embargo, pese a ser fundamental no se escapa de errores, por
ello en la presente investigacion es importante porque se analizé la planificacién
estratégica de la Universidad Nacional de Trujillo, y como esta se asocié con el
desarrollo de las contrataciones, para identificar las debilidades y fortalezas del
proceso.

La Universidad Nacional de Trujillo no es ajena a los problemas que se presentan
en las entidades del estado, entorno a la adecuada ejecucion de las actividades

programadas, asi como las deficiencias en los procesos de contratacion como lo



son: los requerimientos a Ultima hora, debilidades en la programacion para la
adquisicion de los bienes y servicios a contratar, escasa capacitacion del personal;
entre otras. Por ello, es de suma importancia estudiar dichos procesos para
fortalecer, y a su vez contribuir a una mejor gestién, lo que beneficiara
principalmente a los servidores de la Institucion, y a los usuarios de la misma.

En cuanto al aporte cientifico de la investigacion, se traduce en los beneficios para
la institucién, y la comunidad educativa a través de las recomendaciones, asi como
la metodologia e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, los que
podran ser utilizados por futuros investigadores en temas asociados a la gestion, la
planificacion, estrategias y contrataciones.

La presente investigacion se considerd viable porque se tiene acceso a la
informacion que permitio el desarrollo del estudio, la autora también dispone de los
recursos econodmicos, materiales y el tiempo para cumplir con los objetivos de la

investigacion.

En cuanto a la metodologia implementada, se traté de una investigacion de enfoque
cuantitativo, de tipo no experimental, de disefio descriptivo, y nivel correlacional. La
técnica de recoleccion de datos utilizada fue la encuesta, a través de un
cuestionario aplicado a 62 servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo. La confiabilidad del instrumento fue determinada con el uso del
alfa de Cronbach, a través del software estadistico SPSS v26, también se utilizaron
las técnicas de correlacion del SPSS, para determinar la asociacion de las variables
y dar respuesta a los objetivos planteados.

La estructura de la presente investigacion se detalla a continuacion:



En el Capitulo | — Marco Tedrico, se presentan los antecedentes nacionales, e
internacionales, las bases tedricas, y definicion de términos basicos relacionados
con la planificacion estratégica, y procesos de contratacion.

En el Capitulo Il — Preguntas y Operacionalizacion de Variables, se presentan las
preguntas formuladas del estudio, asi como la matriz de operacionalizacion de
variables, donde se definen las variables de manera conceptual y operacional,
asimismo, se presentan las dimensiones e indicadores.

En el Capitulo lll — Metodologia de la investigacion, se presenta el disefio
metodoldgico, disefio muestral, técnicas de recoleccion de datos, técnicas de
gestion y estadistica para el procesamiento de la informacion, y los aspectos éticos.
Luego, se presenta el Capitulo IV — Resultados y propuesta de valor, en el cual se
presentan los resultados, partiendo del cuestionario aplicado, también se aprecian
las relaciones en respuesta a los problemas y objetivos planteados.
Continuamente, se presenta el Capitulo V — Discusion, donde se presentan las
comparaciones de los resultados de la presente investigacion, con algunos autores
presentados en los antecedentes.

Finalmente, se pueden observar las Conclusiones, y Recomendaciones, las
mismas que se encuentran relacionadas de manera directa con los problemas y

objetivos planteados.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Investigacion

1.1.1 Antecedentes Internacionales

En la investigacion de (Garcia, y otros, 2017) titulada “Proceso de planificacion
estratégica: Etapas ejecutadas en pequefias y medianas empresas para optimizar
la competitividad”, cuyo objetivo principal fue examinar la planificacion estratégica
en Pymes, a través de un enfoque cuantitativo, descriptivo y transaccional. En base
a los resultados obtenidos (Garcia, y otros, 2017) concluyeron que, el “propdsitos
de la planificacion estratégica, es que las organizaciones dispongan de un soporte

gue les permita asumir los procesos de cambio de manera eficiente”.

1.1.2 Antecedentes Nacionales

Entre los antecedentes nacionales se encuentra, (Suarez, 2019) con la
investigacion titulada “Planificacion estratégica y contrataciones del estado en la
Municipalidad Distrital de Huabal- Jaén, 2019”, cuyo objetivo principal fue
determinar la relacion entre los elementos de estudio, a través de la metodologia
no experimental cuantitativa. En los resultados se aprecié que, “53,3% valoran de
muy buena la planificacion estratégica, el 30% considera buena y el 10% considera
regular”. Por otro lado, el 46.7% considera que los niveles Programacion y Actos
preparatorios siempre se cumplen, el 36.7% considera que casi siempre, y el 16.7
% considera que se cumple a veces”. (Suarez, 2019) concluyé que, “existe una
relacion positiva modera entre la Planificacion estratégica y contrataciones del

estado de la Municipalidad”.



En la investigacion de (Ramirez, 2017) titulada “Planificacion estratégica en la
direccidn estratégica en un organismo supervisor de Contrataciones del Estado,
Lima, 20177, el objetivo principal de la investigacion fue de conocer la influencia de
la planificacion estratégica en la direccion, mediante el método deductivo de tipo
descriptiva — correlacional. En los resultados presentados por (Ramirez, 2017) se
observé que, el 46,31% como regular y 33,5% como deficiente la cultura
organizacional. En cuanto al talento humano, el 42,86% considera que es regular,
y el 40,89% que es deficiente. (Ramirez, 2017) concluyd que, existe influencia de

la planificacion en la direccidn estratégica.

Por su parte (Quispe, 2020) en la investigacion titulada “Planeamiento estratégico
y su influencia en la ejecucion presupuestal de la Gerencia Sub Regional
Utcubamba-2018”, se plantedé como objetivo principal “determinar la influencia del
Planeamiento Estratégico en la Ejecucion Presupuestal”, utilizando la metodologia
descriptiva, no experimental, de corte transversal. En los resultados se aprecié que,
el 75% se mostré6 en desacuerdo en que, la remuneracion del personal de la
gerencia compense las funciones. Con respecto a si el presupuesto asignado es
suficiente para desarrollar las actividades del Plan Operativo Institucional de la
Gerencia Sub Regional Utcubamba; el 8% se muestra Totalmente en Desacuerdo,
el 83% en Desacuerdo, y el 8% es Indiferente. (Quispe, 2020) concluyo que, el
presupuesto asignado por el Pliego es insuficiente para el desarrollo del Proyecto
Operativo Institucional, esto conlleva a que la Organizacién no logre cubrir sus
costos operativos como pago de servicios basicos, ademas, la baja remuneracion

al personal ocasiona poco interés en el cumplimiento de metas institucionales.



Desde otro punto de vista, (Espinoza & Vega, 2019) realizaron un estudio sobre el
“Planeamiento estratégico y ejecucion presupuestal en las instituciones de
educaciéon basica de la Unidad de Gestion Educativa Local Pangoa — 20177, tuvo
como objetivo general determinar la asociacion entre las variables de estudio, a
través del disefio descriptivo, correlacional. En los resultados presentados por
(Espinoza & Vega, 2019) se apreci6 que, el 43.56% de los encuestados manifiestan
gue la ejecucion de las acciones estratégicas ejecutadas por la UGEL Pangoa es
regular; mientras que el 29.45% indican que es buena, el 11.66% considera que es
excelente, seguidamente el 11.04% la determinan como malo y solo el 4.29%
considera como insuficiente. Respecto a la evaluacién de las acciones estratégicas
realizada por los servidores de la UGEL Pangoa, tiene una distribucion de la
siguiente forma: el 34.97% tiene una percepcion regular, el 26.99% tiene una
percepcion insuficiente, el 23.93% tiene una percepcion buena, el 7.36% tiene una
percepcion excelente, y sélo el 6.75% tiene una percepcion de malo. En general,
(Espinoza & Vega, 2019) llegaron a la conclusién que, “existe una relacion entre
planeamiento estratégico y ejecucion presupuestal para la Instituciones Educativas

de educacion basica administradas por la UGEL Pangoa 2017”.

En la investigacion de (Purizaca, 2018) sobre los “Procesos de contrataciones
publicas y metas presupuestarias del Instituto Nacional Materno Perinatal, 2018,
se plante6 como objetivo “determinar la relacion entre los procesos de
contrataciones publicas y las metas presupuestarias”, bajo el enfoque cuantitativo;
descriptivo y correlaciona. Se aprecio que, el 47,2% sefalé que existe un nivel
moderado respecto a los procesos de contrataciones publicas; el 29,6% considera

gue se encuentra en un nivel deficiente en los procesos de contrataciones publicas,
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y el 23.1% sefialaron que existe un nivel eficiente respecto a los procesos de
contrataciones publicas. También se observo que, 47,2% sostiene que existe un
nivel moderado sobre los métodos de contrataciones. (Purizaca, 2018) concluyo
que, existe relacion entre los procesos de contratacion y las metas presupuestarias

con un valor de 0,722.

1.2 Bases Teoricas

1.2.1 Planificacion Estratégica

La planificacién estratégica, segun (Armijo, 2011) es una herramienta de gestion
gue permite apoyar la toma de decisiones de la organizacion para adecuarse a los
cambios y a las demandas que le impone el entorno.

La planificacién estratégica permite hacer seguimiento al cumplimiento de los
objetivos establecidos para alcanzar las metas institucionales, a través de aspectos
de mediado y largo plazo que contribuyen a identificar las prioridades institucionales
(Armijo, 2011). Asimismo (Armijo, 2011) sostiene que, la planificacion estratégica
en el sector publico es un instrumento que permite establecer prioridades, objetivos
y estrategias como apoyo a la definicion de recursos para lograr los resultados
deseados. Desde otra perspectiva, la planificacion estratégica se entiende “como
el arte y la ciencia de formular, implementar y evaluar decisiones multidisciplinarias
gue permite el alcance de objetivos institucionales” (Fred, 2013).

Las fases de la planificacion estratégica se centran en tres etapas: la formulacion,
implementacion y evaluacion de estrategias (Fred, 2013). La formulacion de
estrategias se apoya en conceptualizar la visibn y mision, detectar las

oportunidades y amenazas, establecer de las fortalezas y debilidades internas, la



construccion de tacticas alternativas y la votacion de tacticas concretas a continuar
para fines a largo plazo (Fred, 2013).

La implementacion de estrategia es reconocida como la etapa de accion de la
gestion, depende primordialmente de la destreza de los directivos para motivar a
los empleados a hacer los cambios u ocupaciones propuestas, consiste en el
trabajo en equipo para poder cumplir con las metas propuestas (Fred, 2013).

La evaluacion estratégica es fundamental para obtener informacion sobre el avance
alcanzado se centra en la revision de “factores externos, medir el desempefio, y
aplicar acciones correctivas, estos con la finalidad de garantizar el éxito de las
propuestas” (Fred, 2013).

El (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, 2020) establece que los
indicadores de la planificacion estratégica permiten conocer la realidad, y
establecer el futuro deseado, asi como las politicas y planes coordinados,
finalmente el seguimiento y evaluacién de las estrategias. En tal sentido se podria
decir que, la formulacion de estrategias contribuye en el diagnostico de la situacion
actual, las oportunidades y la provision de servicios.

En cuanto a la implementaciébn de estrategias, consiste en el conjunto de
instrumentos de planificacion como el disefio de politicas y planes con el fin de
desarrollar las actividades estratégicas para el logro de los objetivos (Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico, 2020). En la dimension de evaluacion de
estrategias consiste en la evaluacion del desempefio de las herramientas para el
“andlisis de la evolucion en torno al cumplimiento de los logros esperados
planteados, permitiendo realizar comparaciones entre lo obtenido y lo esperado”

(Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, 2020).
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1.2.2 Proceso de Contratacion

El proceso de contratacion se entiende como el conjunto de fase que permiten a
una entidad abastecerse bajo las mejores condiciones de precio y calidad, con la
finalidad de satisfacer una necesidad (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).
El proceso de contratacion del estado se centra en tres fases que comprenden el
conjunto de pasos para llevar a cabo una contratacion de bien o servicio, estas son:
la fase de programacién y actos preparatorios, la fase de seleccion, y la fase de
ejecucion contractual.

La fase de programacion y actos preparatorios, se puede entender como “el
conjunto de actuaciones que se inician desde la decision de adquirir’” y esta
orientada a establecer el objeto de contratacion, programar el presupuesto y definir
con claridad sus caracteristicas del bien o servicio a contratar (Zambrano, 2009).
En esta etapa se contempla el plan anual de contrataciones, el cual permite
programar el presupuesto de la entidad de acuerdo al cuadro de necesidades que
contempla los requerimientos de bienes, servicios y obras necesarias para el
cumplimiento de las actividades (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

La fase de seleccion corresponde al proceso de seleccibn del método de
contratacion, segun la Ley de Contrataciones del Estado las entidades pueden
realizar la contratacién mediante “licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada, seleccion de consultores individuales, comparacion de precios,
subasta inversa electronica, contratacion directa y los demas procedimientos de
seleccién” contemplados en la ley y reglamento, siguiendo los principios
establecidos. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019). En general, en esta fase
se considera los documentos del procedimiento de seleccion, el procedimiento de

evaluacion y los métodos de contratacion.
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Los documentos del procedimiento de seleccion conforme a lo establecido en el
Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado del (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2018) se entiende como la informacion base para el
proceso de seleccion como: solicitudes de expresion de interés, las solicitudes de
cotizacidon que permite comparar la presion segun el modelo de contratacion. El
comité encargado de la evaluacion procede a la calificacion de los postores segun
los requisitos indicados en los documentos del proceso de seleccién, considerando
principalmente la capacidad legal, técnica y profesional, la experiencia del postor
en la especialidad solicitada y la solvencia econdémica, esta Ultima en caso de las
licitaciones convocaras para la ejecucion de obras.

En cuanto al procedimiento de evaluacién, la entidad evalla las ofertas recibidas
conforme a los factores establecidos previamente en la documentacion del proceso,
siendo los mas importantes: el plazo de entrega del bien o servicio, las garantias
ofrecidas sobre el bien o servicio, y otros factores estandar previstos por el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2018).

Una vez realizada la seleccion, se presenta la fase de ejecuciéon contractual, ya
que, “una vez que la buena pro ha quedado consentida o administrativamente firme,
tanto la Entidad como el o los postores ganadores, estan obligados a contratar”
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).

Una de las salvedades para cumplir con la Obligacion de Contratar de la entidad,
es el recorte presupuestal para el fin de la contratacion, debe ser debidamente
justificado e imposibilita a la entidad a realizar convocatorias para el mismo objeto
durante el resto del ejercicio presupuestal. En tal sentido, el plazo de ejecucion

contractual comienza “al dia siguiente del perfeccionamiento del contrato, desde la
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fecha que se establezca en el contrato o desde la fecha en que se cumplan las
condiciones previstas en el contrato, segun sea el caso” (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2018).

Respecto al pago, La ley de Contrataciones del Estado del (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2019) se debe realizar después de la prestacion del servicio, “pudiendo
contemplarse pagos a cuenta. Excepcionalmente, el pago puede realizarse en su
integridad por adelantado cuando, este sea condicion de mercado para la entrega
de los bienes o la prestacion de los servicios, previo otorgamiento de la garantia”.
Sin embargo, los pagos por anticipado o adelantos no exoneran al proveedor de las
responsabilidades adquiridas hasta el cumplimiento total del contrato.

1.3 Definicion de Términos Béasicos

Actividades: “Son el conjunto de procesos u operaciones mediante los cuales se
genera valor al utilizar los insumos, dando lugar a un producto determinado” (Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico, 2018)

Brecha Estratégica: “Diferencia que se produce entre la propuesta levantada en
el proceso de planificacion de la institucién y las directrices definidas por las
autoridades” (Banco Central del Ecuador, 2020).

Capacitacion: “Modalidad para incrementar los conocimientos, desarrollar
habilidades y destrezas que permitan a la persona un manejo eficiente y eficaz de
los recursos a su disposicion, con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de
la poblacion.” (Ministerio de Trabajo y promocion del empleo, 2012).

Corrupcion: “Consiste en el uso indebido del poder para la obtencién de un
beneficio irregular, de caracter econdmico o no econdmico, en desmedro de la
legitimidad de la autoridad y de los derechos fundamentales de la persona” (Centro

Nacional de Planeamiento Estratégico, 2014).
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Plan Anual de Contrataciones: “Constituye un instrumento de gestiéon para
planificar, ejecutar y evaluar las contrataciones, el cual se articula con el Plan
Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional de la Entidad” (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2017).
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CAPITULO II: PREGUNTAS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
En los dltimos afos, a nivel de gestidn se ha ido incorporando la planificacion
estratégica como una herramienta en el sector publico, segun (Calle, Zea,
Soledispa, & Quimi, 2018) “la planificacion estratégica es un proceso continuo que
requiere constante retroalimentacion acerca de cdémo estan funcionando las
estrategias organizacionales”, y es utilizado principalmente en “la definicién de los
lineamientos de desarrollo y en la definicion de politicas institucionales que
expresan procesos de sostenibilidad en la organizacion”.
En concordancia con lo antes expuesto se formularon las siguientes preguntas de
la investigacion:
e (CoOmo la planificacién estratégica se asocia con el proceso de contratacion
de la Universidad Nacional de Truijillo 20217
e ¢De qué manera, la Planificacion Estratégica se asocia con la fase de
programacion y actos preparatorios de la Universidad Nacional de Truijillo
20217
o ¢De qué forma, la planificacién estratégica se asocia con la fase de seleccién
de la Universidad Nacional de Truijillo 20217
e ¢;De qué manera, la planificacion estratégica se asocia con la fase de
ejecucion contractual de la Universidad Nacional de Trujillo 20217
La Universidad Nacional de Trujillo no es ajena a los problemas que se presentan
en las entidades del estado entorno a la adecuada ejecucion de las actividades
programadas para un periodo determinado, asi como las debilidades en los
procesos de contratacion, por ejemplo; los requerimientos a Ultima hora, deficiencia
en la programacién de adquisicién de bienes y servicios, escasa capacitacion del

personal; por ello, es de suma importancia estudiar estos procesos para fortalecer
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y a su vez contribuir a una mejor gestion, lo que beneficiara principalmente a los
servidores de la Institucion, y a los usuarios de la misma.

En consideracion de lo antes expuesto, es importante sefialar que, la presente
investigacion se considera viable porque se tiene acceso a la informacién que
permitira el desarrollo del estudio, la autora también dispone de los recursos
econdémicos, materiales y el tiempo para cumplir con los objetivos de la
investigacion.

La recoleccion de datos de la presente investigacion se realiz6 mediante la técnica
de la encuesta, en la modalidad de cuestionario que estuvo constituido de
preguntas segun los indicadores utilizados para operacionalizar las variables, lo que
permiti6 analizar la percepcion de los servidores en cuanto a la planificacion
estratégica y los procesos de contratacion de la Universidad Nacional de Truijillo.
La gestion de la informacion recolectada a través de los cuestionarios fue
procesada con el software estadistico SPSS version 26. Asimismo, se utilizaron las
técnicas de correlacion del SPSS, para determinar la asociacién de las variables y

dar respuesta a los objetivos planteados.

2.1 Operacionalizacion de variables

2.1.1 Variable Independiente

Como variable independiente se analizé la Planificacion Estratégica de la
Universidad Nacional de Trujillo, esta segun el informe presentado en CEPAL por
(Armijo, 2011) “es una herramienta de gestion que permite apoyar la toma de
decisiones de la organizacion para adecuarse a los cambios y a las demandas que

le impone el entorno”. Conforme a la teoria presentada por (Fred, 2013), la
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planificacion estratégica se centra en tres fases: la formulacion, implementacion y
evaluacion de estrategias.

2.1.2 Variable Dependiente

Como variable dependiente se estudié el proceso de contratacion segun el
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) “es la fase que permiten a una entidad
abastecerse bajo las mejores condiciones de precio y calidad, para la satisfaccion
de una finalidad publica”. Dicho proceso se desarrolla a través de tres fases: la
programacion y actos preparatorios, el procedimiento de seleccion y la ejecucion

contractual.
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2.2 Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE
INDEPENDIENTE

Planificacion
Estratégica

VARIABLE

Proceso de
Contratacion

DEPENDIENTE

DEFINICION CONCEPTUAL

La planificacion estratégica,
es una herramienta de
gestion que permite apoyar
la toma de decisiones de la
organizacion para adecuarse
a los cambios y a las
demandas que le impone el
entorno. (Armijo, 2011)
CEPAL

DEFINICION CONCEPTUAL

El proceso de contratacion
es la fase que permiten a
una entidad abastecerse

bajo las mejores condiciones
de precio y calidad, para la
satisfaccion de una finalidad
publica (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2019)

DEFINICION
OPERACIONAL

La planificacion
estratégica se centra
en tres fases: la
formulacion,
implementacién y
evaluacion de
estrategias (Fred,
2013)

DEFINICION
OPERACIONAL

El proceso de
contratacion se
desarrolla a través de
tres fases: la
programacion y actos
preparatorios, el
procedimiento de
seleccién y la
ejecucion contractual.

DIMENSION

Formulacion de
estrategia

INDICADORES

Diagndstico de la situacion actual

Provision de servicios

Implementacion
de estrategia

Metas propuestas

Motivacion

Plan estratégico Institucional

Evaluacién de
estrategia

DIMENSION

Fase de
Programacion y
Actos
Preparatorios

Factores externos

Desempeiio de las herramientas

Acciones correctivas

INDICADORES
Programacién Presupuestaria

Cuadro de necesidades

Requerimiento

Fase de seleccion

Documentos del procedimiento de
seleccién

Procedimiento de evaluacion

Métodos de contratacion

Fase de
Ejecucion
Contractual

Obligacion de Contratar

Plazo de ejecucién contractual

Pago

Elaboracion: Propia




CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1Disefio Metodolégico
La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, porque no se
manipularon las variables. El disefio de investigacion fue descriptivo, de nivel
correlacional. Segun lo explica (Abreu, 2012) “la investigacion descriptiva consiste en
la recopilacion de datos que describen los acontecimientos y luego organiza, tabula,
representa y describe la recopilacién de datos”. Generalmente se presentaron los
datos a través de como gréficos, figuras y tablas, para mayor comprension de la
informacion.
3.2 Disefio muestral

3.2.1 Poblacion
La poblacién estuvo conformada por conformada por 108 servidores de 36 areas
usuarias conforme al directorio institucional de la (Universidad Nacional de Trujillo,
2021).

3.2.2 Muestra
Para determinar el tamafio de la muestra, fue preciso aplicar la formula de muestreo
probabilistico en la que se consideraron los siguientes valores:
N = 108 servidores de la (Universidad Nacional de Truijillo, 2021)
p =0,1 probabilidad de que, los servidores consideren que la planificacion estratégica
es eficiente.
g=0,9 probabilidad de que, los servidores consideren que la planificacion estratégica
no es eficiente.
a=0,049 Nivel de significacién al 95% de confianza

Z=1,96 Valor de la Normal al 95% de confianza



E=0,049 Error

L Z*(p) (@) (N)
E2(N-1) + Z%(p)(q)

Al sustituir los valores en la formula se obtiene lo siguiente:

. 1,962(0,1)(0,9)(108) .
n= (0,0492)(108-1)+(1,962)(0,1)(0,9)

Una vez aplicada la formula se determiné que, la muestra estuvo conformada por 62
servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo.
3.3 Técnicas de Recoleccién de Datos
La recoleccion de datos de la presente investigacion fue mediante la técnica de la
encuesta, a través de un cuestionario con preguntas cerradas, con respuestas
medidas a través de la escala de Likert.
El cuestionario de la presente investigacion consté de 17 preguntas segun los
indicadores utilizados para operacionalizar las variables, 1o que permitié analizar la
percepcion de los servidores en cuanto a la planificacién estratégica y los procesos de
contratacion de la Universidad Nacional de Truijillo.
Para determinar la confiabilidad del instrumento, se utilizo el alfa de Cronbach, el
mismo que, segun (Hernandez, R; Fernandez, C; Baptista, P, 2014):
“es un coeficiente que estima la confiabilidad...Respecto a la interpretacion
de los distintos coeficientes mencionados cabe sefialar que no hay una
regla que indique “a partir de este valor no hay fiabilidad del instrumento”.

Algunos autores consideran que el coeficiente debe estar entre 0.70 y 0.90”
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Se puede observar en el cuadro 1, y 2, que, el indice Alfa de Cronbach, arrojo un valor
de 0,946 este valor indica que, es un instrumento es altamente confiable, por lo tanto,

puede ser utilizado en otras investigaciones.

Cuadro 1 - Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 62 100,0

Casos  Excluido? 0 ,0
Total 62 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia

Cuadro 2 - Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,946 17

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia

3.4 Técnicas de Gestion y Estadisticas para el Procesamiento de la Informacion
La gestion de la informacién recolectada a través de los cuestionarios fue procesada
con el software estadistico SPSS version 26. Para ello se consideraron los siguientes
pasos:

1. Se elabor6 un cuestionario considerando la matriz de operacionalizacion.

2. Se procedi6 a validar el cuestionario mediante el juicio de tres expertos.

3. Una vez aplicado el cuestionario a la muestra seleccionada, se cre6 una base

de datos en el software estadistico SPSS version 26, que permitié organizar los

datos para su procesamiento.
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4. Se analizaron descriptivamente los resultados utilizando el SPSS, presentando
los resultados mediante tablas y figuras.

5. Luego se utilizaron las técnicas de correlacion del SPSS, para determinar la
asociacion de las variables y dar respuesta a los objetivos planteados.

6. En base a los resultados se procedi6 a concluir.

3.5 Aspectos Eticos

En los aspectos éticos, la autora respetd la propiedad intelectual de las fuentes
consultadas, citando todos los textos utilizados para sustentar el desarrollo del
presente informe conforme lo disponen las normas APA. Se garantizaron que los datos
de los servidores utilizados para la recoleccion de datos se resguardaron, y solo fueron

utilizados para fines académicos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y PROPUESTA DE VALOR
4.1.- Planificacién Estratégica.
A continuacién, se presentan los resultados correspondientes a la planificacion
estratégica y sus dimensiones, segun los servidores de las areas usuarias de la

Universidad Nacional de Truijillo.

Formulacion de estrategia

Implementacion de estrategia

Evaluacion de estrategia

4.1.1.- Formulacién de estrategia.
Seguidamente, se presentan los resultados concernientes a los indicadores de la
formulacion de estrategia.
4.1.1.1.- Diagnéstico de situacion realizado en la Universidad Nacional de
Trujillo para la formulacion de estrategias.
Se presenta en latabla 1 y figura 1 que, para el 6,5% y el 29% de los servidores de las
areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo, el diagndéstico de situacion

realizado en la universidad para la formulacion de estrategias es entre muy deficiente
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y deficiente respectivamente. Segun el 54,8% el diagndéstico de situacion es regular,

mientras que, solo para el 6,5% y el 3,2% es entre eficiente y muy eficiente.

Tabla 1 Diagnéstico de situacién realizado en la Universidad Nacional de Trujillo para la
formulacion de estrategias

o _ _ Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Muy Deficiente 4 6,5 6,5
Deficiente 18 29,0 35,5
Regular 34 54,8 90,3
Eficiente 4 6,5 96,8
Muy Eficiente 2 3,2 100,0

Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 1 Diagnostico de situacion realizado en la Universidad Nacional de Trujillo para
la formulacién de estrategias

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.1.1.2.- Formulacion de estrategias para la provision de servicios en la
Universidad Nacional de Trujillo.
Para el 6,5% y el 19,3% los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo entrevistados, la formulacién de estrategias para la provision de
servicios en la Universidad es entre muy deficiente y deficiente respectivamente. Para

el 61,3% la formulacion es regular, sin embargo, solo para el 12,9% es eficiente.

Tabla 2 Formulacién de estrategias para la provision de servicios en la
Universidad Nacional de Trujillo

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Muy Deficiente 4 6,5 6,5
Deficiente 12 19,3 25,8
Regular 38 61,3 87,1
Eficiente 8 12,9 100,0

Total 62 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 2 Formulacién de estrategias para la provision de servicios en la Universidad
Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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4.1.1.3.-Resumen descriptivo de la formulacion estratégica.
Se presenta en la tabla 3 y figura 3 que, para el 6,5% y el 19,3% de los servidores de
las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo entrevistados, la formulacion
estratégica es entre muy deficiente y deficiente respectivamente. Asimismo, el 61,3%
manifesto que es regular, en cambio, para el 9,7% y el 3,2% la formulacion estratégica

es entre eficiente y muy eficiente.

Tabla 3 Resumen descriptivo de la formulacion estratégica

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy Deficiente 4 6,5 6,5
Deficiente 12 193 25,8
Regular 38 61,3 87,1
Eficiente 6 9,7 96,8
Muy Eficiente 2 3,2 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 3 Resumen descriptivo de la formulacidn estratégica

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo.

Elaboracion: Propia

4.1.2.- Implementacién de estrategia.
Consecutivamente, se presentan los resultados correspondientes a la implementacion
estratégica y sus dimensiones, segun los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
4.1.2.1.- Actividades para el cumplimiento de las metas propuestas en la
Universidad Nacional de Trujillo.
Se encontro en la tabla 4 y figura 4 que, para el 3,2% y el 9,7% de los entrevistados,
las actividades para el cumplimiento de las metas propuestas en la Universidad
Nacional de Trujillo son entre muy deficientes y deficientes respectivamente. El 77,4%

indico que es regular, mientras que solo el 9,7% indicé que es eficiente.
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Tabla 4 Actividades para el cumplimiento de las metas propuestas en la Universidad Nacional
de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy Deficiente 2 3,2 3,2
Deficiente 6 9,7 12,9
Regular 48 77,4 90,3
Eficiente 6 9,7 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 4 Actividades para el cumplimiento de las metas propuestas en la Universidad
Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.1.2.2.- Acciones de la Universidad Nacional de Trujillo para motivar al

personal.

Se puede observar en la tabla 5 y figura 5 que, para el 16,1% y el 45,2% de los
encuestados, las acciones de la Universidad Nacional de Trujillo para motivar al
personal son entre muy deficiente y deficiente. ElI 29% lo expres6 de manera regular,

sin embargo, solo el 9,7% indico las acciones para motivar son eficientes.

Tabla 5 Acciones de la Universidad Nacional de Trujillo para motivar al personal

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje apglj(r:neljllgg
Muy Deficiente 16,1 16,1
Deficiente 45,2 61,3
Regular 29,0 90,3
Eficiente 9,7 100,0
Total 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la

Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 5 Acciones de la Universidad Nacional de Trujillo para motivar al personal
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad

Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia

29



4.1.2.3.- Implementacién del plan estratégico institucional en la Universidad
Nacional de Truijillo.
En la tabla 6 y figura 6 se muestra que, el 3,2% y el 22,6% de los entrevistados
expresaron que, la implementacién del plan estratégico institucional en la Universidad
Nacional de Trujillo es entre muy deficiente y deficiente respectivamente. El 64,5% lo
indic6 que es regular, en cambio, solo para el 9,7% la implementacién del plan

estratégico en la universidad es eficiente.

Tabla 6 Implementacién del plan estratégico institucional en la Universidad Nacional de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje acumulado

Muy Deficiente 2 3,2 3,2
Deficiente 14 22,6 25,8
Regular 40 64,5 90,3
Eficiente 6 9,7 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 6 Implementacion del plan estratégico institucional en la Universidad Nacional de
Trujillo
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional

de Trujillo.
Elaboracion: Propia

4.1.2.4.- Resumen descriptivo de la implementacion de estrategia.
De manera descriptiva se encontro en la tabla 7 y figura 7 que, para el 3,2% y el 25,8%
de los servidores, la implementacion de estrategia en la Universidad Nacional de
Trujillo es entre muy deficiente y deficiente respectivamente. Para el 64,5% es regular,
sin embargo, solo para el 6,5% de los entrevistados, la implementacién de estrategia

es eficiente en la universidad.
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Tabla 7 Resumen descriptivo de la implementacion de estrategia

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy Deficiente 2 3,2 3,2
Deficiente 16 25,8 29,0
Regular 40 64,5 93,5
Eficiente 4 6,5 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 7 Resumen descriptivo de laimplementacidn de estrategia

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.1.3.- Evaluacion de estrategia.
A continuacion, se muestran los resultados concernientes a la evaluacion de estrategia
y sus dimensiones, segun los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo.
4.1.3.1.- Evaluacion de factores externos que afectan las estrategias planteadas
por la Universidad Nacional de Trujillo.
Para el 12,9% y el 25,8% de los encuestados, la evaluacion de factores externos que
afectan las estrategias planteadas por la Universidad Nacional de Trujillo es entre muy
deficiente y deficiente respectivamente. El 58,1% manifestd que es regular, por el

contrario, solo para el 3,2%, la evaluacion de factores externos es eficiente.

Tabla 8 Evaluacion de factores externos que afectan las estrategias planteadas por la
Universidad Nacional de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy Deficiente 8 12,9 12,9
Deficiente 16 25,8 38,7
Regular 36 58,1 96,8
Eficiente 2 3,2 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 8 Evaluacion de factores externos que afectan las estrategias planteadas por la
Universidad Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia

4.1.3.2.- Herramientas utilizadas para lograr las estrategias planteadas en la
Universidad Nacional de Truijillo.
Se encontr6 en la tabla 9 y figura 9 que, para el 6,5% y el 19,3% de los entrevistados,
las herramientas utilizadas para lograr las estrategias planteadas en la Universidad
Nacional de Trujillo son entre muy deficiente y deficiente. También, se observa que,
segun el 61,3% las herramientas son utilizadas de manera regular, en cambio, solo

para el 12,9% es eficiente.
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Tabla 9 Herramientas utilizadas para lograr las estrategias planteadas en la Universidad
Nacional de Trujillo

o _ . Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje
acumulado
Muy Deficiente 4 6,5 6,5
Deficiente 12 19,3 25,8
Regular 38 61,3 87,1
Eficiente 8 12,9 100,0

Total 62 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 9 Herramientas utilizadas para lograr las estrategias planteadas en la Universidad
Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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4.1.3.3.- Acciones correctivas para garantizar el logro de objetivos de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Se observa en la tabla 10 y figura 10 que, para el 6,5% y el 19,3% de los servidores
entrevistados, las acciones correctivas para garantizar el logro de objetivos de la
Universidad Nacional de Trujillo son entre muy deficiente y deficiente. Segun el 54,8%
es regular, mientras que, para el 19,4% las acciones correctivas son eficientes para

garantizar el logro de objetivos de la Universidad Nacional de Trujillo.

Tabla 10 Acciones correctivas para garantizar el logro de objetivos de la Universidad Nacional
de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy Deficiente 4 6,5 6,5
Deficiente 12 19,3 25,8
Regular 34 54,8 80,6
Eficiente 12 19,4 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 10 Acciones correctivas para garantizar el logro de objetivos de la Universidad
Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia

4.1.3.4.- Resumen descriptivo de la evaluacion de estrategia.
Se observa en la tabla 11 y figura 11 que, para el 6,5% y el 19,3% de los servidores,
la evaluacion de estrategia en la Universidad Nacional de Trujillo es entre muy
deficiente y deficiente respectivamente. Para el 61,3% es regular, en cambio, solo para
el 12,9% de los entrevistados, la evaluacion de estrategia en la universidad es

eficiente.
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Tabla 11 Resumen descriptivo de la evaluacidn de estrategia

Porcentaje

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje  acumulado
Muy Deficiente 4 6,5 6,5
Deficiente 12 193 25,8
Regular 38 61,3 87,1
Eficiente 8 12,9 100,0

Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 11 Resumen descriptivo de la evaluacion de estrategia

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.1.4.- Resumen general de la planificacion estratégica.

En la tabla 12 y figura 12 se observa de manera general que, para el 3,2% y el 22,6%
de los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo, la
planificacion estratégica es entre muy deficiente y deficiente respectivamente.
Asimismo, para el 64,5% la planificacion estratégica es regular en la universidad, sin

embargo, solo para el 9,7% la planificacion es eficiente.

Tabla 12 Resumen general de la planificacidn estratégica

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje acumulado
Muy Deficiente 2 3,2 3,2
Deficiente 14 22,6 25,8
Regular 40 64,5 90,3
Eficiente 6 9,7 100,0

Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 12 Resumen general de la planificacién estratégica

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Se elaboro6 una tabla de promedios de la planificacion estratégica y sus dimensiones

encontrandose un valor regular. Estos resultados mencionados se pueden visualizar a

continuacion en la tabla 13 y figura 13.

Tabla 13 Promedio general de la planificacién estratégica

Media Valor cualitativo
Formulacion de estrategia 2,8 Regular
Implementacion de estrategia 2,7 Regular
Evaluacién de estrategia 2,7 Regular
Planificacion Estratégica 2,7 Regular

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la

Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 13 Promedio general de la planificacion estratégica

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional

de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.- Proceso de Contratacion.
Se presenta seguidamente, los resultados concernientes al proceso de contratacion y
sus dimensiones, segun los servidores de las areas usuarias de la Universidad

Nacional de Trujillo.

Fase de Programacién y
Actos Preparatorios

Fase de seleccion

Fase de Ejecucion
Contractual
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4.2.1.- Fase de programacion y actos preparatorios.
Consecutivamente, se muestran los resultados correspondientes a la fase de
programacioén y actos preparatorios, y sus dimensiones, segun los servidores de las
areas usuarias de la Universidad Nacional de Trujillo.
4.2.1.1.- Programacién presupuestaria realizada para el cumplimiento de
estrategias.
Se encontro en la tabla 14 y figura 14 que, para el 6,4% y el 35,5% de los servidores,
la programacion presupuestaria realizada para el cumplimiento de estrategias es muy

inadecuada e inadecuada. Asimismo, para el 35,5% la programacion es regular,
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mientras que, solo para el 22,6% la programacion presupuestaria realizada para el

cumplimiento de estrategias es adecuada.

Tabla 14 Programacion presupuestaria realizada para el cumplimiento de estrategias

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 4 6,4 6,5
Inadecuada 22 35,5 41,9
Regular 22 35,5 77,4
Adecuada 14 22,6 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 14 Programacion presupuestaria realizada para el cumplimiento de estrategias

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.1.2.- Elaboracion del cuadro de necesidades para el proceso de contratacion
de la Universidad Nacional de Truijillo.
Se encontré en la tabla 15 y figura 15 que, para el 41,9% y el 35,5% de los
entrevistados, la elaboraciéon del cuadro de necesidades para el proceso de
contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo es entre inadecuada y regular
respectivamente. Por otro lado, el 19,4% y el 3,2% expresaron la elaboracién del

cuadro se realiza de manera adecuada y muy adecuada.

Tabla 15 Elaboracién del cuadro de necesidades para el proceso de contratacion de la
Universidad Nacional de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Inadecuada 26 41,9 41,9
Regular 22 35,5 77,4
Adecuada 12 19,4 96,8
Muy Adecuada 2 3,2 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 15 Elaboracidon del cuadro de necesidades para el proceso de contratacién de
la Universidad Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia

4.2.1.3.- Atencion de los requerimientos de las areas usuarias.
Para el 6,5% y el 32,2% de los servidores entrevistados, los requerimientos de las
areas usuarias son atendidos entre una manera muy inadecuada e inadecuada
respectivamente. Segun el 48,4% se atienden de manera regular, en cambio para el

12,9% los requerimientos son atendidos de manera adecuada.
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Tabla 16 Atencion de los requerimientos de las areas usuarias

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 20 32,2 38,7
Regular 30 48,4 87,1
Adecuada 8 12,9 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 16 Atencion de los requerimientos de las areas usuarias

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.1.4.-Resumen descriptivo de la fase de programacién y actos preparatorios.

En resumen, se encontr6 en la tabla 17 y figura 17 que, para el 45,2% y el 32,2% de

los entrevistados, la fase de programacion y actos preparatorios es entre muy

inadecuada y regular respectivamente. Solo para el 22,6% la fase de programacion y

actos preparatorios es adecuada en la Universidad Nacional de Trujillo.

Tabla 17 Resumen descriptivo de la fase de programacién y actos preparatorios

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado
Inadecuada 28 45,2 45,2
Regular 20 32,2 77,4
Adecuada 14 22,6 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la

Universidad Nacional de Truijillo.

Elaboracion: Propia
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Figura 17 Resumen descriptivo de la fase de programacion y actos preparatorios
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional

de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.2.- Fase de seleccion.
Se presenta a continuacion, los resultados referentes a la fase de seleccion, y sus
dimensiones, segun los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
4.2.2.1.- Revision de los documentos para el proceso de seleccion de
proveedores.
Se observa en latabla 18 y figura 18 que, para el 9,7% y el 16,1% de los entrevistados,
la revision de los documentos para el proceso de seleccion de proveedores es entre
muy inadecuada e inadecuada. Segun el 48,4% la revisidn se realiza de manera
regular, por el contrario, solo para 25,8% la revision de los documentos para el proceso

de seleccién de proveedores en la universidad es adecuada.

Tabla 18 Revision de los documentos para el proceso de seleccion de proveedores

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 6 9,7 9,7
Inadecuada 10 16,1 25,8
Regular 30 48,4 74,2
Adecuada 16 25,8 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 18 Revision de los documentos para el proceso de seleccion de proveedores

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia

4.2.2.2.- Proceso de evaluacion para la seleccion de proveedores en las
contrataciones de la Universidad Nacional de Truijillo.
Para el 6,5% y el 22,6% de los servidores encuestados, el proceso de evaluacion para
la seleccion de proveedores en las contrataciones de la Universidad Nacional de
Trujillo es entre muy inadecuada e inadecuada. Asimismo, de manera regular el 41,9%,
en cambio, solo para el 25,8% y el 3,2% el proceso de evaluacion es entre muy

adecuado y adecuado.
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Tabla 19 Proceso de evaluacion para la seleccién de proveedores en las contrataciones de la
Universidad Nacional de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 14 22,6 29,0
Regular 26 41,9 71,0
Adecuada 16 25,8 96,8
Muy Adecuada 2 3,2 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 19 Proceso de evaluacién para la seleccién de proveedores en las
contrataciones de la Universidad Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.2.3.- Seleccion del método de contratacion segun las necesidades de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Se encontro en la tabla 20 y figura 20 que, segun el 6,5% y el 9,6% de los encuestados,
la seleccion del método de contratacion segun las necesidades de la Universidad
Nacional de Truijillo es entre muy inadecuada e inadecuada. Asimismo, el 45,2% indico
que, la seleccion del método es regular, por el contrario, solo el 38,7% expreso que es
adecuada.

Tabla 20 Seleccion del método de contratacion seguin las necesidades de la Universidad
Nacional de Trujillo

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 6 9,6 16,1
Regular 28 45,2 61,3
Adecuada 24 38,7 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 20 Seleccion del método de contratacion seguin las necesidades de la
Universidad Nacional de Trujillo
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional

de Trujillo.

Elaboracion: Propia

4.2.2.4.- Resumen descriptivo de la fase de seleccion.

Se observa en la tabla 21 y figura 21 que, para el 6,5% y el 19,3% de los servidores

encuestados, la fase de seleccion en la universidad es entre muy inadecuada e

inadecuada respectivamente. Segun el 48,4% es regular, sin embargo, para el 25,8%

la fase de seleccidn en la universidad es adecuada.

Tabla 21 Resumen descriptivo de la fase de seleccion

Porcentaje
Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 12 19,3 25,8
Regular 30 48,4 74,2
Adecuada 16 25,8 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 21 Resumen descriptivo de la fase de seleccion

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia

4.2.3.- Fase de ejecucion contractual.
Seguidamente, se muestran los resultados correspondientes a la fase de ejecucion
contractual, y sus dimensiones, segun los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
4.2.3.1.- Ejecucion contractual de los procesos de contratacion de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Se aprecia en la siguiente tabla 22 y figura 22 que, para el 6,5% y el 12,9% de los
entrevistados, la ejecucién contractual de los procesos de contrataciéon de la
Universidad Nacional de Trujillo es muy inadecuada e inadecuada respectivamente.
También se observa que, el 64,5% indico que la ejecucion es regular, mientras que, el

16,1% expreso que es adecuada.
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Tabla 22 Ejecucién contractual de los procesos de contratacion de la
Universidad Nacional de Trujillo

I _ _ Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 8 12,9 19,4
Regular 40 64,5 83,9
Adecuada 10 16,1 100,0

Total 62 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 22 Ejecucién contractual de los procesos de contratacion de la Universidad
Nacional de Trujillo

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.3.2.- Cumplimiento de los proveedores con el plazo establecido en la
ejecucién contractual.
Para el 6,5% y el 22,6% de los servidores encuestados, los proveedores cumplen con
el plazo establecido en la ejecucion contractual de manera muy inadecuada e
inadecuada. EI 54,8% indico que los proveedores cumplen regularmente. Sin embargo,
para el 16,1% los proveedores cumplen con el plazo establecido en la ejecucion

contractual de manera adecuada.

Tabla 23 Cumplimiento de los proveedores con el plazo establecido en la
ejecucidn contractual

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje apgl;(r:r:el?lgi
Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 14 22,6 29,0
Regular 34 54,8 83,9
Adecuada 10 16,1 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 23 Cumplimiento de los proveedores con el plazo establecido en la ejecucién
contractual

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.

Elaboracion: Propia

4.2.3.3.- Cumplimiento de la programacion del pago.
Se puede notar en la tabla 24 y figura 24 que, para el 12,9% y el 19,4% de los
encuestados, la programacion del pago se cumple de manera muy inadecuada e
inadecuada respectivamente. Segun el 48,3% se cumple de manera regular la
programacioén, en cambio, para el 16,1% y el 3,2% se cumple de manera adecuada y

muy adecuada respectivamente.
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Tabla 24 Cumplimiento de la programacién del pago

o ) _ Porcentaje
Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje
acumulado
Muy inadecuada 8 12,9 12,9
Inadecuada 12 19,4 32,3
Regular 30 48,3 80,6
Adecuada 10 16,1 96,8
Muy Adecuada 2 3,2 100,0

Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 24 Cumplimiento de la programacién del pago

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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4.2.3.4.- Resumen descriptivo de la fase de ejecucion contractual.
Se presenta en la tabla 25 y figura 25 que, para el 6,5% y el 25,8% de los servidores
entrevistados, la fase de ejecucion contractual en la universidad se cumple de manera
muy inadecuada e inadecuada respectivamente. Para el 51,6% se cumple de manera
regular, sin embargo, solo para el 16,1% la fase de ejecucion contractual en la

universidad se cumple de manera adecuada.

Tabla 25 Resumen descriptivo de la fase de ejecucién contractual

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje  acumulado
Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 16 25,8 32,3
Regular 32 51,6 83,9
Adecuada 10 16,1 100,0

Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las &reas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 25 Resumen descriptivo de la fase de ejecucién contractual

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Truijillo.

Elaboracion: Propia
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4.2.4.- Resumen general del proceso de contratacion.

Se puede observar de manera general en la tabla 26 y figura 26 que, para el 6,5% vy el
16,1% de los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo,
el proceso de contratacion se cumple de manera muy inadecuada e inadecuada
respectivamente. Asimismo, el 61,3% indicO que se cumple de manera regular,
mientras que, solo para el 16,1% el proceso de contratacion se cumple de manera

adecuada.

Tabla 26 Resumen general del proceso de contratacion

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje  acumulado

Muy inadecuada 4 6,5 6,5
Inadecuada 10 16,1 22,6
Regular 38 61,3 83,9
Adecuada 10 16,1 100,0
Total 62 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 26 Resumen general del proceso de contratacion

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.
Elaboracion: Propia

Se cre6 una tabla de promedios del proceso de contratacion, y sus dimensiones
encontrandose un valor regular. Estos resultados mencionados se pueden visualizar a

continuacion en la tabla 27 y figura 27.

Tabla 27 Promedio general del proceso de contratacién

Fase de Programacion y Actos 2,8 Regular
Preparatorios

Fase de seleccion 3,0 Regular
Fase de Ejecucién Contractual 2,8 Regular
Proceso de Contratacion 2,9 Regular

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia
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Figura 27 Promedio general del proceso de contratacion

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional

de Trujillo.
Elaboracion: Propia

4.3.- Analisis de la planificaciéon estratégica y su asociaciéon con el proceso de

contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo 2021.

Se puede observar en el siguiente analisis que, para el 3,2% y el 22,6% de los

servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo, la planificacién

estratégica es entre muy deficiente y deficiente respectivamente. Asimismo, el 64,5%

indicé que, la planificacion estratégica es regular. También se presenta que, para el

6,5% vy el 16,1%, el proceso de contratacion se cumple de manera muy inadecuada e

inadecuada respectivamente, mientras que, para el 61,3% se cumple de manera

regular.
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Tabla 28 Analisis de la planificacién estratégicay su asociacién con el proceso de contratacién
de la Universidad Nacional de Trujillo 2021

Proceso de Contratacion

Muy inadecuada Inadecuada Regular Adecuada Total

Muy Deficiente 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 3,2%

Planificacion Deficiente 3,2% 3,2% 16,1% 0,0% 22,6%
Estratégica Regular 0,0% 12,9%  41,9%  9,7%  64,5%
Eficiente 0,0% 0,0% 3,2% 6,5% 9,7%

Total 6,5% 16,1% 61,3% 16,1% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo.

Elaboracion: Propia
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Figura 28 Andlisis de la planificacion estratégicay su asociacion con el proceso
de contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo 2021

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo.

Elaboracion: Propia

Se presenta en la tabla 29, la asociacion entre la planificacion estratégica y el proceso
de contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo, donde se ha realizado la prueba
chi cuadrado, encontrandose un p valor= 0,000 < a= 0,05, indicandonos que, si existe

tal asociacion. Por lo que se afirma que, la planificacion estratégica se encuentra

asociada al proceso de contratacion.
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Tabla 29 Analisis chi cuadrado de la planificacién estratégicay el
proceso de contratacion

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 47,5492 9 ,000
Raz6n de verosimilitud 31,262 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 18,388 1 ,000
N de casos validos 62

a. 12 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,13.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.
Elaboracion: Propia

4.3.1.- Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de programacioén y
actos preparatorios de la Universidad Nacional de Trujillo 2021.

Se observa en la tabla 30 y figura 29 que, para el 3,2% y el 22,6% de los servidores
de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Trujillo, la planificacion estratégica
es entre muy deficiente y deficiente respectivamente; y para el 64,5% es regular.
Integrando a estos resultados el 45,2% vy el 32,2% de los servidores expresaron que,
la fase de programacion y actos preparatorios es entre muy inadecuada y regular

respectivamente.
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Tabla 30 Planificacion estratégica y su asociacién con la fase de programacién y actos
preparatorios

Fase de Programacioén y Actos

Preparatorios Total
Inadecuada Regular Adecuada
Muy Deficiente 3,2% 0,0% 0,0% 3,2%
Planificacién  Deficiente 12,9% 9,7% 0,0% 22,6%
Estratégica Regular 29,0% 22,6% 12,9% 64,5%
Eficiente 0,0% 0,0% 9,7% 9,7%
Total 45,2% 32,3% 22,6% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Truijillo.

Elaboracion: Propia
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Figura 29 Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de programacién y
actos preparatorios

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.

Elaboracion: Propia
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En la tabla 31, se observa el analisis del chi cuadrado sobre la asociacion entre la
planificacion estratégica, y la fase de programacién y actos preparatorios de la
universidad, encontrandose una asociacion, con un p-valor = 0.000 < a 0,05 indicando
que, la planificacion estratégica, se encuentra asociada a la fase de programacion y

actos preparatorios de la universidad.

Tabla 31 Analisis chi cuadrado de la planificacion estratégica y la fase de programacion y actos
preparatorios

Significacion
Valor df asintoética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 27,3052 6 ,000
Razo6n de verosimilitud 28,425 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 14,300 1 ,000
N de casos validos 62

a. 8 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,45.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Trujillo.

Elaboracion: Propia

4.3.2.- Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de seleccion de la
Universidad Nacional de Trujillo 2021.

En la tabla 32 y figura 30, se observa que para el 3,2% y el 22,6% de los servidores
de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo, la planificacién estratégica
es entre muy deficiente y deficiente respectivamente; y para el 64,5% es regular.
También el 6,5% y el 19,3% expresaron que, la fase de seleccion en la universidad es
entre muy inadecuada e inadecuada respectivamente, mientras que, el 48,4% indico

que es regular.
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Tabla 32 Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de seleccion

Fase de seleccion

Muy inadecuada Inadecuada Regular Adecuada Tot

Muy Deficiente 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 3,2%

Planificacién  Deficiente 3,2% 3,2% 16,1%  0.0% 22 6%
Estratégica  Regular 0,0% 16,1%  29,0% 19,4%  64,5%

Eficiente 0,0% 0,0% 3,2% 6,5% 9,7%

Total 6,5% 19,4% 48,4%  25,8%  100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Truijillo.

Elaboracion: Propia
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Figura 30 Planificacidn estratégica y su asociacién con la fase de seleccion.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.

Elaboracion: Propia
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Se establecio en la tabla 33, la asociacion entre la planificacion estratégica y la fase
de seleccion de la Universidad Nacional de Trujillo, hallandose mediante la prueba chi
cuadrado un p valor= 0,000 < a= 0,05, sefialandonos que, si existe tal asociacion. Por
lo que se puede afirmar que, la planificacion estratégica se encuentra asociada a la

fase de seleccién de la universidad.

Tabla 33 Analisis chi cuadrado de la planificacion estratégicay su
asociacion con la fase de seleccién

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 44,9842 9 ,000
Razon de verosimilitud 32,939 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 16,115 1 ,000
N de casos validos 62

a. 12 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,13.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.

Elaboracion: Propia

4.3.3.- Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de ejecucidn
contractual de la Universidad Nacional de Trujillo 2021.

En la tabla 34 y figura 31, se observa que para el 3,2% y el 22,6% de los servidores
de las areas usuarias de la Universidad Nacional de Truijillo, la planificacion estratégica
es entre muy deficiente y deficiente respectivamente; y para el 64,5% es regular.
Integrando a estos resultados tenemos que para el 6,5% y el 25,8%, la fase de
ejecucion contractual en la universidad se cumple de manera muy inadecuada e

inadecuada respectivamente; y para para el 51,6% se cumple de manera regular.
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Tabla 34 Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de ejecucién contractual

Fase de Ejecucion Contractual

Muy inadecuada Inadecuada Regular Adecuada Tore!

Muy Deficiente 3,2% 0,0% 00%  00% 320

Planificacion Deficiente 3,2% 129%  65% 0.0%  226%
Estratégica Regular 0,0% 12,9%  38,7% 12,9%  64,5%
Eficiente 0,0% 0,0% 6,5%  32%  9,7%

Total 6,5% 258%  516% 16,1% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Truijillo.
Elaboracion: Propia

Fase de ejecucion contractual

Muy inadecuada Inadecuada Regular Adecuada

80.0%
60.0%
40.0%

20.0%

0.0%

Muy
Deficiente

Regular

Eficiente

Planificacion estratégica

Figura 31 Planificacion estratégica y su asociacion con la fase de ejecucion

contractual

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional
de Trujillo.

Elaboracion: Propia
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Se presenta en la tabla 35, la asociacion entre la planificacion estratégica y la fase de
ejecucion contractual de la Universidad Nacional de Trujillo, donde se ha realizado la
prueba chi cuadrado, encontrandose un p valor= 0,000 < a= 0,05, indicandonos que,
si existe tal asociacion. Por lo que se afirma que, la planificacion estratégica se

encuentra asociada a la fase de ejecucion contractual.

Tabla 35 Analisis chi cuadrado de la planificacion estratégicay la fase de
ejecucion contractual

Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46,6772 9 ,000
Razdn de verosimilitud 33,673 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 22,761 1 ,000
N de casos validos 62

a. 12 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,13.

Fuente: Cuestionario aplicado a los servidores de las areas usuarias de la
Universidad Nacional de Truijillo.

Elaboracion: Propia
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CAPITULO V: DISCUSION

En la investigacion de (Suarez, 2019) titulada “Planificacion estratégica y
contrataciones del estado en la Municipalidad Distrital de Huabal- Jaén, 2019”, se
encontro lo siguiente:

El 46.7% considera que los niveles Programacion y Actos preparatorios

siempre se cumplen, el 36.7% considera que casi siempre, y el 16.7 %

considera que se cumple a veces.
Se puede apreciar que, en la presente investigacion, para el 22,6% de los servidores
entrevistados, la fase de programacioén y actos preparatorios es adecuada en la
Universidad Nacional de Truijillo, presentando grandes diferencias con lo hallado por
(Suérez, 2019), donde existe mayor porcentaje de entrevistados que consideran que

la programacion y actos preparatorios, se cumple.

También, en la investigacion de (Suarez, 2019) titulada “Planificacion estratégica y
contrataciones del estado en la Municipalidad Distrital de Huabal- Jaén, 2019”, se
encontré que:
“El 53,3% valoran de muy buena la planificacion estratégica, el 30%
considera buena y el 10% considera regular”
Se pueden apreciar grandes diferencias entre ambas investigaciones, puesto que, en
la presente investigacion solo para el 9,7% de los servidores de las areas usuarias de
la Universidad Nacional de Trujillo, la planificacion estratégica es eficiente, porcentaje

menor a lo encontrado por (Suarez, 2019), con respecto a la planificacion estratégica.
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Por su parte (Quispe, 2020) en su investigacion titulada “Planeamiento estratégico y
su influencia en la ejecucion presupuestal de la Gerencia Sub Regional Utcubamba-
2018, encontré que:
“Con respecto a si el presupuesto asignado es suficiente para desarrollar
las actividades del Plan Operativo Institucional de la Gerencia Sub Regional
Utcubamba; el 8% se muestra Totalmente en Desacuerdo, el 83% en
Desacuerdo, y el 8% es Indiferente”
En la presente investigacion, para el 41,9% de los servidores entrevistados, la
programacion presupuestaria realizada para el cumplimiento de estrategias no es
adecuada, es decir, existe diferencias con lo hallado por (Quispe, 2020), donde existe

mayor descontento con el presupuesto asignado.

Por su parte, (Espinoza & Vega, 2019) en su estudio sobre el “Planeamiento
estratégico y ejecucion presupuestal en las instituciones de educacion béasica de la
Unidad de Gestion Educativa Local Pangoa — 2017”, encontraron lo siguiente:
“El 43.56% de los encuestados manifiestan que la ejecucion de las acciones
estratégicas ejecutadas por la UGEL Pangoa es regular; mientras que el
29.45% indican que es buena, el 11.66% considera que es excelente,
seguidamente el 11.04% la determinan como malo y soélo el 4.29%
considera como insuficiente”.
Se puede apreciar en el presente estudio que, para el 29% de los servidores, la
implementacion de estrategia en la Universidad Nacional de Trujillo no es eficiente en
la universidad, a diferencia de lo encontrado por (Espinoza & Vega, 2019), donde
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existe menor porcentaje que no se encuentra de acuerdo con la ejecucion o

implementacion de acciones estratégicas.

Desde otro punto de vista, (Espinoza & Vega, 2019) realizaron un estudio sobre el
“Planeamiento estratégico y ejecucion presupuestal en las instituciones de educacion
basica de la Unidad de Gestion Educativa Local Pangoa — 2017
“‘Respecto a la evaluacion de las acciones estratégicas realizada por los
servidores de la UGEL Pangoa, tiene una distribucion de la siguiente forma:
el 34.97% tiene una percepcion regular, el 26.99% tiene una percepcion
insuficiente, el 23.93% tiene una percepcion buena, el 7.36% tiene una
percepcion excelente, y sélo el 6.75% tiene una percepcion de malo”.
En el presente estudio para el 25,8% de los servidores, la evaluacion de estrategia en
la Universidad Nacional de Trujillo no es eficiente, porcentaje mayor a lo encontrado
por (Espinoza & Vega, 2019), es decir, en el presente estudio existe mayor

inconformidad con la evaluacion estratégica.

En la investigacion de (Purizaca, 2018) sobre los “Procesos de contrataciones publicas
y metas presupuestarias del Instituto Nacional Materno Perinatal, 2018”, se encontrd
que:
“El 47,2% sefialé que existe un nivel moderado respecto a los procesos de
contrataciones publicas; el 29,6% considera que se encuentra en un nivel

deficiente en los procesos de contrataciones publicas, y el 23.1% sefialaron
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gue existe un nivel eficiente respecto a los procesos de contrataciones
publicas”.
Al realizar las comparaciones respectivas, se encontré que, en el presente estudio,
para el 16,1% de los servidores de las areas usuarias de la Universidad Nacional de
Trujillo, el proceso de contratacion se cumple de manera adecuada, porcentaje menor
a lo encontrado por (Purizaca, 2018), es decir, en la presente investigacion existe

mayor eficiencia en los procesos de contrataciones.
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CONCLUSIONES
PRIMERA: La planificacion estratégica se encuentra asociada con el proceso de
contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo. Encontrandose a su vez
que, el 90,3% de los servidores de las areas usuarias de la Universidad
Nacional de Trujillo, indicé que, el diagnostico de situacion realizado en la
universidad para la formulacion de estrategias no es eficiente. También, para
el 90,3%, las actividades para el cumplimiento de las metas propuestas en la
Universidad no son eficientes. Por su parte, el 96,8% indicaron que, la
evaluacion de factores externos que afectan las estrategias planteadas por la

Universidad Nacional de Trujillo, no es eficiente.

SEGUNDA: La planificacion estratégica se encuentra asociada con la fase de
programacion y actos preparatorios del proceso de contratacion de la
Universidad Nacional de Trujillo. Asimismo, se tiene que el 77,4% de los
servidores, la programacién presupuestaria realizada para el cumplimiento de
estrategias, no es adecuada. También, segun el 77,4% la elaboracion del
cuadro de necesidades para el proceso de contratacion de la Universidad

Nacional de Trujillo no es adecuada.
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TERCERA: La planificacién estratégica se encuentra asociada con la fase de
seleccion de la Universidad Nacional de Trujillo. A su vez, se encontré que,
segun el 74,2% de los servidores encuestados, no se realiza una adecuada
revision de los documentos para el proceso de seleccion de proveedores. Por
su parte, el 71% indicé que, no existe un adecuado proceso de evaluacion
para la seleccion de proveedores en las contrataciones de la Universidad

Nacional de Truijillo.

CUARTA: La planificacion estratégica se asocia con la fase de ejecuciéon contractual
de la Universidad Nacional de Trujillo. Encontrandose que, para el 83,9% de
los servidores encuestados, los proveedores no cumplen de manera adecuada
con el plazo establecido en la ejecucién contractual. Por su parte, el 80,6%

sefiala que, la programacion del pago no se cumple de manera adecuada.
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RECOMENDACIONES

A las autoridades de la Universidad Nacional de Trujillo, se les recomienda:

PRIMERA: Mejorar la planificacion estratégica, optimizando el diagndéstico de situacion
para la formulacion de estrategias, asi como la formulacion de estrategias para
la provision de servicios, y las actividades para el cumplimiento de las metas
propuestas. Incrementando a su vez, las acciones para motivar al personal.
Por otro lado, se sugiere mejorar la implementacion del plan estratégico
institucional, perfeccionando la evaluacion de factores externos que afectan
las estrategias planteadas, también, las herramientas utilizadas para lograr las
estrategias planteadas, incrementando las acciones correctivas para

garantizar el logro de objetivos.

SEGUNDA: Optimizar la fase de programacion y actos preparatorios del proceso de
Contratacién, mejorando la programacion presupuestaria para el cumplimiento
de estrategias, y la elaboracién del cuadro de necesidades para el proceso de
contratacion, asimismo, se sugiere mejorar la atencion de los requerimientos

por parte de las areas usuarias.

TERCERA: Optimizar la fase de seleccion del proceso de Contratacion, mejorando la
revision de los documentos, asi como el proceso de evaluacion para la
seleccion de proveedores en las contrataciones. Por otro lado, se sugiere
canalizar la seleccion del método de contratacién segun las necesidades de la
Universidad.
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CUARTA: Optimizar la fase de ejecucion contractual del proceso de contratacion,
orientando a los proveedores a mejorar el cumplimiento del plazo establecido
en la ejecucion contractual. También, se sugiere elevar el nivel de

cumplimiento de la programacioén del pago.
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ANEXO 1: CUESTIONARIO PARA AREAS USUARIAS

El cuestionario tiene determinar como la planificacion estratégica se asocia con el proceso de
contratacion de la Universidad Nacional de Trujillo 2021. Con la finalidad de fortalecer la
planificacion estratégica y el proceso de contrataciones de la Universidad Nacional de Trujillo.

Instrucciones: Debe seleccionar con (x) una opcién de respuesta, por cada cuestionamiento
planteado, se le solicita responder a cada uno de ellos honestamente, para poder conocer su

opinion respecto al tema de estudio.

Planificacion Estratégica

Muy
Deficiente

Muy

Deficiente Regular Eficiente __ .
Eficiente

1.-El diagnostico de situacion realizado
en la Universidad Nacional de Trujillo
para la formulacién de estrategias es

2.- La formulacién de estrategias para la
provision de servicios en la Universidad
Nacional de Trujillo es

3.- Las actividades para el cumplimiento
de las metas propuestas en la
Universidad Nacional de Trujillo son

4.- Las acciones de la Universidad
Nacional de Trujillo para motivar al
personal son

5.- La implementacion del plan
estratégico institucional en la
Universidad Nacional de Trujillo es

6.-La evaluacion de factores externos
gue afectan las estrategias planteadas
por la Universidad Nacional de Trujillo es

7.- Las herramientas utilizadas para
lograr las estrategias planteadas en la
Universidad Nacional de Trujillo son

8.- Las acciones correctivas para
garantizar el logro de objetivos de la
Universidad Nacional de Trujillo son

Elaboracion: Propia
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Proceso de Contratacion

Muy Muy
| R | A
Inadecuado nadecuado | Regular Adecuado Adecuado

9.- La programacion presupuestaria

realizada para el cumplimiento de
estrategias es

10.- La elaboracion del cuadro de
necesidades para el proceso de
contratacion de la Universidad
Nacional de Trujillo es

11.- Los requerimientos de las
areas usuarias son atendidos de
manera

12.- La revision de los documentos
para el proceso de seleccion de
proveedores es

13.- El proceso de evaluacion para
la seleccién de proveedores en las
contrataciones de la Universidad
Nacional de Trujillo es

14.-La seleccibn del método de
contratacion segun las necesidades
de la Universidad Nacional de
Trujillo es

15.-La ejecucion contractual de los
procesos de contratacion de la
Universidad Nacional de Trujillo son

16.-Los proveedores cumplen con
el plazo establecido en la ejecucion
contractual de manera

17.- La programacion del pago se
cumple de manera

Elaboracion: Propia
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ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigaciéon

ll.Datos Generales
e Titulo de la Investigacion: “LA PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SU ASOCIACION CON EL PROCESO DE

CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAQ NACIONAL DE TRUJILLO 202 1"

e Apellidos y Nomkres del experto: /(oo /7 / 1M KOs lyn

e Grado Académicc:  [cenicia oo P 0 o

o Institucién en la que trabaja elexperto Uniivey ¢ de ,I MNacwrnaf de Troill

o Cargoquedesempefia: E<specialicsle en (ortrafacies )

¢ instrumento motive de evaluaclén: Cuestionario

e Autores del instrumento: ANASELLY ROXANA QUISPE AURORA

*  ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3} BUENA (4)  EXCELENTE (5] o
CRITERIOS - INDICADORES 1(2(3 5
CLARIDAD Los iFe_r"ns estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de
ambigiiedades.

Los items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD Elinstrumento evidencia vigencia acorde con 2l conocimiento

cientifico, tecnolégico y legal.

Los items del instrumento traducen organicidad Idgica en
concordancia con la definicién operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera
que permitan hacer abstracciones e inferencizs en funcién a los |
problemas y objetivos de la investigacidn.

Los items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y

| SUFICIENCIA e

!

Los items del instrumento evidencian ser adecuados para el examen
de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes.

La informacion que se obtendra mediante los items, permltlra-
analizar, describir y explicar la realidad motive de la investigacion.

INTENCIONALIDAD

—

CONSISTENCIA

Los items del instrumento expresan coherencia entre la variable,

COHERENCIA ; : B
dimensiones e indicadores.

Los procedimientos insertados en el instrumento responden al

METODOLOGIA : ; A
propdsito de la investigacion.

~ PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno 0 mds adecuado.
SUBTOTAL

TOTAL 49

I1l. OPINION DE APLICACION: Es vélido para su aplicacion
IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 4.9 Excelente

Lima, 10 de marzo del 2021

DN Y0626 §3Y
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ANEXO 3: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacion

Il.Datos Generales

*  Titulo de la Investigacion: “LA PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SU ASOCIACION CON EL PROCESO DE
CONTRATACION JE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO 2021”

e Apellidos y Nombres del experto: LUSANM O/ EZ HAICA 1400 EL
e Grado Académico: COUTACDRE [PUBiico COLEG I nDO
® Institucion en la que trabaja el experto: Uiy c@ s ioan UACICAIAL NE TRUIILO
e Cargoquedesempeiia: JLFe DE  JoEiv11ed
e Instrumento mot vo de evaluacién: Cuestionario
e Autores del instrumento: ANASELLY ROXANA QUISPE AURORA
e ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)
: CRITERIOS INDICADORES 112|]3/4/ 5
CLARIDAD Lcs iFe_r'ns estdn formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de X
_ ambigliedades. B -
Las items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBIJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y X
operacionales. |
ACTUALIDAD EF ins'tfumento e\{idlencia vigencia acorde con 2| conocimiento X
cientifico, tecnologico y legal.
Los items del instrumento traducen organicidad logica en
concordancia con la definicion operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera | X
gue permitan hacer abstracciones e inferencizs en funcion a los
problemas y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Lc§ items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y ‘ X
calidad.
INTENCIONALIDAD Los items fiel instrumentq ‘evidencian'ser ac.iecyados para el examen §
de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes.
CONSISTENCIA La iqformaciérw' c!ue se optendré m'ediante lc?s items, 'permi‘tiré' X '
analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacion.
COHERENCIA Lgs iterps del ir!strymento expresan coherencia entre la variable, X
dimensiones e indicadores. | f3=4)
METODOLOGIA Los p‘ro_cedimier?tos in.sert_a'dos en el instrumento responden al I X
propasito de la investigacion. |
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado. X
SUBTOTAL 445
TOTAL 49

11l. OPINION DE APLICACION: Es valido para su aplicacion
IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 4.9 Excelente

Kl

FIRMA DEL EXPERTO
DNI: 45441933
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacion

I.Datos Generales

e Titulo de la Investigacion: "LA PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SU ASOCIACION CON EL PROCESO DE
CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO 2021"

* Apellidos y Nombres del experto: (-1 feApnu JamenE? oo uged.
o Grado Académico: C ot DOE Putiico .
* Institucion en la que trabaja el experto: UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
o Cargo que desempena:©:ogec 1o, \iIh [y (e sululyto -
* Instrumento motvo de evaluacién: Cuestionario
e Autores del instrumento: ANASELLY ROXANA QUISPE AURORA
e ASPECTOS DE VA_IDACION
) MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) EUENA (4)  EXCELENTE (5)
 CRITERIOS INDICADORES 1/2(3/4 5
! CLARIDAD Les i.te.r.'ns estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de ‘ X
ambigiiedades.
Les items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBIJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y X
o operacionales.
ACTUALIDAD E! instfumento evid'encia vigencia acorde con 2l conocimiento X
cientifico, tecnoldgico y legal. y
Los items del instrumento traducen organicidad ldgica en
concordancia con la definicion operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera X
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcién a los
problemas y objetivos de la investigacion. ;
SUFICIENCIA Lo§ items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y X
N calidad. i
INTENCIONALIDAD Los items fiel instrumentq evidencian 'ser ac'lec yados para el examen X
| de contenido y mensuracidn de las evidencias inherentes. ], =
CONSISTENCIA | La iqformaciéq que se optendré mgdiante Igs items, ADermi.tiré. ‘
analizar, describir y explicar la realidad motivc de la investigacion.
COHERENCIA LQS iterps del in.str.umento expresan coherencia entre la variable,
dimensiones e indicadores. |
METODOLOGIA Los p'ro‘cedimier.\tos in.senla'dos en el instrumento responden al X ‘
proposito de la investigacion.
PERTINENCIA Elinstrumento responde al momento oportuno 0 mas adecuado. | ol | _x_
SUBTOTAL 40
TOTAL | 48

1Il. OPINION DE APLICACION: Es valido para su aplicacién
IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelente

Lima, 10 de marzo del 2021

¥ I
FIRMA DEL EXPERTO
DNI: {4 E50uas
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ANEXO 5: BASE DE DATOS

A A A A | | R E E F A Fi A A F P A H P P

il 1all 2¢ ol oul 3l 44l 5¢ d%dsd dqf\rdw»f .|:Iqud1{l1&ad§|d1d1d1fqdad1d1d1fad fo.{lu‘

. Joom m . 5 . pl pl N . . lu lu ni nif . 0 1 s s 2] 3] 4 s s & 6. 7] s| s| c [

1 2 2 200 200 3 3 3 3.00 300 3 3 3 300 3,00 275 3,00 3 3 3 3.00 300 3 3 3 300 300 3 - 4 367 400 322 300

| 2 2 3 2,50 3,00 3 3 3/ 3,00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 288 3,00 3 3 2 2,67 3,00 4 4 4 4,00 400 4 3 2 300 300 322 300
3 3 3 3.00 3,00 3 2 3 267 3.00 2 3 3 267 3,00 275 3.00 2 2 3 233 200 3 2 3 267 3,00 3 3 4 333 300 278 3,00

4 3 3 3,00 3,00 3 2 3 267 3.00 3 3 3 300 300 288 3,00 2 2 3233 200 2 2 3 233 200 3 3 5 367 400 278 300

5 3 3 3,00 3,00 3 3 3 3,00 300 2 3 3 267 3,00 288 300 3 3 3 3,00 300 4 4 4 400 400 3 3 2 267 300 322 300

| 6 2 3 2,50 3,00 3 2 3 267 3,00 3 3 3 3,00 3,00 2,75 3,00 2 3 3 2,67 3,00 3 3 3 3,00 3,00 2 2 3 233 2,00 2,67 3,00
7 3 3 3,00 3,00 3 2 3 267 3,00 3 2 3 267 3,00 275 3,00 2 2 3 233 200 3 3 4 333 300 3 2 3 267 3.00 2,78 3,00

| 8 2 2 2,00 2,00 3 1 2 2,00 2,00 1 2 2 1,67 2,00 188 200 4 3 2/ 3,00 300 3 3 3 3,00 3,00 2 3 2 233 200 2,78 3,00
9 4 4 400 4,00 4 4 4 400 400 3 4 4 367 400 388 400 4 4 4 4,00 400 4 4 4 4,00 400 4 3 3 333 300 378 400

10 3 3 3,00 3,00 3 2 2 233 200 2 3 3 267 3,00 263 3,00 3 3 3 3.00 3,00 3 4 3 333 300 3 3 3 300 300 311 300

1 2 3 250 3,00 3 2 3 267 3,00 1 3 2 2,00 200 238 200 2 3 3 267 300 3 3 3 300 300 3 2 2 233 200 267 3,00

| 12 3 4 3,50 4,00 3 2 4 300 300 2 4 4 333 300 325 3,00 4 4 3 367 400 4 4 4 400 400 3 3 4 333 300 367 400
13 3 3 3,00 3,00 3 2 3 267 3,00 3 2 2 233 200 263 3,00 2 2 1 167 200 1 2 3 200 200 3 2 3 267 300 211 200

14 3 3 3,00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 3,00 3,00 2 2 2 2,00 2,00 2 3 22,33 2,00 3 3 3 300 300 244 200

15 2 2 2,00 2,00 2 2 2 200 200 2 2 2 2,00 200 200 200 3 3 3 3,00 300 3 3 4 333 300 3 3 3 300 300 311 300

16 2 2 2,00 2,00 3 2 2233 200 3 3 3 3,00 3,00 250 3,00 3 2 1 200 200 3 2 3 267 300 3 3 1233 200 233 2,00

17 1 1 1,00 1,00 3 2 3 267 3,00 2 3 3 267 3,00 225 200 3 2 2233 200 2 2 2 2,00 200 2 2 2 200 200 211 2,00

18 2 2 2,00 2,00 2 1 2 1,67 2,00 1 1 2 1,33 100 163 200 1 3 3233 200 3 3 4 333 300 3 2 2 233 200 267 3,00

19 3 3 3,00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 3.00 3,00 4 4 4 4,00 4,00 4 4 4 400 400 4 4 3 367 4,00 389 4,00

20 3 3 3,00 3.00 3 2 3 267 300 3 3 3 300 300 288 300 3 2 3 267 300 4 4 4 400 400 3 3 3 300 300 322 300

21 5 4 450 500 3 3 3 3.00 300 3 4 4 367 400 363 4,00 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4,00 400

22 3 3 3,00 3,00 4 2 3 3,00 300 3 4 4 367 400 325 3,00 3 4 4 367 4,00 4 5 4 433 400 4 4 4 400 400 4,00 400

23 3 3 3,000 3,00 3 4 3 3,33 3.00 3 3 4333 300 325 3,00 3 2 2 233 200 3 3 3 3.00 3,00 3 3 3 3,00 3.00 2,78 3,00

24 4 4 400 400 4 4 4 400 4,00 4 3 4 367 400 388 4,00 4 4 3 3,67 400 3 3 4 333 300 3 4 3 333 300 344 300

25 3 3 3.00 3,00 3 1 3 233 200 3 3 3 3,00 3,00 2,75 3,00 4 5 3 4,00 400 2 2 3 233 200 3 3 1233 200 289 3,00

26 1 1 1.00 1,00 1 1 1.1.00 1,00 1 1 1.1.00 1.00 1.00 1.00 1 2 2 1,67 200 1 1 1 1.00 1.00 1 1 1.1.00 1.00 122 1.00




A P F A P I 1 P E E P F P P F P P F P P

al 1l 2 dod3d4dd’d’+d6d dgl&vdwd’ddqdulufadqd1d1d1&%dad1d1d14’ad &odu‘

. om m . N . pl pl - . . lu lu  ni ni . 0 1 5. s 2. 3, 4 s.) s 5 6. 7 s) s ¢ [

27 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3300 300300300 2 2 2200200 3 3 330030 3 3 3 300 300 267 300

23 3 3300300 3 3 3300300 3 3 330030030030 3 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3 300 300 300 3.00

29 3 3300300 3 2 2233200 2 2 2200 200238 200 2 2 2200200 3 3 3300300 3 3 3 300 300 267 300
30 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3300 300300300 2 3 2233200 2 2 2200200 2 2 3 233 200 222 200
31 2 2 200 200 2 1 2 167 200 2 2 1 167 200 175 200 2 2 2 200 200 1 1 1100 100 1 1 1 1,00 1,00 1,33 1,00
32 2 2200200 3 2 2233200 3 3 330030025 300 3 2 1200200 3 2 3267 300 3 3 1 233 200 233 2.00
33 3 3300300 3 3 330030 3 3 3300 300300300 2 2 2200200 2 3 2233200 3 3 3 300 300 244 200

34 3 3300300 3 2 2233200 2 2 2200 200238 200 2 2 2200200 3 3 3300300 3 3 3 300 300 267 300
35 | 4 4 400 400 4 4 4 400 400 3 4 4 367 400 388 400 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 3 3 333 300 378 4,00
36 3 3300300 3 2 3267 300 3 3 3300 30028 300 2 2 3233200 2 2 3233200 3 3 5 367 400 273 3.00
7 2 325 300 3 3 330030 3 3 3 300300 28 300 3 3 2 267 300 4 4 4 400 400 4 3 2 300 3,00 322 3,00

38 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3300 300300300 4 4 4400 400 4 4 4 400 400 4 4 3 367 400 359 400

39 3 330030 3 1 3233200 3 3 3300 300275 300 4 5 3400 400 2 2 3233 200 3 3 1 233 200 289 300

40 3 3300300 3 2 2233200 2 3 3 267 300263 300 3 3 3300300 3 4 3333 300 3 3 3 300 300 311 300

41 2 2200200 2 1 2167 200 1 1 2 133 100 163 200 1 3 3 233 200 3 3 4 333 300 3 2 2 233 200 267 3,00

42 2 325 300 3 2 3267 300 3 3 3300300 275 300 2 3 3 267 300 3 3 3300 300 2 2 3 233 200 267 3.00

43 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3300300300300 2 3 2233200 2 2 2200200 2 2 3 233 200 222 2,00

44 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3300300300300 3 3 3300300 3 3 3300300 3 3 3 300 300 300 300

45 3 4 350 400 3 2 4 300 300 2 4 4 333 300 325 300 4 4 3 367 400 4 4 4 400 400 3 3 4 333 300 3.67 400

46 3 3300300 3 3 3300300 2 3 3 267 30028 300 3 3 3300300 4 4 4 400400 3 3 2 267 300 322 300

47 3 3300300 3 2 3267 300 3 3 3300 30028 300 3 2 3 267 300 4 4 4 400 400 3 3 3 300 300 322 300

48 5 4 450 500 3 3 3 300 300 3 4 4 367 400 363 400 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 4 4 4 400 400 400 400

49 3 3300300 3 2 3267 300 3 2 2233 200 263300 2 2 1167 200 1 2 3 200 200 3 2 3 267 300 211 2,00

50 2 2200200 3 3 3300300 3 3 3300300275300 3 3 3300300 3 3 3300300 3 4 4 367 400 322 300

51 3 3300300 3 2 3267 300 3 2 3267 300275300 2 2 3233200 3 3 4333300 3 2 3 267 300 278 3,00

52 1 1100100 1 1 1100 100 1 1 1 100 100 100 100 1 2 2 167 200 1 1 1100 100 1 1 1 1,00 1,00 122 1,00
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ANEXO 7: BASE DE DATOS
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P R F A R P A I | P H P P B P P B A P P| P

14l 2¢8 ol ol 3l 2l 5¢ {dﬂ”ﬂ%‘d?d%‘f?dwd’ jd jdq‘dulufq.dq.d1d1d1fq.dq.cl1d1 1f1d%f odu{

. Lom m . . Joop pl . . . lu lu ni ni . 0. 1. 5. s. 2 3 4 s. s, & 6. 7. s/ s| «c [
53 1 1 1,00 1,00 3 2 3 2,67 3,00 2 3 3 267 300 225 2,00 3 2 2 233 200 2 2 2 2,00 2,00 2 2 2 2,00 200 211 2,00
54 3 3 3,00 3,00 3 2 3 2,67 3,00 2 3 3 267 300 275 3,00 2 2 3 233 2,00 3 2 3 2,67 3,00 3 3 4 3,33 3,00 278 3,00
55 3 3 3.00 3.00 3 4 3 333 300 3 3 4 333 300 325 3,00 3 2 2 233 200 3 3 3 3.00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 278 3.00
56 3 3 3,00 3,00 3 3 3/ 3,00 3,00 3 3 3 3,00 3,00 300 3,00 2 2 22,00 2,00 3 3 3 3,00 300 3 3 3 3,00 3,00 267 3,00
57 ‘ 2 2 2,00 200 3 1 2 2,00 200 1 2 2 167 2,00 188 200 4 3 2 3,00 3,00 3 3 3 3.00 3,00 2 3 2 233 2,00 278 3,00
58 | 2 2 200 200 2 1 2/ 1,67 2,00 2 2 11,67 2,00 1,75 2,00 2 2 22,00 2,00 1 1 1 1,00 1,00 1 1 1 1,00 1,00 133 1,00
59 \ 2 3 250 3,00 3 2 3 267 3,00 1 3 2 2,00 2,00 238 2,00 2 3 3 267 300 3 3 3 3,00 300 3 2 2 233 2,00 267 3,00
60 J 3 3 3,00 3,00 4 2 30 3,00 3,00 3 4 4 3,67 4,00 325 3,00 3 4 4 3,67 400 4 5 4 433 400 4 4 4 4,00 400 4,00 4,00
61 \ 4 4 4,00 4,00 4 4 4 4,00 400 4 3 4 3,67 4,00 388 4,00 4 4 3 367 4,00 3 3 4 333 300 3 4 3 333 3,00 344 300
62 J 2 2 2,00 2,00 2 2 2 2,00 2,00 2 2 2 2,00 200 2,00 2,00 3 3 3 3,00 3,00 3 3 4 333 300 3 3 3 3.00 3,00 3,11 3,00
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