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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar el efecto que el uso de videos de
clases con publicacién via web tiene en el rendimiento académico de los estudiantes
del curso universitario de Andlisis Quimico. La hipétesis que se plante6 al inicio de la
investigacion fue que dicho recurso didactico mejoraba el rendimiento académico de los
estudiantes del curso. En este proceso el disefio metodologico aplicado fue de tipo
cuasiexperimental. La poblaciéon elegida estuvo conformada por los estudiantes de la
Universidad Nacional de Ingenieria matriculados en el mencionado curso, y la muestra
estuvo constituida por 99 estudiantes, de los cuales 49 constituyeron el grupo control y 50 el
grupo experimental. Los resultados de la investigacion se procesaron haciendo uso de la
hoja de calculo Microsoft Office Excel 2013. A partir de lo anterior, se concluyé que el uso
de videos de clases con publicacion via web mejora el rendimiento académico de los
estudiantes del curso universitario de Andlisis Quimico, de modo que se confirma la
hipotesis inicial.

Palabras clave: Recurso Didactico, Docencia Universitaria, Disefio

Cuasiexperimental, Rendimiento Académico.
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Use of videos of classes with publication on the web and academic performance of chemical

analysis students at the national university of engineering, period 2019-2

ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine the effect that the use of videos
of classes with publication via the web has on the academic performance of students in the
university course of Chemical Analysis. The hypothesis that was raised at the beginning of
the research was that this didactic resource improved the academic performance of the
students of the course. The methodological design applied was quasi-experimental. The
chosen population was made up of students from the National Engineering University
enrolled in the afore mentioned course. The sample consisted of 99 students of which 49
constituted the control group and 50 the experimental group. The results of the research
were processed using the Microsoft Office Excel 2013 spreadsheet. It is concluded that the
use of class videos with web publication improves the academic performance of the students
of the university course of Chemical Analysis. In this way, the hypothesis initially raised is
confirmed.

Keywords: Didactic Resource, University Teaching, Quasi-Experimental Design,

Academic Performance.



INTRODUCCION

Existe la preocupacion, a nivel mundial, en cuanto al rendimiento académico de los
estudiantes en todos los niveles escolar de instruccién, como son escolar y superior, este
ultimo incluye el nivel técnico, el universitario y el de posgrado. En los estudios sobre los
factores que afectan el rendimiento académico del nivel universitario se suelen mencionar
otros estudios realizados a nivel escolar, aunque se deben tratar sus particularidades.
Asimismo, dentro del ambito universitario existen diferencias segun las especialidades, por
ejemplo, entre las especialidades de letras y las de ingenieria, incluso dentro de la
especialidad de ingenieria hay diferencias entre los cursos que incluyen aplicacion de
matematica y los que no lo incluyen.

En cuanto al curso de Andlisis Quimico, que es un curso de ingenieria que incluye
abundante procedimiento matematico se tiene que, en general se presenta un deficiente
aprendizaje del curso, debido a que el tiempo dedicado a las clases tedricas es insuficiente
para desarrollar con profundidad la totalidad de los temas comprendidos en el silabo
correspondiente. Este problema se agudiza porque se sigue una metodologia que no
implementa la utilizacion de los recursos de enseflanza-aprendizaje basados en las
tecnologias de informacion y comunicacion.

Tal deficiencia en el aprendizaje del curso es evidenciada por el alto porcentaje de
estudiantes que desaprueban los examenes, tanto asi que en el examen parcial del periodo
académico 2019-1 aprobaron 18 estudiantes de un total de 36, siendo la nota minima 06, la

maxima 15 y el promedio del aula 9,62 (en base 20 y nota minima aprobatoria igual a 10).



Un caso parecido ocurrié en el examen parcial del periodo académico 2018-2, en el cual
aprobaron 19 estudiantes de un total de 38, siendo la nota minima 06, la maxima 16 y el
promedio del aula de 10,05 (con la misma base y nota minima aprobatoria).

Resulta preciso mencionar que es notorio el uso generalizado del sitio web YouTube
por parte de los estudiantes, ya sea por medio de teléfonos celulares o de computadoras.
De acuerdo con esta situacion, se ha planteado como problema principal de investigacion:
¢Cual es la influencia de la utilizacion de videos de clases con publicacion web en el
rendimiento académico de los estudiantes del curso Andlisis Quimico, en el periodo 2019-2?
Entre tanto, los problemas especificos se refieren al rendimiento académico de los
estudiantes en el aspecto conceptual (teoria) y en el aspecto operativo (laboratorio).

En relacién con dicha problematica se ha establecido que el objetivo general de la
investigacion es establecer la influencia que tiene la utilizacién de los videos de clase con
publicacion web en el rendimiento académico de los estudiantes del curso Andlisis Quimico
de la Universidad Nacional de Ingenieria en el periodo 2019-2.

Por otra parte, como hip6tesis general del presente estudio se ha considerado que el
uso de videos de clases con publicacion en la web tiene influencia en el rendimiento
académico en estudiantes de analisis quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria,
en el periodo 2019-2.

De esta forma, la importancia de la tesis radica en que permitiria aportar a la
pedagogia un caso de la modernizacién del proceso de la ensefianza de las ciencias,
implementar la publicacion de los videos de la clase en YouTube como nuevo recurso para
la ensefianza de curso Analisis Quimico, ademas de mejorar el aprendizaje y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica de la UNI con respecto
al curso Analisis Quimico.

Sin embargo, la presente investigacion esta limitada en cuanto al grupo humano
estudiado y el lapso considerado, tomando en cuenta que la unidad de investigacion es el
grupo de estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional de

Ingenieria, matriculados en el curso presencial Analisis Quimico, los cuales se encuentran



repartidos por la institucion en cuatro secciones denominadas A, B, C y D, y solo se
considera a los estudiantes que estén matriculados en el curso de Andlisis Quimico, tanto
por la naturaleza del curso, el cual contiene parte tedrica y parte de laboratorio con alto
contenido de conceptos quimicos, asi como por el acceso que se tiene a la informacion
relacionada con las variables dependientes e independientes. Cabe aclarar que no se
considera a los estudiantes de otros cursos, como fisica 0 matematica, por su escaso
contenido de conceptos quimicos 0 porque no contienen parte operativa (laboratorio) y se
tiene dificil acceso a la informacién pertinente.

En cuanto al periodo de investigacion, esta limitado al periodo académico 2019-2, el
cual comprende los meses de agosto a diciembre del afio 2019. El disefio metodoldgico es
de tipo cuasiexperimental, y la poblacién esta conformada por todos los estudiantes de la
Universidad Nacional de Ingenieria inscritos en el curso de Andlisis Quimico, mientras que
la muestra se halla compuesta por 99 estudiantes inscritos en el curso, de los cuales 50
conforman el grupo experimental y 49 el grupo control. Ademas, las técnicas de recoleccién
de datos son la encuesta y la recopilacién documental.

Con respecto al contenido de este trabajo, este consta de cinco capitulos que se
describen a continuaciéon: en el Capitulo |, denominado Marco Teérico, se enuncian los
antecedentes de la investigacion y sus bases teéricas, las cuales se centran en que las
teorias constructivista y conectivista fundamentan la presente investigacion.

En el Capitulo Il, Hipétesis y Variables, se plantea la hipétesis general de que el uso
de videos de clases con publicaciéon en la web tiene influencia en el rendimiento
académico en estudiantes de Analisis Quimico en la Universidad Nacional de
Ingenieria, en el periodo 2019-2. También se especifica el uso de videos de clases con
publicacion web como variable independiente, y como variable dependiente se tiene el
rendimiento académico en Andlisis Quimico.

En el Capitulo 1ll, llamado Metodologia, se expone que el disefio metodoldgico de
este documento es cuasiexperimental y que la muestra esta conformada por 99 estudiantes

inscritos en el curso, de los cuales 50 conforman el grupo experimental y 49 el grupo



control. También se detalla que las técnicas de recoleccién de datos son la encuesta y la
recopilacién documental.

En el Capitulo IV, Resultados, se determina que la mayoria de los estudiantes del
grupo experimental visualizaron las clases publicadas en la web. En cuanto al rendimiento
académico, se muestra que al comparar las notas del aspecto conceptual hubo un
incremento del 21,1 % en el grupo control y un 37,3 % en el grupo experimental. Con
relacion al aspecto operativo, hubo un incremento del 13,7 % en el grupo experimental y
una disminucion del 2,7 % en el grupo control.

En el Capitulo V, Discusién, se analizan los resultados de la investigacion y se
establece que hubo un aumento neto del 16,2 % en el rendimiento académico del aspecto
conceptual y un aumento neto del 16,0 % en el aspecto operativo.

En la parte denominada Conclusiones se confirma la hipétesis de que el uso de
videos de clases con publicacién via web tiene influencia en el rendimiento académico
de los estudiantes de Analisis Quimico de la Universidad Nacional de Ingenieria, en el
periodo 2019-2. Para terminar, se incluyen las recomendaciones correspondientes, asi

como las fuentes de informacién y los anexos necesarios.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Investigacion

En primer lugar, Soldevilla (2017), en su tesis titulada “Uso de videos educativos
como recurso didactico para el desarrollo de habilidades linglisticas productivas en
estudiantes de inglés intermedio”, se dedic6 a medir el efecto que tiene el uso de los videos
educativos en el desarrollo de habilidades linglisticas productivas en estudiantes de inglés
intermedio de dicha universidad. Para tal efecto llevd a cabo una investigacién con disefio
metodolégico de tipo cuasiexperimental, con lo que obtuvo como resultado que al comparar
el post test con el pretest, los del grupo experimental obtuvieron una mejora de 8 puntos,
mientras que los del grupo control solo obtuvieron una mejora de 3 puntos. Con base en
ello, la autora concluyé “que el uso de los videos educativos, como recurso didactico,
desarrolla de manera significativa las habilidades lingliisticas productivas de hablar vy
escribir en estudiantes de inglés” (Soldevilla, 2017, p. xi). Esta investigacién es importante
para la presente tesis, puesto que también considera los videos como recurso didactico en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por su parte, Cerquera (2017), en su tesis titulada “El uso de las TIC y su relacion
con el aprendizaje de la quimica en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle”, se dedicé a determinar si hay
relacion entre el uso de las TIC y el aprendizaje de la quimica. En dicha investigacion

correlacional se conté con la participacion de 40 estudiantes, a quienes se les evalud



mediante dos instrumentos construidos con base en las variables, las dimensiones y los
indicadores correspondientes. Los resultados de este trabajo demostraron que el uso de las
TIC estd relacionado significativamente con el aprendizaje del curso de quimica de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la universidad en mencion, lo cual se evidencio
con los indicadores siguientes: p < 0,05 y Rho de Spearman = 0,766 correlacion positiva
fuerte. Entonces, se establece que, para los propositos de la presente investigacion, la tesis
citada es importante porque demuestra que las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC) mejoran el aprendizaje de la asignatura de quimica.

De igual modo, Carhuavilca (2017), en su tesis titulada “Las TICs y su influencia en
el aprendizaje de Matematica | en los estudiantes de Matematica e Informética, Promocion
2016, Facultad de Ciencias - Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle”,
abord6 el asunto de cémo se puede mejorar el aprendizaje del curso Matemética |, con la
utilizacion de software matematico interactivo. En los resultados de esta investigacién se
encontré que, para el grupo experimental, la media del puntaje de post evaluacion fue 14,92
y la media del puntaje pretest fue 13,58. De esta manera, se interpreta que existe una
influencia significativa en el uso de las TIC en el aprendizaje de matematica superior. Por lo
tanto, se puede afirmar que, para los propositos de la presente investigacion, la tesis citada
es significativa porque demuestra que las TIC mejoran el aprendizaje de matematica, la cual
esta bastante relacionada con la parte de célculos del curso de quimica analitica.

Por ultimo, Cornejo (2015), en su tesis titulada “El uso de medios audiovisuales y el
desarrollo de competencias en geografia en los estudiantes de la especialidad de ciencias
sociales-geografia de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle”, se
dedic6 a determinar si hay relacion entre el uso de medios audiovisuales y el desarrollo de
competencias en geografia. Dicha investigacion fue no experimental y siguid una
metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, de corte transversal, método
deductivo, inductivo y analitico sintético, con disefio correlacional. La poblacion estuvo
conformada por 114 estudiantes de dicha especialidad y la muestra, que fue de tipo

probabilistico, estuvo constituida por 88 estudiantes. Entre las conclusiones de la



investigacion se encontré que “con un nivel de confianza del 95 %, existe relacion
significativa entre el uso de medios audiovisuales y el desarrollo de competencias en
geografia de los estudiantes [de dicha facultad]” (Cornejo, 2015, p. x). Para los propésitos
de la presente investigacion, la mencionada tesis es valiosa porque demuestra que los

medios audiovisuales tienen relacion con la adquisicion de conocimientos de una ciencia.

1.2 Bases Teodricas

La aplicacion de los recursos tecnolégicos en los procesos de ensefianza
aprendizaje tiene un respaldo teérico que se remonta a muchos afios atras, y el término

“tecnologia educativa” desarroll6 sus bases a mediados del siglo XIX.

1.2.1 Utilizacion de Videos como Medio de Ensefianza

Segun Area (2009), los medios de ensefianza se clasifican en cinco tipos, de
acuerdo con su naturaleza tecnoldgica y simbdlica, a saber:

a. Manipulativos, como bloques l6gicos, juguetes y objetos de la naturaleza.

b. Impresos, como libros de texto, cuadernos de trabajo y guias.

c. Audiovisuales, como televisién, video y proyectores de peliculas.

d. Auditivos, como radios y grabadoras.

e. Digitales, como ordenadores, discos o6pticos, internet, intranet y servicios de

comunicacion interactiva.

En tal sentido, los videos de las clases presenciales con posterior publicaciéon en el
sitio web YouTube, utilizados en la presente investigacion, estarian comprendidas dentro de
los de tipo c, audiovisuales, en razén de que contiene imagenes en movimiento y sonido,
pero también los de tipo e, medios digitales, debido a su formato que permite la difusién a
través de Internet y también permite su visualizacion en computadoras o teléfonos digitales,
razon por la cual son denominados videos digitales.

Por su parte, Rincén (2006) describe las caracteristicas del video en general,

resaltando su evolucibn a través del tiempo y compardndolo con otros medios



audiovisuales. Los compara con la television y el cine (el modo audiovisual mas antiguo) y
afirma que la produccion de videos no esté regida necesariamente por los parametros de
produccién del cine o la televisidn: en la creacion de los videos se utiliza iluminacién natural,
sonidos espontaneos, poco equipo, produciendo secuencias entrecortadas y con poca
estética, pero que permite una forma de comunicacion propia del ser humano, permite
contar historias, permite expresarse de una manera diferente, es versatil en duracién,
formato, lenguaje, identidad, es accesible por sus bajos costos, es de facil uso, es editable,
permite el flujo de formas y significados, es independiente de medios de masas como la
televisién y el cine. Manifiesta incluso, que el cine y la television han tomado algunas
caracteristicas propias de los videos, pero que los videos estan limitados por las
caracteristicas de la camara utilizada. Al proponer una clasificacion de los videos,
menciona las formas que toma el video:

a. Video publicitario: utilizado para la difusién de productos y servicios

b. Videoclip: utilizado para la difusién de musica

c. Videos teméticos: utilizados para explicar un tépico determinado, pudiendo ser

de tipo institucional, ecoldgico, educativo, feminista o algin otro de tipo
especifico.

d. Videovigilancia: utilizados con fines de seguridad contra la delincuencia en

casas, calles, locales.

e. Video casero: utilizado para registrar momentos memorables de la vida de las

personas, como celebraciones y viajes.

f. Videoarte: utilizado para difundir las producciones artisticas.

g. Video-expresion: utilizado para comunicar ideas en general.

En dicho sentido, se puede afirmar que el video utilizado en la presente investigacion
es del tipo video tematico, por su orientacion educativa al explicar la resolucion de
problemas del curso universitario. Por otro lado, la produccion de dichos videos se hizo
posible gracias a la facilidad de uso, bajo costo y buena calidad de las cAmaras que poseen

los actuales teléfonos maviles de tipo Smartphone.



Ricardo, C., et al. (2017) presenta un panorama internacional de la implementacion
de los videos digitales en la educacion superior de los ultimos afios y plantea lineamientos
sobre cdmo debiera realizarse dicha implementacién. Dicho autor resalta la necesidad de
disefiar videos educativos en apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes
niveles de educacién. Menciona que cada vez mas las instituciones educativas generan
espacios para alojar material audiovisual (repositorios). Entre los repositorios de videos, se
refiere al de la academia Khan el cual esté orientado hacia los niveles de instruccion media
y superior y que, aunque por un lado su esquema de fondo negro le da monotonia, por otro
lado, su interactividad permite a los estudiantes aprender a su propio ritmo. Esta ventaja
también se presenta en los videos desarrollados en el presente estudio. Para el caso de
repositorios universitarios, dicho autor identificd tres tipos de videos: los de céatedras
magistrales y conferencias, los creados por docentes y estudiantes, y los que resultan de
las tareas de clase. En el caso que nos ocupa, los enlaces de los videos fueron colocados
en la intranet de la universidad, pero también fueron difundidos en un grupo virtual creado
por los estudiantes en la aplicacion WhatsApp de los teléfonos moviles, dado que para los
estudiantes es mucho mas rapido el acceso a los enlaces de los videos con dicha
aplicacion.

En cuanto a los lineamientos pedagdgicos de la producciéon audiovisual, el autor
sefiala los siguientes: creacion interdisciplinaria, seleccién de contenidos, tipo de video
segun la produccién, guia de uso del video. En cuanto a los lineamientos técnicos de la
produccion audiovisual, el autor menciona tres fases: la de preproduccion (planificacion y
preparativos), la de produccién (grabacion) y la de posproduccion (edicion).

En los videos de la presente investigacion, se prepararon los ejercicios con su
solucionario en la pizarra acrilica, luego se procedi6 a la grabacién con la explicacién verbal
y finalmente se procedi6 al recorte de las escenas innecesarias y colocar algunas
animaciones.

Bartolomé (2008), presenta una cronologia de la evolucion de la construccion de

imagenes y sonidos para la comunicacion, con el fin de comprender y resaltar los beneficios
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del uso del video digital en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Menciona como la
produccion cinematografica fue cambiando con la aparicién del televisor, y asi también el
video digital fue cambiando desde su aparicion hasta nuestros dias. Afirma que los
audiovisuales antiguos como el cine y la television también se han digitalizado, pero el
audiovisual digital se consolidé con nuevas formas de comunicacion: el video por Internet.
Seflala que los audiovisuales digitales nacieron cuando el video ingres6 a una
computadora, lo cual ocurrié a finales del siglo XX por medio de costosos dispositivos
adicionales, pero al empezar el presente siglo aparecieron las camaras webcam de precios
mas accesibles, aunque de baja calidad. Luego agrega que, con el advenimiento de los
teléfonos moviles con camara, se pudo crear videos con el teléfono y visualizarlos en una
computadora. Tal fue la forma en que se cre6 el video para la presente investigacion.

El autor también menciona que el cambio del audiovisual antiguo en el audiovisual
actual se produjo gracias a tres tecnologias: la camara digital, el ordenador, el video en la
web. Sefial que el afio 2006, habia pocos sitios en Internet con contenidos audiovisuales,
pero luego aumentaron los sitios en cantidad y capacidad. También afirma que los
audiovisuales antiguos se grababan mediante soportes fotoquimicos (cintas fotograficas) o
magnéticos (cintas magnéticas) y las imagenes eran analégicas mientras que, en el video
digital, las sefiales de color y de intensidad de color son asociadas con numeros,
obteniéndose imagenes digitales. Con este nuevo tipo de imagen es facil mejorar la imagen,
hacer correcciones, y aplicar efectos visuales. Precisamente se aplicaron algunos efectos
visuales en el video utilizado en el presente estudio. Asimismo, el almacenamiento y
difusion de los videos de la presente investigacion fueron posibles gracias a la existencia de
la plataforma de videos YouTube que puede realizar dichas funciones con bastante facilidad
y confiabilidad por su gran capacidad y por proveer el enlace de acceso al video en forma
sencilla y versétil.

Arean (2017) plantea la utilizacion de los videos como recurso para la ensefianza a
fin de lograr una mejor forma de transmitir la informacion a la actual generacién de

estudiantes. Menciona que los avances de la tecnologia y los avances de la utilizacion de
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dicha tecnologia por parte de la sociedad actual ha traido como consecuencia cambios en
los diferentes aspectos de la vida de las personas, como son el aspecto laboral,
esparcimiento, y de comunicacion de las personas, utilizando la obtencion de datos y el
intercambio de dichos datos de una manera distinta a la de las antiguas generaciones: con
fuerte contenido de imagenes, sonidos y videos, por lo cual se plantea el reto de ensefar a
las generaciones actuales, considerando sus nuevas caracteristicas. Dicho autor menciona
gue una computadora no puede dirigir una clase, mientras que un profesor (o docente) si lo
puede hacer, sin embargo, es posible que el profesor utilice una computadora como un
medio para aclarar alguna idea que seria de dificil comprension al utilizar los medios
tradicionales. Afiade el autor que las imagenes en movimiento acompafadas de
explicaciones verbales ofrecen extraordinarias oportunidades para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje debido a que la informacion es presentada en forma agradable y
con una mejor descripcién de lo que se desea ensefiar. En este sentido, la presente
investigacion también plantea la utilizacion de los videos como un medio de comunicacion
gue permita un mejor aprendizaje de la resolucion de problemas de andlisis quimico,
considerando que para los estudiantes del curso es comun la utilizacién de computadoras,
de Internet y de teléfonos celulares con aplicaciones multimedia.

Finalmente, De la Fuente (2018) presenta un estudio del efecto que tiene la
utilizacion en los videos en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios
matriculados en el curso denominado Matematicas financiera, obteniendo como resultado
gue los estudiantes que utilizan los videos educativos, como son las grabaciones de las
clases practicas, grabaciones de tutorias de tipo teérico y minivideos interactivos; obtienen
mejores calificaciones en comparacién con los estudiantes que no los utilizan. Dicha
conclusién se basa en una investigacion realizada en 200 estudiantes de nivel universitario
de modalidad semipresencial matriculados en el curso de Matematica financiera. Dicho
estudio coincide con la presente investigacion en cuanto al propdsito de analizar la
influencia que tiene la utilizacion de videos en el rendimiento académico de los estudiantes,

los cuales también son estudiantes de nivel universitario. En cuanto al tipo de materia que
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cursan los estudiantes, también estan bien relacionados por su naturaleza de pertenecer a

los cursos de ciencias en los que hay bastante célculos matematicos.

1.2.2 Ensefianza-Aprendizaje de la Quimica Superior

Con respecto a esta tematica, Johnstone (2006) plante6 un modelo de aprendizaje

de quimica basado en el procesamiento de la informacién de las personas, el cual consiste

en lo siguiente:

El estimulo externo (la ensefianza y las experiencias de aprendizaje) es
percibido por los sentidos y luego filtrado. El estudiante atiende a lo que le es
familiar, estimulante, interesante, sorprendente o excitante. Ademas, el filtro es
controlado principalmente por lo que ya esta en la memoria de largo alcance.
Ahora bien, la informacién que paso el filtro ingresa al Espacio de la Memoria de
Trabajo, que es la parte de la mente donde la informacion se almacena
temporalmente y es procesada, a fin de pasar a la memoria de largo alcance o
de ser expulsada en caso de sobrecarga de informacion.

La memoria de largo alcance no almacena Unicamente la informacion procesada,
sino que controla el filtro y también interacciona con el espacio de la memoria de
trabajo. Asimismo, puede almacenar informaciéon conectada, mal conectada y

desconectada.

Segun el mismo autor, este modelo concuerda con la teoria de la Gestalt y con las

ideas de Ausubel. Basado en este modelo, propuso cinco aspectos de investigacion en el

proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica:

El efecto de la ensefianza en lengua extranjera.
Los problemas del aprendizaje en el laboratorio.
El aprendizaje multinivel.

La evaluacién del aprendizaje.
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e Laresolucion de problemas.

Para el caso de la presente investigacion, el primer aspecto representa un problema,
puesto que la ensefianza se realiza en lengua materna. Los cuatro aspectos siguientes si se
relacionan con la investigacion.

Ahora bien, los problemas del aprendizaje en el laboratorio se dan por la sobrecarga
mental que son generados al tener que trabajar con sustancias y equipos poco conocidos.
Se recomienda hacer un trabajo previo al laboratorio. Por otra parte, el aprendizaje
multinivel consiste en que la quimica presenta tres niveles: macro, micro y representativo;
de ese modo, se recomienda que estos niveles deben ensefiarse por separado y luego ir
uniéndolos progresivamente.

En cuanto a la evaluacién del aprendizaje, se sugiere asignar tareas a los
estudiantes que puedan ser realizadas en su espacio de memoria de trabajo. Si se les
asignan tareas fuera de dicho espacio mental ya no se estan evaluando los conocimientos
de quimica, sino la capacidad que tiene tal espacio mental. Por dltimo, con respecto a la
resolucion de problemas, el autor recomienda que los problemas complejos sean
reestructurados, a fin de evitar sobrecargas en el espacio de la memoria de trabajo y
también plantear problemas previos que activen la informacién almacenada en la memoria

de largo alcance y que es necesaria para afrontar dicho problema complejo.

1.2.3 Teorias del Aprendizaje

Existe una estrecha relacion entre la pedagogia, la psicologia y la filosofia. En
concordancia con ello, Heredia y Sanchez (2013) mencionaron dos definiciones de
aprendizaje, segun la corriente psicoldgica:

e La corriente conductista indica que “el aprendizaje es un cambio relativamente

permanente en la conducta como resultado de la experiencia” (Heredia y

Sanchez, 2013, p. 21)
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La corriente cognitivista también sostiene que el aprendizaje es un cambio
relativamente permanente como resultado de la experiencia, pero lo que cambia

no es la conducta sino las representaciones mentales.

Los autores en mencidn declararon que el aprendizaje requiere de la adquisicion de

conocimientos, por lo que surge asi la relacion entre el aprendizaje y la epistemologia, la

rama de la filosofia que estudia el conocimiento, la cual presenta tres corrientes acordes

con su concepcion de la realidad y tres corrientes, segun su planteamiento de la fuente del

conocimiento. Por su concepcion de la realidad se tiene lo siguiente:

El objetivismo plantea que la realidad es objetiva y externa al sujeto, de forma
que el aprendizaje consiste en la transferencia de lo que existe hacia el sujeto. El
conocimiento se considera absoluto y se adquiere por la experiencia; y solo se
puede afirmar que se conoce algo cuando se puede verificar objetivamente que
es verdadero. Cabe sefialar que el empirismo y el realismo tienen esta posicion.
Un punto débil de esta corriente es no considerar que los hechos pueden ser
interpretados de acuerdo con los prejuicios de las personas.

Por su parte, el interpretivismo propone que la realidad es interna y relativa al
sujeto; ademas, el conocimiento se considera dependiente del marco referencial
del sujeto y es construido por el sujeto. Es de mencionar que el racionalismo y el
idealismo tienen esta posicion.

Mientras tanto, el pragmatismo sugiere que la realidad existe, pero que no puede
ser conocida directamente sino a través de sefiales tanto internas como
externas. Es preciso sefialar que se considera como una corriente intermedia

entre el objetivismo y el interpretivismo.

Ahora bien, las corrientes filos6ficas que plantean cual es la fuente del conocimiento

son las que se exponen a continuacion.

Empirismo: el conocimiento proviene de la experiencia sensorial.

Nativismo: al menos una parte del conocimiento es innato.
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¢ Racionalismo: el conocimiento proviene de la razén
A partir del interés por explicar como se produce el aprendizaje, se han propuesto
varias teorias, de las cuales aquellas con mayor trascendencia por su aceptacion

generalizada son: el constructivismo y el conectivismo.

1.2.3.1 Teoria Constructivista. Segun Ertmer y Newby (2013), es una teoria que
define el aprendizaje como la creacion de significado a partir de la experiencia. Para
tal efecto, la mente filtra la influencia del mundo para construir su propia realidad,
dado que la mente humana no adquiere los significados, sino que los crea; esto
significa que el conocimiento depende de la persona y de sus propias experiencias.
El conocimiento de una persona esta propensa a sufrir cambios y evoluciona con

cada nuevo uso.

De tal manera, la utilizacién de las grabaciones de las clases y su publicacién en
YouTube estd apoyada por la teoria constructivista, puesto que cada estudiante tiene la
oportunidad de crear su propio conocimiento, al poder controlar la seleccion del video de su

interés y su repetividad.

1.2.3.2 Teoria Conectivista. De acuerdo con AlDahdouh et al. (2015), esta teoria
considera que el conocimiento es como una red de nodos unidos por relaciones,
pudiendo existir nodos neuronales, nodos conceptuales y nodos externos (personas,
libros, bases de datos, sitios web). También se describe el aprendizaje como el
proceso de exploracion de las redes externas, en las cuales los nodos estan

conectados mediante el internet, intranet o contacto directo.

En ese orden de ideas, la utilizacion de videos de las clases del curso y su
publicacion en YouTube contribuye al aprendizaje, debido a que asi los alumnos se
conectan con la informacion a través del internet, lo que permite la exploracion de las redes

externas.
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1.2.4 Rendimiento académico

Edel (2003), en su articulo titulado “El rendimiento académico: concepto,
investigacion y desarrollo”, conceptualiza el término rendimiento académico como un
constructo que en forma cualitativa o cuantitativa tiende a evidenciar y dimensionar el perfil
de conocimientos, habilidades, valores y actitudes que un estudiante desarrolla durante su
aprendizaje. Dicho concepto se ajusta a la presente investigacion puesto que, los
estudiantes fueron evaluados en dos aspectos: sus conocimientos (aspecto conceptual o
tedrico) y sus habilidades (aspecto operativo en el laboratorio) y como resultado de dicha
evaluacion se obtuvieron notas registradas en actas, las cuales evidencian y dimensionan el
aprendizaje de los estudiantes.

En dicho articulo, el autor también menciona la definicibn de Jiménez (la cual
describe el rendimiento académico como una demostracion del nivel de conocimientos
logrado en cierta materia y que va relacionado tanto con el nivel académico como con la
edad), y relaciona el rendimiento académico con los procesos de evaluacién. Para el
presente caso de estudio, los estudiantes son de nivel universitario y mediante sus notas
demuestran que tanto aprendieron del curso Analisis quimico: son aprobados si su
promedio final es igual o0 mayor que 10; en caso contrario, son desaprobados.

Asimismo, el autor menciona que el rendimiento académico es un tema complejo y
gue depende de muchos factores, pero analiza tres de ellos: la motivacion, el autocontrol y
las habilidades sociales.

En cuanto al primer factor, dicho autor describe la motivacién como aquel proceso
gue los estudiantes llevan a cabo para alcanzar un objetivo. Luego, basado en otras
fuentes, enuncia los términos que cada corriente sicoldgica educativa relaciona con la
motivacion: incentivos y recompensas para la conductista, meta factible y recompensante
para la cognoscitiva social, autorrealizacion y autodeterminacion para la humanista. En la
presente investigacion, los estudiantes estan motivados a estudiar el curso Analisis quimico

principalmente porque deben aprobarlo para lograr el grado de bachiller, hecho relacionado
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con su recompensa y su autorrealizacién. Por otro lado, el poder utilizar una herramienta
educativa moderna, como son los videos, también los motiva a estudiar.

En cuanto al segundo factor, el autor considera que el autocontrol, entendido como
la capacidad que tiene un individuo para controlar y modular sus propias acciones, es
necesario para obtener un buen rendimiento académico, como una consecuencia de
personas adultas que pueden autogobernarse por su sélida voluntad. Para la presente
investigacion, los estudiantes tienen la oportunidad de seleccionar los videos de las clases
de su interés y pueden visualizarlas las veces que deseen, como una consecuencia del
autocontrol que tienen de su propio aprendizaje.

En cuanto a las habilidades sociales, el tercer factor, el mismo autor manifiesta que
las universidades y otras instituciones educativas de instruccién superior evaltan las
habilidades en razonamiento matematico y verbal en los exdmenes de admision, pero no
evallan las habilidades sociales. Los estudiantes del presente estudio tampoco han sido
evaluados en dicha habilidad, sin embargo, esta limitacién es superada con los videos de
las grabaciones de las clases, dado que lo pueden visualizar sin necesidad de tener que

interactuar con sus compafieros de estudio.

1.3 Definicién de términos béasicos

e Analisis quimico: proceso de analisis cualitativo y cuantitativo de una muestra. El
curso que trata sobre este tema lleva el mismo nombre.

e Analisis quimico cualitativo: proceso de identificacion de los constituyentes de una
muestra.

e Analisis quimico cuantitativo: proceso de medida de la cantidad que hay de cada
constituyente en una muestra (Harris, 2003).

o Cuasiexperimental: es un tipo de disefio experimental que carece de distribucion

aleatoria, es decir que los grupos de personas ya estan fijados y solo se aplica una
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intervencion a un grupo de ensayo y se compara el efecto con otro grupo no
intervenido, el cual se denomina grupo control (White y Sabarwal, 2014).

Educacion: es el proceso y el resultado de formar el espiritu de los hombres:
sentimientos, convicciones, voluntad, valores. Este proceso incluye la instruccion y
la capacitacion (Alvarez de Zayas, 1998).

Instruccion: es el proceso vy el resultado del dominio de una rama del saber, o de una
profesion (Alvarez de Zayas, 1998).

Nodo: es cualquier objeto que pueda ser conectado. Como lo establece la teoria del
aprendizaje conectivista, un nodo puede ser de tipo neural (0 neuronal), de tipo
interno (conceptos, ideas, pensamientos) o de tipo externo (personas, libros, sitios
web, programas y bases de datos) (AlDahdouh et al., 2015).

Pedagogia: es la ciencia social que estudia el proceso por el cual se forma la
personalidad del ser humano (Alvarez de Zayas, 1998).

Rho de Spearman: es un nimero que so obtiene de aplicar la féormula de Spearman
y que expresa el grado de correlacién entre dos variables, cuyos datos se han
introducido en la férmula (Martinez et al., 2009).

Teoria: es un conjunto de conceptos, definiciones y proposiciones que plantean un
punto de vista sistematico de un fenémeno, al relacionar variables, para explicar y

predecir fenémenos (Heredia y Sanchez, 2013).
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Formulacién de Hipotesis

2.1.1 Hipo6tesis General

El uso de videos de clases con publicacién en la web tiene influencia en el
rendimiento académico en estudiantes de andlisis quimico en la Universidad Nacional
de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

La presente hip6tesis general en forma de hipotesis estadistica seria:

Ho: El uso de videos de clases con publicacion en la web no tiene influencia en el

rendimiento académico en estudiantes de Andlisis quimico en la Universidad

Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

Hi: El uso de videos de clases con publicacion en la web si tiene influencia en el

rendimiento académico en estudiantes de Andlisis quimico en la Universidad

Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.
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2.1.2 Hipétesis Especificas

2.1.2.1 Aspecto Conceptual. El uso de videos de clases con publicacién en la
web tiene influencia en el rendimiento académico del aspecto conceptual de los
estudiantes de Analisis Quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el

periodo 2019-2.

La presente hip6tesis especifica en forma de hipétesis estadistica seria:
Ho: El uso de videos de clases con publicacion en la web no tiene influencia en el
rendimiento académico del aspecto conceptual de los estudiantes de Andlisis
guimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.
Hi: El uso de videos de clases con publicacion en la web si tiene influencia en el
rendimiento académico del aspecto conceptual, de los estudiantes de Andlisis

quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

2.1.2.2 Aspecto Operacional. El uso de videos de clases con publicacién en la
web tiene influencia en el rendimiento académico del aspecto operacional de los
estudiantes de Analisis Quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el

periodo 2019-2.

La presente hipétesis especifica en forma de hipotesis estadistica seria:
Ho: El uso de videos de clases con publicacion en la web no tiene influencia en el
rendimiento académico del aspecto operacional de los estudiantes de Analisis
guimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.
Hi: El uso de videos de clases con publicacion en la web si tiene influencia en el
rendimiento académico del aspecto operacional de los estudiantes de Analisis

quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.
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2.2 Variables

2.2.1 Variable Independiente

Uso de videos de clases con publicacion en la web. Los datos de esta variable se

obtuvieron por medio de una encuesta anénima.

2.2.2 Variable Dependiente

Rendimiento académico en andlisis quimico, cuyos datos se obtuvieron a partir

de los registros oficiales de la universidad.

2.2.2.1 Aspecto Conceptual. Registro de notas del examen final, el cual evalla la

segunda parte del curso.

2.2.2.2 Aspecto Operativo. Registro de notas de practica de laboratorio de la

segunda parte del curso, esto es desde la practica N° 7 hasta la practica N° 11.



Tabla 1

Operacionalizacién de las variables
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Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
Variable independiente: Cantidad de Numero de veces que Encuesta
Uso de videos de clases. V|s.u.allza.1C|on. se visualiz6 cada V|(?I(,ao.
Eficienciade la  Grado de comprension
Forma de comunicacion en visualizacion. del contenido.
tiempo asincrono entre 2 o
mas personas, basada en la Motivacién Apreciacion del grado
grabacion de imagenes en hacia la de utilidad de los
movimiento, en este caso, de  visualizacion. videos en la
las clases de teoria del curso. comprension del curso.
Variable dependiente: Evaluacién del  Calificaciones en los Recopilacién
. . xamen rcial mental
Rendimiento académico. aspecto Ef‘ amenes parcia y documenta
conceptual final de la parte teorica.
Resultados de la (teoria). Evallia la capacidad

evaluacion del conocimiento
adquirido por los estudiantes,
en este caso, en el aulay en el
laboratorio del curso.

Evaluacion del
aspecto
operativo
(laboratorio).

para realizar célculos
de problemas de
quimica.

Calificaciones en las
practicas de
laboratorio. Evalla la
capacidad para
desarrollar los
experimentos y
redactar el informe.



https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n
https://definicion.de/evaluacion/
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio metodoldgico

En este punto, se debe mencionar que Hernandez et al. (2014) describieron el
disefio metodolégico como el “plan o estrategia concebida para obtener la informacion
deseada” (p. 128). Para la presente investigacion, el disefio metodolégico es
cuasiexperimental, dado que los grupos de estudiantes ya estan establecidos por la
institucion y, en consecuencia, no se realiza una distribucion aleatoria. Los grupos de
estudiantes establecidos son las secciones A, B, C y D; con base en ello, el grupo control
esta conformado por los estudiantes de las secciones A y B, mientras que el grupo
experimental esta integrado por las secciones Cy D.

El enfoque de la investigaciébn es de tipo cuantitativo, porque se contabiliza la
frecuencia de uso de los videos y se hace el tratamiento estadistico de las notas de los

estudiantes. A continuacion, en la Tabla 2 se describe el disefio metodoldgico.
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Tabla 2

Cuadro del disefio cuasiexperimental

Estructura Procedimiento Problema general

GE O1 X 02 Precision del grupo de estudio ¢Cual es la influencia de

GC O1 - 02 experimental (GE) la utilizacion de videos de
Precision del grupo de estudio control clase en el rendimiento
(GO). académico de los
Se aplica el tratamiento (X) solo al estudiantes del curso
grupo de estudio experimental. Andlisis Quimico de la
O1 enuncia la evaluacién pretest a Universidad Nacional de
ambos grupos de estudio. Ingenieria en el periodo

02 enuncia la evaluacion postest a 2019-2?
ambos grupos de estudio.

3.2 Disefio muestral

Es preciso destacar que Hernandez et al. (2014) definieron poblacion como “el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 174), y
también se refirieron a la muestra como el subgrupo de la poblacién del cual se recolectan
los datos y que, ademas, dicho subgrupo debe ser representativo de la poblacion. En ese

sentido, para la presente investigacion se consideré lo siguiente:

3.3 Poblacién

La poblacién que se tomé en cuenta para el desarrollo de la presente investigacion
estuvo conformada por 200 estudiantes del curso Analisis Quimico de las diferentes
facultades de la Universidad Nacional de Ingenieria, y que estuvieron inscritos en este curso

en el periodo académico 2019-2.

3.4 Muestra

La muestra que se tomo en cuenta para el desarrollo de la presente investigacion

estuvo compuesta por 99 estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica y Textil de la
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Universidad Nacional de Ingenieria, quienes se inscribieron en dicho curso para el periodo

académico 2019-2.

3.4.1 Grupo Experimental. Estuvo conformado por 50 estudiantes, los cuales se

encuentran matriculados en dos secciones: 18 en la seccién C y 32 en la seccién D.

3.4.2 Grupo Control. Integrado por 49 estudiantes, los cuales se encuentran

matriculados en dos secciones: 33 en la seccién Ay 16 en la seccion B.

3.5 Técnicas para larecoleccion de datos

Como lo manifesté Hurtado (2010), las técnicas de recoleccion de datos son
los procedimientos y las actividades que le permiten al investigador obtener la informacion
necesaria para dar cumplimiento a su objetivo de investigacion. Para Ander-Egg (2011),
estas técnicas tienen que ver tanto con conocimiento como con la habilidad operacional y
aunque mencionan unas 20 veinte técnicas, solo se desarrollan las que son adecuadas
para la investigaciébn social. Entre las técnicas de recolecciébn de informacién se
mencionan: las observaciones, las recopilaciones documentales, las entrevistas vy las
encuestas. Cabe resaltar que para la presente investigacion se consideran dos técnicas de

recolecciéon de datos.

3.5.1 Encuesta

La recoleccion de datos de la variable “uso de videos de las clases” se realiza
mediante una encuesta. La validez y la confiabilidad de la encuesta se realiza a través de la

evaluacion de tres expertos, cuyos juicios estan especificados en el Anexo 3.

3.5.2 Recopilacién Documental

La recolecciéon de datos de la variable “rendimiento académico” se realiz6 mediante
la documentacién de los registros de notas oficiales de la universidad, de la siguiente

manera:
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3.5.2.1 Aspecto Conceptual.

a) Preevaluacion: registro de notas del examen parcial.

b) Posevaluacion: registro de notas del examen final.

3.5.2.2 Aspecto Operativo.

a) Preevaluacion: registro de notas laboratorio de L1 a L5.

b) Post evaluacion: registro de notas laboratorio de L7 a L11.

La nota de laboratorio L6 no fue considerada en la preevaluacion ni en la post
evaluacién, dado que estd intermedia entre las dos situaciones y solo fue expuesta

parcialmente al tratamiento del experimento (visualizacion de los videos).

3.6 Aspectos éticos

Debido a que en la presente investigacion se trabajo con estudiantes universitarios,
se consideraron los aspectos éticos determinados por la Universidad de San Martin, por la
Universidad Nacional de Ingenieria y por el Codigo de Helsinki. Para tales efectos, se
informé sobre la investigacion, se guard6 el debido anonimato de los participantes y se

respetoé su decision de participar o no. Seguidamente se detalla cada aspecto.

3.6.1 La Originalidad del Estudio

Este aspecto ético, expresado legalmente en el articulo 24 de la Ley Universitaria
namero 23733, fue considerado en el presente plan de tesis, puesto que nunca antes se
habia realizado un estudio sobre la relaciéon entre la utilizacion del uso del celular como
apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje y el rendimiento académico en los estudiantes

de la Universidad Nacional de Ingenieria.
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3.6.2 La Propiedad Intelectual

En cuanto a este aspecto ético de la investigacion, se especificaron las citas y
referencias correspondientes a todas las fuentes de informacién bibliograficas utilizadas
como base de la presente investigacion, y se siguieron las especificaciones de las normas

APA.

3.6.3 La Critica

En relacion con este aspecto ético, expresado en el articulo 24 de la Ley
Universitaria vigente en el Perq, la presente investigacion puede contribuir positivamente a
la sociedad al proveer de un conocimiento que permite comprender mejor la relacion entre

la utilizacién de los medios de comunicacion modernos y el rendimiento académico.

3.6.4 Derecho a la Privacidad

Esta obligacion moral fue tomada en cuenta, puesto que se evitd6 publicar la

identidad de los estudiantes universitarios investigados.

3.6.5 Derecho a No Ser Sometido a Riesgos

Siendo una investigacion de tipo social, y especialmente en el campo docente, los
estudiantes investigados no fueron sometidos a situaciones riesgosas. En tal sentido, no
fue necesario solicitar su consentimiento, aunque si fueron informados de los alcances de la

investigacion.

3.7 Técnicas Estadisticas para el Procesamiento y el Andlisis de los Datos

El procesamiento de los datos de las variables se realizd en hojas de célculo del
programa Microsoft Excel 2012, de modo que se construyeron tablas de frecuencia y
diagramas por medio de las funciones que dicho programa contiene u otro programa

estadistico.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Resultado de la Encuesta

La encuesta fue aplicada solo al grupo experimental, que son los estudiantes de las
secciones C y D que rindieron el examen final. En dicha encuesta se puede observar que
casi todos los estudiantes visualizaron y comprendieron la solucién de los problemas

resueltos en clase.
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Tabla 3

Resultados de la recoleccion de datos por encuesta
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Interpretaciones de la encuesta considerando la moda

Tema item Moda Interpretacion
del video
En general, 1.1 E Han visto cuatro o mas videos en forma total o casi total.
respecto a 1.2 D Han entendido tres de los videos vistos.
los videos 1.3 D Consideran que los videos han sido muy Utiles para mejorar su
de clase de comprension del curso.
los cuatro 1.4 E Estan totalmente de acuerdo con el hecho de que los videos
temas les ayudarian a mejorar su rendimiento académico.
15 E Estan totalmente de acuerdo en que se sigan publicando los
videos, a fin de mejorar la comprension del curso.
1.6 D Visualizaron los videos predominantemente por medio del
teléfono celular.
Electrodo 2.1 C Lo visualizaron dos veces.
de 2.2 D Estan de acuerdo en que entendieron la solucién del problema
referencia del electrodo de referencia de cobre sin actividad quimica.
de cobre 2.3 D Estan de acuerdo en que entendieron la solucion del problema
con y sin del electrodo de referencia de cobre con actividad quimica.
actividades 2.4 D Consideran que les fue muy Util para mejorar la comprension
de cémo determinar el potencial con actividades.
2.5 D Consideran que les fue muy Util para mejorar la comprensién
de cémo determinar el potencial sin actividades.
Titulacion 3.1 C Lo visualizaron dos veces.
de sal de 3.2 D Estdn de acuerdo en que han entendido la solucién del
Mohr y problema que plantea determinar los valores de potencial
acido redox vs volumen de titulante.
sulfarico 3.3 D Consideran que les fue muy Util para mejorar la comprension
con de como determinar los valores de potencial redox vs.
dicromato volumen de titulante.
de potasio
Titulacion 4.1 C Lo visualizaron dos veces.
de calcio- 4.2 D Estdn de acuerdo en que han entendido la solucién del
EDTA con problema que plantea determinar los valores de pH vs.
hidroxido de volumen de titulante.
sodio 4.3 D Consideran que les fue muy util para mejorar la comprension
de como determinar los valores de pH vs. volumen de titulante.
Titulacion 5.1 B Lo visualizaron una vez
tamponada 5.2 D Estdn de acuerdo en que han entendido la solucién del
de calcio problema que plantea determinar los valores de pH vs
con EDTA volumen de titulante.
5.3 D Consideran que les fue muy util para mejorar la comprension

de como determinar los valores de pH vs. volumen de titulante.
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4.2 Resultado del Rendimiento Académico

4.2.1 Rendimiento Académico en el Aspecto Conceptual

4.2.1.1 Posevaluaciéon del Rendimiento Académico Conceptual. Est4 constituida

por las notas del examen final, como se evidencia a continuacion.

Tabla b

Notas de examen final

Grupo control Grupo experimental

Seccion A Seccion B Seccion C Seccion D

# orden Nota  # orden Nota # orden Nota  # orden Nota
1 6 1 12 1 13 1 15
2 7 2 14 2 6 2 15
3 12 3 8 3 12 3 13
4 14 4 9 4 12 4 8
5 11 5 10 5 16 5 9
6 12 6 13 6 13 6 12
7 12 7 12 7 7 7 11
8 16 8 16 8 16 8 14
9 11 9 13 9 12 9 11
10 10 10 10 10 10 10 14
11 15 11 13 11 9 11 12
12 14 12 9 12 10 12 12
13 17 13 8 13 13 13 16
14 11 14 6 14 14
15 12 15 12 15 14 15
16 17 16 14 16 15 16 13
17 13 17 12 17 15
18 12 18 11 18 14
19 8 19 12
20 11 20 8
21 12 21 8
22 8 22 10
23 14 23 13
24 16 24 9
25 16 25 9
26 15 26 11
27 13 27 14
28 10 28 10
29 7 29 15
30 16 30 11
31 14 31 9
32 15 32 6
33 14

Promediode Ay B =12,04 Promedio de Cy D =11,67
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4.2.1.2 Preevaluacion del Rendimiento Académico Conceptual. Este se

constituye por las notas del examen parcial, a saber:

Tabla 6

Notas de examen parcial

Grupo control Grupo experimental
Seccion A Seccion B Seccion C Seccién D
#orden Nota # Nota #orden Nota # Nota
orden orden
1 9 1 10 1 11 1 6
2 11 2 11 2 8 2 9
3 12 3 10 3 11 3 8
4 14 4 7 4 7 4 10
5 7 5 10 5 14 5 7
6 10 6 10 6 12 6 8
7 10 7 7 7 6 7 6
8 7 8 11 8 13 8 8
9 6 9 11 9 13 9 10
10 10 10 11 10 9 10 13
11 8 11 9 11 12 11 10
12 11 12 10 12 9 12 6
13 12 13 7 13 10 13 8
14 11 14 14 6 14 6
15 11 15 11 15 15
16 12 16 13 16 10 16 6
17 10 17 17 10
18 8 18 6 18 6
19 10 19 9
20 10 20 6
21 6 21 6
22 11 22 8
23 7 23 7
24 12 24
25 12 25 13
26 10 26 6
27 12 27 6
28 8 28 8
29 10 29 8
30 11 30
31 11 31 6
32 10 32 8
33 10

Promedio de Ay B =9,94 Promedio de Cy D = 8,50
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4.2.2 Rendimiento Académico de la Parte Operativa

4.2.2.1 Posevaluacion del Rendimiento Académico Operativo. Las notas desde
L7 hasta L11 constituyen el rendimiento académico posevaluacion, esto es después

del tratamiento con los videos de clase.

4.2.2.2 Preevaluacion del Rendimiento Académico Operativo. Las notas de los
laboratorios L1 a L5 constituyen el rendimiento académico preevaluacion, esto es
previo al tratamiento con los videos de clase. Ademas, el laboratorio L6 no se incluye
en la preevaluacion ni en la post evaluacion, dado que, por durar dos semanas,

incluye una parte sin tratamiento con videos y otra parte con el tratamiento.



Tabla 7

Notas de practica de laboratorio de la seccién A
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#orden L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 L10 L11
1 14 13 15 0 11 16 15 10 0 16 16
2 0 0 10 11 14 12 16 14 12 14 14
3 0 11 14 16 16 15 0 8 13 14 16
4 14 12 13 15 13 13 12 13 11 14 15
5 14 12 0 16 12 14 13 8 12 0 12
6 0 0 12 10 10 12 15 12 14 10 14
7 11 12 17 15 13 13 0 0 12 14 14
8 14 13 16 14 6 11 14 15 0 15 17
9 15 15 0 13 6 11 17 15 10 15 16

10 15 14 16 16 6 14 14 11 11 15 16
11 15 14 15 13 6 18 17 15 17 13 15
12 14 12 12 11 12 15 10 12 14 14 0
13 12 13 13 14 13 14 11 12 13 13 12
14 14 12 16 16 12 15 12 13 13 13 14
15 14 13 15 10 13 13 12 12 13 14 16
16 14 15 17 14 15 16 0 11 15 0 15
17 12 11 11 0 12 12 10 12 11 14 13
18 11 13 17 14 16 12 13 12 0 0 14
19 0 0 12 13 15 10 13 11 13 12 16
20 15 12 14 15 12 15 12 12 12 14 14
21 14 14 14 14 13 13 12 14 14 13 12
22 17 13 14 16 13 13 12 12 11 8 14
23 11 15 10 11 11 17 14 12 13 16 16
24 16 12 15 14 13 11 0 12 11 14 14
25 10 13 17 14 13 14 16 17 15 14 16
26 14 13 16 16 13 13 12 14 16 14 16
27 15 12 13 10 12 12 0 12 12 0 16
28 12 15 16 16 12 15 12 10 10 10 14
29 13 12 13 16 11 4 0 12 12 14 14
30 12 16 16 15 15 17 17 13 19 17 17
31 11 13 16 15 15 10 16 12 13 17 16
32 11 14 15 16 15 16 14 12 13 14 16
33 11 14 15 13 12 13 12 10 10 9 0
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Notas de practica de laboratorio de la seccién B
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# orden L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 L10 L11
1 14 15 16 14 15 14 9 11 14 16 0
2 13 16 17 14 12 13 15 13 12 16 16
3 15 15 14 13 11 12 16 12 12 16 15
4 13 15 14 14 16 13 13 15 14 19 17
5 13 14 15 15 17 13 13 15 15 19 16
6 16 15 15 13 17 13 14 12 13 17 18
7 5 13 16 13 12 13 7 12 10 15 16
8 14 13 17 15 13 11 13 14 11 15 16
9 13 13 14 14 17 13 13 13 10 7 17
10 13 14 16 14 10 12 13 14 10 16 16
11 14 15 12 15 13 13 12 11 10 16 16
12 10 13 15 13 12 12 9 10 13 16 16
13 15 14 13 13 13 13 6 10 12 16 17
14 13 15 16 16 11 13 7 11 13 9 4
15 14 14 16 13 13 15 8 12 12 14 0
16 14 16 17 14 15 14 9 12 13 6 9
Prom. AyB De L1 a L5: 13,58 De L7 a L11: 13,22
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Tabla 9

Notas de practica de laboratorio de la seccién D

# orden L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 L10 L11

1 7 12 10 9 11 16 9 7 15 12 12
2 7 9 10 6 6 10 14 10 15 12 16
3 7 12 13 11 9 16 9 0 14 14 16
4 8 0 14 10 11 17 2 12 16 0 14
5 7 12 14 11 11 17 15 11 13 14 14
6 8 10 9 11 8 14 9 10 9 0 11
7 7 9 16 10 11 14 13 10 15 14 14
8 7 12 13 10 8 11 12 11 12 14 14
9 6 10 7 8 7 13 8 10 16 11 0
10 8 11 16 10 8 13 10 8 14 0 13
11 8 15 13 10 7 0 13 13 16 0 13
12 6 8 13 10 9 15 14 11 17 13 14
13 9 9 10 8 10 9 10 10 15 13 8
14 8 12 11 9 8 15 0 7 10 0 11
15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 8 14 11 11 8 17 11 13 0 15 15
17 6 13 14 9 12 13 14 11 14 12 14
18 9 14 16 11 11 0 9 11 16 0 14
19 7 12 12 11 9 11 10 11 16 10 15
20 8 12 14 9 0 9 11 10 15 9 13
21 7 10 11 11 0 2 16 11 15 10 13
22 7 9 0 9 9 5 8 12 9 9 14
23 6 0 11 0 8 13 8 12 8 10 15
24 6 13 8 8 12 3 9 10 0 0 9
25 7 11 10 9 10 11 8 13 16 13 14
26 11 10 15 7 0 10 12 12 17 13 14
27 8 11 0 8 8 9 11 12 10 12 13
28 8 8 0 7 6 14 14 10 17 12 14
29 8 12 13 11 11 13 9 12 16 15 14
30 8 8 12 11 10 12 12 9 15 12 14
31 7 10 10 8 12 13 7 0 13 0 11
32 0 10 7 8 12 9 7 9 14 10 9
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Tabla 10

Notas de practica de laboratorio de la seccién C

# orden L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 L10 L11

1 15 16 16 15 14 15 14 13 15 15 15
13 14 14 13 11 16 15 14 16 16 11

3 14 14 13 13 12 13 13 0 16 14 15
4 14 13 16 16 0 13 14 11 11 15 15
5 14 12 14 12 11 14 0 12 0 16 17
6 14 14 15 12 0 0 14 12 13 15 9
7 14 14 16 16 16 16 14 15 15 17 17
8 14 14 15 16 13 15 0 13 0 16 17
9 9 14 13 9 12 12 13 1 15 13 14
10 13 13 13 15 13 13 15 13 16 17 17
11 13 15 13 16 13 15 15 12 15 6 0
12 11 15 15 14 14 15 0 13 13 14 14
13 13 14 13 17 13 1 15 14 11 16 17
14 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 11 14 13 13 13 15 11 11 15 0 0
16 12 14 14 14 13 14 13 13 13 0 0
17 12 13 12 14 14 15 13 15 15 17 17
18 11 13 14 13 0 10 13 1 11 14 9

Prom.CyD De L1 a L5: 11,10 De L7 alLll: 12.62




Tabla 11

Resultados generales del grupo control

Rendimiento académico

Preevaluacion

Post evaluaciéon

Aspecto conceptual
Aspecto operativo

9.94
13.58

12.04
13.22

Figura 1
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Tabla 12

Resultados generales del grupo experimental

Rendimiento académico Preevaluacion Post evaluacién

Aspecto conceptual 8.50 11.67

Aspecto operativo 11.10 12.62
Figura 2

Resultados generales del grupo experimental
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4.3 Comparacion de Resultados

Tabla 13

Resumen de resultados del rendimiento académico en el aspecto conceptual

%
Preevaluacién Post evaluacion Diferencia Variacion
Grupo control 9.94 12.04 2.10 21.1%
Grupo experimental 8.50 11.67 3.17 37.3%

Figura 3

Resumen de resultados del rendimiento académico en el aspecto conceptual
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Figura 4

Cambio porcentual en el rendimiento académico conceptual
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Tabla 14

Resumen de resultados del rendimiento académico en el aspecto operativo

Preevaluacion Post evaluacion Diferencia % Variacion

Grupo control 13.58 13.22 -0.36 2.7 %
Grupo experimental 11.10 12.62 1.52 13.7%
Figura 5

Resumen de resultados del rendimiento académico en el aspecto operativo
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Figura 6

Cambio porcentual en el rendimiento académico operativo
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4.4 Andlisis ligado a la hipétesis

4.4.1 Hipotesis general

Ho: El uso de videos de clases con publicacion en la web no tiene influencia en el
rendimiento académico en estudiantes de Analisis quimico en la Universidad
Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

Hi: El uso de videos de clases con publicacién en la web si tiene influencia en el

rendimiento académico en estudiantes de Andlisis quimico en la Universidad

Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

De las tablas 13 y 14 resulta que el grupo experimental tuvo un incremento general
promedio en el rendimiento académico del 25,5 %, (de 37,3% y 13,7%), mientras que el
grupo de control tuvo un incremento general promedio en el rendimiento académico del 9,2
%, (de 21,1% y —2,7%) por lo que se confirma la hipétesis alternativa H, y se rechaza la

hipétesis nula Ho

4.4.2 Hipotesis especifica sobre el aspecto conceptual

Ho: El uso de videos de clases con publicacion en la web no tiene influencia en el

rendimiento académico del aspecto conceptual de los estudiantes de Andlisis

guimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

Hi: El uso de videos de clases con publicacion en la web si tiene influencia en el

rendimiento académico del aspecto conceptual, de los estudiantes de Analisis

guimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

De la tabla 13 se tiene que el grupo experimental (grupo que visualizo los videos)
tuvo un incremento en su rendimiento académico del 37,3 %, mientras que el grupo control
(grupo que no visualizé los videos) tuvo un incremento en su rendimiento académico 21,1 %

por lo que se confirma la hipétesis H; y se rechaza la hip6tesis nula Ho
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4.4.3 Hipotesis especifica sobre el aspecto operacional

Ho: El uso de videos de clases con publicacion en la web no tiene influencia en el

rendimiento académico del aspecto operacional de los estudiantes de Andlisis

quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

Hi: El uso de videos de clases con publicacion en la web si tiene influencia en el

rendimiento académico del aspecto operacional de los estudiantes de Andlisis

guimico en la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2019-2.

De la tabla 13 se tiene que el grupo experimental (grupo que visualizé los videos)
tuvo un incremento en su rendimiento académico del 13,7 %, mientras que el grupo control
(grupo que no visualizé los videos) tuvo una disminucién en su rendimiento académico 2,7

% por lo que se confirma la hip6tesis H; y se rechaza la hip6tesis nula Ho.
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CAPITULO V: DISCUSION

Con respecto al rendimiento académico en el aspecto conceptual de los estudiantes,
en la Tabla 13 se observa que hubo un incremento del 21,1 % en el grupo control y un
incremento del 37,3 % en el grupo experimental. Esto significa que hubo un efecto neto de
aproximadamente un 16,2 % de incremento del rendimiento conceptual en el grupo de
experimental con relacion al grupo control.

En cuanto al rendimiento académico en el aspecto operativo de los estudiantes de la
muestra, en la Tabla 14 se observa que hubo una disminucién del 2,7 % en el grupo control
y un incremento del 13,7 % en el grupo experimental. Lo anterior quiere decir que también
hubo un efecto neto de aproximadamente un 16,4 % de incremento del rendimiento
operativo en el grupo de experimental con respecto al grupo control.

Con respecto al rendimiento académico general de los estudiantes, se considera el
promedio del incremento neto del 16,2 % en el aspecto conceptual (aspecto tedrico) y el
incremento neto del 16,4 % en el aspecto operativo (aspecto experimental). Esto significa
gue hubo un efecto neto de aproximadamente un 16,3 % de incremento del rendimiento
general (promedio de 16,2% y 16,4%) en el grupo de experimental con relacién al grupo
control.

Ahora bien, es probable que la diferencia en el rendimiento del grupo experimental
hubiese sido mayor si el niumero de videos hubiese también hubiese sido mayor, por
ejemplo, 7 en lugar de los 4 que se realiz6. También es probable que se haya producido

infiltracién de la informacién audiovisual, debido a que los estudiantes del grupo control y los



45

del grupo experimental tienen otros cursos en comudn y por amistad se pudieron haber

compartidos los enlaces.
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CONCLUSIONES

Con base en la discusién de resultados, se puede concluir que se confirman las

hipotesis planteadas en la presente investigacion.

Conclusion General

En la hipétesis general, la visualizacion de los videos produjo un incremento neto en
el rendimiento académico del 16,3 %, por lo que se confirma la hipétesis alterna en el
siguiente sentido: el uso de videos de clases con publicacion via web tiene influencia en
rendimiento académico en estudiantes de analisis quimico en la Universidad Nacional

de Ingenieria, en el afio 2019-2, por tanto, se rechaza la hip6tesis nula.

Conclusiones Especificas

e En la hipétesis especifica sobre el aspecto conceptual, la visualizacién de los videos
produjo un incremento neto en el rendimiento académico del 16,2 %, por lo que se
confirma la hipétesis alterna en el siguiente sentido: el uso de videos de clases con
publicacion via web tiene influencia en el rendimiento académico en el aspecto
conceptual de los estudiantes de Analisis Quimico en la Universidad Nacional de
Ingenieria, en el periodo 2019-2, por lo que rechaza la hipétesis nula.

e En la hipétesis especifica sobre el aspecto operativo, la visualizacién de los videos
produjo un incremento neto en el rendimiento académico del 16,4 %, por lo que se

confirma la hipoétesis alterna en el siguiente sentido: El uso de videos de clases con
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publicacion via web tiene influencia en el rendimiento académico en el aspecto
operativo de los estudiantes de Analisis Quimico en la Universidad Nacional de

Ingenieria, en el periodo 2019-2
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RECOMENDACIONES

Dados los resultados de la presente investigacién, se recomienda implementar la
utilizacién de videos de clases con publicacion via web en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del curso Analisis Quimico en la Universidad Nacional de Ingenieria.
Asimismo, se sugiere implementar la utilizacién de videos de clases con publicacién via web
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de cursos de quimica que posean estructura
similar a la del curso Analisis Quimico, en otras palabras, que posean clases tedricas y
clases de laboratorio.

Finalmente, se pueden plantear ciertos mecanismos con el propésito de que los
estudiantes y los docentes cuenten con mayor acceso a la tecnologia y con cursos de
capacitaciéon con respecto al uso de las nuevas Tecnologias de Informacién y

Comunicacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia
Problema Objetivo Hipoétesis Metodologia Poblacién
General General General Tipo La poblacion
¢Qué influencia | Determinar  la | Hay influencia | L& investigacion que | esta
tiene el uso de |influencia  que | significativa del uso | S€ va a realizar es de | constituida
videos de clase | tiene el uso de | de videos de clase | tiPo cuasiexperimental | por los 200
con publicacion | videos de clase | con publicacion via | Dentro de este marco | estudiantes
via web en el |con publicacion | Web en el | emplearemos  los | de la
rendimiento via Web en el | rendimiento referentes teoricos y | Universidad
académico de los | rendimiento académico de los | metodolégicos ya | Nacional de
estudiantes  del | académico de los | estudiantes del | existentes con relacién | Ingenieria
curso presencial | estudiantes  del | curso presencial de | @ nuestra  variable, | matriculados
de Andlisis | curso presencial | Analisis Quimico en | Para  resolver  los | en el curso
Quimico en la | de Andlisis | la UNI durante el | problemas  practicos, | de ~ Analisis
UNI durante el | Quimico en la | periodo 2019-2. buscando nuevos | quimico.
periodo 2019-2? | UNI durante el conocimientos sobre el

periodo 2019-2. uso de_ videos y su Muestra: 99
Especificos Especificos Especificos influencia ~ en el | estudiantes
1. ¢,Qué | 1. Determinar la | 1.- Existe una Ejeemljc')?'igttz dﬁ;ﬁ?:SméC; g(;culta d d':
influencia tendra | influencia que | influencia curso presencial de | ingenieria
el uso de videos | tiene el uso de | significativa del uso Analisis Quimico en la | quimica
de clase con |videos de clase | de videos de clase UNI durante el periodo '?extil dg
publicacion  via | con publicacién | con publicacion via 2019-2 P Universidad
Web en el | via Web en el | Web en el aspecto Métodé Nacional de
rendimiento rendimiento conceptual del El método e | Ingenieria
académico  del | académico  del | rendimiento emplearemos esqel mgtriculados
aspecto aspecto académico de los descriptivo en el curso
conceptual de los | conceptual de los | estudiantes del Disefio ' de la | de  Analisis
estudiantes  del | estudiantes del | curso presencial de | . ; . Lo

investigacion quimico.

curso presencial
de Analisis
Quimico en la
UNI durante el
periodo 2019-27?
2. ¢ Qué
influencia tendra
el uso de videos

de clase con
publicacion  via
Web en el
rendimiento

académico del
aspecto operativo
de los
estudiantes  del

curso presencial

de Andlisis
Quimico en la
UNI durante el

periodo 2019-27?

curso presencial

de Analisis
Quimico en la
UNI durante el

periodo 2019-2.
2. Determinar la
influencia que
tiene el uso de
videos de clase
con publicacion
via Web en el
rendimiento
académico en la
parte  operativa
de los
estudiantes  del
curso presencial

de Andlisis
Quimico en la
UNI durante el

periodo 2019-2.

Analisis Quimico en
la UNI durante el
periodo 2019-27?

2.- Existe una
influencia
significativa del uso
de videos de clase
con publicacion via
Web en el aspecto

operativo del
rendimiento

académico de los
estudiantes del

curso presencial de
Analisis Quimico en
la UNI durante el
periodo 2019-2.

La investigacion que
se desarrolla presenta
el disefio
cuasiexperimental.

GE O1 X 02
GC 01 - 02
Donde:
GE=Grupo

experimental

GC = Grupo control

X = Tratamiento
aplicado sélo al grupo
experimental

O1= Pretest

O2= Postest




Anexo 2: Validacion de encuesta por expertos

RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

Criterios Escala de valoracion

1 2 3 4

1. SUFICIENCIA: Los items no son | Los items miden algin | Se deben incrementar
Los items que | suficientes para medir | aspecto deladimension | algunos items para poder | Los  items  son
pertenecen a una | la dimension o | o indicador pero no | evaluar la dimension o | suficientes.
misma dimension o | indicador. corresponden a la | indicador
indicador son dimensién total. completamente.
suficientes  para
obtener la medicion

de ésta.

2. CLARIDAD: El item no es claro. El item requiere varias | Se requiere una | El item es claro,
El item se modificaciones o una | modificacion muy | tiene semantica y
comprende modificacion muy | especifica de algunos de | sintaxis adecuada.
facilmente, es decir : grande en el uso de las | los términos del item.
su sintactica y palabras de acuerdo
semantica son con su significado o por
adecuadas. la ordenacion de las

mismas.

3. COHERENCIA: Elitem no tiene relacion | EI item tiene una | El item tiene una relacion | Elitem se encuentra
El item tiene | logica con la dimension | relacion tangencial con | regular con la dimension | completamente
relacion logica con | o indicador. la dimension o | o indicador que esta | relacionado con la
la dimension o indicador. midiendo dimension 0
indicador que esta indicador que esta
midiendo. midiendo.

4. RELEVANCIA: El item puede ser|El item tiene alguna | El item es esencial o | El item es muy
El item es esencial | eliminado sin que se | relevancia, pero ofro | importante, es decir debe | relevante y debe ser
o importante, es |vea  afectada la|item puede estar | serincluido. incluido.
decir debe ser | medicion de la | incluyendo lo que éste
incluido. dimension o indicador. | mide.

Fuente: Adaptado de: www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/articulo3_juicio_de_experto_27-36.pdf

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:
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b o
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Institucion donde labora:
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= = i =
Firma: SR ene /
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FORMATO DE VALIDACICON
Para validar el Instrumento debe colocar en ai casillero de los criterios: suficiencia, claridad,
coherencia y relevancia. &l niimero que segtin su svaluacion corresponda de acuerdo a la rubrica.

TABLAN°1
VARIABLE 1

| Nombre del Instrumento | Encuesta 2 los estudiantes
motivo de evaluacion: |
| Autor de! Instrumento | Quiroz Garcia, Juan Antonio
| Variable 1: | USO DE VIDEOS DE CLASES CON PUBLICACION EN LA WEB
{ INDEPENDIENTE |
h T T T ]
: ‘ | = a5 e |

| , 1L

Dimension / Indicador | ltems 5|5 |213 Observaciones y/o

' ' 12|12 18 |2 recomendaciones
| | 1 |
| D1 | | g
| Nimero de veces de | ;
| visualizacion de los videos | 1.8 5 i ‘ .
f ' . 4| 414 |y

| 2. | [
| | o o
| A -
l 02 ‘ :
| Calided de la visualizacion | l 1 L | Eficiencea ol use vy [a
! fie i vece { Lk B 2e « | 2 ; i ]‘ v viswalizacom de los
: ' 1.3 2.3 82 il 3
i - | | ! i decS .
| D | ! i
| Motivacion ~ hacia  la | ;
| visualizacion de los videos g =7 \ 1
| L 5.3 |4 o« K2r,
‘ 2.5 2.9 ‘
| 33 |
: ‘l 4.3 |
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RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

Criterios ? Escaia de vaioracion
i ' 1 | 2 | 3 4
1. SUFICIENCIA: i Los items no son | Los items miden aigun | Se deben incrementar !
| los items que | suficientes para medir | aspectodeladimension = algunos items para poder | Los items  son |
pertenecen a una ! la dimension 0| o indicador pero no evaluar la dimension o | suficientes. '

misma dimension o | indicador.

corresponden a  la

indicador

1

indicador son | | dimension total. | completamente. | i
! suficientes  para | { ! | |
| obtener la medicion | ! |
| deésta. i | | !
| 2. CLARIDAD: | El item no es claro. | El item requiere varias = Se requiere una | E item ss claro, |
‘ El item se { | modificaciones o una ' modificacién muy | tiene semantica Y \}

comprende i ‘ medificacion muy | especifica de algunos de | sintaxis adecuada.

faciimente, es decir |
su sintactica vy |
semantica son |
adecuadas.

grande en el uso de las
palabras de acuerdo
con su significado o por

' la ordenacion de las |

| mismas.

‘s términos def item.

[
\
\
1
\
\
[
f
|

! €l item no tiene reiacion
l6gica con 'a dimension
0 indicador.

El item tiene
relacion iogica con
la dimension o !

i
i
|
i 3. COHERENCIA:
|
i
|
‘, indicader que esta |

| El item tiene
| relacion tangencial con

una |

£l item tiene una reiacién '

| reguiar con la dimension |

| la dimension 0 |

indicador.

|

0 indicador que esta
midiendo

Ei item se encuentra |
completamente
relacionado con Ia |

| dimension ol

! indicador que esta |

| midiendo. i | | midiendo. !
| 4. RELEVANCIA: El item puede ser | El item tiene alguna | El item es esencial o | Bl item es muy |
El item es esencial | efiminado sin que se ! relevancia, pero ofro A importante, es decir debe | relevante y debe ser |

0 importante, es | vea afectada la.| item puede estar serinciuido. | inciuido. :
decir debe ser | medicion de la | incluyendo lo que éste | ‘ ’

i dimensién o indicador. | f

| inciuido.

| mide.

Fuente: Adaptado de: www.humana.unal.co/psicohetria/ﬁlesﬂ‘l 13/8574/57 08/articulo3_juicio_de_expeﬂ6_27-36,pdf

INFORMAC!ON DEL ESPECIALISTA:
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R Hos
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|
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FORMATO DE VALIDACICN
Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad,
coherencia y relevancia, el nimero que segun su evaiuacién corresponda de acuerdo a la ribrica.

TABLAN°1
VARIABLE 1
Nombre del Instrumento Encuesta a los estudiantes E
motive de evaluacion: |
Autor def Instrumento | Quiroz Garcia, Juan Antonio i
Variable 1: USO DE VIDEOS DE CLASES CON PUBLICACION EN LA WEB
INDEPENDIENTE
s L5 | =
= 2 5 2
% s . : & | 312 . §| )
Dimension / Indicador items e g5 293 Observaciones y/o ;
| 39 1 S| 2| recomendaciones f
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i ]
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j 4.5 4 L( H | 4 L{ pors mejor visusligaden,
‘ | 4.3 3.4 ; .
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RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

Criterios Escala de valoracion
1 2 | 3 | 4
i. SUFICIENCIA: Los items no son | Los items miden algin | Se deben incrementar |
| los items que | suficientes para medir | aspectode ladimension | algunos items para poder | Los items  son
| pertenecen a una | la dimension oo indicador pero no | evaluar la dimension o | suficientes.
; misma dimension o indicador. corresponden  a  la | indicador ‘
! indicador son | dimension total. | compietamente.
| suficientes  para | 4‘
obtener la medicion | | i
de ésta. i |
. CLARIDAD: £l item no es claro. | £l item requiere varias | Se requiere una | E item es claro,
El item se ! modificaciones o una | modificacion muy = tiene semantica y
comprende | modificacion muy aspecifica de algunos de | sintaxis adecuada.

faciimente, s decir
su  sintactica v

| grande 2n ef uso de'fas |
| palabras

de acuerdo |
con su significado o por

| la ordenacion de las |
| mismas.

los términos del item.
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adecuadas.

. COHERENCIA:
Ei item fiene

refacion logica con
la dimension o

indicador que esta |

| El ftem no tiene relacion |
légica con la dimension |
0 indicador.

El item tiene una
reiacion tangencial con |
la dimension o}
indicador.

| Ef item tiene una relacion |

requiar con la dimension |
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midiendo

£iitem se encuentra |

completamente

refacionado con fa |

dimension 0|

indicador que esta

decir  debe
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ser
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| mide.

|

midiendo. | [ | midiendo. |

. RELEVANCIA: | El item puede ser|El item tiene alguna | Ei item es esencial o | 8 item es muy |
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FORMATO DE VALIDACION

Para validar &l Instrumento debe colocar en i casillero de los criterios: suficiencia, claridad.
coherencia y relevancia, &l niimero que segln su evaluacién corresponda de acuerdo a la rubrica.

TABLAN°1
VARIABLE 1

Nombre del Instrumento
motivo de evaluacion:

Encuesta a los estudiantes

Autor del Instrumento

|

| Quiroz Garcia, Juan Antonio

Variable 1;

| USO DE VIDEOS DE CLASES CON PUBLICACION EN LA WEB

INDEPENDIENTE | ‘
e

Dimensicn / Indicador t items 3 :% % ‘ é ‘ % Observaciones y/o
| ; | = | S ‘; S| e f recomendaciones
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| 3. | |
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D3

Motivacion ~ hacia  la|
visualizacion de los videos |

|
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laboratorio
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Anexo 4: Enlaces de los videos de clases publicados

Potencial del electrodo de referencia de cobre

https://youtu.be/a PVW5PngW4

Titulacién potenciométrica de sal de Mohr y H2SO4 con K2Cr207

https://youtu.be/J-MsLI41zbk

Titulacion del calcio y del edta con hidroxido de sodio

https://youtu.be/kv9ZSWOF04E

Calcio EDTA Tamponado

https://www.youtube.com/watch?v=sPk2v2zsw50&t=280s
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https://youtu.be/a_PVW5PnqW4
https://youtu.be/J-MsLl41zbk
https://youtu.be/kv9ZSW0F04E
https://www.youtube.com/watch?v=sPk2v2zsw5o&t=280s

Anexo 5: Encuestas con respuestas de los estudiantes del grupo experimental

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA - FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA Y TEXTIL
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA QUIMICA — CURSO: Andlisis Quimico (QU518) Secciones C y D.

ENCUESTA ANONIMA DEL USO DE VIDEOS DE PROBLEMAS RESUELTOS DEL CURSO ANALISIS
QUIMICO PUBLICADOS EN YOUTUBE POR EL PROFESOR JUAN QUIROZ

Estimado estudiante: El propdsito de la presente encuesta es conocer el alcance pedagégico de las
grabaciones de las clases en videos. Por favor lea con atencion cada pregunta y responda con veracidad
marcando la alternativa que expresa mejor su caso.

1. EN GENERAL, CONSIDERANDO LOS VIDEOS DE CUATRO PROBLEMAS RESUELTOS DE CLASE,
RESPONDA USTED:

1.1. ¢ Cuantos de los videos los ha visto totalmente o casi totalmente*?

a)Ninguno b)1 )2 d)3 &) 40 mas.
1.2. ¢En cuéntos de los videos ha entendido toda o casi toda la solucion del problema*™?
a)Ninguno b)1 ¢)2 d)3 é\4 o mas.

1.3. ¢ Qué tan util considera Ud. que han sido los videos para mejorar su comprensién del curso?

a)nada Util  b) no tan util  ¢) algo util ~‘cl)\muy utii e) extremadamente util

1.4. ;(Considera usted que los videos le ayudardn a mejorar su rendimiento académico?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo e) Totalmente de acuerdo

1.5. ¢(Estaria usted de acuerdo con que se sigan publicando videos de este tipo a fin de mejorar la
comprensién del curso?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo },\Totalmente de acuerdo

1.6 ¢ Cudl fue el medio predominante por el cual visualizé dicho video?
a) iPad b) Tablet c) Laptop X)_Celular e) Computadora

2. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “ELECTRODO DE REFERENCIA DE
COBRE":

2.1. ¢ Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna b) 1 vez ‘¢)2veces d)3veces e)mas de 3 veces.

2.2. ;Considera que ha_entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico sin actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
") De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

2.3. ¢{Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico con actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo \d) De
acuerdo e) Totalmente de acuerdo

2.4. ; Qué tan Util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprensién de como determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico sin actividades?

a) Nada dtil b) No tan ﬁtil\:) Algo dtil  d) Muy Gtil  e) Extremadamente Gtil

*Considerar que “casi totalmente” es mas del 75%. **Considerar que “casi toda” es mas del 75%.
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2.5. ;Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico con actividades?

a)Nada dtil  b) Notan atil ¢)Algo Gtil  d) Muy dtii  e) Extremadamente (til

3. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE SAL DE MOHR Y ACIDO
SULFURICO CON DICROMATO DE POTASIO":

3.1. ¢ Cudl fue el nimero aproximado de veces que visualizd dicho video?
~
a) Ninguna vez b) 1 vez ¢)2veces d)3veces e)masde 3 veces.

3.2. ;(Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de potencial REDOX vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
w De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

3.3. ¢Qué tan u_m_ considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de cémo de
determinar {os valores de potencial redox vs volumen de titulante?

a)Nada Gtil  b)Notan atil c)Algo Gtil  d}Muy Gtil &) Extremadamente (il

4. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE CALCIO-EDTA CON
HIDROXIDO DE SODIO”:

4.1. ; Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez b) 1 vez c) 2 veces 6)3 veces  e)Mas de 3 veces.

4.2, ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de ph vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

4.3. ;Qué tan (til considera que han sido los videos para mejorar su comprensién de como determinar los
valores de pH vs volumen de titulante?

-
a)Nada dtil b) No tan util ¢) Algo util ﬁ)\Muy atii  e) Extremadamente util

5. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION TAMPONADA DE CALCIO
CON EDTA™:

5.1. ¢ Cuél fue el nimero aproximado de veces Q\Qrisualizé dicho video?
A) Ninguna vez b) 1 vez c)Rveces d)3veces e)Masde 3 veces.

5.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

5.3. ;Qué tan m'c'Onsidera que han sido los videos para mejorar su comprension de cdmo determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Nada dtil  b) No tan util c) Algo util \Muy uti  e) Extremadamente Util

Gracias. Diciembre/2019 Ing. Juan Quiroz Docente del curso



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA - FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA Y TEXTIL
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA QUIMICA — CURSO: Analisis Quimico (QU518) Secciones C y D.

ENCUESTA ANONIMA DEL USO DE VIDEOS DE PROBLEMAS RESUELTOS DEL CURSO ANALISIS
QUIMICO PUBLICADOS EN YOUTUBE POR EL PROFESOR JUAN QUIROZ

Estimado estudiante: El propésito de la presente encuesta es conocer el alcance pedagégico de las
grabaciones de las clases en videos. Por favor lea con atencién cada pregunta y responda con veracidad
marcando la alternativa que expresa mejor su caso.

1. EN GENERAL, CONSIDERANDO LOS VIDEOS DE CUATRO PROBLEMAS RESUELTOS DE CLASE,
RESPONDA USTED:

1.1. ¢ Cuantos de los videos los ha visto totalmente o casi totalmente*?

a)Ninguno b)1 «¢)2 % 3 e)d4omas.

1.2. ¢En cuantos de los videos ha entendido toda o casi toda la solucién del problema**?
a)Ninguno b)1 ¢)2 %3 e) 4 o mas.

1.3. ¢Qué tan til considera Ud. que han sido los videos para mejorar su comprension del curso?
a) nada Ut b) no tan atil c¢) algo atil  d) muy util }Qextremadamente util

1.4. ; Considera usted que los videos le ayudaran a mejorar su rendimiento académico?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo X De
acuerdo e) Totalmente de acuerdo

1.5. ¢(Estaria usted de acuerdo con que se sigan publicando videos de este tipo a fin de mejorar la
comprension del curso?

a) Totalmente_en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo Totalmente de acuerdo

1.6 ¢ Cual fue el medio predominante por el cual visualizé dicho video?
a) iPad b) Tablet ¢) Laptop 3{) Celular e) Computadora

2, RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “ELECTRODO DE REFERENCIA DE
COBRE”:

2.1. ¢ Cuadl fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna }6 1vez c)2veces d)3veces e)masde 3 veces.

2.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato caprico sin actividades?

a) Totalmente en desacuerdo w b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo ){) Totalmente de acuerdo

2.3. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico con actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo MTotalmente de acuerdo

2.4. ; Qué tan dtil considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico sin actividades?

a) Nada atil  b) No tan dtil ¢) Algo (il >6Muy ati e) Extremadamente util

*Considerar que “casi totalmente” es mas del 75%. **Considerar que “casi toda” es mas del 75%.
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2.5. ;Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de cémo determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato ciprico con actividades?

a)Nada util  b)Notan itil ¢)Algo il ¢hMuy Gtil ) Extremadamente (il

3. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE SAL DE MOHR Y ACIDO
SULFURICO CON DICROMATO DE POTASIO”:

3.1. ¢ Cudl fue el numero aproximado de veces que visualizo dicho video?
a) Ninguna vez \h() 1vez c)2veces d)3veces €)masde 3 veces.

3.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar los
valores de potencial REDOX vs volumen de titulante?

a) Totalmente,en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

3.3. ¢Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprensién de cémo de
determinar los valores de potencial redox vs volumen de titulante?

a) Nada util  b) No tan atil c) Algo atil X) Muy atil  e) Extremadamente util

4. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE CALCIO-EDTA CON
HIDROXIDO DE SODIO”:

4.1. ¢ Cuél fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez }Q 1vez c)2veces d)3veces e)Masde 3veces.

4.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de ph vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
# De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

4.3. ;Qué tan util considera que han sido los videos para mejorar su comprensiéon de como determinar los
valores de pH vs volumen de titulante?

a) Nada dtil  b) No tan atil c) Algo dtil ?&Muy atii  e) Extremadamente util

5. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION TAMPONADA DE CALCIO
CON EDTA”:

5.1. ¢ Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
%) Ninguna vez b) 1 vez c)2veces d)3veces e)Mas de 3 veces.

5.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

5.3. ¢ Qué tan util considera que han sido los videos para mejorar su comprensioén de como determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Nada util  b) Notan atil c) Algo atil d) Muy atil e) Extremadamente Util

Gracias. Diciembre/2019 Ing. Juan Quiroz Docente del curso
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA - FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA Y TEXTIL
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA QUIMICA — CURSO: Andlisis Quimico (QUS18) Secciones C y D.

ENQUESTA ANONIMA DEL USO DE VIDEOS DE PROBLEMAS RESUELTOS DEL CURSO ANALISIS
QUIMICO PUBLICADOS EN YOUTUBE POR EL PROFESOR JUAN QUIROZ

Estimado estudiante: El propésito de la presente encuesta es conocer el alcance pedagégico de las
grabaciones de las clases en videos. Por favor lea con atencién cada pregunta y responda con veracidad
marcando la alternativa que expresa mejor su caso.

1. EN GENERAL, CONSIDERANDO LOS VIDEOS DE CUATRO PROBLEMAS RESUELTOS DE CLASE,
RESPONDA USTED:

1.1. ¢Cuantos de los videos los ha visto totalmente o casi totalmente*?

a)Ninguno b)1 ¢)2 N3 €) 4 o mas.

1.2. ¢En cuéntos de los videos ha entendido toda o casi toda la solucién del problema**?
a)Ninguno b)1 ¢)2 58(3 e) 4 o mas.

1.3. ¢ Qué tan Util considera Ud. que han sido los videos para mejorar su comprensién del curso?

a)nada Util  b) no tan Gtil  ¢) algo dtil }(muy atil  e) extremadamente util
1.4. ; Considera usted que los videos le ayudaran a mejorar su rendimiento académico?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo ﬂTotalmente de acuerdo

1.5. ¢Estaria usted de acuerdo con que se sigan publicando videos de este tipo a fin de mejorar_la
comprension del curso?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo xfotaimente de acuerdo

1.6 ¢ Cudl fue el medio predominante por el cual visualizé dicho video?
a)iPad b) Tablet A{laptop d) Celular  e) Computadora

2. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “ELECTRODO DE REFERENCIA DE
COBRE":

i
2.1. ¢ Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?

A) Ninguna b) 1 vez ,&912 veces d)3veces e)mas de 3 veces.

2.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato capricg sin actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo otalmente de acuerdo

2.3. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico con actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo talmente de acuerdo

2.4. ;Qué tan Util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de cdmo determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico sin actividades?

a)Nada dtil  b) No tan atil  ¢) Algo atil g)Muy atii  e) Extremadamente Util

*Considerar que “casi totalmente” es mas del 75%. **Considerar que “casi toda” es mas del 75%.



2.5. ;Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico con actividades?

a) Nada util  b) No tan atil ¢) Algo util a‘)Muy util e) Extremadamente (til

3. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE SAL DE MOHR Y ACIDO
SULFURICO CON DICROMATO DE POTASIO™:

3.1. ¢ Cuadl fue el numero aproximado de veces que visualizd dicho video?
a) Ninguna vez K) 1 vez c)2veces d)3veces e)masde 3 veces.

3.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar los
valores de potencial REDOX vs volumen de titulante?

a) Totalmente,en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

3.3. ¢Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprensién de cémo de
determinar los valores de potencial redox vs volumen de titulante?

a)Nada dtil  b) No tan Gtil ¢) Algo util X) Muy atil e) Extremadamente Util

4. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE CALCIO-EDTA CON
HIDROXIDO DE SODIO”:

4.1. ¢ Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez w 1vez c)2veces d)3veces e)Masde 3veces.

4.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar los
valores de ph vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
A De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

4.3. {Qué tan util considera que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar los
valores de pH vs volumen de titulante?

a) Nada atil  b) No tan atil ¢) Algo util ?&Muy utii - e) Extremadamente (til

5. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION TAMPONADA DE CALCIO
CON EDTA”:

5.1. ¢ Cuadl fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
>f() Ninguna vez b) 1 vez c)2veces d)3veces e)Masde 3 veces.

5.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

5.3. ¢ Qué tan util considera que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Nada dtil b} Notan atil c) Algo util d) Muy atil e) Extremadamente (til

Gracias. Diciembre/2019 Ing. Juan Quiroz Docente del curso

77



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA - FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA Y TEXTIL
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA QUIMICA — CURSO: Andlisis Quimico (QU518) Secciones C y D.

ENCUESTA ANONIMA DEL USO DE VIDEOS DE PROBLEMAS RESUELTOS DEL CURSO ANALISIS
QUIMICO PUBLICADOS EN YOUTUBE POR EL PROFESOR JUAN QUIROZ

Estimado estudiante: El propésito de la presente encuesta es conocer el alcance pedagogico de las
grabaciones de las clases en videos. Por favor lea con atencién cada pregunta y responda con veracidad
marcando la alternativa que expresa mejor su caso.

1. EN GENERAL, CONSIDERANDO LOS VIDEOS DE CUATRO PROBLEMAS RESUELTOS DE CLASE,
RESPONDA USTED:

1.1. ¢ Cuantos de los videos los ha visto totalmente o casi totalmente*?

a)Ninguno b)1 ¢)2 &3 e)4omas.

1.2. ;En cuéntos de los videos ha entendido toda o casi toda la solucion del problema™?
a)Ninguno b)1 ¢)2 3 e)4omas.

1.3. ¢ Qué tan dtil considera Ud. que han sido los videos para mejorar su comprensién del curso?

a)nada utii  b)notandtil c)algodtil FHmuydti  e) extremadamente dtil

1.4. ; Considera usted que los videos le ayudaran a mejorar su rendimiento académico?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo /&) Totalmente de acuerdo

1.5. ¢Estaria usted de acuerdo con que se sigan publicando videos de este tipo a fin de mejorar la
comprension del curso?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo \g‘) Totalmente de acuerdo

1.6 ;, Cudl fue el medio predominante por el cual visualiz6 dicho video?
a) iPad b) Tablet );XLaptop d) Celular e) Computadora

2. RESPECTO AL VIDEO/DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “ELECTRODO DE REFERENCIA DE
COBRE”:

2.1. ¢ Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna b) 1 vez o)2veces d)3veces e)masde 3 veces.

2.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico sin actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
51'} De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

23 @Conside‘ra que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico con actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ({) De
acuerdo e) Totalmente de acuerdo

2.4. ;Qué tan (til considera usted que han sido los videos para mejorar su comprensién de como determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico sin actividades?

a) Nada atili  b) No tan uatil ¢) Algo til )() Muy Gtil  e) Extremadamente util

*Considerar que “casi totalmente” es mas del 75%. **Considerar que “casi toda" es mas del 75%.
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2.5. ;Qué tan 0til considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de cémo determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato clprico con actividades?

a) Nada dtil b) Notan atil ¢) Algo util ;#fMuy util - e) Extremadamente util

3. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE SAL DE MOHR Y ACIDO
SULFURICO CON DICROMATO DE POTASIO™:

3.1. ¢ Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizéd dicho video?
a) Ninguna vez b) 1 vez g)2veces d)3veces e)mas de 3 veces.

3.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucidon del problema que plantea determinar los
valores de potencial REDOX vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
F})De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

3.3. ¢Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de como de
determinar los valores de potencial redox vs volumen de titulante?

a) Nada atil  b) No tan util ¢) Algo dtil _EJ'Muy atil e) Extremadamente util

4. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE CALCIO-EDTA CON
HIDROXIDO DE SODIO™:

4.1. ; Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez b) 1 vez 2veces d)3veces e)Mas de 3 veces.

4.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de ph vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
'd) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

4.3. ;Qué tan util considera que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar los
valores de pH vs volumen de titulante?

a)Nada (ti  b) Notan dtil c)Algo atii  d) Muy Util &% Extremadamente Util

5. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION TAMPONADA DE CALCIO
CON EDTA":

5.1. ¢ Cuadl fue el nimero aproximado de veces:que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez 1) 1 vez c)2veces d)3veces e)Mas de 3 veces.

5.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo 0¥ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

5.3. ;Qué tan util considera que han side los videos para mejorar su comprension de como determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a)Nada Otil  b) No tan (til ¢) Algo util ¢} Muy Gtil e) Extremadamente util

Gracias. Diciembre/2019 Ing. Juan Quiroz Docente del curso
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA - FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA Y TEXTIL
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA QUIMICA — CURSO: Andlisis Quimico (QU518) Secciones C y D.

ENCUESTA ANONIMA DEL USO DE VIDEOS DE PROBLEMAS RESUELTOS DEL CURSO ANALISIS
QUIMICO PUBLICADOS EN YOUTUBE POR EL PROFESOR JUAN QUIROZ

Estimado estudiante: El propésito de la presente encuesta es conocer el alcance pedagdgico de las
grabaciones de las clases en videos. Por favor lea con atencién cada pregunta y responda con veracidad
marcando la alternativa que expresa mejor su caso.

1. EN GENERAL, CONSIDERANDO LOS VIDEOS DE CUATRO PROBLEMAS RESUELTOS DE CLASE,
RESPONDA USTED:

1.1. ¢ Cuantos de los videos los ha visto totalmente o casi totalmente*?

a)Ninguno  b)1 ()2 d)3 e)4omas.

1.2. ¢En cuantos de los videos ha entendido toda o casi toda la solucién del problema**?
a)Ninguno (6)1 ¢)2 d)3 )40 mas.

1.3. ¢ Qué tan util considera Ud. que han sido los videos para mejorar su comprensién del curso?

a) nada Gt b) no tan atil (;:)‘algo atil - d)muy atil - e) extremadamente atil

1.4. ; Considera usted que los videos le ayudaran a mejorar su rendimiento académico?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo ,k./e)'Totalmente de acuerdo

1.5. ¢Estaria usted de acuerdo con que se sigan publicando videos de este tipo a fin de mejorar la
comprension del curso?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo (€) Totalmente de acuerdo

1.6 ¢ Cual fue el medio predominante por el cual visualizé dicho video?

a) iPad b) Tablet c)Laptop  (d)Celular e) Computadora

2. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “ELECTRODO DE REFERENCIA DE
COBRE":

2.1. (Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna \ b)"1 vez c) 2 veces d) 3 veces e) mas de 3 veces.

2.2 ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato cluprico sin actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

2.3. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucion del problema que plantea determinar el
potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico con actividades?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo | ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo d) De
acuerdo e) Totalmente de acuerdo %

2.4. ;Qué tan Util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico sin actividades?

a)Nada atil  b) No tan il c) Algo il (’a}iMuy ati - e) Extremadamente Gtil

“Considerar que “casi totalmente” es mas del 75%. **Considerar que “casi toda" es mas del 75%.
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2.5. ;Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de cémo determinar
el potencial del electrodo de cobre/sulfato cuprico con actividades?

a) Nada dtil b) No tan atil ¢) Algo util @) Muy atil  e) Extremadamente util

3. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE SAL DE MOHR Y ACIDO
SULFURICO CON DICROMATO DE POTASIO”:

3.1. ¢ Cual fue el nUmero aproximado de veces que visualizé dicho video?
a) Ninguna vez (B 1vez c)2veces d)3veces e€)masde 3 veces.

3.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de potencial REDOX vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo ¢b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

3.3. ;Qué tan util considera usted que han sido los videos para mejorar su comprension de como de
determinar los valores de potencial redox vs volumen de titulante?

a)Nada dtil b) No tan util ¢) Algo til @)/‘Muy atii - e)Extremadamente (til

4. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION DE CALCIO-EDTA CON
HIDROXIDO DE SODIO”:

4.1. ; Cual fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez b) 1 vez ¢) 2 veces ( 9/3 veces  e)Mas de 3 veces.

4.2. ;Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de ph vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo  ¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(d,) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

4.3. ; Qué tan util considera que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar los
valores de pH vs volumen de titulante?

a) Nada atil  b) No tan dtil ¢) Algo dtil @),'Muy ati  e) Extremadamente dtil
/ .

5. RESPECTO AL VIDEO DE LA CLASE SOBRE EL TEMA “TITULACION TAMPONADA DE CALCIO
CON EDTA™:

5.1. ¢ Cuél fue el nimero aproximado de veces que visualizé dicho video?
A) Ninguna vez b) 1 vez c) 2 veces (d)3 veces e)Mas de 3 veces.

5.2. ¢ Considera que ha entendido toda o casi toda la solucién del problema que plantea determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Totalmente en desacuerdo . b) En desacuerdo  c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo (&) Totalmente de acuerdo

5.3. ;Qué tan (til considera que han sido los videos para mejorar su comprension de como determinar los
valores de pCa vs volumen de titulante?

a) Nada atil  b) No tan dtil ¢) Algo atil  d) Muy util (e)Extremadamente atil

Gracias. Diciembre/2019 Ing. Juan Quiroz Docente del curso



