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RESUMEN

La presente investigacion se realiz6 con el objetivo de determinar como el
fortalecimiento de la administracidén y gestion del impuesto predial, se asocia con la
ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020.
El enfoque fue cuantitativo, de tipo no experimental, de disefio descriptivo,
correlacional. La muestra estuvo conformada por 26 encargados de las areas
tributaria y de ejecucidon presupuestal de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba. Entre los resultados se encontr6 que, el 57,7% de los servidores
entrevistados, considera que, los indicadores de morosidad para la recaudacion del
impuesto predial de la municipalidad, no son los adecuados. Para el 65,4% de los
entrevistados, el nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad no
es el adecuado. Para el 57,7% de los servidores, los procedimientos de fiscalizacion
tributaria en la municipalidad no son eficientes. Para el 42,3% de los entrevistados,
la municipalidad no alcanza los resultados esperados en la provision de servicios
publicos a favor de la poblacién. Para el 30,8% de los servidores, la municipalidad
no cumple con el diagnostico oportuno para determinar la condicion de las
inversiones pendiente de cierre. Por otro lado, para el 50% de los entrevistados, la
unidad ejecutora de Inversiones no registra oportunamente la liquidacion fisica.
Existe asociacién entre el fortalecimiento de la administracion y gestién del
impuesto predial; y la ejecucion presupuestal de inversiones de la municipalidad.
Se puede afirmar que, el fortalecimiento de la administracién y gestién del impuesto
predial esta influyendo en la ejecucién presupuestal de inversiones.

Palabras Claves: Fortalecimiento, Gestién, Impuesto, Predial.

XVi



ABSTRACT

This research was carried out with the objective of determining how the
strengthening of the administration and management of the property tax is
associated with the budget execution of the District Municipality of Soritor,
Moyobamba 2020. The approach was quantitative, non-experimental, design
descriptive, correlational. The sample consisted of 26 managers of the tax and
budget execution areas of the District Municipality of Soritor, Moyobamba. Among
the results, it was found that 57.7% of the servers interviewed consider that the
delinquency indicators for the collection of the property tax of the municipality are
not adequate. For 65.4% of those interviewed, the level of collection of the property
tax of the municipality is not adequate. For 57.7% of the servers, the tax inspection
procedures in the municipality are not efficient. For 42.3% of those interviewed, the
municipality does not achieve the expected results in the provision of public services
in favor of the population. For 30.8% of the servers, the municipality does not comply
with the timely diagnosis to determine the condition of the investments pending
closure. On the other hand, for 50% of those interviewed, the investment executing
unit does not record the physical settlement in a timely manner. There is an
association between strengthening the administration and management of the
property tax; and the budget execution of investments of the municipality. It can be
affirmed that the strengthening of the administration and management of the
property tax is influencing the budget execution of investments.

Key Words: Strengthening, Management, Tax, Property.
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INTRODUCCION

Descripcion de la Situacion Problematica

En Peru, segun el informe del sistema presupuestario “existe un significativo
distanciamiento entre la formulacion, disefio e implementacion de politicas y los
resultados que se obtienen de ellas” (Mostajo, 2002, pag. 5). En este sentido, (El
Congreso de la Republica, 2009) aprob6 programas con el objetivo de modernizar,
y mejorar la gestion publica, entre ellos el programa de incentivos a la mejora de la
gestion municipal, el cual tiene por objeto incentivar a los gobiernos locales a
mejorar los niveles de recaudacion de los tributos municipales y la ejecucion de
gastos en inversion.

Dicho programa es un mecanismo importante para la obtencion de recursos para
financiar la ejecucién de proyectos de inversion en corto plazo, generando de este
modo una rentabilidad social en beneficio de la poblacién, por cuanto la atencion
oportuna de necesidades de los pobladores, permite al estado cerrar brechas
sociales.

En el caso de la municipalidad Distrital de Soritor, esta recibe transferencias
financieras de recursos del gobierno central por distintas fuentes de financiamiento,
sin embargo, estas transferencias se reciben extemporaneamente, lo cual implica
para la entidad hacer caja de ahorro durante un periodo de 6 hasta 7 meses para
recién contar con los recursos y realizar los procesos de seleccion para la ejecucion
de proyectos. Esta situacion conlleva a la demora y/o postergacién en la ejecucion
de las inversiones en la jurisdiccion, originado por la falta de recursos disponibles,
es de considerar también que un factor adicional se suma al descalce estacionales
de los ingresos, es el propio proceso de seleccidn que se inicia luego de los 7 meses

hasta la culminacién con el otorgamiento de la buena pro, en efecto, luego de los 8
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meses dentro de un periodo fiscal se pueden dar inicio a la ejecucion de proyectos
debido a la falta de recursos.

Es de considerar también que, las transferencias financieras recibidas por la fuente
05 Recursos Determinados — Fondo de Compensacion Municipal un porcentaje
equivalente al 50%, es destinada a financiera los gastos corrientes al interior de la
municipalidad necesario para la operatividad de la misma, reduciendo de este modo

el importe de esta fuente importante destinada a ejecucion de proyectos.

Por lo ante expuesto la Municipalidad Distrital de Soritor se enfrenta a una serie de
problemas como:
e Falta de ejecucién oportunamente los proyectos de inversion en favor de la
poblacién por la disponibilidad de recursos.
e Retraso en los procesos de seleccion realizados por la falta de recursos
e Postergaciéon en la ejecucién de los proyectos de inversion hasta el
Otorgamiento de la Buena Pro.
En busca de soluciones a la problematica ante expuesta la municipalidad recurre al
financiamiento temporal u operaciones de tesoreria, este es el mecanismo a través
del cual la entidad pretende cubrir los descalces estacionales, para dotar los
recursos necesarios orientados a la ejecucién de proyectos de inversion, generando
de este modo una rentabilidad social con la oportuna ejecucion de proyectos de
inversion, en beneficio de la poblacidn, cerrando de este modo las brechas sociales
gue generan desigualdad en las condiciones de vida de los ciudadanos.
En consecuencia, los costos financieros por la obtencién de fondos, bajo la
modalidad de operaciones de tesoreria, son razonables ya que las mismas pueden

verse compensada con los puntajes obtenidos en el cémputo del cumplimiento de



metas en el plan de incentivo al haber ejecutado el % necesario de inversiones
dentro de un periodo establecido.

Por las razones antes expuesta la presente investigacion pretende analizar como
el cumplimiento de las metas del programa de incentivo municipal se asocian entre
si, para ello fue necesario formular las siguientes interrogantes:

Formulacion del Problema

Problema General

PG.- ¢Como el fortalecimiento de la administracion y gestién del impuesto predial,
se asocia con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba 20207

Problemas Especificos

PE1.- ¢;De qué manera, el fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, se asocia con la ejecucion de inversiones de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 20207

PE2.- ¢ De qué forma, el fortalecimiento de la administracién y gestion del impuesto
predial, se asocia con el seguimiento a la ejecucion de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 20207

PE3.- ¢ De qué forma, el fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto
predial, se asocia con el diagnéstico de cierre de inversiones de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 20207

PE4.- ¢De qué manera, el fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, se asocia con el registro de Cierre de Inversion de la

Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 20207



Objetivos de la investigacién
Objetivo General

OG. — Determinar como el fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, se asocia con la ejecucién presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 2020

Objetivos Especificos

OEL.- Identificar de qué manera, el fortalecimiento de la administracion y gestion
del impuesto predial, se asocia con la ejecucion de inversiones de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 2020

OEZ2.- Analizar de qué forma, el fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, se asocia con el seguimiento a la ejecuciéon de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020

OE3.- Establecer de qué forma, el fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, se asocia con el diagnostico de cierre de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020

OEA4.- Identificar de qué manera, el fortalecimiento de la administracion y gestion
del impuesto predial, se asocia con el registro de Cierre de Inversion de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020

Importancia de la Investigacion

En el proceso de descentralizacion, y mejoras de la gestion mediante la
modernizacién del estado se ha constituido como lo sefiala (Morales, 2009) una
oportunidad para mejorar la provision de servicios publicos e inversiones en el nivel
local. Sin embargo, el proceso desde la Optica del financiamiento municipal, se
consolida en su mayoria como un modelo basado en las transferencias del gobierno

central. (Morales, 2009) sostiene que “Si bien ello garantiza recursos para las



municipalidades en el corto plazo, también constituye un riesgo para la
sostenibilidad financiera de las municipalidades en general, porque ambos
instrumentos son una suerte de coparticipacion de impuestos nacionales altamente
vinculados al ciclo econémico” (p.3)

Segun lo explica (Huanqui & Narrea, 2018) en el pais existen actualmente varios
esquemas de transferencias para la gestion de los gobiernos locales, uno de los
mas importantes es el Fondo de Compensacion Municipal mejor conocido como
(FONCOMUN), que es una transferencia no condicionada. Otra transferencia
relevante, se refiere a los recursos derivados de la explotacién de las industrias
extractivas (Canon, sobrecanon y regalias mineras). Y finalmente estan las
transferencias asociadas al Plan de Incentivos, dicha asignacion, se realiza en
funcién del cumplimiento de determinadas metas publicadas cada afio asociado a
objetivos especificos.

Por lo antes expuesto, se considera importante analizar y evaluar el cumplimiento
de las metas municipales, por ello la presente investigacion tiene un aporte al
conocimiento cientifico, y a las practicas para las mejoras en el fortalecimiento de
la administracion y gestion del impuesto predial, y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Soritor.

Los resultados que se obtengan en la presente investigacion podran ser
consultados, y referenciado por futuros investigadores. En la Municipalidad Distrital
de Soritor no existen investigaciones similares, por lo tanto, los aportes de la
investigacion seran relevantes para mejorar en el cumplimiento de los programas

de incentivo municipales.



La viabilidad de la investigacion se entiende como la factibilidad que tiene el estudio
para lograr los objetivos planteados. En tal sentido, la presente investigacion se
considerd viable puesto que, las metas del plan de incentivo municipal
corresponden a informacién publica la cual puede ser consultada en los portales de
transparencia del Ministerio de Economia, y Finanza, o en la respectiva
municipalidad. También los autores contaron con los conocimientos, y el acceso a
la informacidn relacionada a la Municipalidad Distrital de Soritor.

Tomando en consideracion lo antes expuesto, se puede afirmar que la presente
investigacion conto con el acceso a la informacion, a los recursos materiales, a los
recursos econoémicos, y el tiempo necesario para el cumplimiento de los objetivos
de la investigacion.

Una de las limitantes evaluadas durante el desarrollo de la investigacion se
relaciond con la recoleccién de datos, debido al estado de confinamiento que ha
afectado las actividades cotidianas durante el presente afio, los cuestionarios no
podran ser aplicados de manera presencial, sin embargo, aplicaron de manera

virtual, y telefénica, sin poner en riesgo la viabilidad de la investigacion.

Respecto a la metodologia utilizada, la presente investigacion se desarrolld
mediante el enfoque cuantitativo, de tipo no experimental. El disefio de la
investigacion fue descriptivo, con un nivel correlacional puesto que se pretendio
determinar como se asocian las variables de estudio. La muestra estuvo
conformada por 26 encargados de las areas tributaria y de ejecucion presupuestal
de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba. Se utilizd la técnica de
encuesta, a través de un instrumento, como lo fue el cuestionario. Por otro lado, la

confiabilidad fue determinada a través del Alfa de Cronbach.



La estructura de la presente investigacion se encuentra conformada de la siguiente
manera:

En el Capitulo | — Marco Tedrico, se presentan los antecedentes nacionales e
internacionales, las bases tedricas, y la definicion de términos basicos relacionados
con las variables de la presente investigacion.

En el Capitulo Il — Preguntas y operacionalizacion de variables, en este capitulo se
presentan las preguntas de la investigacion, y las variables con sus definiciones
operacionales, y conceptuales, asi como sus dimensiones e indicadores.

Luego, se presenta el Capitulo Ill — Metodologia, en el cual se presenta el disefio
metodoldgico, disefio muestral, técnicas de recoleccion de datos, técnicas de
gestion y estadistica para el procesamiento de la informacién, y aspectos éticos.
En el Capitulo IV — Resultados y Propuesta de Valor, se presentan los resultados
obtenidos de la aplicacion del cuestionario de manera descriptiva, asi como
también, se responden a los objetivos de la investigacion.

En el Capitulo V — Discusion, se presentan las comparaciones de los resultados
obtenidos en la presente investigacién, con los resultados de otros autores.
Continuamente, se presentan las conclusiones las mismas que se encuentran
relacionadas directamente con los problemas y objetivos planteados.

Luego se presentan las recomendaciones, relacionadas de manera directa con las

conclusiones.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Investigacion

1.1.1 Antecedentes Internacionales

En el Trabajo de Grado de (Veracierta, Cruz, & Cano, 2016), denominado “Plan

estratégico para el mejoramiento integral sobre las falencias del impuesto predial

en Colombia: una revision de literatura”, presentd como objetivo:
Proponer un plan estratégico para el mejoramiento de las falencias detectadas
en la determinacion del Impuesto Predial en Colombia basado en una revision
de literatura. Presentdé una metodologia cualitativa, un método descriptivo y
analitico. Encontrandose que, en la elaboracién de los avallos catastrales se
encuentran muchas falencias relacionadas con la actualizacion de la base
gravable, donde se observa que no se consulta de forma fiel la realidad del
mercado inmobiliario, ya que en su determinacion no se ha tenido en cuenta
la zona de influencia y la ubicacion de los predios. Los autores concluyen que,
siendo Colombia uno de los paises con mayor carga tributaria en América
Latina, es importante reconocer que no tiene la mejor planificacion tributaria
para llevar a cabo adecuados procedimientos en el desarrollo del Impuesto
Predial y con ello se ve afectando directamente a los contribuyentes con el
pago del impuesto. De acuerdo a la investigacion bibliografica, se determin6
gue una de las principales probleméticas del Impuesto Predial radica en la
falta de organizacion y gestion por parte de los gobernantes, la cual genera
un desconcierto entre los funcionarios publicos y los contribuyentes, siendo
gue este impuesto que genera los mayores ingresos del municipio y no se

encuentra alineado y distribuido como corresponde.



Por su parte, (Guerrero & Noriega, 2015), en Colombia, en su articulo “Impuesto
predial: factores que afectan su recaudo” sefalan que, la investigacion se realizé
con la finalidad de determinar los factores que afectan el recaudo del impuesto
predial en Colombia. La metodologia utilizada fue bajo el enfoque cuantitativo,
llevando a cabo la caracterizacibn por estrato socioeconémico, fue una
investigacion, exploratoria, descriptiva. Entre los resultados se tiene que:

Los estratos que en mayor proporcion incumplen con el pago del

impuesto predial son la zona rural con un 82%, seguido en la zona

urbana por el estrato 2 con un 71% y el estrato 1 con 58%. Los estratos

3y 4 son los que presentan menos incumplimiento, con un 50% y 42%

respectivamente, a pesar de que son en cantidad los de menor

proporcion. Al hacer un andlisis sobre la cantidad de predios que

cumplen en proporcion al total, se puede concluir, que los estratos 3y 4

son los que robustecen en un alto grado el rubro para cada vigencia y

estarian soportando las finanzas municipales en cuanto al concepto del

impuesto predial. Los autores concluyen que: en los estratos

socioeconémicos mas bajos, el factor que mas incide en el recaudo es

la falta de dinero y la corrupcion, por considerar que no tienen los

recursos econémicos suficientes para pagar oportunamente y tener la

concepcion de no ver revertido en obras sociales los dineros que recibe

el ente territorial. A medida que aumenta la estratificacion, pasa a tener

mayor incidencia la corrupcién, seguido de la no cultura de pago.



1.1.2 Antecedentes Nacionales
La autora (Vasquez, 2018) en la tesis “Ejecucion presupuestal del programa de
incentivos a la mejora de la gestion 2017, 2018, Municipalidad distrital de Florida,
provincia de Bongara- departamento de Amazonas 2018”, se planteé como objetivo
“Identificar la diferencia de la ejecucion presupuestal del Programa de Incentivos a
la Mejora de la gestibn municipal del distrital de Florida, provincia de Bongara,
departamento de Amazonas, 2017 — 2018”, utiliz6 una metodologia de disefio
descriptivo comparativo, en la que se aprecian los siguientes resultados:
El nivel de ejecucion presupuestal del Programa de Incentivos del
periodo 2017 fue del 69.9% menor al 91.6% del periodo 2018; existiendo
una diferencia de 21.7% puntos porcentuales, respecto al andlisis
descriptivo.
(Vasquez, 2018) concluye que, no existe diferencia significativa en la ejecucion
presupuestal del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal del
distrito de Florida, en los periodos 2017-2018. También sefiala que:
El nivel ejecucion presupuestal del Programa de Incentivos a la Mejora
de la gestion municipal del distrito de Florida durante el periodo 2018,
evaluo6 tres metas; donde el PIM fue de S/. 16,800.00 Soles, con una
ejecuciéon de S/. 15,400.00 Soles; el mismo que representa a un 91.6%
de ejecucion presupuestal, correspondiendo a un nivel “Bueno” de
ejecucioén por superar al 90%.
En lainvestigacion de (Yushara, 2018) sobre “Recaudacion Tributaria y la Ejecucion
Presupuestal en la Municipalidad Distrital de Pocollay, periodo 2013-2017” tuvo

como objetivo “determinar la relacion que existe entre la recaudacion tributaria y la
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ejecucion presupuestal en la municipalidad distrital de Pocollay”, el estudio fue de
disefio no experimental, longitudinal, descriptivo.
Los resultados presentados por (Yushara, 2018) evidenciaron que:
La relacion que existe entre la recaudacion tributaria proveniente del
impuesto predial y la ejecucion presupuestal en la municipalidad distrital
de Pocollay, periodo 2013-2017, es significativa; por lo que se determina
gue, en el aflo 2017 la recaudacion mas alta con S/.1 532 543.37 Soles
y la menor en el afio 2014 con S/. 886 311.42 Soles; por lo que tiene sus
efectos en la ejecucién presupuestal que, en el afio 2016, alcanza el
mayor devengado en la actividad asesoramiento técnico y juridico 97,6%
y el menor devengado en planeamiento y presupuesto 50,1%. Y, en el
afio 2017 en la actividad asesoramiento técnicos y juridico, alcanzo el
mayor devengado 80,9% y el menor devengado en la gestion
administrativa 59,5%.
La investigacion de (Yushara, 2018) concluye que, la recaudacion no es optima, lo

gue trae como consecuencia que la ejecucién presupuestal no sea 6ptima.

La autora (Gianoli, 2016) en su investigacion sobre los “incentivos en la Gestion
Publica: Estudio de caso del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestiéon y
Modernizacién Municipal”, cuyo objetivo fue contestar si el incentivo es suficiente
para generar cambios sostenibles en las municipalidades. De los resultados de la
investigacion de (Gianoli, 2016) se aprecia que, “Respecto al andlisis de
cumplimiento de metas por tipos de municipalidad, de las 1842 municipalidades,

solo 19 han cumplido un 100% las metas en los 6 periodos desde el 2012 al 2014”
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Los resultados le permitieron a (Gianoli, 2016) concluir que, “la clave puede estar
en la calidad del personal con el que se cuente en las municipalidades para lograr
las metas, lo que se contrasta con los resultados para las municipalidades tipo B y

las que cumplieron la meta 42”

En la investigacion de (Huaméan, 2018) sobre “el fortalecimiento de la gestion
tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad
provincial de Huanuco”, se planteé como objetivo “establecer como el
fortalecimiento de la gestion tributaria incide en la recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad Provincial de Huanuco” (p.17). (Huaman, 2018) a través de la
metodologia del método deductivo, analitico, descriptivo, presento los siguientes
resultados:

El 100% de los encuestados manifestaron que consideran al “Impuesto

Predial” como el impuesto municipal que cobra mayor importancia para

incrementar los recursos directamente recaudados (p. 66). Por otro lado,

el 75% de los encuestados manifestaron que la falta de efectividad de la

gestion tributaria “Si” influye directamente para el incumplimiento de las

obligaciones tributarias, en tanto, un 25% dijo que la falta de efectividad

de la gestidn tributaria “No” influye directamente para el incumplimiento

de las obligaciones tributarias (p. 67).
Los resultados de la investigacién le permitieron a (Huaman, 2018) concluir que,
el fortalecimiento de la gestion tributaria incide en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Provincial de Huanuco, ya que, mediante dicho
fortalecimiento se obtiene mayores recursos econdmicos para destinarlos al

desarrollo del distrito (p.84)
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Sobre la Municipalidad Distrital de Soritor los autores (Choquehuanc & Chavez,
2019) realizaron un estudio denominado “Plan de incentivos y su incidencia en la
calidad de gasto publico de la Municipalidad Distrital de Soritor - periodo 2015-
20167, cuyo objetivo fue “analizar en qué medida el plan de incentivos incide en la
calidad de gasto publico de la Municipalidad Distrital de Soritor en el periodo 2015
-2016”(p.4), mediante la metodologia la correlacional — explicativa procedieron a
presentar los siguientes resultados:
En el periodo 2015-2016 la Municipalidad Distrital de Soritor recibi6 la
suma total por incentivos al cumplimiento de metas de S/ 2,588,552,
monto superior al maximo estimado por el Gobierno Central, sumado a
ello los bonos adicionales por el cumplimiento de las metas al 100% en
ambos periodos, que totalizaron S/ 7, 320,237. (p.36-37)
Sobre la opinién de la poblacion consultada, el 75% mencion6 que la
Municipalidad Distrital de Soritor viene mejorando los servicios de salud
en beneficio de su poblacion, mientras que el 25% respondio
negativamente, asimismo, con respecto a las obras y proyectos que se
desarrollan en el ambito de la educacion, el 100% de los encuestado
mencionaron que la gestion edil viene mejorando dichos servicios. (p.42-
43)
Concluyendo que, existe incidencia positiva (p<0,05) entre el plan de incentivos y

el gasto publico de la Municipalidad Distrital de Soritor en el periodo 2015 -2016.
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En la investigacion (Medina, 2017), titulada “La recaudacion del impuesto predial y
las finanzas publicas de la Municipalidad Provincial de Tambopata -2016”, cuyo
objetivo principal fue “determinar de qué manera la recaudacion del impuesto
predial se relaciona con las finanzas publicas de la Municipalidad Provincial de
Tambopata” (p. 2). Entre tanto la metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo,
y disefio descriptivo-correlacional. Entre los resultados presentados por (Medina,
2017) se aprecia que, “El 46.43% de los encuestados manifestaron que la
Municipalidad Provincial de Tambopata realizé una regular gestion de sus finanzas
publicas, seguido de un 28.57% que manifesté que la entidad realiz6 una gestién
deficiente de sus finanzas publicas y un 25% que percibié una muy deficiente
gestion” (p.60). El 46.43% de los encuestados manifestaron que la Municipalidad
Provincial de Tambopata gestioné de manera regular sus gastos publicos; para el
32.14% se gestion6 de manera deficiente, en contraste para el 17.86% se gestion6
de manera eficiente; finalmente, un 3.57% manifest6 que la Municipalidad
Provincial de Tambopata gestion6 de manera muy deficiente sus gastos publicos
(p.63). (Medina, 2017) concluye que, la recaudacion del impuesto predial se

relaciona con las finanzas publicas.

1.2 Bases Teoéricas

1.2.1 Impuesto Predial

El Impuesto Predial es un tributo de periodicidad anual que grava el valor de los
predios urbanos y rasticos. Para efectos de este impuesto, se considera predios a
los terrenos, incluyendo los terrenos ganados al mar, a los rios y a otros espejos de

agua; asi como las edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que
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constituyan partes integrantes de dichos predios, que no pudieran ser separadas
sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion.

Es el macroproceso que permite realizar los procesos de control y seguimiento de
la deuda en todas sus etapas y estados; asi como el seguimiento de los saldos por
cobrar para establecer las politicas de cobranza y de control de pagos, tanto en el
estado ordinario como en el estado coactivo. Este macroproceso cuenta con tres
procesos: i) Cobranza Ordinaria, ii) Cobranza Coactiva, vy, iii) Control de la deuda
tributaria para la emision oportuna de los valores tributarios, el monitoreo adecuado
de los fraccionamientos y el seguimiento de los saldos por cobrar. (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2016)

1.2.2 Gestion de cobranza

La gestibn de cobranza comprende un conjunto de acciones que buscan el
cumplimiento del pago de las deudas tributarias. Este proceso es una de las
funciones esenciales de la administracion tributaria que le demanda un alto grado
de interaccion con los contribuyentes, de manera previa y posterior al vencimiento
de la obligacion tributaria. Es importante que la administracion tributaria realice una
adecuada gestion de cobranza, ejecutando estrategias que permitan la mayor
efectividad en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, de manera que se
reduzca la morosidad. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2016)

1.2.3 Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, segun lo explica él
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) en el Decreto Supremo N.° 362-2019-
EF tiene por objetivo “contribuir a la mejora de la efectividad y eficiencia del gasto
publico de las municipalidades, vinculando el financiamiento a la consecucién de

resultados asociados a los objetivos nacionales”(p.1); con ello se busca
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perfeccionar la calidad de los servicios publicos locales, asi como la ejecucion de
inversiones, que estan vinculados a resultados, en el marco de las competencias
municipales.

Para los fines de este programa el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)
clasifica las municipalidades segun jurisdiccién, y poblacion, asignando abreviatura
de Tipo A, B, C, D, E, F, G, de esta manera se asigna las metas a cumplir durante
el afio. A continuacion, se aprecia en el (Cuadro 1) la clasificacion establecida para

el 2020:

Cuadro 1 Clasificaciébn Municipal para el Programa de Incentivos

MNombre del grupo Jurisdiccion Abreviatura, N
Mgnlplpalldades pertenecientes a ciudades = 74
principales L.

S = . Provineial

Aunicipalidades no  pertenecien a Tipo B 122
ciudades principales

Municipalidades de Lima Metropolitana Tipo C 42
Municipalidades pertenscientes a otras Tipo D 129

ciudades principales

Municipalidades no pertenecientes a
ciudades principales, con mas de 70% de Tipo E 378

poblacion urbana Distrital

Municipalidades no pertenecientes a
ciudades principales, con poblacion urbana Tipo F 209
entre 35% y 70%

Municipalidades no pertenecientes a
ciudades principales, con menos de 33% Tipo G 620
de poblacion urbana

TOTAL 1874

Fuente: (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)

La Municipalidad Distrital de Soritor, de la Provincia Moyobamba pertenece a las
clasificaciones de Tipo E, ya que, no pertenece al grupo de las ciudades principales,
con mas de 70% de poblacion urbana.

En el Marco Conceptual del Programa de Incentivos presentada por la (Direccion
General de Presupuesto Publico, 2018) sefala que los objetivos del programa de

incentivos se han ido modificando progresivamente ajustandose a procesos claves
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tales como disefio de metas, asistencia técnica para el cumplimiento de metas y
evaluacion del cumplimiento de metas.
Desde otra perspectiva (Barrera, 2016) sostiene que el Programa de incentivos:
Es un instrumento de presupuesto por resultados, cuyo objetivo principal
es impulsar reformas que permitan lograr el crecimiento y el desarrollo
sostenible de la economia local y la mejora de su gestién, en el marco
del proceso de descentralizacion y mejora de la competitividad. (p.217)
Las operaciones del Programa de incentivos implican la transferencia condicionada
de recursos financieros, adicionales al presupuesto institucional de las
municipalidades. Dichas transferencias se generan por el cumplimiento oportuno
de metas que deben alcanzarse en un periodo de tiempo determinado. Algunas de
estas metas segun lo explica (Barrera, 2016) estan orientadas al logro de los
siguientes objetivos:
* Incrementar los niveles de recaudacion de los tributos municipales,
fortaleciendo la estabilidad y eficiencia en la percepcion de los mismos.
* Mejorar la ejecucion de proyectos de inversion publica, considerando
los lineamientos de la politica de mejora en la calidad del gasto. (Barrera,
2016, pag. 217)
(Barrera, 2016) explica de manera clara en que consiste el cumplimiento de metas
del programa de incentivos municipales:
Cada afio se determina mediante Resolucion Ministerial el monto
méaximo que cada municipalidad puede obtener si cumple con el 100 por
ciento de sus metas. En caso de que el cumplimiento de las metas sea
parcial, el monto a transferir serd proporcional a dicho cumplimiento,

segun el informe de evaluacion elaborado por los sectores involucrados,
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gue son: Ministerio de Economia y Finanzas; Ministerio de Vivienda,

Construccion y Saneamiento; Ministerio del Ambiente; Ministerio de

Salud; Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; Ministerio del Interior;

Contraloria. (p.217-2018)

General de la Republica; y Ministerio de la Mujer y Poblaciones

Vulnerables. Los recursos no distribuidos a las municipalidades que no

alcanzaron la totalidad de sus metas son destinados a formar parte de

una bolsa de recursos que se distribuye entre las municipalidades que

cumplieron el 100 por ciento de sus metas evaluadas en el afio. (p.218)
Asimismo, el Ministerio de Economia y Finanzas como resultado, al cumplimiento
de las metas al cien por cien transfiere un bono adicional a estas Municipalidades

como premio a su excelente desempefio.

1.2.4 Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial

El fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial, corresponde
a la segunda meta del programa de incentivos, esta se realiza segun (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2020) “considerando las especificaciones establecidas en el
Cuadro de actividades de la meta. Los resultados de la evaluacion concluyen con
una calificacion cuantitativa del nivel de cumplimiento de cada municipalidad a
través de la determinacion de un puntaje final obtenido a partir de la sumatoria de
los puntos correspondientes a las actividades cumplidas” (p.6)

A continuacion, se presenta el cuadro de actividades correspondiente al
fortalecimiento de la administraciéon y gestion del Impuesto Predial, para las
Municipalidades clasificadas de tipo E, corresponden a las actividades 2 y 3 de

dicha meta. ver (Cuadro 2)
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Cuadro 2 de Actividades con puntaje: Actividad 2y 3

Valla minima Fecha maxima Puntaje
Actividad Indicador Medios de verificacion® de
cumplimiento A B C D
corriente.
ot De enero a diciembre.
dad 2: * Informacion de
Incrementar la Ver dacion del 1P 31 de
recaudacién  del IP Recaudacién del IP Mo aplica Anexo rec§u acion de . - - - - | 50
como minimo a un nivel N® 4 registrada en el diciembre
. SIAF.
requerido.
Actividad 3: Porcentaje de campos con registro s Modulos DIAT,
Registrar _ informacion | =" & S'SMEPRE;\IC E;:‘_"rtmam_’st 4 V! 1sdejulio |20 2020|2030
cualitativa v :E ® 100 | Slsr:"IEEILREm‘SES
- ene i
czan.tlF:ttma_ ‘ sobre la Donde: 1
administracion ¥ # NC: Ndmero de campos con .
gestion del IP en el registro en el SISMEIEFEE * Modulos DIAT 'y 31de
Sistema de Meta « TC: Total de campos suli.l:i'tadns EsaT  registrades diciembre o]0 10 20
i - en el SISMEPRE.*™
Predial (SISMEPRE]. en el SISMEPRE.
Puntaje minimo para cumplir la meta 80 puntos
Puntaje maximo 100 puntos

5La DEPIP verificara la consistencia de la informacion cuantitativa registrada en el SISMEPRE, comparando con lo consignado en la RA. Los montos registrados en el SISMEPRE deben coincidir con los
consignados en la RA. Caso contrario, se desvirtua lo registrado en el SISMEPRE; y, en consecuendia, se dara por incumnplida la Actividad 3 con fecha maxima de cumplimiento al 15 de julio.

SLa Actividad 3 sera evaluada tomando en cuenta gque las municipalidades tipe A, B, C, D y E deben llenar el 100% de los campos solicitados. Mo se debe dejar celdas vacias en el SISMEPRE, a menos
gue la pregunta no correspenda a la municipalidad, siendo indispensable el registre completo de los madulos indicados para otorgar el cumplimiento de la actividad correspondiente. 5e debe tener
presente gue la omisidn de lo anterior supone al incumplimiento de la actividad correspondiente. Los mddulos, secciones y campes a registrar s2 presentan en el Anexs N° 5.

7La DEPIP verificara la consistencia de la informacion de recawdacion julio-diciembre del afio 2020 del IP corrients registrada en el SISMEPRE, utilizando |a informacion de recaudacion julio-diciembra

del afio 2020 del IP no corriente registrada en el SISMEPRE y de recaudacion julio-diciembre del afio 2020 del 1P del SIAF.

Fuente: Guia para el cumplimiento de la meta 2 (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020)
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La actividad 2, esta orientada a incrementar la recaudacioén del Impuesto Predial
como minimo a un nivel requerido, segun el (Ministerio de Economia y Finanzas,
2020) dicha “actividad es importante porque permitira a las municipalidades
disponer de mayores recursos para atender la demanda de bienes y servicios
publicos de sus respectivas localidades a medida que incrementen la recaudacion
total del Impuesto Predial. (p.10) Seguida de la actividad 3, disefiada para registrar
informacion cualitativa y cuantitativa sobre la administracién y gestion del Impuesto
Predial en el Sistema de Meta Predial (SISMEPRE). Esta actividad segun
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2020) es importante porque:
Permitira mejorar el nivel de recojo de informacion cualitativa sobre la
gestion de los macro procesos de las ATMs y focalizar la asistencia
técnica para fortalecer su funcionamiento. Del mismo modo, la
informacién cuantitativa permitira determinar el cumplimiento de las
metas de efectividad y conocer el resultado de la gestion de las ATMs,
mediante las cifras de recaudacion corriente, no corriente mensual y
saldos de ejercicio anual. En ambos casos, la DJAT garantizara que la
informacion registrada sea veraz y se sustente en los registros y archivos
de la municipalidad. (p.12)
1.2.5 Ejecucion Presupuestal de Inversiones
La Ejecucion Presupuestal de Inversiones del Presupuesto institucional Modificado
corresponde a la primera meta del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion
Municipal del afio 2019, segun el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) con:
Mayor eficiencia e incremento del nivel de ejecucién presupuestal de
inversiones, se pretende que las municipalidades no solo aumenten la

disponibilidad de activos publicos que proveen servicios a la poblacion,
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sino también, reducir los altos costos de transaccion. De esta forma, se

garantiza un mayor impulso fiscal, mediante el gasto en inversion

publica, surta con un efecto positivo y sostenible sobre la economia.

La Direccion de Politica y Estrategias de la Inversion Publica del (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2019), a través del Programa de Incentivos para la Mejora

de la Gestion Municipal, busca que las municipalidades satisfagan las necesidades

basicas de los ciudadanos y promuevan el desarrollo sostenible de sus territorios,

en el marco del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de

Inversiones.

Para el cumplimiento de la meta sobre la Ejecucion Presupuestal de Inversiones el

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) publica en la guia sobre el cumplimiento

de la meta los cuadros de actividades y el nivel de cumplimiento que debe tener las

municipalidades segun su clasificacion.

A continuacion, se presentan dichos cuadros de actividades:

Cuadro 3: Cuadro de Actividad 1 para la meta Ejecucién Presupuestal de Inversiones del

Presupuesto

Municipalidades adscritas al Sistema Invierte pe®

Actividad

Descripeion

Valla minima

A|E|C|D

E|F|G

Medio de verificacion

Fecha de
cumplimiento

Puntaje

A|B|C|D|E|F|G

Actividad 1:
Ejecucion de inversiones del
PIM*

Devengado 30 de abril de 2019
PIM 28 de febrero de 2018

0%

25%

Devengado 28 de junio de 2019
PIM 28 de febrero de 2018

35%

45%

Devengado 30 de setiembre de 2018

FIM 28 de agosto de 20187

45%

Devengado 31 de diciembre de 2019

FIM 28 de agosto de 20187

TE%

0%

Devengado 31 de diciembre de 2019

FIM 28 de agosto de 20187

80%

85%

Registro sobre ejecucién
de inversiones del PIM¥
en el Sistema Integrado
de Administracicn
Financiera

30 de
abril

iD

28 de
junio

30 de
setiembre

o

3ide
diciembre

e

31 de
diciembre

Elaboracion: (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)
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Cuadro 4: Cuadro de Actividad 2,3,4 para la meta Ejecucién Presupuestal de Inversiones del
Presupuesto

Municipalidades adseritas al Sistema Invierte.pe”
Valla minima Puntaje
Actividad Descripeién Medio de verificacién F“I'.".‘:m
ale|c[o[e[F[s = NEEEEEE

Realizar el registro del Formate N° 12-B:

“Seguimiento a |a ejecucion de Inversiones” para una . - e

cantidad de inversiocnes gue representan un 10% TEQE:_SIEE del. .D":;'D T 30 de 10
Antividad 2 porcentsje determinado del PIM al 28 de febrero <8 .r"eg"”.m'e 23 abril
Registro dei Fomato N*12- 2018, :mab?ir;'eﬁnlgvlz[s;;:aﬁo
B: “*Sequimients a3 la Realizar el regisio del Fermate N° 12-B: de -Adminis-'rac:i:'an
ej-emc‘ijbengde inversiones™ “Seguimiento a la ejzcucion de Inversiones” para una Financiera y el Baﬁm de 30 de

cantidad de inversiones gue representan un 45% Inversiones octubre 10

porcentaje determinade del PIM al 28 de agosto )

2018,
Actividad 3: Realizar el registro en el aplicativo del Banco de dngciise[:edc‘I}el ﬁ_:ig:';;::: 28 de
Diagndstico de cieme de | Inversiones del diagndstico de cieme de inversiones 100% en ol aplicativo del Bance o 10
inversiones del listado definido por la DGIPY. pic !

de Inversionas
Actividad 4: Realizar el registro del Formate N® 08: "Registro de Registrs del Formato N
. ; o+ no | CiEME de inversién” para un porcentaje de las Cam .
,RR""E".“:“ de'dF""T.w N ':f" inversiones del listado definido por la DGIP, siendo 30% Fg' Regisiro df:'e"e :e 29 de noviembre 10
egistia de LIEME 02| jndispensables que estas cuenten con el diagndstico MVersion €n &l Banca de
Inversion da giemre Inversicnes
Puntaje minima para cumplir la meta 80 PUNTOS
Puntaje maximo 100 PUNTOS

Elaboracion: (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)

En atencién de lo antes expuesto por el (Ministerio de Economiay Finanzas, 2019),
se entiende que la ejecucion de inversiones, son importante porque contribuye a
gue las municipalidades alcancen la provision de servicios publicos a favor de la
poblacidon a través de la ejecucion de sus inversiones, y a su vez se impulsa la
ejecucién del gasto destinado a inversiones publicas, de modo que alcancen un
devengado mayor o igual del Presupuesto Institucional Modificado de las
municipalidades (p.10). En tal sentido es posible analizar esta dimensién desde la
Optica de a través de la ejecucion de los servicios publicos, el impulso de la
ejecucion del gasto destinado a inversiones publicas, el registro de ejecucion de las
inversiones, y el cumplimiento de metas.

En cuanto al seguimiento a la ejecucion de inversiones el (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2019) sostiene que, esta actividad busca que las municipalidades,

realicen el seguimiento a la ejecucion de inversiones a través del registro, y analisis
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ordenado de datos, sobre el avance de la ejecucién fisica y financiera de las
inversiones (p.11).

Para el diagndstico de cierre de inversiones el (Ministerio de Economia y Finanzas,
2019) pretende que las municipalidades realicen el diagnostico de las inversiones
para conocer las condiciones de las inversiones pendiente de cierre identificadas
en el listado de la Direccion General de Inversion Publica, para asi completar el
proceso de cierre de inversiones (p.13).

Finalmente, para el registro de cierre de inversion el (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2019) busca que las municipalidades efectien el registro
correspondiente al cierre de inversiones preseleccionadas por la Direccion General
de Inversién Publica. Una vez concluida la ejecucién de una inversion, la unidad
ejecutora de inversiones debe realizar la liquidacion fisica y financiera realizando el
registro en el Banco de Inversiones. De esta manera, la municipalidad finiquita el
ciclo para sus inversiones y obtiene el puntaje correspondiente al Programa de
Incentivos (p.14).

1.3 Definicion de Términos Béasicos

Avance de ejecucion: con los registros del avance de la ejecucion fisica
programada y actualizada, se puede identificar cual es el periodo de ejecucion y los
costos, antes de iniciar la ejecucion de la inversion. Finalmente, una vez iniciada la
ejecucion fisica de la inversion se registrara mes a mes el avance de la ejecucion
fisica real; en donde registrara el % de avance fisico, del factor productivo o accién
dependiendo del nivel de registro seleccionado; monto acumulado y el estado
situacional, de acuerdo a las valorizaciones presentados por el contratista.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)
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Catastro: El catastro es el inventario o censo, debidamente actualizado y
clasificado, de los bienes inmuebles pertenecientes al Estado y a los particulares,
con el objeto de lograr su correcta identificacion fisica, juridica, fiscal y econdémica.
(Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, 2019)

Cumplimiento de metas: Al inicio de cada afo, a través de un Decreto Supremo,
el MEF establece las metas y procedimientos del PI, los cuales deben ser cumplidos
por los gobiernos locales, a fin de recibir los recursos del Plan de Incentivos.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2015)

Ejecucion financiera del ingreso y del gasto: Proceso en el cual las
municipalidades determinan y recaudan fondos publicos y, por el otro lado, realizan
la formalizacion y registro del gasto devengado, asi como su correspondiente
cancelacion o pago. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)

Inversiones publicas: Corresponde a todo gasto de recursos destinado a
incrementar, mejorar o reponer las existencias de capital fisico de dominio publico
y/o de capital humano, con el objeto de ampliar la capacidad del pais para la
prestacion de servicios, o produccion de bienes. El concepto de Inversién Publica
incluye todas las actividades de preinversion e inversion que realizan las entidades
del sector publico. (Banco Central de Reserva del Peru, 2011)

Impuesto Predial: El impuesto predial es de periodicidad anual y grava el valor de
los predios urbanos y rusticos. Para efecto del mismo se considera predios a los
terrenos, y la recaudacién, administracion y fiscalizacion del impuesto corresponde
a la municipalidad distrital donde se encuentre ubicado el predio. (Direccién General
de Presupuesto Publico, 2011)

Morosidad: La morosidad es aquella practica en la que un deudor, persona fisica

0 juridica, no cumple con el pago al vencimiento de una obligacién. De manera
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general, la condicion de moroso se adquiere una vez que una obligacién no es
afrontada al vencimiento por parte de una persona u organizacion. (Pedroza, 2016)
Orden de Pago (OP): Acto en virtud del cual la ATM exige al deudor tributario la
cancelacion de la deuda tributaria relacionada a tributos autoliquidados por el
deudor tributario, sin necesidad de emitir previamente una Resoluciéon de
Determinacion. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2017)

Presupuesto publico: “es la herramienta principal que tiene el gobierno para
obtener buenos resultados de sus intervenciones en términos calidad, costo,
eficiencia, efectividad, equidad y oportunidad.” (Mostajo, 2002)

Presupuesto por resultado (PpR) : “Se define como una estrategia de gestion
publica que busca vincular la asignacion de recursos a productos y resultados
medibles a favor de la poblacién; y para lograrlo requiere de la existencia de una
definicién de cuales son los resultados que se esperan y cuales son los medios
para alcanzarlos” (Direccién General de Presupuesto Publico, 2018, pag. 6)
SISMEPRE-Sistema de la Meta Predial: Programa informatico disefiado por el
Ministerio de Economia y Finanzas como herramienta para permitir a los usuarios
registrar de manera automatizada informacion sobre la gestion tributaria municipal.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2017)
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CAPITULO Il PREGUNTAS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

La Municipalidad Distrital de Soritor se enfrenta a la falta de ejecucion oportuna de
los proyectos de inversion en favor de la poblacion por la disponibilidad de recursos,
retraso en los procesos de seleccion realizados por la falta de recursos, y
postergacion en la ejecucién de los proyectos de inversion hasta el Otorgamiento
de la Buena Pro. En busca de soluciones a la problematica ante expuesta la
municipalidad recurre al financiamiento temporal u operaciones de tesoreria, este
es el mecanismo a través del cual la entidad pretende cubrir los descalces
estacionales.

Bajo esta premisa, segun la (Direccion General de Presupuesto Publico, 2018) es
necesario garantizar una continuidad en la generacion de recursos, apuntando a
una mejora constante, para asegurar la presencia de los recursos necesarios para
la entrega de servicios publicos de calidad a la poblacién. Por las razones antes
expuestas, se presentaron las siguientes preguntas de la investigacion:

e ¢ CoOmo el fortalecimiento de la administracion y gestién del impuesto predial,
se asocia con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba 20207?

e ;De gué manera, el fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, se asocia con la ejecucion de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 20207

e ¢ De qué forma, el fortalecimiento de la administracidn y gestion del impuesto
predial, se asocia con el seguimiento a la ejecucion de inversiones de la

Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020?
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e ¢ De qué forma, el fortalecimiento de la administracién y gestion del impuesto
predial, se asocia con el diagndstico de cierre de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020?

e (De qué manera, el fortalecimiento de la administracién y gestion del
impuesto predial, se asocia con el registro de Cierre de Inversion de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020?

La presente investigacién cont6é con el acceso a la informacion, a los recursos
materiales, a los recursos economicos, y el tiempo necesario para el cumplimiento
de los objetivos de la investigacion.

Por otro lado, es preciso sefialar que la variable independiente fue el
Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial, dicha variable
segun el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020) corresponde a una de las
metas del programa de incentivo municipales, y permite a las municipalidades
lograr una mayor autosuficiencia fiscal para otorgar mayor predictibilidad al
financiamiento de sus necesidades contribuyendo, mediante la provision de
servicios locales, con la mejora de la calidad de vida para la poblacion. Para efectos
del desarrollo de la presente investigacion la variable se estudié a través de las
siguientes dimensiones:

a) Funcionamiento de la Administracion Tributaria Municipal: desarrollo
catastral, e indicadores de morosidad

b) Recaudacion del Impuesto Predial: nivel de recaudacion del impuesto
predial, difusion de informacién predial, registro de informacion,

procedimientos.
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Para la variable dependiente se estudio la ejecucion presupuestal de inversiones,
la cual corresponde a otra de las metas del programa de incentivo municipal dicha
meta permite a las municipalidades satisfacer las necesidades basicas de los
ciudadanos y promover el desarrollo sostenible de sus territorios, en el marco del
Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2019).
En cuanto a sus dimensiones se consideraron las actividades evaluadas para el
cumplimiento de la meta, por lo tanto, se evaluaron los siguientes aspectos:

a) Ejecucidn de inversiones: cumplimiento de la meta

b) Seguimiento a la ejecucion de inversiones: cumplimiento de la meta

c) Diagndéstico de cierre de inversiones: cumplimiento de la meta

d) Registro de Cierre de Inversién: cumplimiento de la meta
Para mejor comprension de lo antes expuesto, se puede visualizar la siguiente

matriz de operacionalizacion:
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2.1 Matriz de operacionalizacién de variables

Variable

Definicion conceptual

Dimensiones

Inversiones. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2019)

gasto destinado a
inversiones. (Ministerio
de Economia y Finanzas,
2019)

Registro de Cierre
de Inversion

Liguidacion fisica

Liguidacién financiera

Puntaje correspondiente al
Programa de Incentivos

Independiente Definicion operacional Indicadores Medida
El Fortalecimiento de la Funcionamiento de Desarrollo Catastral
administracion y gestion del El Fortalecimiento de la | la Administracion
Impuesto Predial permite a las administracion y gestion Tributaria Indicadores de Morosidad Escala
Fortalecimiento | municipalidades lograr una mayor | del Impuesto Predial, se Municipal Ordinal
dela autosuficiencia fiscal para otorgar | realiza considerando las Nivel de recaudacion del No
administracién mayor predictibilidad al especificaciones Impuesto Predial Si
y gestion del | financiamiento de sus necesidades establecidas en el Difusién de Informacién Predial
Impuesto contribuyendo, mediante la Cuadro de actividades de | Recaudacion del . . —
Predial provision de servicios locales, con la meta. (Ministerio de Impuesto Predial Registro de informacion
la mejora de la calidad de vida para| Economiay Finanzas,
la poblacion. (Ministerio de 2020) Procedimientos
Economia y Finanzas, 2020)
Variable o L . . . .
; Definicidon conceptual Definicidon operacional Dimensiones Indicadores
Dependiente
. » Servicios publicos
La Ejecucion Impulsar la ejecucion del gasto
. presupuestal de Ejecucion de | destinado a inversiones publicas
~Laejecucion presupuestal de _ inversiones es inversiones Registro de ejecucion de las
inversiones es una de las metas importante porque inversiones
que permitira a las municipalidades permite a las Cumplimiento de metas Escala
ciocucion | acer e necesidades bilcas | municbaldades SanLa | Sequimirto ala | Avance de  secucon fsa | Ordnl
. e ejecucion de Avance de la ejecucion No
presupuestal desarrollo sostenible de sus publicos y resultados inversiones financiera Si
de inversiones | territorios, en el marco del Sistema | tangibles a favor de la Di 2stico d Condicion de 1as i .
Nacional de Programacién poblacién y a su vez |agnost|co € onaicion de 1as INversiones
Multianual y Gestién de impulsar la ejecucion del _clerre de pendiente de_CIerre - _
inversiones Proceso de cierre de inversiones

Elaboracion: Propia
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Matriz de operacionalizacién con preguntas de cuestionario

Varlabl_es Dimensiones . Sul? Indicadores Medida
Independiente Dimensiones
Funcionamiento Desarrollo Nivel de opinidén de adecuada elaboracién de plan de desarrollo catastral
dela Catastral Nivel de opinidn respecto de la utilizacién acertada de la informacion catastral para la
Administracién gestion del Impuesto Predial
Tributaria Indicadores de | Nivel de consideracidn sobre indicadores de morosidad en recaudaciéon del Impuesto
Municipal Morosidad Predial
Nivel de Nivel de consideracion sobre el nivel de recaudacién del impuesto predial
recaudacion del | Nivel de opinidn del adecuado beneficio tributario o amnistia por deuda de Impuesto
Impuesto Predial | Predial
Difusién de Nivel de opinidén respecto a la difusién de informacién alusivos al destino de la
Fortalecimiento ., recaudacion predial en la cartilla de liquidacién del Impuesto Predial
Informacion - — P— - — - - - Escala
dela predial Nivel de opinidn respecto a la difusidn de informacién o mensajes alusivos al destino Ordinal
administracidn y de la recaudacion predial en el portal electrénico No
gestion del Recaudacion Nivel de consideracién del adecuado procedimiento de registro de predios i
Impuesto Predial . Nivel de consideracién del adecuado procedimiento para el registro de los
del Impuesto Registro de

Predial

informacion

contribuyentes

Nivel de opinidn sobre el adecuado procedimiento de registro de declaracion jurada
del Impuesto Predial

Procedimientos

Nivel de opinidn sobre el adecuado procedimiento para el cdlculo y determinacién de
la deuda tributaria predial

Nivel de opinidn sobre la eficiencia de los procedimientos de fiscalizacién tributaria en
la municipalidad

Nivel de opinidn sobre el régimen de fraccionamiento de deudas que incluye
positivamente el Impuesto Predial
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Variables

. Dimensiones Sub Dimensiones Indicadores Medida
Dependiente
- . Nivel de resultados alcanzados para los servicios
Servicios publicos L
publicos
Impulsar la ejecucion del gasto | Nivel de impulso en la ejecucién del gasto en
Ejecucion de destinado a inversiones publicas |inversiones publicas
inversiones Registro de ejecucion de las Nivel de percepcion respecto de la ejecucion de las
inversiones inversiones dentro del plazo establecido
. Nivel de cumplimiento de metas en la ejecucién de
Cumplimiento de metas . .
inversiones
. . e g Nivel de seguimiento de los avances fisicos de las
Seguimiento a la Avance de la ejecucion fisica . .
. -, inversiones
ejecucion de - — - — - -
Ejecucién inversiones Avance de la ejecucion Nivel de seguimiento de los avances financieros en Escala
presupuestal de financiera las inversiones Ordinal
: : L . . Nivel de cumplimiento con el diagnostico No
inversiones Condicion de las inversiones P . g. L Si
oportuno para determinar la condicion de las l

Diagndstico de cierre
de inversiones

pendiente de cierre

inversiones pendiente de cierre

Proceso de cierre de inversiones

Nivel de ejecucion el proceso de cierre de
inversiones

Registro de Cierre de
Inversion

Liquidacion fisica

Nivel de registro oportuno de la liquidacidn fisica
de la Unidad Ejecutora de Inversiones

Liquidacion financiera

Nivel de registro oportuno de la liquidacién
financiera en el Banco de Inversiones de la Unidad
Ejecutora de Inversiones

Puntaje correspondiente al
Programa de Incentivos

Nivel del puntaje correspondiente al programa de
incentivos
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1Disefio Metodoldgico
El disefio metodoldgico se puede entender como el conjunto de procedimientos que
se adoptan en una investigacion para dar respuesta a las interrogantes planteadas,
en ese sentido la presente investigacion a través del enfoque cuantitativo, de tipo
no experimental buscé dar respuesta a los problemas formulados.
Por consiguiente, el disefio de la investigacion fue descriptivo, con un nivel
correlacional puesto que se pretendié determinar como se asocian las variables de
estudio.
3.2 Disefio muestral

3.2.1 Poblacién
La poblacion estuvo conformada por 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba.

3.2.2 Muestra
La muestra corresponde al total de la poblacién seleccionados para la recoleccion
de datos. En la presente investigacion, por tratarse de una poblacion pequefa se
considerd la muestra poblacional, es decir, la muestra estuvo conformada por 26
encargados de las &reas tributaria y de ejecucién presupuestal de la Municipalidad

Distrital de Soritor, Moyobamba.



3.3 Técnicas de Recoleccién de Datos.

La técnica de recoleccion de datos corresponde a las herramientas que se utilizan
para la recoleccion de informacion. En la presente investigacion se utilizo la técnica
de encuesta, a través de un instrumento, como lo fue el cuestionario.

El cuestionario que consta de dos partes, las cuales se detallan a continuacion:

e La primera parte correspondié a preguntas relacionadas a la variable
independiente: Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto
Predial. Consta de 13 interrogantes, con formas de respuestas cerradas de
(No/Si).

e La segunda parte correspondi6 a datos relacionados con la variable
dependiente: Ejecucion presupuestal de inversiones, comprendido por 11
interrogantes con forma de respuesta cerrada, (No/Si)

La confiabilidad fue determinada a través del Alfa de Cronbach, el cual, segun
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014):

“es un coeficiente que estima la confiabilidad...Respecto a la interpretacién de los
distintos coeficientes mencionados cabe sefialar que no hay una regla que indique
“a partir de este valor no hay fiabilidad del instrumento”. Algunos autores consideran
que el coeficiente debe estar entre 0.70 y 0.90”

Por lo que, a través del SPSS v26, se determind el Cronbach del cuestionario
aplicado a los 26 servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, obteniéndose un
valor de 0,843 (cuadro 1y 2), indicando que, el cuestionario tiene alta confiabilidad,

por lo que, puede ser aplicado en otra investigacion.
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Cuadro 5 Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 26 100,0

Casos Excluido? 0 ,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracién: Propia

Cuadro 6 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,843 24

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracién: Propia

3.4 Técnicas de Gestion y Estadisticas para el Procesamiento de la
Informacion
Las técnicas de gestion, y estadisticas para el procesamiento de la informacioén, a
utilizar en la presente investigaciébn se mencionan a continuacion:
a) Se aplicé el cuestionario a los servidores encargados de las areas tributaria
y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, en
Moyobamba
b) Una vez completada la recoleccién de datos se procedié a corroborar que
los items de todos los cuestionarios estén con sus respectivas respuestas.
c) Se cred las bases de datos necesarias en el software estadistico SPSS
version 26 en espafiol, para transcribir todas las respuestas obteniditas.
d) Se realiz6 el andlisis de los datos, utilizando las técnicas estadisticas

descriptivas del software estadistico SPSS version 26.

34



e) Se realiz6 el andlisis de los resultados, para establecer las conclusiones de
la investigacion.
f) Para finalizar se realizaron las recomendaciones pertinentes.
3.5 Aspectos Eticos
La presente investigacion respeté la autoria de las fuentes citadas, asimismo se
garantizé que los resultados obtenidos solo seran utilizados con fines académicos,

y se respeto el anonimato de los participantes en la investigacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y PROPUESTA DE VALOR
4.1.- Fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial,
segun los 26 servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.
A continuacién, se presenta los resultados correspondientes al fortalecimiento de
la administracion y gestion del impuesto predial y sus dimensiones, segun los 26
servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.
Las dimensiones concernientes al fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial son:

» Funcionamiento de la Administracion Tributaria Municipal

« Recaudacion del Impuesto Predial

4.1.1.- Funcionamiento de la Administracién Tributaria Municipal.
Se presenta a continuacion, los resultados concernientes a la dimension
funcionamiento de la administracién tributaria municipal, segun los 26 servidores
encargados de las areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba.
4.1.1.1.- Plan de desarrollo catastral para el afo 2020 elaborado
adecuadamente por la municipalidad.
Se presenta en latabla 1y figura 1 que, para el 42,3% de los servidores encargados
de las areas tributaria y de ejecucion presupuestal, en la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba, la municipalidad no elaboré6 adecuadamente el plan de
desarrollo catastral para el afio 2020. Sin embargo, para 57,7% la municipalidad si

elaboré adecuadamente el plan de desarrollo catastral para el afio 2020.
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Tabla 1 Plan de desarrollo catastral para el afio 2020 elaborado
adecuadamente por la municipalidad

Valor . . Porcentaje
S Frecuencia Porcentaje
cualitativo acumulado
Si 15 57,7 57,7
No 11 42.3 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

En su apinion, la municipalidad elabard
adecuadamente el Flan de Desarrollo
Catastral para el afio 2020

O si
[CIMa

Figura 1 Plan de desarrollo catastral para el afio 2020 elaborado
adecuadamente por la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.1.2.- Informacién del catastro para la gestion del Impuesto Predial,
utilizada por la municipalidad.
Se encontrd en latabla 2 y figura 2 que, para el 19,2% de los servidores encargados
de las areas tributaria y de ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba, expresaron que, la municipalidad no utiliza acertadamente la
informacion del catastro para la gestién del impuesto predial. Por otro lado, el 80,8%
de los mismos declararon que, si utilizan acertadamente la informacion del catastro

para la gestion del impuesto predial.

Tabla 2 Informacién del catastro para la gestion del Impuesto
Predial, utilizada por la municipalidad

I ) ) Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 21 80,8 80,8
No 5 19,2 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Fara usted, la municipalidad utiliza
acertadamente la informacidn del catastro
para la gestion del Impuesto Fredial

B s
M o

Figura 2 Informacion del catastro para la gestién del Impuesto
Predial, utilizada por la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba

Elaboracion: Propia
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4.1.1.3.- Indicadores de morosidad para la recaudaciéon del Impuesto predial
de la municipalidad.
Se observa en la tabla 3 y figura 3 que, el 57,7% de los servidores entrevistados,
considera que, los indicadores de morosidad para la recaudacion del impuesto
predial de la municipalidad, no son los adecuados, mientras que, para el 42,3% si

son los adecuados.

Tabla 3 Indicadores de morosidad para la recaudacion del
Impuesto predial de la municipalidad

L ) ) Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 11 42,3 42,3
No 15 57,7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba

Elaboracion: Propia

lUd., considera que los indicadaores de morosidad
para la recaudacion del Impuesto Predial de la
municipalidad son los adecuados

& si
W

— ==

Figura 3Indicadores de morosidad para la recaudacion del
Impuesto predial de la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba

Elaboracion: Propia
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4.1.1.4.- Resumen descriptivo del Funcionamiento de la Administracion

Tributaria Municipal.
Se encontr6 en la tabla 4 y figura 4 que, para el 38,5% de los servidores
entrevistados, en la Municipalidad Distrital de Soritor en Moyobamba, no funciona
la administracion tributaria en la Municipal, porque no hay planes de desarrollo
catastral, asi como también, los indicadores de morosidad para la recaudacion del
impuesto predial son inadecuados. Sin embargo, para el 61,5% de los entrevistados
la administracion tributaria en la Municipal si tiene un buen funcionamiento.

Tabla 4 Resumen descriptivo del Funcionamiento de la
Administracion Tributaria Municipal

— ) : Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje acumulado
Si 16 61,5 61,5

No 10 38,5 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Funcionamiento de la
Administracion Tributaria
Municipal

Esi
.No

Figura 4 Resumen descriptivo del Funcionamiento de la
Administracién Tributaria Municipal

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba

Elaboracion: propia
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Se elabord una tabla de promedios, encontrdndose un valor de 1,4 con un valor
cualitativo (Si). Sin embargo, para los servidores de la municipalidad, los
indicadores de morosidad para la recaudacién del impuesto predial de la
municipalidad no son los adecuados. Estos resultados mencionados se aprecian a

continuacién en la tabla 5 y figura 5 a continuacion.

Tabla 5 Promedio del Funcionamiento de la Administracion Tributaria Municipal

En su opinién, la municipalidad elaboré 1,4 Si
adecuadamente el Plan de Desarrollo Catastral para

el afio 2020

Para usted, la municipalidad utiliza acertadamente la 1,2 Si
informacion del catastro para la gestion del Impuesto

Predial

Ud., considera que los indicadores de morosidad 1,6 No

para la recaudacién del Impuesto Predial de la
municipalidad son los adecuados

Funcionamiento de la Administracion Tributaria 1,4 Si

Municipal

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria y de
ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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O En su opinion, la municipalidad elabord adecuadamente el Plan de
Desarrollo Catastral para el afio 2020

OPara usted, la municipalidad utiliza acertadamente la informacion del
catastro para la gestion del Impuesto Predial

@Ud., considera que los indicadores de morosidad para la recaudacion
del Impuesto Predial de la municipalidad son los adecuados

OFuncionamiento de la Administracion Tributaria Municipal

Figura 5 Promedio del Funcionamiento de la Administracién Tributaria
Municipal

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria
y de ejecucién presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: propia

4.1.2.- Recaudacion del Impuesto Predial.

Seguidamente, se presenta los resultados correspondientes a la dimension
recaudacion del impuesto predial, segun los 26 servidores entrevistados en la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.

4.1.2.1.- Nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad.

Se encontr6 en la tabla 6 y figura 6 que, el 65,4% de los servidores entrevistados
declararon que, el nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad no
es el adecuado. Sin embargo, solo el 34,6% de los servidores manifestaron que, el

nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad si es el adecuado.
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Tabla 6 Nivel de recaudacién del impuesto predial de la municipalidad

L ) ) Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 9 34,6 34,6
No 17 65,4 100,0

Total 26 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba. Elaboracion: Propia

Ud., considera que el nivel de
recaudacion del impuesto predial de
la municipalidad es el adecuadao

Figura 6 Nivel de recaudacién del impuesto predial de la
municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.2.2.- Beneficio tributario o amnistia por deuda de Impuesto predial,
establecida por la municipalidad.
Se presenta en la tabla 7 y figura 7 que, para el 3,8% de los servidores encargados
de las éareas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, la municipalidad no establece
de manera adecuada el beneficio tributario o amnistia por deuda del impuesto
predial, mientras que, para el 96,2% de los mismos, la municipalidad si lo establece

de manera adecuada.

Tabla 7 Beneficio tributario o amnistia por deuda de Impuesto
predial, establecida por la municipalidad

o _ . Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje acumulado
Si 25 96,2 96,2
No 1 3,8 100,0

Total 26 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria y
de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Segun usted, l[a municipalidad establece
de manera adecuada el beneficio
tributario o amnistia por deuda de

Impuesta Fredial

[si
[1Ma

=

—— —

Figura 7 Beneficio tributario o amnistia por deuda de Impuesto
predial, establecida por la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.2.3.- Difusion de informacién por parte de la municipalidad, alusivos al
destino de la recaudacion predial en las cartillas de liquidacién del Impuesto
predial.
En la tabla 8 y figura 8 se observa que, para el 46,2% de los entrevistados, la
municipalidad no difunde informacién alusivos al destino de la recaudacion predial
en las cartillas de liquidacion del impuesto predial, en cambio, el 53,8% de los
mismos expresaron que, la municipalidad si difunde la informacion, referentes al

destino de la recaudacion.

Tabla 8 Difusion de informacidn por parte de la municipalidad,
alusivos al destino de la recaudacion predial en las cartillas de
liguidacion del Impuesto predial

Valor cualitativo ~ Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 14 53,8 53,8

No 12 46,2 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria
y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

La municipalidad difunde informacian alusivos
al destino de |a recaudacion predial en |a
cartillas de liquidacion del Impuesto Predial

M si
Mo

Figura 8 Difusién de informacion por parte de la municipalidad, alusivos
al destino de la recaudacion predial en las cartillas de liquidacion del
Impuesto predial

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba Elaboracion: propia

45



4.1.2.4.- Difusion de informacion o mensajes por parte de la municipalidad,
alusivos al destino de la recaudacion predial en el portal electrénico.
Se encontrd en la tabla 9 y figura 9 que, para el 38,5% de los entrevistados, la
municipalidad no difunde informacion o mensajes alusivos al destino de la
recaudacion predial en el portal electrénico. Sin embargo, para el 61,5% de los

mismos, la municipalidad si difunde informacién o mensajes alusivos.

Tabla 9 Difusion de informacién o mensajes por parte de la
municipalidad, alusivos al destino de la recaudacion predial en el
portal electrénico

Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje | orcentae
acumulado

Si 16 61,5 61,5

No 10 38,5 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

La municipalidad difunde infarmacian o
mensajes alusivos al destinode la
recaudacion predial en el portal electranico

Llsi
Mo

Figura 9 Difusion de informacion o mensajes por parte de la
municipalidad, alusivos al destino de la recaudacion predial en el
portal electrénico.

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia
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4.1.2.5.- Procedimientos de registro de predios de la municipalidad.
Se presenta en la tabla 10 y figura 10 que, el 15,4% de los entrevistados, considera
que, los procedimientos de registro de predios de la municipalidad no son
adecuados, mientras que, el 84,6% indic6 que, los procedimientos si son

adecuados.

Tabla 10 Procedimientos de registro de predios de la municipalidad

_ ) . Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Si 22 84,6 84,6
No 4 15,4 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Ud., considera gue son adecuados
los procedimientas de registro de
predios de la municipalidad

WS
Mo

Figura 10 Procedimientos de registro de predios de la
municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.2.6.- Procedimientos para el registro de los contribuyentes.
Enlatabla 11y figura 11 se aprecia que, el 26,9% de los entrevistados manifestaron
gue, los procedimientos para el registro de los contribuyentes no son adecuados.

Por el contrario, el 73,1% indico que, los procedimientos si son adecuados.

Tabla 11 Procedimientos para el registro de los contribuyentes

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 19 73,1 73,1
No 7 26,9 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Usted considera que son adecuados los
procedimientos para el registro de los
contribuyentes

L1si
o

Figura 11 Procedimientos para el registro de los contribuyentes
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.2.7.- Procedimiento de registro de declaracién jurada del Impuesto
predial de la municipalidad.
Se encontr6 en la tabla 12 y figura 12 que, el 11,5% de los servidores entrevistados
en la municipalidad, manifestaron que, el procedimiento de registro de declaracion
jurada del impuesto predial de la municipalidad no es el adecuado. Por otro lado, el
88,5% indico que, el procedimiento de registro de declaracioén jurada del impuesto

predial si es el adecuado.

Tabla 12 Procedimiento de registro de declaracion jurada del
Impuesto predial de la municipalidad

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 23 88,5 88,5
No 3 11,5 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

En su apinidn, es adecuados el
procedimiento de registro de
declaracion jurada del Impuesto Predia
de |a municipalidad

Lsi
. I

Figura 12 Procedimiento de registro de declaracion jurada del
Impuesto predial de la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia
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4.1.2.8.- Procedimiento para el calculo y determinacion de la deuda tributaria
predial.
En la tabla 13 y figura 13 se encontr6 que, para el 3,8% de los servidores
encargados de las areas tributaria y de ejecucién presupuestal en la municipalidad,
el procedimiento para el calculo y determinacion de la deuda tributaria predial no es
el adecuado. Por otro lado, el 96,2% declar6 que, el procedimiento para el calculo

y determinacion de la deuda tributaria predial si es el adecuado.

Tabla 13 Procedimiento para el calculo y determinacién de la deuda
tributaria predial

Valor cualitativo ~ Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
S 25 96,2 96,2
No 1 38 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Considera gque en la municipalidad es
adecuado el procedimiento para el
calculo y determinacian de la deuda
tributaria predial
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Figura 13 Procedimiento para el calculo y determinacion de la
deuda tributaria predial

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.2.9.- Procedimientos de fiscalizacion tributaria en la municipalidad.
Se observa en la tabla 14 y figura 14 que, el 57,7% de los servidores entrevistados
en la municipalidad expresaron que, los procedimientos de fiscalizacion tributaria
en la municipalidad no son eficientes, mientras que, el 42,3% declar6 que, los
procedimientos si son eficientes.

Tabla 14 Procedimientos de fiscalizacién tributaria en la municipalidad

o ] ) Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 11 42,3 42,3
No 15 57,7 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

En su opinion, son eficientes los
procedimientos de fiscalizacion
tributaria en la municipalidad

Figura 14 Procedimientos de fiscalizacidn tributaria en la
municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba

Elaboracion: propia
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4.1.2.10.- Régimen de fraccionamiento de deudas que incluye positivamente
el impuesto predial en la municipalidad.
Se encontré en la tabla 15 y figura 15, que para el 11,5% de los servidores
entrevistados, la municipalidad no tiene un régimen de fraccionamiento de deudas
gue incluye positivamente el Impuesto Predial. Sin embargo, el 88,5% expresaron

gue, la municipalidad si tiene un régimen de fraccionamiento de deudas.

Tabla 15 Régimen de fraccionamiento de deudas que incluye
positivamente el impuesto predial en la municipalidad

. ) . Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 23 88,5 88,5
No 3 11,5 100,0

Total 26 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracién: Propia

La municipalidad tiene un régimen de
fraccionamiento de deudas que incluye
positivamente el Impuesto Fredial
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Figura 15 Régimen de fraccionamiento de deudas que incluye
positivamente el impuesto predial en la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.2.11.- Resumen descriptivo de la recaudacion del Impuesto Predial.
En la tabla 16 y figura 16 se encontrO0 que, para el 30,8% de los servidores
encargados de las areas tributaria y de ejecucién presupuestal, la recaudacion del
impuesto predial, no se realiza de manera correcta, porque hay deficiencias en el
nivel de recaudacién del impuesto predial. También se observa que, la
municipalidad no difunde informaciones alusivas a la recaudacion predial, y tanto
como el registro de informacion y los procedimientos no se realizan de manera
adecuada. Por otro lado, el 69,2% de los entrevistados expresaron que, la

recaudacion del impuesto predial si se realiza de manera correcta.

Tabla 16 Resumen descriptivo de la recaudacién del Impuesto Predial

Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado

S 18 69,2 69,2

No 8 30,8 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Recaudacion del Impuesto
Predial
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Figura 16 Resumen descriptivo de larecaudacion del Impuesto Predial
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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Tabla 17 Promedio de la recaudacién del Impuesto Predial

Ud., considera que el nivel de recaudacion del impuesto
predial de la municipalidad es el adecuado

Segun usted, la municipalidad establece de manera
adecuada el beneficio tributario o amnistia por deuda de
Impuesto Predial

La municipalidad difunde informacién alusivos al destino de
la recaudacion predial en las cartillas de liquidacién del
Impuesto Predial

La municipalidad difunde informacion o mensajes alusivos
al destino de la recaudacion predial en el portal electrénico

Ud., considera que son adecuados los procedimientos de
registro de predios de la municipalidad

Usted considera que son adecuados los procedimientos
para el registro de los contribuyentes

En su opinién, es adecuados el procedimiento de registro
de declaracién jurada del Impuesto Predial de la
municipalidad

Considera que en la municipalidad es adecuado el
procedimiento para el calculo y determinacion de la deuda
tributaria predial

En su opinion, son eficientes los procedimientos de
fiscalizacion tributaria en la municipalidad

La municipalidad tiene un régimen de fraccionamiento de
deudas que incluye positivamente el Impuesto Predial

Recaudacién del Impuesto Predial

1,7

1,0

15

1,4

1,2

13

11

1,0

1,6

11

1,3

No

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria y
de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba

Elaboracion: Propia
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OUd., considera que el nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad
es el adecuado

B Segln usted, la municipalidad establece de manera adecuada el beneficio tributario
o amnistia por deuda de Impuesto Predial

@ La municipalidad difunde informacion alusivos al destino de la recaudacion predial
en las cartillas de liquidacion del Impuesto Predial

B La municipalidad difunde informacion o mensajes alusivos al destino de la
recaudacion predial en el portal electrénico

BUd., considera que son adecuados los procedimientos de registro de predios de la
municipalidad

B Usted considera que son adecuados los procedimientos para el registro de los
contribuyentes

B En su opinidn, es adecuados el procedimiento de registro de declaracion jurada del
Impuesto Predial de la municipalidad

B Considera que en la municipalidad es adecuado el procedimiento para el calculo y
determinacion de la deuda tributaria predial

OEn su opinidn, son eficientes los procedimientos de fiscalizacion tributaria en la
municipalidad

B La municipalidad tiene un régimen de fraccionamiento de deudas que incluye
positivamente el Impuesto Predial

B Recaudacion del Impuesto Predial

Figura 17 Promedio de larecaudacion del Impuesto Predial

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba Elaboracién: propia
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4.1.3.- Resumen general del fortalecimiento de la administracién y gestién del
impuesto predial, segun los servidores de las areas tributaria 'y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.

De manera general se encontro que, para el 26,9% de los servidores encargados
de las &reas tributaria y de ejecucién presupuestal, expresaron que, no se observa
el fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial, porque no hay
un buen funcionamiento de la administracion tributaria municipal, y no se realiza
correctamente las recaudaciones del impuesto predial por parte de la
municipalidad. Por otro lado, el 73,1% de los mismos, declararon que, si se observa

el fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial.

Tabla 18 Resumen general del fortalecimiento de la administracion y
gestion del impuesto predial

o Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje :
acumulado
Si 19 73,1 73,1
No 7 26,9 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Figura 18 Resumen general del fortalecimiento de la
administracion y gestion del impuesto predial

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

Se elabor6é una tabla de promedios, del fortalecimiento de la administracién y
gestion del impuesto predial y sus dimensiones, encontrandose un valor medio 1,3
(Si). Osresultados mencionados se visualizan a continuacion en latabla 19y figura

19.

Tabla 19 Promedio del fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial

Funcionamiento de la Administracion

. . - 1.4 Si

Tributaria Municipal
Recaudacién del Impuesto Predial 1,3 Si
Fortalecimiento de la administracién y i
1,3 Si

gestion del Impuesto Predial

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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M Funcionamiento de la Administracion Tributaria Municipal

M Recaudacion del Impuesto Predial

M Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial

1.25 1.3 1.35 1.4

Figura 19 Promedio del fortalecimiento de la administracion y gestién del
impuesto predial

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria
y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: propia

4.2.- Ejecucién presupuestal de inversiones, segun los 26 servidores
encargados de las é&reas tributaria y de ejecucién presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.
Las dimensiones concernientes a la ejecucion presupuestal de inversiones son:

» Ejecucién de inversiones

« Seguimiento a la ejecucién de inversiones

» Diagnostico de cierre de inversiones

» Registro de Cierre de Inversion
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4.2.1.- Ejecucion de inversiones.
A continuacion, se presenta los resultados correspondientes a la dimension
ejecucidn de inversiones, segun los 26 servidores entrevistados en la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba.
4.2.1.1.- Resultados esperados en la provision de servicios publicos a favor
de la poblacién alcanzados por la municipalidad.
Se presenta en la tabla 20 y figura 20 que, para el 42,3% de los entrevistados, la
municipalidad no alcanza los resultados esperados en la provisibn de servicios
publicos a favor de la poblacién. Por otro lado, el 57,7% expresé que, la

municipalidad si alcanza los resultados esperados.

Tabla 20 Resultados esperados en la provision de servicios
publicos afavor de la poblacién alcanzados por la
municipalidad

I ) ) Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 15 57,7 57,7
No 11 42,3 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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La municipalidad alcanza los
resultados programados en la
provision de servicios publicos a favar
de la poblacian
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Figura 20 Resultados esperados en la provision de servicios
publicos afavor de la poblacidn alcanzados por la

municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.1.2.- Ejecucion del gasto destinado a inversiones publicas, impulsados
por la municipalidad.
Se encontré en la tabla 21 y figura 21 que, para el 30,8% de los servidores
entrevistados, en la municipalidad no se impulsa la ejecucién del gasto destinado a

inversiones publicas, mientras que, el 69,2% declaré que, si se impulsa.

Tabla 21 Ejecucion del gasto destinado a inversiones publicas,
impulsados por la municipalidad

I . i Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Si 18 69,2 69,2
No 8 30,8 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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En la municipalidad se impulsa la
ejecucian del gasto destinado a
inversiones publicas
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Figura 21 Ejecucién del gasto destinado a inversiones

publicas, impulsados por la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.1.3.- Registro de la ejecucion de las inversiones municipales realizados
dentro del plazo establecido.
En la tabla 22 y figura 22 se presenta que, para el 30,8% de los servidores
encargados de las areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, el registro de la
ejecucion de las inversiones municipales no se realiza dentro del plazo establecido.
Por el contrario, el 69,2% manifestd que, el registro si se realiza dentro del plazo

establecido.

Tabla 22 Registro de la ejecucion de las inversiones municipales
realizados dentro del plazo establecido

Porcentaje
acumulado

Si 18 69,2 69,2
No 8 30,8 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
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El registro de la ejecucion de
las inversiones municipales
se realiza dentro del plazo
establecido
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Figura 22 Registro de la ejecucién de las inversiones
municipales realizados dentro del plazo establecido

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.1.4.- Cumplimiento de las metas establecidas en ejecucion de
inversiones, segun la municipalidad.
Se encontré en la tabla 23 y figura 23 que, para el 30,8% de los entrevistados la
municipalidad no cumple con las metas establecidas en ejecucion de inversiones.
En cambio, el 69,2% declar6 que, si cumple con las metas establecidas en

ejecucion de inversiones.

Tabla 23 Cumplimiento de las metas establecidas en ejecucion de
inversiones, segun la municipalidad

o Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia Porcentaje J
acumulado
Si 18 69,2 69,2
No 8 30,8 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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La municipalidad cumple con las
metas establecidas en ejecucian de
inversiones
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Figura 23 Cumplimiento de las metas establecidas en

ejecucion de inversiones, segln la municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.1.5.- Resumen descriptivo de la ejecucion de inversiones.
Se puede notar en la tabla 24 y figura 24 que, para el 26,9% de los servidores
entrevistados en la municipalidad, no se realiza la ejecucién de inversiones, porque
no se observan los resultados esperados en la provisién de servicios publicos a
favor de la poblacion, y la ejecucion del gasto a inversiones publicas no es
impulsado en la municipalidad. También se aprecia que, el registro de ejecucion de
las inversiones no se realiza, y no se cumplen las metas establecidas en ejecucion
de inversiones. Sin embargo, el 73,1% de los mismos expresaron que, la ejecucién

de inversiones si se realiza.
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Tabla 24 Resumen descriptivo de la ejecucion de inversiones

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje ggﬁlﬂﬁi
Sj 19 73,1 73,1
No 7 26,9 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Ejecucion de
inversiones

[1si
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Figura 24 Resumen descriptivo de la ejecucién de inversiones
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

Se elaboré una tabla de promedios, apreciandose un valor medio general de 1,3

(si), en la ejecucion de inversiones.
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Tabla 25 Promedio de la ejecucion de inversiones

La municipalidad alcanza los resultados
programados en la provision de servicios 1,4 Si
publicos a favor de la poblacion

En la municipalidad se impulsa la ejecucion

1,3 Si
del gasto destinado a inversiones publicas
El registro de la ejecucién de las inversiones
municipales se realiza dentro del plazo 1,3 Si
establecido
La municipalidad cumple con las metas 13 S

, i

establecidas en ejecucion de inversiones
Ejecucion de inversiones 1,3 Si

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba

Elaboracion: Propia

oLa municipalidad alcanza los resultados programados en la provision de
servicios publicos afavor de la poblacién

D En la municipalidad se impulsa la ejecucion del gasto destinado a inversiones
publicas

DEl registro de la ejecucion de las inversiones municipales se realiza dentro del
plazo establecido

OLa municipalidad cumple con las metas establecidas en ejecucion de
inversiones

OEjecucion de inversiones

1.3
1.3
1.3
1.3

1.25 13 1.35 14

Figura 25 Promedio de la ejecucién de inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia
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4.2.2.- Seguimiento a la ejecucion de inversiones.
Se presenta a continuacion, los resultados correspondientes a la dimension
seguimiento a la ejecucion de inversiones, segun los 26 servidores entrevistados
en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.
4.2.2.1.- Seguimiento de los avances fisicos de las inversiones realizados
constantemente por la municipalidad.
Para el 15,4% de los servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, la municipalidad
no realiza constantemente seguimiento de los avances fisicos de las inversiones.
En cambio, el 84,6% de los mismos, expresaron que, la municipalidad si realiza
constantemente el seguimiento. Estos resultados mencionados se aprecian a

continuacion en la tabla 26 y figura 26.

Tabla 26 Seguimiento de los avances fisicos de las
inversiones realizados constantemente por la municipalidad

e _ _ Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje :
acumulado
Si 22 84,6 84,6
No 4 15,4 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracién: Propia
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Figura 26 Seguimiento de los avances fisicos de las

inversiones realizados constantemente por la

municipalidad

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.2.2.- Seguimiento de los avances financiero en las inversiones,
realizados constantemente por la municipalidad.
En la tabla 27 y figura 27 se observa que, para el 26,9% de los servidores
encargados de las areas tributaria y de ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba, la municipalidad no realiza oportunamente el
seguimiento de los avances financiero en las inversiones, mientras que, para el

73,1% de los mismos, la municipalidad si realiza oportunamente el seguimiento.

Tabla 27 Seguimiento de los avances financiero en las
inversiones, realizados constantemente por la municipalidad

Valor cualitativo ~ Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado

S 19 73,1 73,1

No 7 26,9 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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La municipalidad realiza
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Figura 27 Seguimiento de los avances financiero en las
inversiones, realizados constantemente por la municipalidad
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.2.3.- Resumen descriptivo del seguimiento a la ejecucion de inversiones.
Se encontrd en la tabla 28 y figura 28 que, para el 34,6% de los servidores, el
seguimiento a la ejecucion de inversiones no se realiza correctamente, porque la
municipalidad no realiza constantemente el seguimiento de los avances fisicos de
las inversiones, ni el seguimiento de los avances financieros en las inversiones. Por
otro lado, el 65,4% de los mismos expresaron que, la ejecucién de inversiones si

se realiza correctamente.

Tabla 28 Resumen descriptivo del seguimiento a la ejecucion de

inversiones
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 17 65,4 65,4
No 9 34,6 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Figura 28 Resumen descriptivo del seguimiento a la

ejecucidn de inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

En la tabla 29 y figura 29 se observa el promedio de la ejecucion de inversiones,

encontrandose un valor medio 1,2 (Si) de manera general.

Tabla 29 Promedio del seguimiento a la ejecucion de inversiones

La municipalidad realiza
constantemente seguimiento de los 1,2 Si
avances fisicos de las inversiones

La municipalidad realiza oportunamente
el seguimiento de los avances 1,3 Si
financieros en las inversiones

Seguimiento a la ejecuciéon de

. . 1,2 Si
inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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O La municipalidad realiza constantemente seguimiento de los avances fisicos de
las inversiones

O La municipalidad realiza oportunamente el seguimiento de los avances financieros
en las inversiones

O Seguimiento a la ejecucion de inversiones

1.15 1.2 1.25 1.3

Figura 29 Promedio del seguimiento a la ejecucién de inversiones
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucién presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia

4.2.3.- Diagnostico de cierre de inversiones.
Seguidamente se presenta, los resultados concernientes a la dimensién
diagndstico de cierre de inversiones, segun los 26 servidores entrevistados en la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.
4.2.3.1.- Cumplimiento de la municipalidad en el diagnostico oportuno para
determinar la condicion de las inversiones pendiente de cierre.
Se visualiza en la tabla 30 y figura 30 que, para el 30,8% de los servidores
encargados de las areas tributaria y de ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba, la municipalidad no cumple con el diagnostico
oportuno para determinar la condicion de las inversiones pendiente de cierre. Sin

embargo, el 69,2% expresé que, si se cumple con el diagnostico oportuno.
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Tabla 30 Cumplimiento de la municipalidad en el diagnostico
oportuno para determinar la condicion de las inversiones
pendiente de cierre

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje apgl;(r;etﬂgz
Si 18 69,2 69,2
No 8 30,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

La municipalidad cumple con el diagnastico
opartuna para determinar la condicion de las
inversiones pendiente de cierre

Figura 30 Cumplimiento de la municipalidad en el diagnostico
oportuno para determinar la condicidn de las inversiones
pendiente de cierre

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.2.3.2.- Ejecucion de la municipalidad en el proceso de cierre de
inversiones.
Para el 26,9% de los servidores entrevistados, la municipalidad no ejecuta el
proceso de cierre de inversiones oportunamente, mientras que, para el 73,1% de

los entrevistados, si se ejecuta el proceso de cierre de inversiones.

Tabla 31 Ejecucion de la municipalidad en el proceso de cierre de

inversiones
I . , Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 19 73,1 73,1
No 7 26,9 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

La municipalidad ejecuta el
proceso de cierre de
inversiones oportunamente

Figura 31 Ejecucioén de la municipalidad en el proceso de

cierre de inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.2.3.3.- Resumen descriptivo del diagndstico de cierre de inversiones.
Se observa en la tabla 32 y figura 32, que para el 38,5% de los servidores
entrevistados el diagndstico de cierre de inversiones no se realiza correctamente,
porque la municipalidad no cumple con el diagnostico oportuno para determinar la
condicién de las inversiones pendiente de cierre, y no ejecuta el proceso de cierre
de inversiones oportunamente. Mientras que, el 61,5% indicé que, el diagndstico

de cierre de inversiones si se realiza correctamente.

Tabla 32 Resumen descriptivo del diagnéstico de cierre de inversiones

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 16 61,5 61,5
No 10 38,5 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las &reas tributaria
y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Diagnostico de cierre de
inversiones

[1si
[CINa

Figura 32 Resumen descriptivo del diagnéstico de cierre de
inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

En la tabla 20 y figura 20 se observa, el promedio del diagnéstico de cierre de

inversiones y sus indicadores encontrandose un valor medio de 1,3 (si).
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Tabla 33 Promedio del diagnostico de cierre de inversiones

La municipalidad cumple con el diagnéstico oportuno 1,3 Si
para determinar la condicién de las inversiones
pendiente de cierre

La municipalidad ejecuta el proceso de cierre de 1,3 Si
inversiones oportunamente

Diagndéstico de cierre de inversiones 1,3 Si

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba

Elaboracion: Propia

 La municipalidad cumple con el diagndstico oportuno para determinar la condicion
de las inversiones pendiente de cierre

i La municipalidad ejecuta el proceso de cierre de inversiones oportunamente

 Diagnéstico de cierre de inversiones

1.3

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 1.4

Figura 33 Promedio del diagndstico de cierre de inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucién presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.2.4.- Registro de Cierre de Inversion.
Consecutivamente se presenta, los resultados referentes a la dimension registro de
Cierre de Inversion, segun los 26 servidores entrevistados en la Municipalidad

Distrital de Soritor, Moyobamba.
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4.2.4.1.- Registro oportuno de la liquidacion fisica, por parte de la unidad
ejecutora de Inversiones.
En la tabla 34 y figura 34 se presenta que, para el 50 % de los entrevistados, la
unidad ejecutora de Inversiones no registra oportunamente la liquidacion fisica. Sin
embargo, el otro 50% manifestd que si se registra oportunamente la liquidacion

fisica por parte de la unidad ejecutora de inversiones.

Tabla 34 Registro oportuno de la liquidacién fisica, por parte
de la unidad ejecutora de Inversiones

o , _ Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 13 50,0 50,0
No 13 50,0 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

La Unidad Ejecutora de Inversiones
registra oportunamente la liguidacian
fisica

Osi
CIrMa

Figura 34 Registro oportuno de la liquidacion fisica, por parte

de la unidad ejecutora de Inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.2.4.2.- Registro oportuno de la liquidacion financiera en el banco de
inversiones, por parte de la unidad ejecutora de Inversiones.
Sevisualiza en la tabla 35 y figura 35 que, el 23,1% de los entrevistados expresaron
gue, la unidad ejecutora de Inversiones no registra oportunamente la liquidacién
fisica. Sin embargo, el 76,9% expresé que, la unidad ejecutora de inversiones si

registra oportunamente la liquidacion fisica.

Tabla 35 Registro oportuno de la liquidacién financiera en el banco
de inversiones, por parte de la unidad ejecutora de Inversiones

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 20 76,9 76,9
No 6 23,1 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucién presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba

Elaboracion: Propia

La Unidad Ejecutara de Inversiones
registra opartunamente |a liquidacian
financiera en el Banco de Inversiones

M si
Mo

Figura 35 Registro oportuno de la liquidacion financiera en

el banco de inversiones, por parte de la unidad ejecutora de
Inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia
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4.2.4.3.- Puntaje alcanzado por la municipalidad, correspondiente al
programa de incentivos.
Para el 34,6% de los servidores entrevistados la municipalidad no alcanza el
puntaje correspondiente al programa de incentivos. En cambio, para el 65,4% de
los mismos, la unidad ejecutora de inversiones si registra oportunamente la
liquidacién financiera. Estos resultados mencionados se visualizan a continuacion

en la tabla 36 y figura 36.

Tabla 36 Puntaje alcanzado por la municipalidad,
correspondiente al programa de incentivos

Valor cualitativo ~ Frecuencia Porcentaje T orcentae
acumulado

S 17 65,4 65,4

No 9 34,6 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

La Municipalidad alcanza el
puntaje carrespondiente al
programa de incentivos

M si
M o

Figura 36 Puntaje alcanzado por la municipalidad,
correspondiente al programa de incentivos
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.2.4.4.- Resumen descriptivo del registro de cierre de inversion.
En la tabla 37 y figura 37 se encontro que, para el 34,6% de los entrevistados, el
registro de cierre de inversion, no se esta realizando de manera correcta, porque la
unidad ejecutora no registra oportunamente la liquidacién fisica, y la liquidacion
financiera en el banco de inversiones. Integrando a estos resultados se presenta
que, la municipalidad no alcanza el puntaje correspondiente al programa de
incentivos. Sin embargo, el 65,4% declaro que, el registro de cierre de inversion, si

se esta realizando de manera correcta.

Tabla 37 Resumen descriptivo del registro de cierre de inversion

Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 17 65,4 65,4
No 9 34,6 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

Registro de Cierre de
Inversion

s
Mo

Figura 37 Resumen descriptivo del registro de cierre de inversién
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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Se elabor6 una tabla de promedios, encontrandose un valor medio de 1,4 con un
valor cualitativo (si) en el registro de cierre de inversion. Sin embargo, se presenta
gue la unidad ejecutora de inversiones no registra oportunamente la liquidacion
fisica.

Tabla 38 Promedio del registro de cierre de inversion

La Unidad Ejecutora de Inversiones registra 1,5 No
oportunamente la liquidacion fisica

La Unidad Ejecutora de Inversiones registra 1,2 Si
oportunamente la liquidacion financiera en el

Banco de Inversiones

La Municipalidad alcanza el puntaje 1,3 Si
correspondiente al programa de incentivos

Registro de Cierre de Inversion 1,4 Si

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

B La Unidad Ejecutora de Inversiones registra oportunamente la liquidacion fisica
OLa Unidad Ejecutora de Inversiones registra oportunamente la liquidacion financiera
en el Banco de Inversiones

OLa Municipalidad alcanza el puntaje correspondiente al programa de incentivos

O Registro de Cierre de Inversion

1.3

0 0.5 1 1.5

Figura 38 Promedio del registro de cierre de inversion

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las &reas
tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia
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4.2.5.- Resumen general de la ejecuciéon presupuestal de inversiones, seglin
los servidores encargados de las areas tributariay de ejecucion presupuestal
en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba.

De manera general, se observa en la tabla 39 y figura 39 que, para el 23,1% de los
servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucién presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, la ejecucién presupuestal de
inversiones no se realiza de manera correcta, porque no hay una ejecucion de
inversiones, y no se realiza el seguimiento a la ejecucion de inversiones. Afiadiendo
a estos resultados se observa también que, el diagndstico de cierre de inversiones,
y el registro de cierre de inversion tampoco se realizan. Mientras que, el 76,9% de
los mismos declararon que, la ejecucion presupuestal de inversiones si se realiza

de manera correcta.

Tabla 39 Resumen general de la ejecucion presupuestal de inversiones

L , , Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 20 76,9 76,9
No 6 23,1 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Ejecucion presupuestal de
inversiones

L]si
M 1o

Figura 39 Resumen general de la ejecucion presupuestal de
inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las
areas tributaria y de ejecuciéon presupuestal, de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

En la tabla 40 y figura 40 se presenta el promedio general de la ejecucion

presupuestal de inversiones, y sus dimensiones encontrandose un valor medio de

1,3 (Si).

Tabla 40 Resumen general de la ejecucidn presupuestal de inversiones

Ejecucion de inversiones 1,3 Si

Si
Seguimiento a la ejecucion de inversiones 1,2

Si
Diagnostico de cierre de inversiones 1,3

Si
Registro de Cierre de Inversion 1,4

Si
Ejecucion presupuestal de inversiones 1,3

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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O Ejecucion de inversiones

B Seguimiento a la ejecucion de inversiones
B Diagnostico de cierre de inversiones
ORegistro de Cierre de Inversidn

B Ejecucion presupuestal de inversiones
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Figura 40 Resumen general de la ejecucion presupuestal de inversiones
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

4.3.- Andlisis del fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto
predial, y su asociacién con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 2020.

Se observa en la tabla 41 y figura 41, que para el 30,8% de los servidores
entrevistados, no se esta llevando a cabo adecuadamente el funcionamiento de la
administracién tributaria municipal, y la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Soritor. Asi mismo, para el 23,1% no se alcanza la
ejecucién de inversiones, y no se realiza el seguimiento a la ejecucion de
inversiones, asi como tampoco se cumple adecuadamente con el diagndstico y

registro de cierre de inversiones.
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Tabla 41 Andlisis del fortalecimiento de la administracién y gestion del
impuesto predial, y su asociacion con la ejecucién presupuestal

Ejecucion presupuestal de

inversiones Total
Si No
Si 65,4% 3,8% 69,2%
Fortalecimiento de la
administracion y gestién del
Impuesto Predial No 11,5% 19,3% 30,8%
Total 76,9% 23,1% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucién presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba

Elaboracion: Propia

20 Ejecucion
presupuestal
de inversiones
M si
15 M Mo
10
5
0
Si No
Fortalecimiento de la administracion y gestion del
Impuesto Predial

Figura 41 Andlisis del fortalecimiento de la administracién y gestion

del impuesto predial, y su asociacién con la ejecucién presupuestal
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba Elaboracién: propia
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Para establecer la asociacion entre el fortalecimiento de la administracién y gestion
del impuesto predial, y la ejecucion presupuestal de inversiones de la
municipalidad, se ha realizado la prueba chi cuadrado (Tabla 42), encontrandose
un p valor= 0,001 < a= 0,05, indicandonos que, si existe tal asociacioén. Por lo que
se puede afirmar que, el fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto

predial esta influyendo en la ejecuciéon presupuestal de inversiones.

Tabla 42 Anélisis del chi cuadrado del fortalecimiento de la administraciony
gestion del impuesto predial, y la ejecucién presupuestal

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,1172 1 ,001

N de casos validos 26

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria y
de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.3.1.- Fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial, y
Su asociacion con la ejecucion de inversiones de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba 2020.

Se encontré en la tabla 43 y figura 42, que para el 30,8% de los servidores
entrevistados, no se esta llevando a cabo adecuadamente el funcionamiento de la
administracion tributaria municipal, y la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Soritor. Asi mismo, para el 26,9% de los mismos, no se
alcanza la ejecucion presupuestal porque no se observan los resultados esperados
en la provisién de servicios publicos a favor de la poblacion, y la ejecuciéon del gasto
a inversiones publicas no es impulsado en la municipalidad. Asi mismo se aprecia
gue, el registro de ejecucion de las inversiones no se realiza, y no se cumplen las

metas establecidas en ejecucion de inversiones.
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Tabla 43 Fortalecimiento de la administracién y gestién del impuesto predial, y su
asociacion con la ejecucion de inversiones

Ejecucion de

inversiones Total
Si No
Fortalecimiento de la Si 654% 3,8% 69,2%
administracion y gestion del
Impuesto Predial No 7,7% 23,1% 30,8%
Total 73,1% 26,9% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las &reas tributaria y de
ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Ejecucion de
inversiones
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Fortalecimiento de la administracion y gestion del
Impuesto Predial

Figura 42 Fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, y su asociacion con la ejecucién de inversiones
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracién: propia

Se presenta en la tabla 44, la asociacion entre el fortalecimiento de la
administracién y gestion del impuesto predial, y la ejecucién de inversiones, donde
se ha realizado la prueba chi cuadrado, encontrandose un p valor= 0,000 < a= 0,05,
indicandonos que, si existe tal asociacion. Por lo que se afirma que, el
fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial esta influyendo

en la ejecucion de inversiones.
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Tabla 44 Andlisis del chi cuadrado del fortalecimiento de la
administracién y gestidon del impuesto predial, y la ejecucidn de

inversiones
Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,5762 1 ,000
N de casos validos 26

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia

4.3.2.- Fortalecimiento de la administracion y gestién del impuesto predial, y
su asociacion con el seguimiento a la ejecucion de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba 2020.

Se presenta en la tabla 45 y figura 43, que para el 30,8% de los servidores
entrevistados, no se esta llevando a cabo adecuadamente el funcionamiento de la
administracién tributaria municipal, y la recaudaciéon del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Soritor. También se presenta que, para el 34,6% de los
entrevistados, el seguimiento a la ejecucion de inversiones, no se estan realizando
porque no se estan cumpliendo los avances de la ejecucion fisica y financiera en la
municipalidad.

Tabla 45 Fortalecimiento de la administraciéon y gestidn del impuesto predial, y su
asociacion con el seguimiento ala ejecucion de inversiones

Seguimiento a la
ejecuciéon de inversiones  Total

Si No
Fortalecimiento de la Si 57,7% 11,5% 69,2%
administracién y gestion
7,7% 23,1% 30,8%

del Impuesto Predial

Total 65,4% 34,6% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Figura 43 Fortalecimiento de la administracién y gestion del impuesto
predial, y su asociacion con el seguimiento a la ejecucion de
inversiones

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucién presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia

Para establecer la asociacion entre el fortalecimiento de la administracion y gestion
del impuesto predial, y el seguimiento a la ejecucion de inversiones, se ha realizado
la prueba chi cuadrado (Tabla 46), encontrandose un p valor= 0,004 < a= 0,05,
indicandonos que, si existe tal asociacion. También se afirma que, el fortalecimiento
de la administraciéon y gestion del impuesto predial esta influyendo en el

seguimiento a la ejecucion de inversiones.

Tabla 46 Anélisis el chi cuadrado del fortalecimiento de la
administracion y gestion del impuesto predial, y el seguimiento a la
ejecucion de inversiones

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,3272 1 ,004

N de casos validos 26

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria
y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.3.3.- Fortalecimiento de la administracion y gestién del impuesto predial, y
su asociacion con el diagnéstico de cierre de inversiones de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 2020.

Se observa en la tabla 47 y figura 44, que para el 30,8% de los servidores
entrevistados, no se esta llevando a cabo adecuadamente el funcionamiento de la
administracién tributaria municipal, y la recaudaciéon del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Soritor. Asi mismo, para el 38,5% de los mismos el
diagnostico de cierre de inversiones no se esta cumpliendo de manera adecuada
porque, no hay un diagnostico oportuno para determinar la condicion de las
inversiones pendiente de cierre, y la municipalidad no esta ejecutando el proceso

de cierre de inversiones oportunamente.

Tabla 47 Fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial, y su
asociacion con el diagndstico de cierre de inversiones

Diagnéstico de cierre de

inversiones Total
Si No
Si 57,7% 11,5% 69,2%
Fortalecimiento de la
administracion y gestion
. 3,8% 27,0% 30,8%
del Impuesto Predial
Total 61,5% 38,5% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Figura 44 Fortalecimiento de la administracién y gestion del impuesto
predial, y su asociacion con el diagnéstico de cierre de inversiones
Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia

Se presenta en la tabla 48, la asociacion entre el fortalecimiento de la
administracion y gestion del impuesto predial, y el diagnostico de cierre de
inversiones, donde se ha realizado la prueba chi cuadrado, encontrandose un p
valor= 0,001 < a= 0,05, indicandonos que, si existe tal asociacion. Por lo que se
afirma que, el fortalecimiento de la administracién y gestion del impuesto predial

esta influyendo en el diagnostico de cierre de inversiones.

Tabla 48 Anélisis del chi cuadrado del fortalecimiento de la administracion y gestion del
impuesto predial, y el diagndstico de cierre de inversiones

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,7412 1 ,001

N de casos validos 26

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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4.3.4.- Fortalecimiento de la administracion y gestién del impuesto predial, y
su asociacion con el registro de Cierre de Inversion de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba 2020.

Se observa en la tabla 47 y figura 45, que para el 30,8% de los servidores
entrevistados, no se esta llevando a cabo adecuadamente el funcionamiento de la
administracién tributaria municipal, y la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Soritor. Asi mismo, para el 34,6% el registro de cierre de
inversién no se esté llevando correctamente en la municipalidad porque, la unidad
ejecutora de inversiones no registra oportunamente la liquidacién fisica y financiera,

asi como tampoco se alcanza el puntaje correspondiente al programa de incentivos.

Tabla 49 Fortalecimiento de la administracién y gestidon del impuesto predial, y su
asociacion con el registro de Cierre de Inversion

Registro de Cierre de

Inversion Total
Si No
Fortalecimientodela  Si 53,8% 15,4% 69,2%
administracion y
gestion del Impuesto  No 11,6% 19,2% 30,8%
Predial
Total 65,4% 34,6% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas tributaria y de
ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba
Elaboracion: Propia
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Figura 45 Fortalecimiento de la administracién y gestion del impuesto
predial, y su asociacion con el registro de Cierre de Inversion

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de
Soritor, Moyobamba Elaboracion: propia

Se presenta en la tabla 50, la asociacion entre el fortalecimiento de la
administracion y gestién del impuesto predial, y el registro de cierre de inversiones,
donde se ha realizado la prueba chi cuadrado, encontrandose un p valor= 0,046 <
a= 0,05, indicandonos que, si existe tal asociacion. Por lo que se afirma que, el

fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial esta influyendo

en el registro de cierre de Inversion.

Tabla 50 Analisis del chi cuadrado del fortalecimiento de la administracion
y gestion del impuesto predial, y el registro de Cierre de Inversion

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,9702 1 ,046
N de casos validos 26

Fuente: Cuestionario aplicado a 26 servidores encargados de las areas
tributaria y de ejecucion presupuestal, de la Municipalidad Distrital de Soritor,
Moyobamba

Elaboracion: Propia
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CAPITULO V DISCUSION

Para el 76,9% de los servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, la ejecucién
presupuestal de inversiones se realiza de manera correcta, porque hay una
ejecucién de inversiones, y se realiza el seguimiento a la ejecucion de inversiones.
A diferencia de lo encontrado por la autora (Vasquez, 2018) en la tesis “Ejecucion
presupuestal del programa de incentivos a la mejora de la gestion 2017, 2018,
Municipalidad distrital de Florida, provincia de Bongara- departamento de
Amazonas 2018”, quien encontro que:

“El nivel de ejecucion presupuestal del Programa de Incentivos del

periodo 2017 fue del 69.9% menor al 91.6% del periodo 2018; existiendo

una diferencia de 21.7% puntos porcentuales, respecto al andlisis

descriptivo”.
En lo encontrado por (Vasquez, 2018), en la Municipalidad distrital de Florida,
provincia de Bongara, durante el periodo 2018, existi6 una buena ejecucion
presupuestal, muy cercana al 100%, sin embargo, en lo encontrado en la presente
investigacion, a pesar de que existe una gran cantidad porcentual de servidores,
gue sefalan de buena, la ejecucidon presupuestal de inversiones, sigue siendo un

porcentaje menor a lo encontrado por (Vasquez, 2018).

El 65,4% de los servidores entrevistados declararon que, el nivel de recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad no es el adecuado. Encontrdndose
coincidencias con la investigacion sobre “Recaudacion Tributaria y la Ejecucion
Presupuestal en la Municipalidad Distrital de Pocollay, periodo 2013-2017”, donde

(Yushara, 2018) sefnala que:
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“La recaudacion no es 6ptima, lo que trae como consecuencia que la
ejecucion presupuestal no sea 6ptima”.
Se pueden apreciar coincidencias puesto que, en ambas investigaciones, la

recaudacion, no es optima.

Para el 69,2% de los entrevistados, la municipalidad cumple con las metas
establecidas en ejecucién de inversiones. Por su parte, la autora (Gianoli, 2016) en
su investigacion sobre los “incentivos en la Gestion Publica: Estudio de caso del
Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestidon y Modernizacion Municipal”, indica que:
‘Respecto al analisis de cumplimiento de metas por tipos de
municipalidad, de las 1842 municipalidades, solo 19 han cumplido un
100% las metas en los 6 periodos desde el 2012 al 2014”.
Se pudo observar que, solo el 1% de los las municipalidades estudiadas por
(Gianoli, 2016), han cumplido con las metas, encontrdndose diferencias con la
presente investigacion, donde se observa que, para mas del 50% de los servidores,

en la municipalidad se cumplen con las metas establecidas.

Para el 26,9% de los servidores encargados de las areas tributaria y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, la municipalidad
no realiza oportunamente el seguimiento de los avances financieros en las
inversiones. Por su parte, (Medina, 2017), en su investigacién titulada “La
recaudacion del impuesto predial y las finanzas publicas de la Municipalidad
Provincial de Tambopata -2016”, encontré que:

“‘El 46.43% de los encuestados manifestaron que la Municipalidad

Provincial de Tambopata realiz6 una regular gestion de sus finanzas

publicas, seguido de un 28.57% que manifestd que la entidad realiz6 una
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gestion deficiente de sus finanzas publicas y un 25% que percibié una

muy deficiente gestién”.
Se puede apreciar que, en lo encontrado por (Medina, 2017), la Municipalidad
Provincial de Tambopata, no se realiza una buena gestion de sus finanzas publicas,
segun mas del 50% de los encuestados, a diferencia de lo encontrado en la
presente investigacion, donde se encontr6 menor cantidad porcentual de
servidores, que sefialan que la municipalidad no realiza oportunamente el

seguimiento de los avances financieros en las inversiones.

Para el 30,8% de los servidores entrevistados, en la municipalidad no se impulsa la
ejecucidon del gasto destinado a inversiones publicas, mientras que, el 69,2%
declard que, si se impulsa. En la investigacion de (Medina, 2017), se encontré que:
“El 46.43% de los encuestados manifestaron que la Municipalidad
Provincial de Tambopata gestion6 de manera regular sus gastos
publicos; para el 32.14% se gestion6 de manera deficiente, en contraste
para el 17.86% se gestion6 de manera eficiente; finalmente, un 3.57%
manifestd que la Municipalidad Provincial de Tambopata gestiond de
manera muy deficiente sus gastos publicos”.
En la presente investigacion se encontré un gran porcentaje de servidores, que
sefialan que, en la Municipalidad Distrital de Soritor, si se impulsa la ejecuciéon del
gasto destinado a inversiones publicas, a diferencia que estos resultados, en lo
encontrado por (Medina, 2017), existe menor cantidad de encuestados que,
sefalan de eficiente la gestion del gasto publico en la Municipalidad Provincial de

Tambopata.
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CONCLUSIONES
PRIMERA: El fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial,
se encuentra asociada con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba. Estos resultados se ven reflejados en el
42,.3% de los servidores entrevistados, quienes sefalan que, la
municipalidad no elabor6 adecuadamente el plan de desarrollo catastral
para el afilo 2020. También, el 42,3%, considera que, los indicadores de
morosidad para la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad, no
son los adecuados. El 65,4% de los servidores entrevistados declararon
que, el nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad no es
el adecuado. Por otro lado, para el 46,2% de los entrevistados, la
municipalidad no difunde informacién alusiva al destino de la recaudaciéon
predial en las cartillas de liquidacién del impuesto predial. Para el 57,7% de
los servidores entrevistados, expresaron que, los procedimientos de

fiscalizacion tributaria en la municipalidad no son eficientes.

SEGUNDA: El fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial,
se encuentra asociado con la ejecucion de inversiones de la Municipalidad
Distrital de Soritor, Moyobamba. Estos hallazgos se pueden apreciar en el
42,3% de los entrevistados, que sefialan que, la municipalidad no alcanza
los resultados esperados en la provision de servicios publicos a favor de la
poblacion. También, para el 30,8% de los servidores entrevistados, en la
municipalidad no se impulsa la ejecucion del gasto destinado a inversiones

publicas. Para el 30,8% de los servidores encargados de las areas tributaria
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y de ejecucion presupuestal, el registro de la ejecucion de las inversiones

municipales no se realiza dentro del plazo establecido.

TERCERA: El fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial,
se encuentra asociado con el seguimiento a la ejecucién de inversiones de
la Municipalidad Distrital de Soritor. Encontrandose que, para el 15,4% de
los servidores encargados de las éareas tributaria y de ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, la
municipalidad no realiza constantemente seguimiento de los avances
fisicos de las inversiones. Asimismo, para el 26,9% de los servidores
entrevistados, la Municipalidad Distrital de Soritor no realiza oportunamente

el seguimiento de los avances financiero en las inversiones.

CUARTA: El fortalecimiento de la administracién y gestién del impuesto predial, se
encuentra asociado con el diagnostico de cierre de inversiones de la
Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba. Esta conclusion se puede
apreciar en el 30,8% de los servidores encargados de las areas tributaria y
de ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de Soritor, quienes
indicaron que, la municipalidad no cumple con el diagnostico oportuno para
determinar la condicion de las inversiones pendiente de cierre. Para el
26,9% de los servidores entrevistados, la municipalidad no ejecuta el
proceso de cierre de inversiones oportunamente.

QUINTA: Existe asociacion entre el fortalecimiento de la administracién y gestion
del impuesto predial, y el registro de Cierre de Inversién de la Municipalidad

Distrital de Soritor, Moyobamba. Esta asociacién se puede apreciar en que,
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para el 50 % de los entrevistados, la unidad ejecutora de Inversiones no
registra oportunamente la liquidacion fisica. Para el 23,1% de los
entrevistados, la wunidad ejecutora de Inversiones no registra
oportunamente la liquidacion fisica. También, para el 34,6% de los
servidores entrevistados la municipalidad no alcanza el puntaje

correspondiente al programa de incentivos.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba,
se les recomienda optimizar el fortalecimiento de la administracion y gestion
del impuesto predial, mediante las siguientes acciones:

- Mejorar la elaboracion del Plan de Desarrollo Catastral, asi como también,
se recomienda utilizar de manera acertada, la informacién del catastro para
la gestion del Impuesto Predial

- Impulsar la cobranza a fin de mejorar el indicador de morosidad para la
recaudacion del Impuesto Predial de la municipalidad, a través de una
mejor estrategia

- Elevar el nivel de recaudacion del impuesto predial de la municipalidad, a
través de un plan de mejora

- Mejorar el establecimiento del beneficio tributario o amnistia por deuda de
Impuesto Predial

- Incrementar la difusion de la informacion alusiva al destino de la
recaudacion predial en las cartillas de liquidacion del Impuesto Predial, asi
como también, mensajes alusivos al destino de la recaudacion predial en
el portal electrénico

- Mejorar los procedimientos de: registro de predios de la municipalidad;
registro de los contribuyentes; registro de declaracion jurada del Impuesto
Predial de la municipalidad; para el calculo y determinacion de la deuda

tributaria predial; fiscalizacion tributaria en la municipalidad.
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SEGUNDA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba,
se les recomienda mejorar la ejecucion de inversiones de la Municipalidad,
incrementando el alcance de los resultados esperados en La provision de
servicios publicos a favor de la poblacién; impulsando la ejecucion del gasto
destinado a inversiones publicas. Por otro lado, se les recomienda
supervisar que, el registro de la ejecucién de las inversiones municipales
se realice dentro del plazo establecido. Elevar el cumplimiento de las metas

establecidas en ejecucion de inversiones.

TERCERA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba,
se les recomienda mejorar el seguimiento a la ejecucién de inversiones,
realizando seguimiento de manera constante de los avances fisicos de las
inversiones, asi como el seguimiento oportuno de los avances financieros

en las inversiones.

CUARTA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba,
se les recomienda incrementar el diagndstico de cierre de inversiones,
realizando el diagnostico de manera oportuna para determinar la condicion
de las inversiones pendientes de cierre, asimismo, se les recomienda

ejecutar de manera oportuna, el proceso de cierre de inversiones.

QUINTA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Soritor, Moyobamba, se
les recomienda, procurar que, la Unidad Ejecutora de Inversiones registre
oportunamente la liquidacion fisica, asi como, la liquidacion financiera en el
Banco de Inversiones. Por otro lado, se les recomienda, elevar el alcance

del puntaje correspondiente al programa de incentivos.

99



REFERENCIA BIBLIOGRAFICAS
Barrera, S. (2016). PERU. En C. De Cesare (Ed.), Sistemas del Impuesto Predial

en América Latina y el Caribe (pags. 195-220). the Lincoln Institute of Land
Policy.

Choquehuanc, M., & Chavez, J. (2019). Plan de incentivos y su incidencia en la
calidad de gasto publico de la Municipalidad Distrital de Soritor - periodo
2015 - 2016. Rioja - Peru. Obtenido de
http://repositorio.unsm.edu.pe/bitstream/handle/11458/3537/CONATBILIDA
D%20-
%20Marcos%20Choquehuanca%?20Alarc%C3%B3n%20%26%20Jhanalit%
20Ch%C3%A1vez%20Quito.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Direccion General de Presupuesto Publico. (2011). Manual para la mejora de la
recaudacion del Impuesto Predial en las municipalidades. Lima. Obtenido de
http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/3BB2BE2F7AC
B49DD052578F700568A63/$FILE/0441957001313598606.pdf

Direccién General de Presupuesto Publico. (2018). Marco Conceptual del Programa
de Incentivos. Lima. Obtenido de
https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/migl/pi/marco_conceptual _
Pl.pdf

El Congreso de la Republica. (2009). Ley que crea el plan de incentivos a la mejora
de la gestion municipal. Lima. Obtenido de
http://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/29332.pdf

Gianoli, G. (2016). Incentivos en la Gestidon Publica: Estudio de caso del Plan de
Incentivos a la Mejora de la Gestion y Modernizacion Municipal. Lima.

Obtenido de

100



http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/14325/G
IANOLI_MORIANO_GIANNINA_NOEM%C3%8D_LOURDES1.pdf?sequen
ce=1&isAllowed=y

Guerrero, R., & Noriega, H. (2015). Impuesto predial: factores que afectan su
recaudo. Economicas CUC, : Obtenido de
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5156211.pdf

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2014). Metodologia de la
investigacion (Sexta edicion ed.). México: MCGRAW-HILL.

Huaman, B. (2018). El fortalecimiento de la gestidn tributaria y su incidencia en la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad provincial de Huanuco.
Huanuco. Obtenido de
http://repositorio.unheval.edu.pe/bitstream/handle/UNHEVAL/3926/TC0O010
60H83.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Huanqui, S., & Narrea, O. (2018). Fortalecimiento de la autonomia fiscal de los
Gobiernos locales. El caso del impuesto predial. Universidad del Pacifico .
Obtenido de http://www.up.edu.pe/egp/Documentos/Nota-de-Politica-N5.pdf

Medina, A. (2017). “La recaudacion del impuesto predial y las finanzas publicas de
la Municipalidad Provincial de Tambopata -2016”. Madre de Dios - Pera.
Obtenido de
http://repositorio.uandina.edu.pe/bitstream/UAC/1895/1/Ariana_Tesis_bachi
ller_2017.pdf

Ministerio de Economia y Finanzas. (2017). Guia para el cumplimiento de la meta
39 del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal 2017.
Lima. Obtenido de

https://www.mef.gob.pe/contenidos/tributos/pimgm/guia_meta_39.pdf

101



Ministerio de Economia y Finanzas. (2019). Guia para el Cumplimiento de la Meta
1:Ejecucion Presupuestal de Inversiones del Presupuesto institucional
Modificado. Lima. Obtenido de
https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/migl/municipalidades_pmm

Ministerio de Economia y Finanzas. (2019). Procedimientos para el cumplimiento
de metas y la asignacion de recursos del Programa de Incentivos a la Mejora
de la Gestion Municipal del afio 2020. DECRETO SUPREMO N° 362-2019-
EF. Obtenido de https://www.mef.gob.pe/es/por-instrumento/decreto-
supremo/21321-decreto-supremo-n-362-2019-ef/file

Ministerio de Economia y Finanzas. (2020). Guia para el cumplimiento de la meta
2: Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial. Lima.
Obtenido de https://www.mef.gob.pe/contenidos/archivos-
descarga/Guia_Meta_2 RD004 2020EF5001.pdf

Morales, A. (2009). Los impuestos locales en el Pera: Aspectos institucionales y
desempefio fiscal del impuesto predial. Obtenido de
https://www.cies.org.pe/sites/default/files/investigaciones/el-rol-de-los-
tributos-locales-en-el-financiamiento-municipal-el-caso-del-impuesto-
predial.pdf

Mostajo, R. (2002). El sistema presupuestario en el Perd. Santiago de Chile:
CEPAL. Obtenido de https://www.cepal.org/es/publicaciones/7267-sistema-
presupuestario-peru

Vasquez, K. (2018). “Ejecucién presupuestal del programa de incentivos a la mejora
de la gestién 2017, 2018, Municipalidad distrital de Florida — provincia de

Bongara departamento de Amazonas — 2018”. Tarapoto— Peru. Obtenido de

102



http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/28775/V%C3%Alsquez
_CK.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Veracierta, N., Cruz, L., & Cano, L. (2016). Plan estratégico para el mejoramiento
integral sobre las falencias del impuesto predial en Colombia: una revision
de literatura. PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA, Bogota. Obtenido
de
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/19722/Veraciert
aTalaveraNoheliaAlexandra2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Yushara, S. (2018). Recaudacion Tributaria y la Ejecucién Presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Pocollay, periodo 2013-2017. Tacna-Peru.
Obtenido de

http://200.48.211.55/bitstream/UPT/523/1/Garavito_Barrios_Sol.pdf

103



ANEXO 1: CUESTIONARIO

Presentacion. — El objetivo del presente cuestionario, es determinar de qué manera, el

fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto predial, incide en el cumplimiento de la

meta de ejecucién presupuestal de la municipalidad distrital de Soritor- San Martin 2020. Para

vuestro conocimiento los datos suministrados solo serdn tomados para fines académicos,

guardando el anonimato de vuestras respuestas.

Datos Generales:

Sexo

F M

Edad

Instrucciones. -

Para cada una de ellas tendra 2 alternativas de respuestas, de las cual debe seleccionar solo una,
marcando con una (X). Se sugiere responder cada una de las afirmaciones o preguntas presentadas

a continuacion:

Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial

NO

Sl

1.-En su opinién, la municipalidad elaboro adecuadamente el Plan de Desarrollo
Catastral para el afo 2020

2.- Para usted, la municipalidad utiliza acertadamente la informacién del catastro
para la gestién del Impuesto Predial

3.- Ud,, considera que los indicadores de morosidad para la recaudacion del
Impuesto Predial de la municipalidad son los adecuados

4.- Ud., considera que el nivel de recaudacidon del impuesto predial de la
municipalidad es el adecuado

5.-Segun usted, la municipalidad establece de manera adecuada el beneficio
tributario o amnistia por deuda de Impuesto Predial

6.-La municipalidad difunde informacion alusivos al destino de la recaudacion
predial en la cartilla de liquidacién del Impuesto Predial

7.-La municipalidad difunde informacion o mensajes alusivos al destino de la
recaudacion predial en el portal electréonico

8.-Ud., considera que son adecuados los procedimientos de registro de predios de
la municipalidad

9.-Usted considera que son adecuados los procedimientos para el registro de los
contribuyentes

10.-En su opinidn, es adecuado el procedimiento de registro de declaracion jurada
del Impuesto Predial de la municipalidad

11.-Considera que en la municipalidad es adecuado el procedimiento para el célculo
y determinacion de la deuda tributaria predial

12-.-En su opinidn, son eficientes los procedimientos de fiscalizacion tributaria en la
municipalidad

13.-La municipalidad tiene un régimen de fraccionamiento de deudas que incluye

positivamente el Impuesto Predial
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Ejecucion presupuestal de inversiones

NO

Sl

14.- La municipalidad alcanza los resultados esperados en La provision de servicios
publicos a favor de la poblacién

15.- En la municipalidad se impulsa la ejecucion del gasto destinado a inversiones
publicas

16.- El registro de la ejecucidén de las inversiones municipales se realiza dentro del
plazo establecido

17.- La municipalidad cumple con las metas establecidas en ejecucién de

inversiones

18.- La municipalidad realiza constantemente seguimiento de los avances fisicos de
las inversiones

19.- La municipalidad realiza oportunamente el seguimiento de los avances
financiero en las inversiones

20.- La municipalidad cumple con el diagnostico oportuno para determinar la
condicidn de las inversiones pendiente de cierre

8.- La municipalidad ejecuta el proceso de cierre de inversiones oportunamente

9.- La Unidad Ejecutora de Inversiones registra oportunamente la liquidacion fisica

10.-La Unidad Ejecutora de Inversiones registra oportunamente la liquidacion
financiera en el Banco de Inversiones

11.-La Municipalidad alcanza el puntaje correspondiente al programa de incentivos
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ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacién

Il.Datos Generales

o Tiulo de Ia Investigacién: “FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACION ¥ GESTION DEL IMPUESTO
PREDIAL, Y SU ASOCIACION CON LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SORITOR, MOYOBAMBA 2020"

* Apellidos y Nombres del experto: Seminario Arévalo Freddy

* Grado Académico: Master en Gestién Piblica

* Institudén en la gue trabaja el experto: Ministerio Publico - Gerencia Administrativa San
Martin - Moyobamba

* Cargo que desempena: Director General de Administracion

* Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario

*  Autores del instrumento: QUIROZ IDROGO GERARDO

VILLALOBOS VARGAS CRISTIAN

*  ASPECTOS DE VAUDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE(2) ACEPTABLE (3) BUENA({4) EXCELENTE (S}

CRITERIOS INDICADORES 1 3 5
CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de X
ambigledades.
Los items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD | sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y
operacionales,
ACTUALIDAD E! ns‘t{umento ewfld‘enaa vigencia acorde con el conocimiento X
cientifico, tecnolégico y legal.
Los items del instrumento traducen organicidad logica en
concordancia con la definicion operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las varlables en todas dimensiones e indicadores, de manera X
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcidn a los
problemas y objetivos de la investigacién.
SUFICIENCIA Los items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y X
calidad.
Los items del instrumento evidencian ser adecuados para el examen
SAENSORALDAD de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes. *
La informacidn que se obtendré mediante los items, permitird
CONSBTENCIA analizar, describir y explicar |a realidad motivo de k investigacién. A
COHERENCIA L9s nten}s del instr!:mento expresan coherencia entre la variable, X
dimensiones e indicadores.
Los procedimientos insertados en el instrumento responden al
X
METODOLOG(A proposito de la investigacidn.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado. X
SUBTOTAL 45
TOTAL 49

1Il. OPINION DE APLICACION: Es vélido para su aplicacién
IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 4.9 Excelente
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ANEXO 3: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacion

Hl. Datos Generales

*  Titulo de la Investigacion: “FORTALECIMIENTD DE LA ADMINISTRACION Y GESTION DEL IMPUESTO
PREDIAL, Y SU ASOCIACKON CON LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SORITOR, MOYOBAMBA 2020"
Apellides y Nombres del experto: Cérdova Ferndndez Denls
Grado Académico: Contador Pablico
Institucion en la que trabaja el experto: Municipalidad Provincial de Moyobamba
Cargo que desempena: Gerente de Administracién Tributaria,
Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario
Autores del instrumento: QUIROZ IDROGO GERARDO

VILLALOBOS VARGAS CRISTIAN
e ASPECTDS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE {2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)

« ® s 8 &

CRITERIOS INDICADORES 1/1213|4

Los items estin formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de

CANDAD ambigliedades.

Los itams del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD |susdimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y
operacionales.

El instrumento evidencia vigencia acorde con el conocimiento

STLALIDAD cientifico, tecnoldgico y legal.

Los items del instrumento traducen organicidad logica en
concordancia con la definicién operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcién a los
problemas y objetivos de |z investigacion.

Los items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y

SUFICIENCIA : X
calidad,
INTENCIONALIDAD Los items del unstrumentc? evidencian fe' aqec!sados para el examen
de contenide y mensuracién de las evidencias inherantes.
La informacién que se obtendrd mediante los items, permitird
CONSETEEIA analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacién.
Los items del instrumento expresan coherencia entre la variable,
COHERERCIA dimensiones e indicadores.
Los procedimientos insertados en el instrumento responden al
METODOLOGIA | nésito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento opaortuno o mas adecuado. X

SUBTOTAL 8

TOTAL 48

11l. OPINION DE APLICACION: Es vdlido para su aplicacién
IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelente
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacién

1.Datos Generales

¢ Titulo de la Investigacion: "FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACION Y GESTION DEL IMPUESTO
PREDIAL, Y SU ASOCIACKON CON LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SORITOR, MOYOBAMBA 2020"

* Apellidos y Nombres del experto: Mendoza Abal Jhonny Charles

* Grado Académico: Master en Gestién Piablica

¢ Institucién en la que trabaja el experto: Ministerio de Economia y Finanzas - Direccién General de
Contabilidad Pablica — Conectamef Moyobamba = San Martin,

* Cargo que desempefia: Especialista en Contabilidad Gubernamental

* Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario

* Autores del instrumento; QUIROZ IDROGO GERARDO

VILLALOBOS VARGAS CRISTIAN

*  ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/213 5
CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de X
ambigiedades,
Los items del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD | susdimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y X
operacionales.
El instrumento evidencia vigencia acorde con el conocimiento
ACTIATNG clentifico, tecnoldgico v legal. »
Los items del instrumento traducen organicidad 16gica en
concordancia con la definicidn operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera X
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcidn a los
problemas y objetivos de la investigacién.
SUFICIENCIA Lo§ items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y
calidad.
Los items del instrumento evidencian ser adecuados para el examen
BURCIONAIIDAD. de contenido y mensuracion de las evidencias inherentes, X
La informacidn que se obtendrd mediante los ftems, permitird
CONSISTENCIA analizar, describiry explicar la realidad motivo de la investigacion. X
COHERENCIA Los lten'\s del instrumento expresan coherencia entre la variable, X
dimensiones e indicadores.,
Los procedimientos insertados en el instrumento responden al
METODOLOGIA propdsito de la investigacion.
PERTINENCIA | El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado. X
SUBTOTAL 45
TOTAL 49

I11. OPINION DE APLICACION: Es vélido para su aplicacion

FIRMA DEL EXPERTO
DN} Y18R40s |
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ANEXO 5: BASE DE DATOS
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