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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue analizar la contribucién de la sociofonia del siglo
XIX en el Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro Historico
de Lima. El enfoque fue cualitativo, exploratorio y disefio narrativo — fenomenolégico.
La muestra fue de 25 documentos que reunian las condiciones para realizar el
analisis, 15 turistas especializados y 5 empresas del sector. Los instrumentos
utilizados fueron la guia de andlisis documental y 20 entrevistas semiestructuradas.
Los resultados permitieron dar por validas las categorias de la sociofonia del siglo XIX
en el Damero de Pizarro y ruta turistica en el Centro Histdrico, sumando las categorias
emergentes: recorridos, lugares y experiencias turisticas, narracion de historias o
tradiciones, uso de audios, sonidos e imagenes, visitas fisicas y lugares turisticos
predominantes y atencién, sonidos, expresiones sonoras e imagenes con valor
simbdlico. Se concluy6 que el analisis de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de
Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro Historico de Lima, puede ser
referente para elaborar una propuesta orientada a potenciar la actividad turistica en
esta zona, la cual contribuird a revalorizar el patrimonio cultural de la Ciudad de los

Reyes.

Palabras clave: Sociofonia; ruta turistica; Damero de Pizarro; Centro Historico de

Lima; actividad turistica
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ABSTRACT

The objective of the research was to analyze the contribution of the 19th century
sociophony in the Pizarro checkerboard to propose a tourist route in the Historic
Center of Lima. The approach was qualitative, exploratory and narrative-
phenomenological design. The sample consisted of 25 documents that met the
conditions to carry out the analysis, 15 tourists and 5 companies in the sector. The
instruments used were the document analysis guide and twenty semi-structured
interviews. The results allowed to consider valid the a priori categories sociofonia of
the 19th century in the Pizarro checkerboard and tourist route in the Historic Center,
adding the emerging categories: tours, places and tourist experiences, storytelling or
traditions, use of audios, sounds and images, physical visits and predominant tourist
places and attention, sounds, sound expressions and images with symbolic value. It
was concluded that the nineteenth century sociophony in the Checkerboard of Pizarro
to propose a tourist route in the Historic Center of Lima, can take as a reference to
develop a proposal aimed at enhancing tourist activity in this area, which will help to

revalue the great cultural baggage that exists in the City of Kings.

Keywords: sociophony; tourist route; Pizarro's checkerboard; Historical center of

Lima; tourist activity
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INTRODUCCION

Descripcion de la situacion problematica

El sector turismo actualmente se encuentra atravesando una etapa algida a nivel
mundial, debido a la pandemia por la COVID-19, situacion que ha llevado a una
grave crisis que es posible revertirla mediante la aplicacion de diversas estrategias
gue activen las actividades turisticas. En el Peru, la situacion no es diferente y se
requiere de nuevas propuestas que atraigan al turismo nacional y extranjero.

En este camino, esta investigacion pretende aportar de manera efectiva
mediante el andlisis de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro, que
permita a futuros investigadores proponer una ruta turistica en el Centro Historico de
Lima, que genere un incremento de las visitas turisticas.

Para ello, este trabajo de investigacion se ha estructurado en tres capitulos, el
primero destinado al marco tedrico, el segundo centrado en la metodologia y el tercero
dedicado a los resultados y a la discusion de los mismos. Con esta base se incluyen
las conclusiones y recomendaciones que se proponen a la luz de los hallazgos
realizados

De acuerdo a cifras proporcionadas por la Organizacion Mundial del Turismo,
durante los tres primeros meses del afio de 2021 la visita de turistas ha registrado un
83% menos a nivel mundial, debido a las diversas restricciones que se han
establecido en los diferentes paises por la COVID-19, situacion que se muestra aun
mas preocupante en la Region de las Américas que tuvo una caida de -71%.
(Organizaciéon Mundial del Turismo, 2021), situacion que obliga buscar estrategias
orientadas a promover el turismo e incrementar sus indices, creando rutas turisticas

viables y atractivas.



En el Perq, de acuerdo a Cornejo (2021 citada en El Peruano, 2021) la actividad
turistica en el afio 2019 registré a 4,37 millones de turistas provenientes del
extranjero, mientras que el afio 2020, debido a la pandemia, cay6 a un promedio de
900,000, cifras que se buscan revertir el aflo 2021 con una proyeccion de 1,22
millones de visitas de personas de diferentes procedencias internacionales.

Con respecto al turismo interno se alcanzo a un total de 14,4 millones de personas,
namero que representa -70,4% respecto al afio 2019 afio que registrd 48,6 millones
de viajes. (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2021) Todo ello, comporta la
misma realidad que se vive en el dmbito mundial y que exige asumir nuevas
alternativas para promover tanto el turismo interno como el externo, con la finalidad
de ir recuperando los niveles que se habian alcanzado hacia el afio 2019.

A nivel local, Lima registro el mayor porcentaje de viajes durante el afio 2020 en la
region Lima, con el 71,7% del flujo turistico, siendo los principales motivos de viaje el
ocio o la recreacion y las visitas familiares. En este contexto, aun se encuentran
limitaciones para realizar rutas turisticas atractivas que promuevan el turismo, siendo
una alternativa interesante el andlisis de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de
Pizarro como una interesante opcidon novedosa para crear una ruta turistica en el
Centro Histérico de Lima.

Cabe indicar aqui que la ciudad de Lima, ubicada en el Valle del Rimac y fundada
por Francisco Pizarro el 18 de enero de 1535 es mundialmente conocida como la
Ciudad de los Reyes y se erige como la capital peruana y el centro politico,
econdmico, religioso y cultural del pais. En este ambito, se encuentra el Damero de
Pizarro, parte del Centro Historico de Lima, declarado por la Unesco como Patrimonio

Cultural de la Humanidad en el afilo 1991, por una serie de criterios como la



excepcionalidad de sus valores arquitectonicos, la integridad en sus caracteristicas
fisicas y la autenticidad de sus creaciones originales. (Unesco, 2021)

Dadas estas caracteristicas, en la actualidad el Centro Historico de Lima se ha
convertido en uno de los principales destinos turisticos del pais y al igual que otros
centros historicos europeos como Paris, Madrid, Roma, Praga, Londres o Quito, son
reconocidos como Patrimonio Cultural de la Humanidad, titulo que les otorga
consideraciones especiales para su preservacion y desarrollo en el &mbito turistico y
cultural.

Este legado ha significado para Lima una posibilidad de desarrollo turistico
sostenido, que se fue adaptando a las coyunturas de su historia, repotenciando su
valor y riqueza histérica. Cabe indicar, que, desde fines del siglo XX, y con la
consolidacion del turismo global, los centros histéricos estan bajo el resguardo de
instituciones internacionales y nacionales como la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacioén, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), o los Ministerios de
Cultura, otorgandoles normas y legislaciones idoneas para la preservacion y
revaloracion de su historia, material e inmaterial, promoviendo en la industria turistica
la generacion de herramientas y métodos creativos que tengan en cuenta la
preservacion y conservacion de los espacios, buscando el desarrollo sostenible del
recurso turistico.

En la actualidad, se ofrece al turista el recorrido por el Centro Histérico de Lima
para visitar los edificios mas importantes y contemplar lo mejor del arte colonial
peruano, la mezcla de estilos arquitectonicos y las tumbas de personajes ilustres.

Sin embargo, este espacio, en el que histéricamente interactian las instituciones,
publicas, privadas, espacios y monumentos historicos junto a los ciudadanos y

turistas, requiere la propuesta de proyectos que lo revaloren, amplien su difusion y
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atractivo para generar un mayor impacto en las alternativas turisticas que existen a la
fecha. De ahi que esta investigacion se establezca como objetivo analizar la
contribucion de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro para proponer una
ruta turistica en el Centro Histérico de Lima, a partir del estudio de la sonoridad del
pasado y de las descripciones de cronistas e historiadores nacionales y extranjeros,
guienes con mucha sensibilidad describen los paisajes sonoros, producto de la
actividad cultural, econdmica y natural, en diferentes momentos del dia, informacion
gue serd transformada en relatos y recreaciones sonoras, gracias a la tecnologia
moderna para ofrecer al turista ademas, de lo tangible del paisaje arquitecténico un
intangible encuentro con la sonoridad del pasado, utilizando los dispositivos moviles
y plataformas digitales de actualidad. Es decir; una especie de viaje al pasado a traves
del sonido y la memoria sonora.

Formulacion del problema

Problema general

¢ Cuél es la contribucion de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro para
proponer una ruta turistica en el Centro Histérico de Lima?

Problemas especificos

¢,Cual es la contribucién de los documentos histéricos del siglo XIX en el Damero de
Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro Histérico de Lima?

¢ Cudles son los documentos historicos que identifican la sociofonia del siglo XIX en
el Damero de Pizarro que permiten proponer una ruta turistica en el Centro Histérico
de Lima?

¢, Cual es la clasificacion de las principales expresiones sociofonicas del siglo XIX en

el Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro Histérico de Lima?

Objetivos de la investigacion

xii



Objetivo general.

Analizar la contribucién de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro para

proponer una ruta turistica en el Centro Histérico de Lima.

Objetivos especificos

Identificar cuél es la contribucion de los documentos histéricos del siglo XIX en el
Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro Historico de Lima.
Establecer cuales son los documentos histéricos que identifican la sociofonia del siglo
XIX en el Damero de Pizarro que permiten proponer una ruta turistica en el Centro
Historico de Lima.

Reconocer cudl es la clasificacion de las principales expresiones sociofénicas del
siglo XIX en el Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro

Histoérico de Lima.

Justificacion de la investigacion

Importancia de la investigacion

La oferta turistica del Centro Historico de Lima, declarado patrimonio de la
humanidad, esta limitada a la caminata, observacion y audio guias, con informacién
superficial de los principales atractivos turisticos de la zona, frente a esa escasa
oferta, esta propuesta novedosa permitira convertir la narracion literaria de textos
antiguos de cronistas y viajeros del siglo XIX, en relatos y recreaciones sonoras que
describan la sociofonia del pasado, generando una sobre posicion sensorial del
espacio actual con el pasado, experiencia que profundizara en el conocimiento del

turista o visitante para una mejor valoracion de los espacios publicos patrimoniales.
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Este es el primer estudio dedicado exclusivamente a la identificacion de la
sociofonia del pasado en un centro historico del Peru y representara un modelo para
la implementacion de este tipo de rutas turisticas en otras ciudades con sitios
patrimoniales similares.

Asimismo, la propuesta permitira la identificacion y clasificacion de las principales
expresiones sociofénicas del siglo XIX, promoviendo el conocimiento y la difusion del

patrimonio inmaterial presentes en el Centro Historico de Lima.

Viabilidad de la investigacién

El acceso a la bibliografia requerida para el estudio hermenéutico esta asegurado,
gracias a los archivos de la Biblioteca Nacional, a biblioteca de la Municipalidad de
Lima, y bibliotecas de otras municipalidades de Lima Metropolitana principalmente,
asi como a libros y documentos de colecciones privadas y repositorios virtuales de
las bibliotecas universitarias.

La viabilidad tecnoldgica estd garantizada pues se cuenta con los equipos y
tecnologia necesaria para el desarrollo de la investigacion garantizando un estandar
de calidad 6ptimo, (ordenadores fijos y portatiles, internet de alta velocidad,
reproductores de audio y video, discos duros de almacenamiento).

El tema de la identificacion de la sonoridad en estudios histéricos bibliogréaficos es
novedoso, sobre todo como propuesta para la adaptacion a un producto de la oferta

turistica en un espacio histérico como el Centro Historico de Lima.

Limitaciones del estudio

La principal limitacion es la falta de investigaciones similares en el Perq, y la
cantidad minima de especialistas referidos a estos temas en la region. No obstante,

para superar esta dificultad se recurrira a la informacion de investigaciones realizadas
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principalmente en Iberoamérica y si es necesario a investigadores de todo el mundo
gracias a la comunicacion a las posibilidades que hoy brinda internet.

Por otra parte, el estudio al estar relacionado con la percepcién, y las sensaciones
humanas a través de los sentidos que forman una impresion consciente de la realidad
fisica de su entorno, dependiente de las capacidades fisicas del sujeto, puede generar
alguna limitacion referida a las capacidades fisicas de escucha o vision propia de cada
persona. En ese sentido, las percepciones, por su naturaleza interpretativa, pueden
presentar sesgos asociados a la propia experiencia humana, asi como a los aspectos
culturales que podrian enfrentar la informacion histérica y el propio modo de percibir
una realidad que en ese caso se refiere a la realidad de la ruta turistica propuesta.

La hermenéutica, considera una limitacion el andlisis de los textos historicos, al no
ser posible interrogar a los autores; sin embargo, no se puede negar su utilidad para
la investigacion que busca comprender la situacion de una problematica determinada
a partir del analisis textual, permitiendo interpretar diferentes acontecimientos dentro

de un grupo y contexto dados. (Guadagno & Di Paola, 2020)

Estructura de la tesis.

La presente investigacion se ha desarrollado en 3 capitulos; el capitulo 1, contiene
la informacion que incluye el Marco Tedrico con antecedentes nacionales e
internacionales presentes en las bases tedricas y definiciones. El capitulo 2 presenta:
la metodologia cualitativa aplicada a la investigacion y el método de recoleccion de
los datos, asi como los aspectos éticos. El capitulo 3, muestra los resultados
obtenidos de las entrevistas especializadas junto a las interpretaciones y discusion de

sus resultados, acompafadas de las tablas de analisis respectivas. Finalmente se

XV



presentan las conclusiones, recomendaciones y anexos correspondientes a la

investigacion.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la investigacion.

1.1.1. Antecedentes internacionales

El objetivo de este andlisis es la revision de la gestion integral del recurso, sus ejes
tematicos, el inventariado de recursos, la dosificacion de los atractivos, la motivacion
de la demanda, la sefializacion del recorrido, el consenso publico y la capacitacion a
los guias turisticos involucrados. Todos estos elementos generadores de una
atractiva propuesta comercial desde diferentes formas de comercializacion del
producto en el que toda la comunidad participa.

Sagfiay (2019), en la tesis de maestria en turismo de la Universidad Tecnolégica
Israel de Ecuador, establecié que en la actualidad existen nuevas formas de turismo
y destaca al viaje en solitario como una de las de mayor aceptacion en los principales
destinos del mundo, capitales y patrimonios de la humanidad, por lo que propuso una
ruta turistica denominada “Descubriendo El Centro Histérico de Quito”, en la que se
resalte la seguridad, innovacién y tecnologia para el recorrido. Este trabajo de
investigacion descriptivo — exploratorio, utilizé el enfoque cualitativo y cuantitativo,
entrevistando a tres expertos del sector y encuestando a 384 turistas
respectivamente. Entre las conclusiones del estudio se destacan que la ruta turistica
propuesta beneficiara a actores directos e indirectos presentes en la ruta. Asimismo,
asegurd que esta nueva forma de hacer turismo le otorga significados adicionales

asociados a la convivencia y comprension de la cultura local, ampliando la oferta de
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opciones de turismo en el centro Histérico de Quito haciéndola competitiva en la
region.

Vargas (2019), realiz6 un estudio sociofénico en el mercado de San Alfonso de
Riobamba de Quito, un tipico sitio de confluencia social cotidiano en el que se
desarrollan diversos tipos de interacciones y relaciones entre las que destaca las
relaciones de poder asociadas a aquellas interétnicas tipicas de los mercados
andinos. Esta investigacion busca identificar los significados que se le otorguen al
lugar de acuerdo a su sonoridad, es decir la relacién de los sonidos con la vida diaria
y su espacio o sociofonia. Asimismo, el estudio concluy6 que las interacciones en el
lugar, crean atmadsferas invasivas y desbordantes, que generan un aparente equilibrio
entre el entorno sonoro y el ser humano, percepcion que le otorga un significado de
pertenencia e identidad reconocida por compradores, vendedores, Vvisitantes,
participes de la interaccion cotidiana, gracias a la sonoridad propia del mercado de
San Alfonso de Riobamba.

Por su parte, Amal (2020), en su articulo titulado: “Rutas culturales para la ciudad
de Mérida - Venezuela”, rescatan la relevancia de realizar rutas culturales, como
propuestas turisticas, con el fin de crear valor entre las construcciones de orden
patrimonial y las actividades asociadas al turismo. Para ello, se considera relevante
realizar una relacion inventariada de los diversos recursos patrimoniales, precisando
sus valores y caracteristicas, estableciendo asi hilos conductores, bajo diversas
tematicas que se constituyan en atractivos turisticos que permitan potenciar esta
actividad y, al mismo tiempo preservar el patrimonio en dicho pais.

Sariego y Garcia (2016) en el articulo La Ruta turistica de Carlos V, hicieron un
analisis del ultimo recorrido que el emperador realizo por dieciocho municipios hasta

el Monasterio de Yuste, que hoy en dia es una de las principales rutas turisticas
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espafiolas, los investigadores para analizar este territorio y las diferentes opciones
recreativas y festivas presentes en el recorrido, utilizaron el andlisis de la bibliogréafica
autentica, concluyendo que el desarrollo de la ruta permite consolidar un producto
diversificado basados en los recursos historicos que hoy en dia se resignifican.
Asimismo, concluyeron que la organizacién y normatividad protege los aspectos
identitarios repotenciando los recursos turisticos de los municipios involucrados,
mencionando que la asociacion de los municipios ha logrado crear una vision integral
con estructuras flexibles y eficaces, que conectan las necesidades locales y las
instituciones publicas y privadas, configurando un escenario en el que se puede
pensar en el desarrollo local sostenido, un objetivo primordial para la creacion de las
rutas turisticas.

Llorca (2016) en el articulo, Paisaje Sonoro y territorio. EI Caso del barrio San
Nicolas en Cali, Colombia, plante6 que el ambiente puede influir en la conformacién
de territorios con sentidos para la comunidad que van mas alla de la mera delimitacion
administrativa o geopolitica del lugar. Asimismo, analizé la relacion entre espacio y
sonido en el tradicional Barrio San Nicolas de Cali, Colombia, y de manera
interdisciplinar incluyé la opinion de la comunidad, asi como, el analisis morfolégico
del espacio realizando registros de audio, mediciones de sonido, y escuchas del
paisaje con la guia de cartografias predisefiadas.

El articulo encuentra en la sociofonia, un concepto apropiado para analizar el
espacio y las interpretaciones y formas sonoras que la comunidad asume, ya sea en
sus relaciones comunicativas como Meta comunicativas. De igual manera realizaron
una evaluacion urbana bajo el modelo de Lynch y Southworh, aplicando ejercicios
complementarios de escucha, medicidn y registros de sonido de acuerdo al modelo

del WSP lo que permite identificar y categorizar el paisaje en base a los sonidos. El
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autor concluy6 que el concepto territorio sonoro, es la sintesis del espacio y de la
sociedad expresados en manifestaciones culturales que a su vez poseen complejas
densidades acusticas, de objetos, recorridos o rutas que definen los limites del
espacio. Creando una invisible distribucién espacial de San Nicolas, mas alla de la
organizacion formal que este espacio posee.

Petit, F. y Potenza, N. (2019), en el articulo cientifico, Sonoridades subterraneas:
una etnografia de los musicos del subterrdneo de la ciudad de Buenos Aires,
publicado en la revista Oido pensante, propusieron una exploracion etnogréfica de los
musicos de la linea H del subterrdneo de la ciudad de Buenos Aires, buscando
comprender las relaciones que pueden existir entre el espacio publico y las
dimensiones sociales y acusticas, un estudio que bas6 su metodologia principalmente
en el trabajo de campo con las pautas de la etnografia tradicional y la etnografia
sonora refiriendo también al trabajo de Alonso Cambrén, adaptando para la
investigacion la escucha flotante, la observacién y la escucha participante, asi como
la consulta de fuentes y entrevistas antropolégicas. El estudio en su busqueda de
redefinir los espacios y los territorios concluye, propuso los conceptos de
territorialidad superpuesta y espacio social sonoro que segun los autores permiten
comprender de mejor manera las relaciones y las influencias de las dimensiones

acusticas y sociales en el espacio publico como es el subterrdneo de Buenos Aires.

1.1.2. Antecedentes nacionales.

Berrospi (2018), en la tesis de maestria en Comunicacion para el Desarrollo, Nivel
de percepcion del paisaje sonoro y su connotacion con la identidad sonora en el
distrito de Huanuco. 2017, de la Universidad Nacional Emilio Valdizan, de Peru,

estudio los cambios ocurridos en el paisaje sonoro de centro urbano de la ciudad de
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Huéanuco como capital del departamento y contrasta con las caracteristicas sonoras
de las zonas rurales, encontrando que cada vez las zonas rurales se van tornando en
zonas mas urbanas, debido a la velocidad de cambio de vida cada vez mas comercial
y agitada, encontrando que Huanuco posee su propio modo de expresion su “propio
continuo sonoro”.

Por su parte, Berrospi, Rosales, Huaranga y Alarcon (2019), en el articulo de
investigacion, Ecologia acustica y el paisaje sonoro en una comunidad de Huanuco,
Peru, publicado en la revista cientifica Investigacion Valdizana, establecieron que el
estudio se enmarca como una investigacion descriptiva, correlacional y transversal, y
gue mediante el analisis, observacién, comparacion y descripcion de las variables se
establecieron niveles de relacion entre ellas. Validando sus resultados con expertos
de la ecologia acustica, contaminacién sonoray el paisaje sonoro. Los investigadores
establecieron gracias a este estudio que no hay una asociacién entre las
caracteristicas acusticas y el paisaje sonoro de un provincia peruana por medio del
analisis y observaciéon de campo teniendo en cuenta pardmetros como la ecologia
acustica, la polucién sonoray la percepciéon del paisaje sonoro, este hallazgo impulso
la propuesta del estudio de los espacios desde la perspectiva sociofénica histérica,
teniendo en cuenta la premisa que cada espacio suena de acuerdo a su contexto y

gue no son representaciones exclusivas e indisolubles en el tiempo.

1.2 Bases tedricas

1.2.1. Sociofonia del siglo XXl en el Damero de Pizarro

De acuerdo a Ballester (2016) la sociofonia se puede definir como un espectro
sonoro que refleja la vida social, pues se concibe a las formas sonoras que se

producen y que son percibidas por las personas, haciendo que los espacios se tornen

21



dinamicos, permitiendo su redefinicion a partir de esas formas o hechos sonoros.
Cabe mencionar aqui lo sefialado por quien refiere que la influencia contextual mas
directa en un determinado ambito es el contexto lingtistico, incluida la influencia de
los sonidos circundantes. Asimismo, se rescata que las personas tienden a ser
conscientes de su entorno incluso cuando memorizan algo, de ahi que las
caracteristicas ambientales usualmente se codifiquen en conjunto con los materiales
de recordacion que la persona encuentra en su entorno, de ahi que se sefiale que los
factores ambientales dependeran del contexto influyendo en la memoria y en los
procesamientos posteriores. (Hay, 2018)

Por su parte, Pharao y Fabricius (2019) definieron a la sociofonética como el
estudio de la variacion fonética con una base social, situacion que conlleva un arduo
trabajo pues son diversos los factores que deben analizarse para comprender los
registros y contextualizarlos al medio en los que se quieren aplicar. Conviene anotar
aqui, que, este tipo de analisis tiene diversas formas de realizarse, incluso se hallaron
estudios que sefialan el uso de redes neuronales para codificar automaticamente
cualquier variable sociofonética, aunque una de las grandes limitaciones es que solo
se puede involucrar al habla obtenida mediante la lectura, pero los resultados
obtenidos son alentadores. (Gupta & Di Padova, 2019)

Otro aporte importante es el realizado por Brown y Wormald (2017) quienes
refieren que la sociofonética es el andlisis auditivo y acustico de los fonemas
individuales. Para el caso de esta investigacion se busca realizar el analisis
exhaustivo de estos elementos en los registros de las sociofonias del s. XIX en el
Damero de Pizarro, con el fin de proponer una ruta turistica debidamente
contextualizada y que se convierta en una opcion atractiva para turistas, nacionales 'y

extranjeros.
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Estos criterios concuerdan con lo sefialado por Kendall y Fridland (2021), quienes
mencionan que la sociofonética se enfoca en el habla cotidiana de las personas
comunes, permitiendo obtener teorias realistas respecto a las formas de procesar el
lenguaje y que puede centrarse en cuatro aspectos medulares: dialectologia regional,
identidad social y afiliacion de grupo, identidad personal y estilo linglistico y cambio
de sonido. El presente estudio se acogera en estas vertientes para poder analizar los
hallazgos realizados y fundamentar la validez y pertinencia de una propuesta
sociofonética como ruta turistica en la ciudad de Lima.

La base tedrica que sustenta el presente estudio es la fenomenologia sociofénica,
centrada en el espectro sonoro que se deriva de un proceso de interaccion social, con
lo cual se desprende que cualquier tipo de actividad social comporta una
manifestacion o accion sociofénica. (Alonso, 2011) Estos criterios concuerdan con
los postulados propuestos por Martin y Fernandez (2017) quienes sefialan que la
fenomenologia sociofénica sustentan los fenbmenos que se suscitan en los entornos
sSonoros.

Cabe afiadir aqui que la fenomenologia es una corriente que surge con Edmund
Husserl a mediados del siglo XX y se enfoca en la comprensién que los individuos
tienen respecto a una experiencia vivida, el significado que le brinda a lo que le rodea,
transcendiendo la fase de conocimientos hacia la valoracién, a partir de su propia
percepcion. (Fuster, 2019)

Desde la perspectiva filosofica, es preciso sefalar que Husserl inicia con la
fenomenologia en su intento por darle un fundamento a la ciencia, pues, él sentia que
existian vacios que la propia ciencia no era capaz de resolver. En este camino,
imprime en la filosofia el reto de dar a la ciencia un cimiento que los cientificos no

eran capaces de brindarle y, en ese sentido, para Husserl la Unica filosofia que tenia
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la posibilidad para asumir esta cuestion era la fenomenologia, surgiendo, asi como
una forma de indagacion con rigor cientifico. (Aguirre & Jaramillo, 2012)

De esta forma se explicita el interés de la fenomenologia, dirigido mas a la
estructura o condiciones de la experiencia, centrando su atencion en el &mbito de la
conciencia del sujeto con el objetivo de describir todas las vivencias que se van
generando en la conciencia, desde la esfera subjetiva de la persona. En este sentido,
es conocido que el ser humano configura los sonidos que escucha o genera,
interpretandolos en funcion a su propia percepcion y, para ello incluye toda la
informacién que tiene a disposicién cédigos y simbolos, individuales y colectivos que
le permiten definir el entorno acustico, el espacio y articularlos en un determinado
ambito. (Alonso, 2006)

Desde esta perspectiva, lo que se busca con la investigacion que aqui se presenta
es realizar una propuesta turistica que proporcione alternativas a los usuarios, para
conocer las areas comprendidas en el Damero de Pizarro, considerando su sentir,
sus emaociones y percepciones, a fin de brindarles experiencias diferentes basadas
en la sociofonia del siglo XIX.

Al respecto, Moreno (2020) sefialé que la expresion sociofénica es una forma de
manifestacion del espectro sonoro o auditivo derivado de un proceso de interaccion
social. En la actualidad existen una diversidad de alternativas que se han abierto en
el campo turistico que promueven espacios orientados a fomentar esta practica,
permitiendo que se articulen diversos espacios para que la persona interactie con su
entorno, estimulando la imaginacion y la apropiacion de nuevos significados que
contribuyan a transitar por espacios sensoriales, generando nuevas experiencias que
permitan interpretar el mundo y comprender los cédigos subjetivos que subyacen en

el entorno.
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En esta linea, se encuentran estudios debidamente sustentados como el realizado
por Essen (2018) quien sefiala que en un andlisis sociofonético realizado en la
comunidad de Jérez en Espafia, se evidencidé la relevancia que tienen las
valoraciones linguisticas, las representaciones cognitivas y las actitudes linguisticas
en las percepciones de los habitantes de dicha ciudad, generando situaciones de
cercania y aceptacion a su propia cultura y tradiciones.

Estas aseveraciones concuerdan con las propuestas de la disciplina
fenomenoldgica, pues posee cuatro etapas directamente ligadas con las experiencias
gue se van generando en el ser humano, en este caso, las sonoras o acusticas: 1)
parte de la actitud natural, es decir el ser humano pasa por la vida asumiendo muchas
cosas como dadas; 2) epojé — reduccion eidética, que da paso de la actitud natural al
mundo dado como fendmeno en la conciencia; 3) epojé — reduccién transcendental,
donde se espera que puedan establecerse caracteristica generales que hacen posible
toda evidencia de los objetos dados; 4) constitucion de los conocimientos mas
valiosos del proceder fenomenolégico. Todas estas etapas encuentran su eje
transversal en la descripcion de las vivencias de los fenébmenos hasta llegar a la
esencia y de las estructuras que los hacen posibles.

Lo mismo sucede en el campo de la sociofonia en el Damero de Pizarro como
propuesta para un recorrido turistico, pues son las experiencias que vivenciaran los
turistas las que los llevaran a descubrir si su primera reaccién natural ante el
panorama que visualizan esta acorde a toda la simbologia, significado y valor turistico
gue encierra la ruta visitada, iniciando con ello una reduccion del panorama que se
tenia para centrarlo en lo que se visualiza en el momento, dandoles un sentido y un
significado, en funcion a su propia percepcion, permitiéndoles llegar a la esencia de

la propuesta.
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1.2.1.1. Cronicas, relatos y documentos historicos.

Cabe mencionar aqui que las cronicas, relatos y documentos histéricos estan
referidos a los textos literarios y documentos historicos varios, que sirven como fuente
y registro histérico en este caso acerca del “Damero de Pizarro” considerado sinénimo
del Centro Historico en el que se conserva un importante legado artistico y
arquitectonico tanto de la época virreinal como de la época republicana segun refiere
Burneo (2017). Por otra parte, el damero se puede conceptualizar como un esquema
de forma geométrica de forma regular, que a modo de repeticion de cuadras,
rectangulos o manzanas conforman un tablero con una manzana vacia o plaza en el
medio, en torno a la cual se agrupan instituciones y vecinos de una nueva poblacion.

En este sentido, son diversos los documentos histéricos que reflejan la relevancia
del Damero de Pizarro ya que guarda una multiplicidad de historias y simbolismos de
la época antigua y tradicional de la ciudad limefia, rescatando tradiciones, rituales y

ceremonias que se guardan en el imaginario popular.
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Figura 1. Solares adjudicados por Francisco Pizarro durante la fundacion de Lima. Tomado de Burneo (2017) por Cornejo (2021).
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No se puede soslayar aqui los registros histéricos encontrados en las famosas
Tradiciones peruanas escritas por Ricardo Palma, donde hace referencia al padre
Bernabé Cobo y la Historia de la fundacion limefia, ciudad que recibio la denominacion
de “Ciudad de los Reyes” y que vio sus inicios en una especie de traza a modo de
damero, hecho que origino la alusion del Damero de Pizarro, hasta hoy conocida.

(Burneo, 2021)

En la actualidad el Damero de Pizarro encuentra sus limites en el Rio Rimac hacia
el norte, la Avenida Colmena en la zona sur, la Avenida Abancay hacia el este y la
conocida Avenida Tacna por el oeste y todo lo que estd comprendido dentro de estos
parametros se puede considerar como el antiguo nucleo de una ciudad con amplio
valor cultural, simbdlico, social y econdémico, razones suficientes para buscar

estrategias orientadas a lograr su revalorizacion. (Shimabukuro, 2015)

Cabe indicar que esta zona se constituye en la parte mas antigua de la ciudad limefia
y la que aun mantiene los trazos clasicos del estilo espafiol con avenidas y calles
perpendiculares que van formando manzanas homogéneas. Dentro de sus
perimetros se pueden ubicar los mas relevantes monumentos historicos de la ciudad,
asi como los principales palacios, casonas y construcciones representativas de esta
zona de la capital.

Estas caracteristicas son las que hacen especial esta zona, pues encierran un gran
potencial para realizar actividades turisticas que permitan a los visitantes peruanos y
extranjeros conocer las maravillas histéricas que se esconden en el Damero de

Pizarro.
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Figura 2. Exteriores del Convento de Santo Domingo. Tomado de Directorio Latinoamericano de
Recursos Patrimoniales (2021) por Cornejo (2021).

Figura 3. Gran Hall de Palacio de Gobierno. Tomado de Portal de Presidencia de la Republica (2021)
por Cornejo (2021).
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Figura 5. Catacumbas de San Francisco. Tomado de Peru en videos (2021) por Cornejo (2021).
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Figura 6. Catedral de Lima. Tomado de Rubin (2021) por Cornejo (2021).

Figura 7. Museo de Arte de Lima. Tomado de Directorio Latinoamericano de Recursos Patrimoniales
(2021) por Cornejo (2021).
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1.2.1.2. Expresiones sociofdnicas.

Cabe iniciar este apartado sefialando que las expresiones sociofénicas se
encuentran directamente influenciadas por los significados sociales y las variaciones
fonéticas que surgen a partir de ellos. Desde esta perspectiva, es necesario
evaluarlas a partir de cada etnia, clases sociales y practicas propias de cada cultura,
pues dependiendo de sus raices histéricas se encontraran caracteristicas

particulares. (Kirkham, 2015)

En esta misma linea, Hall-Lew et al. (2021) sefialaron que los enfoques tradicionales
respecto a los cambios sociofonéticos, muchas veces soslayan la relevancia de las
diferencias que existen entre las personas que integran una comunidad, sin embargo,
en la actualidad ello se cuestiona de manera sistemética, pues la diversidad existente
puede jugar un rol decisivo al momento de explicar las propiedades inherentes a los

cambios que se dan en algunas expresiones sociofonicas.

A estos criterios se suman los mencionados por Lee (2020) quien sefiala que las
expresiones verbales, emocionales y no verbales, a través de la voz, los gestos, la
mirada u otras modalidades también deben ser tomadas en cuenta al momento de
hacer propuestas sociofénicas ya que las intenciones particulares juegan un rol
decisivo dentro las intenciones comunicativas. De esta forma, dentro de una
propuesta que esté relacionada con rutas turisticas, necesita responder a estas
caracteristicas de los visitantes, pues son aspectos determinantes al momento de

tomar una decision.

Algunos de los registros de expresiones sociofonicas respecto al Damero de Pizarro,
se pueden hallar en el poema de Valdés denominado Fundacion y grandezas, en el

gue canta a la recién fundada Lima 571 cuartetas octosilabicas, estructuradas en 38
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cantos en los que se hace alusion a Pizarro, a la fundaciéon de Lima y su primacia
(cantos 16 al 32), entre otros aspectos relevantes de todo este proceso histérico.

(Vinatea, 2018)

Estas manifestaciones datan de tiempos remotos, tal como sucede con los
pasquines de la época virreinal o los pregones en la Lima antigua y, en general, todos
aquellos sonidos que se van suscitando en el ambiente y que se asocian a un marco

cultural o a un espacio urbano al cual se le da determinados significados.

En el caso del Damero de Pizarro, como ya se ha sefialado, existe una multiplicidad
de atractivos turisticos que pueden hacerse mucho mas atractivos en la medida que
las propuestas sean interesantes e innovadoras Y, el hecho de enriquecer las rutas
turisticas con expresiones sociofénicas que le den realce y mayor realismo a las

visitas o recorridos turisticos.

1.2.1.3. Registros historicos.
Los registros historicos estan constituidos por todos aquellos documentos, fotos y
fuentes primarias, secundarias o terciarias en general que pueden brindar referencias

o0 sustentos acerca de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro.

En la busqueda documental se ha acudido a diversas bibliotecas limefias como la
Biblioteca Nacional, la Biblioteca de la Santa Adquisicion y la Biblioteca Municipal de
Lima, aunque esta indagacion se ha realizado de forma virtual debido a los problemas

suscitados por la pandemia de la COVID-19.

Cabe sefalar que estas bibliotecas en si mismas, también son parte del registro

histérico de Lima situadas dentro del Damero de Pizarro, precisando que en el caso
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de la Biblioteca Nacional se hace referencia al local antiguo, que ha tenido una serie

de transformaciones desde el afio 1568.

. § e,
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Figura 8. Biblioteca Nacional (1822). Tomado de Fundacién BBVA (2019) por Cornejo (2021).

Figura 9. Biblioteca Nacional en la actualidad. Tomado de Diario (2016) por Cornejo (2021).
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Figura 10. Biblioteca del Museo de la Santa Inquisicién. Tomado de Alvarez (2019) por Cbrnejo (2021).

Figura 11. Biblioteca Municipal. Tomado de Municipalida de Lima (2021) por Cornejo (2021)
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No hay que olvidar que Lima posee un amplio y diverso patrimonio historico
arquitectonico que esta constituido por edificios, espacios y evidencias arqueoldgicas
gue datan las etapas prehispanicas, virreinales y republicanas y que, a pesar del
tiempo y el deterioro, en muchos casos, subsisten hasta la actualidad.

1.2.2. Paisaje sonoro.

Para iniciar este apartado, cabe mencionar a Llorca (2017) quien define al sonido
como un elemento del ambiente que se torna en elemento central dentro de un paisaje
urbano y que se convierte en mediador del territorio y la sensacion. Aparte de ello
resalta que la sensibilidad que se genera encuentra en la historicidad vinculos
afectivos que se entrelazan con el ambiente llegando a asumirse valoraciones de tipo
patrimonial con lo intangible.

En este sentido, se puede asumir los criterios de paisaje sonoro definido como un
agregado de toda la energia sonora en un entorno determinado enfatizando en la
forma como se percibe y entiende por las personas que lo habitan. (Truax, 1984,
citado en Ferrari et al., 2017) Al respecto, el Instituto de Musica de Chile (2013) sefialo
que un paisaje sonoro se puede definir como un ambiente fisico y acustico en el que
una persona o un conjunto de ellas se retnen de manera voluntaria o involuntaria,
siendo uno de los referentes obligados aqui el World Soundscape Project (WSP)
primer proyecto centrado en paisajes audibles dentro una localidad especifica y que
fue desarrollado en la década del setenta, inicialmente conformado por estudiantes
de la Universidad de Simon Fraser, como Barry Truax y Hildegard Westercamp, hoy
destacados investigadores del soundscape y que serian parte del proyecto
Vancouver, antesala de The Tuning of the world (La afinacion del mundo), de R.

Murray Schafer, libro fundamental para entender la sonoridad del mundo, que
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estableceria la bases para comprender al soundscape o0 paisaje sonoro como la
filosofia de relacion con el entorno sonoro.

En este recorrido, Schafer, compositor y pedagogo, introdujo el término
“soundscape”, traducido como “paisaje sonoro” definido como un segmento del
ambiente sonoro que se enmarca dentro de la escucha consciente de la persona,
convirtiéendose en un objeto de atencion y que, utilizado para fines documentales o
estéticos, asume el papel del referido paisaje sonoro (Llorca, 2017).

En esta linea, también se habla de una arqueologia de los sentidos generadas
mediante los sonidos para producir sentimientos, subjetividades y, con ello una
identidad colectiva, a partir de esta modalidad sensorial generando una dicotomia
entre lo ordinario y extraordinario, integrando la cotidianeidad con la cultura material
mediante diversas experiencias (Ferrari et al., 2017).

De acuerdo a Acoustic Nature (2020) los paisajes sonoros son ineludibles, es decir
cada espacio tiene sus propios sonidos y las personas siempre estan inmersos en
contextos que tienen sus propios sonidos, es decir que cada sonido adquiere caracter
de “Gnico” en funcién al &mbito y, adn ahi, va cambiando de forma constante. De ahi
gue se le defina como todos los sonidos audibles existentes dentro de un ambito
especifico. Con mayor precision se puede sefialar que todo sonido se constituye en
vibraciones que viajan hacia el oido interno del ser humano para tornarse en sefiales
eléctricas que posteriormente se remiten al cerebro para ser interpretadas, mientras
gue el paisaje es una escena, vista o imagen visible.

Por su parte, Axelsson (2020) sefal6 que la distribucion y forma de la urbe van a
distribuir diferentes fuentes de sonido en la ciudad y todo ello va a conformar paisajes
sonoros. De esta forma, los sonidos pueden pasar desde los sonidos propios del

trafico, hasta la tranquila naturaleza de un parque, pasando por los sonidos que los
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propios individuos van generando en las calles. Todo este conjunto puede emplearse
para crear mapas de paisajes sonoros con base en la zona urbana, elementos que
conjugan perfectamente con rutas turisticas que es el centro de atencion de este
trabajo.

Un elemento que es importante tomar en cuenta se centra en las emociones o
percepciones que surgen respecto a un sonido y que se suscita en funcion a diversos
factores que van mas alla del nivel sonoro, pues también se considera la fuente u
origen del sonido, sus caracteristicas espectrales, los rasgos de las personas que
crean esos sonidos, ambientales, situacionales, entre otros que van a confluir en las
sensaciones de molestia o agrado. Torresin et al (2020).

Al respecto, es necesario sefialar que la forma en la que se perciben los sonidos
va a depender de sus caracteristicas acusticas, pero también juega un rol relevante
el significado que se le brinde, la experiencia personal y el contexto, pues ello
permitird darle la significancia, mas aun si se considera que hablar de paisaje sonoro
tiene como equivalente el paisaje visual. Acoustic Bulletin (2021).

1.2.2.1. Interaccién sonora

Para hablar de interaccion sonora es necesario remitirse, sin lugar a dudas, a la
comunicacion acustica, aspecto comunicativo que se centra en diversos elementos
de las préacticas sonoras, como el proceso y la produccion de sonidos, la manera como
se perciben dentro de un contexto y el significado que se les da. Para poder observar
como se entrelazan estos elementos es de suma relevancia que se tracen itinerarios
en el espacio urbano, a fin de indagar como se entrelazan las relaciones dialdgicas y
las articulaciones simbdlico-sociales (Martin y Fernandez, 2017).

Es necesario sefialar aqui a Secco (2017) quien manifiesta que las sefiales

acusticas que se producen en la interaccion sonora pueden asumirse como sonidos
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gue emergen desde un diverso entramado del paisaje sonoro para irse separando de
acuerdo a la percepcion de cada persona, en funcion a determinadas condiciones
dadas dentro de un contexto.

En este sentido, Mealla (2016) sefiala que la interaccibn sonora comporta
significativas ventajas, pues permite que el ser humano procese la informacion de
manera mas rapida que una presentacion visual, tiene mayores posibilidades de
localizacion y permite una multiple representacion de los datos al mismo tiempo que
va liberando su visién. En ese sentido, este proceso interactivo permite que se logre
un mayor aprovechamiento de la propuesta turistica que se ponga a disposicion de
los usuarios, ampliando la gama de alternativas y enriqueciendo el recorrido
propuesto.

Estas propuestas de interaccién sonora, se pueden presentar con base en los
sonidos cotidianos creados por medios digitales o acusticos que pueden irse creando
a partir de interpretaciones gestuales de los sonidos. Esto puede tomarse como
referente para la creacién de diversas propuestas sociofénicas que permitan crear
rutas turisticas innovadoras y que puedan escenificar mediante sonidos situaciones
vividas en épocas antiguas. (Keenan & Pauletto, 2019)

En esa linea, se pueden acoger como referentes diversos estudios que han
empleado tecnologia de simulacién virtual inmersiva que permite recrear condiciones
reales en espacios urbanos. Asi, se mezcla la informacion visual con sonidos que
permite imaginar situaciones ocurridas en otras épocas, elementos que se mezclan

con la auralizacion tridimensional para auriculares. (Jin, 2020)
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1.3  Definicion de términos basicos

Centro histérico: todos aquellos asentamientos humanos vivos, fuertemente
condicionados por una estructura fisica proveniente del pasado, reconocibles como
representativos de la evolucién de un pueblo. (Barbacchi, 2018)

Contaminacion sonora. En la Ordenanza Metropolitana para la Prevencién y
Control de la Contaminacion Sonora, determina que, la contaminacién sonora esta
presente en el ambiente exterior o en el interior de las edificaciones, de niveles de
ruido que generen riesgos a la salud y al bienestar humano, (Burneo, 2017, p. 2).
Damero de Pizarro. Los trazados tipo damero se consolidaron de manera
esponténea en las nuevas ciudades de Centroamérica, el Caribe y América del Sur,
desde 1530 en adelante, es asi que la Ciudad de los Reyes, hoy Lima, fundada por
el conquistador espafiol Francisco Pizarro también poseia esta caracteristica
cuadriculada, pero es recién a mediados del siglo XX que comienza a llamarse al
Centro Historico que incluian aproximadamente 50 manzanas, como damero de
Pizarro, apelando al fundador y al mapa fundacional que poseia esta distribucion.
(Burneo, 2017, p. 36)

Decibel (dB). Unidad adimensional usada para expresar el logaritmo de la razén entre
una cantidad medida y una cantidad de referencia. Es la décima parte del Bel (B), y
se refiere a la unidad en la que habitualmente se expresa el nivel de presion sonora.
(Burneo, 2017, p. 2).

Hermenéutica. Es una practica personal para la interpretacion a través de la
interpelacién, la conversacion, las preguntas, y analisis de datos escritos, orales entre
otros para entender una realidad concreta. (Arraez, Callez & Moreno, 2006, p. 3)
Identidad sonora: Se entiende identidad como el conjunto de rasgos propios de un

individuo o un de una colectividad que los caracterizan frente a los demas, y la
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conciencia que una persona tiene de ser ella misma y distinta a los demas, por tanto,
los sonidos producidos por este individuo o colectividad, asi como la conciencia que
posee de esta sonoridad, puede y deberia conformar la identidad sonora. (Rocha,
2009)

Marca sonora (sound-mark): una especie de huella sonora, o “jingle”, de una
comunidad o del sonido caracteristico de un oficio, también un sonido familiar al que
nos sentimos atados, al que le prestamos un valor simbdlico y afectivo. (Shafer, 1977,
p. 22)

Ruido. Sonido o grupo de sonidos inoportunos e indeseables. (Rodriguez & Juéarez,
2020)

Ruido ambiental. Es llamado asi al ruido emitido por todo tipo de fuentes: actividades
humanas, vehiculares, aeronauticos, construccion, industria, entre otros realizados en
el exterior. (Licla, 2016, p. 21)

Sonido. Energia que se trasmite como ondas de presion en el aire u otros medios
materiales que pueden ser percibidas por el oido o detectada por instrumentos de

medicion (Burneo, 2017, p. 3).
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CAPITULO II: METODOLOGIA

2.1 Disefio metodoldgico.

2.1.1. Enfoque de investigacion

El enfoque de investigacion es cualitativo, definido por Hernandez y Mendoza
(2018) como una ruta enfocada en comprender los diversos fenémenos que se
suscitan en el entorno, permitiendo su exploracion desde la perspectiva de las
personas que participan en el estudio en su &mbito natural y contexto particular. De
esta manera, lo que se busca con los estudios cualitativos es examinar o explorar
cual es la percepcion de las personas respecto a determinadas probleméticas,
profundizando en ellas hasta lograr su comprension.

En este sentido, este enfoque investigativo se ajusta perfectamente con el objetivo
de analizar la contribucion de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro para
proponer una ruta turistica en el Centro Historico de Lima, campo poco tratado en el
ambito turistico y que requiere de una exploracién y profundizacion que permita
sustenta de manera adecuada las categorias de estudio.

Cabe recordar aqui que en la investigacion cualitativa no existe una realidad
determinada o Unica, pues esta se va construyendo en funcion al desarrollo de la
investigacion y cada observador o grupo humano que se estudia. De ahi que el trabajo
gue se realice sea a profundidad, con el afan de dar una explicacion a una situacion

particular. (Enrique, 2018)

2.1.2 Disefo de investigacion

En cuanto al disefio que se seguira, se ha optado por dos vertientes. Por un lado,

se abordara el disefio narrativo, ya que se busca comprender una serie de hechos,
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procesos, situaciones, fenomenos y eventos asociados a interacciones, sentimientos,
pensamientos y emociones que se recogeran de los diversos documentos y registros
de la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro. Desde ese punto de vista se
enfocara el estudio en situaciones, experiencias y registros cronolégicos basados en
informacion histérica de la época sefialada. En este sentido, se contextualizard la
época Yy el contexto en el que se suscitaron las experiencias para reconstruirlas,
articularlas y proponer una nueva ruta turistica en el Centro Historico de Lima.
(Hernandez & Mendoza, 2018).

Asi también se hara uso del disefio fenomenoldgico pues lo que se busca es ir
comprendiendo e interpretando la perspectiva de los participantes del estudio, con el
fin de generar la propuesta en mencion, acorde a las expectativas y experiencias de
los turistas nacionales e internacionales beneficiados con esta propuesta. (Hernandez

& Mendoza, 2018).

2.1.3. Nivel de investigacion

El alcance del estudio seréa exploratorio, pues, como ya se ha sefialado es un tema
gue ha sido poco abordado, especialmente en el ambito nacional y local, entornos
gue no cuentan con una propuesta similar a la que aqui se plantea. Cabe indicar que
de acuerdo a Hernandez et al. (2014) los estudios exploratorios se enfocan en narrar
lo que acontecio y la forma como sucedio sin precisar causalidad, es decir por qué
ocurrid, solo se incluye una cronologia de eventos o hechos respecto a una

problematica o fenomeno de estudio.

2.2. Diselo muestral.

2.2.1 Poblacion y muestra
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La poblacion considerada para esta investigacion se va a agrupar en dos partes.
La primera, para el disefio narrativo, sera de 5 documentos historicos que seran
analizados de forma exhaustiva para realizar los hallazgos que permitan fundamentar
la propuesta de ruta turistica que guia esta investigacion. La segunda parte, acorde
con el disefio fenomenolégico estara constituida por 15 turistas especializados en
escucha atenta y registros sonoros y que han vivido la experiencia de realizar
recorridos turisticos en el Damero de Pizarro y 5 empresarios del sector que seran
entrevistados con el fin de realizar la fase exploratoria que permita conocer los
intereses, gustos y preferencias que contribuyan a consolidar la referida propuesta.

Para seleccionar la muestra y en concordancia con el muestreo seleccionado para
este trabajo, se trabajard con toda la poblacion ya sefialada, pues entender la
problemética de estudio con mayor profundidad y, con esa base, construir una
propuesta soélida y debidamente sustentada para favorecer al &mbito del turismo.
Asimismo, es preciso indicar que, de acuerdo a Herndndez & Mendoza (2018), en los
estudios cualitativos las muestras con las que se trabajan pueden ser pequefas dado
el criterio de saturacion de categorias, permitiendo con ello la obtencién de datos y
hallazgos confiables. M&s aun para asegurar que el estudio realmente se realice a

profundidad.

2.2.2 Muestreo

Considerando que el muestreo cualitativo esta constituido por personas, sucesos,
comunidades o eventos que permitiran recoger la informacion y realizar los hallazgos,
sin que sean necesariamente representativos del universo de estudio (Hernandez et

al., 2014), para efectos de la presente investigacion se utilizara un muestreo no
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probabilistico o dirigido y, de este tipo de muestreo, se han seleccionado dos clases;
el primero la muestra por conveniencia, ya que los criterios para seleccionar esta
muestra han consistido en verificar que retinan los mismos atributos o caracteristicas,
considerando que los turistas especializados en escucha atenta y registros sonoros
y que tengan experiencia previa en recorridos turisticos en el Damero de Pizarro y en
el caso de los empresarios del sector verificar que tengan propuestas turisticas en
esta zona. En cuanto a los documentos historicos, se ha buscado que estos sean
estrictamente relacionados con el Damero de Pizarro y del Centro Histérico de Lima.

Por otro lado, también se ha utilizado el muestreo por conveniencia, dado a criterio
del investigador, pues la muestra de turistas seleccionada permitira entender
necesidades y preferencias que permitirdn obtener informacion valiosa para la
propuesta de una nueva ruta turistica con base en la sociofonia del siglo XIX en el

Damero de Pizarro.

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

2.3.1 Técnicas e instrumentos

Dado el caracter cualitativo de este trabajo, es importante rescatar lo que sefialan
Hernandez y Mendoza (2018) respecto al papel del investigador quien se convierte
en el principal instrumento, criterios que concuerdan con Yin (1989, citado en Ponce
& Prida, 2004). Asimismo, se destaca que la recoleccion de datos se da en ambientes
naturales, es decir en su propio contexto y no busca medir variable sino descubrir
categorias o conceptos.

Sin embargo, no se puede soslayar la necesidad de aplicar otros instrumentos que
contribuyan recoger la informacion y realizar los hallazgos que fundamenten el trabajo

investigativo. Para Yin (citado en Ponce & Prida, 2004) las técnicas o métodos de
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recoleccion de datos, se constituyen en las fuentes de evidencia, mientras que
Hernandez et al. (2014) sefialan que las principales técnicas 0 métodos que existen
para el caso de investigaciones cualitativas son la entrevista, la observacion, los focus
group, la recoleccion de documentos y materiales, entre otras que se utilizan en
funcion al disefio que se sigue.

En esa linea, en este caso se emplear4 como técnica la observacion, el analisis
documental y la entrevista semiestructurada con sus respectivos instrumentos la guia
de observacién, la guia de andlisis documental y la matriz de entrevista

semiestructurada.

2.3.2 Validez

La validacion de los instrumentos se llevar4 a cabo por el criterio de juicio de
expertos, también denominada face validity, referida a la pertinencia de su
construccion y aplicaciéon, dado su caracter de “voces calificadas” (Hernandez et al,

2014)

2.3.3 Técnicas para el procesamiento de informacion

En este aspecto, se utilizara la triangulacion de instrumentos, pues de acuerdo a
Vara (2015) este procedimiento se utiliza en el caso de instrumentos de caracter
cualitativo, entrevistas, focus group, guia de observacion o documentales, de modo
gue se pueda dar garantia de fidelidad en el resgistro de los datos y hallazgos.

La revision y el registro de la bibliografia especializada, requieren la comparacion
y estrategias de triangulacion metodologica de la informacion desde diferentes
perspectivas de la narrativa de los autores seleccionados, una especie de auditoria
interna y externa en el manejo de informacion procedente de diferentes instrumentos

de investigacion cualitativa como menciona Aguilar (2015)
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En el contexto de la investigacion, la tarea sera comparar diferentes tipos de
narrativas de los viajeros y cronista del siglo XIX referentes al Centro Historico de
Lima y gracias el andlisis critico de la lectura y a través de la interpretacion,
clasificacion de los datos obtenidos e incluirlos en la propuesta para la realizaciéon de

una ruta sociofénica.

2.4  Aspectos éticos

Esta investigacion se realizé teniendo en cuenta los principios éticos propuestos
en el Cadigo de Etica para la Investigacion de la Universidad de San Martin de Porras,
amparado en el marco normativo establecido en la Ley N° 30220 y el reglamento
general de la Universidad, que establece los lineamientos para la prevencién contra
el plagio y derechos de autor, teniendo como propdsito principal el respeto de la
autoria de los textos seleccionados buscando siempre una intencion propositiva en la
busqueda de la interpretacion de cada texto narrativo, buscando adaptar de manera
idénea al proyecto las conclusiones que surjan en el proceso de validacion, para
obtener un producto turistico con solvencia cientifica comprobada.

La informacion obtenida de las entrevistas se utilizara solo y exclusivamente para
la investigacion y se respetara la confidencialidad de los datos de los entrevistados,

asi como la informacién obtenida de las mismas.
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CAPITULO lIl: RESULTADOS

3.1. Anédlisis de resultados cualitativos

En este apartado se brinda detalle respecto a los hallazgos que se han obtenido
mediante la aplicacion de los respectivos instrumentos. Para ello, se realizar4 un
analisis minucioso de los datos cualitativos recolectados, proceso que conlleva una
serie de pasos que implica un examen minucioso de cada instrumento aplicado, para
efectuar la categorizacion, tabulacion, codificacion que permitan probar los datos y
proposiciones que se han establecido para la investigacion. (Yin, 2003, p. 109)

De esta manera, se hace factible la organizacion de todos los hallazgos realizados
con el fin de hallar la cadena de evidencias que permitan dar respuesta a las
preguntas que guian el trabajo de investigacion. Al respecto Vara (2015) sefiala que
las técnicas de analisis de datos se constituyen en mecanismos de suma utilidad para
organizar los hallazgos recogidos mediante los respectivos instrumentos de
investigacion y que en este caso se han centrado en entrevistas a empresarios del
ramo turistico y a turistas que visitan el Centro Histérico de Lima, pues, los datos por
si solo no son de utilidad, para que sirvan de sustento es requerido que pasen por un
proceso de organizacion depuracién, resumen y analisis profundo para que puedan
dar respuesta a las preguntas de investigacion.

En esta linea, Yin (2003) sefal6 que existen tres estrategias para realizar el analisis
de los datos. La primera son las proposiciones tedricas, tal cual se han plasmado en
este trabajo; la segunda consiste en establecer estructuras sustentadas en

explicaciones o posturas rivales y el tercero corresponde a la descripcion de casos.

48



Para efectos del estudio se ha optado por llevar el analisis de datos considerando
las evidencias recogidas en funcion a las proposiciones que se han establecido en el
trabajo. Asi también, se ha complementado el analisis con las técnicas de
categorizacion y andlisis de contenido especialmente desarrolladas para esta forma
de investigacion y que permiten hacer el resumen, analisis e interpretacion de la

informaciéon cualitativa.

3.1.1 Técnicas de categorizacion

Estas técnicas consisten realizar una reduccién de los hallazgos cualitativos para
poder organizarlos, en esa linea se lleva a cabo una revisién rigurosa para reducirlos
a unidades denominadas categorias, con el afan de realizar el andlisis y comparacion
de los diferentes significados que se pueden recoger de la informacién recaba. (Vara,
2015)

Es por ello que se ha considerado adecuado hacer uso de esta técnica, pues, luego
de una exhaustiva revision y reduccion de los hallazgos recopilados, se han podido
establecer las categorias y subcategorias, organizando cada uno de los aspectos

recolectados.
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Tabla 1

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

Documentos y registros de cronica, relatos y

Sociofonia del siglo XXI en el damero de documentos historicos

Pizarro . S
Documentos y registros de experiencias

sociofénicas
Documentos y registros historicos
Paisaje sonoro

Ruta turistica

Interaccién sonora

Nota: Adaptado de “;Como hacer una tesis en ciencias empresariales?”, por A. Vara. Copyright, 2010,
por A. Cornejo, 2021

3.1.2 Técnica de analisis de contenido

Siguiendo estos criterios, los hallazgos y evidencias recolectados a través de la
aplicacion de las entrevistas y la recopilacién de documentos se han utilizado para
realizar el andlisis de contenido. Cabe indicar que, de acuerdo a Vara (2015) esta
técnica esta centrada en describir de manera sistematica, objetiva y cualitativa los
archivos textuales, con la finalidad de procesarla en funcion a categorias establecidas
y en concordancia con los objetivos propuestos:

Objetivo especifico N° 1: Identificar cudl es la contribucién de las crénicas,
relatos y documentos historicos del siglo XIX en el Damero de Pizarro para proponer
una ruta turistica en el Centro Historico de Lima.

Objetivo especifico N° 2: Establecer cuales son los registros historicos de la
sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro que permiten proponer una ruta

turistica en el Centro Histérico de Lima.

50



Proposicion N° 1: La contribucion de las crénicas, relatos y documentos
histéricos del siglo XIX en el Damero de Pizarro permite proponer una ruta turistica

en el Centro Histdérico de Lima.

Categoria 1 : Sociofonia del siglo XXI en el damero de Pizarro

Documentos y
registros de cronica,
relatos y documentos
histéricos

Subcategoria 1

Figura 12: Subcategorias de andlisis para la proposicion especifica 1. Elaborado por A. Cornejo, 2021.

Objetivo especifico N° 3: Reconocer cual es la clasificacion de las principales
expresiones sociofonicas del siglo XIX en el Damero de Pizarro para proponer una

ruta turistica en el Centro Histdérico de Lima.

Proposicién N° 2: Las principales expresiones sociofonicas del siglo XIX en el
Damero de Pizarro son paisaje sonoro e interaccién sonora.

Ruta turistica
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Subcategorias

Paisaje sonoro

Interaccion sonora

Figura 13: Subcategorias de andlisis para la proposicién especifica 2. Elaborado por A. Cornejo, 2021.

Considerando esta categorizacién se han elaborado las matrices para realizar el
analisis de contenido de cada uno de los instrumentos aplicados, articulandolos con
los objetivos, proposiciones, categorias, subcategorias y las matrices para organizar
los hallazgos realizados. Esta clasificacion ha permitido establecer los fundamentos
requeridos para efectuar las correspondientes interpretaciones y la presentacion de

los resultados.
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Matrices de resultados — Fase 1- Organizacién de los hallazgos realizados

Matriz del Instrumento N° 1 — Turistas especializados

Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Turista 1 Turista 2 Turista 3 Turista 4 Turista 5
¢Has realizado alguna ruta, | Sihe realizado Si Si Si Si Recorrido Turistico = RCT:
circuito o corredor turistico en Si se ha realizado
el centro histérico de Lima?
Casona antigua Centro de Lima, Cerro San | Plazas principales y mirador | Municipalidad de Lima, Museo de | Algunas iglesias, el | Lugares turisticos=LT

¢, Qué lugares visitaste durante

tu recorrido turistico?

Cristobal y el recorrido de
las siete iglesias

del Cerro San Cristébal.

gastronomia, Casa de la Literatura, Casa
Museo y Bodega y Cuadra. Iglesia San
Francisco, Museo del Palacio de Gobierno,
llegando hasta el Puente Trujillo o Puente
de Piedra (Rimac) pero por seguridad no se
entra al distrito. La mayoria de empresas
turisticas no lo hacen. Pero grupo de
historiadores si entran al Rimac y hacen un
circuito hasta la Alameda de los descalzos
y sus alrededores, entrando al museo
convento de los descalzos.

museo del congreso y
la inquisicion. La
casona de la moneda.

Casonas antiguas

Centro de Lima

Cerro San Cristobal
Iglesias

Plazas principales
Municipalidad de Lima
Museos de gastronomia
Casa de la Literatura
Museos

Palacio de Gobierno
Alameda de os descalzos
Museo del Congreso y la
Inquisicion.

Bastante amena | Pues rapida. Poco | Interesante En empresas turisticas, es limitado y | Nada memorable, mas | Experiencias turisticas= ET
pero un poco corta disfrutable. Imagino que rapido. Me gustan mas los grupos con | alld de la historia que | Amena, un poco corta con
2QuEé experiencias te generé fue por el tramo p_lantead_o his_toriadores que tignen técnicas de _siempre resulta aqenc!a, por medios propios
la propuesta turistica ofrecida? por la agencia. _Sm gwado._Y sapen manejar grupos y formas | interesante mas disfrutable
’ embargo, cuando ha sido de explicar sin aburrir a los turistas
por medios propios fue
mas disfrutable y tranquilo
Si, pero se centr6 | Si Si Si, por lo general lo hacen mas los guias | Si NHT= Narracion de historias
sobre todo en la que son historiadores y tienen técnicas de o tradiciones
¢Les narraron algan tipo de historia de las guiados Sise nan:é o
historia o tradicion durante el | c&Sonas que era la Se centrd en historia de las
recorrido? idea del tour casonas.

’ Lo  hacen los  guias
historiadores y tienen
técnicas de guiado.

Cuando es servicio en carros sin bajar UAS= Uso de audios y
No era bastante | No, todo fue narrado por el | No (seesseting) el servicio es con audio o la | No sonido
informal a pesar de | guia guia habla a traves de un micréfono (como No se utilizo

¢Durante el recorrido

se

utilizaron audios o sonidos
relacionados con los lugares

que iban visualizando?

que el guia sabia
muchas cosas

la  empresa mirabus, freddytours).
Sonidos...casi nada, por lo general son
audioguias o los guias hablan por un
microfono contando la historia. Cuando son
caminatas en grupo, el historiador o guias
ensefian imagenes o fotos de como era el
atractivo antes.

Sonidos casi nada
Todo fue narrado
Ensefian imagenes o fotos
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Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Turista 1 Turista 2 Turista 3 Turista 4 Turista 5
. . . No Imagenes Imagenes Cuando son caminatas, algunas empresas | Algun video en | UIA=Uso de iméagenes o
¢Los guias les transmitieron : Lo Y . ;
P ) . si ensefian imagenes al menos los que he | pantalla mientras | audios
algun tipo de imagen o audios o ) Lo p .
. asistido. (Pinceladas limefias con Marco | esperabamos. Algunas empresas si
complementarios durante el ] : B : O
) Antonio Capristan, otro guia David ensefian imagenes
recorrido? ; p 5 P
Pino,otro guia Mercedes Cafiari). Algun video en pantalla
pudimos ingresar a | Si, en el Cerro San | No No, eso si no he visto en ningan guiado. No VF= Vistas fisicas
algunas casas para | Cristbbal nos hacian Pudimos ingresar a algunas
¢Pudieron visitar fisicamente | ver qué quedaba | escuchar el ambiente, casas
algunos de los atractivos | pero en algunas | alejado del punto principal, No, eso si no he visto en
turisticos del Centro Histérico | ocasiones eso era | lacruz. ningun guiado.
de Lima? contraproducente
por el estado de
ellas
Solo casonas | El recorrido de las siete | Monumentos histéricos Cultura, gastronomia, monumentos | Cultura, gastronomia, | LTP=Lugares turisticos
A - principales del | iglesias, el Cerro San histéricos. Por lo general todo lo | monumentos predominantes
¢Qué lugares o actividades L o - . 2~ P .
P . casco histdrico Cristébal también las mencionado se ve en circuitos del Centro | historicos. Casonas principales del
turisticas predominaron en tu . P > A
S piletas encontradas en Historico de Lima. Centro Historico
recorrido: cultura, . : -
astronomia aventura Lima cuadrada. La Piletas de Lima cuadrada
?nonumentoé histéricos u variedad de comidas en la Gastronomia. Comidas en la
otros? Alameda Chabuca Granda Alameda Chabuca Granda

Monumentos historicos
Centro Histérico de Lima

¢Qué es lo que llamé maés tu
atencion durante el recorrido?

La cantidad de
informacion que
conocia el guiay su
facilidad para
ayudarnos a
imaginar la vida ahi

La cantidad de ambulantes
en cerro

El mirador y su peligroso
acceso

La historia de cada monumento o sitio
cultural. La comparacion de imagenes del
pasado a la realidad, el contraste de
realidades.

El museo del congreso
la Santa Inquisicion.

LLAR=Llamé atencion en el
recorrido

Cantidad de informacién que
conocia el guia
Comparacién de iméagenes
del pasado a la realidad.

¢Hay algin sonido que
asocies a tu recorrido
turistico?

No, de hecho habia
mucha bulla de las
calles y nos costaba
escucharle

Los pregones de algunos
ambulantes, con bocinas o
gritos

Sonidos de bocinas

No, para nada.

No

SAR=Sonido asociado al
recorrido.

Bulla de las calles
Pregones de
ambulantes
Bocinas o gritos

algunos

Lamentablemente el | Arengas, vendedores y | Mucha bulla a pesar de la | No habia. Seria interesante | Ninguna en particular. | EXS=Expresiones sonoras
. ) sonido fue mas un arecidos restriccion vehicular complementarlo en la experiencia. Sonido fue m&s un
¢Qué expresiones sonoras | ; B P P P : -
. impedimento impedimento
recuerdas del recorrido
turistico realizado? Arengas
? Mucha bulla
Ninguna
Lo mencionado en | Los pregones de algunos | Desorden, bulla y mucho | Fotos impresas por los guias. Imagenes: Las de las | IVSS=Iméagenes, valores
la 10 ambulantes, las | contraste iglesias. Con respecto | simbdlicos o sonidos
N conversaciones de los al sonido ninguno en | Pregones de ambulantes
¢Qué imagenes, valores ; . . .
simbélicos o sonidos turistas vy expresiones particular. Mucho ruido Desorc_ien
sobre los  recorridos, y desorden en los | Fotos impresas por los guias

percibiste en tu experiencia
turistica?

sonidos de instrumento de
viento, sobre todo en la
Alameda de Chabuca
Granda.

alrededores. Nada

mas.

Ruido y desorden en los
alrededores.
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Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Turista 6 Turista 7 Turista 8 Turista 9 Turista 10
¢Has realizado alguna ruta, | Si, pero por cuenta propia Si, en bus abierto. Si Si Si Recorrido Turistico =
circuito o corredor turistico en el RCT:
centro historico de Lima? Si, por cuenta propia
Las catacumbas, las iglesias, los | La Plaza Mayor, la Plaza | Miraflores, sus parques, | La Iglesia de Santo | Plaza de  armas, | Lugares turisticos=LT

bares y las discotecas San Martin, la Plaza | pasamos cerca a la | Domingo(museo) La Catedral de | Museo de arte, Iglesia | Catacumbas
Grau, el Palacio de | playa, malecén Lima,(museo) La casa de la | de Santo Domingo, | Iglesias
¢, Qué lugares visitaste durante tu Justicia. Literatura, La Iglesia de San | Las Catacumbas, | Plaza Mayor
recorrido turistico? Francisco(catacumbas) Puente de los suspiros | Iglesia  de Santo
y distrito de Barranco, | Domingo
Malecén y distrito de | Catedral de Lima
Miraflores.
Increible, pude observar la | En general buena; pero | Bonita experiencia Interesante, entretenida y de | Interesante pero | Experiencias

¢ Qué experiencias te generd la
propuesta turistica ofrecida?

historia y la pluriculturalidad que
caracteriza al Peru contenida en
un solo espacio.

incluia visitar el Rimac y
a Ultima hora o
cancelaron.

mucho aprendizaje

rapido y aglomerado

turisticas= ET
Increible

En general buena
Bonita experiencia

Interesante
Entretenida
No fui con un guia, fui por cuenta | No recuerdo. Si Si en cada uno de los lugares Si NHT= Narraciéon de
¢cLes narraron algun tipo de | apropia historias o tradiciones
historia o tradicion durante el No fui con un guia
recorrido? Si, en cada uno de los
lugares
¢ Durante el recorrido se utilizaron | No No No No No UAS= Uso de audios y
audios o sonidos relacionados sonido
con los lugares que iban No
visualizando?
¢Los guias les transmitieron algin | No No No No No UIA=Uso de iméagenes
tipo de imagen o audios o0 audios
complementarios  durante el No
recorrido?
¢Pudieron visitar fisicamente | No No No No No VF= Vistas fisicas
algunos de los atractivos turisticos No
del Centro Histdrico de Lima?
Az - Cultura, monumentos histéricos | Monumentos historicos. Cultura cultura, monumentos histéricos Monumentos LTP=Lugares
t(,Que_ Iugareg 0 actividades y diversion histéricos y | turisticos
uristicas - predominaron en  tu gastronomia predominantes
recorrido: cultura, gastronomia,
aventura, monumentos histéricos l\/_Iony_mentos
histéricos
u otros? .
Gastronomia
La diversidad cultural y étnica; la | La belleza de los | Las vistas Ninguno La inseguridad | LLAR=Llam¢ atencion
diversion en bares histéricos y en | monumentos. ciudadana en el recorrido

¢Qué es lo que llam6é mas tu
atencion durante el recorrido?

fiestas independientes de
movimientos autogestionados de
escenas como la rockera y la de
cumbia electrénica.

Diversidad cultural y
étnica

Belleza de los
monumentos
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Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Turista 6 Turista 7 Turista 8 Turista 9 Turista 10
La masica que salia de los | No No la pileta de santo domingo El sonido constante del | SAR=Sonido asociado
establecimientos y los trafico intenso al recorrido.
. . . anuncios de los vendedores, Musica de los
¢Hay algin  sonido que . L
. H especialmente alrededor del establecimientos
asocies a tu recorrido o = -
‘o Gir6n de la Unién y la Plaza Pileta de Santo
turistico? . -
San Marin. Domingo
El sonido constante del
tréfico
Ninguna . Recuerdo al guia hablando por | Ninguna Ninguna. Los exponentes de | EXS=Expresiones
s . el micréfono; el sonido de los musica criolla por las | sonoras
¢Qué expresiones sonoras ) -
’ autos, las bocinas. calles en lugares como | Ninguna
recuerdas del recorrido ! 2 d
. . Jirén de la uni6on y | Sonido de los autos,
turistico realizado? B
Barranco bocinas
Musica criolla
Monumento, plazas, | Recuerdo las vistas de las | Como era en marabus, | pinturas cusquefias y como han | La vista y la brisa del | IVSS=Iméagenes,
vendedoras de huevitos de | plazas, los monumentos; | solo lo que explicaba el | sido restauradas mar en Miraflores y el | valores simbdlicos o
P codorniz de choclo con | recuerdo que se hizo de noche uia sonido constante del | sonidos
¢Qué imagenes, valores . Y q o i 9 i
A : queso; los puestos de | temprano porque era invierno; tréfico. Monumento, plazas
simbolicos 0 sonidos

percibiste en tu experiencia
turistica?

emoliente y demas brebajes.

recuerdo que paramos a
comer un dulce; en general fue
una experiencia agradable. No
asocio ningun sonido en
particular con ese recorrido.
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Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Turista 11 Turista 12 Turista 13 Turista 14 Turista 15
¢Has realizado alguna ruta, circuito | Si Si Si Si Si Recorrido Turistico = RCT:
o corredor turistico en el centro Si
histérico de Lima?
Plaza de armas, la | Catedral, convento de San | La plaza de Armas, Palacio de | Catedral, San | Museos y vimos el | Lugares turisticos=LT
catedral, la iglesia de San | Francisco y Santo Domingo | Gobierno, Templo San | Francisco, La | cambio de guardia | Plaza de Armas
¢ Qué lugares visitaste durante tu | Francisco Francisco Sede de la Santa | en Palacio de | Catedral
recorrido turistico? Inquisicion gobierno y paseo | Iglesia San Francisco
en carruaje. Palacio de Gobierno
Museos
Muy buena toda la | El aforo fue respetado y la | buena Muy Buena Interesante Experiencias turisticas= ET
cQué experiencias te generé la Ibelleza del arte co_IoniaIy experiencia satisfactoria Muy buena
propuesta turistica ofrecida? a arquitectura Buena
representadas en las Satisfactoria
cadenas coloniales Interesante
Si y esto fue un plus g | Si durante el ingreso a las | Si Pocas Si NHT= Narracibn de historias o
afiadi6 al tour una | catacumbas en San tradiciones
experiencia  Unica y | Francisco Si, fue un plus que afiadi6 una
¢Les narraron algun tipo de historia | ponerse en el contexto experiencia Unica y ponerse en el
o tradicién durante el recorrido? perfecto contexto perfecto.
Si durante el ingreso a las catacumbas
de San Francisco
Pocas
¢Durante el recorrido se utilizaron | No No No No No UAS= Uso de audios y sonido
audios o sonidos relacionados con No
los lugares que iban visualizando?
¢Los guias les transmitieron algin | Imdgenes de  fotos | No No No No UIA=Uso de imagenes o audios
tipo de imagen o audios | antiguas No
complementarios durante el Imagenes de fotos antiguas
recorrido?
¢Pudieron  visitar  fisicamente | No No No No No VF= Vistas fisicas
algunos de los atractivos turisticos No
del Centro Histérico de Lima?
¢Qué lugares o actividades | Cultura principalmente Si durante el ingreso a las | Cultura Cultura Museo LTP=Lugares turisticos predominantes
turisticas predominaron en tu catacumbas en San Catacumbas de San Francisco
recorrido:  cultura, gastronomia, Francisco Museo
aventura, monumentos histéricos u
otros?
La arquitectura y toda la | La disposicion de espacios | Las catacumbas de San | Arquitectura Una caja fuerte | LLAR=Llam6 atencion en el recorrido
2Qué es lo que llamé més tu histori_a o!etrés de esta | para !as visitas, e}hoTa los | francisco muy antigua en un A_rquite.ct_gra _
atencion durante el recorrido? experiencia recorrldps son mas largos museo Disposicion de espacios '
para evitar aglomeraciones Catacumbas de San Francisco
Caja fuerte muy antigua en el museo.
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Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Turista 11 Turista 12 Turista 13 Turista 14 Turista 15
Lamentablemente el | No No En las catacumbas | No SAR=Sonido asociado al recorrido.
¢ Hay algin sonido que asocies atu | sonido del trafico Sonido del trafico
recorrido turistico? En las catacumbas
No
La méas bonita fue al | No tuvieron Ninguna Secosusurros, Musica andina de | EXS=Expresiones sonoras

¢ Qué expresiones sonoras
recuerdas del recorrido turistico
realizado?

entrar a un museo Yy
escuchar la  musica
barroca me puso en un
contexto diferente

ecos, campanas

fondo en un museo

Entrar a un museo y escuchar la
musica barroca.

Ninguna

Secosusurros

Ecos

Campanas

Musica andina de fondo en un museo

¢, Qué iméagenes, valores simbolicos
0 sonidos percibiste en tu
experiencia turistica?

Ninguna

El recorrido fue en el centro
histérico y principalmente
dentro de las Iglesias,
enfatizando imagenes
religiosas y la arquitectura

ninguna fuera de la que se
podia apreciar directamente.

Pinturas

Edificios
reliquias
arqueoldgicas,

iglesias coloniales

antiguos,

IVSS=Imégenes, valores simbdlicos o
sonidos

Iméagenes religiosas y la arquitectura
Edificios antiguos

Reliquias arqueoldgicas

Iglesias coloniales
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Matriz del Instrumento N° 2 - Empresas

Categoria: Ruta turistica

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistad

Entrevistado 5

Familia de c6digos

Preguntas 04
Todo lo cultural, | Innumerables rutas | He trabajado sobre todo en el Sur | Paracas, Existiran separaciones por cada pais | CCTE=Circuitos o corredores
¢Cuéles son los circuitos, | caminatas cortas | dependiendo del tiempo | del pais: Lima, Oca, Arequipa, | Ica, Palpa y | establecido previamente. Por ello se | turisticos
corredores o rutas turisticas | experiencias disponible y del | Puno, La paz, Cuzco. Nazca iniciara por el puesto 1 hasta el 10. Todo lo cultural
que ofrece su empresa? gastronémicas y otras. requerimiento del Caminatas cortas
pasajero. 3 0 4 horas Gastronomia
¢Cual es el atractivo turistico | En Perl Machu Picchu. | Catedral, San Francisco y | Machu Picchu. Lineas de | Elchef en el centro para que se pueda | ATI=Atractivo Turistico de mayor
que genera mayor interés en mostrar  los  balcones Nazca. visualizar cada preparacién que | Interés
Su propuesta? coloniales. puedan elegir algunos comensales. Catedral San Francisco
Balcones coloniales
¢Considera usted paisajes | No No ¢A qué se refiere esto? Si Si, ya que al encontrase diferentes | PSPT=Paisajes sonoros dentro
sonoros dentro de su culturas podran ser diferenciadas por | de la propuesta turistica
propuesta turistica? videos, musica en la que se muestren | Si, ya que al encontrase
lugares y danzas tipicas de cada lugar. | diferentes culturas podran ser
diferenciadas por videos, musica
en la que se muestren lugares y
danzas tipicas de cada lugar.
La Catedral, la Plaza de | La Iglesia de San Pedro, el | Porlo general comenzamos enla | Ninguno No hay uno en especial. ATDP=Atractivos turisticos en el
Dentro de sus propuestas, | Armas y el Covento de | Palacio de Torre Tagle y | Plaza San Martin, vamos x el Damero de Pizarro.
¢scudl de los atractivos | San Francisco. Casa Aliaga. jirén de la Union hacia la plaza Catedral
turisticos ubicados en el mayor, parando en la Merced. En Plaza Mayor
Damero de Pizarro la Plaza Mayor a veces entramos Palacio de Torre Tagle
promociona usted con mayor a la Catedral, la catacumbas, Convento de San Francisco
énfasis? algin museo, Casa de Torre Casa de Torre Tagle
Tagle.
A pie y en automovil. Hay muchas rutas. Como lo explique en la respuesta Nuestra empresa se encontrard en la | RTDP=Recorrido Turistico
anterior parte media por ello al inicio se | dentro del Damero de Pizarro
¢,Cémo se realiza el recorrido realizard el protocolo de bioseguridad e | A pie
turistico dentro del Damero de higiene y luego procederan a brindarse | Automovil
Pizarro? bolsas de papel para colocar su | Se realizara el protocolo de
mascarilla al momento de consumir | bioseguridad e higiene
alimentos.
. . No No, podrian explicarme? No No No CSDP= Conocimiento
¢Ha ofdo usted hablar de la Sociofonia del siglo XIX en el
sociofonia del siglo XIX en el )
. Damero de Pizarro
Damero de Pizarro? No
¢Ofrece  algin tipo de | No No Algunas agencias tienen | No Si el menu virtual y la visualizacion de | PTUT= Propuesta turistica con el
propuesta turistica que audifonos para los turistas, si he paisajes por plataformas digitales. uso de tecnologia.
impligue el uso de Ila trabajado con micréfonos 'y Micréfonos y audifonos
tecnologia? audifonos. Menu virtual y plataformas
digitales
¢Durante el recorrido ofrecido | No No No No Si, en cada espacio y divisién por pais. | RTIS =Recorrido turistico con

a los turistas incorporan algun
tipo de experiencia de
interaccion sonora?

interaccion sonora.
Si, en cada espacio y division por
pais.
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Categoria: Ruta turistica

Familia de cédigos

Preguntas Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3 Entrevistado 4 Entrevistado 5
Sobre todo de indole | Interacciébn con locales | Un paseo por la Lima | Ninguna El encontrar un poco de cada pais en | ETCHL=Experiencias turisticas
cultural, informativa y | (Peruanos) antigua, visitando los un solo lugar e interactuar con las | en el Centro Histérico de Lima
s N visual. principales monumentos, plataformas digitales. De indole cultural
¢Qué experiencias ofrece su Y :
: con explicacion de la Visual
propuesta a los turistas ) . . . . .
. independencia y la colonia Paseo por Lima antigua visitando
durante su recorrido en el | L
P ) os principales monumentos con
Centro Historico de Lima? 2 . .
explicacion de la independencia
y la colonia.
Plataformas digitales
Por el tiempo limitado no | Muchos, pero todo | Habia que ver propuestas. | Servicios El sistema Braile para incluir atodas las | PTE=Propuesta turistica que

¢Qué alternativas cree usted
que se podria implementar
dentro de la propuesta
turistca que ofrece su
empresa?

tengo ni idea

depende del requerimiento
de pasajeros.

gastronémicos.

personas por igual.

ofrece la empresa.

No tengo idea

Depende del requerimiento de
pasajeros

Propuestas

Servicios gastronémicos
Sistema Braile
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Matrices de resultados — Fase 2- Triangulacion - Analisis de contenido

Preguntas

¢Has realizado alguna
ruta, circuito o corredor

Turistas 1 al 5

Recorrido Turistico =

RCT:

Categoria: Ruta turistica

Turistas 6 al 10

Recorrido Turistico
=RCT:

Turistas 11 al 15

Recorrido Turistico = RCT:

Si

Q. Si se ha realizado Si, por cuenta

turistico en el centro .

histérico de Lima? propia
Lugares turisticos=LT Lugares Lugares turisticos=LT
Casonas antiguas turisticos=LT Plaza de Armas
Centro de Lima Catacumbas Catedral
Cerro San Cristébal Iglesias Iglesia San Francisco
Iglesias Plaza Mayor Palacio de Gobierno
Plazas principales Iglesia de Santo | Museos
Municipalidad de Lima | Domingo

¢Qué lugares visitaste
durante tu recorrido
turistico?

Museos de
gastronomia

Casa de la Literatura
Museos

Palacio de Gobierno
Alameda de 0s
descalzos

Museo del Congreso y
la Inquisicion.

Catedral de Lima

¢ Qué experiencias te
generdé la propuesta
turistica ofrecida?

Experiencias
turisticas= ET

Amena, un poco corta
con agencia, por
medios propios mas
disfrutable

Experiencias
turisticas= ET
Increible

En general buena
Bonita experiencia
Interesante
Entretenida

Experiencias turisticas= ET

Muy buena
Buena
Satisfactoria
Interesante

Categorias

emergentes

Recorrido,
lugares y
experiencias
turisticas

Preguntas

¢;Cudles son los circuitos,
corredores o rutas turisticas
gue ofrece su empresa?

Empresas 1 al 5

CCTE=Circuitos o]
corredores turisticos
Todo lo cultural
Caminatas cortas
Gastronomia

Categorias

emergentes

Circuitos o corredores
turisticos

¢ Cudl es el atractivo turistico
gue genera mayor interés en
Su propuesta?

ATI =Atractivo turistico
de mayor Interés
Catedral San
Francisco

Balcones coloniales

Atractivo turistico de
mayor interés

¢Considera usted paisajes
sonoros dentro de su
propuesta turistica?

PSPT=Paisajes
sonoros dentro de la
propuesta turistica

Si, vya que al
encontrase diferentes
culturas podran ser
diferenciadas por
videos, musica en la
que se muestren
lugares y danzas
tipicas de cada lugar.

Paisajes sonoros
dentro de la propuesta
turistica

¢cLes narraron algun
tipo de  historia o0
tradicion durante el
recorrido?

NHT= Narracion de
historias o tradiciones

Si se narré

Se centr6 en historia
de las casonas.

Lo hacen los guias
historiadores y tienen
técnicas de guiado.

NHT=  Narracion
de  historias o
tradiciones

No fui con un guia
Si, en cada uno de
los lugares

NHT= Narracién de historias

o tradiciones

Si, fue un plus que afiadié
una experiencia Unica Yy
contexto

ponerse en el
perfecto.

Si durante el ingreso a las

catacumbas de
Francisco
Pocas

Narracion de
historias o
tradiciones

Dentro de sus propuestas,
scual  de  los  atractivos
turisticos ubicados en el
Damero de Pizarro promociona
usted con mayor énfasis?

ATDP=Atractivos
turisticos en el Damero
de Pizarro.

Catedral

Plaza Mayor

Palacio de Torre Tagle
Convento de San
Francisco

Casa de Torre Tagle

Atractivos turisticos en
el Damero de Pizarro
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Preguntas

¢Durante el recorrido se
utilizaron audios o
sonidos  relacionados
con los lugares que iban
visualizando?

Turistas 1 al 5

UAS= Uso de audios y
sonido

No se utilizé

Sonidos casi nada
Todo fue narrado
Ensefian imagenes o
fotos

Turistas 6 al 10

UAS= Uso de
audios y sonido
No

Categoria: Ruta turistica

Turistas 11 al 15

UAS=
sonido
No

Uso de audios y

Categorias
emergentes
Uso de audios,

sonidos e
imagenes

Preguntas

¢Cémo se realiza el recorrido
turistico dentro del Damero de
Pizarro?

Empresas 1 al 5

RTDP=Recorrido
Turistico dentro del
Damero de Pizarro

A pie

Automovil

Se realizara el
protocolo de

bioseguridad e higiene

Categorias
emergentes

Recorrido turistico
dentro del Damero de
Pizarro

¢Los guias les
transmitieron algun tipo
de imagen o audios

UIA=Uso de imagenes
Algunas empresas si
ensefian imagenes

UIA=Uso de
imagenes
No

UIA=Uso de imagenes
No
Imagenes de fotos antiguas

¢Ha oido usted hablar de la
sociofonia del siglo XIX en el

CSDP= Conocimiento
Sociofonia del siglo
XIX en el Damero de

Conocimiento
sociofonia del siglo
XIX en el Damero de

complementarios Algin video en Damero de Pizarro? Pizarro Pizarro
durante el recorrido? pantalla No
VF= Vistas fisicas VF= Vistas fisicas | VF= Vistas fisicas Vistas fisicas ¢Ofrece  algin tipo de | PTUT= Propuesta | Propuesta turistica con
¢ Pudieron visitar | Pudimos ingresar a | No No propuesta turistica que | turistica con el uso de | el uso de tecnologia
fisicamente algunos de | algunas casas implique el uso de la | tecnologia.
los atractivos turisticos | No, eso si no he visto tecnologia? Microfonos y
del Centro Histérico de | en ningun guiado. audifonos
Lima? Menu virtual y
plataformas digitales
LTP=Lugares LTP=Lugares LTP=Lugares turisticos Lugares ¢Durante el recorrido ofrecido | RTIS =Recorrido | Recorrido turistico con
turisticos turisticos predominantes turisticos a los turistas incorporan algun | turistico con | interaccién sonora
predominantes predominantes Catacumbas de San | predominantes | tipo de experiencia de | interaccion sonora.
Casonas principales | Monumentos Francisco interaccién sonora? Si, en cada espacio y
¢Qué lugares o | del Centro Histérico histéricos Museo division por pais.
actividades  turisticas | Piletas de Lima | Gastronomia
predominaron en tu | cuadrada
recorrido: cultura, | Gastronomia.
gastronomia, aventura, | Comidas en la
monumentos histéricos | Alameda Chabuca
u otros? Granda
Monumentos
histéricos

Centro Histérico de
Lima
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Preguntas

Turistas 1 al 5

Categoria: Ruta turistica

Categorias

Turistas 11 al 15

Preguntas

Empresas 1 al 5

Categorias

emergentes

Categorias
emergentes

¢ Qué experiencias ofrece su
propuesta a los turistas
durante su recorrido en el
Centro Histérico de Lima?

ETCHL=Experiencias
turisticas en el Centro
Histérico de Lima

De indole cultural

Visual

Paseo por Lima
antigua visitando los
principales
monumentos con

explicacion de la
independencia y la
colonia.

Plataformas digitales

emergentes
Experiencias turisticas
en el Centro Histérico
de Lima

LLAR=Llamé atencién | LLAR=Llamo LLAR=Llamé atencién en el Atencién,
en el recorrido atencion en el | recorrido sonidos,
Cantidad de | recorrido Arquitectura expresiones
informacién que | Diversidad cultural | Disposicion de espacios sonoras e
conocia el guia y étnica Catacumbas de San imagenes con
¢Qué es lo que llamé | Comparacion de | Belleza de los | Francisco valor simbélico
mas tu atencién durante | imagenes del pasadoa | monumentos Caja fuerte muy antigua en el
el recorrido? la realidad. museo.
SAR=Sonido asociado | SAR=Sonido SAR=Sonido asociado al
al recorrido. asociado al | recorrido.
Bulla de las calles recorrido. Sonido del trafico
Pregones de algunos | Masica de los | En las catacumbas

¢Hay algin sonido que
asocies a tu recorrido
turistico?

ambulantes
Bocinas o gritos

establecimientos
Pileta de Santo

Domingo

El sonido
constante del
trafico

No

EXS=Expresiones
sonoras

EXS=Expresiones
sonoras

EXS=Expresiones sonoras
Entrar a un museo Yy

¢Qué alternativas cree usted
gue se podria implementar
dentro de la propuesta turistica
que ofrece su empresa?

PTE=Propuesta
turistica que ofrece la
empresa.

No tengo idea
Depende del
requerimiento de
pasajeros

Propuestas

Servicios
gastrondémicos
Sistema Braile

Propuesta turistica que
ofrece la empresa

. . Sonido fue méas un | Ninguna escuchar la musica barroca.
¢ Qué expresiones | . - 9 >
impedimento Sonido de los | Ninguna
sonoras recuerdas del .
recorrido turistico Arengas autos, b0(_:|nas Ecosusurros
: Mucha bulla Musica criolla Ecos
realizado? .
Ninguna Campanas
Musica andina de fondo en
un museo
IISVS=Imagenes, y | ISVS=Iméagenes, IISVS=Imagenes, y sonidos
sonidos con valor | ysonidos convalor | con valor simbélico
simbdlico simbdlico Imagenes religiosas y la
¢Qué imagenes, | Pregones de | Monumento, arquitectura
valores simbolicos o | ambulantes plazas Edificios antiguos
sonidos percibiste en tu | Desorden Reliquias arqueoldgicas
experiencia turistica? Fotos impresas por los Iglesias coloniales
guias

Ruido y desorden en
los alrededores.
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Categoria ‘

SOCIOFONIA DEL SIGLO XXI EN EL DAMERO DE PIZARRO

Sub-categorias

1. Crénica, relatos y documentos histéricos

Las tradiciones peruanas de Ricardo Palma, se convierten en referente obligado, pues en sus diversos pasajes se hacen multiples referencias a la Ciudad de los Reyes, rescatando diversas
historias, sucesos y referencias de la época. Uno de estos pasajes ya citados aqui es el referido al padre Bernabé Cobo y su Historia de la fundacién limefia y que vio sus inicios en una especie
de traza a modo de Damero, hecho que originé la alusion del Damero de Pizarro. (Burneo, 2021)

2. Experiencias sociofdnicas

Plan Maestro del Centro Histérico de Lima al 2029 con visién al 2035
No se llega a precisar acciones orientadas a fomentar experiencias sociofdnicas, pero se busca realzar los paisajes histérico culturales del Centro de Lima. Se visualiza a esta zona como centro
vivo y de atractivo. Y el punto mds relevante para efectos de este trabajo reconoce al Centro Histérico de Lima, como zona monumental, tradicional, cultural y turistico integrado a la ciudad.

Algunos de los registros de expresiones sociofénicas respecto al damero de Pizarro, se pueden hallar en el poema de Valdés denominado Fundacion y grandezas, en el que canta a la recién
fundada Lima 571 cuartetas octosilabicas, estructuradas en 38 cantos en los que se hace alusién a Pizarro, a la fundacién de Lima y su primacia (cantos 16 al 32), entre otros aspectos
relevantes de todo este proceso histérico. (Vinatea, 2018)

Documentos y

Registros historicos

registros

De acuerdo a Panfichi y Portocarrero (2004) Lima fue fundada en el afio 1535, representando una de las primeras ciudades espafiolas en América Latina. “Destinada a convertirse en sede del
principal Virreinato Colonial de América del Sur, la ciudad fue concebida desde el inicio como un centro de conquista y dominacién politica de vastos territorios coloniales” (p. 15)

Respecto a la representacion de Lima y su entorno, se puede citar los trabajos de Antonio de Ulloa, insertos en esta mirada racional, matematica e ilustrada del espacio. La carta topografica
del valle de Lima y Callao de 1743, es el primer documento cartografico que busca un levantamiento riguroso, representando la ciudad amurallada, el valle de Lima y sus pueblos, el espacio
litoral y el puerto del Callao.

Estos registros permiten conocer etapas formativas del Centro Histérico de Lima y las zonas aledafas, permitiendo tener bases y registros que permitan direccionar las acciones de

implementacién para proponer una ruta turistica en este perimetro mediante el uso de la sociofonia del siglo XXI en el Damero de Pizarro.

PROM Peru (2019) sefala que el Centro Historico de Lima fue declarado por la UNESCO como Patrimonio Cultural de la Humanidad, debido a su gran riqueza arquitectonica e histdrica. El
sector patrimonial esta conformado por lo que se conoce como “Lima cuadrada” o “el Damero de Pizarro” y el distrito del Rimac.

Al fundarse la ciudad, el 18 de enero de 1535, Francisco Pizarro mandé hacer la traza o plano de la nueva poblacion, la que se compuso de 117 islas, cuadras o manzanas, ordenadas en 13
cuadras de largo (de oriente a occidente) y 9 de ancho (de norte a sur), separadas unas y otras por las calles. Cada manzana fue dividida en 4 solares. El plano de la fundacién tenia por limites
extremos: la ribera del rio, hacia el norte; el actual jirén Paruro, hacia el este; el jiron Ocofia, hacia el sur; y el jirén Cafiete, hacia el oeste.
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Figura 14: Categoria 1 y subcategorias. Elaborado por A. Cornejo, 2021.



Categoria emergente 3
Categoria emergente 2 Categoria emergente 4

Categoria emergente 1 \ Categoria emergente 5

Recorrido,
lugares y
experiencias
turisticas

N Ruta turistica r

=Y Categoria 2

Figura 15: Categoria 2, subcategorias y categorias emergentes. Elaborado por A. Cornejo, 2021.
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3.2. Interpretacion y discusion de resultados

Con respecto al objetivo especifico nUmero 1 que, a la letra sefiala: Identificar
cudl es la contribucién de las cronicas, relatos y documentos histéricos del
siglo XIX en el Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro
Historico de Lima, se establecieron la siguiente proposicién y categoria:
Proposicion N° 1: La contribucidn de las cronicas, relatos y documentos histéricos
del siglo XIX en el Damero de Pizarro permite proponer una ruta turistica en el Centro
Historico de Lima.

Categoria 1: Sociofonia del siglo XXI en el damero de Pizarro.

De acuerdo al analisis documental realizado, se ha podido detectar que existen
escasos registros historicos sobre aspectos sociofénicos que permitan tener un
referente para elaborar una propuesta de ruta turistica, situacion que se puede
visualizar desde dos planos. El primero, refleja la necesidad de investigaciones como
la que se realiza aqui, para dar a conocer la riqueza del Centro Historico y las
posibilidades que existen para potenciar las rutas turisticas mediante la aplicacion de
técnicas nuevas como la Sociofonia. El segundo aspecto se constituye en una
oportunidad, pues al no haber suficientes registros respecto a la problematica de
estudio, este trabajo se constituye en un importante referente que permite clarificar
los origenes de la Ciudad de los Reyes, los perimetros establecidos desde épocas
primigenias de la historia de Limay su contrastacion con el actual Damero de Pizarro.
Algunos aspectos resaltantes en el analisis documental sefialan que la fundacion de
Lima considero a la ciudad como una especie de traza, con forma de damero y que
dio origen a su nombre. Asimismo, se precisa que no existen registros especificos de
experiencias sociofonicas en esta zona. Sin embargo, los registros histéricos y los
documentos recopilados hasta la actual consideran a la ciudad de Lima como una
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zona monumental e histérica, tradicional y cultural, habiendo sido reconocida como
Patrimonio Cultural de la Humanidad.

De esta manera, se encuentra una ciudad que en si misma conserva una serie de
riquezas materiales e inmateriales que se constituyen en un atractivo permanente
para el turismo y que es necesario potenciar en funcién a nuevas propuestas como la
sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro, de forma que se genere un mapa
atractivo que permita potenciar el turismo a nivel local, nacional e internacional.
Estos resultados encuentran similitud con el trabajo realizado por Petit y Potenza
(2019) en Argentina, en la que se expresa la riqueza de los espacios publicos que
ellos toman como base para potenciar el turismo en Buenos Aires, mediante pautas
de etnografia tradicional que les permite adaptar acciones como la observacion y la

escucha participativa, con las diferentes personas que acuden a esta zona del pais.

Con respecto al objetivo especifico nimero 2 que, a la letra sefiala: Establecer
cudles son los registros histéricos de la sociofonia del siglo XIX en el Damero
de Pizarro que permiten proponer una ruta turistica en el Centro Histérico de
Lima, se establecieron la siguiente proposicidn y categoria:

Proposicién N° 1: La contribucién de las cronicas, relatos y documentos historicos
del siglo XIX en el Damero de Pizarro permite proponer una ruta turistica en el Centro
Historico de Lima.

Categoria 1: Sociofonia del siglo XIX en el damero de Pizarro.

Como ya se ha sefialado, los registros historicos de la sociofonia del siglo XIX en el
damero de Pizarro, aun son muy escasos. Sin embargo, si pueden servir como
fundamento para establecer areas geograficas destinadas a proponer rutas turisticas.

Ademas, se cuenta con diversas referencias histéricas que dan cuenta de los
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monumentos histéricos, museos, palacios, casonas, iglesias, entre otras invaluables
religuias y tesoros historicos que pueden potenciarse para propiciar espacios
destinados al turismo, pues, tal como sefial6 Burneo (2017) el Centro Historico
conserva un amplio legado artistico y arquitectonico que datan desde la época
virreinal y republicana.

Un ejemplo de estas propuestas se puede acoger de la investigacion realizada por
Sariego y Garcia (2016) quienes lograron implementar en Espafia, la ruta turistica de
Carlos V y que concluy6 que el desarrollo de rutas turisticas sustentadas en recursos
historicos permite repotenciar la actividad turistica, logrando crear una vision integral
de los legados con los que cuenta una poblacion. Ademas, se resalta el gran aporte
gue significa para visibilizar una determinada zona e incrementar el desarrollo y
crecimiento de la ciudad.

Con respecto al objetivo especifico nUmero 3 que, a la letra sefiala: Reconocer
cudl es la clasificacion de las principales expresiones sociofénicas del siglo XIX
en el Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro Histérico
de Lima, se establecieron la siguiente proposicion y categoria:

Proposicién N° 2: Las principales expresiones sociofénicas del siglo XIX en el
Damero de Pizarro son paisaje sonoro e interaccion sonora.

Categoria 2: Ruta turistica.

Los resultados obtenidos en la categoria 2 “ruta turistica”, a partir de la aplicacion de
las entrevistas ha permitido hallar categorias emergentes que son de suma relevancia
para conocer cual es la percepcion de los turistas y de los duefios o representantes
de empresas dedicadas a este sector. De esta forma, en lo que respecta a los
hallazgos y coincidencias ubicadas en lo manifestado por los 15 turistas que

participaron en el estudio, se encontré las siguientes categorias emergentes:
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Categoria emergente 1: recorrido, lugares y experiencias turisticas.

Se resalté que la mayor parte de los entrevistados si ha realizado recorridos turisticos,
algunos con empresas y otros de forma particular. Asimismo, se encontré que los
lugares turisticos mas visitados fueron casonas antiguas del Centro de Lima, plazas
principales, Municipalidad de Lima, museos de gastronomia, la Casa de la Literatura,
el Palacio de Gobierno, la Alameda de los Descalzos, el Museo del Congreso y la
Inquisicion, catacumbas, iglesias, la Plaza Mayor, la Iglesia de Santo Domingo y la
Catedral. Asi también se encontré que las experiencias vividas fueron amenas,
aunqgue sefialan que son un poco cortas cuando se realizan con agencias y muchas
veces prefieren que sea de manera particular. También se sefialé que estas vivencias

en general son buenas, bonitas, interesantes y entretenidas.

Categoria emergente 2: narracidon de historias o tradiciones

En esta categoria se encontraron diversas manifestaciones respecto a las alternativas
qgue ofrecen las empresas turisticas, sefialando que si se realiza el recurso de la
narracion, a través de historias de las casonas o en las catacumbas de San Francisco;
en otros casos no se fue con guias y algunos la sintieron como una experiencia Unica

principalmente por la vivencia e inmersion.

Categoria emergente 3: uso de audios, sonidos e imagenes.

En cuanto al uso de audios y sonidos, algunos turistas sefialan que no se lleg6 a
utilizar, que todo fue narrado, aunque si ensefian imagenes o fotos. Asi también se
sefialé que algunas empresas transmiten videos informativos cortos en pequefias

pantalla o imagenes de fotos antiguas.
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Categoria emergente 4: visitas fisicas y lugares turisticos predominantes

En cuanto a las vistas fisicas se manifesté que no han vivido la experiencia de ingresar
a las casas visualizadas durante el recorrido. Con respecto a los lugares turisticos
predominantes, se encontré que las casonas son los lugares principales de visita, asi
como las piletas de Lima cuadrada, la gastronomia, las comidas en la Alameda
Chabuca Granda, los monumentos histéricos y el Centro Historico en general.
También se rescatan las Catacumbas de San Francisco a las que si pudieron

ingresar, pero de la que no detallan las experiencias.

Categoria emergente 5: atencidn, sonidos, expresiones sonoras e imagenes

con valor simbélico

En cuanto a los lugares que mas llamaron la atencion durante el recorrido se encontré
la cantidad de informacion que conocia el guia, la comparacion de imagenes del
pasado a la realidad, asi como la diversidad cultural y étnica, tanto como la belleza
de monumentos. Por otro lado, se resalta la arquitectura de las edificaciones, las
Catacumbas de San Francisco y, dato curioso, hasta una caja fuerte muy antigua que

pudieron visualizar durante la visita a un museo.

En cuanto a los sonidos que llamaron la atencion, se encontro la bulla de las calles,
los pregones de algunos ambulantes, las bocinas o gritos, la musica de los
establecimientos, la Pileta de Santo Domingo, el sonido constante del trafico y el que
se produce en las catacumbas. Para otras personas, las experiencias con estos
sonidos fueron mas bien un impedimento dentro del recorrido, consideraron que habia
mucha bulla como lo sonidos de autos o bocinas. También se rescato los sonidos de

musica criolla o la musica barroca en la entrada de un museo, ecosusurros, ecos,
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campanas y musica andina como fondo para el recorrido, que no fue mencionado ni

incluido en el tour por los guias.

Finalmente, en cuanto a las imagenes, sonidos 0 experiencia turisticas con valor
simbdlico, se encontré los pregones de ambulantes, las fotos impresas por los guias,
monumentos, plazas, imagenes religiosas y la arquitectura de edificios antiguos,

reliquias arqueologicas e iglesias coloniales.
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CONCLUSIONES

Los hallazgos realizados a partir del analisis de la contribucion de la sociofonia del
siglo XIX en el Damero de Pizarro para proponer una ruta turistica en el Centro
Histérico de Lima, ha permitido establecer evidencias que pueden tomarse como
referente para elaborar una propuesta de ruta orientada a potenciar la actividad
turisticas en esta zona, la cual ayudara a revalorizar el gran bagaje cultural que existe
en la Ciudad de los Reyes.

La contribucion de las cronicas, relatos y documentos historicos de la sociofonia del
siglo XIX en el Damero de Pizarro son muy escasos, sin embargo, si pueden servir
como fundamento para establecer areas geogréficas destinadas a proponer rutas
turisticas en el Centro Historico de Lima.

Los principales registros historicos del siglo XIX en el Damero de Pizarro se centran
en informacioén relevante respecto a diversas referencias historicas que dan cuenta
de los monumentos histéricos, museos, palacios, casonas, iglesias, entre otras
invaluables reliquias y tesoros histéricos que pueden potenciarse para propiciar
espacios destinados al turismo.

La clasificacion inicial de las principales expresiones sociofénicas del siglo XIX en el
Damero de Pizarro basadas en paisaje sonoro e interaccion sonoras, se han
complementado con categorias emergentes que se centran en recorrido, lugares y
experiencias turisticas, narracién de historias o tradiciones, uso de audios, sonidos e
imagenes, visitas fisicas y lugares turisticos predominantes y, finalmente, atencion,

sonidos, expresiones sonoras e imagenes con valor simbalico.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere a los investigadores realizar un exhaustivo analisis fisico de los recursos
documentales e histéricos acerca del Damero de Pizarro que existen en las diversas
bibliotecas de la ciudad, con el fin de recopilar datos e informes desde las fuentes
documentales primarias y poder visualizar detalles que puedan ayudar a enriquecer

propuestas de rutas turisticas sociofénicas.

Se sugieren a las organizaciones relacionadas con el sector turismo considerar cada
una de las categorias aprioristicas y emergentes trabajadas en esta investigacion,
para elaborar propuestas de rutas turisticas que incrementen el atractivo de la
actividad turistica en el Damero de Pizarro, especialmente en el contexto de pandemia

gue se vive actualmente y que ha golpeado tanto al sector.

Se sugiere a los profesionales del turismo realizar investigaciones que permitan
profundizar en los recursos historicos respecto a la sociofonia del siglo XIX, a fin de
contar con mayores herramientas que se puedan implementar en una propuesta de

ruta turistica.

A los estudiantes de turismo se les sugiere realizar propuestas innovadoras que
conlleven a potenciar las visitas turisticas al Damero de Pizarro, realzando los
monumentos y legado histérico propios de la zona, para que los habitantes puedan
conocer mas acerca de su historia y, al mismo tiempo, lograr que los turistas
extranjeros se sientan atraidos con cada una de las propuestas preparadas

especialmente para ellos.
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ANEXO A - Matriz de consistencia

sociofénicas del siglo XIX en el
Damero de Pizarro para proponer

una ruta turistica en el Centro
Historico de Lima?
.¢Cudles son los registros

histéricos de la sociofonia del siglo
XIX en el Damero de Pizarro que
permiten proponer una ruta
turistica en el Centro Histérico de
Lima?

sociofénicas del siglo XIX en el
Damero de Pizarro para proponer
una ruta turistica en el Centro
Histérico de Lima.

Establecer cuales son los registros
histéricos de la sociofonia del siglo
XIX en el Damero de Pizarro que
permiten  proponer una ruta
turistica en el Centro Histérico de
Lima.

Centro Histérico

Interaccién sonora

Problemas Objetivos Categorias Subcategorias Muestra Técnicas Metodologia
Cronicas, relatos y

Problema general: Objetivo general: documentos historicos.

¢Cudl es la contribucién de la | Analizar la contribucién de la

sociofonia del siglo XIX en el | sociofonia del siglo XIX en el | Sociofonia del siglo

Damero de Pizarro para proponer | Damero de Pizarro para proponer | XXI en el Damero de | Expresiones sociofonicas

una ruta turistica en el Centro | una ruta turistica en el Centro | Pizarro

Histérico de Lima? Historico de Lima.

Registros histéricos
Muestra no
Brobi = - Obat o - probabilistica: Técnica:
roblemas especificos: jetivos especificos: o Ao documental Enfoque de investigacion:
, L . ; L Para el disefio . Cualitativo

.¢Cudl es la contribucion de las | Identificar cual es la contribucién de narrativo: 5 Emf?WSta

crénicas, relatos y documentos | las crénicas, relatos y documentos documentos semiestructurada Alcance de investigacion:
histéricos del siglo XIX en el | historicos del siglo XIX en el o Exploratorio

Damero de Pizarro para proponer | Damero de Pizarro para proponer Paisaje sonoro Para el disefio Ins,trumento: s

una ruta turistica en el Centro | una ruta turistica en el Centro fenomenolégico: Guia de analisis Disefio de investigacion:
Histdrico de Lima? Histdrico de Lima. 15 turistas documental _ Narrativo
.¢Cudl es la clasificacién de las | Reconocer cuél es la clasificacion 5 empresas Matriz ~ de gntrewsta Fenomenologico
principales expresiones | de las principales expresiones Ruta turistica en el turisticas semiestructurada
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ANEXO A-1 Matriz de operacionalizacién

Categoria 1

Definiciones

Subcategorias

Definiciones

Sociofonia del siglo XXI en el
Damero de Pizarro

Definicion conceptual

Espectro sonoro que refleja la vida social, pues se
concibe a las formas sonoras que se producen y que
son percibidas por las personas, haciendo que los
espacios se tornen dindmicos, permitiendo su
redefinicion a partir de esas formas o hechos sonoros
(Ballester, 2016)

Cronicas, relatos y
documentos historicos.

Definicion conceptual:
Textos literarios y documento histéricos varios que sirven como fuente y
registro historico.

Definicion operacional:
Textos literarios y documento histéricos que serviran como base para
analizar la sociofonia del siglo XIX en el Damero de Pizarro.

Definicion operacional

Espectros sonoros que reflejan la vida social del siglo
XIX en el Damero de Pizarro y que serviran para
realizar una propuesta de ruta turistica en el Centro
Histérico de Lima, haciendo que los espacios se
tornen dindmicos, permitiendo su redefinicion a partir
de esas formas o hechos sonoros

Expresiones sociofonicas

Definicion conceptual
Forma de manifestacion del espectro sonoro o auditivo derivado de un
proceso de interaccién social. (Moreno, 2020)

Definicion operacional

Forma de manifestacién del espectro sonoro o auditivo derivado de las
diversas interacciones que se hallen en la sociofonia del siglo XIX en el
Damero de Pizarro.

Registros histéricos

Definicién conceptual
Fundamento documental para el adecuado conocimiento de algo.
(Gonzélez, 2019)

Definicion operacional
Fundamento documental para el adecuado conocimiento de la sociofonia
del siglo XIX en el Damero de Pizarro.

Ruta turistica

Definicién conceptual

Camino o recorrido que destaca por tener atractivos
para desarrollar el turismo. (Mamani, 2016)

Paisaje sonoro

Definicion conceptual

Agregado de toda la energia sonora en un entorno determinado enfatizando
en la forma como se percibe y entiende por las personas que lo habitan.
(Truax, 1984, citado en Ferrari et al., 2017)

Definicion operacional

Agregado de toda la energia sonora en el Damero de Pizarro, enfatizando
en la forma como se percibe y entiende por turistas que visitan el Centro
Histdrico de Lima.

Definicion operacional

Camino o recorrido con atractivos turisticos en el
Centro Histérico de Lima, basados en la sociofonia
del siglo XIX en el Damero de Pizarro.

Interaccion sonora

Definicion conceptual

Sonidos que emergen desde un diverso entramado del paisaje sonoro para
irse separando de acuerdo a la percepcion de cada persona, en funcion a
determinadas condiciones dadas dentro de un contexto. (Secco, 2017)
Definicion operacional

Sonidos que emergen desde un diverso entramado del paisaje sonoro para
irse separando de acuerdo a la percepcién de cada persona, en funcién a
determinadas condiciones dadas dentro de la ruta turistica en el Centro
Histérico de Lima.
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ANEXO- B — Informes de opinion de expertos de instrumentos de medicion
















INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION
I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: Rodriguez Resémdiz Perla Olivia
1.2. Grado Académico: Doctora
1.3. Institucién donde labora: Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacion de la Universidad Nacional Autonoma de México
1.4. Especialidad del validador: Investigadora
1.5. Titulo de la investigacion:” LA SOCIOFONIA DEL SIGLO XIX EN EL DAMERO DE PIZARRO PARA PROPONER UNA RUTA TURISTICA EN EL
CENTRO HISTORICO DE LIMA, 2021"
1.6. Autor del Instrumento: Alejandro Cornejo Montibeller
1.7. INSTRUMENTO
1.7.1 VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERTINENCIA DE LOS ITEMS
CATEGORIA: RUTA TURISTICA - INSTRUMENTO 1 (Turistas)
escala 0-25 26-50 51.75 1
ftems No Probablemente | Probablemente si pertenece Observaciones
pertenece no pertenece pertenece

SUBCATEGORIA: PAISAJE SONORO

1. ¢Ha realizado alguna ruta, circuito en el centro *
historico de Lima?

2. :Qué lugares visité durante su recorrido turistico? x

3. Describa ¢Como fue su experiencia en la ruta o x
circuito turistico?

4. En el circuito el guia narrd historias o tradiciones X
de Lima durante el recorrido?

5. é¢Durante el circuito se utilizaron audios o sonidos X
relacionados con los lugares que iban
visualizando?

6. :Llosguias le transmitieron algln tipo de imagen o x
audios complementarios durante el recorrido?




Escala 0-25 26-50 51.75 v
ftams peﬂ':onoce P:;b:m::;e Probablemente si pertenece Observaciones

SUBCATEGORIA: INTERACCION SONORA

7. Durante las visitas a los atractivos turisticos ¢se x
realizd algin tipo de interaccion fisica o sonora que
recreara situaciones propias del lugar?

8. :Qué lugares o actividades turisticas x
predominaron en su recorrido: cultura,
gastronomia, aventura, monumentos histéricos u
otros?

9. :Qué es lo que llamé mas su atencidn durante el x
recorrido?

10. :En el circuito existié algun sonido que asocie al x
recorrido turistico?

11. ;Qué expresiones sonoras recuerda del recorrido #
turistico realizado?

12. ;Qué imagenes, valores simbodlicos o sonidos X
percibio en su experiencia en el circuito, ruta o
recorrido turistica?

PROMEDIO DE VALORACION:......... %.
PERTINENCIA DE LOS ITEMS
CATEGORIA: RUTA TURISTICA — INSTRUMENTO 2 (Empresas turisticas)
£scala 0-25 26-50 51.75 L
jtems No Probablemente | Probablemente si porenece Observaciones
pertenece no pertenece pertenece

SUBCATEGORIA: PAISAJE SONORO 8

1. ¢Cudles son los circuitos, corredores o rutas turisticas x
que ofrece su empresa?

2. ¢Cudl es el atractivo turistico que genera mayor interés X
en su propuesta?

3. ¢éConsidera usted paisajes sonoros dentro de su *
propuesta turistica?

4. Dentro de sus propuestas, ¢cudl de los atractivos x
turisticos ubicados en el Damero de Pizarro promociona
usted con mayor énfasis?

5. ¢Cémo se realiza el recorrido turistico dentro del x

Damero de Pizarro?




Escala 0-25 26-50 51-75 s
: No Probablemente | Probablemente si Observaciones
Kems pertenece no pertenece pertenece perahace
SUBCATEGORIA: INTERACCION SONORA
6. ¢Haoido usted hablar de la sociofonia del siglo XIX en el x
Damero de Pizarro?
7. ¢Ofrece algun tipo de propuesta turistica que implique &
el uso de la tecnologia?
8. ¢:Durante el recorrido ofrecido a los turistas x
incorporan algin tipo de experiencia de
interaccion sonora?
9. :Qué experiencias ofrece su propuesta a los L
turistas durante su recorrido en el Centro Histérico
de Lima?
10. ¢Qué alternativas cree usted que se podria x
implementar dentro de la propuesta turistica que
ofrece su empresa?
PROMEDIO DE VALORACION.......... %.
PERTINENCIA DE LOS ITEMS
CATEGORIA: SOCIOFONIA DEL SIGLO XXI EN EL DAMERO DE PIZARRO - INSTRUMENTO 3 (Andlisis documental)
Escala 0-25 26-50 51-75 o
P No Probablemente | Probablemente si Observaciones
vems pertenece no pertenece pertenece pavisnece
1. Documentos y registros de cronica, relatos y x
documentos historicos
2. Documentos y registros de experiencias sociofénicas X
3. Documentos y registros historicos x

%.




1.7.2 ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Deficiente | Regular Buena Muy Buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

Esta formulado con lenguaje apropiado y x
1.CLARIDAD especifico.

Esta expresado en conductas observables. x
2.0BJETIVIDAD

Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
3.ACTUALIDAD

Comprende los aspectos en cantidad y calidad x
5.SUFICIENCIA

Adecuado para valorar aspectos de las x
6.INTENCIONALIDAD estrategias

Basado en aspectos tedrico-cientificos x
7.CONSISTENCIA

Entre los indices, indicadores y las dimensiones. x
8.COHERENCIA

La estrategia responde al propésito del x
9.METODOLOGIA diagnéstico

El instrumento es funcional para el propdsito de x
10. PERTINENCIA la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: ...... 100.::. % OPINION DE APLICABILIDAD:
( x) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.
Lugar y fecha: ,

Dra. Perla Oliva Rodriguez Reséndiz
Firma del Experto Informante.
Documento de Identidad DNI:

Teléfono:

de de 2021




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: Salvador Castafieda César Daniel
1.2. Grado Académico: Doctor en Ciencias de la Informacion por la Universidad de Johoku, Sendai, Japon.
1.3. Institucion donde labora: Perception Research
1.4. Especialidad del validador: Actstica, audicion y percepcion multisensorial
1.5. Titulo de la investigacién:" LA SOCIOFONIA DEL SIGLO XIX EN EL DAMERO DE PIZARRO PARA PROPONER UNA RUTA TURISTICA EN EL CENTRO
HISTORICO DE LIMA, 2021"
1.6. Autor del Instrumento: Alejandro Cornejo Montibeller
1.7. INSTRUMENTO

121 VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERTINENCIA DE LOS ITEMS
CATEGORIA: RUTA TURISTICA — INSTRUMENTO 1 (Turistas)

Escala 0-25 2650 sirs | TRE®
items o n';:ece Pl:gb:ebrl‘eecnnzgée Pro!;ael:tme o pertenece Observaciones
SUBCATEGORIA: PAISAJE SONORO N
1. ¢Has realizado alguna ruta, circuito en el centro N
historico de Lima?
2. ¢Qué lugares visitaste durante tu recorrido Y
turistico?
3. Describa ¢Como fue su experiencia en la ruta o N
circuito turistico?
4. En el circuito éel guia narrd historias o tradiciones N
de Lima durante el recorrido?
5. ¢Durante el circuito se utilizaron audios o sonidos N
relacionados con los lugares que iban
visualizando?
6. ¢Los guias les transmitieron algun tipo de imagen N
0 audios complementarios durante el recorrido?




76-100

Esiala 0-25 26-50 5175 Fi _
fiams No Probablemente | Probablemente si pertenece Observaciones
pertenece no pertenece pertenece
SUBCATEGORIA: INTERACCION SONORA v
7. Durante las visitas a los tractivos turistico ése N
realizé algln tipo de interaccion fisica o sonora que
recreara situaciones propias del lugar?
8. ¢éQué lugares o  actividades  turisticas N
predominaron en tu recorrido: cultura,
gastronomia, aventura, monumentos historicos u
otros?
9. ¢éQué es lo que llamé mas tu atencion durante el N
recorrido?
10. éEn el circuito existid algun sonido que asocie al N
recorrido turistico?
11. ¢Qué expresiones sonoras recuerdas del recorrido N
turistico realizado?
12. ¢{Qué imagenes, valores simbdlicos o sonidos N
percibiste en tu experiencia en el circuito, ruta o
recorrido turistica?
PROMEDIO DE VALORACION:100%.
PERTINENCIA DE LOS ITEMS
CATEGORIA: RUTA TURISTICA - INSTRUMENTO 2 (Empresas turisticas)
Escala 0-25 2650 51.75 e
fiems No Probablemente | Probablemente si pe rterl1eoe Observaciones
pertenece no pertenece pertenece
SUBCATEGORIA: PAISAJE SONORO N
1. ¢Cudles son los circuitos, corredores o rutas turisticas N
que ofrece su empresa?
2. ¢Cudl es el atractivo turistico gue genera mayor interés N
en su propuesta?
3. ¢Considera usted paisajes sonoros dentro de su N
propuesta turistica?
4. Dentro de sus propuestas, écual de los atractivos N
turisticos ubicados en el Damero de Pizarro promociona
usted con mayor énfasis?
5. ¢éComo se realiza el recorrido turistico dentro del Y

Damero de Pizarro?




76-100

Escata 0-25 26-50 5175 A
4 No Probablemente | Probablemente si . nerlieoe Observaciones
ki pertenece | no pertenece pertenece P
SUBCATEGORIA: INTERACCION SONORA b
6. ¢Haoido usted hablar de la sociofonia del siglo XIX en el N
Damero de Pizarro?
7. ¢éOfrece algun tipo de propuesta turistica que implique N
el uso de la tecnologia?
8. ¢Durante el recorrido ofrecido a los turistas N
incorporan algin tipo de experiencia de
interaccion sonora?
9. ¢Qué experiencias ofrece su propuesta a los N
turistas durante su recorrido en el Centro Histérico
de Lima?
10. {Qué alternativas cree usted que se podria N
implementar dentro de la propuesta turistica que
ofrece su empresa?
PROMEDIO DE VALORACION:100%.
PERTINENCIA DE LOS ITEMS
CATEGORiA: SOCIOFONIA DEL SIGLO XXI EN EL DAMERO DE PIZARRO — INSTRUMENTO 3 (Analisis documental)
Escala 0-25 26-50 5175 L
; No Probablemente | Probablemente si " 3 Observaciones
tams pertenece | no pertenece pertenece pesionccs
1. Documentos vy registros de crdnica, relatos vy N
documentos historicos
2. Documentos y registros de experiencias sociofénicas Ry
3. Dcoumentos y registros histéricos N

PROMEDIO DE VALORACION:100%.




1.7.2 ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
Esta formulado con lenguaje apropiado Yy N
1.CLARIDAD especifico.
Esta expresado en conductas observables. \
2 OBJETIVIDAD
Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. \
3. ACTUALIDAD
Comprende los aspectos en cantidad y calidad N
5.SUFICIENCIA

Adecuado para valorar aspectos de las
6.INTENCIONALIDAD estrategias
Basado en aspectos tedrico-cientificos

\l

-\1

7.CONSISTENCIA
Entre los indices, indicadores y las dimensiones. N
8.COHERENCIA
Y La estrategia responde al proposito del \
9.METODOLOGIA diagnostico
El instrumento es funcional para el proposito de N
10. PERTINENCIA 5 S

I}
PROMEDIO DE VALORACION: 100% OPINION DE APLICABILIDAD:

(a4 ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

(.. ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

2luedar

Firma del Experto Informante.

Documento de Identidad DNI: 18212790
Teléfono: +51 932442398

Lugar y fecha: Lima, 13 de julio de 2021




