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RESUMEN

La presente investigacion fue desarrollada con el propdésito de establecer si
existe incidencia significativa de los diversos estilos de aprendizaje de los alumnos de
la “Generaciéon Z”, en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en un

curso de una universidad privada de Lima del semestre 2019-02.

Se aplicé un disefio no experimental con un enfoque cuantitativo, siendo el tipo
de investigacion causal-explicativo y el método empleado el hipotético deductivo. La
muestra se compuso de 152 alumnos de una poblacion de 283 alumnos
pertenecientes al tercer ciclo de la facultad de Marketing de una universidad privada

en Lima en el periodo 2019-02.

Se usaron como instrumentos la encuesta de estilos de aprendizaje basada en
el modelo de Felder-Silverman, asi como las notas obtenidas por los alumnos en las
tareas académicas, las practicas calificadas, los exdmenes parcial y final y la nota
final del curso que fue usada para medir el logro de la competencia cuantitativa que

se necesita para aprobar.

Los resultados evidencian que existe una incidencia significativa de los estilos

visual-verbal en el logro de la competencia cuantitativa del curso y estos estilos explican



Xii
en un 11.2% las notas obtenidas en el curso. Otros estilos de aprendizaje como el

activo-reflexivo, sensorial-intuitivo o global-secuencial no tienen incidencia significativa

en el logro de dicha competencia.

Palabras clave: Estilos de aprendizaje; Generacion Z; Competencia

cuantitativa.
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ABSTRACT

The present investigation was developed with the purpose of establishing if
there is significant importance of the diverse learning styles of the students of the
“Generation Z”, in the achievement of the quantitative reasoning competence in a

course of a private university in Lima of the semester 2019-02.

A non-experimental design was applied with a quantitative approach, the type
of investigation being causal-explanatory and the method used being the hypothetical
deductive one. The sample consisted of 152 students from a population of 283
students belonging to the third cycle of the Marketing faculty of a private university in

Lima in the period 2019-02.

The learning styles survey based on the Felder-Silverman model was used as
instruments, as well as the marks obtained by the students in academic tasks, graded
practices, midterm and final exams and the final grade of the course that was used to

measure achievement of the quantitative proficiency needed to pass.
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The results show that there is a significant incidence of visual-verbal styles in

the achievement of the quantitative competence of the course and these styles explain
in 11.2% the marks obtained in the course. Other learning styles such as active-

reflective, sensory-intuitive or global-sequential do not have a significant impact on the

achievement of said competence.

Keywords: Learning styles; Generation Z; Quantitative competence.



INTRODUCCION

En afios recientes es claramente notorio detectar que las caracteristicas de
aprendizaje del universitario peruano han cambiado en referencia a generaciones
anteriores. Son alumnos muy dependientes de la tecnologia y que tienen a internet
como eje principal de sus actividades, tanto educativas, como sociales y de ocio. Los
investigadores denominan a esta generacién de joévenes la “generacion Z” y le
asignan atributos muy peculiares que deben ser tomados en cuenta por todo docente
que desee tener una comunicacion efectiva y compartir algun tipo de conocimiento

con ellos.

La investigacion desarrollada se basé en un curso orientado a la informatica vy,
por ende, vinculado al area de matematica, de la facultad de marketing de una
universidad peruana privada con sede en el departamento de Lima y provincia de

Lima, en el segundo semestre del afio 2019.

El curso en cuestion, al cual a partir de ahora se denominara “curso X”, por
motivo de privacidad de la informacion, corresponde al tercer ciclo de la malla
curricular de la especialidad, y el promedio de edad de los alumnos que lo cursan esta

alrededor de los 18 afios, lo cual los ubica en su mayoria dentro de la “generacién Z”.



En el Anexo 1 se muestra la informaciéon de todos los cursos que componen la
carrera, con su cantidad de alumnos aprobados y desaprobados en el primer
semestre del 2019, tanto en los examenes parciales, finales y promedios del curso.
Un dato adicional muy importante para tener en cuenta es la cantidad de alumnos
retirados del curso, indicador del sentir del alumno que no cree poder aprobar el curso
y prefiere retirarse para que no influya en su historial académico. En dicho cuadro se
ha resaltado con color invertido los datos que corresponden al “curso X” sobre el cual

trata la investigacion.

De acuerdo con los datos obtenidos, se puede determinar claramente ciertas
caracteristicas que el “curso X” tiene, tales como: (a) cuenta con la mayor cantidad
de alumnos retirados de la facultad, (b) esta4 dentro de los cinco cursos con mayor
cantidad de desaprobados, tanto en los examenes parciales, finales y promedio final;
y, (c) es el segundo curso con la mayor cantidad de alumnos matriculados en la

carrera.

Ahora bien, desde la perspectiva de la facultad, el “curso X” debe cumplir con
ciertas caracteristicas basicas: (a) es un curso cuya aprobacion les permite a los
alumnos llevar otros cursos de la malla curricular; esto quiere decir que, de no
aprobar, el alumno estaria extendiendo su vida académica; (b) el curso debe ser de
aprobacion obligatoria para aquellos alumnos que deseen hacer traslado interno a la
facultad de marketing; (c) la nota minima aprobatoria del curso es 13, raz6n por la
cual, el alumno debe tener solidos conocimientos sobre el tema y alcanzar la
competencia adecuada para poderlo aprobar; y (d) la universidad tiene la politica de

solo permitir que el alumno se pueda matricular en cursos de tres ciclos consecutivos,



por lo cual, si un alumno desaprueba el curso, sélo podra llevar cursos hasta de quinto

ciclo, lo que produce posteriormente un retraso en su avance académico.

Cabe afiadir que los pagos en la universidad referenciada tienen un régimen
de tarifa plana, lo cual significa que el alumno paga el mismo monto por cada ciclo,
independientemente de la cantidad de cursos en los cuales se matricule. Es por esta
razon que, si el alumno se atrasa académicamente, tendr& menos cursos para llevar
por ciclo y por tanto los cursos serdn mas caros individualmente, repercutiendo

directamente en la economia de la familia.

En base a diadlogos con los alumnos de las diferentes secciones del curso, se
obtuvo la opinidn generalizada de que no encuentran la relacion entre el “curso X" y
la carrera de marketing y, por tanto, consideran que el curso no es importante para su
futura vida profesional, pero que lo tienen que aprobar porque se encuentra en la

malla curricular.

Los alumnos sostienen ademas que muchas veces no comprenden el por qué
se esta desarrollando una determinada solucion a un problema especifico y, sobre
todo, cudl es la finalidad o aplicacion directa y cercana que tendré dicho aprendizaje
para sus futuros trabajos profesionales. Los alumnos asumen que, por ser la carrera
de marketing, todos los cursos deben estar relacionados a letras y no a numeros y
esta idea erronea hace que muchos alumnos de otras carreras (y que tienen
dificultades con la matematica) decidan hacer un traslado interno hacia la carrera de
marketing, porque creen que en la malla curricular los cursos no estaran relacionados

a procesos cuantitativos.

Un alumno promedio lleva alrededor de siete cursos por ciclo y al ser

consultados sobre cuales son los cursos que priorizan al momento de estudiar, al



“curso X” lo colocan en el quinto o sexto puesto de prioridad porque lo consideran

irrelevante para la carrera.

Por otro lado, desde la perspectiva de los docentes que dictan el “curso X7,
ellos manifiestan tener una metodologia de ensefianza tradicional, en la cual en una
sesion normal de clase exponen en primer lugar la parte teérica del tema a desarrollar
y luego realizan ejercicios basados en preguntas que muchas veces no guardan
relacion con los temas de la carrera. Asimismo, van desde un nivel basico hasta un
nivel intermedio de dificultad. Ademas, los docentes consideran que las bajas
calificaciones son producto del bajo nivel académico del alumno, ya que al ser el
ingreso a la universidad privada sumamente facil, no se esta filtrando la calidad de los

alumnos ingresantes.

Por otro lado, los docentes creen que otro factor que afecta las bajas
calificaciones, es la inmadurez del alumno producto de su corta edad y que provienen
de colegios en los cuales no hubo una mayor exigencia académica en temas

informaticos.

En este sentido, cabe resaltar que el “curso X’ siendo uno de los mas
importantes dentro de la malla curricular, debido a los cursos que permite seguir luego
de su aprobacién, tiene un altisimo indice de retirados y un alto porcentaje de
desaprobados, segun la informacion obtenida en el primer semestre del 2019, lo cual
preocupa a las autoridades de la facultad y es motivo de diversas reuniones para

analizar el problema y tratar de encontrar una solucion.

Es cierto que muchas universidades han redisefiado sus silabos basados en
competencias, pero eso solamente queda como buena intencidn en la medida que el

rendimiento de los alumnos mejore y permita aprobar mayoritariamente el “curso X”;



hecho que en la actualidad no se estd dando, ya que si se suma la cantidad de
desaprobado a la cantidad de retirados esto representa casi el 40% de los alumnos

matriculados en el curso.

Considero en esta investigacion, que el analisis de la situacion debe basarse
mas que en la capacidad y habilidad de los alumnos para asimilar los conocimientos,
en la metodologia a ser usada por los docentes para motivar el aprendizaje eficiente
en los alumnos, asumiendo que todo docente debe ser empatico con sus alumnos
para poder comprender qué es lo que los motiva e interesa y tomar eso como base
para comprender sus necesidades de aprendizaje y asi poder conseguir mejorar su
desempefio académico. Para poder conseguir eso, los docentes deben aceptar que
las motivaciones y estilos de aprendizaje de los alumnos actuales son diferentes a los

de hace 15 afios 0 mas.

Cabe mencionar ademas, que la universidad nunca ha realizado una encuesta
a sus alumnos para tener un perfil individual del estilo de aprendizaje predominante
en cada uno de ellos. Considero que este tipo de informacién seria sumamente
importante para los docentes tutores de los alumnos, pues ellos se encargan de

apoyarlos cuando tienen bajo rendimiento académico.

De no encontrase en poco tiempo una solucién a estos problemas, lo que se
producira sera un exceso de demanda de alumnos por este curso, ya que se juntaran
los alumnos que llevaran por primera vez el curso junto con todos los repitentes,
produciéndose un exceso de demanda por el mismo que, al momento de liberarse,
producira a su vez un exceso de demanda por matricula en todos los cursos que

dependen de este curso basico.



Esto lleva a la necesidad de conocer cual es el estilo de aprendizaje
predominante en los alumnos que en este caso pertenecen a la “Generacion Z” para,
en base a ello, redisefiar la metodologia de ensefianza con la finalidad de que los

alumnos logren la competencia cuantitativa que el curso requiere.

Para la presente investigacion y en base a lo observado en el diagnéstico de
la situacién, podemos definir como problema general el siguiente: ¢ Existe incidencia
de los diversos estilos de aprendizaje de los alumnos de la “Generacion Z” en el logro
de la competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad
privada del semestre 2019-02? De igual modo, se consideraron los siguientes
problemas especificos: (a) ¢Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la
dimension activo-reflexivo de los alumnos de la “generacién Z” en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada
del semestre 2019-02?; (b) ¢Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la
dimensién sensorial-intuitivo de los alumnos de la “generacion Z” en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada
del semestre 2019-02?; (c) ¢ Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la
dimensién visual-verbal de los alumnos de la “generacion Z”, en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada
del semestre 2019-027?; vy, (d) ¢ Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la
dimensién global-secuencial de los alumnos de la “generacién Z”, en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada

del semestre 2019-027.

De acuerdo con lo enunciado anteriormente, fue formulado el objetivo general

de la investigacion: determinar la incidencia de los diversos estilos de aprendizaje de



los alumnos de la “generacién Z” en el logro de la competencia de razonamiento
cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada del semestre 2019-02. Del
mismo modo, fueron formulados los objetivos especificos: (a) determinar la incidencia
de los estilos de aprendizaje en la dimensidn activo-reflexivo de los alumnos de la
“‘generacién Z”, en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el
‘curso X" de una universidad privada del semestre 2019-02; (b) determinar la
incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimension sensorial-intuitivo de los
alumnos de la “Generacion Z”, en el logro de la competencia de razonamiento
cuantitativo en el “curso X" de una universidad privada del semestre 2019-02; (c)
determinar la incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimensién visual-verbal de
los alumnos de la “Generacién Z”, en el logro de la competencia de razonamiento
cuantitativo en el “curso X" de una universidad privada del semestre 2019-02; y (d)
determinar la incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimensién global-
secuencial de los alumnos de la “Generacion Z”, en el logro de la competencia de
razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada del semestre

2019-02.

A partir del problema principal, se formulo la siguiente hipétesis general: existe
incidencia de los diversos estilos de aprendizaje de los alumnos de la “generacién Z”
en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X”, de una
universidad privada del semestre 2019-02. De igual modo, fueron consideradas las
siguientes hipotesis especificas sobre la investigacion: (a) existe incidencia de los
estilos de aprendizaje en la dimension activo-reflexivo de los alumnos de la
“‘generaciéon Z”, en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el
“curso X” de una universidad privada del semestre 2019-02; (b) existe incidencia de

los estilos de aprendizaje en la dimension sensorial-intuitivo de los alumnos de la



“‘generacion Z”, en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el
“curso X” de una universidad privada del semestre 2019-02; (c) existe incidencia de
los estilos de aprendizaje en la dimension visual-verbal de los alumnos de la
“‘generacion Z”, en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el
‘curso X”, de una universidad privada del semestre 2019-02; y (d) existe incidencia
de los estilos de aprendizaje en la dimension global-secuencial de los alumnos de la
‘generacion Z7, en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el

“curso X”, de una universidad privada del semestre 2019-02.

La investigacion cobra relevancia ya que, desde la perspectiva del curso, los
resultados de la investigacion brindaran informacion importante para poder mejorar,
si fuera el caso, los métodos de ensefianza-aprendizaje como factor fundamental para
el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo del “curso X”. Asi, el
conocimiento de los estilos de aprendizaje predominantes de los alumnos servira para
impulsar una mejora en la captacion de la tematica por parte de los alumnos y

establecera un método adecuado de ensefianza.

En lo institucional, servird para redisefiar los métodos de ensefianza-
aprendizaje en cursos afines pertenecientes a otras facultades de la universidad, con
la finalidad de bajar el porcentaje de desaprobados y retirados, evitando asi la

sobredemanda de alumnos por dichos cursos.

En lo pedagdgico, mejoraré el desempefio docente y se generaran alternativas
gue puedan coadyuvar al mejoramiento continuo, tanto de los alumnos, como de los

docentes en la institucion.



En lo social, consolidara la importancia de la relacion docente-alumno,
estableciendo un mejor vinculo de comunicacién entre ellos para el logro de la calidad

educativa, que repercutird en beneficio de los estudiantes en su desarrollo académico.

En lo tedrico, es importante porque los resultados que se obtendran de esta
investigacion permitirdn fundamentar futuras investigaciones en la universidad sobre
los estilos de aprendizaje predominantes en los alumnos y seleccionar la adecuada

metodologia para poder alcanzar la competencia especifica del curso.

En lo préactico, la presente investigacion tiene importancia debido a que sus
resultados haran posible una mas eficiente toma de decisiones respecto al uso de la
plataforma virtual, con la finalidad de lograr la competencia cuantitativa, permitiendo
ademas, que las metodologias de ensefianza tradicionales den un paso hacia la
modernidad educacional. Para ello, las nuevas plataformas virtuales y tecnologias de
la informacion permitiran acceder y procesar los datos de una manera mas rapida y
eficiente, consiguiendo disefiar estrategias de ensefianza-aprendizaje acordes a las

necesidades de los alumnos de la generacion Z.

En lo procedimental, la investigacion es importante en el campo metodoldgico,
debido a que se seguira la secuencia que corresponde a estudios de tipos basicos,
enfoque cuantitativo, y los resultados que se obtengan por el procesamiento
estadistico permitiran en el futuro realizar generalizaciones y confirmar supuestos

tedricos, con los cual se refuerza el conocimiento cientifico.

En la presente investigacion se utilizaron instrumentos que seran validados
mediante el juicio de tres expertos, cuya confiabilidad se determinara en forma
estadistica, de tal manera que los resultados del contraste de hipotesis sean

fiables y cientificamente validos.
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Se han podido detectar limitaciones para el desarrollo de esta investigacion.
Asi, una primera limitacidén es la obtencién de bibliografia actualizada sobre el tema
de la generacion Z, ya que por lo reciente de su definicion y caracteristicas, no existe

mucha documentacion al respecto.

La segunda limitante es la responsabilidad con la cual los alumnos realizaron
las encuestas dentro del proceso de la investigacion. Se espera poder superar esta
limitacion, ya que las encuestas seran nominales pues se retroalimentara al alumno
sobre el resultado de sus evaluaciones de forma tal, que pueda identificar de manera

personal el estilo de aprendizaje predominante en él.

Una tercera limitante es la opinidn de algunos psicologos que sostienen que no
existe ningln meétodo totalmente eficiente que pueda determinar el estilo de
aprendizaje de los alumnos, sin margenes de error. Consideran ademas, que los

estilos predominantes de aprendizaje de un alumno pueden cambiar en el tiempo.

En lo que se refiere a la viabilidad de la investigacion, se conté con la
disponibilidad y acceso a la informacion requerida, debido a que, por ser docente del
curso materia de la investigacion, tuve los recursos para poder contactarme con los
alumnos y docentes y realizar las actividades que la investigacion demandaba.
Adicionalmente, tuve los medios tecnoldgicos para poder realizar consultas o
encuestas al 100 % de mis alumnos y acceso, por ser coordinador, a todas las

secciones que el curso tiene.

En lo referente a la viabilidad financiera, los costos establecidos para poder
realizar la investigacion fueron bajos, razon por la cual no fueron un factor limitante

para el estudio.
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CAPITULO I; MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Investigacion

1.1.1. Antecedentes Nacionales

Entre los principales antecedentes \nacionales se pueden citar las que estan a

continuacion:

Arbafiil (2018), en su tesis Estilos y ritmos de aprendizaje en la ensefanza,
desarrollada con un enfoque cuantitativo y con una tipologia descriptiva, indica que
no existen estrategias rigidas que permitan asegurar en gran porcentaje la aplicacién
exitosa de métodos de ensefianza — aprendizaje, que lleven a un incremento del
rendimiento de un alumno y considera que el principal problema es la falta de
profesionalismo de muchos docentes que, por cuestién principalmente de comodidad,
no redisefian sus estrategias de ensefianza para crear una sintonia con los estilos de

aprendizaje predominantes en los alumnos de la “generacion Z”.

Loret de Mola (2011), en su investigacion “Estilos y estrategias de aprendizaje
en el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Peruana los Andes

de Huancayo, Peru”, establece una relacion entre los estilos de aprendizaje de los
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estudiantes y las estrategias de ensefianza de los docentes y como esto afecta en el
rendimiento académicos de los alumnos. Este estudio tiene una tipologia correlacional
y descriptiva con un enfoque cuantitativo. Se trabajé con una poblacion de 450
estudiantes, y la muestra fue de 135 estudiantes de la Facultad de Humanidades y
Educacion. El estudio concluy6 que el estilo reflexivo era el predominante con 73
estudiantes con nivel alto, seguido con 67 estudiantes con el estilo activo, 64 alumnos
eran altamente teoricos y al final el estilo pragmatico con 50 alumnos. Demostré que
los alumnos poseen diversos estilos de aprendizaje coexistentes que no se
interrelacionan de manera equitativa. Asimismo, utilizando la prueba de correlacion
de Pearson, concluyd que existe correlacion entre el rendimiento académico y los
estilos de aprendizaje, obteniendo un valor de 0.745. Esto significa que, para obtener
desempefios académicos altos, previamente se tienen que diagnosticar los estilos de

aprendizaje de cada uno de los participantes.

Leonardo y Tarazona (2014), en su tesis Relacion de estilos de aprendizaje y
el rendimiento académico de los alumnos de primer ciclo de la escuela de mecanica
de fluidos de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el curso de calculo
diferencial del ciclo 2013-1, realizaron un estudio de los diversos estilos de
aprendizaje determinando cuales son los predominantes para los alumnos del curso
en cuestion. La investigacion utilizé una tipologia descriptiva causal con un enfoque
cuantitativo, y para obtener los datos de los participantes, se aplico un cuestionario
basado en la teoria de estilos de aprendizaje de Honey-Alonso, determinando que los
estilos teorico y reflexivo eran los que mejor se adaptaban al aprendizaje de estos

alumnos y les permite obtener una mejor nota final en el curso.
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Zavala (2008), en su investigacion Estilos de aprendizaje y su relacion con el
nivel de comprension lectora en estudiantes del quinto de secundaria en Instituciones
educativas estatales y particulares de Lima Metropolitana, tuvo como objetivo
determinar que vinculos existen entre los niveles de comprension lectora de los
alumnos y los diferentes estilos de aprendizaje. La investigacion se realizé bajo el tipo
descriptivo correlacional y se trabajé con una poblacion de 119,437 estudiantes que
pertenecian al Ultimo afio de estudios en sus colegios, trabajandose con una muestra
de 399 estudiantes entre colegios estatales y privados. Se utilizd para esta
investigacion la prueba CHAEA (Cuestionario Honey-Alonso Estilos de Aprendizaje),
utilizando también la prueba de comprension de lectura de Violeta Tapia Mendieta.
La conclusiébn de la investigacion es que no existia una correlacion entre las
dimensiones de los estilos de aprendizaje y los niveles de comprensién lectora de los

alumnos materia de la investigacion.

Cuya (2017), en su tesis titulada La gestion de la diversidad generacional de
los docentes y sus desafios frente al trabajo en equipo, destaca que la diversidad
generacional es un criterio muy poco tomado en cuenta en las instituciones
educativas. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo con una tipologia
descriptiva-correlacional, llegando a la conclusion que, a pesar de que puede haber
una brecha generacional entre los docentes y sus métodos de ensefianza, es posible
disefar estrategias de ensefianza que sean aceptadas por la gran mayoria de ellos y
gue permita generar una adecuada motivacion en los alumnos incrementando asi su

aprendizaje.

Bricelo (2016) en su tesis Estilos de aprendizaje de los estudiantes del

programa de Ingenieria Industrial y de Sistemas en la Universidad de Piura, llega a la
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conclusién de que el estilo de aprendizaje predominante entre los alumnos es el
visual, con un componente del estilo activo y reflexivo. Concluy6 que los alumnos
aprenden mejor con material didactico que los motive a la reflexién, mas que a la
memorizacién, y consideran como parte importante de su aprendizaje el formar
grupos de estudio para compartir ideas y realizar un aprendizaje colaborativo,
considerando ademas, que los estudiantes asimilan mejor la informacién cuando ésta
puede ser confrontada directamente con la realidad. El estudio sostiene ademas, que
los estudiantes prefieren aprender con material basado en cuadros, videos o
imagenes, mapas conceptuales o diagramas esquematicos, prefiriendo el aprendizaje

audiovisual al simplemente escrito o verbal.

1.1.2. Antecedente Internacionales

Algunos antecedentes internacionales que guardan relacion con el tema

tratado en esta investigacion son los siguientes:

Ferndndez (2016) en articulo “Los docentes de la generacion Z y sus
competencias digitales”, sostiene que la alta calidad tecnoldgica en los centros de
estudio y la gran habilidad de los alumnos de la generacién Z para utilizar estos
recursos, no son suficientes para poder conseguir la competencia cuantitativa en el
alumno. Considera que la clave del éxito es la adecuada competencia tecnolégica y
pedagdgica del docente que imparte las clases y para este analisis toma como base
estandares establecidos por la UNESCO en el 2008 y reformuladas en el 2011,
demostrando que el docente promedio espafiol tenia una gran deficiencia en las
competencias digitales y cuantitativas asociadas a herramientas tecnoldgicas; razén
por la cual, no se producia una adecuada comunicacidon con los alumnos de la

Generacion Z.
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Luengo y Gonzalez (2005) de la Universidad de Extremadura en Espafia, en
“Los estilos de aprendizaje y su relacion con el rendimiento en mateméatica de los
estudiantes de la E.S.0O.”, analizaron a los estudiantes con alto rendimiento
académico en matematica para poder determinar su estilo predominante de
aprendizaje. Tomaron como poblacion a estudiantes de 14 y 15 afios, y llegaron a la
conclusién de que los estudiantes con estilos de aprendizaje reflexivo y teérico tenian
en general un mejor rendimiento académico en matematica. De igual manera, en este
estudio se reafirma la sugerencia de que todo docente debe realizar previamente un
sondeo sobre el estilo de aprendizaje predominante en los alumnos de su curso, con
la finalidad de disefiar una adecuada estrategia de ensefianza-aprendizaje que

permita mejorar el nivel de comprensién de los alumnos sobre los temas del curso.

Gallego y Nevot (2008), de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM), en su
investigacion “Los estilos de aprendizaje y la ensefianza de la matematica en las
modalidades de bachillerato”, analizaron la influencia de las diferentes maneras de
aprender de los alumnos para identificar el estilo de aprendizaje que mayormente
prefieren los alumnos en el area de matematica. El estudio tuvo un corte transversal
y un disefio no experimental, utilizando para su encuesta el cuestionario CHAEA. La
investigacion dio como resultado que los estilos de aprendizaje preferidos por los

alumnos son el tedrico, reflexivo y pragmatico.
1.2. Bases teoricas

En la actualidad, la ensefianza en las aulas universitarias dista bastante de los
métodos tradicionales que se usaban en el siglo XX. Esto se debe principalmente a
gue los alumnos de hoy han crecido rodeados de un entorno tecnoldgico que dista

mucho de la forma de aprendizaje que tuvieron sus padres. Asi, el uso de la
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tecnologia se ha expandido a casi todas las ramas del saber y en el caso de la
docencia universitaria, su utilizacion como recurso de apoyo al aprendizaje se ha

vuelto casi indispensable.

Los jovenes actualmente pertenecen a la llamada “generacion Z” y tienen
caracteristicas particulares que los definen tanto en sus actos, como en sus
pensamientos, y todo docente que desee poder establecer un vinculo de
comunicacion fluido y bidireccional con sus alumnos, debe conocer muy bien estas
caracteristicas para poder potenciarlas y conseguir las competencias que el curso

universitario necesita.

Gilbert (2005) en su libro Motivacion para aprender, sostiene que la gran
mayoria de docentes sabe fehacientemente que la motivacion es un factor clave para
producir el aprendizaje en el alumno, pero indica que algunos docentes de manera
errada creen que la ausencia de motivaciéon de los alumnos es un problema
unicamente de los estudiantes y no del docente que dicta el curso. Sin embargo, la
tendencia actual radica en que el docente busque establecer vinculos que produzcan
emociones y motivaciones en el aprendizaje del alumno. La idea es poder encontrar

gué tipo de vinculos son los que motivan el aprendizaje de una manera mas eficiente.

Segun Kolb (1984), para poder aprender se debe previamente procesar y
trabajar la informacion que estamos recibiendo y sefiala que podemos comenzar: (a)
de una experiencia concreta: alumno con estilo activo, o (b) de una experiencia
abstracta, como cuando leemos sobre un determinado tema o nos imaginamos una

determinada situacion: alumno con estilo teoérico.
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Por tanto, las experiencias que tenemos, asi sean concretas o abstractas, se
convierten en conocimiento cuando se elaboran: (a) reflexionando sobre ellas,
dandonos tiempo para analizarlas en su integridad; (b) experimentando con ellas de
forma activa y comparandolas con la realidad. En base a esto, sostiene que un
aprendizaje eficiente se da en clase cuando existen tareas o actividades que cubran
los cuatro aspectos antes especificados, independientemente de cuél sea su estilo

predominante de aprendizaje.

Luque (2016), en su tesis Estilos de aprendizaje y su relacion con el
rendimiento escolar en Fisica de los estudiantes del quinto de secundaria en la
Institucion Educativa No 17, V.E.S. — 2016, indica que muchas instituciones
educativas siguen teniendo una metodologia de ensefianza aprendizaje tradicional,
en donde no se toma en cuenta los estilos de aprendizaje de los alumnos. Su
investigacion llegd a la conclusion de que los estudiantes con estilo de aprendizaje
predominantemente reflexivo y teodrico, tenian mejor rendimiento académico, por
tanto, el problema se da cuando el docente al desconocer abiertamente los otros
estilos de aprendizaje, promueve sin proponérselo, la falta de interés por parte del
alumno; esto conlleva a acrecentar el problema, no solamente del logro de la
competencia cuantitativa del curso, sino sobre todo, el aspecto emocional qué es el

factor predominante para un aprendizaje exitoso.

Aybar et al. (2017) en su tesis El comportamiento del consumidor de la
generacion Z respecto al proceso de compra tradicional y su relacién con las marcas
en los medios digitales indica que dentro de esta generacion se encuentran las
personas nacidas entre los afios 1995 y 2009 que estan en la actualidad saliendo de

sus aulas e incorporandose al mercado laboral y siendo la primera generacién nacida
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dentro del mundo de Internet. Ortega y Villanova (2016) sefialan que la tecnologia es
para sus miembros un componente esencial en sus vidas y, por tanto, los ha vuelto
expertos en los usos de la tecnologia, autodidactas, creativos y estén todo el tiempo

expuestos a la informacién digital.

Felder y Saloman (1998) sostiene que las personas tienen mdltiples estilos de
aprendizaje coexistentes, pero alguno o algunos de ellos son predominantes al
momento de aprender. Asimismo, indica que si la metodologia de ensefianza no se
adecua al estilo de aprendizaje predominante de ellos, el aprendizaje puede tener
serias dificultades (Paredes, 2008). Es por ese motivo que el conocer tempranamente
el estilo predominante de aprendizaje de los estudiantes facilita el desarrollo de una
estrategia de ensefianza que permita maximizar el rendimiento de un alumno
aprovechando sus caracteristicas particulares. En su estudio definié originalmente
cinco dimensiones vinculadas con los estilos de aprendizaje de los alumnos y cada
dimensidén estaba compuesta por dos estilos antagonicos y coexistentes, y cuya
predominancia de alguno de ellos define las caracteristicas de los estilos de
aprendizaje de un alumno en particular. Posteriormente esas cinco dimensiones se
convirtieron solamente en cuatro: activo-reflexivo, sensorial-intuitivo, visual-verbal y
secuencial-global. Es en base a esta teoria que se desarroll6 la investigacion de esta

tesis y que sera explicada detalladamente mas adelante.

1.3. Definiciones Conceptuales

1.3.1. Tipos de Aprendizaje

Ausubel (como se cita en Telesca, 2015) sostiene que existen diversas formas
en las cuales se puede generar el conocimiento y es por esa razon que existen varios

tipos de aprendizaje. Existen diversos tipos de clasificaciones en este sentido pero se
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pueden sefalar dos rubros que destacan en este punto: (a) de acuerdo con los
procedimientos que permiten que el material a aprender llega al estudiante, puede ser
aprendizaje receptivo y aprendizaje por descubrimiento y (b) de acuerdo con la forma
en gue el alumno anexa la informaciébn nueva en las estructuras cognitivas ya

existentes, puede ser aprendizaje significativo y aprendizaje por repeticion.

1.3.1.1. Aprendizaje Receptivo. En este tipo de aprendizaje, el profesor
expone un tema a través de textos, documentos, imagenes o algun otro medio
audiovisual de manera completa y detallada al estudiante, para que éste la interiorice
sin ningun tipo de interpretacion, razonamiento o descubrimiento para su completo
entendimiento. El problema de este tipo de aprendizaje es que el estudiante no
explota sus criterios ni deducciones y, por tanto, el conocimiento es sumamente pobre

y lleno de limitaciones.

1.3.1.2. Aprendizaje por Descubrimiento. En este tipo de aprendizaje, el
profesor crea un ambiente en el cual expone una situacion de cierto grado de
complejidad para que el estudiante descubra por si mismo el conocimiento y lo
incorpore a su estructura cognitiva. Pérez et al. (2015) sostienen que el material de
estudio no es ofrecido por el docente como en el caso del aprendizaje receptivo, sino
que es construido y organizado por el propio estudiante con el fin de asimilarlo de
manera completa. Ademas, el aprendizaje por descubrimiento puede ser guiado por

el docente.

1.3.1.3. Aprendizaje Significativo. En este tipo de aprendizaje lo que se
busca es que el alumno adquiera nuevo conocimiento y lo incorpore a su estructura
cognitiva relaciondndolo con un conocimiento previo ya adquirido. Esto presupone

gue el estudiante manifiesta una clara predisposicion para el aprendizaje cuando la
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informacion a ser asimilada es légica y clara. Pérez et al. (2015) indican que se crea
una relacion bastante fuerte entre los conocimientos ya adquiridos y los nuevos,

almacenandose fijamente en la memoria de la persona.

1.3.1.4. Aprendizaje por Repeticion. En este tipo de aprendizaje el alumno
memoriza la informacion sin entender lo que realmente significa. No hay una accion
de comprender o interpretar lo que se estd memorizando y, por tanto, no hay un
razonamiento logico sobre ello. Es llamado también aprendizaje memoristico y Pérez
et al. (2015) afirman que los nuevos conocimientos no se agregan a los conocimientos
previos del estudiante, pues no existe una légica que los relacione. Esta falta de
vinculo explica la facilidad con que los conocimientos son olvidados en periodos de

tiempo muy cortos.

1.3.1. Estilos de Aprendizaje

A mediados del siglo XX fue fue el estadounidense Herman Witkin el primer
investigador que se dedicé a analizar los estilos de aprendizaje y su relacion con el
conocimiento cognitivo (Cabrera y Farifias, 2005) y que luego generd una serie de
teorias al respecto elaboradas por diversos psicélogos cognitivistas que tratan de

explicar los diversos mecanismos asociados al aprendizaje.

Gentry y Helgesen (1999) afirman que ya por la década de los 70 se determind
gue los estudiantes no asimilaban de igual manera el conocimiento, a pesar de contar
con las mismas condiciones (materiales didacticos, asesorias, medios audiovisuales
entre otros), lo cual genero el interés de diversos especialistas en el tema como

psicologos, educadores y pedagogos (Pérez y Guerrero, 2009).

Gregorc (1979) sostiene que los estilos de aprendizaje son todos aquellos

mecanismos que usa la persona para poder obtener un conocimiento sobre cierto
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tema. Estos mecanismos pueden ser multiples en una persona, pero no son rigidos
ya que un individuo puede modificar en cierta manera su estilo de aprendizaje,

dependiendo de las circunstancias de ese momento.

Keefe (1988), sostiene que un estilo de aprendizaje es un conjunto de diversas
caracteristicas psicoldgicas y cognitivas que actian como indicadores relativamente
constantes en el tiempo, de las formas cdmo los alumnos perciben e interactian con

la informacién al momento de aprender (Alonso, Gallego y Honey, 1994).

Honey y Mumford (1992) sostienen que el estilo de aprendizaje es una forma
de identificar las caracteristicas de cada individuo vinculadas a como registran la
informacion cognitivamente y que estas caracteristicas pueden ser modificadas en

cierta medida por factores externos al individuo (Paredes, 2008).

Gonzélez y Maytorena (2008) definieron los estilos de aprendizaje como las
actividades que desarrollan los estudiantes para reconocer, asimilar, e integrar

cognitivamente el conocimiento.

Kolb (1984), sostiene que los estilos de aprendizaje son las diversas
capacidades que tiene un alumno para poder asimilar el conocimiento y que presentar
un factor de indole hereditario asi como de sus experiencias personales previas y de
las caracteristicas del entorno en el momento del aprendizaje, haciendo hincapié en
gue pueden existir factores externos que pueden modificar relativa y temporalmente

dichos estilos

Alonso, Gallego y Honey (1994) al igual que los investigadores anteriormente
mencionados sostienen la idea que los individuos tienen diferentes necesidades de
aprendizaje y, por tanto, tienen diferentes reacciones y modos a través de los cuales

se exponen al aprendizaje de diversos temas. Es por ese motivo que, a pesar de que
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pueden tener métodos semejantes de ensefianza, los estudiantes presentan

diferentes niveles de captacion del conocimiento.

1.3.2. Modelacion de los Estilos de Aprendizaje

Los modelos sobre los estilos de aprendizaje brindan una teoria consistente
gue nos explica acerca de las caracteristicas, comportamientos y costumbres de los
estudiantes al momento de aprender y los tipos de estrategias de ensefianza que

pueden resultar eficaces para conseguir el conocimiento cognitivo.

A continuacién, se expondran los principales modelos que permiten conocer

sobre los estilos de aprendizaje:

1.3.2.1. Modelo de Pask. Pask (Pask y Scott, 1972) estudi6 los patrones de
conversacion para identificar los tipos de aprendizaje y pensamiento; para ello
desarrollo actividades donde algunos estudiantes ensefiaban lo aprendido a otros. A
través de este estudio detecto tres estilos claramente definidos: (a) los serialistas
llamados también secuenciales, que se preocupan mas en los detalles y la secuencia
I6gica de los procesos; (b) los holisticos, llamados también globales, que se centran
en las explicaciones extensas, analizan el contexto completo del problema y su
razonamiento va desde lo general a lo especifico; y (c) los versétiles que son aquellos
gue emplean ambas estrategias anteriores de forma combinada permitiendo analizar
convenientemente el detalle de los procesos sin perder de vista el problema global y

su total integracion.

Paredes (2008) especifica que para poder medir cuél de los tres estilos
indicados es el predominante en los alumnos, Pask desarrollé algunas pruebas como
el Spy Ring History Test (1973) y el Clobbits Test (1975). Afios después, Entwistle

(1981) y Ford (1985) basaron sus trabajos en las aportaciones de Pask.
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1.3.2.2. Modelo de Myers-Briggs. Ambos investigadores disefiaron una
prueba llamada Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) y que fue empleada en 1977.
Esta prueba permitia medir la personalidad de un encuestado y, a pesar de gque no
estaba disefiada explicitamente para evaluar a un estudiante sino para cualquier
persona en general, es importante porque en el estilo de aprendizaje predominante
de un alumno siempre existe un factor vinculado a la personalidad de este. Este
modelo analiza la personalidad de un individuo en base a cuatro dimensiones
compuestas por personalidades antagonicas y coexistentes: (a) sensorial-intuitivo, (b)
calificador-perceptivo, (c) extrovertido-introvertido y (d) racional-emocional. Como
todas las combinaciones pueden ser posibles, esto da lugar a 16 tipos de
personalidades combinadas (2 elevado a la 4). Este modelo se aplica generalmente
en la pedagogia, dinamica de grupos, capacitacion de personal, desarrollo de
capacidades de liderazgo en las empresas, asesoramiento matrimonial y desarrollo

personal.

1.3.2.3. Modelo de Kolb. Segun Tutau (2011) el modelo de Kolb, que es
empleado con mayor frecuencia en evaluaciones de estilos de aprendizaje en adultos,
se basa en el principio de que en el proceso de aprendizaje participan e interactian
entre ellas, cuatro capacidades deferentes de experiencia: (a) activa, (b) de

observacion reflexiva, (c) de conceptualizacion y (d) de experimentacion.

Segun Kolb (1984) las personas perciben y procesan la informacion que
reciben en cuatro estilos coexistentes y de diferente grado de predominancia segun
la persona: (a) convergentes, que esta, relacionados con la conceptualizacion
abstracta de las cosas y la experimentacion activa a través de diferentes acciones

gue permitan confrontar la informacion con la realidad; (b) divergentes, que son las
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personas que hacen hincapié en la experiencia real y concreta de los hechos
observados, reflexionando sobre los resultados obtenidos y siendo muy creativos al
analizar situaciones desde diferentes puntos de vista sin perder la objetividad al
momento de llegar a conclusiones sobre las experiencias observadas; (c)
asimiladores, que son las personas que prefieren aprender en base a conceptos
abstractos; y (d) acomodadores, que son las personas que prefieren la experiencia
concreta y en la experimentacién activa gustandoles planificar, hacer cosas e
involucrarse en experiencias nuevas de una manera practica y sin reparos ni temores

ante el posible fracaso.

1.3.2.4. Modelo de Honey y Mumford. Segun Cataldn (2014), Honey y
Mumford (1986) tomaron como base la teoria de Kolb (1984) y definieron cuatro
estilos coexistentes en los estudiantes basados en su preferencia de aprendizaje: (a)
el estilo activo, caracteristica de los estudiantes de mente abierta, amantes de nuevos
retos, flexibles y predispuestos a nuevas experiencias; (b) el estilo reflexivo,
caracteristico del estudiante precavido, cauteloso, metédico, que prefiere primero
escuchar las opiniones de otros para luego elaborar sus propias conclusiones; (c) el
estilo tedrico, caracteristico del estudiante pensador, l6gico y racional, propenso a la
lecturay al pensamiento abstracto; y (d) el estilo pragmatico, caracteristico del alumno

realista y practico, que no tiene temor a experimentar.

“Vivimos en medio de experiencias (activo) que podemos convertir en
oportunidades de aprendizaje, que analizaremos (reflexivo), llegaremos a
conclusiones (tedrico) y planificaremos su implementacion (pragmatico). Aprendemos
a aprender aprovechando las oportunidades que cada dia se nos ofrece” (Alonso,

Gallego y Honey, 1994, p. 177).
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1.3.2.5. Modelo de Felder y Silverman. Una adaptacion de este modelo es el
gue fue usado como base para la investigacion en esta tesis. En el modelo original de
Felder-Silverman (1988), se consideraba que existian diez estilos de aprendizaje
coexistentes en los estudiantes y cuya predominancia podia variar dependiendo de
cada individuo y que podian ser relativamente moldeadas de acuerdo con la situacion
en la que el estudiante se encontrara. Estos diez estilos fueron agrupados en cinco
pares antagonicos que llamaron “dimensiones de los estilos de aprendizaje”. Asi,
estas dimensiones son indicadores que nos muestran como los estudiantes organizan
(inductivo-deductivo), procesan (activo-reflexivo), perciben (sensorial-intuitivo),

reciben (verbal-visual) y entienden (secuencial-global) la nueva informacion.

Lo revolucionario y novedoso de este modelo es la forma como las describen
dentro del contexto del aprendizaje. Asi, tenemos que mientras otros modelos de
estilos de aprendizaje incluyen estilos de manera independiente y que son evaluados
de esa misma manera como los modelos de Myers-Briggs (1977) o Kolb (1984),
Felder y Silverman describen finalmente cuatro dimensiones compuestas por estilos
antagonicos. Los autores argumentan la supresion de la quinta dimensién inductivo —
deductivo, desde una perspectiva estrictamente pedagdgica, ya que no deseaban
proporcionar a los docentes y alumnos una herramienta que justifique unos resultados
en base simplemente a la forma como el estudiante se organiza para estudiar o

aprender.

Asimismo, Felder y Silverman, al igual que otros investigadores mencionados
en esta investigacion, consideran a las preferencias de ciertos estilos de aprendizaje

sobre otros como tendencias, lo cual significa que un alumno con marcada preferencia
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por un estilo de aprendizaje predominante, puede bajo ciertas condiciones externas
gue restrinjan su libertad de decisidn, ser obligado a adoptar un estilo de aprendizaje

diferente al original.

Asi, tenemos que las cuatro dimensiones compuestas por estilos de

aprendizaje antagonicos y coexistentes son las siguientes:

1. La dimensioén activo - reflexivo la cual es similar a las definiciones de Kolb

(1984).

Los estudiantes con estilo predominante activo tienen las siguientes

caracteristicas:

¢ Les gusta experimentar cosas nuevas y se involucran sin temor en ellas.

o Disfrutan el presente y lo viven a plenitud.

e Suelen ser entusiastas: acttan primero y piensan despueés.

e Lesgustallenas sus dias de actividades que las dejan cuando se aburren.

¢ No le gustan los planes a largo plazo.

e Les gusta formar grupos de trabajo y ser lideres de ellos.

e Tienen la tendencia a cambiar las cisas de su entorno y a realizar varias
tareas al mismo tiempo.

¢ No les gusta estar sentados o escuchar pasivamente una conferencia.

¢ Disfrutan ante retos exigentes que los obliguen a esforzarse.

En cambio, los estudiantes con estilo predominante reflexivos tienen las

siguientes caracteristicas:

e Les gusta observar los acontecimientos sin involucrarse directamente.

e Intercambiar opiniones con otras personas de manera constructiva
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e Trabajar a su propio ritmo sin presiones ni plazos de tiempo.

¢ No les gusta liderar grupos ni ser el centro de la atencion.

e Piensan antes de realizar algin comentario o actividad y escuchan
opiniones antes de comentar.

e Escuchan inclusive las opiniones mas diversas dandoles importancia.

. La dimension sensorial - intuitivo es tomada del modelo Myers-Briggs Type

Indicator (MBTI) y tiene también caracteristicas semejantes con la

dimension sensorial - intuitivo de Kolb (1984).

Los estudiantes con un estilo de aprendizaje sensorial tienen las siguientes

caracteristicas:

e Son buenos analizando hechos reales y tienen la suficiente paciencia
para encontrar la solucion a un problema especifico.

¢ Les gusta seguir métodos ya establecidos.

¢ Prefieren tener tiempo para ser pacientes con los detalles.

e Saben manejar sus emociones.

o Prefieren eliminar los sentimientos negativos de sus pensamientos.

¢ Tienden a distraerse con facilidad y abstraerse del mundo que los rodea.

¢ Recopilan datos a través de los sentidos.

o Prefieren desarrollar trabajos practicos o de laboratorio.

e Pueden repetir procesos pues lo consideran parte de la estrategia de

aprendizaje.

En cambio, los estudiantes con estilo predominante intuitivo tienen las

siguientes caracteristicas:
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e Son buenos hallando soluciones a problemas nuevos.

e Prefieren innovar y crear sin limitaciones.

¢ No les gusta repetir procesos.

e Encuentran conexiones donde otras personas solo encuentran
diferencias.

e Son capaces de conectar hechos que aparentemente no tiene
vinculacion.

o Prefieren descubrir las coas antes que se las digan.

¢ Piensan en soluciones de situaciones futuras.

o Prefieren tener trabajos complejos.

. La dimensién visual-verbal se refiere a la forma como los datos son

presentados para el aprendizaje.

e Los estudiantes con un estilo de aprendizaje visual tienen las siguientes
caracteristicas:

e Trabajan mejor con imagenes o cuadros.

o Prefieren los videos antes que los textos extensos.

o Prefieren aprender creando mapas conceptuales enumerando los puntos
mas importantes.

e Usan colores o resaltadores para identificar temas importantes o afines.

¢ No les gusta las explicaciones estrictamente auditivas o verbales pues

tienden a olvidarlas.

En cambio, los estudiantes con estilo predominante verbal tienen las

siguientes caracteristicas:

e Escriben un resumen sobre el material de los cursos.
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Usan sus propias palabras para definir los términos de un tema.

Trabajan en grupo oyendo los comentarios de sus compafieros.

Prefieren aprender leyendo en voz alta.

No les gusta los videos ni las imagenes explicativas.

. La dimension secuencial-global tiene la misma connotacion que en el

modelo de Pask de los estilos serialistas y holisticos.

Los estudiantes con un estilo de aprendizaje secuencial tienen las siguientes

caracteristicas:

¢ Asimilan el conocimiento de forma lineal.

e Establecen una relacion entre lo ya aprendido y lo nuevo por aprender.

e Su material de estudio esta ordenado de una manera légica desde lo facil
hacia lo dificil.

e Son capaces de encontrar solucién a los problemas siguiendo un orden
I6gico de razonamiento.

e Tienen problemas para relacionar temas nuevos si es que no encuentran

una relacion con lo ya aprendido.

En cambio, los estudiantes con estilo predominante global tienen las
siguientes caracteristicas:
e Pueden encontrar soluciones rapidas a problemas complejos pero tienen
dificultad para explicar los detalles de la solucién.
¢ Necesitan percibir todo el problema de manera integra para que pueda
ser entendido.
e Aprenden mejor en grandes bloques sin tener necesariamente un patron

I6gico y sin preocuparse en como luego los van a relacionar entre si.
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¢ Presentan problemas de aprendizaje cuando el material didactico es vago

o superficial.

“El estilo global es un elemento clave para el pensamiento creativo. A menudo
se pude obtener una solucion creativa solo haciendo abstraccion de los detalles y

haciéndose una impresion del cuadro general” (Sternberg y Lubart, 1997).

La primera version de un cuestionario disefiado en base al modelo de Feldery
Silverman fue el “Inventory of Learning Styles”. En ese cuestionario los estilos de
aprendizaje predominantes de los estudiantes se detectaban en base a 28 preguntas,
las cuales estaban relacionadas a las cuatro dimensiones de los estilos de
aprendizaje y, por tanto, habia siete preguntas vinculadas a cada una de las
dimensiones. Cada pregunta tenia dos opciones de respuesta (“A” o “B”) relacionada

cada una a un estilo antagdnico de esa dimension.

Finalmente, en relacion con los modelos sobre los estilos de aprendizaje,

Cabrera (2008) indica lo siguiente:

No hay que interpretar los estilos de aprendizaje, ni los estilos cognitivos, como
esquemas de comportamiento fijjo que predeterminan la conducta de los
individuos. Los estilos corresponden a modelos teoricos, por lo que actian
como horizontes de la interpretacion en la medida en que permiten establecer
el acercamiento mayor o menor de la actuacion de un sujeto a un estilo de

aprendizaje. (pp. 15-16)

1.3.3. La Generacién Z

Segun Dias, Caro y Gauna (2016) las principales caracteristicas de la

generacion Z son: (a) son los jovenes nacidos entre 1995 y 2009 vy, por tanto, con
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edades actuales entre los 12 y 26 afios; (b) su principal medio de comunicacion son
las redes sociales y consideran a Google como su principal enlace a tal punto que se
usa la grafia “googlear” como sinénimo de busqueda de informacién en Google; (c)
sumamente relacionados con diferentes lenguajes y plataformas y dispositivos
digitales; (d) impacientes e inmediatistas, realizan varias actividades a la vez y quieren
tener respuestas rapidas; (e) altamente consumistas, compran bienes o servicios sin
consultar con otras personas especializadas; (f) tienen pocas habilidades
interpersonales; (g) extremadamente visuales en su aprendizaje, les aburre leer
textos extensos y prefieren los videos o las explicaciones visuales; (h) consideran
anticuado el asistir a aulas de clase, tener horarios rigidos de clase o vestirse
formalmente, prefiriendo los horarios personalizados de estudio, la virtualidad en la
ensefianza y la no obligacién de tener que asistir a clases en horarios rigidos; (i)
tienen vocabulario reducido y no saben expresar claramente sus ideas; (j) les gusta
tener atencion personalizada del docente pero prefieren tener trabajos grupales
donde puedan mimetizarse dentro del grupo; (k) poco creativos e innovadores,
prefieren seguir acciones exitosas realizadas por otras personas antes de emprender
una actividad poco explorada pero, sin embargo, si les gusta los productos
innovadores u originales en su disefio; (l) al ser inmediatistas son poco reflexivos y
creativos, por lo tanto, prefieren memorizar procesos sin darse tiempo de entender
cémo funcionan con tal de llegar a la respuesta correcta; (m) son cortoplacistas, les
interesa mas solucionar el problema dia a dia, antes que pensar en lo que pasara en
afos futuros; y (n) son extremadamente practicos, si aprenden algo necesitan saber
para qué les sera util en el corto y mediano plazo y, si no lo encuentran (util, lo

memorizan por la necesidad del momento.
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1.3.4. Competencia

Es importante tener claro este concepto, pues a partir de €él, se crean las
diversas actividades, trabajos y evaluaciones que permitan evaluar su logro. En un
inicio esta palabra estuvo asociada a la idea de habilidad para ejecutar tareas
especificas, pero en la actualidad para muchos autores como Le Boterf (2002),
Perreneud (2005), Tardif (2006), su definicion es de tipo sistémico ya que se define
como “un saber actuar complejo que se apoya en la movilizacién y la combinacion
eficaz de una variedad de recursos internos y externos dentro de una familia de

situaciones” (Tardif, 2006, p. 22).

Una competencia presenta como caracteristicas principales el ser integradora,
combinatoria y evolutiva; es decir, vincula diversos saberes (complejidad del saber
actuar) y recursos complementarios (medios para conseguir un fin) para conseguir el
logro eficiente del aprendizaje. Esta complejidad e interrelacion de caracteristicas
definen una cantidad limitada de competencias que un estudiante puede adquirir en

un Curso.

La base principal de una competencia es saber integrar los diversos
conocimientos afines al tema y combinarlos eficientemente segun las diversas
situaciones o variantes que se presenten en una situacion real. Es por lo que una
competencia tiene un factor de experiencia, producto del tiempo de practica y se va

desarrollando a lo largo de toda la vida.

Debido al caracter formativo de una competencia es sumamente importante
poder determinar con certeza el nivel de desarrollo que debe alcanzarse para poder

confirmar que el logro de una determinada competencia ha sido alcanzado por un
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estudiante. Es por tanto, fundamental el definir claramente las estrategias de

aprendizaje y las modalidades de evaluacion que permitan conseguir este logro.

En este sentido, los docentes tienen una gran responsabilidad al tener que
saber elegir los recursos de aprendizaje que seran utilizados para poder conseguir el
logro de la competencia requerida. El docente debe poder empatizar con el alumno,
reconocer sus fortalezas y debilidades, conocer sus motivaciones y estilos de
aprendizaje y saberlos vincular con una metodologia de ensefianza eficiente que
potencia la competencia de los estudiantes y, teniendo la competencia un caracter
evolutivo en el tiempo, asegure su eficacia y eficiencia en la solucion de problemas

futuros y mas complejos.

1.3.5. Formacion por Competencias

La formacion por competencias es un concepto basado en dos corrientes

tedricas de la educacion: el cognitivismo y el constructivismo.

El cognitivismo es aquella corriente educacional que estudia la forma en que
el estudiante asimila y moldea las habilidades y el conocimiento (Lasnier, 2000),
proponiendo estrategias de aprendizaje que favorezcan la construccion gradual del
conocimiento por parte del estudiante tomando para ello en cuenta factores
emocionales, cognitivos y metacognitivos y reconociendo la importancia extrema de

estos tres factores dentro del proceso de aprendizaje.

El constructivismo es aquella corriente educacional que da marcada
importancia al papel activo del alumno en la construccién de su propio aprendizaje.
Por tanto, sostiene que el nuevo conocimiento se construye progresivamente sobre
la base de conocimientos previos y para ello, se debe fomentar en el estudiante la

iniciativa y autonomia al momento de presentarle tareas que motiven su creatividad y
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donde el docente mas que un expositor de un tema pase a ser una guia en el camino
de su propio aprendizaje y ayudarlo a construir su conocimiento, su saber ser y su

saber hacer (Lasnier, 2000).

La decision de implementar en una institucion educativa la formacion por
competencias debe ser muy bien conversada y evaluada por los miembros de la
institucion y, en especial, el cuerpo docente, pues sobre ellos recaerd la parte mas
laboriosa e importante de la implementacion. Este cambio de paradigma genera a su
vez muchos cambios en el material didactico, la metodologia de ensefianza, las
evaluaciones y el seguimiento del rendimiento de los estudiantes bajo este nuevo

enfoque.
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CAPITULO II; HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Hipotesis General

En esta investigacion la hipotesis general es la siguiente:

Existe incidencia de los diversos estilos de aprendizaje de los alumnos de la
“generacion Z” en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso

X” de una universidad privada del semestre 2019-02.

2.2. Hipotesis Especificas

Las hipotesis especificas que con analizadas en esta investigacion son las

siguientes:

H1: Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimension activo-
reflexivo de los alumnos de la “generacion Z” en el logro de la competencia de
razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada del semestre

2019-02.

H2: Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimension sensorial-

intuitivo de los alumnos de la “generacién Z” en el logro de la competencia de
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razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada del semestre

2019-02.

H3: Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimension visual-verbal
de los alumnos de la “generacion Z” en el logro de la competencia de razonamiento

cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada del semestre 2019-02.

H4: Existe incidencia de los estilos de aprendizaje en la dimension global-
secuencial de los alumnos de la “generaciéon Z” en el logro de la competencia de
razonamiento cuantitativo en el “curso X” de una universidad privada del semestre

2019-02.

2.3. Operacionalizacion de las Variables

Variable independiente: estilos de aprendizaje

Dimensioén activo-reflexivo.

Dimensién sensorial-intuitivo.

Dimension secuencial-global.

Dimension visual-verbal.

Variable dependiente: logro de la competencia en razonamiento cuantitativo.

Dimension: Logro de la habilidad de alcanzar la competencia cuantitativa.



Tabla 1

Operacionalizaciéon de las variables independiente y dependiente

Variable

Dimensiones

Indicadores

items

Instrumento

Independiente:

Estilos de
Aprendizaje

Activo - Reflexivo

Sensorial - Intuitivo

Visual - Verbal

Secuencial - Global

Forma en que
procesan la nueva
informacion

Forma en que
procesan la nueva
informacion

Forma en que
procesan la nueva
informacion

Forma en que
procesan la nueva

Encuesta de
Estilos de
Aprendizaje:
Preguntas: 1,
5,9, 13,17,
21y 25

Encuesta de
Estilos de
Aprendizaje:
Preguntas: 2,
6, 10, 14, 18,
22y 26

Encuesta de
Estilos de
Aprendizaje:
Preguntas: 3,
7,11, 15, 19,
23y 27

Encuesta de
Estilos de

Encuesta de
Estilos de
Aprendizaje

37

informacion Aprendizaje:
Preguntas: 4,
8,12, 16, 20,
24y 28
Logro de la habilidad para Identifica las Preguntas Tareas
alcanzar la competencia opciones asociadas de: Académicas
cuantitativa problemas al menu del
aplicativo y su Tareas Practicas
adecuado uso Académicas calificadas
Dependiente: Deldu_ce las Pr??ticzs Exémengs
Logro de la soluciones calificadas Parcial y Final
: vinculando
competencia de funciones Exédmenes
razonamiento . ;
cuantitativo - parcialy final
Identifica las
funciones del
aplicativo

Identifica los tipos
de graficos y sus
aplicaciones.




38

CAPITULO IlIl: METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico

Se desarroll6 una investigacion de disefio no experimental, ya que solamente
se esta aplicando un instrumento para analizar una muestra y se esta obteniendo

datos sin realizarse ningun tipo de experimentacion con los mismos.

Tiene un enfoque cuantitativo ya que se usé una encuesta basada en la teoria
de Felder y Silverman sobre los estilos de aprendizaje en un curso de informatica para
alumnos de la “generacion Z” y este resultado fue probado y refrendado a través de
practicas calificadas que evaluaron la competencia cuantitativa adquirida por los
estudiantes, tomando como referencia un estilo de ensefianza que, en teoria, se
adecua mejor a la forma de aprender de los alumnos de esta generacion. Estos
resultados fueron confrontados con las notas obtenidas en ese mismo curso en un
semestre anterior, para poder demostrar que el cambio en el estilo de ensefianza,
guarda una correlacion con el incremento en la nota promedio alcanzada por los

alumnos en este curso.
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El tipo de investigacion es causal-explicativo, ya que busca especificar las
propiedades y caracteristicas de un grupo de estudiantes sobre un tema de indole
generacional no muy estudiado en la actualidad y que generalmente es desconocido
por la mayoria de los docentes, los cuales no conocen las fortalezas y debilidades de
los estilos de aprendizaje de sus alumnos. Es explicativo, porque a través de la
investigacion se trata de sustentar el motivo por el cual un incremento de las notas de
los alumnos depende directamente de la metodologia de ensefianza-aprendizaje mas
adecuada para aprovechar el estilo de aprendizaje predominante de los alumnos de

la generacion Z.

El método empleado es el hipotético deductivo, pues es un método cientifico
gue se compone de los siguientes pasos: (a) observacion del fenédmeno a estudiar:
alumnos de la generacion Z que tienen bajo rendimiento en las competencias de
razonamiento cuantitativo en una universidad; (b) creacién de una hipétesis para
explicar el fendbmeno: los estilos de aprendizaje inciden en el rendimiento de los
alumnos para adquirir competencias cuantitativas; (c) deduccién de consecuencias
en base a la hipotesis: existe una relacion entre los estilos de aprendizaje y la mejora

del rendimiento académico.

3.2. Disefio Muestral

3.2.1. Poblaciéon

La poblacién estuvo conformada por 283 alumnos del tercer ciclo de una
universidad privada con sede en Lima y que llevaron el “curso X” orientado a temas
informaticos durante el semestre 2019-02. Estos alumnos estan distribuidos en dos
turnos: mafianay tarde, pues el “curso X” por ser un curso de tercer ciclo, no se dicta

de noche salvo casos excepcionales, producto de la capacidad instalada de
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laboratorios y la demanda de los alumnos por el curso. Su edad promedio es de 18

afos y estdn compuestos por 46 % de hombres y 54 % de mujeres.

De acuerdo con proyecciones de demanda del curso, en base a informacién
de semestres anteriores, se espera un incremento de dicha poblacién en semestres

futuros.

3.2.2. Muestra

Para la obtencion de la muestra, se aplic6 un muestreo no probabilistico por
conveniencia, pues la seleccién de los laboratorios donde se tomaron las encuestas
dependia de las aprobaciones respectivas de los profesores. La muestra se compuso

de 152 estudiantes.

3.3. Técnicas para la Recolecciéon de Datos

3.3.1. Encuesta de Estilos de Aprendizaje

En este estudio, como instrumento para la recoleccion de datos de los estilos
de aprendizaje predominantes entre los estudiantes, se aplicé la prueba elaborada
por Felder y Silverman (investigadores de North Caroline State University) y adaptado

por Zapata y Flores (2008).

El cuestionario consta de 28 preguntas distribuidas en cuatro grupos de siete
preguntas cada una de ellas. Cada grupo de preguntas analiza una de las
dimensiones que definen los rasgos del aprendizaje de un estudiante y cada pregunta
estd a su vez compuesta de dos posibles alternativas, donde el estudiante evaluado
debe escoger cual de las dos se adapta mas a su manera de aprender o actuar ante
situaciones especificas. La encuesta junto con el estilo de aprendizaje predominante

del encuestado, dependiendo de su respuesta se encuentra en el Anexo 2 y cabe
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sefialar que esta encuesta nominal fue repartida a los alumnos integrantes de la
muestra, en un archivo de MS Excel y una vez que la llenaron la enviaron a través de

correo electrénico indicando como nombre de archivo el del participante.

En el Anexo 3 se muestra una captura de pantalla con parte de la encuesta de
estilos de aprendizaje que fue desarrollado en MS Excel y respondida por los alumnos

marcando en las celdas azules las opciones (a) o (b) segun su preferencia.

El siguiente paso en la investigacion, consistio en recolectar los archivos y
analizar las respuestas de cada uno de los estudiantes y llenar las cuatro tablas (una
por cada dimensién) marcando con “X” la respuesta dada por el alumno. En el Anexo
4 se muestra una captura de pantalla con la operacion llevada a cabo en una hoja de

MS Excel.

El recuadro con la denominacion de “Diferencia” se obtiene restando, en valor
absoluto, la cantidad de “X” de las respuestas “A” menos la cantidad de “X” de la
respuesta “B”, y se le agrega la letra del estilo de aprendizaje con mayor frecuencia
entre las dos. Esta operacion se hace para cada una de las cuatro tablas de las
dimensiones. De acuerdo con Felder y Silverman, una diferencia de 1 punto indica un
equilibrio entre los dos estilos antagonicos y una diferencia mayor de 1 indica una

predominancia de uno de los dos estilos.

En esta investigacion, se decidio tener la alternativa de ser mas preciso en el
analisis de los datos y, por tanto, se asumié como segunda alternativa que una
diferencia de 3 puntos implica que hay una predominancia de uno de los estilos y una
diferencia de 5 o 7 indica que hay una predominancia muy marcada de uno de los
estilos. En el Anexo 5 se muestra el cuadro de equivalencias usado en esta

investigacion.
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Por tanto, en esta nueva escala de medicién tendremos la evaluacion dada por
dicha tabla en donde se puede observar que las descripciones de los grupos 1A-1B,
5A-7A y 5B-7B, se repiten para indicar que se considera dentro de un mismo grupo
de respuestas. Esto permite que, al momento de generarse las tablas dinamicas en
MS Excel, estas respuestas se agrupen automaticamente para un andlisis mas simple

y rapido.

Una vez obtenido el cuadro de frecuencias, se pudieron analizar los resultados
y determinar las dimensiones asociadas con sus respetivos estilos de aprendizaje
predominantes en los alumnos de este estudio y determinar asi, una propuesta de

ensefianza que aproveche estos estilos de aprendizaje.

Ahora bien, con la finalidad de que esta encuesta fuese Util no solamente para
el docente, sino también para los alumnos, se decidid devolver los resultados a los
participantes, incluyendo un grupo personalizado de recomendaciones para mejorar

su aprendizaje en base a los estilos predominantes en cada uno de ellos.

La dnica forma de poder hacer esta idea viable fue creando un programa en
MS Excel basado en el lenguaje de programacion VBA (Visual Basic Application), que
permitiera de manera rapida y simple procesar todas las encuestas y obtener, tanto
resultado global al nivel de la muestra, como resultado personalizado por cada

alumno.

A continuacion, se hace una explicacion de las principales opciones que tiene

el sistema;

Pantalla de inicio del sistema: contiene los botones del mend que manejan todo

el aplicativo. Esta pantalla inicial se puede observar en el Anexo 6. Dentro de la
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pantalla principal destacan algunos botones que sirven para configurar la aplicacion

y realizar la ejecucion:

Ruta: permite especificar el directorio donde se encuentran las encuestas que

seran evaluadas. La captura de pantalla se puede ver en el Anexo 7.

Ejecutar el proceso: permite abrir automaticamente cada archivo de encuesta,
procesa las respuestas y crea una hoja de calculo con la informacién personalizada
de cada alumno (respuestas y comentarios). Cada encuesta procesada aparece en

una lista en pantalla con el nombre del participante, tal como aparece en el Anexo 8.

Una vez procesadas las encuestas, se puede escoger de un menu desplegable
el tipo de gréfico que se desea ver y que analiza la totalidad de las encuestas tal como
se muestra en el Anexo 9. Los gréficos que se pueden obtener de dicha aplicacion
son los siguientes: (a) cantidad de personas por cada estilo de aprendizaje, ver Anexo
10; (b) porcentaje de personas por cada dimension del estilo de aprendizaje, ver
anexo 11; y (c) porcentaje de personas por cada dimension del estilo de aprendizaje,

ver Anexo 12.

Por otro lado, estando en el menu principal, se puede observar que la
computadora asigno a cada alumno un namero correlativo que es utilizado para poder
localizar la hoja de datos y resultados del alumno, tal como se muestra en el Anexo
13. Una vez localizado el alumno, el sistema los ubica en dicha hoja y nos muestra al
detalle el analisis sobre los estilos de aprendizaje que se hizo sobre ese alumno en
particular (ver Anexo 4). En este anexo se puede observar las respuestas del alumno
a la encuesta llenada y mas abajo (ver Anexo 1) se observa el analisis hecho por el
sistema que indica sus estilos predominantes de aprendizaje y las caracteristicas y

recomendaciones. Es importante destacar que estas caracteristicas pueden ser
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ampliadas y mejoradas por el propio docente, pues existe una hoja en el sistema
donde se pueden personalizar las caracteristicas de cada estilo, para asi enriquecer

mas la informacion que se puede entregar al alumno.

3.3.2. Practicas Calificadas y Examenes

En el ciclo académico se tomaron dos practicas calificadas, un examen parcial
y un examen final. El objetivo de las pruebas es medir el logro de la competencia en
razonamiento cuantitativo, sobre todo en la creacion de férmulas que den solucién a
diferentes casos, asi como medir la adecuada interpretacion de las respuestas

obtenidas a través de la elaboracion de conclusiones sobre las preguntas planteadas.

Lo que se busca es fomentar la creatividad de los alumnos para encontrar
diversos tipos de soluciones alternativas y desarrollar el espiritu critico sobre los

resultados cuantitativos obtenidos.

3.3.3. Tareas Académicas

Los alumnos tuvieron como tareas académicas la visualizacion de diversos
videos tedrico—practicos sobre los diversos temas del curso, siendo en total 35 videos
a lo largo del semestre 2019-02. Luego, los alumnos fueron sometidos a pruebas de
conocimiento sobre los videos observados respondiendo afirmaciones con verdadero
o falso. Para este proceso, se cred una bateria de 300 preguntas de las cuales el
sistema creado en la plataforma de Blackboard permitia generar 20 afirmaciones al
azar. Cada respuesta correcta es valorada con 1 punto y cada respuesta vacia o

errada era valorada con -0.2.

Lo que se buscé fue aplicar el sistema denominado “aula invertida”, que

consiste en que los alumnos conozcan la parte teorica de la clase antes de que se



45

dicte, de forma tal que el profesor absuelve las dudas que pudieran quedar y realiza

los ejercicios practicos que permitan afianzar los conocimientos adquiridos.

3.4 Técnicas Estadisticas para el Procesamiento y Analisis de los Datos
Tipo de andlisis de los datos: cuantitativo.
Escala de medicién de la variable dependiente: de intervalos.
Organizacion de datos: tabular.
Clasificacion en base a variables y dimensiones definidas en la tesis.

Los datos fueron la base para describir las variables y dimensiones en base a

las frecuencias y porcentajes de sus valores posibles.
Almacenamiento de datos: MS Excel version MS Office 365.
Procesamiento de datos: Ms Excel y SPSS para las tablas estadisticas.
Graficas estadisticas: MS Excel.

La prueba estadistica usada fue la regresion logistica ya que la variable
dependiente de la investigacion es dicotomica, es decir solo tiene dos posibles
valores: logré la competencia de razonamiento cuantitativo o no logré dicha
competenciay lo cual esta reflejado en la nota final del curso. Por otro lado, la variable
explicativa o independiente puede ser numérica o categorica. En esta tesis la variable

independiente, estilos de aprendizaje, es categorica.

Por tanto, el modelo usa de la variable independiente, estilos de aprendizaje,
para explicar la variable dependiente, logro de la competencia de razonamiento

cuantitativo, a través de una probabilidad de ocurrencia.
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3.5. Validez

En esta investigacion la validez de los instrumentos usados se realiz6 por la
técnica de validez de contenidos y juicios de tres expertos, y que consiste en
determinar qué tan adecuada es la muestra y los instrumentos usados de acuerdo
con lo que se pretende medir. Los juicios de los expertos se encuentran en los Anexos

16, 17 y 18.

Ding y Hershberger (2002) sefialan que la validez de contenido es un elemento
muy importante para la estimacion de la validez de las inferencias derivadas de los
puntajes obtenidos en las pruebas. Para lograr esto, se debe determinar claramente

cudles son las dimensiones de las variables que la prueba medira.

3.6. Aspectos Eticos

La investigacion cumplié con los principios basicos de equidad de raza, género
y religién, ya que las encuestas no discriminaron a los alumnos por ningiin motivo.
Por otro lado, no se afectd la confidencialidad de los datos proporcionados por los
estudiantes, ya que ellos no conocieron las respuestas de otros participantes en esta

investigacion.

Esta investigacion también respeto los derechos de autor mediante la citacion

de los autores cuyas fuentes se tomaron para la elaboracion del marco tedrico.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Luego de haber realizado el trabajo de campo con la recoleccién de los datos
de los alumnos materia de la investigacion se procedio a realizar el andlisis estadistico

de los datos y cuyo resultado se detalla a continuacion:

4.1. Estadistica Descriptiva

La investigacion tomd como base la muestra de 152 estudiantes de un total de
283, los cuales fueron encuestados durante el semestre 2019-02 sobre sus estilos de

aprendizaje predominante, en base a la encuesta modificada de Felder y Silverman.

Como las cuatro dimensiones de los estilos de aprendizaje pueden coexistir en
un alumno, se determind en primer lugar, la cantidad de alumnos que tenian uno o
varios estilos predominantes simultaneos. La finalidad era poder saber cual era el
porcentaje de alumnos que tenian un solo estilo predominante y que tan
representativo era con respecto al total de los alumnos muestreados. Del mismo
modo, la informacion obtenida nos permitié saber el porcentaje de alumnos que tienen
multiples estilos predominantes y confirmar asi la teoria de los estilos simultdneos en

una persona.



Tabla 2

Cantidad de estilos predominantes por alumno

Cantidad de Estilos Frecuencia %
Un estilo 110 72.4%
Dos estilos 24 15.8%
Tres estilos 13 8.6%
Cuatro estilos 5 3.3%
Total 152 100.0%
Figura 1

Frecuencia de estilos predominantes de los alumnos

m UNESTILO = DOSESTILOS = TRESESTILOS CUATRO ESTILOS
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De acuerdo con la Tabla 2 y Figura 1 el 72.4 % de los alumnos de la muestra
tienen un solo estilo predominante, un 15.8% tienen dos estilos predominantes y
coexistentes en ellos, el 8.8 % tiene tres estilos predominantes y solo el 3.3 %

muestran cuatro estilos predominantes simultaneamente.

Ante este resultado, se procedié a realizar dos analisis: uno con los 110
alumnos que tenian un solo estilo de aprendizaje predominante y otro con el total de
los 152 alumnos que tenian estilos de aprendizaje predominantes Unicos o multiples.
La finalidad de estos analisis fue determinar si ambos grupos de participantes
mantienen las mismas tendencias en los estilos de aprendizaje predominantes que
poseen, y asi, en vez de trabajar con soélo los participantes que tienen un solo estilo
de aprendizaje predominante, se trabajaria inclusive con aquellos que tienen estilos

de aprendizaje multiples y simultaneos.

Para el caso del grupo conformado por los alumnos que tenian tanto un solo
estilo de aprendizaje predominante, como los que tenian estilos multiples de
aprendizaje predominantes, se opt6 por trabajar una base de datos por nimero de
respuestas multiples en vez de por cantidad de personas. Por ello, la base de datos
de 152 personas paso a ser una base de datos de 217 respuestas donde, por ejemplo,
si un alumno tenia tres estilos de aprendizaje predominantes y simultdneos aparecian
tres registros de €l en la base de datos, un registro por cada estilo predominante que

poseia.

Los resultados del primer caso, analizando solo a los alumnos con un solo estilo

de aprendizaje predominante son los siguientes:



Tabla 3

Cantidad de alumnos con un solo estilo de aprendizaje predominante

50

Predominante

Estilo Frecuencia %
Visual 49 44.5%
Verbal 6 5.5%
Activo 13 11.8%
Reflexivo 5 4.5%
Sensorial 19 17.3%
Intuitivo 4 3.6%
Secuencial 5 4.5%
Global 9 8.2%
Total 110 100.0%
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Figura 2

Frecuencia de alumnos por tipo de estilo y con un solo estilo dominante
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De acuerdo a la Tabla 3 y Figura 2 tenemos que al analizar a los estudiantes
gue solo tienen un estilo predominante de aprendizaje; 49 de ellos (44.5 %) poseen
el estilo visual seguido de 19 estudiantes (17.3 %) que tienen el estilo sensorial: 13
(11.8 %) el estilo activo, 9 (8.2 %) el estilo global, 6 (5.5 %) el estilo verbal, 5 (4.5%)

en los estilos reflexivo y secuencial y cerrando la lista 4 (3.6 %), el estilo intuitivo.

En el segundo caso se procedi6 a analizar los estilos predominantes multiples

de los alumnos en base a 217 registros.

De acuerdo con la Tabla 4 y Figura 3, tenemos que la frecuencia mas alta la
siguen teniendo los alumnos visuales con 75 participantes (34.6 %), seguido por los
alumnos sensoriales con 42 participantes (19.4 %), los activos estan en tercer lugar
con 30 personas 113.8 %), en cuarto lugar estan los globales con 22 participantes

(10.1 %), en quinto lugar estan los verbales junto con los secuenciales con 13



52

participantes (6 %); en penultimo lugar estan los reflexivos con 12 participantes (5.5%)

y en ultimo lugar los intuitivos con 10 participantes (4.6%).

De ambos casos se puede concluir que se mantiene casi en su totalidad la
tabla posicional que indica los estilos de aprendizaje predominantes en los alumnos
estudiados ya sea de aquellos estudiantes que tienen un solo estilo predominante de
aprendizaje como de aquellos que tienen mdltiples estilos predominantes. Por tanto,
para esta investigacion, a pesar de que la unidad de muestreo es un alumno, la unidad
de analisis es el estilo predominante de cada uno de ellos, razén por la cual se trabaj6

con los 217 estilos predominantes de los 152 alumnos investigados.

Tabla 4

Cantidad de estilos de aprendizaje incluyendo estilos predominantes multiples

Estilo Frecuencia %
Visual 75 34.6%
Verbal 13 6.0%
Activo 30 13.8%
Reflexivo 12 5.5%
Sensorial 42 19.4%
Intuitivo 10 4.6%
Secuencial 13 6.0%
Global 22 10.1%

Total 217 100.0%
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Figura 3

Cantidad de alumnos con multiples estilos predominantes de aprendizaje simultdneos

80
70
60

50

75
42
40
30
30
22
20
13 13

. 1 B 0 &
0

VISUAL  SENSORIAL  ACTIVO GLOBAL VERBAL SECUENCIAL REFLEXIVO [INTUITIVO

Las estadisticas de las notas finales de los trabajos académicos son las

siguientes:

Tabla 5
Media y desviacion estandar de las tareas académicas segun el estilo de

aprendizaje predominante

Estilos N Media Desv. Estandar
VISUAL 75 15.07 3.46
VERBAL 13 13.08 3.43
ACTIVO 30 14.40 3.73
REFLEXIVO 12 12.75 3.67
SENSORIAL 42 12.93 3.65
INTUITIVO 10 13.30 4.24
SECUENCIAL 13 12.54 3.48
GLOBAL 22 14.09 3.39

Total 217
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Figura 4

Media y desviacion estandar de las tareas académicas o estilo de aprendizaje

predominante
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De acuerdo a la Tabla 5 y Figura 4, se observa que los mejores promedios de
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trabajos académicos los tienen los alumnos visuales y activos, mientras que las notas

mas bajas corresponden a los secuenciales y reflexivos.

Las estadisticas de las notas de las practicas calificadas son las siguientes:



Tabla 6
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Media y desviacion estandar de las practicas calificadas segun estilo de aprendizaje

predominante

Estilos N Media Desv. Estandar
VISUAL 75 14.81 3.81
VERBAL 13 12.08 3.17
ACTIVO 30 13.47 3.92
REFLEXIVO 12 12.67 2.87
SENSORIAL 42 15.10 3.79
INTUITIVO 10 10.60 2.63
SECUENCIAL 13 14.31 3.75
GLOBAL 22 14.00 3.66
Total 217
Figura 5

Media y desviacion estandar de las practicas calificadas por estilo de aprendizaje

predominante
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De acuerdo a la Tabla 6 y Figura 5, se observa que los mejores promedios de
practicas calificadas los tienen los alumnos sensoriales, visuales y secuenciales y las

mas bajas los intuitivos y verbales.

Las estadisticas de las notas obtenidas de los promedios de los exdmenes

parciales y finales son las siguientes:

Tabla 7
Media y desviacion estandar de los promedios de los exdmenes segun el estilo de

aprendizaje predominante

Estilos N Media Desv. Estandar
VISUAL 75 14.60 2.63
VERBAL 13 12.49 3.11
ACTIVO 30 13.96 2.10
REFLEXIVO 12 13.67 2.50
SENSORIAL 42 14.13 2.94
INTUITIVO 10 13.52 2.76
SECUENCIAL 13 13.84 2.86
GLOBAL 22 13.65 3.19

Total 217
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Figura 6

Media y desviacion estandar de los promedios de los exdmenes por estilo de

aprendizaje predominante
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De acuerdo a la Tabla 7 y Figura 6, se observa que los mejores promedios de
examenes los tienen los alumnos visuales y sensoriales y las menores notas

corresponden a los verbales e intuitivos.

Para poder medir la competencia cuantitativa del alumno en el curso se tomo

el promedio final del mismo y las estadisticas de los promedios finales fueron:
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Tabla 8
Media y desviacion estandar de las notas finales del curso segun el estilo de

aprendizaje predominante

Estilos N Media Desv. Estandar
VISUAL 75 14.80 1.91
VERBAL 13 12.38 2.43
ACTIVO 30 13.93 1.86
REFLEXIVO 12 13.17 1.99
SENSORIAL 42 14.17 2.22
INTUITIVO 10 12.50 2.55
SECUENCIAL 13 13.62 1.45
GLOBAL 22 13.82 2.36
Total 217
Figura 7

Media y desviacion estandar de las notas finales del curso segun el estilo de

aprendizaje predominante
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De acuerdo con Tabla 8 y Figura 7, se observa que los mejores promedios
finales del curso los tienen los alumnos visuales y sensoriales mientras que las

menores notas las tienen los verbales e intuitivos.
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Al realizar un andlisis de frecuencias en base a las dimensiones de los estilos

predominantes obtenemos lo siguiente:

Tabla 9
Cantidad de personas segun las dimensiones de los estilos predominantes de

aprendizaje

Estilos Frecuencia %

VISUAL -VERBAL 88 41%

SENSORIAL - INTUITIVO 52 24%

ACTIVO - REFLEXIVO 42 19%

SECUENCIAL - GLOBAL 35 16%

Total 217 100%
Figura 8

Frecuencia de alumnos segun la dimension del aprendizaje predominante que poseen

m VISUAL -WVERBAL = SENSORIAL - INTUITIVO

= ACTIVO - REFLEXIVO SECUENCIAL - GLOBAL
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De acuerdo ala Tabla 9y Figura 8, se concluye que la dimension predominante
es la visual-verbal con un 41 % seguido por la dimensién sensorial-intuitivo con un
24%, en tercer lugar esta la dimensién activo - reflexivo con 19 % y por ultimo la

dimensién secuencial-global con un 16 %.

4.2. Estadistica Inferencial

En este punto nos preguntamos si existe incidencia de los estilos de
aprendizaje en el logro de la competencia cuantitativa de los alumnos investigados.
Para ello se hizo, tal como se indicdé anteriormente, cuatro prueba de regresion
logistica juntando en cuatro grupos a los alumnos investigados de acuerdo a las

cuatro dimensiones de los estilos de aprendizaje.

Prueba de la Primera Hipotesis Especifica:

Ho: No existe incidencia significativa de la dimension Activo - Reflexivo en el

logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Ha: Si existe incidencia significativa de la dimension Activo - Reflexivo en el

logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Se acepta Ho cuando el nivel de significancia es menor o igual a 0.05.

Tabla 10

Regresion logistica para Activo-Reflexivo con respecto a las notas finales del curso.

Estimacion Desv. Error Wald gl Sig.

[calf_1 =1.00] -2.379 0.835 8.118 1 0.00
[calf_1 =2.00] 1.542 0.698 4.883 1 0.02
[Activ_Reflex=1. 0.951 0.771 1.521 1 0.21
Cox 0.036 Nagelkerke 0.045 McFadden 0.02

y Snell
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Como el nivel de significancia es 0.02 se acepta la hipotesis nula y por tanto
no existe incidencia significativa de la dimension activo-reflexivo en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo del curso en investigacion. La variacion de

las notas finales solo depende del 3.6% de estos estilos de aprendizaje.

Prueba de la Segunda Hipoétesis Especifica:

Ho: No existe incidencia significativa de la dimension Sensorial - Intuitivo en el

logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Ha: Si existe incidencia significativa de la dimensién Sensorial - Intuitivo en el

logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Se acepta Ho cuando el nivel de significancia es menor o igual a 0.05.

Tabla 11

Regresion logistica para Sensorial - Intuitivo con respecto a las notas finales del

Ccurso.
Estimacion Desv. Error Wald gl Sig.
[calf_2 =1.00] -1.370 0.672 4.160 1 0.041
[calf_2 =2.00] 1.370 0.672 4.160 1 0.041
[Sens-intuo=1. 1.148 0.714 2.588 1 0.108
Cox 0.046 Nagelkerke 0.054 McFadden 0.025
y Snell

Como el nivel de significancia es 0.025 se acepta la hipotesis nula y por tanto
no existe incidencia significativa de la dimension sensorial-intuitivo en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo del curso en investigacion. La variacion de

las notas finales solo depende del 4.6% de estos estilos de aprendizaje.
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Prueba de la Tercera Hipotesis Especifica:

Ho: No existe incidencia significativa de la dimension Visual - Verbal en el logro

de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Ha: Si existe incidencia significativa de la dimension Visual - Verbal en el logro

de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Se acepta Ho cuando el nivel de significancia es menor o igual a 0.05.

Tabla 12

Regresion logistica para Visual - Verbal con respecto a las notas finales del curso.

Estimacion Desv. Error Wald gl Sig.
[calf_3 =1.00] -1.262 0.602 4.397 1 0.036
[calf_3 =2.00] 1.870 0.657 8.091 1 0.004
[calf_3 =3.00] 6.470 1.199 29.107 1 0.000
[Visual_verbal=1.00] 2.146 0.683 9.860 1 0.002
Cox vy 0.112 Nagelkerke 0.133 McFadden 0.064

Snell

Como el nivel de significancia es 0.064 se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipétesis alternativa y, por tanto, existe incidencia significativa de la dimension
visual-verbal en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo del curso en
investigacion. La variacion de las notas finales depende del 11.2% de estos estilos de

aprendizaje.
Prueba de la Cuarta Hipétesis Especifica:

Ho: No existe incidencia significativa de la dimension Secuencial - Global en el

logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.
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Ha: Si existe incidencia significativa de la dimension Secuencial - Global en el

logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.

Se acepta Ho cuando el nivel de significancia es menor o igual a 0.05.

Tabla 13

Regresion logistica para Secuencial - Global con respecto a las notas finales del

Ccurso.
Estimacion Desv. Error Wald gl Sig.
[calf_4 =1.00] -4.027 1.118 12.970 1 0.000
[calf_4 =2.00] 0.440 0.434 1.029 1 0.310
[Secuencial_global=1.00] -0.993 0.794 1.564 1 0.211
Cox y Snell 0.048 Nagelkerke 0.062 McFadden 0.033

Como el nivel de significancia es 0.033 se acepta la hipotesis nula y por tanto
no existe incidencia significativa de la dimensién secuencial-global en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo del curso en investigacion. La variacion de

las notas finales solo depende del 4.8% de estos estilos de aprendiza



64

CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y REDOMENDACIONES
5.1. Discusién

Arbafiil (2018) sostiene que no existen estrategias rigidas que permitan
asegurar en gran porcentaje, la aplicacién exitosa de métodos de ensefianza-
aprendizaje que lleven a un incremento del rendimiento académico de un alumno.
Esta afirmacion ha sido corroborada por la investigacion ya que, a traveés de ella, se
ha demostrado que los alumnos tienen diferentes estilos predominantes de
aprendizaje y, por tanto, la estrategia de ensefianza debe adaptarse en lo posible a
dicho estilo; por ello, podemos decir que el docente debe amoldar su método de
ensefianza dependiendo de su publico objetivo. Considero que un docente debe ser
una persona propensa al cambio, a experimentar con nuevos meétodos, a reinventarse
permanentemente en sus ejemplos y casos, y saber detectar a los alumnos que
potencialmente tendran mas dificultades en el curso para poder hacerles un

seguimiento mas personalizado.

Loret de Mola (2011) junto a Leonardo y Tarazona (2014),, llegan a la
conclusién de que la mayoria de los alumnos tiene un estilo predominante de

aprendizaje reflexivo-tedrico, seguido por el estilo activo. Esto se contradice con el
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trabajo realizado en esta investigacion y que tiene un sustento muy légico: los grupos
de estudiantes analizados corresponden a generaciones distintas con una diferencia
de entre seis y nueve afios por lo menos. Esto reafirma que los jévenes de la
"generacion Z", materia del estudio, tienen estilos de aprendizaje distintos a otras
generaciones de jovenes y esto a su vez reafirma lo enunciado en el primer parrafo
de esta discusion en el sentido de que los métodos de ensefianza no pueden ser
rigidos en el tiempo pues los jovenes de hoy tienen otros estilos predominantes de

aprendizaje.

Zavala (2008), sostiene que no existia una correlacion entre las dimensiones
los estilos de aprendizaje y los niveles de comprension lectora de los alumnos. Sin
embargo, de acuerdo con los resultados obtenidos de la muestra investigada se
puede indicar que la dimension visual-verbal si tiene una marcada incidencia en el
logro de la competencia de razonamiento cuantitativo de los alumnos. Esto puede
deberse, en primer lugar, a que se esta analizando dos generaciones diferentes de
alumnos con caracteristicas distintas y, en segundo lugar, la investigacion de Zavala
se realizé a colegiales y, probablemente, no tenian aun la suficiente madurez para
responder a conciencia las preguntas del cuestionario, a diferencia de esta

investigacion que se realizé con jovenes universitarios.

Leonardo y Tarazona (2014) sostienen en base a la encuesta de Honey-
Alonso, que los estilos tedrico y reflexivo eran los que mejor se adaptaban al
aprendizaje de los alumnos y les permitia obtener una mejor nota final en el curso de
mecanica y fluidos. Sin embargo, la investigacién, realizada en base a la encuesta de
Felder y Silverman, ha llegado a la conclusién de que la dimensién visual-verbal es la

gue tiene incidencia significativa en el logro de la competencia cuantitativa del curso
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en estudio. Cabe indicar en este sentido, que lo que para Honey-Alonso es el estilo
tedrico, para Felder es el estilo sensorial y, por tanto, una explicacion posible seria
gue se esta trabajando con alumnos que pertenecen a generaciones distintas y, en
segundo lugar, la muestra de dicho estudio pertenecia a una carrera de ingenieria y,
por tanto, familiarizado con férmulas y temas tedricos mientras que la muestra de
investigacion de esta tesis correspondié a alumnos orientados hacia el marketing v,

por tanto, orientado mas hacia la parte visual, sensorial e intuitiva..

Zavala (2008) uso6 la misma prueba de Honey-Alonso para sostener que no
existia una correlacion entre las dimensiones los estilos de aprendizaje y los niveles
de comprension lectora de los alumnos materia de la investigacion. Al igual que en el
caso de Leonardo y Tarazona (2014), esta investigacion concluye que si existe una
dimensidn de estilos de aprendizaje visual-verbal que tiene directa incidencia en el
aprendizaje y logro de competencia cuantitativa de los alumnos estudiados en la

muestra.

Cuya (2017) sefiala que la diversidad generacional es un aspecto muy poco
tomado en cuenta en las instituciones educativas, y considera que entre los docentes,
si es posible disefar estrategias de ensefianza que sean aceptadas por la gran
mayoria de ellos. La investigacion, al determinar que hay estilos de aprendizaje que
inciden en el logro de la competencia cuantitativa, nos lleva a la propuesta de un
redisefio de las diversas metodologias de ensefianza para poder conseguir este logro
y esto podria ser posible a través de una adecuada capacitacion y actualizacién de

los docentes en las nuevas metodologias de ensefianza que hay en la actualidad.

Bricefio (2016) sostiene en su tesis, que el estilo de aprendizaje predominante

entre los alumnos es el visual con un componente del estilo reflexivo, concluyendo
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gue los alumnos aprenden mejor con material didactico que los motive a la reflexion
mas que a la memorizacion. Concuerdo con la opinion brindada pues la investigacion
realizada en esta tesis llega casi a las mismas conclusiones, pero con la precision
adicional de que un alumno verbal tendra mas inconvenientes en conseguir el logro
de la competencia deseada, que otros alumnos con estilos predominantes de

aprendizaje diferentes.

Fernandez (2016) sostiene que la alta calidad tecnoldgica en los centros de
estudio y la gran habilidad de los alumnos de la generacién Z para utilizar estos
recursos, no son suficientes para poder conseguir la competencia cuantitativa en el
alumno. La investigacion realizada permite confirmar esta afirmacién, pues queda
demostrado de acuerdo a los resultados estadisticos, que se debe dar énfasis
especificamente a las herramientas audiovisuales y al conocimiento de las
caracteristicas de los alumnos de la generacion Z para potenciar el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo, y no solamente emplear la tecnologia a
nivel general y amplio. Por ejemplo, el uso solo de libros digitales o exposiciones
magistrales por parte de los docentes usando medios tecnolégicos, no potenciaran

las competencias buscadas.

Luengo y Gonzales (2005) afirman que los alumnos de 14 y 15 afios con un
mayor rendimiento académico, son los que manifiestan tener una predominancia alta
en los estilos de aprendizaje reflexivo y tedrico, siendo solamente regulares en los
estilos de aprendizaje activo y pragmatico. Sin embargo, la investigacién realizada dio
como resultado que esos estilos en los alumnos de la "generacién Z", no tienen mayor

incidencia en el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo.
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Por otro lado, en la investigacion desarrollada por ellos, se sostiene que es
importante que el docente sepa reconocer los estilos predominantes de aprendizaje
de sus estudiantes para que sus estrategias de ensefianza puedan ser adoptadas
adecuadamente a ellas y de esa manera, logre aprendizajes mas efectivos. En este
caso, coincido totalmente con esa afirmacion y el sistema de tabulacion de encuestas
gue he creado para esta investigacion cumple dicho fin: determinar tempranamente
el estilo predominante de aprendizaje de los alumnos, para que el docente pueda
desarrollar estrategias, tanto grupales como individuales, para conseguir el logro de

la competencia de razonamiento cuantitativo del curso.

La presente investigacion demostr6 que en los trabajos académicos, que
involucran ver videos y responder preguntas de tipo objetivo, las mejores notas fueron
obtenidas por los alumnos con estilos predominantes visuales activos y secuenciales;
y las notas mas bajas fueron obtenidas por los alumnos intuitivos sensoriales y

verbales. Esto coincide con las caracteristicas de los alumnos de la generacion Z.

También se demostr6 que en las practicas calificadas, que involucran
desarrollar ejercicios en computadora y resolver problemas basados en experiencias
y ejercicios previos, las mejores notas fueron obtenidas por los alumnos visuales,
secuenciales y sensoriales; y las notas mas bajas, por los alumnos verbales. Esto se
debe a que los alumnos visuales y sensoriales captan mejor los conocimientos de los
videos y de las clases presenciales, mientras que los alumnos verbales tratan de
encontrar libros, archivos digitales o documentacién impresa para poder asimilar
mejor los conocimientos y eso los pone en desventaja al momento de rendir las
pruebas que implican una practica y cierto grado de experiencia en la solucién de

problemas.
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La investigacion demostrd que en los examenes parciales y finales, qué tienen
un gran parecido al de las practicas calificadas, se mantuvo la tendencia por la cual
las mejores notas fueron obtenidas por los alumnos visuales y secuenciales, y las
notas mas bajas, por los alumnos verbales e intuitivos. Esto demuestra que la
tendencia en el rendimiento se mantiene tanto en las practicas calificadas como en

los examenes parciales y finales.

La presente investigacion demostré6 que en las notas finales del curso, las
cuales son usadas para medir la competencia de razonamiento cuantitativo de los
alumnos del curso, los promedios mas altos lo obtuvieron los alumnos con estilos de
aprendizaje predominantemente visual y secuencial, y las notas mas bajas las
obtuvieron los alumnos con estilo verbal e intuitivo, lo cual confirma una de las

caracteristicas de aprendizaje tipicas de los alumnos de la generacion Z.

La presente investigacion demostré que la dimension visual-verbal es la que
con mayor frecuencia se presenta en los alumnos estudiados, quedando en segundo
lugar la dimensién sensorial intuitiva. Esto se debe a que es tan alta la cantidad de
alumnos visuales y sensoriales, que producen que la frecuencia de estas dimensiones
sea bastante alta en comparacion con las otras dos dimensiones: activo-reflexivo y

secuencial-global.

Se demostré que el logro de la competencia de razonamiento cuantitativo,
difiere notoriamente si un alumno es visual o verbal, seguido por la combinacion visual
o intuitivo y visual o reflexivo. De esto también se puede deducir que el resto de los
estilos de aprendizaje predominantes, no tienen mayor influencia en la obtencion de

la competencia cuantitativa dentro del curso.
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5.2. Conclusiones

Primera conclusién especifica:

De los resultados obtenidos de la Tabla 10, se ha podido detectar que la
regresion logistica utilizada tiene una significancia de 0.023 que es menor a 0.05 y
por tanto se acepta la hipétesis nula de que no existe inciencia significativa de la
dimensidn activo-reflexiva para conseguir el logro de la competencia de razonamiento
cuantitativo del curso en estudio. El logro de la competencia cuantitativa solo es

explicado en un 3.6% por dicha dimension.

Segunda conclusion especifica:

De los resultados obtenidos de la Tabla 11, se ha podido detectar que la
regresion logistica utilizada tiene una significancia de 0.025 que es menor a 0.05 y
por tanto se acepta la hipotesis nula de que no existe inciencia significativa de la
dimensidén sensorial-intuitiva para conseguir el logro de la competencia de
razonamiento cuantitativo del curso en estudio. El logro de la competencia cuantitativa

solo es explicado en un 4.6% por dicha dimension.

Tercera conclusion especifica:

De los resultados obtenidos de la Tabla 11, se ha podido detectar que la
regresion logistica utilizada tiene una significancia de 0.064 que es mayor a 0.05 y
por tanto se acepta la hipotesis alternativa de que si existe inciencia significativa de
la dimensidn visual-verbal para conseguir el logro de la competencia de razonamiento
cuantitativo del curso en estudio. El logro de la competencia cuantitativa es explicado

en un 11.2% por dicha dimensién.
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Cuarta conclusién especifica:

De los resultados obtenidos de la Tabla 11, se ha podido detectar que la
regresion logistica utilizada tiene una significancia de 0.033 que es menor a 0.05 y
por tanto se acepta la hipétesis nula de que no existe inciencia significativa de la
dimension secuencial-global para conseguir el logro de la competencia de
razonamiento cuantitativo del curso en estudio. El logro de la competencia cuantitativa

solo es explicado en un 4.8% por dicha dimension.

Conclusion general:

De los resultados obtenidos de las Tablas 10, 11, 12 y 13 se ha podido detectar
gue solo la dimension visual-verbal tiene incidencia significativa en el logro de la
competencia de razonamiento cuantitativo en el “curso X,” de una universidad privada
del semestre 2019-02. Esta dimension explica en un 11.2% el logro de la competencia

de razonamiento cuantitativo de dicho curso.

Comparando luego con las frecuencias obtenidas de cada uno de los estilos
podemos afirmar que los alumnos que tienen un estilo predominante de aprendizaje
visual, tienen mejores posibilidades de conseguir el logro de la competencia
cuantitativa del curso, mientras que los alumnos que tienen un estilo de aprendizaje
verbal, presentan mayores dificultades en este sentido. Los otros estilos
predominantes de aprendizaje no tienen incidencia significativa en el logro de la

competencia indicada dentro del curso investigado.
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5.3. Recomendaciones

Primera recomendacion especifica:

Al no haber una incidencia significativa de la dimension activo - reflexivo en el
logro de la competencia de razonamiento cuantitativo de los alumnos investigados en
la muestra y, por tanto, un alumno que tiene cualquiera de estos dos estilos
predominantes de aprendizaje, tiene rendimientos semejantes en el curso. Se
recomienda orientar las clases al desarrollo de ejercicios grupales, practicos y no
extensos en tiempo, para fortalecer el estilo de aprendizaje activo, asi como también
ejercicios que fomenten la discusion y la reflexion sobre temas del curso. Estas
actividades deberian ser expuestas en el salén o aula virtual para fortalecer el estilo

de aprendizaje reflexivo.

Segunda recomendacion especifica:

Al no haber una incidencia significativa de la dimension sensorial-intuitiva en el
logro de la competencia de razonamiento cuantitativo de los alumnos investigados en
la muestra y, por tanto, un alumno que tiene cualquiera de estos dos estilos
predominantes de aprendizaje, tiene rendimientos semejantes en el curso. Se
recomienda también, que en las clases se tome como base casos basados en la
realidad peruana, fomentando la participacion de los alumnos a través de preguntas
como "qué pasaria si..." 0 "como encontrariamos una solucién a...", pues casos que
usen estas técnicas potenciarian el aprendizaje de los alumnos con caracteristicas

tanto sensoriales como intuitivas.
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Tercerarecomendacion especifica:

Al haber una incidencia marcada de la dimension visual - verbal en el logro de
la competencia de razonamiento cuantitativo de los alumnos investigados en la
muestra y, por tanto, un alumno que tiene un estilo predominante de aprendizaje
visual, tiene mucho mejor rendimiento que un alumno verbal y, la gran mayoria de los
alumnos estudiados en esta investigacion y que son de la "generacion Z", tienen este
estilo visual. Se recomienda priorizar en el uso de técnicas audiovisuales como
videos, cuadros sindpticos, grabaciones de clases, imagenes que transmitan
informacion, mapa de conceptos, diagramas de flujos, uso de circulos o rectangulos
de colores y minimizando el uso de instruccion estrictamente verbales para potenciar
el logro de la competencia cuantitativa del curso. Por lo tanto, se debe minimizar el
uso de material de lectura extenso, explicaciones que sean estrictamente auditivas, o
dejarles trabajos que impliquen realizar resimenes escritos de ciertos temas asi como

también escuchar discusiones o conferencias

Para los alumnos detectados que tengan un estilo predominante verbal, se
recomienda el uso de bibliografia digital, presentacion donde se dé prioridad a los
textos mas que a las imagenes y hacerles un seguimiento individualizado para ir

monitoreando su rendimiento a lo largo del curso.

Cuarta recomendacion especifica.

Al no haber una incidencia significativa de la dimensién secuencial-global en el
logro de la competencia de razonamiento cuantitativo de los alumnos investigados en
la muestra y, por tanto, un alumno que tiene cualquiera de estos dos estilos
predominantes de aprendizaje tiene rendimientos semejantes en el curso. Se

recomienda también, que en las clases, al momento de explicar un caso, primero se
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de una idea general y global del problema para producir inicialmente una "lluvia de
ideas" y luego se analice de manera individual y secuencial cada una de las
implicancias que el problema tenga fomentando una segunda "lluvia de ideas" para

asi poder captar el interés de los alumnos que tengan estos estilos de aprendizaje.

Recomendacion general:

De las recomendaciones especificas que han sido detalladas previamente, se
recomienda crear y renovar periédicamente el material audiovisual de la tematica del
curso e implementarlo en todas las secciones del mismo, con la finalidad de
uniformizar los conocimientos teoéricos y las practicas procedimentales basicas entre

todos los alumnos del curso.

Se recomienda también, implementar un sistema de asesoria personalizada
por horas con la finalidad de que aquellos alumnos que no tengan un estilo
predominante de aprendizaje visual, puedan tener el apoyo del docente tutor para
asesorarlos en los temas que tengan mayor dificultad u orientarlos en ciertos libros
digitales de facil lectura, que permitan suplir el conocimiento compartido a través de

los videos.

Es recomendable llevar a cabo la encuesta de estilos de aprendizaje con los
alumnos del curso al comienzo de cada ciclo académico, con la finalidad de poder
definir cudl es el perfil predominante de aprendizaje que cada alumno tiene y, por
tanto, de antemano saber qué alumnos tendran potencialmente mas problemas para
poder adquirir los conocimientos que el curso necesita. Esto implica tener un sistema
de seguimiento a dichos alumnos, con la finalidad de potenciar sus habilidades y
nivelarlos con el resto de los alumnos, motivando que el porcentaje de aprobados se

pueda incrementar significativamente.
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La encuesta utilizada en esta investigacion no deberia solamente
implementarse para todas las secciones del curso, sino que deberia ser aplicada a
todos aquellos cursos que tengan la universidad y que involucren competencias
cuantitativas. El detectar tempranamente a aquellos alumnos que tengan un estilo de
aprendizaje predominante verbal, permitira disefiar diversas metodologias de
enseflanza que permitan mejorar su rendimiento en los diversos cursos que la

universidad tenga.

Como el proceso de tabulacion de las encuestas podria ser sumamente
laborioso para el docente, sugiero que el programa que he creado en Visual Basic
Application para MS Excel, pueda ser aplicado y compartido por todos los docentes
de la universidad con la finalidad de poder estandarizar este tipo de evaluaciéon. Por
tanto, este sistema seria un soporte que tendria cada docente de la universidad para

poder hacer un seguimiento individualizado de sus alumnos.

Finalmente, otra alternativa, desde el punto de vista institucional, seria que
todos los alumnos matriculados en un ciclo académico, reciban a través de su correo
institucional el archivo en MS Excel con la encuesta respectiva, y que luego debe de
ser reenviado para que la propia universidad procese a todos los alumnos y pueda
entregar en la primera semana de clases un reporte a los profesores de cada curso,
donde se indique por cada alumno, cudl es el perfil de su estilo de aprendizaje

predominante.
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Anexo 1. Cursos con cantidad de aprobados y desaprobados en el 2019-01

AsignaturalEvaluacién Evaluacion Promedio
Parcial Final Final
# Aprob. # Total | # Aprob. # Total |# Aprob.| # Total [Retirados
Desap. Desap. Desap
Curso 001 85 16 101 86 15 101 97 3 100 1
84.2% |15.8% [100.0%| 85.00% | 15% | 0.0% | 97.0% |3.0% |100.0%
Curso 002 113 21 134 92 26 118 117 1 118 16
84.20% |15.8% |100.0%| 78.0% | 22.0% |100.0%| 99.2% |0.8% (100.0%
Curso 003 83 15 98 56 39 95 94 1 95 3
84.20% [15.80%]|100.0%| 58.9% | 41.1% |100.0%| 98.9% |1.1% (100.0%
Curso 004 58 74 132 54 72 126 117 9 126 6
43.9% |56.1% (100.0%| 42.9% | 57.1% (100.0%| 92.9% |7.1% |100.0%
Curso 005 88 1 89 38 51 89 89 0 89 0
98.9% | 1.1% (100.0%| 42.90% | 57.1% [100.0%| 100.0% | 0.0% |100.0%,
Curso 006 43 109 152 38 91 129 80 49 129 23
28.3% | 71.7%|100.0%| 29.5% | 70.5% |100.0%| 62.0% |38.0%(100.0%
Curso 007 15 38 53 39 14 53 53 0 53 0
28.30% |71.7% |100.0%| 73.6% | 26.4% |100.0%| 100.0% | 0.0% (100.0%
Curso 008 21 54 75 56 19 75 75 0 75 0
28.30% |71.7% [100.0%| 73.60% |26.40% |100.0%| 100.0% | 0.0% |100.0%
Curso 009 43 52 95 60 35 95 91 4 95 0
45.3% | 54.7% (100.0%| 63.2% | 36.8% (100.0%| 95.8% |4.2% |100.0%
Curso 010 51 40 91 58 33 91 87 4 91 0
56.0% |44.0% (100.0%| 63.20% | 36.8% [100.0%| 95.6% |4.4% |100.0%
Curso 011 43 34 77 49 28 77 77 0 77 0
56.00% |44.0% |100.0%| 63.20% | 36.8% |100.0%| 100.0% | 0.0% (100.0%
Curso 012 96 17 113 71 42 113 113 0 113 0
85.0% |15.0% [100.0%| 63.20% | 36.8% [100.0%| 100.0% | 0.0% |100.0%,
Curso X 137 Y | A 133 1300263 187 6oll256
Curso 013 110 95 205 101 99 200 158 32 190 15
53.7% |46.3% [100.0%| 50.60% | 49.4% (100.0%| 83.2% |16.8%|100.0%
Curso 014| 257 121 | 378 203 168 371 359 12 371 7
68.0% |32.0% |100.0%| 54.7% | 45.3% |100.0%| 96.8% |3.2% (100.0%
Curso 015 92 32 124 61 62 123 122 1 123 1
74.2% |25.8% |100.0%| 49.6% | 50.4% |100.0%| 99.2% |0.8% ({100.0%
Curso 016 75 30 105 52 53 105 97 5 102 3
71.4% |28.6% [100.0%| 49.60% | 50.4% |100.0%| 95.1% |4.9% |100.0%
Curso 017 77 24 101 50 51 101 99 1 100 1
76.2% |23.8%|100.0%| 49.60% | 50.4% |100.0%| 99.0% |1.0% ({100.0%
Curso 018 54 36 90 44 46 90 89 1 90 0
60.0% |40.0% |100.0%| 49.60% | 50.4% |100.0%| 98.9% |1.1% (100.0%
Curso 019 81 33 114 56 57 113 108 3 111 3
71.1% |28.9% |100.0%| 49.60% | 50.4% |100.0%| 97.3% |2.7% ({100.0%
Curso 020 55 23 78 39 39 78 75 0 75 3
71.10% |28.9% |100.0%| 49.60% | 50.4% |100.0%| 100.0% | 0.0% (100.0%
Curso 021 50 70 120 59 59 118 107 9 116 4
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41.7% |58.3% |100.0%| 49.60% | 50.4% (100.0%| 92.2% | 7.8% [100.0%
Curso 022 46 65 111 55 56 111 103 6 109 2
41.70% |58.3% |100.0%| 49.60% | 50.4% [100.0%| 94.5% |5.5% [100.0%
Curso 023 367 134 501 251 236 487 391 92 483 18
73.3% |26.7% [100.0%| 51.5% | 48.5% |100.0%| 81.0% (19.0%|100.0%
Curso 024 55 20 75 38 36 74 69 2 71 4
73.30% |26.7% [100.0%| 51.50% | 48.5% |100.0%| 97.2% |2.8% |100.0%
Curso 025 51 19 70 36 34 70 63 1 64 6
73.30% |26.7% [100.0%| 51.50% | 48.5% [|100.0%| 98.4% |1.6% |100.0%
Curso 026 56 75 131 65 61 126 101 23 124 7
42.7% |57.3%|100.0%| 51.50% | 48.5% |100.0%| 81.5% |18.5%|100.0%
Curso 027 53 72 125 63 60 123 110 8 118 7
42.70% |57.3% [100.0%| 51.50% | 48.5% |100.0%| 93.2% |6.8% (100.0%
Curso 028 86 23 109 56 53 109 109 0 109 0
78.9% |21.1% |100.0%| 51.50% | 48.5% [100.0%| 100.0% | 0.0% |100.0%
Curso 029| 454 121 575 294 277 571 496 70 566 9
78.90% |21.1% (100.0%| 51.50% | 48.5% |100.0%| 87.6% [12.4%]|100.0%

Nota. Datos tomados de Sistema de Informacién Institucional de la universidad en

estudio.



Anexo 2. Encuesta de estilos de aprendizaje y su significado segun sus

respuestas

PREGUNTAS DE LA ENCUESTA

ESTILO PREDOMINANTE
SI ESCOGE...

1. Generalmente estudio mejor
a. con un grupo de personas.

b. solo o con una persona mas.

Activo

Reflexivo

2. Creo que por lo general, tiendo
a. a ser realista.

b. a ser imaginativo.

Sensorial

Intuitivo

3. Cuando me acuerdo de las
actividades que realicé ayer, me vienen a
la mente

a. imagenes y figuras.

b. frases y descripciones verbales.

Visual

Verbal

4. Cuando empiezo con algun tema
nuevo me parece que es

a. mas féacil al inicio y poco a poco
se me hace complicado.

b. complicado al empezar, pero
luego cuando avanzo se vuelve mas facil.

Secuencial

Global
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5. Cuando tengo que aprender
alguna tarea nueva prefiero

a. tratar de desarrollarla
inmediatamente.

b. analizarla y pensar en cdmo haré
para desarrollarla.

Activo

Reflexivo

6. Si tuviera que ensefiar, lo haria

a. planteando situaciones vy
soluciones aplicables a la vida cotidiana.

b. haciendo que reflexionen sobre
ideas.

Sensorial

Intuitivo

7. Es mejor cuando la informacion
nueva llega a mi a través de

a. graficos, esquemas, mapas
conceptuales, etc.

b. explicaciones o0 instrucciones
verbales o escritas.

Visual

Verbal

8. Mi ritmo de estudio para aprender
implica

a. estudiar a un ritmo regular.
estudio mucho para captar la informacion.

b. hacerlo paulatinamente. al
principio me confundo hasta que pronto
todo cobra sentido.

Secuencial

Global
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9. Para mi es mas facil comprender

instrucciones Activo Reflexivo
a. después de que intento

ejecutarlas inmediatamente.
b. después de tomarme un tiempo

para entender cOmo se ejecutan.
10. Para mi es més facil aprender Sensorial Intuitivo
a. hechos concretos.
b. ideas y conceptos abstractos.
11.Cuando los textos que reviso

tienen muchas figuras, esquemas,

diagramas, etc., es posible que Visual Verbal
a. me concentre con las figuras y

tablas.
b. centre mi atencion en el texto.
12. Tengo mayor facilidad para

memorizar Secuencial Global
a. un listado de datos.
b. un texto completo que incluyen

los hechos de la lista.
13. Me parece que tengo mas

facilidad para recordar cuando Activo Reflexivo
a. yo mismo participo en la

elaboracion de algun tema.
b. leo y reflexiono sobre un tema.




14. Mi memoria es, por lo general

a. buena, recuerdo personas,
lugares, donde dejo mis cosas.

b. mala, con frecuencia olvido y
pierdo las cosas.

Sensorial

87

Intuitivo

15. Prefiero las clases en las que los
docentes

a. desarrollan sus temas utilizando
esquemas, diagramas, etc.

b. explican verbalmente la mayor
parte del tiempo.

Visual

Verbal

16. Para mi es méas facil

a. entender las partes de un texto y,
luego, el concepto general.

b. entender el concepto general v,
luego, las partes.

Secuencial

Global

17. Cuando tengo que aprender
algun tema nuevo, me es mas facil

a. aprender si intercambio ideas con
otros.

b. aprender si pienso yo solo.

Activo

Reflexivo

18. Tengo habilidades para
a. hacer mis trabajos con cuidado.

b. crear, me gusta cambiar e
innovar cuando hago mis trabajos.

Sensorial

Intuitivo
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19. Tengo més facilidad para

recordar aquello Visual Verbal
a. que me es posible ver.
b. que me es transmitido

verbalmente.
20.Cuando resuelvo problemas de

matematica Secuencial Global
a. trato de llegar paso a paso a la

solucion.
b. tengo idea de la solucién, pero

me resulta dificil saber los pasos que se

requieren para llegar a ella.
21. En la exposicién de un tema, yo

prefiero Activo Reflexivo
a. discutir y analizar la informacién

grupalmente.
b. que haya pausas para poder

hacer anotaciones a partir de las ideas que

se presentan.
22. Cuando me toman un examen

donde hay varias posibilidades de

respuesta, es posible que Sensorial Intuitivo
a. no me alcance el tiempo.
b. me distraiga y pierda puntos por

no leer adecuadamente las instrucciones y

las preguntas.
23. Cuando tengo que ir a un lugar

gue no conozco, prefiero Visual Verbal




a. tener un mapa o un croquis para
orientarme.

b. tener indicaciones escritas para
arribar al lugar deseado.

89

24. Después de haber leido algun
texto, recuerdo

a. los hechos que lei, tratando de
relacionarlos para comprender el tema.

b. solo la conclusiébn, mas no los
incidentes  previos; necesito revisar
nuevamente el material para recordar.

Secuencial

Global

25. Cuando compro alguna
herramienta o aparato nuevo, yo tiendo a

a. probar como funciona.

b. leer antes el manual y seguir las
instrucciones.

Activo

Reflexivo

26. Cuando puedo escoger un tema
para leer, prefiero

a. temas con informacidon nueva,
objetiva.

b. temas que me hagan
reflexionar.

Sensorial

Intuitivo

27.Cuando el docente utiliza
diagramas o esquemas, yo recuerdo

a. lo que vi, las imagenes.

Visual

Verbal




b. lo que explicé sobre el tema.

90

28. Aprovecho mucho mejor la
informacién cuando

a. se me presenta
secuencialmente.

b. se presenta la idea general y se
relaciona con otros temas.

Secuencial

Global

Nota. Adaptado de Felder y Soloman.
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Anexo 3. Captura de pantalla de la encuesta en MS Excel

Al Participante:

Maria Fernanda Malca Ramos

ayer, me vienen a la mente

B. Mi ritma de estudio para aprender impii
udi ular. estudio m

vacerlo paulatinamente. al prin o hasta ¢ . obra sentido
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Anexo 4. Captura de pantalla de la tabulacion de la encuesta en MS Excel

A pecmmas Vasquez Ore, Marco)

A Cont Arial Rounded M1~ [12 = & ==g &- Ajustar texta Bueno Incorrecta  Neutral =0
s NKS- v GeA|S== =3 BEconbiycmm [Gelda d... | Entrada po—
H2
A B C 1] E F G H | J K L 1] N [+] -
1 EX-CIRCESN Abril Saltarich Posso
7 —
kW Dimensisn Active - Reflexivo: eflextva se refiere ala forma de procesamiento mental de la informacion, mediznte “omvertida en conocimiento,
5
5 g
] 3 17 1 21 25 Total Diferencia
kil Activo A X 4 1A
Wrenexe [ 8 1~ | x| % | | | [ x | 3 |
9
10

1
12 Dimensién Sensorial - Intuit o e refiere a ka forma en que los sentidos y la mente perciben ¢l mumdo

_m'_
Total uvrerencin
15 Sonsorial | A |

filintuitive [ B |

Al Dimension Visual - Verbal: imensién v al se refiere 2 1a forma en que las personas reciben I informacién a través de los sentidos

2 Preguntas

__
izual

Jﬁ ﬂ____--

23

2
EW) Dimension Secuencial - Global sién secuencial-global s fer os individuos extien b informacién
31
_m'_
24 Total Diferencia
34“ x 1A
Eﬂﬂ-

’ Menu | Config | Temporal | Plantila | Acumulade | Diml | Din: 4

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 5. Tabla de equivalencias segun las diferencias obtenidas en las

respuestas
Diferencia Valor equivalente asignado

7A . Es muy marcado el estilo “A”

5A . Es muy marcada la categoria “A”

3A . Es predominante la categoria “A”

1A . Muestra equilibrio entre las dos categorias
1B . Muestra equilibrio entre las dos categorias
3B . Es predominante la categoria “B”

5B . Es muy marcado el estilo “B”

7B . Es muy marcado el estilo “B”
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Anexo 6. Captura de pantalla del menu del sistema de encuestas

94

Archiva

Inicio

Menu

Inser

Revsar  Vista  Brogramador

- General - =] @ Normal

Darformata
- zomo taiss -

binar y centrar

Participante

Config

Temporal

del estilo fina del ap i

Participante oja Participante

Plantila | Acumuiado | Dinl | Din2 | Din3 ®

Bueno

Estilas

Incorrecte

Neutral

Entrada

Cetea Edidén

1 Comentarios

y filtrar = seleccionar~




Bibliotecas » Doc

Anexo 7. Captura de pantalla para especificar ruta de archivos

) Microsot Excel s
Camtasia Studio
1 Favoritos Camtasia
§ Descargas Wondershare
% Dropbox Zoom
B Escritoris. SQUServer Management Studia
Sitios recientes Mis archivos recibidos
& OneDrive YoulubeDownicads
(511 Mis archivas de origen de datos
Bibliotecss Visual Swdio 2010
| Decumentos Blocs de notas de OneNote
= Imsgenes Obertink
o Misica Corel
H Videos Mispoletas
isus Stusic 2008
& Equipo ~ Cores Link

Mormbre de carpeta: |

Fechade modific. Tipo
20/12/2019 051 Carpe
24/11/2019 115,

Herramientas

SELECCIONAR ESTA CARPETA

Cancelar

Normal Bueno

s de archivo

Incorrecto

Neutral

Entrada

B = E

Ehminar Forr

Cetdn

ElRaserr

& Barar-

95



96

Anexo 8. Captura de pantalla que muestra la lista de archivos

;L—I
@
@

B [ Nomal Bueno Incorrecto  Neutral

- % | ¢ Foeroain  Darfermalo [Geida d... | Entrada sertar

Ejecular el Pro¢

o

Participante
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Anexo 9. Captura de pantalla del menu de graficos

programa_analses - Excel

. M fgg | Nomal Buena Incorrecta  Neutral
A === | == | B combinarycen =% =\M”. Dw oo [Celdad... | Entrada
e Aincasdr " stio e in
BS Frecuencia del estilo fino del aprendizaje v
A 3 c|l D E F 6 H J K M N 0 P -

Participante

Particpante
Takayuk

igo Lan
Juli Laguna, M
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Anexo 10. Captura de pantalla de grafico de frecuencia por respuestas

INSEMA) Gy (Chte ) ) € POGING FE

Programadar

=g ¥ "

gz [Nomal Bucno Incorrecto  Neutral 5 = E

[Geida o | Eraca

= =[Sl Combiny contear - | B2 - %,
¥y

A3 {Si la diferencia entre los eatilos antagénicos es +-1 se considera que la persona es equilibrada en ambos estilos) v
A B c 0 E 3 H J K L M N 0 C
1
|2
3
4
5
6
7
El Dimensiones Cantidad
9 Activo - Reflexivo 26.00%
10 1.Esmuy activo 15.79%
11 2.Esunindividuo activo 21.05%
12 3. Muestra equilibrio entre lo activo y reflexivo 46.06%
13 4.Esunindividuo reflexivo 12.50%
14 5. Es muy reflexivo 4.61%
15 - Secuencial - Global 25.00%
96 1.Esde un aprendizaje muy secuencial 5.26%
17 2. Prefiere el aprendizaje Secuencial 17.76% 8%
18 3.Muestra equilibrio entre lo secuencial y lo global ~ 47.37% .
19 4. Prefiere el aprendizaje global 20.39% "%
20 5.Es de un aprendizaje muy global 921%
2 nsorial - Intultivo 25.00% I
22 1.Esmuy sensorial 18.42% " s T3 3
23 2. Es un individuo sensorial 26.00% i H E i
24 3. Muestra equilibrio entre lo sensorial y lointuitivo ~ 45.39% ] HERE1
25 4.Esunindividuo Intuitive 5.26% i HE]
26 6. Es muy Intuitivo 592% § 214 3
27 - Visual - Verbal 25.00% H Bl =
28 1.Esmuy visual 37.50% 2 H H
29 2 Esunindividuo visual 26.66% ¥
30 3.Muestra equilibrio entre lo visual y lo verbal 24.34%
Ell 4. Es un individuo verbal 6.58%
32 6.Esmuy verbal 592%
33 Total general 100.00%
E) Prm——
35
36

v Menu | Co Tempo Plantila | Aumulsdo | Dinl | Oinz | Dind | 1 as]e 8 0| n 1
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Anexo 11. Captura de pantalla de gréafico por estilo de aprendizaje.

mato

Form

Ganticlad de peraonas por cada

G

ramador

Cantidad de personas por cada dimensién del estilo de aprendizaje (en columnas)

@l Dimensiones Cantidad

8

19

- Activo - Reflexivo
Active
Reflexivo

- Secuencial - Global
Global
Secuencial

- Sensorial - Intuitivo
Intuitive
Sensorial

= Visual - Verbal
Verbal
Visual

20 Total general

21
22

23

f Menu | Config

119

Plantila

ra Menu

actvo Reflexive Global

Activa- Reflexiva Visual - Veral

Dimension Y | Estio

Secuencial - Global

acumslada | oint | Din2 | oin3 [ 1] 2

Secuancial Verbal visual

== #- | Bajueten Genesa - B E Normal Bueno Incorrecto Neutral
= = [ Combinarycentrar = X - % L ’d' Entrada
suneann e - estios
(en
D J K

Ceient

M N o -

99
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Anexo 12. Captura de pantalla de grafico de porcentaje de personas por cada

osicién de pigina  Formuias  Datos  Revisa

Inido  sertar

Al Rounded <17+ Genersl - B B [Nomal Bueno Incorrecto  Neutral
' s . & = - % crmats D [Celaad... | Entrada |
1 farmato s - ) condicional = coms. ‘
swapies e ! Angsaen e . e

P

Cuenta deParicpants|

Personas de |a dimensién Sensorial - Intuitive
Verbal

2%

Menu | Config | Temporal | Plantila | Acumulade | Dinl | D2 | Din3 [ 1|23 [4[5[6 BEEEER B . ® f g
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Anexo 13. Captura de pantalla de selecciéon de un alumno

was (Vasgques Ore, Mascs)

3k, agustar tect Normal Bueno Incorrecte  Neutral
A- E== == B combine [ Celdad... | Entrada

Fa

Huspaya
Joacuir

’ Menu | Coniig al | Plantila | Acwmulado | Dim1 | Dm2 | D3 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 8|80 01|11 - @&
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Anexo 14. Captura de pantalla de las caracteristicas de un alumno

Normal Buena Incorrecte  Neutral

A B [ D E 3 G H | J K L 1 N 0 -
KL Caracteristicas del evaluado:
40
41
4z Muestra equilibric entre lo activo y reflexivo
43 Muestra equilibric entre lo sensorial y lo intuitiva
44 Es un individuo visual
45 Prefiere el aprendizaje Secuencial
46
a7
48
43
50 ersona con estilo de apren je Activo.
51 Perfil General
52
53 Los alumnos activos se involucran totalmente y sin prejuicios en las experiencias nuevas
54 Disfrutan el momento presente y se dejan llevar por los acontecimientos
55 Suelen ser entusiastas ante lo nuevo y tienden a actuar primero y pensar después en las consecuencias
56 Lienan sus dias de actividades y tan pronto disminuye el encanto de una de ellas se lanzan ala siguiente
57 Les aburre ocuparse de planes a largo plazo y consolidar los proyectos.
58 Les gusta trabajar rodeados de gente, pero siendo el centro de las actividades.
53
60 Aprenden mejor cuando pueden:
61
62 1) intentar nuevas experiencias y oportunidades
63 2) competir en equipo
64 3) generar ideas sin limitaciones formales
65 4) resolver problemas
86 5) cambiar y variar las cosas
67 6) abordar quehaceres maltiples
68 7) dramatizar. representar roles.
69 8) poder realizar variedad de actividades diversas
70 9) vivir situaciones de interés, de crisis
2 10) no tener que escuchar sentado una hora seguida
72 11} dirigir debates, reuniones

12) hacer presentaciones

13) intervenir activamente




Anexo 15. Matriz de consistencia de la investigacién
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Proble Objetiv Hipote Varia Dimensi Metodol Pobla
ma General o general sis general bles ones ogia cion y muestra
iExiste | . Deter Existe
incidencia de los minar Ia_ incidencia incidencia de los
diversos estilos de de ]os diversos diversos estilos de
aprendizaje de los estios .de. aprendizaje de los
alumnos de la aprendizaje de los alumnos de la
“Generacién Z” en alumnos de la “Generacién Z” en
el logro de la ‘Generacion Z” en ellogro de la
competencia de ¢l logro de !a competencia de
razonamiento competepma de razonamiento
cuantitativo en el razon_amllento cuantitativo en el
“curso X" de una cuantitafivo en el “curso X" de una
universidad privada ‘ourso X' de una universidad
d ~ | universidad . . L
el semestre 2019 rivada del privada del Varia Activo Pobla
02? gemestre 2019-02 semestre 2019-02 | ble Reflexivo cion:
independiente: Sensorial-intuitivo Conformada por
Visual-Verbal Disefio los alumnos del
Estilo de Global-secuencial . . | "curso X" de una
aprendizaje ﬁle la |nvgst|ga0|on. universidad
0 experimental .
privada en el
semestre 2019-02
Proble Objetiv hipéte Tipo de enfoque:
ma especifico o especifico sis especifica Cuantitativo
Variables
dependientes: Competencia de )
P razor?amiento Tlpo d.e .
Logro de la cuantitativo investigacion:
competencia en desc.rlptllvo, causal y
razonamiento explicativo
1 1. 1 cuantitativo
Determinar la Muestra:

¢ Existe incidencia
de los estilos de
aprendizaje en la
dimensién activo-
reflexivo de los
alumnos de la
“Generacion Z" en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una

incidencia de los
estilos de
aprendizaje en la
dimension activo-
reflexivo de los
alumnos de la
“Generacion Z" en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una

Existe incidencia
de los estilos de
aprendizaje en la
dimensién activo-
reflexivo de los
alumnos de la
“Generacion Z" en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una

universidad privada universidad universidad
del semestre 2019- . privada del
02? privada del semesre 2019-02
v semestre 2019-02
2 2. 2

¢ Existe incidencia

Determinar la

Existe incidencia

Método empleado:
hipotético-deductivo

Conformada por
152 alumnos del
"curso X" de una
universidad
privada en el
semestre 2019-02




de los estilos de
aprendizaje en la
dimension
sensorial-intuitivo
de los alumnos de
la “Generacion Z”
en el logro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una

incidencia de los
estilos de
aprendizaje en la
dimensién
sensorial-intuitivo
de los alumnos de
la “Generacion Z”
en el logro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el

de los estilos de
aprendizaje en la
dimension
sensorial-intuitivo
de los alumnos de
la “Generacién Z”
en el logro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una

universidad privada | “curso X" de una universidad
del semestre 2019- | universidad privada del
02 privada del semestre 2019-02
semestre 2019-02
3 3 3

¢ Existe incidencia
de los estilos de
aprendizaje en la
dimensién visual-
verbal de los
alumnos de la
“Generacién Z” en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una
universidad privada
del semestre 2019-
02?

Determinar la
incidencia de los
estilos de
aprendizaje en la
dimensién visual-
verbal de los
alumnos de la
“Generacion Z" en
el logro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una
universidad
privada del
semestre 2019-02

Existe incidencia
de los estilos de
aprendizaje en la
dimensién visual-
verbal de los
alumnos de la
“Generacién Z” en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una
universidad
privada del
semestre 2019-02

4.
¢ Existe incidencia
de los estilos de
aprendizaje en la
dimension global-
secuencial de los
alumnos de la
“Generacion Z” en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una
universidad privada
del semestre 2019-
02?

4
Determinar la
incidencia de los
estilos de
aprendizaje en la
dimension global-
secuencial de los
alumnos de la
“Generacion Z" en
ellogro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una
universidad
privada del
semestre 2019-02

4.
Existe incidencia
de los estilos de
aprendizaje en la
dimension global-
secuencial de los
alumnos de la
“Generacion Z” en
el logro de la
competencia de
razonamiento
cuantitativo en el
“curso X" de una
universidad
privada del
semestre 2019-02
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Anexo 16. Rabricay puntaje de juicio de experto 1

RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

106

importantés y, por
{anto, deben ser
incluidos.

se vea afectada la
medicion de las
dimensiones o
indicadores,

()

otros items pueden
estar incluyendo los
que ésfos miden.

()

tanto, deberian estar
incluidos.

()

: Escala de valoracson
Crttenos 1 2 3 I 3
SUFICIENCIA: Los items ne son Los dems miden slgun |Se deben incrementar [Les ilems son
Los items que suficientes para s aspacto de las algunos items para suficentes para poder
pertenecen a una dimensionas © dimensiones o poder avaluar las realizar las medicones.
misma dimension o indicadores que estan |indicadores. dimensionas o
lindicador son mudiendo. indicadores
suficientes para completamente.
obtener la medicion de
asta,
(3 () )
()
CLARIDAD: Los items no son Los ilems requeren Se requiere una Los ilems son claros,
Los items se claros, varias modificaciones o|modificacién especifica |tienen semantica y
comprenden una modificacion de algunos de los sintaxis adecuadas
facilments, es decir, su grande en el uso de las [términos de los tems.
sintaxis y semantica palabras.
son adecuadas,
() (X
{2 ey |
COHERENCIA: Log Hems no lienan Los llems banen una  |Los lems tienenuna  |LOs items se
Los items benen relacién logica con las |relacién tangencia! con |relacion aceptable con encueniran
relacion ¥gica con las  |dimensiones o las dimensiones o las dimenswones o completamente
dimensiones o indicadores que estén  |indicadores que estan (indicadores que estan |relacionados con ias
indicadores que estén  |midiendo, midiendo, michendo, dimensiones o
midiendo. indcadores que estan
midienda.
() - M (421
i O¢)
RELEVANCIA: Varios items pueden  |Algunos items ienen  |Casi todos ios items Todos los items son
Los dems son ser eliminados sin que |alguna relevancia pera son importantes y. por jmuy impoaantes y

deben estar incluides
en la meawcion.

(>)

Fuente: Adaptado de h«p..ffww.saolo.om.mxlscoeno.pho?scriptﬂscl_sntead&pidnsmss-s1802017000300042

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:

Nomaras y apellidos:

Rono PAOLA HAEHNIA ALIAGA De BELITES

Sexo: Hombre { ) Mujer (> lEdad 33 afc
PO ExTADIETICA © INTORHATICA

Especialicac: ESTADTSTICA (HODELCS CESTAnEnco § )

Aflos de experiencia; 11

Cargo gue desempena actualmente:

PROCES00. ConiTlanaDh A TEHD conPETl O

Institucion donde tabora.

LAWERSIDAD DEL fACiFIc

Firma:

’
-7

)

F A
=
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Anexo 17. Rabricay puntaje de juicio de experto 2

RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

Escala de vasoracon
2 | 3 1 4
Los items miden algin deben incrementar |Los items son
aspecto de las algunos items para suficentes para poder
damensiones o evaluar las realizar las medicones.
indicadores 80
&,
() ¢
{2}
CLARIDAD: Los flems no son [Los items requieren Tequiere una Los flems son claros,
Los items se iclaros. vanas modificaciones o aspecifica [tienen semdntica y
comprenden una modficacion algunos de los sintaxis adecuadas.
faciimente, es decir, su grande en el uso de las de los items.
sintaxis y semantica |nbhra
son adecuadas
() )
() () 9(
[COHERENCIA: Los #ems no tenen  |Los ltems tienen una |Los ilems benen una _[LoS tems se
Los flams benen relacién logica con las  |relacidn tangencial con |relacidn acaptable con |encueniran
relacion légica con las siones o las dimensiones o las dimensiones o compietamante
dimensiones o i que estén |indicadores que estin que estdn |relacionados con las
Indicadores que estan [midiendo midsendo, midiendo. dimensiones o
midiendo. i que estan
midiendo,
$) () ()
RELEVANCIA: anos items pueden  |Algunos dems benen  |Casi todos los dems | Todos los Items son
Los items son ser elminados s que |alguna relevancia pero [son importantes y, por |muy importantes y
importantes y, por 58 vea alectada la olros dems pueden lanto, deberian estar  |deben estar incluidos
tanto, deben ser 0on de las estar mcluyendo los L’nﬁuim. en ia medicidn.
incluidos. m:u» que éstos miden,
() ()
O N

Fuente: Adaplado de Mip /iwww scielo org mw/scielo php?script=sci_arttext&pid=51665-61802017000300042

INFORMACGION DEL ESPECIALISTA:

[Nompres y apelidos Carlos Manvel Djaz Domingvez
Sexo’ Hombre (X§  Mujer ( ) [w:5L./ afic
Profesion Poceste vaiversrtano

Especiaidad: Ma. €n Docenaa Vniversikaria—=Lic. en Figick
Aflos de expenencia: 15‘

Cargo que desempefia actuaiments: Doceste vaverntario

Insttucion donde labora: Varver sidad del PaciFico - UN)

Firma: @M}?

R



Anexo 18. Rubricay puntaje de juicio de experto 3
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ICA P, ERTOS
‘Escala de varacion
2 5] 3 4
Los #ems miden algun |[Se deben incrementar |Los items son
aspecto de las algunos items para suficientes para poder
damensiones o poder evaluar las realizar las madicones
indicadores dimensiones o
indhcadores
completamente,
()
CLARIDAD: Los #ems no son |Los items requieren Se requiere una Los itlems son claros,
Los iterns se claros. vanas modfficaciones o |modificacién especifica |tienen semantica y
comprenden una modficacion de algunos de los sinfaxis adecuadas
faciimente, es decir, su grande en el uso de las |términos de los Hems.
sintaxis y semantica Ipalabras
son adecuadas
() (
() () x
COHERENCIA Los items no tienan Los Items tenen una  |Los items tenen una  [Los dems se
Los dems benen relacidn logica con las |relacion tangencial con |relacidn acaptable con |encueniran
redacion logica con las  |dimensiones o las dimensiones o |ias dimensiones o completaments
dimensiones o i que estan |indicadores que estan |indicadores que estén |relacionados con las
Indicadores que estan [midiendo. mudiendo. micendo. dimensiones o
midiendo. indicadores que estan
mediendo.
{29 - (%) ()
L : &)
RELEVANCIA. [Varios items pueden  JAlgunos items tienen  [Casi todos kos items Fodos los itéms son
Los dams son ser aliminados sin que |alguna relevancia pero |son importanies y, per [muy importantes y
importantes y_por so vea afectada la otros items pueden tanto, deberian estar |deben estar incluidos
lanto, deben ser medicion de las estar incluyendo los incluidos. en la medicion,
incluidos. dimensidnes o que ésios miden
() ()6
() ()
Fuenle. Adaolado de hilp./iwww.Sceio. org. Mxscieio. php7scriptesci_antexi&pideS 16656180201 7000300042
INFORMACION DEL ESPECIALISTA:
Nomgras y spellidos: Dopis Aoriana AAWDivae Pelm
Sexo Hombre ( ) Mujer {)f lEdoo a5 anc
Profesion. Inee Nictia TrposTRIAL
Especialidac: MACSTRAA EN Ao NIAISTRO CIon
Afos ge expenencia: & é'?‘t AL
Cargo que desempedia actualments: IQDOC ENTE UNIVEELS lﬁ)élo
Institucion donde labeea. HNiVees vAd _DeL m.:nw/wu"mw ) _Lirgl
F 3 /A

/7




