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Introduccién

El presente estudio de caso muestra la elaboracion de un programa de
intervencion utilizando diferentes técnicas conductuales para mejorar el nivel de atencién

de un adolescente con discapacidad auditiva.

Las consecuencias que la discapacidad auditiva tiene en el desarrollo de los
estudiantes se ven reflejadas en las alteraciones de su desarrollo, lo que produce

diferentes necesidades educativas especiales (Aguilar, et al., 2008).

Cabe resaltar que las necesidades educativas especiales son importantes ya que
son requerimientos educativos que benefician al alumno en su desarrollo y lo hacen

participe del grupo educativo.

La situacién atencional del adolescente estuvo afectada debido a que no recibi6
una educacion especializada en la ciudad donde vivia, Jaén. Cuando se traslada a la
Lima, es matriculado en el Centro de Educacién Basica Especial SMG, donde recibe

educacion especializada y apoyo psicoldgico.

Fue muy importante conocer su historia personal, familiar, psicoldgica y escolar
para poder recopilar la informacién necesaria y conocer la mejor manera de avanzar el
caso realizando entrevistas continuas a los padres, tutora y al adolescente, sujeto del

caso.

Lo anterior permitié elaborar el programa de intervencion conductual para
incrementar y mantener su nivel de atencion a las tareas asignadas y asi mejorar su

rendimiento académico, siendo esta la importancia del presente estudio de caso.

Dentro de esta investigacion, se presenta el primer capitulo donde se describe el

marco teorico que lo sustenta, en el segundo capitulo se describen los datos de filiacion,
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problema actual, procedimientos de evaluacion e informe psicolégico, en el tercer capitulo
se detalla el programa de intervencion y en el cuarto se formula el resumen, las

conclusiones y recomendaciones.



Capitulo | Marco Tedérico

1.1 Discapacidad

La definicion de discapacidad se va elaborando a través de diferentes hechos en
la historia, el término ha estado presente en nuestro entorno puesto que existen
diferentes tipos de discapacidades como la visual, auditiva, fisica, etc. y las personas que

las presentan no siempre han tenido una percepcion positiva (Verastegui, 2013).

Seoane (2011, como se cité en Hernandez, 2015) refiere que no hay una Gnica
definicion acerca de la discapacidad y se ha determinado que la terminologia se ha
desarrollado tanto conceptual como normativamente vinculada a ciertos sucesos

historicos.

Durante la época de los 70, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) dio a
conocer la Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias
(CIDDM) como una herramienta de clasificacion del desencadenamiento de la

discapacidad y sus secuelas en la vida de una persona.

Tal clasificacion, incrementa la idea minimizada del @mbito biolégico introduciendo
parte psicoldgica y social de la persona para asi verificar el impacto de las consecuencias
de la discapacidad y su actividad o participacién dentro de la sociedad, incluso su manera
de relacionarse. Esto da paso a reformular la manera de intervencion, desde la fase

inicial hasta la reincorporacion social y laboral (Méndez et al., 2007).

En la introduccion de la CDPD se registra a la discapacidad como un concepto
gue evoluciona constantemente, a su vez, resalta la concepcion de la discapacidad
refiriendo que es el resultado de la relacion entre personas con deficiencias y la poca o
nula participacion dentro de la sociedad. Puesto que, si se reconoce a la discapacidad

como la interaccidn entre personas, esta no podria ser definida en una persona como



calificativo. Si se da por falta de interaccion, se puede lograr la deficiencia, derribando las
barreras presentes, para que asi, las personas con discapacidad puedan interactuar y

desenvolverse de manera plena en su dia a dia (OMS, 2011).

Martinez, Uribe & Velazquez (2014) refuerzan las anteriores definiciones ya que
refieren que la discapacidad se evidencia en las deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales que presentan algunas personas, siendo estas deficiencias
posibles barreras al interactuar socialmente ya que no pueden participar de manera

activa y la falta de igualdad es notoria.

La discapacidad engloba desde los problemas congénitos como, por ejemplo, la
paralisis cerebral hasta la demencia, entre otros. Todas son variables, algunas pueden
ser visibles y otras no, de corto o largo plazo, fijas, episédicas o degenerativas, etc.

(OMS, 2011).

1.1.1 Discapacidad Auditiva

La discapacidad auditiva es conceptualizada como la dificultad que presentan
algunas personas para enfrentar o tomar las riendas de su rutina dentro de su dia a dia
ya gue no identifican y perciben adecuadamente los sonidos de su alrededor. Cabe
resaltar que esto variara segun el grado de pérdida de audicién que presente (Ministerio

de Educacioén de Chile, 2007).

La Asociacion de Sordos del Pert (ASP), la Asociacién de Intérpretes y Guias
Intérpretes de Lengua de Sefias del Per (ASISEP) y el Consejo Nacional para la
Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS), refieren que més de 750 mil

personas presentan algun tipo de dificultad auditiva (Beas, 2016).

Cuando las personas que presentan discapacidad auditiva tienen afectados

ambos oidos, se le denomina pérdida auditiva bilateral, por el contrario, si la pérdida es
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en un solo oido, es denominado como pérdida auditiva unilateral y es poco comuan que
presenten alteraciones del lenguaje. Segun la capacidad del habla, se les separa en dos
grupos, hipoacusia y sordera. Las personas que presentan hipoacusia, son capaces de
obtener de manera auditiva, el lenguaje oral y de emplear el mismo de manera éptima
dentro de una conversacion, por otro lado, las personas que presentan sordera, tienen
restos auditivos que no son utiles y se encuentran imposibilitados de conseguir la lengua
oral por via auditiva, siendo la vision su principal medio de comunicacién (Aguilar, et al.,

2008).

Cuando hay una persona con discapacidad auditiva dentro de una familia, se
tiende modificar la interaccién dentro de ella, ya que existe un notable impacto en el
desarrollo cognitivo, social, afectivo y sobre todo lingliistico. Cada familia tiene diferentes
tipos de afrontamiento, al estar desinformados y desorientados acerca de esta
discapacidad, aparecen dificultades en corregir algunas conductas o de saber si esta

recibiendo una adecuada educacion (Villanueva, 2020).

1.2 Atencidn

La atencién es el proceso encargado de instaurar un orden de prioridades y de
enumerar temporalmente la resolucion mas adecuada para cada ocasiéon (Portellano,

2005).

De manera que mirar, oir, percibir y olfatear, necesitan la habilidad de atender,
siendo mejor comprendida como un desarrollo psicolégico fundamental para el desarrollo
y desenvolvimiento de la recepcién de ideas para la ejecucion de alguna actividad

(Londofio, 2009).
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Garcia (2001) sefiala que la atencién se representa como un estado cognitivo
dindmico, esto quiere decir que beneficia la seleccidén para ejecutar una tarea

determinada.

Mientras que Pinillos (1975) y Ballesteros (2000) refieren que la atencién es una
sucesion de focalizacion y preferencia, centrandose en la informacion que se considera
mas relevante o importante, a su vez, una eleccion de los estimulos mas notables
suprimiendo a los demas ya que no son parte del nlcleo central del proceso (Villarroig &

Muifios, 2018).

Cabe resaltar que la atencion es el sostén primordial del desarrollo del aprendizaje
ya que es parte de un prerrequisito para que se pueda mantener, incorporar y rescatar lo

presentado a una persona (Syka & Merzenich, 2005).

La incitacién de la atencion beneficia en los procedimientos de aprendizaje y se ha
corroborado que desarrollar ejercicios atencionales por un corto tiempo antes de una
actividad incrementa la condicion de la atencion y las funciones ejecutivas (Llorente, Oca,

Solana & Ortiz, 2012).

La atencién segun Garcia (1997, como se cité en Casajus, 2005) pone en
desarrollo una serie de pasos operacionales por los cuales tendemos a ser mas abiertos
a lo que ocurre en nuestro entorno y a su vez, poder realizar muchas actividades de

manera eficiente.

Una particularidad importante es que la atencién no es innata, sino aprendida a
través del tiempo, es importante considerar este punto ya que es modificable y
potenciable con la constante practica, ademas se pueden plantear y desarrollar nuevas
maneras de mejorar los mecanismos de atencion, asi como la forma de controlarla

(Garcia, 1997).
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1.3 Tipos de Atencion

No hay una manera valida o singular para distinguir los diferentes tipos de
atencién que existen, sin embargo, se puede clasificar segun la funcion de los diferentes

criterios (Villarroig & Muifios, 2018).

Ballesteros (2000) sugiere una clasificacion basandose en 5 criterios que son los
siguientes: mecanismos implicados, grado de control voluntario, origen y naturaleza de

los estimulos, manifestaciones motoras y fisioldgicas y por Gltimo modalidad sensorial.

Los factores que determinan la atencion incorporan variables o momentos que
influyen de manera directa en el adecuado procesamiento de los mecanismos
atencionales. Habitualmente, se establece una diferencia entre los factores externos,
también llamados como determinantes exdgenos 0 extrinsecos, los cuales estan
caracterizados a los siguientes estimulos, como, por ejemplo: color, posicién, tamafio,
movimiento, etc. Por otro lado, tenemos a los determinantes internos o también
conocidos como end6genos o intrinsecos, los cuales estan relacionados
proporcionalmente con nuestro organismo. A su vez, el factor mas relevante a nivel
fisiol6gico es el nivel de activacion o arousal, el cual se caracteriza como el nivel de
receptividad que el sistema nervioso presenta en un momento en especifico como
respuesta a diferentes estimulos del entorno, este esta directamente relacionado con los
procesos atencionales, como resultado se tiene que altos niveles de activacion en los
niveles de atenciéon y concentracion, también, son capaces de brindar una respuesta con
alta calidad de informacion por lo que la atencion se mantiene por largos periodos de

tiempo (Casajus, 2005).

Climent (2013, como se cité en Vasquez, 2019) expresa que hay que observar la
atencion como algo primordial para poder desarrollar adecuadamente las tareas

escolares, ya que la atencion esta asociada muy cercanamente con el rendimiento
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escolar, es decir, si no hay una adecuada atencién y concentracion, resultara una baja

recepcién académica.

Russell (2011) plantea diferentes tipos de atencion segun las necesidades de los

nifios, siendo las siguientes:

1.3.1 Atencién Selectiva o Focalizada

Este tipo de atencidén permite que la persona procese estimulos importantes y a su
vez, elimina el procesamiento de estimulos sin relevancia para tal actividad pero que
pueden manifestarse a la par en el campo visual con los estimulos importantes

Ballesteros & Manga (1996, como se citd en Ballesteros, 2014).

Se puede identificar la atencion como una funcién cerebral, la cual tiene como
objetivo seleccionar entre muchas estimulaciones sensoriales que llegan
simultdneamente y de manera incesante al cerebro, las que son Utiles y pertinentes para

llevar a cabo una actividad motora o mental (Fontana, Raimondi & Rizzo, 2014).

Por otro lado, Sohlberg y Mateer (2001) refieren que la atencién focalizada es una
funcion fundamental para lograr realizar aprendizajes no vistos con anterioridad,
brindando una respuesta discreta, simple y estable ante la aparicién de uno o mas

estimulos.

1.3.2 Atencién Dividida

Se caracteriza por ser la capacidad para responder, por lo menos, a dos tareas
simultaneas. La importancia de resaltar en las investigaciones de este tipo de atencion se
basa en los recursos de que se poseen para ser utilizados de manera correcta en la

realizacién de actividades (Sosa, 2019).
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La atencién dividida se da cuando un sujeto, brinda una respuesta diferente ante
estimulos que ocurren a su alrededor, atendiendo asi, a todo aquello que demanda su

atencion; por lo que, podria realizar varias tareas o actividades de forma simultanea.

Gran cantidad de estudios realizados acerca de la atencion dividida infieren que la
disposicion para atender a varias tareas o actividades al mismo tiempo es muy limitada;
esta limitacion se origina por los recursos que tiene el sujeto a su alcance y sobre todo
los efectos de los recursos que dispone el sujeto y que se basa en las actividades que
tiene que realizar para que pueda ser repartidas de manera efectiva (Villarroig & Muifios,

2018).

1.3.3 Atencién Sostenida

La atencién sostenida es la actividad donde el sujeto debe sostener su atencién
por periodos largos de tiempo, por lo que se ponen en marcha mecanismos para el

mantenimiento del foco atencional (Garcia, 1997).

En otras palabras, es la competencia de mantener la atencion de manera estable

durante un largo periodo de tiempo (Sohlberg & Mateer, 2001).

Johnston y Dark (1986) refuerzan las definiciones anteriores, mencionando que
este tipo de atencién se basa en la capacidad de mantener enfocada la atencion continua
en un lapso de tiempo especifico, sin importar los estimulos externos, aburrimiento o

frustracion.

1.3.4 Atencién Dispersa

GoOmez (2016) hace énfasis en la idea de que la atencion dispersa, se origina

cuando el individuo no puede retener su atencién en la informacion que se le presente,
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creando asi pausas o altas y bajas en la calidad de su atencion, demostrandose en el

ambito laboral, escolar o social.

1.4 Aportes

1.4.1 Aportes de Pavlov

Pavlov trajo como consecuencia de sus estudios, el condicionamiento clésico,
basandose en la salivacion de los perros ante la presencia de un estimulo. Fue el primer
modelo tedrico de aprendizaje, algunas personas lo conocen también como método

Pavloniano (Gutiérrez, 2005).

Segun Espinoza (2017), Pavlov investigaba la manera en la que distintos
estimulos producian diferentes respuestas en un sujeto y esto variaba segun las

condiciones en las que se presentaban.

Puesto que, el condicionamiento clasico se basa en una respuesta condicionada,
la cual realiza el sujeto ante la presentacion de un estimulo neutro, este estimulo, esta
relacionado con otro suscitador a la respuesta ideal, es decir lo que buscamos obtener

(Gutiérrez, 2005).

Por otro lado, Pavlov trabajo los reflejos para entender la actividad cerebral y
como consecuencia, entender la conducta, estos estudios e investigaciones provocaron
mas exploracion e indagacion en procesos como la extincion, generalizacion,

discriminacion, etc. (Caceres, 2015).

Las investigaciones y el trabajo de Pavlov fueron un modelo para el desarrollo y
descubrimiento de multiples teorias que han originado que la investigacion se expanda

mas alla del trabajo realizado por Pavlov y sus contemporaneos (Gutiérrez, 2005).
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1.4.2 Aportes de Thorndike

Este conocido autor realizaba experimentos junto a animales como gatos, perros o
pollos. Consistia en colocarlos en la “caja problema”, estas eran cajas previamente
disefiadas y la finalidad era salir de ellas para poder tener el reforzador que en este caso

era su alimento. Por lo general, la caja tenia un pedal para poder salir (Espinoza, 2017).

Thorndike define el aprendizaje como el producto del ensayo y error, ademas del
éxito imprevisto. Dewsbury (1998, como se cité en Alvarez, 2007) refiere también que no
es imprescindible la colaboracion de ninguna forma abstracta de pensamiento (Thorndike,

1998).

Por otro lado, Thorndike formulaba que el aprendizaje se podia desarrollar a partir
de tres leyes esenciales, que son las siguientes: la ley del efecto, la ley del ejercicio y la

ley de la pertenencia (Alvarez, 2007).

Gagné, De La Orden Hoz, & Soler (1987, como se cit6 en Leén, 2018) Thorndike
fue pionero en investigar el aprendizaje de manera sistémica y sobre todo experimental

ya que propone la teoria de estimulo y respuesta.

1.4.3 Aportes de Skinner

Skinner (1975, como se citd en Plazas, 2006) desarroll6 sus primeros
experimentos con 4 ratas, siendo criticado en sus inicios ya que la cantidad era muy
limitada para ser representante de lo general. Con el pasar del tiempo, la Universidad de
Minnesota realizé varios experimentos con ratas (95), sin embargo, se observé que no le
permitia cambiar segun su decision la cantidad de modelos para su experimento ya que
no podia ser explicado el caso de manera individual, por lo que, regreso a sus estudios
de casos particulares, ajustando las técnicas a utilizar en su experimento, para asi, poder

encontrar resultados nivelados en un mismo sujeto experimental.
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Skinner consider6 un sistema netamente descriptivo y con finalidad cientifica al
momento de referirse a la conducta, ademas, adopta en su método el sistema de
estimulo y respuesta, descubriendo una unidad completa por conducta (Agudelo &

Guerrero, 1973).

Asi mismo, planted que sus investigaciones acerca de los diferentes programas
de reforzamiento brindan un aporte especial en su legado, siendo asi, el hallazgo del
condicionamiento operante algo ideal. Este observa la conducta de un sujeto bajo el
control de diferentes estimulos segun las consecuencias o situaciones que se presenten.
Mediante estos programas, Skinner comprobé una serie de aspectos de la conducta
humana que se podian considerar como conducta voluntaria y consideraba que eran
indeterminados. Los resultados de estos programas se han convertido en leyes bien
constituidas e incontrovertibles que forman parte de la psicologia como una ciencia que
intenta explicar el comportamiento humano. El trabajo de nuestro autor, puede ser
llamado también como la investigacion del orden a la conducta voluntaria de uno o varios

sujetos (Plazas, 2006).

En otras palabras, Watson & McDougall (1976, como se cité en Le6n, 2018)
refieren que Skinner identificé que el aprendizaje esclarece la conducta y a su vez, esta

manipulado por reforzadores.

Por otro lado, Espinoza (2017) menciona que gracias a los aportes previos a los
de Skinner, Pavlov y Thorndike es que diferentes autores realizan importantes

investigaciones acerca del aprendizaje.

1.4.4 Aportes de Watson

Watson escribi6 acerca de la crianza de los nifios, publicidad y propaganda,

aspectos populares de la psicologia y fue uno de los primeros en las areas aplicadas de
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la psicologia, ademas, fue un promotor de las posibilidades de la psicologia en el nuevo
siglo. Actualizaba constantemente sus libros, siendo editor de revistas cientificas y
miembro de comité editoriales, ademas tuvo gran impacto en la comunidad cientifica
internacional y marcé un hito en el estudio del comportamiento, o de la psicologia
conductual como se ha dicho algunas veces. La propuesta del conductismo de Watson
tuvo una gran acogida por muchos psicélogos y cientificos, pero también, recibié el
rechazo por parte de otros. Esto fue (til para captar a los partidarios y a los enemigos del

conductismo y a dar forma a un nuevo cuestionamiento (Ardila, 2013).

Watson & MacDougall (1976) mencionaban que la psicologia es el analisis del
comportamiento observable y medible, y hasta la actualidad, este enfoque se ha
ampliado y es mas maleable que en los tiempos de Watson, de igual manera que antes,
los conductistas contintan indagando y abriendo estudios acerca de los estimulos, las

respuestas, el aprendizaje, etc.

1.5 Diferencia entre el Condicionamiento Clasico y Condicionamiento Operante

Habitualmente el condicionamiento clasico y operante se han estudiado
independientemente, pero en el caso de la intervencién y de aplicacion de
condicionamientos, separarlos, crea efectos en el resultado de cada uno impidiendo los

resultados esperados (Utria, 2007).

Una gran diferencia entre estos tipos de condicionamiento es la tradicién
experimental, el condicionamiento clasico compromete una relacion entre estimulos,
donde el estimulo incondicionado depende del estimulo condicionado, mientras que el
condicionamiento operante, es la consecuencia reforzante de castigo, es decir, depende

de una respuesta (Chance, 2001).
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Condicionamiento clasico

El condicionamiento clasico, se caracteriza por ser el modelo de estimulo y
respuesta, ademas de tener el aprendizaje por asociaciones donde los estimulos juegan

un papel importante (Sarason, 1981).

Bohorquez (2007) refiere que este tipo de condicionamiento es también llamado
como tipo respondiente y se entabla una serie de relaciones sin tener contingencias

especificas entre el estimulo y la respuesta que son mostradas al sujeto.

Condicionamiento operante

Skinner (1938, como se citd en Leodn, 2018) fue quién expuso el modelo, dandole

el nombre de condicionamiento operante.

El condicionamiento operante se basa en la ciencia experimental de la conducta,
haciendo referencia al proceso de modificar dicha accion, es decir, puede modificarse,
manteniéndose, debilitAndose o incrementando. A través de los afios, el
condicionamiento operante ha sido considerado como lo mas allegado a la psicologia
cientifica, caracterizando este acercamiento al analisis experimental de la conducta.
Ademas, se basa en la conducta operante, sin embargo, no deja de lado la conducta

refleja (Reynolds, 1968).

Por otro lado, este tipo de técnicas, fueron las primeras en utilizarse dentro de la
intervencion de modificacion de conducta, a su vez es la mas utilizada y se aplica con

mayor frecuencia (Ruales, 2012).

Finalmente, Ledn (2018) plantea que el condicionamiento operante es una ciencia

experimental basada en la conducta y observa el nexo o vinculo entre la conducta del
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sujeto y su ambiente, siendo este un proceso donde la conducta es modificada segun las

consecuencias que ésta ocasiona.

1.6 Modificacion de Conducta

Las técnicas de modificacién de conducta se basan en la psicologia experimental,
extraidos del estudio de los comportamientos en un entorno alterado con el fin de

entender y demostrar la conducta humana (Espinoza, 2017).

Ademas, la modificacién de conducta es una corriente que se inicié en EE.UU.
basandose en el condicionamiento operante, el cual podia ser utilizado en distintos
contextos, esta se entendia en base a elementos explicativos de las conductas de los
sujetos, variando segun los factores bioldgicos y experienciales de cada uno

respectivamente (Revaliente, 2010).

Labrador (2010) menciona que las técnicas de modificacion de conducta son
técnicas de intervencion y aplicacion psicoldgicas originalmente creadas para investigar y

conocer cientificamente el desarrollo de las conductas.

El término conducta esta relacionado con los métodos y técnicas de modificacion
que se basan en mecanismos para alterar el ambiente del sujeto, para que asi, pueda
funcionar correctamente, por otro lado, el término entorno se refiere a las personas, los
objetos y hechos presentes en el contexto mas préximo de alguien, que pueden
perjudicar a sus receptores sensoriales y alterar su comportamiento (Martin & Pear,

2008).

Ensefiar nuevas conductas demanda del empleo de procedimientos reforzantes
determinados, un claro ejemplo serian el moldeamiento y encadenamiento, ya que, antes

de aplicarlas es requisito importante que el instructor que aplica la técnica, especifique de
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manera objetiva las dimensiones y caracteristicas de la conducta que se busca obtener al

finalizar la intervencion (Chavez, 2018).

Revaliente (2010) refiere que con el pasar de los afios, la modificacion de
conducta brota como un movimiento ya que se fundamenta en hechos relevantes y

significativos.

1.7 Técnicas Operantes

Bados & Garcia (2011) refieren que las técnicas operantes consideran la
alteracion de los antecedentes y también los consecuentes de la conducta ya que estos
la modifican, siendo su finalidad de conseguir cambios, asi mismo se dividen en 3
categorias: desarrollar, incrementar o sostener una conducta, disminuir o radicar una
conducta y finalmente, potenciar o debilitar una conducta. Estas seran explicadas a

continuacion:

1.7.1 Técnicas de Reforzamiento

Reforzamiento positivo

El reforzamiento positivo se basa en presentar un estimulo el cual sea contingente
a una accién determinada para poder mantenerla o incrementarla, Bados & Garcia (2011)
refuerzan la definicidn refiriendo que este tipo de técnica puede desarrollarse como un
proceso en el cual se mantenga o incremente la accién de determinada accion o

conducta deseada ante la presentacion de un reforzador agradable al sujeto.

Otra importante definicién es la de Espinoza (2017) quien menciona que, al
presentar un estimulo deseado por el individuo al realizar una conducta pre determinada

por el moderador, este procedera a realizar la conducta deseada con mayor frecuencia ya
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que sera reforzado de manera agradable. Ademas, el término reforzamiento suele ser

asociado con la recompensa.

Cabe resaltar que, al aparecer un estimulo reforzado, simultdneamente aparece la
reaccion de respuesta al reforzamiento positivo de la conducta esperada, donde se
produce un incremento de que dicha conducta sea repetida en diferentes ocasiones por

lo que la probabilidad es mayor (Bohoérquez, 2007).

Ledn (2018) refiere que este tipo de reforzamiento se debe presentar de forma
inmediata a la realizacion de la conducta deseada, logrando que esta aumente en
frecuencia, para poder incorporarla en el tiempo, ya que las conductas reforzadas de

manera positiva suelen reincidir.

Reforzamiento negativo

Espinoza (2017) define este tipo de reforzamiento como la radicacién y reduccién
de un estimulo aversivo para el individuo, haciendo que aumente la cantidad de veces a

realizar la conducta que se desea incorporar.

Este reforzamiento busca incrementar la frecuencia de la conducta por la
aparicion de un estimulo aversivo para el sujeto, el cual aparece en seguida a la

realizacion de la respuesta (Ledn, 2018).

Bados & Garcia (2011) traen una definicion parecida, mencionando que el
reforzamiento negativo se basa en precaver la desaparicién de un aparente reforzador
positivo en relacién a una conducta con la finalidad de aumentarla o sostenerla. Este

reforzamiento puede diferenciarse en dos tipos, los cuales son:
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El primer tipo es el de escape y consta en apartar o disminuir un aparente
estimulo aversivo o perder un posible reforzador agradable para el sujeto

contingentemente a una conducta con la finalidad de aumentarla.

El segundo tipo es el de evitacién y se caracteriza por otorgar un aparente
estimulo aversivo o alejar un posible reforzador agradable contingentemente al observar

gue no es realizada la conducta.

Por otro lado, Bohérquez (2007) menciona que las respuestas de una persona
tienen como consecuencia la eliminaciéon de un estimulo reforzador negativo y como

resultado, incrementa la probabilidad de realizar la respuesta reforzada.

Esta técnica operante es universal y se presenta cuando una respuesta ha sido
reforzada negativamente por lo que aumenta por la disminucion del estimulo (Verlaine &

Spinelli, 2007).

1.7.2 Técnicas de Instigacion

Instigacion

Segun Diaz et al. (2012, como se citd en Espinoza, 2017) la técnica de instigacion
se utiliza para dar pase a una conducta esperada, generalmente, estos instigadores se
dan de manera verbal, fisica u observacional. Esta técnica es utilizada cuando esta

siendo complicado el incorporar de manera individual conductas determinadas.

Instrucciones

Reside en la utilizacion del lenguaje tanto escrito como oral con la finalidad de
dirigir una conducta para poder incrementarla, mantenerla, disminuirla o erradicarla. Por
lo que, al realizarla, nos basaremos en la instigacion de las mismas instrucciones para

dejar de lado momentdneamente a la inhibicion (Bados & Garcia, 2011).
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Modelado

Esta técnica operante inicia cuando se ensefa la conducta que se quiere
incorporar, es decir hay un modelo y un sujeto el cual observa los pasos que debe seguir
para realizar la conducta deseada, al observar, identifica las caracteristicas positivas y
negativas de tal acto. De este modo, el sujeto puede aprender una conducta la cual no

sabia como realizar o mejorar la accion que ya sabia realizar (Bados & Garcia, 2011).

Ademas, Cumbicus (2019) describe esta técnica como basada en el aprendizaje
de observacion de Bandura, la cual consiste en observar el comportamiento e imitarlo,

haciendo que se adquieran nuevos comportamientos.

1.7.3 Técnicas para establecer Conductas

Moldeamiento

También llamado aproximaciones sucesivas, hace referencia al reforzamiento

diferencial con cambios escalonados de una conducta (Bados & Garcia, 2011).

Cumbicus (2019) menciona que es el reforzamiento sistematico en base a las
aproximaciones continuas del comportamiento inicial hasta que se incorpora la conducta

deseada.

Encadenamiento

El encadenamiento busca incorporar conductas complejas, desplegandolas en
diferentes pasos, haciendo que la accion de la conducta deseada, sea més sencilla. Cada
conducta de la cadena, excepto la ultima, es parte del estimulo discriminativo para dar
paso a la siguiente respuesta, asi mismo, cada conducta en el encadenamiento, a
excepcion de la primera, es util como reforzador condicionado para una anterior (Bados &

Garcia, 2011).
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Desvanecimiento

El desvanecimiento compromete la eliminacién escalonada de estimulos
discriminativos, que inspeccionan la conducta que ha sido parte para la instauracion de
esta, como consecuencia, el comportamiento pasa a estar controlado por estimulos
discriminativos mas convenientes que estan presentes en el entorno (Bados & Garcia,

2011).

En otras palabras, es una técnica por la cual, las conductas pueden mantenerse
en ausencia 0 apoyo externo, es decir se proporciona ayuda al sujeto realizando la

conducta final y se va retirando gradualmente la ayuda, desvaneciéndola por completo.

Espinoza (2017) describe el desvanecimiento como la técnica de mantenimiento
sin tener que ser aplicada constantemente, ademas no hace falta el uso de demasiados

instigadores o apoyos externos.

1.7.4 Técnicas para Reducir o Eliminar Conductas

Reforzamiento diferencial de tasas bajas (RDTB)

Cumbicus (2019) sefala que este tipo de reforzamiento, refuerza a la persona
cuando se busca disminuir conductas, pero no eliminarlas, es decir se observa una

disminucién en el tiempo, pero no se erradica la conducta al 100%.

Puesto que se basa en ceder el reforzador por la disminucion en la agudeza de la
conducta final, por lo que, como resultado, la conducta se reduce. Los reforzadores
podrian ser otorgados segun la disminucién en la realizacién general de la conducta en
un periodo determinado de tiempo o, por el contrario, por el aumento del tiempo que se

presenta al realizarse la conducta final (Martin & Pear, 1999).
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Reforzamiento diferencial de otras conductas (RDO)

También nombrado como entrenamiento de omisién, se basa en brindar un
reforzador simultdneamente a la no realizacién de un comportamiento por un periodo
determinado de tiempo, por lo que asi, el sujeto recibe el reforzador si dicha conducta no
es realizada por el tiempo determinado, puesto que, al continuar realizando esta técnica

operante, la conducta ird disminuyéndose gradualmente (Martin & Pear, 1999).

Ledn (2018) menciona que este tipo de reforzamiento es efectivo para la
disminucion de conductas punitivas para el sujeto y se aplica al reforzar la no realizacion

de un comportamiento objetivo — concreto durante un lapso de tiempo determinado.

Por otro lado, Cumbicus (2019) lo sintetiza en ser un procedimiento donde el
reforzador sigue cualquier comportamiento realizado por el sujeto, pero no la conducta

indeseada que se quiere erradicar del repertorio.

Reforzamiento diferencial de conducta incompatible (RDI)

Se fundamenta en reforzar positivamente una o mas conductas gratificantes, las
cuales tienen que ser totalmente diferentes a la conducta no deseada, la cual se esta

buscando eliminar (Bados & Garcia, 2011).

Asi mismo, esta técnica refuerza comportamientos que son opuestos a la
conducta aversiva, con la cual estamos trabajando para disminuirla notoriamente, ya que,
al ser conductas diferentes, el incremento de la conducta deseada al ser reforzada,

generara una reduccion en la realizacion de la conducta indeseada (Espinoza, 2017).

Por otro lado, Ledn (2018) afiade que este tipo de reforzamiento refuerza

conductas incompatibles, las cuales buscan eliminarse y no pueden ser realizadas
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simultdneamente, por lo que las conductas no deseadas disminuyen y a la vez, las

deseadas, incrementan.

Extincion

Esta técnica operante se da cuando el sujeto realiza una conducta reforzada con
anterioridad pero que, en la actualidad, ya no se le presenta un reforzador atractivo, como

resultado, la conducta disminuye o desaparece (Bados & Garcia, 2011).

Ledn (2018) manifiesta que es la reduccién de la frecuencia de aparicién de una
conducta aprendida, esto se ocasiona cuando ese determinado comportamiento deja de
ser reforzado por lo que ya no encuentra la respuesta anterior y la conducta empieza a

disminuir de frecuencia con el tiempo.

Saciedad

La saciedad otorga regular y continuamente un reforzador agradable al sujeto
hasta que este llegue a agotarse y ya no encuentre este reforzador como positivo o
deseado, sino todo lo contrario. Al realizar esto, se observa cémo es que la conducta
mantenida por tal reforzador disminuye o incluso, llega a desaparecer. La practica
excesiva de un reforzador positivo puede convertirse en aversivo, ya que lo que
funcionaba antes como reforzador positivo, ahora sera algo sin valor o causara antipatia

en el sujeto (Bados & Garcia, 2011).

Cumbicus (2019) plantea que la saciedad puede realizarse de dos maneras, la
primera es llamada como saciacion de respuesta y se basa en lograr que el individuo
realice la conducta que se quiere eliminar de manera excesiva y la segunda es llamada
practica negativa o también conocido como practica masiva y explica que se aplica dando
un refuerzo al sujeto para gue este mantenga la conducta durante un largo tiempo,

haciendo que este refuerzo pierda su valor de recompensa en la persona.
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1.7.5 Técnicas de Castigo

Castigo positivo

El castigo positivo se basa en mostrar un estimulo punitivo cada vez que se
observa la realizacion de una conducta no deseada, la cual debe ser disminuida o
eliminada por completo. Asi mismo, dicho estimulo punitivo busca eliminar la conducta

indeseada presentando algo poco atractivo o molesto al sujeto (Bados & Garcia, 2011).

Ledn (2018) refuerza la definicion dada refiriendo que este tipo de castigo se
produce al entregar un estimulo aversivo para el sujeto cuando realiza una conducta no
deseada y como respuesta a esto, el comportamiento reduce, esta técnica se utiliza en

conductas determinadas.

Bohdrquez (2007) nos menciona que este tipo de castigo genera la eliminacion de
la respuesta basada en el estimulo aversivo, sin embargo, existe singularidad en cada

caso.

Castigo negativo

Consiste en apartar un estimulo deseado por el sujeto inmediatamente después
de realizar una conducta indeseada, esta técnica lograra como resultado que dicha

conducta reduzca su frecuencia (Ledn, 2018).

Sobre correccién

Este es un método de castigo, donde el sujeto debe realizar varias veces o de
manera extensa, una o varias conductas apropiadas, las cuales estén de alguna manera
en relacion con la conducta que se desea desaparecer, manteniendo asi las conductas

deseadas (Bellack & Hersen, 1985).
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A su vez, Fox (1973, como se cité en Chavez, 2018) menciona que este es un
procedimiento que busca disminuir conductas y se basa en dos componentes, el primero
parte de enmendar los efectos que ocasiono la conducta no deseada, nombrado como
sobre correccion restitutiva y el segundo es llamado sobre correccion de practica positiva

haciendo referencia a la incorporacion de la conducta deseada en ocasiones reiteradas.

Asi mismo, la sobre correccion puede ser muy Gtil con nifios y adultos con retraso
mental, con personas del espectro autista, perturbadas emocionalmente y otros

problemas (Bados & Garcia, 2011).

Chéavez (2018) refiere un ejemplo de sobre correccién indicando que, si el sujeto
inicia un berrinche y comienza a tirar todos sus juguetes, la correcta aplicacién de la
sobre correccion sera que él mismo ordene y coloque todo en su lugar, limpiando los

muebles y acomodando el ambiente.

Coste de respuesta

Bados & Garcia (2011) refieren que consiste en quitar un reforzador positivo o
agradable para la persona, una vez que haya realizado una conducta indeseada, con el

fin de reducirla o eliminarla.

Algunos ejemplos son reducir o eliminar la hora de ver television, la hora de

juegos al dia, los 30 minutos de videojuegos, etc.

Tiempo fuera

Van Houten (1983, como se cité en Martin y Pear, 2008) refiere que consiste en
retirar a la persona de una actividad reforzante hacia otra opuesta justo al momento de
terminar de realizar una determinada accién, esto podria ser tomado como una

disminucién en la oportunidad de conseguir reforzadores.
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Ademés, Bados & Garcia (2011) definen el tiempo fuera como la suspension al
acceso de los reforzadores positivos por un determinado tiempo, el cual fue establecido
con anterioridad y de manera contingente a la realizacion de comportamientos
especificos. Mencionan también que existen tres maneras de realizar el tiempo fuera, las

cuales son:

1. Tiempo fuera mediante aislamiento: El sujeto es aislado de un area establecida por lo
general suele ser un salén vacio, se aplica el tiempo fuera mediante aislamiento por
malas conductas como: pegar, gritar, romper cosas, responder de manera inadecuada,

etc.

2.Tiempo fuera con exclusion: El lugar del sujeto no se modifica, sin embargo, no podra
ver lo que sucede a su alrededor, como, por ejemplo, mantiene agachada su cabeza o

mira a la pared dentro de la habitacion donde todos comparten espacio.

3. Tiempo fuera sin exclusion: El sujeto no es cambiado de lugar y, asimismo, puede
observar lo que sucede a su alrededor, es decir, todos pueden participar y obtener
reforzadores, sin embargo, esta persona sera excluida de ellos, dejandolo fuera de la

actividad (Bados & Garcia, 2011).

1.7.6 Técnicas de Potenciacion y/o Debilitamiento de Conductas

Contrato de contingencias

Este es un acuerdo hablado o escrito y se suele dar entre dos personas sin
embargo se puede dar también entre mas sujetos, en este contrato se determinan y se
aclaran las reglas y especificaciones que posee, es decir lo que est4 permitido a realizar

y lo que no.
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Se suele confundir al contrato de contingencias con el reforzamiento positivo, sin
embargo, una clara diferencia es que el primero esté previamente negociado, el
reforzamiento positivo, no lo esta; ademas, adopta en su escrito tanto lo positivo a recibir

y lo negativo en caso de faltar a lo ya negociado previamente (Bados & Garcia, 2011).

Economia de fichas

Se basa en dar fichas a través de puntos, marcas, vales, u objetos tangibles cada
vez que el sujeto realice una actividad deseada o ya planeada con anterioridad, estas
fichas seran utiles para ser cambiadas por distintos reforzadores en forma de beneficios
para la persona que los recibe. Cabe resaltar que existen tratos en la economia de fichas
las cuales incluyen también penalizaciones, es decir retirar simultaneamente a la
conducta no deseada y ademas la evasién, que consiste en quitar fichas en forma

contingente a la no realizacién de la conducta estimada (Bados & Garcia, 2011).

Ademads, Leodn (2018) indica que la técnica de economia de fichas es un sistema
basado en reforzadores generales para el sujeto y para una correcta aplicacién, hay que
reconocer las conductas que se desean incorporar para asi identificar los reforzadores
que servirdn para intercambiar con el sujeto, a su vez, hay que ser claros al momento de
hablar de las condiciones para la obtencién de cada ficha como por ejemplo, cuantas
fichas se entregaran por comportamiento realizado, cuantas debera ahorrar para

canjearlas, etc.
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Capitulo Il Presentacién del Caso

2.1 Datos de Filiacion

Nombre : Edwin

Edad : 12 afios

Fecha de Nacimiento : 01/05/2007
Lugar de Nacimiento : Jaén

Grado de Instruccion : 6to de Primaria
Colegio : CEBE SMG

2.2 Problema Actual

Edwin no mantiene su atencién en una actividad durante un periodo de tiempo
establecido, asi mismo, la maestra menciona que el alumno no suele prestar atencion a
las clases o actividades programadas y al intentarlo, le cuesta demasiado, lo cual impide

la correcta comprension dentro y fuera de clases.

2.3 Procedimientos de Evaluacién

Primero, Edwin es llevado al Servicio de Psicologia para realizar la evaluacién
correspondiente al afio escolar ya que es un alumno nuevo, se procedié a tomar las
pruebas psicologicas necesarias y a ver qué capacidades y habilidades habia que

desarrollar o potenciar en él para que su desarrollo sea continuo.

Por lo que, luego de ser tomadas las pruebas y tener entrevista con su mama,
para indagar mas en su desarrollo, se decidio6 trabajar su atencion ya que, ademas, su

tutora de aula indicaba que no mantenia su atencion por mas de un minuto y era muy
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disperso, impidiendo que siga el ritmo de sus compafieros o se atrase por momentos,
ademas no ocurria esto solo en clases, también al momento de jugar o estar en casa,

solia distraerse y no mantener la atencion requerida.

Al tener los datos necesarios, se cre6 un programa de atencion a la tarea, el cual

tenia como objetivo mantener su atencién por lo menos 20 minutos.

Se utilizaron diferentes técnicas de modificacion de conducta y se crearon
actividades disefiadas especialmente a sus necesidades, ya que podiamos ir
desarrollando otras capacidades en él como percepcién y discriminacion visual,
creatividad, imaginacioén, etc. A su vez, cada actividad iba en relacién a lo trabajado en el
area de psicologia para asi seguir reforzando simultdneamente lo trabajado en su hora de

intervencion tanto individual como grupal, trayendo consigo los resultados deseados.

Técnicas utilizadas

- Entrevista

- Observacion de conducta

Pruebas aplicadas

- Test de Inteligencia para nifios de Wechsler — WISC IlI
- Dibujo de la Figura Humana
- Escala de Madurez Social de Vineland

- Test Gestaltico Visomotor de Bender

Historia Personal

La madre mencion6 que su embarazo fue deseado, por lo que la noticia causo
mucha felicidad en la familia. Este era el segundo embarazo, ademas ellos querian que

fuera varon para poder tener “la parejita”.
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Seguia todas las indicaciones de su doctor, asistia a todas sus citas y controles
médicos, sin embargo, al comer algo, lo vomitaba y tenia intolerancia a muchas comidas,
el doctor le indicé que coma pocas cantidades, pero mas veces en el dia, asi notaron que
recibia y procesaba bien los alimentos y ya no vomitaba inmediatamente después de
ingerirlos, estos voémitos estuvieron presentes durante 6 meses. Al cuarto mes de

embarazo, la madre sufri6 de infeccion urinaria, llegando a estar hospitalizada por 3 dias.

En cuanto a su estado psicolégico, refiere que estuvo tranquila, no existian
factores estresores externos y se cuidaba mucho. Not6é que una clara diferencia en su
primer embarazo fue el suefio, ya que cuando era madre primeriza, dormia a cada
momento, tanto en las mafianas como en las noches, por lo que no tenia un horario
establecido de suefio y con Edwin no le daba ganas de dormir, por el contrario, ella se

sentia muy activa en el dia y por las noches descansaba lo necesario.

Recibid6 mucho apoyo de su esposo, refiere que por momentos tenian discusiones
como toda pareja pero gue lo solucionaban hablando y teniendo en mente el ansiado

nacimiento de su nuevo hijo.

El parto se dio a los 9 meses de embarazo y fue de manera natural, pesando
2,500 gr. y midiendo 50 cm aproximadamente, nacid con cianosis, por lo que necesito
reanimacion, la madre comenta que después del parto, su hijo present6 fiebre por 5 dias

después del parto.

Edwin levanté la cabeza, se senté y gated a los 6 meses y al afio con 5 meses ya
caminaba sin dificultad. A los 3 afios le detectaron displasia en la rodilla, sin embargo, no
presenta complicaciones hace mucho tiempo, para aliviar esta, su alimentacion fue

reforzada con complejo B.
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A los 5 afios inici6 su escolaridad, estudiando inicial, 1ero y 2do de primaria en el
mismo colegio, luego es llevado a otro centro para estudiar 3ero, 4to y 5to, todos
ubicados en Jaén, finalmente ingresa al CEBE SMG en Lima para estudiar 6to de

primaria.

Edwin nunca recibié educacién basica especial, por lo que, no le prestaban la
adecuada atencién para desarrollar y potenciar sus habilidades. La familia decide venir a
Lima en febrero del afio 2019 para colocarle el implante coclear en el oido derecho, lo

que le ocasiond paralisis facial y vista enrojecida, lo cual fue superado.

En el sexto grado de primaria del CEBE SMG, inicia sus clases de lengua de
sefias. Al inicio no se integré6 muy bien ya que no conocia esa lengua y todos en el CEBE
la manejaban lo que incrementé la dispersion en su atencion y logré adaptarse con el

tiempo.

En la actualidad, por medio de comunicaciones con la madre, se sabe que
continta en el CEBE y sigue siendo reforzado en la lengua de sefias, asi mismo se ha
observado mejoras en la atencion a sus clases y en el cumplimiento de las reglas del

CEBE.

Historia Familiar

La madre refiere que son una familia funcional, se apoyan y comunican
diariamente, ademas, la comunicacién con Edwin ha ido mejorando ya que ahora reciben
clases de lengua de sefias en el CEBE junto a los padres, alumnos y el equipo del

colegio.

La madre refiere que el vivir en Lima, le origin6 conflictos a Edwin y a toda la
familia debido al diferente estilo de vida que tenian en Jaén, ya que no respetaba las

reglas, no prestaba atencion a sus clases y no tenia un horario establecido, pues en el
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colegio donde estudiaba no le prestaban ninguna atencion y lo excluian tanto
compafieros de escuela como algunos docentes. Esto cambié rotundamente, aunque en
forma positiva, ya que el CEBE realiz6 actividades especificas impactando en el

desarrollo de Edwin a nivel fisico y psicoldgico.

Edwin pasa la mayor parte del tiempo con su mama ya que es quien se queda al
cuidado de la casa, mientras que su papa sale a trabajar. La madre comenta que son
muy unidos, al igual con su hermana mayor, Lizeth, con quien Edwin tiene una buena

relacion.

Con respecto al area afectiva, todos suelen ser cariflosos y respetan las reglas,

consideran que Edwin muchas veces hace bromas y alegra el ambiente familiar.

El estudiante dentro de su hogar, se muestra inquieto y siempre activo. También

refiere que le agrada estar en su casa y pasar el tiempo con su familia.

Observaciones generales

Se observé a Edwin con una estatura y peso por debajo de su edad cronolégica,

vestia acorde a la estacion.

Al inicio de la evaluacién se mostro6 timido y reacio para realizar algunas
indicaciones, sin embargo, durante esta, fue mostrando mas interés y se sintié mas

comodo demostrandolo con participacion activa.

Con el pasar de las sesiones, se mostraba més confiado y colaboraba al realizar
las actividades, al mismo tiempo mostraba curiosidad. De igual manera, su actitud
variaba segun como habia pasado el dia ya que suele manifestar diversas emociones y,

a pesar de ser colaborativo, tiende a enfadarse si algo no le sale inmediatamente; pero es
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importante destacar que siempre tiene la intencién de querer buscar una solucion ante lo

que no logra entender.

Por momentos se muestra terco ya que busca lograr las actividades a la primera,
pero al explicarle como es o dar una idea de cédmo podria hacerlo, se muestra atento y

colaborador.

Edwin, al inicio se expresaba por medio de gestos o dibujos ya que tenia pocos

conocimientos de la lengua de sefias.

Instrumentos Psicoldgicos

Test de Inteligencia para nifios de Wechsler — Tercera Ediciéon (WISC 1lI)

- Administracion: Individual

- Rango de aplicacién: 6 afios a 16 aflos y 11 meses

- Organizacion del test: 13 subpruebas — Organizado en pruebas verbales y
motoras, también llamadas ejecucion.

- Aplicaciéon: Como parte de la evaluacion psico educacional entre los nifios de
edad escolar, evaluacion clinica y neuropsicologica, y la investigacion.

- Duracion de la administracion: 60 a 80 minutos

Test Gestaltico Visomotor Bender.

- Autor: Laureta Bender.

- Fecha de elaboracion: 1938.

- Edad: nifios y nifias a partir de 5 afios.

- Tiempo: No presenta tiempo limite, presenta una aproximacion de 15 minutos.
- Objetivo: Evaluar la madurez de la percepcion visomotora y posible lesién

neuroldgico.
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- Utilidad: ElI testde Bender, posee un considerable valor para la
determinacion del nivel de maduracion, aprendizaje en nifios y adultos.

- Numero de items a evaluar: 9.

- Forma de administracion: Individual y grupal (preferentemente individual).

- Nivel de administracion: Nifios, adolescentes, adultos

- Material: Fichas test de Bender (juego de figuras geométricas) Hojas blancas,
tamafio carta. Lapiz N.° 2. Borrador

- Instrucciones: Después de establecer un buen raptor, se le colocaran las hojas a
utilizar ubicados al lado del sujeto, se deberan mostrar las tarjetas de Bender
diciendo: “Te mostrare unas tarjetas con dibujos, copialas tal y como las
observes”, se le colocara la primera ficha frente al usuario. Cuando se haya
terminado de dibujar, se retirara la tarjeta y sera colocada la siguiente, asi
sucesivamente hasta terminar. Se anotaran las observaciones durante la

aplicacion.

Test de dibujo de la figura humana

- Autor: Karen Machover.

- Clasificacion: Test proyectivo.

- Objetivo: Evaluar la personalidad del individuo en cuanto a su autoconcepto e
imagen corporal.

- Edad: A partir de 7 afios. Nifios, adolescentes y adultos.

- Tiempo: 5 a 10 minutos aproximadamente.

- Modalidad de aplicacion: individual o colectiva

- Material: 2 hojas blancas tamafio carta y lapiz del nimero 2 con goma de borrar.
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Instruccion: “Dibuje una figura humana” o “dibuje una persona”; luego se le dice
gque ahora dibuje una persona del sexo opuesto y viceversa. Al finalizar los dibujos
se le pide que escriba una historia sobre cada dibujo.

Aplicabilidad: Clinica, Organizacional, Educativa, cualquier nivel académico.
Sugerencias: anotar qué parte de la figura hizo primero y cual al final; de qué sexo

es el dibujo que realizé primero.

Escala de Maduracién Social de Vineland

Adaptacion: Noemi Morales

Objetivo: Evaluar la capacidad social, autosuficiencia, actividades ocupacionales,
comunicacion, participacion social, liberta d para la supervision.

Administracion: Individual

Tiempo de Aplicacién: Aproximadamente 15 minutos

Rango de Aplicacion: 0-1 a 25 afios

Sub - escalas: (A) Ayuda de si mismo; (B) Ayuda de si mismo alimentacion; (C)
Ayuda de si mismo vestido; (D) Direccion de si mismo; (E) Locomocién; (F)

Ocupacioén;(G) Comunicacién; y (H) Socializacion

2.4 Informe Psicoldgico

Datos de Filiacion

Nombres y apellidos : Edwin

Sexo

Edad

: Masculino

112 afos

Lugar de nacimiento : Jaén
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Fecha de nacimiento : 01 de mayo del 2007

Grado de instruccion : 6to de Primaria

Institucion Educativa : CEBE SMG

Motivo de consulta

El estudiante acude al servicio de psicologia en compafiia de su madre, para la
evaluacion psicolégica correspondiente al proceso de escolaridad, donde refiere que
Edwin no mantiene su atencién en una actividad durante un periodo de tiempo
establecido, asi mismo, la maestra menciona que el alumno no suele prestar atencién a
las clases o actividades programadas y al intentarlo, le cuesta demasiado, lo cual impide

la correcta comprension dentro y fuera de clases.

Técnicas utilizadas

- Entrevista

- Observacion de conducta

Pruebas aplicadas

- Test de Inteligencia para nifios de Wechsler — WISC IlI
- Dibujo de la Figura Humana
- Escala de Madurez Social de Vineland

- Test Gestaltico Visomotor de Bender

Observaciones generales y de conducta

El estudiante es de tez triguefia, ojos y cabello negro, durante las sesiones, vestia
acorde a la estacion y aseado, presenta una estatura y peso por debajo de su edad

cronoldgica.
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Al inicio de la evaluacién se mostr6 timido y reacio para realizar algunas
indicaciones, sin embargo, durante esta, fue mostrando mas interés y se sinti6 mas

comodo demostrandolo con participacion activa.

Edwin, se expresa por medio de gestos, ya que tiene pocos conocimientos de la
lengua de sefias, impidiéndole comunicarse adecuadamente con sus comparfieros y con

las profesoras. Entiende las consignas béasicas dadas de forma oral.

Con el pasar de las sesiones, se mostraba mas confiado y colaboraba al realizar
las actividades, al mismo tiempo mostraba curiosidad, por momentos se mostraba terco
ya que buscaba realizar las actividades a la primera, pero al explicarle como se debia

realizar o darle otras opciones, se mostraba atento y colaborador.

Antecedentes

Antecedentes de desarrollo

La mama refiere que presentaba vomitos cuando comia rapido y mucho, presenté

esto hasta los 6 meses de gestacién aproximadamente.

Edwin fue deseado y también buscaban que fuera varén ya que tenian una hija y

a pesar de la diferencia de edad, querian tener a “la pareja”.

Hubo apoyo mutuo en todo momento y asistian regularmente a sus consultas

médicas, seguian las indicaciones que se les daba y buscaban tener maximos cuidados.

A pesar de esto, a los 4 meses, la madre tuvo una infeccion urinaria, la cual la
llevé a hospitalizarla, estuvo pocos dias ahi y luego continu6 con su dia a dia, igual
manteniendo los cuidados necesarios. Ese acontecimiento los asusté y al escuchar del
doctor que no habia alteraciones y que todo estaba de manera correcta, siguieron con los

cuidados y visitas al médico regulares.
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El parto se dio a los 9 meses de embarazo y fue de manera natural, pesando
2,500 gr. y midiendo 50 cm aproximadamente, nacidé con cianosis, por lo que necesito
reanimacion, la madre comenta que después del parto, su hijo presento fiebre por 5 dias

después del parto.

Edwin levanté la cabeza, se sentd y gated a los 6 meses y al afio con 5 meses ya
caminaba sin dificultad. A los 3 afios le detectaron displasia en la rodilla, sin embargo, no
presenta complicaciones hace mucho tiempo, para aliviar esta, su alimentacién fue

reforzada con complejo B.

Antecedentes escolares

A los 5 afios inici6 su escolaridad, estudiando inicial, 1ero y 2do de primaria en el
mismo colegio, para luego ser llevado a otro centro para estudiar 3ero, 4to y 5to, todos

ubicados en Jaén, para finalmente ingresar al CEBE SMG en Lima para 6to de primaria.

Edwin nunca antes habia estado en un colegio de educacion basica especial, por
lo que, en sus anteriores centros escolares, lamentablemente, no le prestaban la
adecuada atencién para desarrollar y potenciar sus habilidades, por lo que, decidieron
viajar a Lima en febrero del afio 2019 para colocarle el implante coclear en el oido
derecho en el hospital Almenara, tuvo paralisis facial y vista enrojecida como parte del

post — implante, lo cual fue superado.

Ese mismo afio, ingresa al sexto grado de primaria del CEBE SMG, es aqui donde
recibio clases de lengua de sefias y fue parte de un centro de educacion basica especial
por primera vez. Al inicio no se adaptd muy bien ya que no conocia la lengua de sefias y
todos en el CEBE la manejaban, su atencion era dispersa. Los talleres y el desarrollo de
las clases eran diferentes a como estaba acostumbrado en su etapa escolar, sin

embargo, pudo adaptarse adecuadamente con el tiempo.
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Al presente afio, continta en estudiando en el CEBE SMG vy refuerza la lengua de
sefias. Han observado mejoras en la atencion a sus clases y en el cumplimiento de las

reglas del CEBE.

Antecedentes familiares

La madre refiere que son una familia funcional, se apoyan y comunican
diariamente, ademas, la comunicacién con Edwin ha ido mejorando ya que ahora reciben
clases de lengua de sefias en el CEBE junto a los padres, alumnos y el equipo del

colegio.

La madre refiere que el vivir en Lima, le originé conflictos a Edwin y a toda la
familia debido al diferente estilo de vida que tenian en Jaén, ya que no respetaba las
reglas, no prestaba atencion a sus clases y no tenia un horario establecido, pues en el
colegio donde estudiaba no le prestaban ninguna atencién y lo excluian tanto
comparieros de escuela como algunos docentes. Esto cambié rotundamente, aunque en
forma positiva, ya que el CEBE realizé actividades especificas impactando en el

desarrollo de Edwin a nivel fisico y psicolégico.

Edwin pasa la mayor parte del tiempo con su mama ya que es quien se queda al
cuidado de la casa, mientras que su papa sale a trabajar. La madre comenta que son
muy unidos, al igual con su hermana mayor, Lizeth, con quien Edwin tiene una buena

relacion.

Con respecto al area afectiva, todos suelen ser carifiosos y respetan las reglas,

consideran que Edwin muchas veces hace bromas y alegra el ambiente familiar.

El estudiante dentro de su hogar, se muestra inquieto y siempre activo. También

refiere que le agrada estar en su casa y pasar el tiempo con su familia.
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Analisis e interpretacion de los resultados

Area Cognitiva

Obtuvo un CI Ejecutivo de 78, ubicandolo en la categoria limitrofe.

En el indice de Compaosicion de objetos obtuvo un puntaje de 10 que lo ubica en la
escala promedio, demostrando un adecuado uso de informacion de tipo préctico,

anticipacion de la relacion entre partes.

En el indice de Completamiento de Figuras obtuvo un puntaje de 9, ubicandose en
la categoria promedio, que muestra una adecuada integracion al entorno, reconocimiento

visual e identificacién de objetos.

En el indice de Construccién de Cubos obtuvo un puntaje de 6 que lo ubica en la
escala inferior, manifestando asi una falta de formacion de conceptos no verbales, baja

en analisis de un conjunto con todos sus elementos.

En el indice de Ordenamiento de historias obtuvo un puntaje de 5 que lo ubica en
la escala inferior, evidencia una baja secuenciacién temporal y concepto del tiempo, asi

como también poca anticipacion a consecuencias.

En el indice de Claves obtuvo un puntaje de 2, que lo ubica en una escala inferior,
mostrando una escasa velocidad psicomotora y poca precision en tareas de copia de

figuras simples.

Area Social

Edwin alcanz6 un Cociente Social de 61, el cual lo ubica dentro de la categoria de
deficiente Leve, con la Edad Social de 7 afios 4 meses, encontrandose por debajo de lo

esperado en relacién a su edad cronolégica.
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Los resultados evidencian una baja capacidad en areas de comunicacion, por
ejemplo, dificultad para escribir pequefios fragmentos o leer por iniciativa propia, por otro
lado, se desenvuelve de manera adecuada en el area de Ayuda a si mismo en

vestimenta ya que se peina o cepilla el cabello, se bafia, se lava las manos y la cara solo.

Area Visomotora

Edwin presenta indicadores de impulsividad y falta de atencion, a pesar de esto,
obtuvo una edad visomotora dentro del rango esperado de acuerdo a su edad

cronoldgica.

Area Emocional

Edwin presenta indicadores relacionados a la impulsividad, por otro lado, muestra
rasgos de timidez, ademas, evidencia identificarse con su nuevo centro de estudios, sin

embargo, a pesar de esto, demuestra sentir presioén por las normas.

Conclusiones

El estudiante presenta hipoacusia neurosensorial bilateral de grado profundo, es
decir hay ausencia de respuestas evocadas auditivas en ambos oidos tanto a 90, 100 y

115 db respectivamente.

Tiene un CI Ejecutivo de 78, encontrandose en la categoria limitrofe,
manifestando escasa velocidad psicomotora y poca precision en tareas de copia de
figuras tanto simples como compuestas, en cuanto a su cociente social, este es deficiente
leve evidenciando falta de socializacion, locomocién y comunicacién en su repertorio de
actividades, por lo que, su edad social es de 7 afios 4 meses. En cuanto a su area
emocional, presenta indicadores relacionados a la impulsividad, a su vez, muestra rasgos

de timidez.
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Como parte de la falta de atencion a sus necesidades educativas especiales, es

que no ha desarrollado diferentes capacidades en el estudiante.

Prondstico

Su prondstico es favorable, ya que, a pesar de tener una intervencion adecuada

en la adolescencia y no en edad temprana, cuenta con intervenciones y refuerzos con los

cuales podra desarrollar y potenciar diferentes habilidades y capacidades para su auto

valimiento. Lo que se ha identificado para trabajar primordialmente es su atencion para

gue pueda realizar las actividades asignadas y a su vez, pueda comunicarse

adecuadamente con sus familiares y personas de su entorno mientras que incrementa su

participacion en su salén de clases, mejorando su rendimiento académico.

Recomendaciones

Segquir un programa de atencion a la tarea para mejorar, potenciar e incrementar
su tiempo de atencion ante una actividad asignada.

Realizar ejercicios en los que pueda desarrollar sus procesos cognitivos.
Refuerzo académico en casa para nivelar los temas vistos en clase.

Continuar trabajando en el area autonomia e independencia en casa para seguir
desarrollando su auto valimiento.

Integrar a grupos sociales, deportivos o artisticos para desarrollar sus habilidades
sociales y facilitar su comunicacion tanto con personas conocidas o nuevas
personas por conocer.

Reforzar la lengua de sefias (Edwin y la familia) para lograr una comunicacion
adecuada y efectiva.

Reevaluacion en el area social dentro de 6 meses para evaluar sus avances en el

proceso de socializacion.



2.5 Perfil del Funcionamiento Psicoldgico

Gréfico 1
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Gréafico 2

Escala de madurez social de Vineland
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Capitulo lll Programa de Intervencion Terapéutica

3.1 Identificacion del Problema Especifico

Edwin es un nifio con discapacidad auditiva, con bajos niveles de atencion, ya que,
durante su etapa escolar (hasta quinto de primaria) no fue estimulado de la manera
adecuada y no recibia educacién de acuerdo a sus necesidades educativas especiales ya
que no estuvo en un CEBE o recibié educacion especializada. Tanto su madre como su
profesora refieren que se distrae en cualquier momento, por lo que se busca incorporar la
atencion en su repertorio de conductas basicas para empezar a potenciar y desarrollar

diferentes capacidades y habilidades en él.

3.2 Disefio del Programa de Tratamiento

PROGRAMA PARA INCREMENTAR LA CONDUCTA DE ATENCION A LA

TAREA A TRAVES DE TECNICAS OPERANTES

|. DATOS PERSONALES

Nombres y apellidos : Edwin

Sexo : Masculino

Edad 112 afos

Lugar de nacimiento : Jaén

Fecha de nacimiento : 01 de mayo del 2007

Grado de instruccién : 6to de Primaria

Institucion Educativa : CEBE SMG
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OBJETIVO GENERAL

Incrementar el nivel de atencién en la realizacién de una actividad asignada al

estudiante.

OBJETIVO ESPECIFICO

Lograr que el estudiante sea capaz de mantener la atencién en la tarea por un

periodo de 20 minutos.

DEFINICION

La atencién accede a elegir la informacion especifica, la cual esta frente a
diferentes opciones disponibles para el sujeto, incluyendo la estimulacién interna,

externa, memorias, pensamientos y acciones motoras (Sosa, 2019).

REPERTORIO INICIAL

El estudiante debe contar con conductas basicas de imitacion y seguimiento de
instrucciones, no debe presentar impedimentos fisicos y debe manejar lengua de sefias

basicas o un cddigo de comunicacion.

REPERTORIO FINAL

El programa llegara a su fin cuando el estudiante sea capaz de mantener la

atencion en la actividad que se le asigne por un periodo de 20 minutos.

MATERIALES

- Recursos Humanos: Padres, profesores, instructor

- Reforzadores Sociales: Frases de felicitaciones, elogios



51

- Reforzadores Tangibles: Burbujas, tablero de identificacién de fichas, bloques
para armar

- Hoja de registro

- Hojas de trabajo

- Lépiz

- Borrador

- Folder de actividades

- Cronémetro

AMBIENTE

- Area de Psicologia

TECNICAS A UTILIZAR

- Reforzamiento positivo
- Modelado
- Instigacién verbal y fisica

- Desvanecimiento

DISENO EXPERIMENTAL

Se usara el disefio bicondicional, Modelo “A-B”, que segun Alarcén (2008), abarca
una fase inicial “A” para elaborar la linea base y una fase “B” en la que se trabaja el
tratamiento. En todo el proceso se mediran los avances y se observara la duracion en la
gue la conducta esperada se esta incorporando, registrando las variaciones en la variable

dependiente.
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PROCEDIMIENTO

FASE I: PRE EVALUACION

LINEA BASE

Mediante la observacién de la conducta se realizara un registro de duracién para
identificar el tiempo en que el estudiante presta atencidén a una actividad designada. Aqui
identificaremos que reforzadores ayudaran dentro del tratamiento para una mayor

efectividad.

INSTRUCCION

Estando el estudiante sentado, se le presenta la ficha de trabajo y se le dir4d en
lengua de sefnas: “Mira aqui, vamos a trabajar” y tendra que completar el ejercicio

establecido de dicha sesion.

Si el alumno no realiza la tarea asignada dentro de cinco segundos se procedera

a la instigacion.

FASE II: INSTIGACION

En esta fase se empleara tanto la instigacion fisica como verbal (lengua de
sefas); cada vez que Edwin se distraiga de la tarea, se le instigara llevandolo de vuelta a

la tarea asignada.

Del mismo modo, a través de la lengua de sefias se le comunicara “termina el

trabajo”, “atento a la tarea”, “te falta terminar”, si no obedece a la indicacion se le cogera

el menton y llevara la vista hacia su tarea.

Asimismo, cuando logre completar las tareas, se le felicitara aplaudiendo (aplauso

en lengua de sefias) y chocando las palmas, para asi poder motivarlo, reforzandolo con
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reforzadores tangibles como los bloques para construir, las burbujas y el tablero de

identificacion, ya que son sus favoritos.

FASE Ill: DESVANECIMIENTO

En esta fase se va disminuyendo gradualmente los estimulos de apoyo

presentados, cada vez que el estudiante realice la conducta esperada.

FASE IV: GENERALIZACION

Después de haber finalizado las fases anteriores, se espera que el estudiante
logre realizar las actividades que se le asigne, prestando atencidn constante a la tarea

por un periodo de tiempo determinado.

FASE V: EVALUACION FINAL

Se realizard un registro del nivel de atencion similar al de la evaluacion inicial,
para lo cual se le da al estudiante actividades y/o tareas para que asi pueda ejecutarlas
de manera correcta y manteniendo su atencién activa. Si realiza las actividades con un
100% de efectividad se dara por concluido el programa, de lo contrario se continuara con

la aplicacion de este y se efectuaran las correcciones pertinentes.

FASE VI: SEGUIMIENTO

Al concluir con el programa, se efectuara un proceso de seguimiento con el fin de
observar el mantenimiento de la conducta incorporada, lograda como efecto de la

intervencion. Se realizara 2 sesiones dentro de una semana de 35 minutos cada una.

3.3 Aplicacion del Programa de Tratamiento

Se inicio con la elaboracion de la linea base junto a un registro de duracion, se

realizaron 5 sesiones diarias con un periodo de 35 minutos cada una, para asi identificar
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el tiempo en que el estudiante lograba mantener la atencion en la actividad que se le

asignaba.

En relacion a lo anterior, se elaboro6 la tabla 1 para detallar el tiempo de duracion de la

atencion en una actividad asignada

Tabla 1

Linea base
Sesion N°1 N°2 N°3 N°4 N°5
Tiempo 1°’10” 115" 48” 53” 59”

Nota. En la tabla se muestra el tiempo de duracion de la atencién que mantiene el

adolescente ante una tarea asignada.

Para la intervencioén, se realizaron 32 sesiones, 2 a la semana, con duracién de 35
minutos cada una, en el area de psicologia, en total fueron 4 meses de duracién del

programa.

- Se utilizé diferentes técnicas de modificacién de conducta (reforzamiento positivo,

modelado, instigacion verbal y fisica, desvanecimiento).



Tabla 2

Sesiones de intervencion
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Sesidn Objetivo Procedimiento Observaciones

N°1ly N°2 Mantener la atencion | Se le presentard una | Edwin se adapté
de Edwin en la|hoja de aplicacion | rapidamente al
actividad de encontrar | previamente trabajo, sin embargo,
busqueda de objetos | elaborada para que | se distraia con los
nivel béasico - | busque objetos | objetos alrededor o
intermedio. dentro de ella, | personas que

primero a un nivel | pasaban.
bésico, seguido del
nivel intermedio.

N°3y N°4 Mantener la atencion | Se le presentara una | El trabajo fluyé de
de Edwin en la|hoja de aplicacion | manera adecuada,
actividad de encentrar | previamente sin embargo, estaba
busqueda de objetos | elaborada para que | ansioso en la 4ta.
nivel avanzado. busque objetos | sesibn  por  salir

dentro de ella, | temprano.
primero a un nivel
avanzado.

N°5y N°6 Se busca aumentar el | Se realizardn | Le  costé  mucho
nivel en las actividades | ejercicios de | trabajarlo y no queria
a trabajar, para que su | asociacion visual con | continuar por
atencion se prolongue. | ejercicios planeados. | momentos, sin

embargo, logré
culminar la tarea.

N°7 y N°8 Sostener e incrementar | Trabajara en fichas | Trabajo de manera
su atencién en | previamente creadas, | adecuada y mantuvo
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ejercicios de

discriminacion visual.

donde se le
presentaran
ejercicios de

discriminacion visual
con numeros, donde
debera identificar y
agrupar por colores y/
formas. (Nivel

intermedio)

buena disposicion al
trabajo.

N°9 y N°10 | Sostener e incrementar | Trabajard en fichas | Se desesperaba al
su atencion en | previamente creadas, | equivocarse, siguid
ejercicios de | donde se le | las indicaciones
discriminacién visual. presentaran correctamente.

ejercicios de
discriminacién visual
con numeros, donde
debera identificar y
agrupar por colores y/
formas. (Nivel
avanzado)

N°1ly Mantener lo ya | Se le presentara una | Al inicio se confundia

N°12 reforzado y | ficha de trabajo en|y no entendia la
desarrollado respecto | una hoja de tamafio | indicacion, pero
a su atencion con | A3, donde habra | conformé iba
ejercicios de | muchas iméagenes, | identificando, fue
identificacion de | las cuales formaran | mostrando mas
intrusos en un | un laberinto, todas las | interés. Se distraia

laberinto.

imagenes estan
relacionadas a Utiles
escolares, entonces

deberd identificar los

por momentos.
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gue no van acorde al

laberinto en general.

N°13y
N°14

Estimular la atencién a
través de actividades

visuales en el trabajo.

Se realizaran
ejercicios de
asociacion visual con

ejercicios planeados.

Trabajo

adecuadamente,
evidenciaba estar
cansado ya que
mencionaba que no

habia dormido bien.

N°15
N°16

Estimular su memoria 'y
percepcién visual para
identificar figuras
iguales, manteniendo y
desarrollando la
conducta a incorporar,

la atencion.

Se creb un juego de
memoria para
recordar e identificar
las figuras que se le
mostraban, primero
fue una secuencia de
6 imagenes, luego de

8 y finamente 10.

Al empezar la
actividad, no mostré
mucho animo ya que
no recordaba la
secuencia de figuras
dada, sin embargo,
se redujo la cantidad
de imagenes,

logrando el objetivo.

N°17
N°18

Mantener y desarrollar
su atencion a través de
actividades grafo

motrices.

Se le da un laberinto,
donde debera
encontrar la salida.
(Nivel

intermedio)

basico -

La sesién se
desarroll6 de manera

continua.

N°19
N°20

Mantener y desarrollar
su atencion a través de
actividades grafo

motrices.

Se le da un laberinto,
donde debera
encontrar la salida.

(Nivel avanzado)

Edwin se mostro
interesado y trabajo

adecuadamente.

N°21
N°22

Estimular su atencion y

memoria.

Se le contard un

cuento (por sefas),

En la sesi6on 21, se

mostr6  atento y
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mencionando

diferentes personajes
y sus caracteristicas,
al finalizar, se le
haran preguntas

relacionadas.

respondio

correctamente  las
preguntas sin
embargo en la sesién
22, le costd un poco
mas mantener 'y

seguir la historia.

N°23 y | Estimular su atenciény | Se le dard una serie | Se mostré  con
N°24 memoria. de acciones que tiene | interés y comento
gue realizar y tendra | que disfruto la
que recordarlas | sesion.
todas. (Arriba, abajo,
vuelta, salto, meneo,
mano derecha y pie
izquierdo arriba, etc.)
N°25 y | Mantener la atencion | Se le presentara una | Al ser una sesion
N°26 de Edwin en la|hoja de aplicacion | compartida, se
actividad de encentrar | previamente queria observar su
basqueda de objetos | elaborada para que | atencidon a pesar de
nivel avanzado. busque objetos | tener a alguien con
dentro de ella junto a | él. Ambos trabajaron
un compariero. (Nivel | en equipo y siguieron
avanzado) las indicaciones.
N°27 y | Sostener e incrementar | Trabajard en fichas | Se realiz6 una sesion
N°28 su atencion en | previamente creadas, | grupal, donde estaba
ejercicios de | donde se le | Edwin junto a 2 nifios
discriminacion visual presentaran méas de diferentes
ejercicios de | grados, al inicio
discriminacion visual | preguntaba porque

con nUumeros, donde

debera identificar y

seria asi, pero con el

pasar del tiempo,
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agrupar por colores y/

trabajé y mantuvo su

vuelta, salto, meneo,
mano derecha y pie

izquierdo arriba, etc.)

formas. (Nivel | atencién.
avanzado)
N°29 y | Estimular su memoriay | Se cred un juego de | Esta fue una
N°30 percepcion visual para | memoria para | actividad trabajada
identificar figuras | recordar e identificar | en las sesiones 15y
iguales, manteniendo y | las figuras que se le | 16 y se corrobor6
desarrollando la | mostraban, primero | que, al aumentar el
conducta a incorporar, | fue una secuencia de | nivel, Edwin trabajé
la atencion. 10 iméagenes, luego | correctamente.
de 12 y finamente 14.
N°31 y | Estimular su atenciény | Se le dar4d una serie | Edwin trabajé
N°32 memoria. de acciones que tiene | adecuadamente en
gue realizar y tendra | las  Ultimas  dos
que recordarlas | sesiones del
todas. (Arriba, abajo, | programa.

Nota. Esta tabla especifica las sesiones de intervencién con sus respectivas

observaciones, procedimientos y objetivos.

3.4 Resultados del Tratamiento

El tratamiento duré 4 meses, teniendo 2 sesiones semanales de 35 minutos cada una,
se identificé la conducta que se queria incorporar de prestar atencion a la tarea asignada
durante un periodo de 20 minutos, ya que ese tiempo era el objetivo a cumplir, lo cual se

logro satisfactoriamente, notando mejoria en su participacion en clases.



El proceso tuvo multiples beneficios, ya que se trabajaba lo ya planeado

previamente con el equipo de psicologia, es decir, recibia reforzamiento sobre lo

60

aprendido en sus horas de psicologia con sus comparieros para que tenga un refuerzo

tanto individual con el programa de intervencién y grupal.

Tabla 3

Duracion de la atencion

Sesion N°1 N°2 N°3 N°4 N°5 N°6 N°7 N°8

Tiempo 53 1"10” 1’207 135 2’10 3 3’ 50” 436"
Sesion N°9 N°10 N°11 N°12 N°13 N°14 N°15 N°16
Tiempo 519”7 | 5507 | 544° 6° 7' 05 7 74 8'12”
Sesion N°17 N°18 N°19 N°20 N°21 N°22 N°23 N°24
Tiempo 7 810" 9 10" 10” | 10'30” 11°04 12’50” | 13'26”
Sesion N°25 N°26 N°27 N°28 N°29 N°30 N°31 N°32
Tiempo 14277 | 14’ 43”7 15’ 1557”7 | 16°52” 18’ 19745 | 20°05”

Nota. Esta tabla detalla la duracion de la atencién durante las 32 sesiones del programa

de intervencion, donde se puede observar el incremento sostenido de la atencién

asignada a la tarea.
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3.5 Seguimiento e Informe de Tratamiento

Seguimiento

Al cumplir con las 32 sesiones planeadas, se utiliz6 nuevamente el registro de
duracién para corroborar lo logrado en el tratamiento y a su vez, dar a conocer el
mantenimiento de la conducta desarrollada a lo largo de la intervencion, el seguimiento
se realizé en 2 sesiones de 35 minutos cada una con el fin de corroborar los resultados

obtenidos por el programa de intervencion.

Tabla 4

Seguimiento

Sesioén N°1 N°2

Tiempo 20°04” 20'36”

Nota. Esta tabla da a conocer los resultados del seguimiento al programa de intervencion.

Informe del tratamiento

Este programa de intervencién tuvo como objetivo incrementar el nivel de atencion
de Edwin durante 20 minutos, a través de diferentes técnicas de modificacion de

conducta (reforzamiento positivo, modelado, instigacion verbal y fisica, desvanecimiento).

Se observa desde el primer dia que Edwin tenia una atencién menor a un minuto
y con el desarrollo del programa fue incrementando los minutos de atencién debido a que
ya se mostraba més confiado, se habia interactuado por recomendacion de la profesora
para que se suelte y acepte trabajar de la mejor manera ya que no habia recibido

atencion individual sin sus padres, ademas evidenciaba sentirse mejor porque socializaba
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con los compafieros de su nuevo colegio y conectaban rapido, siendo este un CEBE
especializado en discapacidad auditiva, lo entendian y lo ayudaban con la lengua de

sefias, ademas que ya contaba con el implante coclear en el oido.

La situacién de estar en un colegio especializado, la labor de la profesora y el
personal también coadyuvaron a que se sienta mas capaz de realizar las actividades que

se le solicitaban.

Las 32 sesiones se llevaron a cabo con normalidad, Edwin estaba dispuesto a
colaborar en la mayoria, hubo 3 sesiones donde estaba ansioso por terminar ya que eran
cumpleafios de sus compaferos, a pesar de esto, se esforzaba por culminar todo

adecuadamente.

Edwin inicia el programa de intervencién con un promedio de 53 segundos de
atencion y durante las primeras 8 sesiones subi6 hasta 4 minutos, igual en las semanas
de la sesidén 9 a la 16, sube también aproximadamente otros 4 minutos; en las sesiones
de la 17 ala 24 logra un incremento de 5 minutos y finalmente en las sesiones 25 a la 32,
sube 7 minutos, es decir, se dio un continuo incremento de la atencion en forma

consecutiva.
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Capitulo IV Resumen, Conclusiones y Recomendaciones

4.1 Resumen

Este caso tiene como sujeto de estudio a Edwin, un adolescente de 12 afios que
presenta discapacidad auditiva (hipoacusia neurosensorial bilateral de grado profundo);
en su escolaridad anterior, estuvo en colegios regulares y no recibié estimulacion ni
atencion para potenciar sus capacidades; cuando ingreso a sexto de primaria, asistio al
CEBE SMG donde conoci6é a muchas personas, docentes, psicélogos y auxiliares que lo

apoyaron tanto a él como a su familia.

Como parte del proceso de ingreso al CEBE, Edwin y su mama acuden al
departamento de Psicologia para las evaluaciones correspondientes por ser nuevo
alumno, es ahi donde la madre refiere que Edwin tiene muchos problemas para atender
actividades, lo cual le afecta en diferentes aspectos, pero principalmente académicos. Asi
mismo, su profesora refirid que se distrae constantemente y no avanza al ritmo de sus

compafieros.

Por medio de las pruebas de evaluacion se obtuvo como resultado un Cl Ejecutivo
de 78, encontrandose en la categoria limitrofe, en cuanto a su cociente social, esta
categorizado en deficiente leve y finalmente, su edad social es de 7 afios 4 meses, en
cuanto a su area emocional, presenta indicadores relacionados comportamiento

impulsivo, por otro lado, muestra rasgos de timidez.

Al terminar la observacion y evaluacion, asi como haber recopilado la informacion
necesaria, se llego a la conclusion de que era necesario aplicar un programa de atencion
con la finalidad de incrementar su nivel de atencién durante un periodo determinado de
tiempo a través de diferentes técnicas de modificacion de conducta. (reforzamiento

positivo, modelado, instigacion — instrucciones, desvanecimiento)
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El programa de intervencion dur6 4 meses, teniendo 2 sesiones semanales de 45

minutos cada una, se identifico la conducta que se queria incorporar: prestar atencion a la

tarea asignada durante un periodo de 20 minutos, ya que ese tiempo era el objetivo a

cumplir, lo cual se logré satisfactoriamente, notando mejoria en su participacién en

clases. Finalmente, se realiz6 el respectivo seguimiento en 2 sesiones de 45 minutos

cada una con el fin de corroborar los logros obtenidos.

Los resultados del programa de intervencién fueron favorables y demuestran su

efectividad porque se logr6 la meta esperada beneficiando a Edwin.

4.2 Conclusiones

El programa cumplio el objetivo planteado gracias al uso de técnicas de modificacion
de conducta (reforzamiento positivo, modelado, instigacién verbal y fisica,
desvanecimiento).

La modificacién del ambiente de trabajo y la anulacién los distractores, coadyuvo al
incremento de la atencion.

Los reforzadores jugaron un papel importante para buscar motivacion al inicio y se
deben de utilizar de manera estratégica para evitar la saciacion.

Para el reforzamiento, se contd con el apoyo activo del area de psicologia.

4.3 Recomendaciones

Continuar aprendiendo y practicando la lengua de sefias tanto Edwin como su familia.
Establecer horarios donde Edwin pueda tener un tiempo determinado para trabajar o
estudiar.

Comenzar a trabajar en diferentes ambientes para generalizar la conducta de
atencion.

Edwin debe contar con un area de trabajo para que organice mejor sus actividades.
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- Continuar con un seguimiento de intervalos como retroalimentacion y fortalecimiento

de la atencion.
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ANEXO B

Sefior(a) director(a):
Pilar Quevedo
Colegio: CEBE Santa Maria de Guadalupe

Es grato dirigirme a usted para solicitarle la respectiva autorizacion para presentar el
caso del estudiante Edwin Slein Cruz Diaz con el objetivo de realizar un informe para un
estudio de caso, el cual debo presentar a la Umversidad de San Martin de Porres con el fin de
obtener el grado de Licenciatura en Psicologia. Otorgo mi compromiso en entregar los
resultados respectivos a los padres de familia v a la institucion si lo estiman conveniente.

Cabe destacar que las pruebas v el programa que se mostrara fueron realizados en mi
periodo de practicas en la mstitucion. por lo que debo contar con su autorizacion v pernuso
respectivo.

Le agradezco por anticipado la atencion quie brinde a la presente.

Atte.
Claudia Carolma del Pilar Chafloc Cabamllas — Bachiller de Psicologia
Universidad de San Martin de Porres

o

Claudia Chafloc
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